Guia del usuario
Stellar
OST to PST Converter 5.0




Vision global

Stellar OST to PST Converter ofrece una solucion completa para convertir archivos OST en archivos
Microsoft Outlook Personal Storage (PST). También les da la opcion de guardar correos en otros
formatos.

El software convierte archivos OST completos a bandeja PST incluyendo contenido tales como correos
electrénicos, adjuntos, contactos, calendarios, tareas y diarios. También puede guardar correos en
cualquiera de los siguientes 5 formatos:

e EML
e MSG
e PDF
e HTML
e RTF

Para ver datos de un archivo recientemente convertido, usted necesitara importar el nuevo archivo PST
a MS Outlook.

Stellar OST to PST Converter también asegura la recuperacion de correos electronicos eliminados
accidentalmente que usted vacio desde la carpeta de elementos eliminados. Después de convertir un
archivo OST, el programa muestra su contenido original. Todas las carpetas del archivo OST original
son mostrados junto con su contenido en una estructura de tres paneles.

Funcionalidad es clave:
e Permite al usuario visualizar mensajes en el formato 3-vistas.
e Conversion de correos selectiva.
e Opcion de hallazgo para buscar correo mas rapidamente.
e Convierte correos, entradas de calendario, contactos, notas y Diarios de archivos OST.
e Restaura mensajes en formatos RTF y HTML.
e Soporta conversion de archivos OST entripados.

e La bandeja convertida es guardada con un archivo PST nuevo en cualquier disco (incluyendo
discos de red) visibles en la computadora.

e Puede guardar mensajes de correo en formato EML, MSG, RTF, HTML, y PDF.



., Qué es Nuevo en Esta Version?

Las nuevas caracteristicas en el Stellar OST to PST Converter incluyen:

e Soporte para MS Office 2013, 2010 (32 bits y 64 bits versiones).
e Caracteristicas mejoradas para la visualizacion de calendarios, tareas, diarios y contactos.
¢ Nuevo disefio y aspecto GUI - iguala al MS Office 2007 GUI.

e Opcion de clic-derecho para guardar correos en cualquiera de los siguientes formatos desde la
propia seccién de vista preliminar - MSG, EML, RTF, HTML, y PDF.

e Opcidn para organizar correos y mensajes escaneados por fecha, De, Para, Asunto, Tipo,
Adjunto, e Importancia. Usted también puede organizar los archivos escaneados en forma de
grupos.



Procedimiento de instalacidon

Antes de instalar el programa informatico, asegirense que su sistema responda a las exigencias de
sistema minimas:

Exigencias minimas de sistema

Procesador: Pentium clase

Sistema operativo: Windows 8 / Windows 7 / Windows Vista / Windows XP
Memoria: 512 MB

Disco duro: 50 MB de espacio libre

MS Outlook: 2013 /2010 / 2007 / 2003 / 2002 (XP) / 2000

Internet Explorer: Version 6.0 o superior

Para instalar el programa informético:

1.

Pulse dos veces sobre el archivo StellarOSTtoPSTConverter.exe para iniciar el proceso de
configuracién. Se abre un cuadro de dialogo de Configuracién - Stellar OST to PST
Converter.

Pulse Siguiente. Aparecera el cuadro de didlogo Contrato de licencia.

Elija la opcion Acepto el acuerdo. El préximo botén estard permitido. Clique Siguiente.
Aparecera el cuadro de diadlogo Seleccionar ubicacién de destino.

Haga clic en Examinar para seleccionar la ruta de destino donde se almacenaran los archivos
de instalacion. Haga clic en Siguiente. Seleccione Inicio se muestra el cuadro de didlogo
Carpeta de Menu.

Haga clic en Examinar para proporcionar camino para los accesos directos del programa.
Presionan Siguiente. Aparecera el cuadro de didlogo Seleccionar tareas adicionales.

Seleccione las casillas de verificacion como por su eleccién. Presionan Siguiente. Listo cuadro
de didlogo paralainstalacion se muestra.

Revise sus selecciones. Haga clic en Atras si desea cambiarlos. Haga clic en Instalar para
iniciar la instalacion. La ventana de instalacion muestra el proceso de instalacion.

Al finalizar el proceso de instalacion, se muestra Completar la reparacion ventana Stellar OST to
PST Converter Setup Wizard. Pulse Terminar.

Nota: Desmarcar la casifla de Lanzar Stellar OST to PST Converter para prevenir la ejecucion del
programa automaticamente.



Inicio del Programa

Siga cualquiera de los métodos dados a continuacion para ejecutar Stellar OST to PST Converter en el
sistema Windows:

e Haga clic en Inicio -> Programas -> Stellar OST to PST Converter -> Stellar OST to PST
Converter.

e Haga doble clic en el icono de Stellar OST to PST Converter en el escritorio.

e Haga clic en el icono de Stellar OST to PST Converter en Inicio rapido.



Interfaz usuarios

Stellar OST to PST Converter tiene un interfaz grafica de usuario (GUI) facil de usar. El GUI de Stellar
OST to PST Converter se asemeja al GUI de MS Office 2007.

Luego de ejecutar el programa, la interface principal aparece como se muestra abajo:
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La interfaz de usuario contiene menus y botones que le permiten acceder a varias caracteristicas del

programa con facilidad.

Cuando usted inicia Stellar OST to PST Converter, el cuadro de dialogo Seleccionar buzén de

Outlook se abre como se muestra abajo:

Satgoiones Asdhiva de detos Cratiook —
T T P b T ST
|
4 g Al e Balecoanar o s CifT

B o wohen 5T
lemrs

| faan f’ o !

Py coeeerte ol el Chirib D T gt o it ekt i

b Solienmrn ol trwrms o Qs huncprb e o ol ety Topiionir' ol e 0T @ b o wchivs bl cle o
o Bt Tomcwroll mechiwsy CAT

& Fage cic.an o boidn  Incaw * pare sTpeny 3 conweedn Ls opsnacdn 3 porestr del Busdn comapin pusde Lrde uras
g § Fukian oake Seerederel 0 L del BiFved b 1 (il e wTee Caep

Para seleccionar un archivo OST, haga clic en el botén Elegir Archivo Outlook. Seleccione el archivo
OST que necesita ser convertido y luego haga clic en Iniciar para iniciar el proceso de conversioén.



Stellar OST to PST Converter también le permite buscar archivos OST, En caso usted no sepa la
ubicacion del archivo OST que desea convertir. Haga clic en el botén Encontrar archivo Outlook, un
cuadro de dialogo Encontrar buzén se abre. Utilice Mirar en para especificar el disco en el cual desea
buscar los archivos OST, y luego haga clic en Iniciar para buscar los archivos.

Nota: Seleccionar buzon de Outlook el cuadro de dialogo también puede ser abierto seleccionando

Seleccionar buzén de Outlook en el ment de archivo.



Menus

Archivo
Seleccionar buzon de Outlook

Abre un cuadro de dialogo Seleccionar
buzén de Outlook, en el cual puede
seleccionar/buscar archivos OST.

Guardar el Archivo Convertido

Guarda los archivos PST en la ubicacion
que usted especifica.

Encontrar Mensaje

Utilice esta opcion para buscar correos y
mensajes especificos desde la lista de
correos escaneados.

Ver
Cambiar Panel de Lectura

Utilice esta opcion para cambiar entre
vista vertical y horizontal del panel de
lectura.

Informe de Registro

Utilizar esta opcion para ver el reporte de
registros.

Herramientas
Ayudante de Actualizacion

Utilice esta opcion para actualizar su
programa.
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Calendario
Dias

Utilice esta opcién para listar todas las
entradas de un dia en particular de la lista
de correos escaneados.

Semana laboral

Utilice esta opcion para listar todas las
entradas de una semana de trabajo (de
Lunes a Viernes).

Semana

Utilice esta opcién para listar todas las
entrada de la semana. (de Lunes a
Domingo).

Mes

Utilice esta opcién para listar todas las
entradas de un mes en particular.

Ira

Utilice esta opcion para listar todas las
entradas del dia actual o cualquier otro
dia.

Registrarse
Registrarse

Utilice esta opcion para
programa una vez comprado.

registrar el

Ayuda
Ribricas de ayuda

Utilizar esta opcion para ver el manual de
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ayuda de Stellar OST to PST Converter.

Comprr " = = = = =

bes

Utilizar esta opcidon para comprar Stellar @ Q a8

OST to PST Converter.
Apoyo

Utilizar esta opcién para visitar la pagina
de soporte de stellarinfo.com

Base de conocimiento

Utilizar esta opcion para visitar articulos
de la base de conocimientos de
stellarinfo.com

Solicitud

Utilizar esta opcion para enviar la consulta
a stellarinfo.com

Acercade

Utilice esta opcién para leer informacion
sobre el programa.

Estilo
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Utilice esta opcién para cambiar entre varios
temas para el programa, de acuerdo a su
eleccion. Stellar OST to PST Converter ofrece
los siguientes theme: Office 2007 (Blue, Black,
Silver, Aqua), Office 2010 (Blue, Black,
Silver), y Office 2013 Theme.
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Office 2007 Black Theme
Office 2007 Silver Theme
Office 2007 Agqua Theme

Office 2010 Blue Theme
Office 2010 Black Theme
Office 2010 Silver Theme

Office 2013

Estilo Menu
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Botdnes

Stellar OST to PST Converter barra de herramientas tiene los siguientes Botdnes / opciones:
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Haga clic en este boton para abrir el cuadro de dialogo de Seleccionar buzén de
Outlook.

Haga clic en este bot6n para guardar el archivo PST en la ubicacion de su preferencia.

Haga clic en este botdn para cambiar entre vistas horizontal y vertical del panel de
lectura. Cuando hace clic en una carpeta en el panel derecho, por defecto, el panel
izquierdo muestra los detalles en posiciones de columnas horizontales. Puede hacer clic
en el icono Cambiar Panel de Lectura para cambiar la posicién a columnas verticales.

Haga clic en este botén para ver el Informe del Registro, el cual contiene los detalles del
proceso de conversion.

Haga clic en este boton para abrir cuadro de dialogo Encontrar Mensaje, el cual puede
utilizar para buscar correos especificos utilizando, correos enviados, correos recibidos,
asunto, o fecha.

Haga clic en este botdn para actualizar su programa. Utilice esta opcion para chequear ya
sea versiones mayores 0 menores del programa.

Haga clic en este botdn para listar todas las entradas de un dia en particular de la lista de
correos escaneados.
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Haga clic en este botén para listar todas entradas de una semana de trabajo (de Lunes a
Viernes).

Haga clic en este botdn para listar todas las entradas de una semana (de Lunes a
Domingo).

Haga clic en este boton para listar todas las entradas de un mes en particular.

Haga clic en este boton para listar todas las entradas del dia actual.

Haga clic en este botén para listar todas las entradas de un dia en particular (cualquier
dia excepto el dia actual).

Utilice este botén para registrar Stellar OST to PST Converter.

Haga clic en este boton para abrir el manual de ayuda para Stellar OST to PST
Converter.



Comprar

9

Apoyo

Base de
Conocimientos

Solicitud

oo

Aeerca
de

Haga clic en este boton para Comprar el programa.

Haga clic en este boton para abrir la pagina de soporte en linea de Stellar Information
Systems Ltd.'s.

Haga clic en este boton para visitar los articulos Base de Conocimientos de

stellarinfo.com

Haga clic en este bot6n para enviar una consulta a stellarinfo.com

Haga clic en este boton para leer mas informacion respecto al programa.
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¢, Como Comprar?

Para saber mas sobre Stellar OST to PST Converter, haga clic aqui

Para comprar el software en linea, por favor Vvisite http://www.stellarinfo.com/es/compra-
online.php?compra=21

Alternativamente, clic en el icono Comprar en el Ayuda Menud del MenU Bar para adquirir el programa

en linea.

Seleccione cualquiera de los métodos mencionados arriba para adquirir el programa.

Una vez que la orden sea confirmada, un numero de serie sera enviado a usted via correo electrénico, el

cual servira para activar el programa.
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Registrando el Producto

Puede descargar la versién de prueba del programa Stellar OST to PST Converter desde aqui. La
version de prueba es solo para efectos de evaluacion y eventualmente debera registrar el programa para
usar lo con todas sus funciones. Una vez que adquiera el software, usted recibir4 una clave con la cual
podra registrar el programa.

Podra registrar el programa utilizando cualquiera de los siguientes métodos:

e Registro en linea

Luego de adquirir el programa, un numero de serie sera enviado a su correo electrénico, el cual
es necesario para registrar el programa. Al entrar el nimero de serie esta comprobado por el
servidor de licencia y después de la comprobacion se registrara el programa informatico.

e Registro Manual

Para registrar el programa manualmente, Tendran que generar el archivo PHX REG.txt y
expedirlo a support@stellarinfo.com. Luego de la verificacién del numero de serie y los detalles
de compra, la clave de la pagina, la cual es necesaria para registrar el programa manualmente,
sera enviado a su correo electrénico.

Nota: Si el programa es descargado desde http://www.stellarinfo.com/es/compra-online.php?compra=21
(ej, version ESD ), Debera ser registrado utilizando el Numero de Serie (recibido por correo electronico
después de adquirir el producto) para utilizar todas las funciones del programa. Si el programa
informatico esta instalado utilizando el CD de instalacion del producto (es decir version BOX), la
cerradura de material [] es obligatoria para el funcionamiento del programa informatico y esta disponible
con el kit del programa informatico.
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Registracion en linea

Para registrar el programa en linea:

1. Ejecute la versibn de prueba del
programa Stellar OST to PST

Converter. [ Stellar Phoenix - Asisterite para |a compra electrénica

Pain completar o regeing de 50 veriadn de Shelly Phosns: deba intnoducy

2. Desde Menu Bar, seleccione Sgbntigrizdr

Registrarse. Haga clic en

. Sulbdmain de ene b b sido srvasdo, & raviks ded come slechidnico, por
Registrarse.

risesiro dgenie comencial mmedisl aments despuds de L compra

3. En el cuadro de dialogo de Opcidn
de Registracion, seleccione Tengo
la clave de registracién.

Himero de gene

4. Seleccione Registracion en linea.

Haga clic en OK. Una advertencia

aparecera, haga clic en OK para

continuar. = Cancels | < it Siguiente 3
5. En la ventana Bienvenido a Stellar .

Phoenix - Ayudante de registro Pantalla de Registro

electrénico del Software, presionan

Siguiente.

6. Entre el nUmero de serie (recibido por
correo electronico después de la
compra del producto) en la zona de
texto de numero de serie. Clique en
Siguiente.

7. EIl programa informatico comunicara
automaticamente con el servidor de
licencia y registrara el programa
informéatico. Clicar en Terminar para
completar el procedimiento de
registro.
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Registracion manual

Para registrar el programa manualmente:

1. Ejecute la version de prueba de Stellar OST to PST Converter.

2. Desde Menu Bar, seleccione la opcién Registrarse. Haga clic en Registrarse.

3. En el cuadro de dialogo Opcion de Registracion, seleccione Tengo la clave de registracion.

4. Seleccione Registracién en linea. Haga clic en OK. Una advertencia aparecera, haga clic en OK

para.

5. En la ventana Bienvenido a Stellar Phoenix - Ayudante de Registro Electrénico del software,

Clicar en Cancelar.

6. La ventana de didlogo Stellar OST to PST Converter se abre, Clicar en OK.

Steflar OST to PST Converter

QK

o \ Falla de ks activacion online. ¢ Uuers enviar o nimen de see 3
Love b)) Stoltar par acihvar manuaimente: of sofwane 7

o] |

7. En la ventana de didlogo Stellar OST to PST Converter -Registracién Manual del Software:,
entren el nimero de serie, recibido después de la compra del programa informéatico. Clicar en

Siguiente.

Nimars da sania

¢ Dénde estd mi ndmern de sene?

Stellar OST to PST Converter - Regestracidn Manusl del Software :

Bl rlmern de sere be fus enviado por emal por nusstro sgerfe de process de
pago, inmedatamante deapuds de comprar el producio

Mota - Bl ndmero de sene serd emviado a la dreccidn de comeo electninico que
wsled comunicd en sus detalles de compea

| Saguierte Cancelsr

8. Se generara un archivo llamado PHX_REG.txt sobre su escritorio. Envie el archivo .txt a la
direccion correo electrénico de support@stellarinfo.com. Clicar en Acabado.
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( Steliar OST to PST Converter - Registracién Manuel del Software

La imformacidn requenida para la activacidn manual fue regstrada en su
eseriods en un srchive nombrada PHX_REG td

¢ Cima enviamos esla informacin?

Emviénos el anchive por email  Pdngase en contactn con Soparte

0 puede tambidn ermviamos s ifomacidn paor fax sl (B56)-555-85922
Todo & proceso de activaciin manual tardard por médmo un dia lsboral

Acabado

9. Luego de verificar los detalles de compra, usted recibird una clave, la cual es requerida para
activar el programa manualmente.

10. Después de recibir la Clave, abra Stellar OST to PST Converter. En el cuadro de dialogo
Opcidn de Registracién, seleccione Tengo la clave de registracion.

11. Seleccione Registraciéon manual y haga clic en OK.

12. Ingrese la clave en el cuadro de dialogo Stellar OST to PST Converter. Clique en Validar.

( Stellar OST to PST Converter

Clave de Stio

£ Donde estad mi Clave de S6ia?

La clave de stio &5 un numeno de senie pagado por antefacion que necibio del
sonici de pago Stellar depués de comprar o producio

Vabder | |Carh:dar|

Nota: La clave de sitio se proporciona a la misma direcciéon de correo electrénico, empleada para el

envio del nimero de serie.
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., Como actualizar?

Stellar publica actualizaciones del programa periddicamente para su programa Stellar OST to PST
Converter. Usted puede actualizar el programa para mantenerlo al dia. Estas actualizaciones pueden
agregar nuevas funciones, caracteristicas, servicios o cualquier otra informacién que pueda mejorar el
programa. La opcion de Actualizar de la aplicaciéon es capaz de chequear las ultimas actualizaciones.
Esto chequeara tanto las Ultimas versiones, menores o mayores disponibles en linea. Usted puede
descargar facilmente la version menor a través del asistente de actualizacion. Sin embargo la version
mayor, si disponible, tiene que ser comprada. Mientras se actualiza el programa, se recomienda cerrar
todos los programas en ejecucién. Tener en cuenta que la versiéon de prueba del programa no puede ser
actualizada.

Para actualizar el Stellar OST to PST Converter:

1. IraHerramientas opcion en Menu Bar. Hacer clic en Ayudante de Actualizacion.

2. La ventana del Ayudante de Actualizacién se abrir a. Hacer clic en Siguiente. El Asistente
buscara las ultimas actualizaciones, y en caso encuentre nuevas, una ventana se abrir a
indicando su disponibilidad.

3. Presionan Siguiente, el programa informatico empezara a descargar archivos del servidor.
Cuando el proceso esta completo, el programa informatico mejorara a la Gltima version.

La actualizaciéon puede no producirse debido a las siguientes razones:

e Fracaso de conexion Internet
e Las actualizaciones no estan disponibles

Nota: Si la version principal estd disponible, tendran que comprarla para mejorar el programa

informatico.
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Stellar Soporte

Nuestros profesionales de Soporte Técnico le brindaran soluciones a todas sus preguntas relacionadas

con los Productos Stellar.

Pueden llamarnos o ir en linea a nuestra seccion de soporte http://stellarinfo.com/support/

Para detalles de precios y poner la orden, presione http://www.stellarinfo.com/es/compra-

online.php?compra=21

Chatee en vivo con un técnico En linea en http://stellarinfo.com/support/

Investigacion en nuestra amplia base de conocimiento http://www.stellarinfo.com/support/kb

Someten un billete http://www.stellarinfo.com/support/enquiry.php

Comuniquese por Email con Stellar Soporte a través de support@stellarinfo.com

Servicio de soporte en linea
Lunes a viernes [24 horas/24]

EE.UU (Servicio libre de cuestiones preventas) +1-877-778-6087
EE.UU (Cuestiones postventa) +1-732-584-2700
RU (Europa) +44-203-026-5337
Australia y Asia Pacifico +61-280-149-899
Paises Bajos Soporte pre y post Ventas +31-208-111-188
Mundo entero +91-124-432-6777
Skype Id stellarsupport
Correo electrdnico Pedidos orders@stellarinfo.com
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Buscar archivos OST

Stellar OST to PST Converter le permite buscar archivos OST en su computadora. Utilizando la opcion
Encontrar Archivo Outlook, Pueden buscar archivos OST en mandos, carpetas y carpetas secundarias.
Sin embargo, pueden elegir s6lo un mando para buscar un archivo OST.

Para encontrar archivos OST en
los discos:

1. Desde Archivo menu, haga clic en el
icono Seleccionar buzén de Outlook
para abrir el cuadro de dialogo de
Seleccionar buzén de Outlook.

2. Haga clic en el botén Buscar archivos
OST. Se abre el cuadro de dialogo
Encontrar buzoén.

3. Desde Mirar en bajo la seccién Tipo de
archivo , seleccione el disco en el que
usted quiere buscar archivos OST. Haga
clic en Iniciar.

4. Una vez terminada la busqueda, una lista
de los archivos OST encontrados en el
disco seleccionado se muestran en el
cuadro de dialogo de Encontrar buzdn
bajo, la seccion de Buscar resultados.
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Buscar archivos OST

Para encontrar archivos OST en carpetas y sub-carpetas:

1. Desde Archivo menu, haga clic en el icono Seleccionar buzén de Outlook para abrir el cuadro
de dialogo de Seleccionar buzén de Outlook.

2. Haga clic en el botén Buscar archivos OST. Se abre el cuadro de dialogo Encontrar buzén.

3. En el cuadro de dialogo Encontrar buzén, haga clic en el botén Buscar en carpeta. Se abre el

cuadro de dialogo de Buscar carpeta.

4. Seleccione la carpeta donde desea buscar archivos OST . Haga clic en Iniciar. También, si

desea buscar sub-carpetas en esa carpeta, seleccione el cuadro Buscar suba carpetas.

5. Una vez finalizada la busqueda, una lista de los archivos OST encontrados en el disco
seleccionado son mostrados en el cuadro de dialogo Encontrar buzén, bajo la seccién Buscar

resultados.

Nota: Hacer clic en Borrar lista para limpiar el resultado de bisqueda.
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Convertir Archivos OST

Si sabe la ubicacién de los archivos OST, entonces usted puede especificar la ubicacién directamente y
empezar a convertir el OST a bandeja PST. Si no conocen el lugar, entonces puede buscar el archivo
OST utilizando la opcién Buscar archivos OST del programa Stellar OST to PST Converter.

Para convertir archivos OST:

1. Ejecute el programa Stellar OST to PST Converter. Desde el cuadro de dialogo de Seleccionar
buzon de Outlook, seleccione / busque el archivo OST que desea convertir. Haga clic en Iniciar
para comenzar la conversion del archivo OST seleccionado.

2. El tiempo requerido para la conversién depende del tamafio del archivo OST. Puede detener el
proceso de conversién haciendo clic en el boton de Deténgase, que aparece durante la
conversion del archivo OST seleccionado.

| psecicnes drhiva de desos Cutock —

3. Alfinalizar el proceso de escaneado, la ventana de la aplicacion Stellar OST to PST Converter
abre el archivo OST para la visualizacién previa. El archivo convertido, junto con su contenido
original se muestra en la estructura tres-paneles.

Todas las carpetas de la bandeja seran enlistadas en el panel derecho, bajo el nodo raiz. Haga clic
en una carpeta para ver los correos. Haga clic en un correo para ver su contenido. Adicionalmente
a los correos, calendario, contactos, tareas, notas, y diarios también pueden ser visualizados
haciendo clic en las carpetas y botones respectivos.

Para cambiar entre panel de lectura horizontal y vertical, haga clic en el icono de Cambiar Panel
de Lectura en vista Menu.

4. Para guardar un archivo OST convertido, haga clic en el botén El Archivo Convertido en el
Men( de Archivo. Se abre el cuadro de dialogo de Stellar OST to PST Converter. Haga clic en
Busque.

5. En el cuadro de dialogo Buscar carpeta, seleccione la ubicacion donde quiere guardar el archivo
PST . Haga clic en OK.
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6. El archivo (PST) ser a guardado en su ubicacion especifica. Tendran que importar el archivo PST
hacia MS Outlook para emplearlo.

Nota: Puede detener el proceso de escaneo y conversion individualmente. Si paran el proceso de
escaneo, entonces ningun archivo sera convertido. Si usted detiene el proceso de conversién, entonces
serdn mostrados los archivos convertidos hasta ese momento. Ademas Microsoft Outlook deberia
cerrarse antes de empezar el proceso de escaneado.
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Buscar, Ver, y Guardar un Mensaje

Stellar OST to PST Converter le permite buscar un mensaje particular de los archivos PST convertidos.
El programa ofrece una funcion de Encontrar mensaje, la cual ayuda a reducir la busqueda utilizando
varias opciones. Puede salvar un mensaje directamente del resultado de busqueda en formato EML,
MSG, RTF, HTML o PDF .

Para encontrar mensajes:

1.

Haga clic en el icono Encontrar mensaje
en el cuadro de dialogo archivo Mena. El
cuadro de dialogo de Encontrar mensaje
se abre.

Especificar el criterio de blsqueda en el
cuadro de dialogo de Encontrar mensaje.

En el campo A, entren todos los o unos
de caracteres del ID de correo
electrénico de los destinatarios.
Palabras clave tendran que ser
separadas por un punto y coma (;).

En el campo De, entren todos los o
unos de caracteres del ID de correo
electronico de los remitentes. Palabras
clave tendran que ser separadas por un
punto y coma (;).

En el campo Asunto, especifican el
asunto que se buscara.

Si desea buscar correos enviados y
recibidos en una fecha en particular,
seleccione el cuadrado de Seleccionar
Fecha, y seleccione una fecha desde el
drop box de Fecha.

3. Clicar en Encontrar Ahora para iniciar
la busqueda.

Para ver mensajes:

basqueda se mostrara.
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Encontrar mensaje

2. Hacer doble-clic en un correo para abrirlo en una nueva ventana.

4
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1. Una vez que la busqueda esta completada, una lista de correos que coinciden con el criterio de



Para guardar mensajes:

e Para guardar cualquier mensaje del resultado de busqueda, simplemente haga clic-derecho y:

(o}

(0]

(0]

(o}

(o}

Seleccione Guardar como MSG para guardar el mensaje en formato MSG.
Seleccione Guardar como EML para guardar el mensaje en formato EML.
Seleccione Guardar como RTF para guardar el mensaje en formato RTF.
Seleccione Guardar como HTML para guardar el mensaje en formato HTML.

Seleccione Guardar como PDF para guardar el mensaje en formato PDF.

Necesita importar el mensaje en MS Outlook para poder verlo.
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Organizar Correos Escaneados

Stellar OST to PST Converter le permite organizar los correos convertidos por Fecha, De, Para,
Asunto, Tipo, Adjunto, e importancia. Esta caracteristica lo ayuda a sortear y organizar los mensajes en
grupos predefinido.

El programa provee siete arreglos estandar predefinido que puede escoger. Estan disponibles en el
panel listando todos los correos / mensajes escaneados.

Para organizar correos y mensajes escaneados:
1. Ejecutar Stellar OST to PST Converter.
2. Seleccione el archivo OST que necesita ser convertido.

3. Luego del escaneo, la aplicacion enlistara todos los correos del archivo OST convertidos en el
panel de previsualizacion.
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4. Haga clic-derecho en los encabezados en la columna de la cuadricula del correo y vera la opcion
Organizado por.

5. Seleccione cualquiera de las siguientes propiedades de la lista de Organizado por para
listar los correos de acuerdo a los criterios seleccionados:

o Fecha
o De

o Para

o Asunto
o Tipo

o0 Archivo adjunto
o Prioridad

o Mostrar en grupos

Opcion de busqueda de correos en la cuadricula de correo
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Puede buscar correos especificos desde el propio panel de previsualizacién. Una vez que el archivo OST
convertido aparece en el panel de previsualizacién, puede ingresar el texto de basqueda en el cuadro de
basqueda del encabezado de la columna para buscar correos en una columna especifica. Esta basqueda
es realizada en una sola columna.

Para buscar correos en el panel de previsualizacion, siga los siguiente pasos:
1. Ejecutar la aplicacion Stellar OST to PST Converter.
2. Seleccione el archivo OST que necesita ser convertido.

3. Luego del escaneo, la aplicacién enlistara todos los correos convertidos del archive OST en el
panel de previsualizacion.

4. Ingrese el texto a buscar en cualquiera de las cuadriculas de busqueda. Puede ingresar textos
en los encabezados De, Para, Asunto, y Fecha solamente.

L A Amurto Facha

5. La aplicacién mostrara todos los correos y mensajes que satisfacen el criterio de blsqueda.
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Importar un archivo PST en Microsoft Outlook

Para importar un archivo PST en Microsoft Outlook 2010/ 2013:

1.

Abren Microsoft Outlook. De archivo Menu, seleccionar Abrir -> importar. (Para MS Outlook
2013, seleccionar Abrir y importar desde archivo Menu).

En el Ayudante de importacion y exportacion, eligen Importar a partir de un otro programa
o archivo, presionan Siguiente.

En el cuadro de dialogo de importar un archivo, seleccione Archivo de datos Outlook (.pst),
presionan Siguiente.

Clicar Explorar para localizar el archivo PST que se tiene que importar. En el bloque de
opciones, eligen una opcién conveniente. Presionan Siguiente.

En el cuadro de dialogo importar Archivo de datos Outlook, seleccione las carpetas que
deben ser importadas en Microsoft Outlook. Clic en terminar.

Para importar un archivo PST en Microsoft Outlook 2007 / 2003:

1.

2.
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Abren Microsoft Outlook. En el Menu Archivo, eligen Importar y Exportar.

En el Ayudante de importaciéon y exportacion, eligen Importar a partir de un otro programa
o archivo, presionan Siguiente.

En el bloque Importar archivo, elegir Archivo de carpetas personales (PST), presionan
Siguiente.

Clicar Explorar para localizar el archivo PST que se tiene que importar. En el blogque de
opciones, eligen una opcién conveniente. Presionan Siguiente.

En la ventana de dialogo Importar Carpetas Personales, eligen las carpetas que se tienen que
importar en Microsoft Outlook. Presionan Terminado.



Leer archivos EML, MSG, RTF, HTML y PDF

Para leer un correo guardado como archivo EML.:

1.

Dirigen se hacia al lugar donde el archivo .eml esta guardado o presiona el vinculo mostrado en
la ventana de dialogo del mensaje de confirmacion.

Doble clic para abrir el archivo. El archivo se abre como un correo electrénico regular en la
ventana de MS Outlook.

Para leer un correo guardado como archivo MSG:

1.

Dirigen se hacia al lugar donde el archivo .msg esta guardado o presiona el vinculo mostrado en
la ventana de dialogo del mensaje de confirmacion.

Doble clic para abrir el archivo. El archivo se abre como un correo electrénico regular en la
ventana de MS Outlook.

Para leer un correo guardado como archivo RTF:

1.

Navegue a la ubicacion donde se ha guardado el archivo RTF o haga clic en el enlace mostrado
en el cuadro de dialogo de mensaje satisfactorio.

Haga doble-clic para abrir el archivo en Wordpad.

Para leer un correo guardado como archivo HTML.:

1.

Navegue a la ubicacién donde se ha guardado el archivo HTML o haga clic en el enlace mostrado
en el cuadro de dialogo de mensaje satisfactorio.

Haga doble-clic para abrir el archivo en su buscador por defecto.

Para leer un correo guardado como archivo PDF:

1.

Navegue a la ubicacion donde se ha guardado el archivo PDF o haga clic en el enlace mostrado
en el cuadro de dialogo de mensaje satisfactorio.

Haga doble-clic para abrir el archivo en lector de archivos PDF .
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Guardar el Informe

Con Stellar OST to PST Converter, Informe del Registro para analizar el proceso de conversion en
una etapa mas adelante.

Para salvar el informe:
1. Enel Menu Archivo, eligen Visualizar Informe.

2. Enlaventana Stellar OST to PST Converter, Clicar en Guardar Informe.
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3. En el cuadro de dialogo Guardar como, especifique la ubicacion donde quiera guardar el
archivo de registro. Presionan Guardar.

Para borrar el informe:
1. Enel Menu Visualizacién, eligen Visualizar Informe.

2. En Stellar OST to PST Converter, Clicar en Borrar Informe.
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FAQs

1. ¢Puedo convertir archivos OST en cualquier otro formato?

Stellar OST to PST Converter convierte archivos OST a bandeja PST. Usted también puede
guardar correos individuales en formato MSG, EML, PDF, RTF o HTML.

2. Me e olvidado la ubicacién de mi archivo OST. Puedo buscar el archivo OST utilizando la
aplicacion?

Por supuesto que puede buscar archivos OST en una carpeta o unidad especifica. Haga clic en la
opcién Buscar archivos OST en la aplicacién para localizaré el archive OST.

3. Cuanto tiempo le toma al programa Stellar OST to PST Converter convertir una archivo
OST aunabandeja PST?

El tiempo de escaneo depende en el tamafio del archivo OST. Mientras el proceso se esta
ejecutando, tiene que esperar a que se complete el proceso de conversion. Una vez que el
proceso se completa usted puede guardar la nueva bandeja PST creada, en una ubicacion
especifica.

4. Quiero analizar el proceso de conversién. ¢ Puedo ver el informe posteriormente?

Si, la aplicacion le da la opcion de guardar el reporte de registros como un archivo de texto el cual
puede ver en una etapa posterior.

5. E convertido mi archivo OST a PST. Como lo puedo importar a MS Outlook?

Por favor siga el siguiente enlace para obtener los pasos para importar un archivo PST a MS
Outlook.

6. ¢Que es un archivo OST?

Si utiliza Outlook como un cliente Exchange Server y no utiliza un archivo PST para guardar su
informacion (en lugar, guarda sus datos en un Exchange Server), el archivo OST le permite
trabajar offline. El archivo OST actual esencialmente como una copia offline de la informacion
guardada en el Exchange Server. Cuando usted esta trabajando offline, todos los cambios que
haga en contactos, mensajes, y otros items de Outlook y carpeta ocurran en el almacenaje
offline. Una vez que esta nuevamente Online, Outlook sincroniza los cambios entre el archivo
offline y su almacenaje de Exchange Server.
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Prospectos legales

Copyright

Stellar OST to PST Converter, el manual de utilizacion y la documentacion adjuntos estan bajo copyright
de Stellar Information Systems Ltd., con todos los derechos reservados. En virtud de los derechos de
copyright, este manual de utilizacién no puede reproducirse de ninguna forma sin permiso escrito previo
de Stellar Information Systems Ltd. Ninguna responsabilidad de patente se asume, sin embargo, respeto

a la utilizaciéon de la informacién contenida mas arriba.

Copyright © Stellar Information Systems Ltd. Todos derechos.

Limites de responsabilidad

La informacion contenida en este manual, incluyendo pero no limitada a todas las especificaciones sobre
el producto, es propensa a modificacién sin comunicacion previa.

STELLAR INFORMATION SYSTEMS LTD NO PROPORCIONA NINGUNA GARANTIA POR LO QUE
SE REFIERE A ESTE MANUAL O CUALQUIER OTRA INFORMACION CONTENIDA MAS ARRIBA Y
CONTRADICE POR ESTO EXPRESAMENTE TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE VALOR DE
MERCADO O LA FORMA FiSICA PARA CUALQUIER BEBIO A PARTICULAR POR LO QUE SE
REFIERE A LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE STELLAR LTD PREVIOS SUPONE QUE
NINGUNA RESPONSABILIDAD PARA NINGUN DANO NO INCURRIO EN DIRECTA O
INDIRECTAMENTE DE ELLAS ERRORES U OMISION TECNICOS O TIPOGRAFICOS CONTENIDOS
MAS ARRIBA O PARA ANOMALIAS ENTRE EL PRODUCTO Y EL MANUAL. NUNCA STELLAR
INFORMATION SYSTEMS LTD, NO PUEDE SER RESPONSABLE DE DANOS FORTUITOS Y
CONSECUTIVOS, O DANOS EJEMPLARES, FUERA DE LOS BASADOS EN EL ACTO CRIMINAL,
CONTRATO O DIFERENTEMENTE, SURGIENDO O EN RELACION CON ESTE MANUAL O
CUALQUIER OTRA INFORMACION CONTENIDA MAS ARRIBA O DE LAS CUALES LA

UTILIZACION DEPENDE.

Marcas registradas
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Stellar OST to PST Converter® es una marca registrada de Stellar Information Systems Ltd.

Windows XP®, Windows 2003®, Windows Vista®, Windows 7®, Windows 8® son marcas registradas de
Microsoft® Corporation Inc.

Todas las marcas registradas reconocidas.

Todas las marcas y nombres de producto son marcas registradas o marcas registradas de sus
compafiias respectivas.

Acuerdo de licencia
Stellar OST to PST Converter
Copyright © Stellar Information Systems Ltd. INDIA

www.stellarinfo.com

Todos los derechos reservados.

Todos los nombres de producto son marcas registradas o marcas registradas de sus compafiias
respectivas.

Esta licencia se aplica a la version norma-autorizada de Stellar OST to PST Converter.
Su acuerdo por esta licencia

Deberian cuidadosamente leer los términos y condiciones generales siguientes antes de emplear,
instalar o distribuir este programa informatico, a menos que hagan firmar un diferente acuerdo de licencia
por Stellar Information Systems Ltd.

Si no estan de acuerdo con todos los términos y condiciones generales de esta licencia entonces no
copian, ni instalan, ni distribuyen o no emplean ninguna copia de Stellar OST to PST Converter con la
cual esta licencia se incluye, pueden devolver el paquete completo inutilizado sin pedir clave de
activacién en el plazo de 30 dias después de compra para un reembolso completo de su pago.

Los términos y condiciones generales de esta licencia describen los derechos de los usuarios
autorizados para cada copia autorizada de Stellar OST to PST Converter.En el marco de esta licencia, si
tienen una licencia valida para un Gnico usuario, tienen el derecho de utilizar una copia autorizada Unica
de Stellar OST to PST Converter.Si ustedes o0 su organizacion posee una licencia valida para usuarios
multiples, entonces o su organizacién tienen el derecho de utilizar un nimero de copias autorizadas de
Stellar OST to PST Converter igual que las copias indicadas en los documentos publicados por Stellar
concediendo la licencia.

Alcance de lalicencia

Cada copia autorizada de Stellar OST to PST Converter puede ser empleada por un Unico usuario o ser
empleado de manera no simultanea por varias personas que emplean el programa informéatico instalado
en monopuesto. No es una licencia de utilizacion competidora.

Todos los derechos de alguna clase en Stellar OST to PST Converter,que no son concedidas
expresamente en esta licencia, entera y son reservados exclusivamente por Stellar Information Systems
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Ltd. No pueden alquilar, modificarse, traducir, desarrollarse, descompilar, desmontar o crear productos
derivados basados en Stellar OST to PST Converter. No pueden dar acceso a Stellar Phoenix
Recuperacién de Datos a terceros en relacién con una oficina de servicio, un prestatario de servicios de
aplicacion o permitir a cualesquiera de otro hacer eso.

Limitaciones de garantia y responsabilidad

Se distribuye y proporciona a Stellar OST to PST Converter y todos los programas informéaticos, archivos,
datos y materiales de acompafiamiento TAL CUAL y sin garantias de ninguna clase, expresadas o
implicitas. En particular, no hay ninguna garantia para la calidad de los datos recuperados. Reconocen
que el buen método informéatico dicta que cualquier programa incluyendo Stellar OST to PST Converter
debe completamente examinarse con datos no criticos antes de que haya cualquier confianza al
respecto y asumen con esto el riesgo entero de toda utilizacion de copias de Stellar OST to PST
Converter cubierto por esta licencia. Esta limitacion de responsabilidad y garantia constituye una parte
esencial de esta licencia.

Ademas, nunca Stellar le autoriza o cualquiera de utilizar a Stellar OST to PST Converter en aplicaciones
o sistemas donde sus limites de ejecucién pueden razonablemente ser previstos como que tendrian por
consecuencia dafios corporales significativos o pérdidas humanas. Tal utilizacion es enteramente de su
propio riesgo y aceptan tener a Stellar alejado de todas las reclamaciones o pérdidas relativas a tal
utilizacion no - autorizada.

Generalidades

Esta licencia es el informe completo del acuerdo entre las partes sobre estos temas y fusiona y sustituye
todos los otros o comprensiones, 6rdenes de compra, acuerdos y acuerdos previos. Esta licencia sera
regulada por las leyes del Estado de Delhi, India. La jurisdiccién exclusiva y el lugar de cita para todos
los temas relativos a esta licencia se haran en las cortes domiciliadas en el Estado de Delhi, India y
estan de acuerdo con tal jurisdiccién y tal lugar de cita. No hay ningun beneficiario de tercero de
promesas, compromisos o representacion hechos por Stellar aqui arriba. Ninglin levantamiento por
Stellar de ninguna violacion de esta licencia por ustedes constituird ni contribuird a un levantamiento por
Stellar ninguna otro o futura violacidn de la misma clase o de ninguna otra disposicion de esta licencia.

Copyright © Stellar Information Systems Ltd. Todos derechos.
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A propoésito de Stellar

Stellar Information Systems Ltd. es un nombre de confianza en el &mbito de la recuperacién de datos y
del programa informatico de proteccién de datos desde hace mas de una década.

Proporcionamos una amplia gama de productos de recuperacion de datos. Nuestra gama incluye un
programa informatico de recuperacion de datos para casi todos los programas informaticos de
explotacion y sistemas de archivos.

Linea de Productos:
Recuperacion de Datos

Una amplia gama de programas informaticos de recuperacion de datos que le ayudan a recuperar sus
datos preciosos perdidos después un formateado, problemas de virus, un defecto de funcionamiento de
programa informatico, una supresién de carpeta/directorio, 0 incluso un sabotaje accidental. Mas
Informacién >>

Recuperacion de Archivo

La gama méas completa de programas informaticos de recuperacion de archivos no borrados y no
aplastados para Windows y MS Office. M&s Informacién >>

Recuperacion de Correo Electronico:

Una amplia gama de recuperacion de correo, de reparacion de correo y solicitudes de conversion de
correo de MS Outlook, de MS Outlook Express y MS Exchange util en casos de pérdida de datos debida
a dafos y a corrupcion de correo electrénico. Mas Informacién >>

Proteccién de los Datos:

Una gama de Prevencién de pérdida de datos, de proteccion de datos y aplicaciones de vigilancia de
unidad de disco duro para garantizar una proteccion completa de los datos contra un accidente de
unidad de disco duro. Més Informacion >>

Limpieza de Datos:

La limpieza de datos y la utilidad de goma para borrar los archivos seleccionados pueden suprimir
archivos elegidos, grupos de archivos, rastros de volimenes légicos, rastros de sistema e Internet. Una
vez que los datos se retiraron utilizando el Trapo Stellar - utilidad de goma que borra los archivos de
datos, no son ya recuperables por ningun programa informatico de recuperacion de datos. Mas
Informacion >>

Por mayor informacion acerca nuestro, por favor visite www.stellarinfo.com
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