Da respuesta a todas las necesidades de la venta de

mostrador: confeccién rapida de tiquets de venta, albaranes y

facturas, control de los movimientos de caja, cobros en

efectivo o con tarjeta de crédito. Puede funcionar con pantalla
tactil y permite configurar la conexién de diversos dispositivos
como lectores de cédigo de barras, visores, balanzas o cajones
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portamonedas.

El programa de Venta de Mostrador TERVENS3 ha sido especialmente disefiado para ser utilizado
en las ventas de mostrador con un terminal punto de venta.

El programa TERVEN3 confecciona presupuestos, pedidos, albaranes, facturas y tickets de
venta y controla las ventas y el movimiento de caja de una tienda. Es adecuado para tiendas
independientes, tiendas con sucursales o cadenas de tiendas franquiciadas.

La aplicacion TERVEN3 emplea los mismos ficheros de datos que la aplicacion GESCO3,
pudiendo funcionar ambas conjuntamente o de forma auténoma. No obstante, el programa
GESCOS3 es necesario si se desea controlar el stock del almacén.

2 Fichero de Clientes == =]
Carnpos Extra Contactos Operaciones Saliios Contables Edicién Glbal
i [ Cliente
Iarnero 7684 Empresa PI & POU, SL
Persona PI POU, PEDRO doma 2
Domiciio ¢/ Passeig del Mar, 235 Afn Antarior | O GilE]
Facturacitn Anual [5) 7.757,75
Localidad 17230 PALAMDS Pais . ) N
Teléfonos 872 319 999 Fax 972 3139 999 Riesgo 6 9.801,26
Eral pedrotpipou. com Impagados 0,00
weh @ A PO Ultirma Venta o 04/02/11
MNorbreFiscsl  PI & POU, SL (—Envio M
NE. B11111184 v N°Sibeuenta 43000800 Nowbre  PI & POU, SL
Doriclio ¢/ Major, 331
S Localidad 17230 PALAMOS
Tarifa 3. Pv3Margen v VA& 0. Ordinario - Abva [ Rita 1 Portes ©
Watgen 1 2 3 4 5 6 7 8 9
% Descuento 40 40 40 40 4 Terminal Punto de Venta [==EeR(=<=]
% Dto. General %P 0,0 %RPF Crédto
SistFacturacion 0. Agrupa Albaranes v Serie A Copigl MO Cliente
“endedor S |FUNTOS DE VENTA Grupd | NOVendedsr S TOTAL EUROS
Serie B
1.011,36
Comentaria -horario de verano de 3 a 2 Claye Seleccif
Ticket
= Cedigo Articulo [Descripsion Articula Ubicacion | lvaDto Cantidad| Precio Unitaria | Importe| +
AL DEFARTAMENTO 1 00000 1 E 0,56 1,12
Al DEFARTAMENTO 1 00000 1 1 0,88 0,88
2 DEPARTAMENTO 2 00000 1 e 0,12 39,36
Az DEFARTAMENTO 2 00000 1 1 1.000,00 1.000,00
SUMAS BASE IMPONIELE VA TOTAL
1.011,36 857,09 154,27 1.011,36
Detalle - = (oa ) ee [ ea (o] [ [ w | [0 |[=me [ | (e (e eme
‘V % IVA ‘C el ‘ | Taoma @ &) Q= [ D) @ )| &) =

www.info3.es .



anos

1880-2015

Pantalla Tactil

Si el usuario dispone de una pantalla tactil, se podra configurar el programa para la utilizacion
de este dispositivo y modificar la disposicién y el disefio de los diferentes elementos que forman
el TPV (teclado, visor, botones, etc.).

Medios de Cobro

El programa permite diferenciar los cobros realizados en efectivo, tarjetas de crédito, cheques o
moneda extranjera. En este ultimo caso, el programa aplica el cambio de la moneda considerada
y, opcionalmente, una comision.

Terminal Punto de Venta (TPV)
Desde esta operacién se pueden confeccionar albaranes, facturas, tickets de venta y
movimientos de caja.

En la confeccion de tickets y en los movimientos de caja se ha previsto la utilizacion de un
visor, de un lector de cddigos de barras, de una bascula electrénica, asi como la apertura
automatica del cajon portamonedas.

Laimpresion de documentos de TPV (tickets, albaranes o facturas) puede realizarse mediante
una impresora de 40 columnas. Todos los documentos pueden imprimirse en el idioma del cliente.

El cobro de las facturas y de los tickets podra realizarse en cualquiera de los medios de cobro
previstos, realizando el programa el cambio de moneda correspondiente.

Argueo de Caja
En cualquier momento se puede realizar un arqueo de caja con el resumen de los importes
cobrados y pagados durante el dia en cada uno de los medios de cobro.

Cierre de Caja
Esta operacion acumula los movimientos de caja en un Unico movimiento que recoge el saldo de
cada medio de cobro en cada una de las cajas (usuarios).

Facturacion Global de Tickets

Esta operacion traspasa las lineas de los tickets confeccionados a una Unica factura por
vendedor, que agrupa en cada linea, las de todos los tickets del vendedor que tienen el mismo
codigo del articulo.

Ventas
La aplicaciéon permite la confeccidon de presupuestos a clientes, a partir de los cuales se podran
imprimir los pedidos, los albaranes y las facturas correspondientes.

Cobros

La aplicacion incluye la confeccion automaéatica de los recibos en papel y normas 19, 19D, 32 y
58 del Consejo Superior Bancario o bien segun la norma 34 en el caso que la remesa sea de
abonos, para su entrega a las entidades bancarias. Incluye también la gestion de cobro a partir
de las remesas entregadas al banco.
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Comunicaciones

La aplicacién puede utilizar un médulo de comunicaciones para la generacion y envio de ficheros
de datos entre varios ordenadores. El intercambio de datos se realizara siempre entre el
ordenador central y los ordenadores sucursales.

La finalidad de dicha comunicacion es enviar a las sucursales los ficheros maestros (clientes,
articulos, secciones, etc.) de la central y actualizar en ésta los ficheros de transacciones con
los movimientos (pedidos, albaranes, facturas, etc.) que se hayan realizado en cada sucursal.

La comunicacion puede realizarse a través de correo electrénico u otros medios de
almacenamiento. La recepcion de los datos incluye un control de errores para asegurar la
integridad de los datos.

Fiscalidad
El programa imprime el libro de facturas expedidas.

Contabilizacion
Este proceso permite la contabilizacion automética al programa CONTA3 de las facturas y
tickets, y de los cobros efectuados.

Versiones
Todos los programas son bilingties (castellano - catalan). Las aplicaciones de Informatica3
pueden ser:

TOTAL (multiusuario/multiempresa) para instalaciones en red local con un niumero ilimitado de
usuarios, con acceso a 1000 empresas/ejercicios por carpeta.

MULTI (multiusuario/multiempresa) para instalaciones en red local con un maximo de 3
usuarios simultaneos, con acceso a 1000 empresas/ejercicios por carpeta.

MONO (monousuario/monoempresa) en la que sélo puede trabajar un usuario, con una Unica
empresa por ejercicio en una Unica carpeta.

Interfaz de Usuario

Todos los programas han sido disefiados para que puedan realizar las operaciones mas
habituales utilizando, indistintamente, el teclado o el ratéon. Se ha procurado usar Unicamente
teclas directas, sin tener que realizar combinaciones de ellas. En las aplicaciones pueden
definirse macros y teclas programables para ejecutar rapidamente tareas complejas o
repetitivas.

Niveles de Acceso

El usuario supervisor, que tiene los maximos privilegios, asigna a los restantes usuarios el nivel
de acceso para cada uno de los programas instalados con la posibilidad de impedir/limitar el
paso de personal no autorizado a operaciones confidenciales.

Campos Extra
Los usuarios pueden afadir campos extra a los ficheros e incluirlos en los documentos.
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Listados, Textos y Graficos

En todas las operaciones se incluye la confeccién de listados, textos y graficos, los cuales
incorporan una cabecera con el membrete de la empresa. Estos documentos se pueden
rectificar y adaptar segun las necesidades de los usuarios, visualizar por pantalla, imprimir en
papel, enviar por correo electrénico, exportar en formato texto (TXT o RTF), Excel (XLS) o PDF.
La impresién de los listados puede hacerse en modo grafico o en modo texto.

Utilidades y Accesorios

Las aplicaciones disponen de un conjunto de utilidades y de accesorios para realizar duplicados
(en el mismo disco duro) y copias de seguridad (unidades externas, unidades de disco o correo
electrénico) de los ficheros de datos, asi como su eventual recuperacion. En caso de
interrupcion de la corriente eléctrica, puede efectuarse una reconstruccion de indices que
permite proseguir el trabajo sin tener que utilizar el duplicado de los ficheros de datos.

Correspondencia

Todos los programas disponen de la operacion de Correspondencia que permite la confeccion
de cartas o e-mails que pueden adjuntar un documento generado por el programa (listados,
textos y graficos) o un archivo de texto que puede ser creado por el usuario desde la propia
operacion. Los envios pueden realizarse a un destinatario (envio individual) o a varios
destinatarios (envio en serie).

Actualizaciones Automaticas por Internet
El programa esta preconfigurado para realizar actualizaciones automaticas a través de Internet,
que permiten al usuario disponer siempre de la Gltima version.

Ayuda

Incluye la guia completa del programa (Guia del Usuario). Pulsando la tecla de ayuda en
pantalla [F1] se obtiene informacion detallada relativa al campo donde se encuentra el cursor o
a la operacion que se esta realizando.

Proteccién de Datos

El programa cumple en el tratamiento de datos de caracter personal con las medidas de
seguridad de nivel medio, segun lo establecido en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre.

Ordenador PC compatible tipo Pentium.

Un minimo de 512 Mbytes de memoria RAM.

Una tarjeta de video con resolucion minima de 1024x768 6 1280x720 pixeles.
Conexion a Internet.

Un disco duro con mas de 100 Mbytes libres.

Un sistema operativo Windows XP, Vista, 2003, 2008, Windows 7 6 Windows 8.
Una impresora de inyeccion de tinta, laser o de agujas compatible con Windows.
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