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Secci

Instalar el softwarey los controladores de QSI

NOTA: Los controladores USB y el software asociado incluidos en el CD de la
instalacion deben ser instalados antes de conectar la camara QSI en su ordenador. Si
usted desea utilizar la cAmara fotografica con varios ordenadores, la instalacion del
controlador y del software de la camara USB se deben hacer en cada ordenador.

No conecte su cdmara fotografica en su ordenador hasta que el programa de instalacion se lo solicite.

Requisitos del sistema:

¢ PC compatible tipo Pentium bajo Windows® XP SP2 o superior, Windows Vista, o Windows 2000 SP3 o superior;
¢ Puerto USB 2.0 disponible o USB 1.1

¢ 1 GB de memoria RAM recomendado (256 Mb Minimo)

e Espacio de disco de 20 Mb para la instalacion

¢ Resolucion de pantalla recomendada de 1024x768 (minimo 800x600),
profundidad de color recomendado de 24 bit (minimo de 8-bit para las imagenes monocromaticas solamente)

¢ Lector de CD-ROM

¢ Internet Explorer 6 o mejor para mostrar la ayuda

Si usted elige utilizar su copia existente de MAXIM LE, debe ser la revision 4.56 o superior.

Si usted elige utilizar el software Bisque CCDSoft, debe ser la revision 5.00.175 o superior.



Instalar el Software QSI

Arranque su ordenador y entre como usuario con derechos de administrador.

Inserte el CD de instalacién de QSI en el lector de CD-ROM en su ordenador. El programa de Autoarranque de
instalacién de la cAmara fotografica QSI se pondra en marcha y mostrara el menu de la instalacién.

Nota: Usuarios de Windows Vista —

Vista tiene medidas de seguridad adicionales para reducir las posibilidades que los
controladores o el software sean instalados sin su permiso expreso. Vea por favor la
“guia rapida de inicio” incluida con su cdmara fotogréfica o en el CD de la instalacién
para detalles adicionales.

Si el control de la cuenta de usuario en su ordenador con sistema operativo Vista
(UAC) se lo permite, puede ver las cajas de didlogo adicionales para confirmar que
usted desea instalar el software. Si usted ve las cajas de didlogo del control, haga
click “ACEPTAR (OK)” o “continue” cuanto sea necesario permitiendo que el
instalador funcione.

Nota: Si usted tiene un sistema antiguo que no tenga instalada la biblioteca ATL 3.0 (de
Microsoft), le indicara que la instale antes de ver el mena de abajo. ATL 3.0 es una
biblioteca de sistema compartida que el instalador utiliza para instalar el software en
su sistema. Es un DLL estandar de Windows y esta incluido en el CD de la instalacién
de QSI por si es necesario.

Si no lo hace el programa de la instalacién, ejecute directamente el programa “Menu.exe” en el directorio de raiz del CD-ROM para
lanzar el instalador.

300 Series Camera

Instale el software de su
camara fotografica QSl en su i"oTALL PROOUCTS
ordenador. Haga click en
“Install Products” parair al
menu de la instalacién.
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Haga click en “Install Camera
Software” para comenzar la
instalacién de los
controladores QSl y el
Software necesario .

Ahora empieza la ejecucién
del programa de instalacién
del software de la cdmara
fotografica QSI. Haga click en
“Next >".

Install
500 Series Camera
Software

vare, documentation
our fiard ¢ i

You must perform this step before connecting
the camera to your computer.

Welcome to the InstallShield Wizard for QSI
500 Camera Software

The Installshield(R) Wizard will install QSI 500 Camera
Software on your computer, To continue, dick Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

Ahora debemos aceptar el
acuerdo de licencia y
proceder con la instalacion.
Haga click en el botén circular
al lado de "I Accept..." y
después haga click en "Next

>

License Agreement

Pleaze read the following license sgreement carefully,

END-USER LICENSE AGREEMENT FOR QUAHTUR SCIENTIFIC IMAGING SOFTWARE
IMPORTANT-READ CAREFULLY:

Thie End-User License Agreement CEULA") iz 8 legal agreement between vou (etheran
individual ar a =ingle entity and Quantum Scientific Imaging. Inc. (45!} for the Q5| software
that accompanies thiz EULA, which includes associaled media and Q5! internet-based
services ("Saftwars™). Anamendment or addendum o thiz EULA may accompany the
Software. VOU AGREE TO -BE BOUND BY THE TERMS OF THIS EULA BY INSTALLING,
COPYING, OR USING THE SOFTWARE. F ¥ OU DO NOT AGREE, 00 NOT INSTALL. COPY, OR
USE THE SOFTWARE; ¥ OU MAY RETURN fT TO WOUR PLACE OF PURCHASE FOR A FULL
REFUND. IF APPLICABLE.

@ Iaccept the termsin the license agreement
31 do not accept the terms i the license agreement

)

<Back |l nmext> | [ cancel

J




Introduzca su nombre y
organizacién. Seleccione
“cualquier persona que use
este ordenador "
(recomendada) o “solamente
para mi” entonces haga click
“Next".

Haga click en “Install” para
comenzar la instalacion del
software.

i QSI"500 Camera Software - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

User Mame:
|QSI Customer

QOrganization:
|CCD Astro Imager

Install this application for:

(%) Anyone who uses this computer (all users)
O Only for me ()

MNext = ] [ Cancel

Ready to Install the Program
The wizard isready to begn installation.

If you want to review or change any of vour instaliation ssttings; click Back. Click Cancel io
exit the wizard.

Current Settings:
Setup Type:
Typical

Destination Folder:
C:\Program Flles\QsI)
User Information:
Mame: Kevin Nelson
Compary: OS5I

<Bak || mstal | [ cancel

Si Windows XP esta
configurado para
proporcionar una advertencia
sobre los controladores sin
firmar (configuracion de
Windows por defecto), usted
vera el didlogo de la derecha:

Haga click en “Continde de
todos modos” para proceder
con la instalacién del
controlador. Si usted ha
configurado su Windows para
aceptar la instalacion sin
firma del controlador, usted
no vera este didlogo.

The software you are installing has not passed Windows Logo
testing to verfy its compatibility with Windows XP. (Tell me why
thig testing is important.

Continuing your installation of this software may impair
or destabilize the comect operation of your system
either immediately or in the future. Microsoft strongly
recommends that you stop this installation now and
contact the software vendor for software that has
passed Windows Logo testing.

[ Continue Anyway ] l STOP Installation I




ikl QSI 500 Camera Software - InstallShield Wizard -]

Cuando el proceso de la
instalacién haya terminado,
haga click en “Finalizar".

InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed QSI 500
Camera Software. Click Finish to exit the wizard.

Volver3 a la ventana de
instalacion de software de la
camara fotografica Series 500.

Install Maxim LE camera control software. You
| the Maxim QS| plug-in after you
ep

Podra ver una marca de

. If you already have Maxim DL instafled, skip this
conformidad verde al lado de step and proceed with the plug-n instalation.
“Install Camera Software” que
indica que ya ha terminado
este paso.

MAIN MENU

ContinGe con La seccién 2 Conectar su cdmara CCD.

Install

500 Series Camera
Software

INSTALL CAMERASOFTWARE

LL MAXIM @S| PLUG-IN

Instal] Aocbat Reeder (Optional)



Secci

Conectar su camara fotografica

Esta seccion describe la instalacién Plug and Play de su camara fotografica QSl al
funcionar bajo Windows XP o Windows Vista. Las cajas de didlogoy las pantallas
informativas pueden ser distintas en Windows Vista. Vea el Apéndice A para las
instrucciones de instalacién en Windows 2000 instrucciones y el Apéndice B para las
instrucciones de Windows 98SE/Me. Instalacion en Windows XP i Windows Vista
Windows 7

Para la conexidn de la cdmara el sistema operativo, debemos usar el detector propio de conexiones del sistema
operativo para instalar los controladores de camara fotografica QSI, que se ejecutaran automaticamente cuando se
conecte en su ordenador por primera vez.

Nota: Debe instalar el software y los controladores de la cdmara fotografica QS| segun las indicaciones de la seccion 1
antes de proceder con esta seccion.

Nota: consulte la guia del usuario de las series QS| 500 para las instrucciones completas para
conectar su cdmara fotografica con su telescopio.



Conecte la fuente de alimentacion
a la cdmara fotografica

La camara fotografica se
pondra en marchay realizara
su diagnéstico

interno. Cuando la cdmara
fotografica termina su
proceso de inicializacién, el
LED de estado en la parte
posterior de la cAmara
fotografica destellara en
verde.

Conecte la cdAmara fotografica con
un puerto libre USB en su
ordenador

Windows detectara la cdmara
fotografica y mostrara el
mensaje de que ha detectado
un nuevo hardware en su
ordenador en la barra de
tareas de su escritorio.

Windows encontré un nuevo
hardware y comenzara su
instalacién preguntando si
usted desea conectar con la
actualizacién de Windows.
Haga click “no, estavezno”y
después haga click en "Next".

®
CamERA
Srarus

-
uSE 12VDC GUIDER

=

jr.i' Found New Hardware

Q51 500 Series Camera

Windows will

software?

Welcome to the Found New
Hardware Wizard

search for cument and updated software by

looking on your computer, on the hardware installation CD, or on
the Windows Update Web site {with your permission).
Bead our privacy policy

Can Windows connect to Windows Update to search for
() Yes, this time anly

() Yes, now and every time | connect a device
(® No, not this time

Click Mext to continue.

I MNext > l[ Cancel




Haga click en “instalar el
software automaticamente” y

después haga click en "Next".

This wizard helps you install software for:

(351 500 Series Camera

3:;) If your hardware came with an installation CD
2B or floppy disk, insert it now.

What do you want the wizard to do?

(®) Install the software automatically (Recommended)
(O Install from a list or specific location (Advanced)

Click Mext to continue.

[ < Back “ MNext > i[ Cancel ]

| SiWindows XP est4
configurado para avisar con
una advertencia sobre los
controladores sin firmar (el
comportamiento de Windows
del defecto), vera el dialogo a
la derecha.

Haga click “Continuar de
todos modos”

| Windows X%P-instala el
controlador de la cdAmara
fotografica QSI 500 series.

( Hardware Installation W

7Y

The software you are installing for this hardware:

Q51 500 Series Camera

has not passed Windows Logo testing to verify its compatibility
with Windows XP. (Tell me why this testing is important )

Continuing your installation of this software may impair
or destabilize the comect operation of your system
either immediately or in the future. Microsoft strongly
recommends that you stop this installation now and
contact the hardware vendor for software that has
passed Windows Logo testing.

[_E_‘.orﬂinue Anyway ] i STOP Installation i

Please wait while the wizard installs the software... :5

ﬁ Q@51 500 Seriez Camers

"/', - J’.'!f

Setting = system restore point and backing up old filesin
case your sysiem nesds fo be restored in the future




Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizard has finished installing the software for:

= (151 500 Series Camera

Cuando el proceso de la
instalacién haya terminado,
haga click “Final".

Click Finish to close the wizard.

Una vez que la instalacién quede completada, el estado LED en la parte posterior de la cAmara fotografica debe
mostrar una indicacién verde constante. La cdmara fotogréfica esta lista para poderla usar ahora. Proceda con las
secciones siguientes a instalar cualquier software que usted desee utilizar.



Instalar MAXIM LE
Ejecutar el instalador de MAXIM LE

Si usted no tiene MAXIM DL instalado y desea utilizar MAXIM LE para controlar su cdmara fotografica QSI, haga click
en “Install MAXIM LE" y sigua los dialogos de la instalacion de MAXIM para terminar la instalacién de MAXIM
LE. Después de terminar la instalacién del MAXIM LE, proceda a la instalacién del plug-in de MAXIM.

Install
500 Series Camera
Software

Install Maxim LE camera control software. You
must also insiall the Maxdm QS| plug-in after you
complete this step.

If you already have Maxim DL instafled, skip this
step and proceed with the plug-in instailation.

MAIN MENU

Instale el Plug-in de MAXIM QS (todas las versiones)

Una vez que usted haya terminado la instalacion de MAXIM LE, o si ya lo teniamos instalado MAXIM LE, ahora es
necesario instalar el plug-in de MAXIM QSI para permitir que MAXIM se comunique con su camara fotografica QSI.

Nota: Si usted tiene instalaciones mdltiples de MAXIM, el plug-in se debe instalar por
separado para cada instalacion de MAXIM. Elija la carpeta apropiada para cada
instalacion del driver MAXIM.



Haga click en “Install Maxim
QSI Plug-In “para comenzar
la instalacion plug and play

Install
500 Series Camera
Sofiware

The Maxim
communicate with you
option to ins

MAIN MENU

Ahora se mostrara el dialogo
de la instalacién Plug and
Play de MAXIM QSI. Haga
click en "Next".

Welcome to the InstallShield Wizard for QSI
MaxIm Plugin

The Installshield(R) Wizard will install QSI MaxIm Plugin on your
computer, To continue, dick Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

I Next > l [ Cancel ]

Debemos aceptar los
términos de la licencia para
instalar el plug-in.

Haga click en el botén circular
al lado de “l accept...”y luego
haga click en "Next".

InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully.

END-USER LICENSE AGREEMENT FOR QUANTURM SCIENTIFIC IMAGING SOFTVWARE [A]
IMPORTANT-READ CAREFULLY:

This End-Uszer License Agreement ("EULA") is a legal agreement between you (either an
individual or a single entity) and Quantum Scientific Imaging, Inc. (QS1) for the QS| software
that accompanies thiz EULA, which includes associated media and QS Internet-based
services ("Software™). An amendment or addendum to this EULA may accompany the
Software. Y'OU AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS EULA BY INSTALLING,
COPYING, OR USING THE SOFTWARE. IF ¥OU DO NOT AGREE, DO NOT INSTALL, COPY, OR
USE THE SOFTWARE; ¥ 0U MAY RETURN IT TO ¥ OUR PLACE OF PURCHASE FOR A FULL
REFUND, IF APPLICABLE.

(]
(3)1 accept the terms in the license agreement

()1 do not accept the terms in the license agreement

< Back H MNext = ] [ Cancel




Introduzca su nombre y
organizacioén. Seleccione
“cualquier persona que use
este ordenador "
(recomendado) o “solamente
para mi” entonces haga click
en "Next".

5 QST MaxIm Plugin - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

User Mame:

IQSI Customer

Qrganization:

ICCD Astro Imager|

Install this application for:

(%) Anyone who uses this computer (all users)
O Only for me ()

< Back ][

MNext =

] [ Cancel

Seleccione la carpeta donde
estd instalado MAXIM.

Si usted eligié instalar MAXIM
LE, o si ya tiene una copia de
MAXIM LE instalada, el
instalador debe mostrar
automaticamente la carpeta
apropiada para la instalacion.

Si usted desea cambiar la
destinacion de la instalacion,
haga click en “cambiar
destino...” y si no, haga click
en "Next".

(%' QST Maxim Plugin -

InstallShield Wizard

Locate the MaxIm Application Folder (plugin will be loaded here)
Click Mext to install to this folder, or dick Change to install to a different folder.
%

b

&

Install Q5I MaxIm Plugin to:
C:\Program Files\Diffraction Limited\MaxIm LEY,

<gack ||

Mext =

] [ Cancel

Haga click en “Install” e
instale el plug-in de MAXIM.

Ready to Install the Program
The wizard isready to begn installation.

Wizard:

If you wiant to review ar change any of vour installation settings, click Back. Click Cancel io
exit the

el

Install

] [_cancet |




InstallShield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed QSI MaxIm
Plugin. Click Finish to exit the wizard.

Cuando haya terminado la
instalacién haga click en

“Final".

Install

500 Series Camera
Volvera al ment de Software
instalacion del software de la
Ca'mal'a_ To install your camera perform the

right in the order they are listed.

Se mostrarén las marcas de INSTALL CAMERA SOFTWARE
conformidad verdes al lado de INSTALL MAXIM LE

cada paso que usted haya
terminado.

INSTALL MAXIM QS| PLUG-IN
Install CCOSoft Flugln (Optional)

Install Acobst Readet (Optional)

.M. B MENY

A menos que usted desee instalar el plug-in de la cdmara QS| para CCDSoft o Adobe Acrobat Reader, la instalacion
estard terminada. Haga click en “Main Menu" para volver a la pantalla principal del instalador y después haga click en
“Exit” para salir del instalador.

Continte con la secci6én Getting Started de la guia del usuario de QS| 500 series.
Abra la guia del usuario haciendo click en Windows> Inicio>y seleccione
Programas > QS > Guia del usuario de 500 series

Para Instalar el software opcional, siga en La seccién 4 Install Optional software.



Instalacion del software opcional

Instalacién del Plug-in de CCDSoft de Software Bisque:

Nota: Si usted tiene varias instalaciones de CCDSoft, debe instalar el
plug-in por separado para cada instalacion de CCDSoft, eligiendo la carpeta
apropiada de la instalacién para cada una de las instalaciones de CCDSoft.

Install
500 Series Camera
Si usted posee CCDSoft de Software
Bisque y desea usar este
software para captar ‘
imagenes con su cdmara pon o netl e
fotografica QSI, instale el LNSTALL CAMERA S
plug-in de CCDSoft. Haga
click en “Install CCDSoft
Plug-In".

Install CCOSatt Flugln (Opticnal)

Instsl| Aocbat Resde: (Optional)

MAIN MENU

i CCDSoft OSI Plug!n - InstallShield Wizard X

Welcome to the InstallShield Wizard for
CCDSoft OSI Plug-In

The Installshieldirs Wizard will install CCD5oft ¢SI Plug-In on
your computer. To continue, click Mext,

Haga click en "Next".

WARNING: This prograntis protected by copyright law and
international treaties.

[ meas || cancel |




Debemos aceptar los
términos de la licencia para
instalar el plug-in.

Haga click en el botén circular
al lado de “l accept...”y
entonces haga click en "Next".

i& CCDSoft S Plug-In - InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully.

END-USER LICENSE AGREEMENT FOR QUANTUM o
SCIENTIFIC IMAGING SOFTWARE IMPORTANT-READ =
CAREFULLY

This End-liser License Agreement ("ELLA™ is a legal agreement
betveen you (either an individual or a single entity) and Quantum
Scientific Imaging, Inc. (QS)) for the QS| software that
accompanies this ELIL A, which includes associated media and
Q5] Internet-based services ("Software'). Anamendment or

“

(%) L accept the terms in the license sgresment
(211 do nat accept the terms in the licénse agreement

< Back |[ Mext = ] [ Canicel J

Introduzca su nombre y
organizacién. Seleccione
“cualquier persona que use
este ordenador "
(recomendada) o “solamente
para mi” entonces haga click
en "Next".

CCDSoft OS] Plug:In - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

User Mame;
1051 User

O_rganlzatlon:

iOpen Skips Observatory

Install this application For:
£} Anyene who uses this computer {all usersy
Chonly for me (David Chalis)

[ < Back |[ Mext = ] [ Canicel J

Seleccione la carpeta donde
estd instalado CCDSoft.

El instalador debe mostrar
automaticamente la carpeta
apropiada para la instalacion.

Si usted desea cambiar la
destinacion de la instalacion,
haga click en “cambiar
destino...” y si no, haga click
en "Next".

CCDS

oft Q51 Plug-In - InstaliShield Wizard

CCDSoft Installation Folder

Click Mext to install ta this CCOSoft installation; or click Change to install to a
‘dffefehk Faldar,

o

Install CCDSoft QST Flug-In to the plug in folders contalned in:
Ci\Program Files\Software BisqueCCDSoft Yersion Y

< Back |[ ek = ] [ Caricel J




i& CCDSoft S Plug-In - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard is:ready to begin installation:

IF vou want:to review or change any of vaur installation settings, click Back: Click Cancel to
exit the wizard,

Current Setkings;

Setup Type:
Haga click en “Install’ e Typica
instale el plug-in de CCDSoft.

Destination Folder:
C:iProgram FilesiSoftware BisquelCCDSaft Version 5

User InFormation::
Mame; 51 Liser
Company: Ooen Skys Observatory

< Back |[ Inistall ] [ Canicel J

.08 Maxim Plugin - InstallShield Wizard X

InstallShield Wizard Completed

The Installshield Wizard has successfully installed QST MaxIm
Plugin. Click Finish to exit the wizard,

Cuando la instalacion termina
haga click en “Final".

Instalar Adobe Acrobat Reader

Si usted desea instalar Acrobat Reader, vuelva al menu de instalacion de QSI. Haga click en “Install Acrobat
Reader...” Siga las instrucciones de la pantalla.

Instalacion completa

jFelicidades! Ha instalado con éxito su cdmara fotografica QSI. Haga click en “Main Men(” para volver a la pantalla
principal del instalador y después haga click en "Exit” para salir del instalador.

Continte con la seccién Getting Started (en Inglés) de la QSI 500 Series User Guide.
Abra la guia del usuario haciendo click en Windows> Inicio>y seleccione
Programas > QS/ > QS/ 500 Series User Guide



Apéndice A

Instalacion en Windows 2000

Cuando se conecte en su ordenador por primera vez bajo Windows 2000, se activara el sistema de deteccién
automatico de Windows 2000 para el nuevo hardware encontrado y asi poder instalar la cdmara fotogréfica.

Nota: Primero se debe instalar el software de la cAmara fotografica de QSI como se muestra en la seccion 1. Instale
software y controladores de QSI antes de proceder con esta seccién.

Instalacion de controladores de USB de QSI
Después de instalar el software de la cdmara fotografica de QSI, conecte la cdmara fotografica con un puerto USB libre
en su ordenador.

Found New Hardware

(151 500 Senies Camera

Windows lanzard el mensaje de automatico "Nuevo hardware encontrado”. El controlador sera instalado
automaticamente.



Apéndice B
Instalacion en Windows 98SE/Me

Advertencia: Si se esta usando la edicion Gold de Windows 98 (la primera version)
ésta debe estar totalmente actualizada, con todos las actualizaciones y parches
disponibles en el sitio de microsoft, especialmente todo lo referente a los
controladores USB. Windows 98 y Windows Me no tendrd soporte para nuevas
versiones de software QSI. Las instrucciones de instalacion para Windows 98SE/Me
que siguen abajo son incluidas sélo como referencia. Como Microsoft ya no realiza
soporte a Windows 98 o Windows Me con los parches o las actualizaciones de
seguridad, recomendamos especialmente que usted cambie a Windows XP o a
Windows Vista.:

Instalar las cAmaras fotograficas de la serie 500 QS| en Windows 98 /98SE/Me

Bajo Windows 98 y Me, debe usarse el nuevo detector de hardware encontrado para instalar la cAmara fotografica
cuando se conecte en su ordenador por primera vez.

Instalacion de controladores USB para las series QSI 500.

Si ha sido instalada previamente en su ordenador una cdmara fotografica de QSl y los controladores nuevos son
diferentes a los instalados, es necesario desinstalar los controladores primero.

Conecte la cdmara fotografica Add New Hardware Wizard
con un puerto libre USB en su
ordenador. Esto lanzara la
ventana de instalacion de
Windows para agregar nuevo
hardware. Windows puede
mostrar un mensaje
“construyendo una Base de
datos para el controlador “. En
este punto puede tomarse
algunos minutos para
ejecutar esta accion.

This wizard searches for new drivers for:

351 500 Series Camera

A device diiver iz a zoftware program that makes a
hardware device work.

Haga click en "Next" para
proceder con la instalacién.

< Bach Cancel




Seleccione el “Buscar el
mejor controlador para su
dispositivo. (Recomendado)
A continuacién haga click en
"Next" o "Siguiente”.

Add Mew Hardware Wizard

‘what do you want Windows to do?

* Search for the best driver for your device.
{Recommended).

" Display a list of all the drivers in a specific
lozation, so pou can zelect the driver pou want.

< Back Mest > Cancel |

Compruebe la linea del lado
de “Especifique una
localizaciéon” y deseleccione
los otros. Haga click en
“Buscar..."y localice los
archivos del controlador.

Seleccione la carpeta donde
fueron instalados los
controladores. La localizacién
del defecto es “C:\Program
Files\

QSI\ 500 \ controlador”.

Haga click en “Aceptar”.

Add New Hardware Wizard

Windows will zearch for new drivers in its driver database
oh your hard drive, and in any of the following selected
locations. Click Mest to start the search.

[~ CD-ROM drive

[~ Micmsoft Windows Update

v Specify a location:

[E:AINIE_SENSE TUPYWINGS =l

¢ Back I et = I Cancel |
Browse for Folder K E3
Select the folder that containg driver information [IMF filz] for
thiz dewvice.
[ Moviem™ -]
-7 MetMesting

E-1 Online Services

(7] Outlook Express

-] PCI Audio Applications

-] Plus! J
-] PowerQuest

= Qsi

#1771 TarhSmith

[ o ]




Una vez se hayan localizado
los archivos, haga click en
“Next" para proceder con la
instalacion.

Add New Hardware Wizard

‘windows will search for new drivers in its driver database
on your hard drive, and in any of the following selected
locations. Click Mext to start the search.

[~ Floppy disk drives
[~ CO-ROM dive
™ Miciosoft Windows Update

V¥ Specify a location:
|E:'\Program Files\Q51\5004D river

< Back | ext > | Cancel |

Windows puede exhibir un
mensaje “Construyendo una
Base de datos del
controlador”. En este punto se
puede tomar algunos minutos
para terminar. Una vez que
Windows haya localizado los
archivos requeridos, haga
click en "Next" para instalar
el dispositivo.

Add New Hardware Wizard

Windows driver file search for the device:

051 500 Series Camera

Windows iz now ready to install the best driver far this
device. Click Back to select a different driver, or click Mext
to continue.

Location of driver:

CAPROGRATNASIAS00DRIVERNFTDZAA.1

¢ Back

Cancel |

Cuando la instalacién haya
terminado haga click en
“Final”.

Su camara fotografica QSI
esta lista para ser utilizada.

Add New Hardware Wizard

Q Q51 500 Senes Camera

Windows haz finiched installing the software that pour new
hardware device requires.

< Back Cancel




Apéndice C

Localizacion de averias

Windows XP muestra un error y termina la instalacién
Si se muestra la caja de didlogo siguiente, Windows XP se ha configurado para bloquear la instalacion de cualquier
controlador que no tenga certificado WHQL.

Hardware |Installation

{ ] E The software you are installing for this handware:
L
QSI 500 Series Camera

has not passed Windows Logo testing to verify its compatibility
with Windows XP. (Tell me why this testing is important.}

Continuing your installation of ths software may impair
or destabilize the comect 1 of your

either immediately or in the future. Mcroeoﬂ stmngly
recommends that you stop this installation now and
contact the hardware vendor for software that has
passed Windows Logo testing.

[ Continue Amyway ] k STOP Installation i

Para cambiar la configuracion de la firma del controlador actual, vaya a “Panel de control > Sistema®, haga click en la
pestaha "Hardware" y entonces haga click en “Firma de los controladores”. Haga click en “advertir...” o “ignorar...” y
entonces haga click en “AUTORIZAR". Ahora la instalacién podra terminar normalmente.

No puede conectar con la cdAmara fotografica QSI después de la instalacién en Windows Vista

El instalador de QSI se debe ejecutar con los derechos de administrador. Windows Vista tiene medidas de seguridad
adicionales para reducir las posibilidades de instalar controladores o software sin su permiso expreso. Si entramos
sin estar registrados como usuario con privilegios de administrador, los programas pueden no funcionar
automaticamente con los derechos de administrador. Si usted no puede comunicarse con su cdmara fotografica QSI
después de instalar en Vista, desinstale los controladores , y vuelve a ejecutar el instalador abriendo el directorio de
raiz del CD de QSI, seleccione el archivo “Menu.exe"con el botén derecho del ratén,y haga click y seleccione, “para
funcionar como administrador” del ment emergente. Entonces siga las instrucciones de instalacién estandar.

Windows 98 muestra una advertencia “falta archivos .CAT"

Los archivos con extensién .cat son los archivos de la firma publicados por Microsoft que indican que un driver de
dispositivo esta certificado WHQLo. Si un controlador no se certifica, no habra archivos .cat disponibles.

Al instalar controladores en Windows 98 o Windows ME, el usuario debe localizar los archivos .cat si el sistema
operativo no puede encontrarlos. Haga click “omitir“para continuar la instalacién.

Windows 98 muestra una advertencia sobre la falta de un archivo del vxd de los ftccomms

Esto puede ocurrir cuando el controlador compuesto del USB ha sido instalado y si el usuario no ha seleccionado la
localizacion de los archivos del controlador. Si aparece este mensaje, no lo salte, busque la localizacion correcta del
archivo del controlador. El asistente entonces podra instalar correctamente el dispositivo.



Soporte técnico

La mayoria de las preguntas de ayuda técnica pueden ser contestadas 24 horas al dia usando la seccion de ayuda en
nuestra Web site en http://www.gsimaging.com/support.html. Alli usted encontrara los manuales en linea de ayuda e
instrucciones, los articulos técnicos y una base de conocimiento investigable con respuestas a las preguntas
comunes. Si usted no puede encontrar la respuesta a su pregunta en nuestro Web site por favor contacte con la ayuda
técnica de QSI en la siguiente direccién o pongase en contacto con su distribuidor mas préximo. Es preferible el
contacto por correo electronico.

Internet http://www.qsimaging.com/support.html
Email support@qgsimaging.com
Teléfono  888-774-4223

En Espana:

Valkanik Esp. Astronomia S.L.
Creu Gran 6

08221 Terrassa SPAIN
infovalk@valkanik.com

Telf 937 800 807
www.valkanik.com



