
Sprint Phone Connect 3

Vamos



¡Bienvenido!
Sprint se compromete a desarrollar tecnologías que te brindan la habilidad 
de obtener lo que quieres cuando lo quieres, más rápido que nunca antes. 
Este folleto es una introducción a lo básico para comenzar con Sprint y tu 
Sprint Phone Connect 3.
ReadyNow – Para obtener más ayuda en optimizar e iniciar tu nuevo equipo, 
aprovecha los recursos del exclusivo Ready Now en sprint.com/readynow1. 
Podrás incluso programar citas en tu tienda Sprint más cercana.
Para obtener apoyo y recursos, visita sprint.com/support1. Allí encontrarás 
guías, tutoriales y más para sacar el máximo provecho a tu equipo.
Nota: Los servicios y las aplicaciones disponibles están sujetos a cambio.

1 Disponible sólo en inglés.

©2014 Sprint. Sprint y su logotipo son marcas comerciales de Sprint. Otras marcas son propiedad de sus  
respectivos dueños.
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Guía de Inicio (esta guía)
Folleto de Información Importante
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Contenido de la caja 



Nota: Si has trasladado tu número actual (cámbialo desde tu proveedor de servicio de teléfono anterior a Sprint) 
podría tomar varios días para que tu número se transfiera a tu cuenta Sprint. Continúa utilizando tu servicio actual 
hasta que termine de funcionar. Una vez que eso ocurra, el proceso de traslado estará completo y tu número de 
teléfono estará enlazado a tu cuenta Sprint.

Instala la batería
1.	 Presiona y desliza la 

cubierta del 
compartimiento de la 
batería para quitarla.

2.	Con la etiqueta de la 
batería hacia arriba y los 
cables conectores a la 
izquierda, inserta el cable 
de conexión de la batería 
en el puerto de la batería.

3.	Coloca la batería en la 
ranura de la batería y 
desliza la cubierta de 
nuevo en su lugar.

Monta la antena
1.	 Asegúrate de que el dispositivo esté apagado.
2.	Alinea la antena con el puerto de la antena 

en el dispositivo tal como se muestra abajo.
3.	Enrosca la antena en el puerto, 

asegurándote de que la conexión esté 
segura.
Nota: El Sprint Phone Connect 
3 no incluye un teléfono. 
Necesitas proveer tu propio 
teléfono del hogar. Éste 
puede ser un teléfono 
tradicional alámbrico o  
uno inalámbrico con  
base alámbrica.

Antes de comenzar



Conecta un teléfono
1.	 Desconecta tu teléfono de la toma 

telefónica en la pared.
2.	Enchufa un extremo del cable telefónico en 

uno de los puertos del teléfono. (El otro 
extremo debe permanecer conectado al 
teléfono o a la base del mismo, dependiendo 
del tipo de teléfono que estés conectando).

Nota: Para evitar interferencia causada por señales de 
radio, coloca el dispositivo a por lo menos 5 pies de 
distancia de otros dispositivos con Wi-Fi.

ADVERTENCIA: No conectes este equipo a un 
tomacorriente para teléfonos.

Conéctate



Enciende el equipo
1.	 Enchufa el adaptador de corriente a  

un tomacorriente.

2.	Enchufa el cable del adaptador de 
corriente a un conector de corriente en la 
parte de atrás del equipo. 

3.	Para encender el equipo, presiona y 
mantén presionado el botón de Power  
hasta que la pantalla se encienda. 

4.	Espera 3-5 minutos para que termine la 
conexión. No toques tu Sprint Phone 
Connect 3 durante este tiempo.

Configura tu correo de voz
Nota: Si algún teléfono conectado tiene un 
contestador automático integrado, necesitas apagar 
la función antes de usar la función del correo de voz 
del Sprint Phone Connect 3.

1.	 Marca *86 para acceder tu correo de voz.
2.	Sigue las instrucciones para configurar tu 

cuenta de correo de voz.
Nota: El indicador de correo de voz ( ) parpadeará  
en verde para señalar que tienes uno o más mensajes 
no escuchados.

Realiza una llamada
1.	 Coge el auricular en cualquier teléfono 

conectado. Debes oír un tono de discado.
2.	Marca un número como lo harías  

de costumbre.

Conéctate



Luces de indicación
Las luces en la parte frontal de tu equipo te 
permiten saber el estado de tu equipo en 
cualquier momento dado: 

Luz Indicador Significado

Bluetooth  

Enciende Conectado con  
dispositivos Bluetooth 

Apaga

Desconectado de 
dispositivos Bluetooth o 
función Bluetooth 
desactivada

Encendido por 0.5s 
y apagado por 0.5s

Emparejado con  
dispositivos Bluetooth 

Alerta  

Encendido por 0.5s 
y apagado por 0.5s Durante llamada E911 

Encendido por 1s y 
apagado por 9s Carga baja

Encendido por 1s y 
apagado por 6.5s

Nueva información de 
actualización

Encendido por 1s y 
apagado por 3s Correo de voz nuevo

Usa Bluetooth
Tu equipo está habilitado con Bluetooth, lo cual  
te permite conectarte con un máximo de dos 
otros móviles habilitados con Bluetooth. Al usar 
Bluetooth, permanece dentro del alcance de 33 
pies* del Sprint Phone Connect 3.
Encender y Apagar Bluetooth
1.	 Presiona Menú > Bluetooth > Bluetooth 

Activado(a).
2.	Presiona Activado(a) o Desactivado(a).
Emparejar dispositivos con Bluetooth 
1.	 Presiona Menú > Bluetooth > Emparejar 

dispositivo.
2.	Coloca el móvil cerca del Sprint Phone 

Connect 3, y entonces buscarlo.
3.	Ingresa tu código PIN (0000) y confirma 

para conectar en tu móvil. Omite este paso 
si no necesitas ingresar un código PIN.
Nota: Desconecta el móvil de cualquier audífono 
Bluetooth antes de emparejar los móviles con Sprint 
Phone Connect 3.
* La distancia puede ser afectada por factores ambientales.



En Internet: sprint.com/mysprint
•	 Realiza un pago, revisa tus facturas, 

suscríbete a facturación por Internet
•	 Revisa el uso y el saldo de tu cuenta
•	 Revisa o modifica los detalles de tu plan de 

servicio Sprint
•	 Obtén instrucciones detalladas y  

descarga contenido
Desde un teléfono usando  
Sprint Phone Connect 3
•	 Marca *4 para revisar minutos de uso y el 

saldo de tu cuenta.

•	 Marca *3 para realizar un pago.

•	 Marca *2 para acceder a un resumen de  
tu plan de servicio Sprint u obtener 
respuestas a otras preguntas.

Desde cualquier otro teléfono
•	 Atención al Cliente Sprint:  

Marca 1-888-211-4727
•	 Atención al Cliente para Negocios:  

Marca 1-888-788-4727
Información sobre E911
Tu dispositivo contiene integrado un chip de 
sistema de navegación mundial (GPS, por sus 
siglas en inglés), necesario para los servicios de 
localización de emergencia donde esté 
disponible. Durante una llamada de 
emergencia, el indicador de alerta en tu 
terminal dará una luz intermitente y tu 
localización podrá entonces ser determinada por 
el operador de 911. 

Importante: Provee siempre tu ubicación al operador 
del 911 al hacer una llamada de emergencia. Algunos 
respondedores designados para emergencias, 
conocidos como Puntos Respondedores de Seguridad 
Pública, (PSAPs, por sus siglas en inglés) puede que no 
estén equipados para recibir la información de 
localización GPS desde tu dispositivo.

Maneja tu cuenta 

www.sprint.com/mysprint


En Sprint, la responsabilidad con el medio 
ambiente es más que habladurías.  
Trabajamos continuamente para reducir 
nuestro impacto de carbono y reducir  
nuestro uso de recursos naturales. 
¿Dónde está mi Guía del Usuario?
En un intento por aumentar nuestros 
esfuerzos de responsabilidad, hemos puesto 
materiales educativos expandidos en Internet 
para ti. Visita sprint.com/support1 desde 
cualquier computadora para encontrar tu 
guía de usuario completa y más. 
¿Qué más ha estado haciendo Sprint?
Bastante. Para averiguar exactamente qué es  
lo que hemos estado haciendo, visita  
sprint.com/green1. 
Esta guía está impresa con tintas de soya y 
contiene hasta un 50% de papel pre-usado.

Para tu equipo
•	 Esta guía de inicio para dejarte  

completamente listo.

•	 Guía del Usuario – Consulta la  
Guía del Usuario del Sprint Phone Connect 3 
en sprint.com/support1.

•	 Internet – Visita sprint.com/support1 para 
acceder a resoluciones de problemas  
o demás recursos, o visita  
sprint.com/downloads1 para  
descargar las actualizaciones.
1 Disponible sólo en inglés.

Sostenibilidad Recursos
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