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ESET NOD32 Antivirus proporciona una innovadora proteccién para su ordenador contra cédigo
malicioso. ESET NOD32 Antivirus, que se basa en el motor de analisis ThreatSense® introducido
por primera vez en el galardonado sistema antivirus NOD32, sigue ofreciendo un nivel de
proteccién sin precedentes contra ataques Zero-day sin necesidad de activar las actualizaciones

de firmas.
Los médulosintegrados de antivirusy antiespia, convierten a ESET NOD32 Antivirus en unasolucién de seguridad

completaeintegrada. En este manual encontrara las instrucciones, paso a paso, para lainstalacion tipicacon una
configuracién basicadel producto.



Antivirus Antispyware

Detectay desactivade Leprotegeante

formaproactivamas  puertas traseras

virus, gusanos, ocultas,

troyanosy rootkits, descargadores,

conocidoso no. exploits, crackers,
ransomware, ladrones
de contrasenasy
registradores de
pulsaciones.

Bajo consumo de
recursos

ESET disend una
solucioninteligente
que utiliza muy pocos
recursos del sistema,
porlo que garantiza
uninicio rapidoy un
funcionamiento
perfecto.

Modo de juego

La configuracién

especializada mejora
laproteccion durante
las sesionesde juego.

Medios extraibles

Permite el analisis
automaticoy el
bloqueo de medios
extraibles.



Instalacion

ESET NOD32 Antivirus contiene componentes que
podrian entraren conflicto con otros programas
antivirus o de seguridad yainstalados en el ordenador.
ESET le recomienda encarecidamente que elimine estos
otros programas para evitar posibles problemas. Puede
instalar ESET NOD32 Antivirusdesde un CD o DVD de
instalacion o descargando el instaladordesde ESET.es.

Inicio de la instalacién

Parainiciarel asistente deinstalacion, realice unade
estasacciones:

1. Sivaarealizarlainstalacion desde el CD o DVD,
introduzcael CDo DVDenlaunidad de CD/DVD-
ROM. Siel menu de ejecucién automaticano se abre
automaticamente, hagadobleclicenlaunidad de CD
o DVD para abrirlo manualmente.

e ESET NOD32 Antivi ==

Bienvenido al Asistente de
instalaciéon de ESET NOD32
Antivirus

El Asistente de instalacion estd preparado para instalar ESET
NOD32 Antivirus en su ordenador, Haga diic en Siguiente

para continuar o en Cancelar para salir del Asistente de
instalacidn.
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Alerta

Para evitar problemas graves, antes de continuar con la
instalacidn es imprescindible desinstalar cualquier otra
aplicacion de sequridad residente, tales como programas
antivirus, antispyware o cortafuegos activos.

6.0,300.10 < Atrds [ Siguiente = ] [ Cancelar ]

Elinstaladorbuscara automaticamente enlineala
Gltimaversién del producto. Si existe unaversién mas
reciente, sele pediraque ladescargue antesde
comenzarel proceso de instalacién.

Unavezhayaaceptado el acuerdo delicencia,
seleccione entre el modo deinstalacién personalizada o
tipica. Los ejemplos de esta guia estan basadosen el
modo deinstalacién tipica.


http://www.eset.es

e Tipica:durantelainstalacion, solo se configuran los
parametros masimportantes. Los demas parametros
se predefinen con la configuracién recomendada.
Este modo ofrece la proteccién exhaustiva
recomendaday esadecuado paralamayoriadelos
usuarios.

e Personalizada: permite configurartodoslos
parametros avanzados durante lainstalacion.

2. Sivaarealizarlainstalacién desde un archivo
descargado, hagadoble clicen el archivo parainiciar
Liveinstaller. Live installeres un pequefo archivo,
los archivos que sean necesarios para lainstalacién
de ESET NOD32 Antivirus se descargaran
automaticamente.

@ Instalar ESET NOD32 Antivirus ==
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Instalar
ESET NOD32 Antivirus

Proteccion para el PC més ripida y eficaz
Utilice ESET NOD32 Antivirus: creado para ofrecer la mejor proteccion m
de vanguardia frente a una amplia variedad de amenazas de Internet

€omo Virus, rootkits y spyware.

Se necesita una conexién a Intemet

Seleccionar el idioma del producto:

Unase a nuestra red de colaboradores

Unase anuestrared de colaboradores paraayudarnosa
capturar cédigos maliciosos. Su participacién nos
permite recopilar mas muestras de amenazas, lo que
nosayudaa ofrecer unaproteccion cadavezmas
potentey eficazatodoslosusuariosde ESET. Le
recomendamos que active esta caracteristica.



Deteccién de aplicaciones potencialmente
indeseables

Algunas aplicaciones potencialmente indeseables son
legitimasy no siempre representan un riesgo de
seguridad, porlo que se necesita el consentimiento del
usuario paraactivarsu deteccion.

Finalizacion de la instalacién

Unavezque se hayan configurado todoslos
parametros necesarios, hagaclicen el botén Instalar
parainiciarlainstalacién definitiva. El progreso de la
instalacién seindicaraen unabarrade progreso.
Cuando se hayafinalizado lainstalacion, ESET NOD32
Antivirus seiniciard automaticamente. Normalmente
no es necesario reiniciarel ordenador, ESET NOD32
Antivirus comenzard inmediatamente a proteger su
ordenadorde lasamenazas de cédigos maliciosos.

Activacion del producto

Unavezque hafinalizado lainstalacion, aparece la
ventanaTipo de activacion del producto, que
también se puede abrirhaciendo clicenlaventanade
activacién del producto en la seccién Configuracion o
Actualizacién, en el icono de notificacion de estado,
disponible en laesquinasuperiorderechadelaventana
principal del producto o en elicono de ESET, disponible
en el areade notificacion de Windows delabarrade
tareas (bandejadel sistema).

e Siharecibidounnombredeusuarioy una
contrasefa, seleccione laopcién Activar mediante
nombre de usuario y contrasena y escribalos
datosdelalicenciaen loscamposdisponibles.

e Sideseaevaluar ESETNOD32 Antivirusantesde
activarlo, seleccione laopcién Activar licencia de
prueba. Cumplimente los campos obligatorios e
indique unadireccion de correo electronico. La
licenciade pruebase enviaraaestadirecciony ESET
NOD32 Antivirus se activaradurante un periodo de
tiempo limitado.



Sino desea activarlalicencia en este momento, haga
clicen Activar mas tarde. Si ha seleccionado Activar
mas tarde, puede activar ESET NOD32 Antivirus
directamente desde el programa haciendo clicen la
opcién Activacion del producto.

Sino tiene unalicenciay quiere adquiriruna, hagaclic
enlaopcion Comprar licencia. Seraredirigido ala
tiendaonline de ESET Espana.

Inicio de ESET NOD32 Antivirus

ESET NOD32 Antivirus comienzaa proteger su
ordenadorinmediatamente después de lainstalacion.
No es necesario abrirel programa parainiciarlo. Puede
abrir ESET NOD32 Antivirus en cualquier momento para
comprobarel estado de proteccién o realizar diversas
tareas de analisisy mantenimiento. Para abrir ESET
NOD32 Antivirus, hagadoble clicen elicono de ESET
NOD32 Antivirusen lazonade notificaciones de
Windows (bandeja del sistema).

Interfaz de usuario

En la seccion Inicio encontrard informacién sobre el
nivel de proteccién actual del ordenador.

El Analisis del ordenador constituye una parte
importante de cualquiersolucién antivirus. Se utiliza
paraanalizarlos archivosy carpetas almacenados en los
discos del ordenador.

En laseccién Actualizaciéon se proporciona
informacién importante sobre las actualizaciones del
programa. Es fundamental actualizar el programa con
frecuencia paradisfrutardel maximo nivel de
proteccién contralas amenazas mas recientes.

Lasopciones de Configuracién le permiten ajustarlos
nivelesde proteccién del ordenador.

Laseccibn Herramientasle proporciona acceso a
funciones avanzadas como archivos de registro,
cuarentena, planificador, etc.

Laseccion Ayuda vy asistencia técnica proporciona
ayuday asistencia técnica completas para ESET NOD32
Antivirus. Desde aqui, también puede ponerse en



contacto directamente con el servicio de asistencia

técnicade ESET.

@ ESET NOD32 Antivirus
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(Y anaiisis del ordenador

@ rewaiizacion Usado con frecuencia
# Configuracién
% Herramientas Informacién basica

o Ayuda y asistencia técnica

{ 1
2% wicio Maxima proteccién i !

@ Ejecutar andlisis estandar
B Estadisticas
) ESET Social Media Scanner

Licencia valida hasta: 2.1,2013

@ Estado de ESET NOD32 Antivirus: proteccién activa, no hay
ninguna tarea en segundo plano que utilice los recursos del
sistena

Actualizacion

ESET NOD32 Antivirusincluye, deforma
predeterminada, unatarea predefinida que garantiza
su actualizacion periddica (consulte la seccion
Planificador de tareasdel manual del producto). Si
cuando finalice lainstalacién, no harealizado una
actualizacion, le recomendamos iniciar manualmente la
actualizacion de la siguiente manera:

En laventana principal de ESET NOD32 Antivirus, haga
clicen Actualizacién en el menu principal de la
izquierday, acontinuaciéon, en Actualizar ahora.



‘@ ESET NOD32 Antivirus
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Actualizacién
/58 mnicio - X :
= @) L2 base de firmas de virus instalada esta actualizada
No es necesario realizar la actualizacién: la base de firmas de virus instalada esta
QY snaiisis del ordenador actualizada,

- . Ultima actualizacién correcta 27.9.201214:14:42
6 Actualizacion Version de la base de firmas de virus: 7522 (20120927)
ﬁ Configuracion Actualizar ahera
‘?{ Herramientas o

@ Actualizacién del producto
Versién instalada: 6.0.216.12
o Ayuda y asistencia técnica
Buscar
actualizaciones

Elmddulo de actualizacién se conectara a Internet para
ponerse en contacto con un servidorde actualizacién
de ESET que esté disponibley descargarlos archivos de
actualizacién con firmados digitalmente. Estas
actualizaciones contienen las firmas de codigos
maliciosos mas recientes, nuevas definiciones de
heuristicaavanzaday otros médulos del programa.
ESET NOD32 Antivirus muestra una notificacién en la
bandejadel sistemay enlaventana principal de ESET en

cuanto finaliza lainstalacion de unanueva
actualizacién.

Analisis del ordenador

Trasunainstalaciény actualizacién correctas, se
recomiendarealizar un analisis completo del ordenador
paradetectar posibles amenazas. Paraello, hagaclicen
Analisis del ordenador en el men( principal de la
izquierday, a continuacion, seleccione Analisis
estandar en laventana principal de ESETNOD32
Antivirus.

Seiniciara el andlisis de todas las unidades de disco
duro locales. Laventanade estado mostrara unabarra
de progreso y unaestadistica actual de los archivos
analizados e infectados que se detectaron. Si se detecta
unaamenaza, ESET NOD32 Antivirus pone el archivo en
cuarentenay muestraunaalertaen labandejadel
sistema. El analisis no deberiaimpedirle trabajar con
normalidad en el ordenador.



Estado de la proteccion

El estado de proteccion actual de ESET NOD32 Antivirus
seindicadevarias maneras:

Icono en la bandeja del sistema

La seccion Inicio muestra un informe detallado de su
estado de proteccion. En el caso de que haya algln
mddulo de proteccién desactivado, laventana Inicio
mostrara el nombre de ese médulo junto con un
vinculo que le permite volveraactivarlo.

Los diferentes estados de proteccion se indican
mediante los siguientes iconos:

@ proteccién antivirus funciona correctamentevy el
ordenadoresta protegido contra software maliciosoy
ataquesdered. Este estado indicaque todoslos
moédulos de proteccién estan activadosy que labasede
firmas de virus esta actualizada.

everde: esteicono se muestracuando no se han
instalado todas las actualizaciones necesarias del

sistemaoperativo.

@ amarillo: 1a proteccién en tiempo real del sistema
de archivos esta activada, pero no se garantiza el nivel
de proteccion maximo. Elicono amarillo se muestra
cuando laproteccion del cliente de correo electrénico o
del trafico de Internet esta desactivada o no funciona
correctamente.

0 rojo: la proteccion del sistema de archivos en
tiempo real esta desactivada o funcionamal. La
seguridad del sistema depende del correcto
funcionamiento de este médulo, porlo que se
recomienda activarel médulo inactivo
inmediatamente.

Resolucion de problemas

Los especialistas del servicio de asistencia técnicade
ESET estan listos paraayudarle aresolverlos problemas
quelesurjan.

Antes de ponerse en contacto con el servicio de
asistencia técnica, se recomiendaleerel tema
correspondiente en ladocumentacion del producto



(gufadel usuario o archivo de ayudadel producto) o
buscarunasoluciénen el sitio web de ESET. Para
encontrarsolucionesa problemas especificos o
preguntas sobre caracteristicasy productos, visite
nuestra base de conocimientosen:

http://kb.eset.es

Para ponerse en contacto con el servicio de asistencia
técnicade ESET, utilice el formulario web que
encontraraen:

www.eset.com/support/contact

Envio de una consulta de asistencia técnica

Sitiene algln problema, péngase en contacto con el
servicio de asistencia técnica de ESET mediante el
formulario de envio de consultasintegrado en ESET
NOD32 Antivirus. Haga clicen Solicitud de soporte
para el servicio de atencion al cliente en la seccién
Ayuda y asistencia técnica.

Unilicencia

Ampliarla proteccién a multiples sistemas operativos
(Windows, Linux o MAC OS) instalados en unasola
maquina, siemprey cuando estos sistemas no se
ejecuten alavez. Paramaquinas que estén virtualizadas
sera necesariosadquirirunalicenciamas por cada
maquinavirtual.
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UNILICENSE


http://kb.eset.es
http://go.eset.eu/knowledgebase?lng=1034&segment=home
http://www.eset.com/support/contact

Copyright ©2013 de ESET, spol. sr.o.

ESET NOD32 Antivirus ha sido desarrollado por ESET, spol. sr.o.

Para obtener mas informacion, visite el sitio www.eset.com. Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta documentacién podra reproducirse,
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