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Como utilizar esta guia

Introduccioén

Esta guia incluye la informacién que necesitara para instalar VirtualReScan (VRS) con
éxito. La misma detalla los requisitos basicos del sistema y le brinda procedimientos
paso a paso para instalar VRS. Ademas, incluye instrucciones para instalar un
controlador de escaner SCSI Adrenaline en su computadora.

Esta guia se ha redactado dando por sentado que usted estd familiarizado con las
funciones basicas de Windows y sabe como configurar y utilizar un escéaner con su
aplicacién de digitalizacion.

Documentacioén relacionada

La Guia de instalacion de VRS es s6lo una parte de la documentaciéon de VRS. El
producto VRS incluye, ademds, documentacién relacionada incluida en esta seccion.

Guia del usuario de VRS

La Guia del usuario de VRS incluye instrucciones para la utilizacion de VRS y explica
detalladamente las funciones del producto. La guia est4 destinada a todos los
operadores de digitalizacién potenciales, cualquiera sea su experiencia. Esta guia esta
disponible en formato PDF desde la interfaz de usuario de VRS, desde su disco de
instalacién y desde las paginas de Asistencia técnica | Documentacién en linea del
sitio Web de Kofax www.kofax.com.
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Ayuda en linea de VRS

La Ayuda en linea brinda asistencia en pantalla con el producto VRS. Puede acceder a
la Ayuda en linea presionando F1 en la interfaz de usuario de VRS o seleccionando el
mend Ayuda del Visor interactivo de VRS.

Notas de version de VRS

Puede encontrar la informacién més actualizada sobre el producto en las Notas de
version de VRS, disponibles en formato PDF al seleccionar Asistencia técnica |
Documentacion en linea del sitio Web de Kofax www.kofax.com. Lea las notas de
versioén detenidamente, ya que contienen informacién que podria no estar en la otra
documentacién de VRS.

Formacién

Kofax ofrece una formacion teérica (en aulas) y practica (con computadoras) que le
ayudard a obtener los méaximos beneficios de su solucién Kofax. Visite el sitio Web de
Kofax en www .kofax.com para obtener detalles completos de las opciones y los
programas de formacion disponibles.

Asistencia técnica de Kofax

Para obtener informacion técnica sobre los productos Kofax, visite el sitio Web de
Kofax en www.kofax.com y seleccione una opcién adecuada en el ment Asistencia
técnica. Las paginas de Asistencia técnica de Kofax brindan informacién especifica del
producto, como los niveles de revision actuales, los tltimos controladores y parches
de software, la documentacién en linea y las guias del usuario, las actualizaciones de
las notas de version del producto (si hubiera alguna), las sugerencias técnicas y una
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completa base de informacién para realizar bisquedas. Podra encontrar las Preguntas
frecuentes (FAQs) de VRS en las paginas de Asistencia técnica de Kofax.

El sitio Web de Kofax también contiene informacion que describe las opciones de
asistencia técnica para productos Kofax. Consulte el sitio para obtener detalles sobre
las opciones de asistencia técnica disponibles.

Si necesita comunicarse con el departamento Asistencia técnica de Kofax, tenga la
siguiente informacién disponible:

= Version de VRS y nivel de la licencia

= Aplicacién de digitalizacién y ntimero de version

» Version del sistema operativo y el service pack

= Marca y modelo del escaner

= Controlador de escaner SCSI (si corresponde)

= Informacién de integracién o configuracién especial/ personalizada
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Descripcién general

Introduccioén

VirtualReScan (VRS) es una herramienta de mejora de imagenes destinada a brindar
la mejor calidad de imagen posible en la gama més amplia de tipos de documentos.
Funciona en combinacién con su aplicacién de digitalizacion y escaner para asegurar
que cada imagen digitalizada cumpla con los estandares de calidad. Mediante la
deteccién instantanea de la calidad de imagen deficiente, VRS realiza mejoras de
imagen automaticas. VRS brinda un conjunto de controles de ajuste interactivos que
eliminan las dudas con una correccion de imagen sencilla y en tiempo real.

Esta guia le brinda informacién importante sobre la instalacién de VRS:

= Requisitos del sistema que deben cumplirse para garantizar una instalacién de
VRS satisfactoria.

= Informacion de referencia que le ayudaré durante el proceso de instalacion de
VRS.

= Instrucciones paso a paso que lo guiaran a través del procedimiento de
instalacién de VRS.

Ademas, esta guia le explica cémo instalar un controlador de escaner SCSI Adrenaline
en su computadora. Este controlador SCSI incluye controladores de escaner y ofrece
rendimiento de digitalizacién y funciones de procesamiento 6ptimas. Los
controladores Adrenaline admiten aplicaciones de exploracién basadas en un kit de
herramientas ImageControls, una interfaz de programacién ISIS o una interfaz de
programacion TWAIN.
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Como utilizar VRS con su escaner

Las categorias de licencias de VRS se basan en la compatibilidad con conjuntos de
funciones (VRS Basic y VRS Professional), al igual que en el rendimiento del escéner
(paginas por minuto o ppm). VRS puede utilizarse con una amplia gama de escéneres
certificados que se ajustan a diferentes niveles de rendimiento.

Tabla 1. Categorias de licencias de VRS

Licencia Descripcion

VRS Basic Admite las funciones basicas de VRS, utilizadas
principalmente con escéneres certificados con un
rendimiento maximo de 35 ppm.

VRS Professional para Admite las funciones basicas de VRS, las funciones de

escaneres de escritorio VRS Professional y escéneres certificados
normalmente con un rendimiento maximo de 35 ppm.

VRS Professional para Admite las funciones bésicas de VRS, las funciones de

escaneres de grupos de VRS Professional y escaneres certificados

trabajo normalmente con un rendimiento maximo de 35 a 80

ppm. También admite el Motor de procesamiento de
imagenes Adrenaline (Adrenaline Image Processing
Engine, AIPE) con funciones del Cédigo de barras
mejorado (para obtener detalles consulte Como utilizar
VRS con el Motor de procesamiento de imdgenes
Adrenaline en la pagina 16).

VRS Professional para Igual que VRS para escaneres de grupos de trabajo,
escaneres para con compatibilidad adicional para un rendimiento de
produccién escéner que normalmente supere las 80 ppm.
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Funciones de VRS Professional

Ademas de las funciones basicas disponibles con cada instalacién de VRS, existe otro
conjunto de funciones “profesionales” de VRS para los usuarios que cuenten con la
licencia correspondiente.

Los usuarios que tienen una licencia de tipo Escritorio, Grupo de trabajo o Produccién
tienen acceso a las funciones de VRS Professional; los usuarios con una licencia Basic
pueden tener una vista preliminar de las funciones de VRS Professional
seleccionando Herramientas | Activar demostracién con funciones de VRS
Professional desde el Visor interactivo VirtualReScan. Mientras la Demostracién con
funciones de VRS Professional esté activada, los usuarios podran aprovechar las
funciones de VRS Professional y todas las imagenes digitalizadas tendran impreso el
logotipo de Kofax. Para obtener mas informacion sobre los conjuntos de funciones de
VRS Basic y VRS Professional, consulte la Guia del usuario de VRS o la Ayuda de VRS.

Escaneres de VRS: Certificados contra no
certificados

Cuando un escaner se certifica para VRS, pasa por un riguroso proceso de prueba
durante el cual se identifica y selecciona la mejor configuracién predeterminada. Por
este motivo, recomendamos utilizar VRS s6lo con escaneres certificados. Ademas, el
Servicio de asistencia técnica de Kofax sélo esta disponible para escaneres certificados
por VRS. Puede utilizar la pagina de productos VRS en el sitio Web de Kofax en
www .kofax.com para ver la lista de escaneres certificados por VRS. Ademas de
incluir el nombre del escéner y el fabricante del mismo en una lista, la pagina de
productos VRS incluye la siguiente informacion:

= El controlador utilizado para VRS (TWAIN, ISIS o SCSI de Kofax)
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= La compatibilidad con fondo negro o blanco
= La memoria adicional requerida para un desempefio éptimo (si corresponde)
» La interfaz certificada por VRS (SCSI, USB, FireWire o R]45)

VRS puede funcionar con algunos escaneres no certificados o “compatibles”, siempre
que los mismos se hayan configurado con la Utilidad de configuracién de escaner. Es
importante tener en cuenta que, al utilizar un escaner no certificado con VRS,
probablemente obtendra una calidad de imagen inferior. No todos los escaneres
pueden utilizarse con VRS. Para que un escaner no certificado sea compatible con
VRS, dicho escaner debe cumplir con los siguientes requisitos:

» Poseer la capacidad necesaria para brindar una imagen en escala de grises de 256
niveles en una sola imagen
= Ser compatible con controladores TWAIN o ISIS

Nota: Sibien VRS funciona mejor con un controlador ISIS, también admite algunos
escaneres con controladores TWAIN.

Para utilizar un escaner no certificado con VRS, debe instalar el software de VRS
segun las instrucciones de esta guia. Cuando se le solicite seleccionar un escaner
durante la instalacién de VRS, seleccione la casilla de verificacién “Configuraré mi
escaner mds adelante”. Para que su escaner esté disponible para VRS deberad instalar
el controlador del escaner y luego utilizar la Utilidad de configuracién de escaner
para crear un dispositivo.
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Instaladores de componentes de VRS

Durante el proceso de instalacién de VRS, se le solicitara seleccionar el nombre de su
escaner en una lista de escaneres certificados. El instalador de VRS utiliza el nombre
del escéner certificado para identificar los controladores correctos que se van a
instalar. Puesto que la lista de escaneres certificados por VRS se actualiza
continuamente, es posible que algunos escaneres no se certifiquen a tiempo para
aparecer publicados en la lista presentada durante el proceso de instalacion. Los
controladores para estos escaneres certificados que no aparecen en la lista estan
disponibles como “Instaladores de componentes de VRS”, que pueden descargarse
del sitio Web de Kofax luego de completar el proceso de instalacion de VRS. Para
buscar el Instalador de componentes de VRS correspondiente a su escaner, consulte la
Biblioteca de descargas, disponible en las paginas de Asistencia técnica en el sitio Web
de Kofax.

Si necesita un Instalador de componentes de VRS, complete el proceso de instalacién
de VRS segtin las instrucciones detalladas en esta gufa (consulte Instalar el software
VRS en la pagina 25). Cuando se le solicite seleccionar un escaner, seleccione la casilla
de verificacién “Configuraré mi escaner méas adelante”. Una vez terminada la
instalacion, consulte el sitio Web de Kofax para buscar y descargar la actualizacion del
Instalador de componentes de VRS con los controladores necesarios para su escaner.

Sélo hay instaladores de componentes de VRS disponibles para escaneres certificados
que puedan utilizarse con VRS. Los escaneres no certificados pueden utilizarse con
VRS si cumplen con los requisitos mencionados en Escdneres de VRS: Certificados contra
no certificados en la pagina 13.
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Como utilizar VRS con el Motor de procesamiento de
imagenes Adrenaline

La licencia VRS para escaneres de grupos de trabajo y la licencia VRS para escaneres
para produccién admiten el Motor de procesamiento de imagenes (AIPE), que ofrece
funciones de procesamiento de imagenes como lectura de c6digo de barras estandar,
reconocimiento de formularios, eliminacion de lineas y mucho mas. Como una
opcién, el reconocimiento de Cédigo de barras mejorado también esta disponible con
AIPE. Consulte el apéndice Motor de cédigo de barras mejorado en la Guia del usuario de
VRS para obtener mds informacién.

Derechos del administrador

El usuario que realiza la instalacién del controlador de escaner VRS o Adrenaline
debe tener derechos de administrador. Antes de comenzar la instalacién, asegtirese de
haber iniciado sesion en una cuenta de administrador. Los derechos de administrador
son necesarios s6lo durante el proceso de instalacién. Puede utilizar VRS o un
controlador de escaner Adrenaline con éxito sin iniciar sesién en una cuenta de
administrador.

Algunas cuentas de administrador de dominio no permiten el acceso a ciertas
carpetas y/o entradas de registros en la computadora local. Asegtirese de que su
cuenta de administrador le otorgue el mismo nivel de acceso a carpetas y entradas de
registro que una cuenta de administrador local.
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Nota: Durante su sesién como administrador, puede experimentar algunas
restricciones si hay una Politica de grupo en vigencia o si el software antivirus esta
configurado para proteccién maxima.
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17



Requisitos del sistema

Antes de la instalacion, asegtirese de que su computadora cumpla con los requisitos
minimos. La utilizacién de los requisitos recomendados ayudara a garantizar un
desempefio 6ptimo.

Requisitos minimos

m Procesador Pentium 4 a 1,4 GHz

= 256 MB RAM

= Disco duro con 300 MB de espacio libre para la instalacion
= Resolucién del monitor: 800 x 600

= Unidad de CD ROM

= Microsoft Internet Explorer 5.01 (o posterior)

Requisitos recomendados

» Intel Core 2 Duo/ AMD Athlon 64 X2

= Memoria: 2 GB

= Unidad de disco duro: 250 GB (7.200 rpm)
» Resolucién del monitor: 1024 x 768

= Unidad de CD ROM

= Microsoft Internet Explorer 6 (o posterior)

Nota: Sisu computadora no tiene Microsoft NET Framework 2.0, el instalador de
VRS instalara la version 2.0 por usted. Para consultar informacién adicional
relacionada con los requisitos del sistema, visite las paginas de Asistencia técnica en el
sitio Web de Kofax en www kofax.com.
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Consideraciones sobre TWAIN e ISIS

Todos los escéneres de VRS son compatibles con controladores TWAIN o ISIS.
Aunque algunos de estos escaneres funcionardn tanto con controladores TWAIN
como ISIS, sélo el controlador que funcione mejor con VRS sera certificado y
admitido. Si su escéner esta certificado con un controlador TWAIN, consulte
Instalaciones de TWAIN en la pagina 55 y siga las instrucciones correspondientes a su
escaner. No es necesario instalar un controlador ISIS, ya que VRS incluye todo el
software ISIS necesario para controlar los escéneres certificados. Para obtener mas
detalles, visite las paginas de Asistencia técnica en el sitio Web de Kofax.

Consideraciones sobre USB y FireWire

Algunos escéneres de VRS son admitidos por una interfaz USB o FireWire. Si su
escéner requiere una interfaz USB o FireWire, es posible que existan instrucciones de
instalacion especificas que se apliquen a su escaner. Consulte Instalaciones de USB y
FireWire en la pagina 55 para obtener mas informacion.

Requisitos de ranura PCI

Antes de instalar un controlador de escaner SCSI Adrenaline, asegtirese de que su
computadora incluya una ranura PCI que cumpla con los siguientes requisitos:

= Ranura PCI de 5 voltios que pueda ajustarse a la longitud del controlador (175
Esta longitud corta no es la misma de la especificacion de PCI de perfil bajo
(LPPCI).

» Conector de transferencia de 32 bits (minimo).
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Puede utilizarse un conector de transferencia de 64 bits mientras el mismo utilice
una sefial de 5 voltios.

Compatibilidad con dispositivos periféricos

Para ser correctamente admitido por Kofax, su escaner debe estar certificado. Para
determinar si su escaner es un dispositivo certificado, utilice el Configurador de
escaner de Kofax.

P Para acceder al Configurador de escaner de Kofax, visite el sitio Web de Kofax
en www.kofax.com y seleccione el vinculo Configurador de escaner.

Sistemas operativos certificados

VRS ha sido certificado para funcionar en los siguientes sistemas operativos:

= Windows Vista, SP1 (ediciones Enterprise y Business, 32 bits o 64 bits)
Para utilizar VRS con Windows Vista, el escaner debe tener un controlador
certificado por Vista. Consulte al fabricante si el escaner funcionara con Vista.
Puede usar VRS con escéneres USB en un entorno de Windows, pero
actualmente los escéneres SCSI no son compatibles con la edicion de 64 bits de
Windows Vista. Puede consultar el sitio Web de Kofax www.kofax.com para
obtener informacién actualizada relacionada con sistemas operativos y service
pack.

s Windows XP Profesional, SP3

s Windows 2000 Professional, SP4
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Interfaces certificadas
Las interfaces USB, SCSI, FireWire y RJ45 estan certificadas por VRS.

Controladores de escaner SCSI certificados

Puede consultar el sitio Web de Kofax para obtener actualizaciones de los
controladores de escdner SCSI admitidos por VRS.

Entornos de instalacion

Si actualmente tiene instalado VRS 3.5 (o posterior), puede actualizar con éxito a VRS
4.5 sin desinstalar la instalacién existente. Si la instalacién actual de VRS es una
version lanzada antes de VRS 3.5, debera actualizar a VRS 3.5 antes de actualizar a
VRS 4.5. Si es necesario, realice una de las siguientes acciones para verificar su version
existente de VRS:

= VRS 3.5 o anterior - Seleccione la pestafia Acerca en el cuadro de didlogo
Propiedades interactivas de VRS.

m VRS 4.x - Seleccione Ayuda | Acerca de en la barra de ments del Visor
interactivo de VRS.

Si desea més informacion sobre la desinstalacién de VRS, consulte Como desinstalar
VRS en la pagina 71. Para obtener detalles sobre cémo actualizar su instalacién de
VRS 3.5 0 VRS 4.x, consulte Notas de version de VRS.
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VRS y Kofax Capture

VRS se instala de manera “silenciosa” como parte de todas las instalaciones de Kofax
Capture 7.x (anteriormente denominado Ascent Capture). Por lo tanto, no es
necesario instalar VRS por separado si ya existe una instalacién de Kofax Capture.
Cuando se instala con Kofax Capture de manera silenciosa, VRS no figura en la lista
de “Programas actualmente instalados” en la utilidad Agregar o quitar programas (o
la utilidad Programas y caracteristicas de una computadora de Windows Vista).

Para obtener mas detalles acerca del proceso de instalacién de Kofax Capture,
consulte la documentacién de Kofax Capture.
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Como instalar VRS

Introduccioén

Este capitulo explica la secuencia de instalaciéon de VRS. La aplicabilidad de los pasos
en la secuencia puede variar levemente, segtin la licencia de VRS que posea y el
rendimiento admitido por el escaner que planea utilizar con VRS (consulte la Tabla 1
en la pagina 12). Para verificar la categoria de su licencia de VRS, revise la etiqueta
exterior de su paquete de productos VRS o revise la informacién de producto
proporcionada por Kofax en el momento de la compra en linea.

Nota: El procedimiento de instalacion de VRS también se utiliza para instalar todos
los controladores y archivos requeridos para un controlador de escaner SCSI
Adrenaline.

Antes de iniciar el proceso de instalacién de VRS, retina lo siguiente:

= CD de instalacion de VRS (si corresponde).

= Escéner certificado por VRS

= Controlador de escéner de SCSI y documentacion complementaria (si
corresponde)

= Cable de escaner certificado por Kofax.
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Nota: Para obtener informacion detallada acerca de los cables de escaneres
certificados por Kofax, puede seleccionar el vinculo Configurador de escaner en el
sitio Web de Kofax en www .kofax.com.
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Secuencia de instalacion

Debe completar la secuencia de instalacion de VRS en este orden:

1 Instalar el software VRS (pégina 25).

2 Instalar el controlador de escaner SCSI, si corresponde (pagina 53).
3 Conectar el escaner, si corresponde (pagina 54).
4

Resolver el suceso Asistente para hardware nuevo encontrado, si corresponde
(pagina 58).

5 Instalar la aplicacién de digitalizacion (pagina 59).

Instalar el software VRS

Esta seccién explica como instalar el software VRS 4.5. Si actualmente tiene instalado
VRS 3.5 0 VRS 4.x, puede actualizar con éxito a VRS 4.5 sin quitar la instancia
existente de VRS. Si tiene una version de VRS anterior, necesitara actualizar a VRS 3.5
antes de actualizar a VRS 4.5. Para obtener pautas adicionales, consulte Entornos de
instalacién en la pagina 21 y las Notas de version de VRS, que se encuentran disponibles
al seleccionar Asistencia técnica | Documentacion en linea en el sitio Web de Kofax
www.kofax.com.

Si desea instalar un controlador de escaner SCSI Adrenaline, utilice el procedimiento
de instalacién VRS que se describe en esta seccion para instalar los controladores y
archivos requeridos en su computadora. Una vez que haya completado el proceso de
instalacion, consulte Cémo instalar un controlador de esciner SCSI Adrenaline en la
pagina 67.
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P Parainstalar el software VRS

26

Cierre todas las aplicaciones en la computadora donde desea instalar VRS y
asegtirese de estar registrado como un usuario con derechos de administrador.

Importante Si la computadora se ejecuta con Windows Vista, debe desactivar
el control de cuentas de usuario antes de instalar VRS.

Nota: Algunas cuentas de administrador de dominio no permiten el acceso a
ciertas carpetas y/o entradas de registros en la computadora local. Asegtirese
de que su cuenta de administrador le otorgue el mismo nivel de acceso a
carpetas y entradas de registro que una cuenta de administrador local.

Realice una de las siguientes acciones:

= Inserte el disco de instalacion de VRS en la unidad correspondiente. El disco
admite la funcién Reproduccién automadtica, por lo que la instalacién se
iniciard autométicamente (si no se iniciara, ejecute el archivo setup.exe desde
la carpeta raiz del disco de instalacion).

= Vaya hasta la carpeta en la que descargo la instalacién VRS luego de
comprar el producto en linea y luego ejecute el archivo setup.exe.

Comenzara la instalacion de VRS.

Si el instalador verifica su computadora y detecta que Microsoft NET
Framework 2.0 no existe, instalara la version 2.0 automaticamente. Si Microsoft
.NET Framework 2.0 ya existe en su computadora, el instalador lo detectara y
continuara con la siguiente fase del proceso de instalacién.

Guia de instalacion de VirtualReScan (VRS)



Nota: Si Microsoft NET Framework 2.0 se instala durante el proceso de
instalacién de VRS y usted decide cancelar la instalacion sin completarla,

Microsoft NET Framework 2.0 quedara intacto y los componentes de VRS se

desinstalaran.

Aparecera la pantalla de bienvenida (Figura 1).

‘_'@ Kofax VirtualRe5can 4.50 - Welcome ===

A
)l

Welcome to the InstallShield Wizard for Kofax
VirtualReScan

The InstallShield{R) Wizard will install KoFax VirtualReScan 4,50 on your
computer. To continue, dlick Mext.

@ Install YRS only

Install Adrenaline SCSI controller only

Install ¥RS and an Adrenaline SCSI controller

WARNING: This program is protected by copyright law and international treaties,

InstallShield

< Back [ ek = ] | Cancel

Figura 1. Pantalla de bienvenida a VirtualReScan
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Seleccione una de las siguientes opciones de instalacién y pulse Siguiente:

n Instalar VRS solamente
» Instalar controlador SCSI Adrenaline solamente
= Instalar VRS y un controlador SCSI Adrenaline

Aparecera la pantalla Identificaciéon del usuario (Figura 2). Si selecciond
“Instalar controlador SCSI Adrenaline solamente” anteriormente, la pantalla
Identificacién del usuario no aparecerd durante el proceso de instalacion.

) Kofax VirtualReScan 4,50 - InstallShield Wizard (3

User Identification ‘

Please enter your user information.

MName: User1

Company: ABC Company

Email: |User 1@ABC.com

[T Please do not contact me with product-related information.

< Back ] [ Mext = ] [ Cancel |

Figura 2. Pantalla Identificacién del usuario
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4 Si desea instalar VRS en el modo Demostracion, puede hacer clic en Siguiente
para omitir esta pantalla (consulte Modo Demostracion en la pagina 43). Si no,
continde con el paso siguiente.

5 Desde la pantalla Identificacion del usuario, realice las siguientes acciones:
a Ingrese su nombre, el nombre de la empresa y su direccién de correo
electrénico.
b Sino desea recibir informacién sobre productos Kofax por correo
electrénico, seleccione la casilla de verificacién correspondiente.
¢ Haga clic en Siguiente.

Aparecera la pantalla Informacién del producto (Figura 3). Si seleccion6
“Instalar controlador SCSI Adrenaline solamente” en la pantalla de
bienvenida, la pantalla Informacién del producto no aparecera durante el
proceso de instalacion.
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1! Kofax VirtualReScan 450 - InstallShield Wizard x|
Product Information ‘, .

Flease enter your information, .

The product information required For this screen is located on a pre-printed label sheet that is
included in vour shipping bax. IF vou purchased vour product onling, the information required For
this screen was issued from the Kofax Web site and also sent via email at the time of purchase,

1 am upgrading from YRS 3.50 ko YRS 4,50 Basic,

Partrumber:  [vp - [wozo - [osoo

Serial number:  {1poysTAZYY

Product code:  [KESOF2450

InstallShisld

[ < Back ]| Mexk = | | Cancel

Figura 3. Pantalla Informacion del producto

La informacién que necesita para completar esta pantalla se encuentra
disponible en una etiqueta preimpresa incluida en el paquete de productos de
VRS. Si adquirié el producto en linea, la informacién fue emitida desde el sitio
Web y también enviada via correo electrénico en el momento de la compra.

Si esta realizando una actualizaciéon de VRS 3.5 a VRS 4.5 con una licencia de
Basic, seleccione la casilla de verificacién y luego haga clic en Siguiente. De lo
contrario, contintie con el paso siguiente.
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7 Sino selecciond la casilla de verificacion en el paso anterior, realice una de las
siguientes acciones:

= Ingrese el niimero de parte, niimero de serie y cédigo de producto de VRS
4.5 que figura en la etiqueta de la licencia en el paquete de productos o que
se suministr6 en el momento de la compra en linea. Haga clic en Siguiente.

= Si desea instalar VRS en el modo Demostracién, deje las entradas en blanco y
haga clic en Siguiente para pasar a la pantalla Informacién del producto. En
este caso, haga clic en “Continuar” cuando aparezca la solicitud de
confirmacién, para indicar que estd omitiendo la pantalla intencionalmente.

Nota: Guarde la etiqueta de la licencia de VRS o informacién de producto en
un lugar seguro para referencia futura.
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Aparecera la pantalla Carpeta de destino (Figura 4).

==

‘_'@ Kofax VirtualRe5can 4.50 - InstallShield Wizard

g
Destination Folder ‘

Click Mext to install to this folder, or dick Change to install to a different folder. £ a

Install Kofax VirtualReScan 4.50 to:

G C:\Program Files\Kofax\ImgCtls)

Space reqguired: 300 MB

Space available: 12 GB

[ < Back ][ Mext = ] [ Cancel

Figura 4. Pantalla Carpeta de destino

El instalador analiza su sistema para verificar el espacio disponible en la
unidad predeterminada y enumera los valores de “Espacio requerido” y
“Espacio disponible” debajo de la informacién de la carpeta de destino.

Acepte la carpeta de instalacién predeterminada, que generalmente es
C:\ Archivos de programa\ Kofax\ Imgctls o haga clic en Cambiar para
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navegar hacia otro destino. La carpeta de destino predeterminada puede ser
diferente de la que se describe aqui.

9 Haga clic en Siguiente para confirmar la carpeta de instalacién. Si no hay
suficiente espacio en disco para continuar la instalacién, recibird una
notificacion. En esta situacién, haga clic en Aceptar para borrar el mensaje.
Luego, haga clic en Cancelar y en Salir del programa de instalacién en las
pantallas posteriores para cancelar la instalacion de VRS. Una vez que haya
creado mas espacio en disco, reinicie la instalaciéon de VRS.
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Aparecera la pantalla Escaneres certificados (Figura 5).

‘_'@ Kofax VirtualRe5can 4.50 - InstallShield Wizard
Certified Scanners

Scanner Model A
Scanner Model B
Scanner Model C
Scanner Model D
Scanner Model E
Scanner Model F
Scanner Model G
Scanner Model H

Currently selected scanner:

[1 will configure my scanner later.

Select a scanner from the list, You can choose to configure your scanner later. ‘ |

your scanner is notin the list, choose to configure it later and use the Scanner
Configuration Utility to configure your scanner. Select Mext to continue.

EX

Figura 5. Pantalla Escéneres certificados

Guia de instalacion de VirtualReScan (VRS)



10

11

12

Realice una de las siguientes acciones:

= Seleccione su escéner certificado por VRS de la lista, luego éste aparecera
como “Escéner actualmente seleccionado”. Haga clic en Siguiente.
» Seleccione la casilla de verificacién “Configuraré mi escaner més adelante” si
planea descargar un Instalador de componentes de VRS para un escéner
certificado por VRS que no aparezca en la lista y haga clic en Siguiente. Si
desea méas informacion, consulte Instaladores de componentes de VRS en la
pagina 15.
Seleccione la casilla de verificacién “Configuraré mi escaner mas adelante” si
planea utilizar VRS o su controlador de escaner Adrenaline con un escaner
no certificado y luego haga clic en Siguiente. Cuando utilice un escéner no
certificado, necesitara utilizar la Utilidad de configuracién de escaner de
Kofax para configurar el escaner a fin de que éste funcione con VRS o con el
controlador Adrenaline. Para obtener mas informacion sobre la utilidad,
consulte la Guia del usuario de VRS.

Recibira una notificacién cuando el proceso de instalacién esté listo para
comenzar. Si desea revisar los pardmetros antes de continuar con la
instalacion, haga clic en Atras para volver a las pantallas anteriores. De lo
contrario, haga clic en Instalar para continuar con el proceso de instalacién.

Aparecera un mensaje de confirmacion seguido de una serie de mensajes de
actualizacién mientras la instalacion esté en curso.

Si tiene Windows XP, puede aparecer un mensaje de compatibilidad si
selecciond la opcién de instalacién que incluye un controlador de escaner SCSI
Adrenaline. Si el mensaje aparece, haga clic en Continuar de todos modos para
borrar el mensaje y continuar con el paso siguiente.

Guia de instalacion de VirtualReScan (VRS) 35



13

14

15

Nota: Sino hace clic en Continuar de todos modos el mensaje de
compatibilidad se borrara solo después de una breve pausa.

Se le notificara cuando finalice el proceso de instalacién de VRS. Haga clic en
Terminar para finalizar el proceso de instalacién y borrar el mensaje de
notificacién.

Si se le solicita, seleccione la opcion de reiniciar su computadora ahora y luego
haga clic en Terminar. No quite el disco de instalacién de VRS hasta que el
sistema se haya reiniciado, porque es posible que los controladores del escaner
se instalen desde el CD luego del reinicio de la computadora. El proceso de
instalacién del controlador de escaner puede variar, segtn el escaner
seleccionado anteriormente en el proceso de instalacion.

Una vez reiniciada la computadora, aparecera el cuadro de didlogo Activar
VRS (Figura 6), si su licencia del producto admite las funciones de VRS
Professional, o si seleccion6 “Estoy actualizando de VRS 3.5 a VRS 4.50 Basic”
en la pantalla Informacién del producto.
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o Activate VRS
User Identification

Name: Userl
Compary: ABC Company
Email: Userl@ABC.com

[ Please do not contact me with product information.

() Upgrade from VRS 3.5to a Basic license
(@ Enter product identification for a license
Product Identification

Bart Number:  vp — w020 - 0500

Serial Mumber: |poyisTAZW
Product Code:  KESOF2450
WRS Version: 4 50,021
Scanner: Scanner 1

Machine ID:  0019-B206-0220
License Code

If you already have a license code,
enter it here:
Get License Code

[ cancel | [ Hep

Figura 6. Cuadro de diadlogo Activar VRS

Si esta realizando una actualizacién de VRS 3.5 a VRS 4.5 con una licencia de
Basic, las opciones del cuadro de didlogo se mostrardn en gris y sélo tiene que
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hacer clic en Activar. Para actualizar correctamente, debe tener instalado uno
de los siguientes elementos al hacer clic en Activar:

= Llave de hardware VRS 3.5 (adaptador)
» Controlador de escaner SCSI Adrenaline 650i con licencia

En los siguientes casos, el cuadro de didlogo Activar VRS no aparecera durante
el proceso de instalacion:

» Tiene una licencia de VRS Basic, que no es compatible con las funciones de
VRS Professional. En cambio, aparecera el cuadro de didlogo Registrar VRS
(consulte los siguientes pasos Figura 7 de este procedimiento).

= Omiti6 la pantalla Informacién del producto anteriormente en el proceso de
instalacién porque desea instalar VRS en modo demostracion.

» Usted seleccioné “Instalar un controlador de escaner SCSI Adrenaline
solamente” al comienzo del proceso de instalacién.

En la seccion Identificacién del usuario del cuadro de didlogo Activar VRS, los
campos pueden completarse previamente con informacién suministrada
anteriormente en el proceso de compra o instalacién de VRS. Puede actualizar
las entradas segtin corresponda.

Si no desea recibir informacion sobre productos Kofax por correo electrénico,
seleccione la casilla de verificaciéon correspondiente.

Seleccione la opcion “Introducir informacién del producto para una licencia”.
En la seccién Cédigo de licencia, realice una de las siguientes acciones:

= Haga clic en Obtener cédigo de licencia para obtener un cédigo de licencia
de VRS, que aparecerd automdticamente en el campo de entrada de texto.
Para utilizar esta opcion correctamente, debe tener una conexién a Internet
activa y las entradas anteriores en el cuadro de didlogo deben estar
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completas. Aparecerd un mensaje de confirmacién una vez que la licencia
haya sido activada y el cuadro de didlogo se cierre.

= Escriba el c6digo de licencia en el campo de entrada de texto si el c6digo esta
disponible. Haga clic en Activar para completar el proceso de activacion de
la licencia. Si las entradas anteriores y el cédigo de licencia son validos,
aparecera un mensaje de confirmacién.

Si el instalador no puede conectarse con el servidor de licencias de VRS,
aparecera el cuadro de didlogo “Activar - Sin conexion a Internet”. Si obtener
mas instrucciones, consulte Como activar una licencia de VRS sin una conexion a
Internet en la pagina 46.

20 Si activé una licencia con funciones de VRS Professional en el paso anterior,
aparecerd el cuadro de didlogo Verificar actualizaciones. Si desea més detalles,
consulte Como verificar actualizaciones de productos en la pagina 60.

21 El cuadro de didlogo Registrar VRS aparecera (Figura 7) si su licencia de
producto admite las funciones de VRS Basic en lugar de las funciones de VRS
Professional. El cuadro de didlogo Registrar VRS aparecera también si
selecciond la opcion de instalacién del controlador de escaner SCSI Adrenaline
sin VRS.
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-7 Register VRS o)
User |dentification
Name: Useri
Company: ABC Compary
Email: User1@ABC.com
Product Identification
Part Number:  wp - w20 - 0500
Serial Number: |p.viSTAZW
Product Code: KE47F2021
VRS Version: 4 50021
Scanner: Scanner 1
Machine ID:  0013-B206-0220
Why Register? | [ Register Now Skip Registration

Figura 7. Cuadro de didlogo Registrar VRS

En Identificacién del usuario, puede actualizar las siguientes entradas, que
pueden completarse previamente con informacién suministrada antes,
durante el proceso de instalacién de VRS:

= Nombre: introduzca su nombre completo.
= Organizacion: introduzca el nombre de su empresa.
= Correo electrénico: introduzca su direccién de correo electrénico.
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23 En Identificacién del producto, las entradas se completan previamente, segiin
la informacién de instalacién de VRS existente. No puede actualizar estas
entradas.

24 Realice una de las siguientes acciones:

a Haga clic en ;Por qué debe registrarse? para abrir un cuadro de dialogo que
explica los beneficios de registrar un producto VRS. Una vez abierto el
cuadro de didlogo, haga clic en Aceptar para salir.

b Haga clic en Registrese ahora para completar el proceso de registro de la
licencia. Si las entradas anteriores y el coédigo de licencia son validos,
aparecerd un mensaje de confirmacién. Si VRS no puede conectarse al
servidor de licencias para activar la licencia, aparecerd el cuadro de didlogo
Registrar - Sin conexién a Internet. Si obtener més instrucciones, consulte
Cémo registrar una licencia de VRS Basic sin una conexion a Internet en la
pagina 50.

¢ Haga clic en Omitir registro para omitir el proceso de registro. Si selecciona
esta opcién, se le solicitard confirmar la decisién. Haga clic en Si o en No,
segtin corresponda.

25 Si fuera necesario, contintie con el proceso de descarga de un Instalador de
componentes de VRS, que es necesario si se dan las dos condiciones a
continuacion:

» Usted planea utilizar un escéner certificado por VRS que no apareci6 en la
lista de escaneres presentada anteriormente durante el proceso de
instalacién de VRS.

= Selecciond la casilla de verificacion “Configuraré mi escdner mas adelante”
durante el proceso de instalacién de VRS.
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Nota: Para verificar la disponibilidad de un Instalador de componentes de
VRS correspondiente a su escaner, seleccione Asistencia técnica | Biblioteca
de descargas en el sitio Web de Kofax www kofax.com. Para obtener mas
informacion, consulte Instaladores de componentes de VRS en la pagina 15.

26 Si corresponde, extraiga el disco de instalacién y gudrdelo en un lugar seguro.

Activacion / Registro de licencia posterior a la
instalacion

Segtin su tipo de licencia, durante el proceso de instalacién se le solicitard que active
(VRS Professional) o registre (VRS Basic) su licencia. Si la activacién o registro no se
completa durante el proceso de instalacion de VRS, puede seguir las instrucciones en
esta seccion para hacerlo més tarde. Si tiene una licencia de VRS Professional, consulte
la préxima seccion. Si tiene una licencia de VRS Basic, consulte Como registrar una
licencia de VRS Basic después de la instalacion en la pagina 47.

Cbémo activar la licencia de VRS Professional luego de la
instalacion

Si instalé VRS Professional sin activar la licencia, VRS se ejecutara en modo
Demostracion o Evaluacién. VRS se ejecuta en modo demostracion si atn no ha
comprado el producto. En modo demostracién, tendra acceso completo a las
funciones de VRS pero el logotipo de Kofax se marcard en todas las paginas
digitalizadas. VRS se ejecuta en modo evaluacién si ha comprado una licencia de
producto que atin no se ha activado durante el proceso de instalacién. Cuando el
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modo Evaluacién estd activado, cada vez que inicie VRS aparecera un aviso para que
active la licencia.

Modo Demostracion

Al ejecutar VRS en modo demostracién, aparecerd un aviso cada vez que seleccione
VRS para indicar que las imédgenes digitalizadas se marcaran con el logotipo de Kofax
(Figura 8).

VRS In Demo Mode (B

A valid license to operate VRS could not be found, or VRS is installed in demo
mode. Images will be stamped with the Kofax loge.

Figura 8. Aviso del modo demostracion de VRS

Modo evaluacién

Activate VRS Reminder @

You have 22 days remaining to activate VRS before it becomes
urlicensed and reverts to demo mode {until activation is completed).
To activate later, click "Activate VRS" on the Start Menu.

Remind me againin | 1 - day(s).

[ QK ] [ Activate Now...

Figura 9. Cuadro de diadlogo Aviso de activacion de VRS
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P Para activar una licencia de VRS Professional

1 Realice una de las siguientes acciones:

2

= En el cuadro de didlogo Aviso de activacién de VRS, haga clic en Activar
ahora.

= En el mend Inicio de Windows, vaya a la carpeta del programa Kofax VRS y
seleccione Activar VRS.

Nota: Si VRS se esta ejecutando en modo demostracién, no podra activar una
licencia de VRS a menos que haya comprado el producto. Para comprar el
producto en linea, puede seleccionar la opcién Comprar ahora de la carpeta

del programa Kofax VRS. Para obtener mas informacién, consulte la Ayuda
de VRS.

Aparecera el cuadro de dialogo Activar VRS (Figura 10).
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o Activate VRS (=)
User Identification

Name: Userl
Compary: ABC Company
Email: Userl@ABC.com

[ Please do not contact me with product information.

() Upgrade from VRS 3.5to a Basic license
(@ Enter product identification for a license
Product Identification

Bart Number:  vp — w020 - 0500

Serial Mumber: |poyisTAZW
Product Code:  KESOF2450
WRS Version: 4 50,021
Scanner: Scanner 1

Machine ID:  0019-B206-0220
License Code

If you already have a license code,
enter it here:
Get License Code

[ cancel | [ Hep |

Figura 10. Cuadro de didlogo Activar VRS
3 Es posible que las secciones Identificacién del usuario e Identificacion del
producto ya estén completas, segtin las entradas realizadas en el proceso de

instalacién de VRS. Si lo desea, puede actualizar las entradas y seleccionar la
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casilla de verificacién correspondiente si no desea recibir informacién sobre
productos Kofax por correo electrénico. Si alguna de las secciones estuviera en
blanco, debera completarla con la informacién requerida. Para buscar la
informacién requerida para la seccion Identificacion del producto, consulte la
pagina 30.

4 Realice una de las siguientes acciones para introducir el c6digo de licencia:

= Sino posee un cédigo de licencia, haga clic en Obtener cédigo de licencia
para obtener el cédigo de licencia autométicamente desde el servidor de
licencias de Kofax. Si su conexién a Internet no funciona, no podré recibir el
codigo. En ese caso, aparecera el cuadro de dialogo Activar - Sin conexién a
Internet. Consulte la siguiente seccién para obtener instrucciones sobre la
manera de obtener el c6digo de licencia sin una conexién a Internet.

= Si ha obtenido el c6digo de licencia de VRS por otro medio, introdtzcalo en
el cuadro de texto y haga clic en Activar.

Aparecera un cuadro de didlogo de confirmacién, indicando que el proceso de
activacion de la licencia se realiz6 con éxito.
Coémo activar unalicencia de VRS sin una conexién a Internet

Si no hay una conexién a Internet disponible al hacer clic en Obtener cédigo de
licencia en el cuadro de didlogo Activar VRS, debera utilizar un método alternativo
para obtener el c6digo de licencia requerido. En ese caso, el cuadro de didlogo Activar
- Sin conexién a Internet muestra las instrucciones necesarias.

P Para activar su licencia sin una conexion a Internet

1 Cuando aparezca el cuadro de didlogo Activar - Sin conexién a Internet, revise
las instrucciones en pantalla que explican c6mo obtener un cédigo de licencia
cuando no se dispone de una conexién a Internet. Necesitard suministrar la
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informacién de la licencia incluida en el archivo Activate.txt, que puede buscar
utilizando la ruta que aparece en el cuadro de didlogo Activar - Sin conexién a
Internet.

2 Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Activar - Sin conexién a
Internet.

3 Desde otra computadora con conexién a Internet, inicie el explorador y vaya a
http:/ /activate kofax.com/vrs. Durante el proceso de activacion, necesitara
copiar informacién desde el archivo Activate.txt e ingresarla en el formulario
en el sitio Web. La ruta al archivo se incluye en el cuadro de didlogo Activar -
Sin conexién a Internet.

4 Una vez que obtenga el c6digo de licencia de Kofax, introdtzcalo en la seccién
Codigo de licencia del cuadro de didlogo Activar VRS y haga clic en Activar.

Como registrar unalicencia de VRS Basic después de la
instalacion

Si tiene una licencia de producto de VRS Basic, se le solicitard registrarla durante el
proceso de instalacién. Si omite el proceso de registro durante la instalacién, puede
utilizar el procedimiento en esta seccién para realizar un registro posterior a la
instalacién. El registro de licencia le permite recibir asistencia técnica y
actualizaciones de la informacién del producto.

P Pararegistrar la licencia de VRS Basic

1 Enel ment Inicio de Windows, vaya a la carpeta Kofax VRS y haga clic en
Registrar VRS.

2 Aparecera el cuadro de didlogo Registrar VRS (Figura 11).
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-7 Register VRS o)
User |dentification
Name: Useri
Company: ABC Compary
Email: User1@ABC.com
Product Identification
Part Number:  wp - w20 - 0500
Serial Number: |p.viSTAZW
Product Code: KE47F2021
VRS Version: 4 50021
Scanner: Scanner 1
Machine ID:  0013-B206-0220
Why Register? | [ Register Now Skip Registration

Figura 11. Cuadro de didlogo Registrar VRS

En Identificacién del usuario, puede actualizar las siguientes entradas, que
pueden completarse previamente con informacién suministrada antes,
durante el proceso de instalacién de VRS:

= Nombre: introduzca su nombre completo.
= Organizacion: introduzca el nombre de su empresa.
= Correo electrénico: introduzca su direccién de correo electrénico.
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4 En Identificacién del producto, las entradas se completan previamente, segiin
la informacién de instalacién de VRS existente. No puede actualizar estas
entradas.

5 Realice una de las siguientes acciones:

a Haga clic en ;Por qué debe registrarse? para abrir un cuadro de dialogo que
explica los beneficios de registrar un producto VRS. Una vez abierto el
cuadro de didlogo, puede hacer clic en Aceptar para salir.

b Haga clic en Registrese ahora para completar el proceso de registro de la
licencia. Si las entradas anteriores y el coédigo de licencia son validos,
aparecerd un mensaje de confirmacién. Si VRS no puede conectarse al
servidor de licencias para activar la licencia, aparecerd el cuadro de didlogo
Registrar - Sin conexién a Internet. Para obtener instrucciones, consulte la
seccion siguiente.

¢ Haga clic en Omitir registro para omitir el proceso de registro. Si selecciona
esta opcion, se le solicitard confirmar la decisién. Haga clic en Si o en No,
segtin corresponda.
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Coémo registrar una licencia de VRS Basic sin una conexion a Internet

Si no existe una conexién a Internet disponible al hacer clic en Registrese ahora en el
cuadro de didlogo Registrar VRS, debera utilizar un método alternativo para registrar
el producto. En ese caso, el cuadro de didlogo Registrar - Sin conexién a Internet
muestra las instrucciones necesarias.

P Pararegistrar unalicencia de VRS Basic sin una conexion a Internet

1 Cuando aparezca el cuadro de didlogo Registrar - Sin conexion a Internet,
revise las instrucciones en pantalla que explican como registrar el producto
cuando no se dispone de una conexién a Internet. Tendra que suministrar la
informacién incluida en el archivo Register.txt, que puede buscar utilizando la
ruta que aparece en el cuadro de didlogo Registrar - Sin conexién a Internet.

2 Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Registrar - Sin conexion
a Internet.

3 Desde otra computadora con conexioén a Internet, inicie el explorador y vaya a
http:/ /activate kofax.com/vrs. Durante el proceso de registro, necesitara
copiar informacién desde el archivo Register.txt e ingresarla en el formulario
en el sitio Web. La ruta al archivo se incluye en el cuadro de didlogo Registrar -
Sin conexién a Internet. Una vez completado correctamente el proceso de
registro, aparecera un mensaje de confirmacién.

Cémo actualizar su licencia de VRS

Si tiene una instalacién de VRS con licencia, puede utilizar la opcion Actualizar ahora
para comprar y activar una licencia de VRS posterior. Por ejemplo, quizas desee
actualizar a una licencia de VRS Professional desde una licencia de Basic. Si ya tiene
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una licencia de VRS Professional, quizas desee actualizar a otro nivel de licencia de
VRS Professional que admita mds funciones o escaneres con un mayor rendimiento.

P Para actualizar la instalacion de VRS

1 Enel ment Inicio de Windows, vaya a la carpeta del programa Kofax VRS y
seleccione Actualizar ahora. Aparecera el cuadro de dialogo Actualizar VRS
(Figura 12).

5 Upgrade VRS ===

Current License -Level: Workgroup Type: General

*You can upgrade VRS overthe Intemet. Click "Upgrade Mow" below
to go to the Web site and purchase an upgrade license.

Upgrade Now More Info
] [

After you purchase a license, the Web site will display product
identification information. To install your license, enter that information
into the: text boxes below and click OK.

Product |dentification
Part Number: - -

Serial Number:
Product Code:
VRS Version: 4 50021

Scanner: Scanner 1

oK | [ Canesl

Figura 12. Cuadro de didlogo Actualizar VRS
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En el cuadro de didlogo Actualizar VRS, haga clic en Actualizar ahora para
iniciar el explorador de Internet y abrir un sitio Web donde pueda comprar la
actualizacion de la licencia del producto.

Siga las instrucciones del sitio Web para completar la transaccion de compra.

Una vez que la transaccién se complete, se emitird un recibo con informacién
que debe copiar en la seccion Identificacién del producto del cuadro de
didlogo Actualizar VRS: La siguiente informacién del producto estara
disponible desde el sitio Web y también se le enviara por correo electrénico:

= Numero de pieza
= Numero de serie
» Codigo de producto

Copie la informacién del producto en el cuadro de didlogo Actualizar VRS y
haga clic en Aceptar.

Aparecera el cuadro de didlogo Activar VRS con parte de la informacién ya
incluida. Necesitara hacer clic en el botén Obtener cédigo de licencia.
Aparecera un mensaje de confirmacién una vez que la licencia haya sido
activada y el cuadro de diadlogo se cierre.

Una vez activada la licencia, podra usar VRS segtn los términos de la nueva
licencia.
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Instalar el controlador de escaner SCSI

Esta seccién describe cémo debe instalarse un controlador de escaner SCSI en su
computadora. Si no va a utilizar un controlador de escaner SCSI, omita esta seccién y
continde con la seccion Anexar el esciner en la pagina 54.

P Parainstalar el controlador de escaner SCSI

1 Cierre su computadora y desenchufe el cable de alimentacién.

Nota: Antes de desenchufar el cable de alimentacién, consulte las
recomendaciones del fabricante para evitar una descarga electroestatica.

2 Realice una de las siguientes acciones:

m Para un controlador de escaner SCSI Kofax Adrenaline 650 6 650i, consulte
Cémo instalar un controlador de esciner SCSI Adrenaline en la pagina 67.

= En el caso de un controlador de escaner SCSI que no sea de Kofax, instalelo
en su computadora segtn las instrucciones suministradas por el fabricante.

3 Una vez que el controlador de escdner SCSI se haya instalado, desenchufe el
cable de alimentacién y reinicie su computadora.

4 Sitiene Windows XP, aparecerd un mensaje de compatibilidad. Haga clic en
“Continuar de todos modos” para borrar el mensaje y continte con el paso
siguiente.

5 Haga clic con el botén secundario del mouse en Mi PC. Seleccione
Propiedades | Hardware | Administrador de dispositivos.

6 Cuando aparezca la lista de dispositivos, seleccione Controladores SCSI y
RAID y expanda el nodo para verificar que aparezca el nombre de su
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controlador de escaner SCSI. En el caso de los controladores de escaner SCSI
de Kofax, el nombre se incluira como “Kofax Adrenaline <650/650i>".

Anexar el escaner

Es posible que su escédner ya se encuentre anexado a la computadora. Si no lo estd,
puede seguir el procedimiento detallado en esta seccion para garantizar que el
escaner y la computadora estén correctamente conectados. Verifique si esta utilizando
un cable de escéner certificado por Kofax. Si fuera necesario, puede seleccionar el
Configurador de escéner en el sitio Web de Kofax en www .kofax.com para verificar si
posee el cable de escaner correcto.

P Para conectar el escaner a su computadora

1 Asegtrese de apagar el escaner y la computadora, ademés de desenchufar el
cable de alimentacién de ambos.

2 Conecte el cable del escéner al escaner y al puerto correspondiente (SCSI, USB
o FireWire) en su computadora.

Enchufe el cable de alimentacion del escaner e inicielo.

4 Enchufe el cable de alimentacién de la computadora y luego iniciela. Es
posible que Windows ejecute el Asistente para hardware nuevo encontrado. Si
lo hiciera, contintie con la seccion Resolver el suceso Asistente de hardware nuevo
encontrado en la pagina 58 y siga las instrucciones. De lo contrario, VRS estara
listo para utilizarse una vez que se instale la aplicacién de digitalizacion.
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Instalaciones de TWAIN

Para instalar el controlador TWAIN para un escaner certificado por VRS, siga las
instrucciones de instalacion del fabricante de dicho controlador correspondientes a su
escaner. El controlador TWAIN puede instalarse antes o después de la instalacion del
software VRS. Para instalar un escaner de VRS no certificado (compatible), consulte
Escineres de VRS: Certificados contra no certificados en la pagina 13.

Instalaciones de USB y FireWire

Esta seccién analiza el procedimiento general para instalar y configurar escéneres
USB o FireWire con VRS. También debe consultar las instrucciones de instalacién
suministradas por el fabricante ya que algunos escaneres tienen requisitos tnicos.

P Parainstalar y configurar escaneres USB o FireWire

1

Realice una de las siguientes acciones, segtin corresponda:

= Conecte el cable USB de su escaner al puerto USB de su computadora.
» Conecte el cable FireWire de su escéner al puerto FireWire de su
computadora.

Windows detectard el dispositivo y ejecutara el Asistente para hardware
nuevo encontrado.

Siga las instrucciones en pantalla para ubicar el controlador necesario en el CD
de instalacién suministrado con su escéner.

Verifique que el escaner se encuentre correctamente instalado. Consulte
Verificar la conexién del esciner en la pagina 57.

Revise la seccion Procedimiento de instalacion post-controlador USB/FireWire a
continuacion.
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5 Instale su aplicacion de digitalizacién. Consulte Instalar la aplicacion de
digitalizacién en la pagina 59.

Procedimiento de instalacion post-controlador USB/FireWire

Algunos escéneres estdn disefiados para realizar determinadas acciones al producirse
determinados sucesos. Por ejemplo, algunos escaneres se establecen para ejecutar
automdticamente la aplicacion de digitalizacién o creacién de imagenes de Microsoft
cuando el papel se inserta en el alimentador automatico de documentos. Para obtener
mejores resultados, desactive todos los sucesos de dispositivos antes de instalar y
utilizar VRS.

P Para desactivar los sucesos del dispositivo

1 Enel mend Inicio de Windows, seleccione Panel de control | Escdneres y
camaras.

2 Seleccione su escéner en la lista de dispositivos instalados y luego haga clic con
el botén secundario del mouse y seleccione Propiedades en el ment
contextual.

3 Enel cuadro de didlogo Propiedades del escaner, seleccione la pestafia Sucesos
y luego seleccione un suceso del dispositivo en la lista de sucesos del escaner.

4 Enlalista Acciones, seleccione “No tomar ninguna accién”.

Repita los pasos 3 y 4 hasta que todos los sucesos innecesarios del dispositivo
se desactiven.

Nota: Anule la seleccion de “No tomar ninguna accién” para restaurar un
suceso del dispositivo.
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Haga clic en Aplicar y luego seleccione Aceptar para cerrar el cuadro de
didlogo Propiedades del escaner.

Verificar la conexién del escaner

Utilice estos procedimientos para verificar que el escdner se encuentre correctamente
conectado.

» Para verificar el estado de conexion del escaner

1

En el escritorio de Windows, haga clic con el botén secundario del mouse en
Mi PC.

Seleccione Administrar.

Desde el panel izquierdo de la consola Administraciéon de equipos, haga doble
clic en el icono Administrador de dispositivos. Los dispositivos de su sistema
aparecerdn en el panel derecho.

Expanda el nodo “dispositivos de Imaging”.

Si su escaner aparece en “dispositivos de Imaging”, esto significa que el mismo
se haya conectado correctamente a su sistema. Si su escaner no esta
enumerado como un dispositivo de Imaging, verifique la conexién del cable
USB/FireWire o intente reiniciando la computadora. Luego, vuelva a verificar
para ver si el dispositivo se encuentra enumerado en la lista. Si su escaner atn
sigue sin conectarse, es posible que necesite la asistencia técnica del fabricante
del escaner.

Cierre la consola Administracién de equipos.
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Resolver el suceso Asistente de hardware nuevo
encontrado
Utilice el procedimiento detallado en esta seccién para resolver el suceso Asistente

para hardware nuevo encontrado que podria producirse luego de anexar el escaner a
la computadora.

1 Cuando aparezca el Asistente para hardware nuevo encontrado, seleccione la
instalacién automatica del software y luego haga clic en Siguiente.

2 Siel asistente no puede detectar los controladores y archivos correctos,
aparecerd otra pantalla. En ese caso, seleccione la opcién denominada “No
volver a solicitar la instalacién de este software” y haga clic en Terminar.

3 Seleccione la opcién de reiniciar su sistema.
Alternativamente, los usuarios de Windows 2000 pueden utilizar el siguiente
procedimiento:

1 Cuando aparezca el Asistente para hardware nuevo encontrado, inserte el CD
de instalacion de VRS en la unidad correspondiente, seleccione instalar el
software automaticamente y luego haga clic en Siguiente para buscar un
controlador.

2 Seleccione la opcién que le permita buscar unidades de CD-ROM.

3 Seleccione la opcién para desactivar el dispositivo, haga clic en Terminar y
luego seleccione la opcién de reiniciar su computadora.
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Instalar la aplicacion de digitalizacion

Utilice el procedimiento detallado en esta seccion para instalar la aplicacién de
digitalizacion que planea utilizar con VRS.

Nota: Silo desea, puede realizar una digitalizacién de bajo volumen con Kofax
VCDemo o Scan Demo, las aplicaciones de digitalizacion basadas en ImageControls
disponibles en cada instalacién de VRS. VCDemo se instala automaticamente al
instalar VRS. Para obtener mas informacién sobre VCDemo, consulte Como utilizar
VCDemo en la pagina 79. Scan Demo esta disponible desde el CD de instalacién de
VRS, o, en caso de compra en linea, desde la carpeta de instalacion.

P Parainstalar la aplicacion de digitalizacion

1 Instale la aplicacién de digitalizacion TWAIN, ISIS o la aplicaciéon de
exploracion basada en ImageControls, segtn las instrucciones del fabricante.

2 Digitalice algunos documentos de muestra para asegurarse de que la
aplicacién funciona correctamente.

Nota: Si esta instalando una aplicacién basada en ImageControls junto con
otros productos Kofax, consulte “Entornos de instalacién” en la pagina 21.
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Como verificar actualizaciones de productos

Hay mejoras de productos VRS disponibles para usuarios con licencia. Puede verificar
y descargar actualizaciones de productos si tiene una licencia del producto con
funciones de VRS Professional activa y una conexioén a Internet.

El Gestor de actualizaciones de VRS se inicia automéaticamente al final de la
instalacién de VRS y, de forma predeterminada, cada seis semanas de alli en mas. Al
verificar las actualizaciones de productos, tiene dos opciones:

= Verificar las actualizaciones de productos cuando el Gestor de actualizaciones de
VRS aparezca automaticamente a intervalos regularmente programados.

= Verificar las actualizaciones de productos cuando lo desee ejecutando
manualmente el Gestor de actualizaciones de VRS.

Nota: La funcién Verificar actualizaciones estd destinada a las actualizaciones de
productos VRS. Si desea verificar los instaladores de componentes de VRS, visite las
paginas de productos VRS en la seccién Asistencia técnica del sitio Web de Kofax en
www.kofax.com.

Verificacion automatica de actualizaciones

En forma predeterminada, el Gestor de actualizaciones de VRS se ejecuta
automaticamente cada seis semanas. Como resultado, se le solicitara verificar,
descargar e instalar las actualizaciones de productos VRS, si las mismas estan
disponibles. Cuando la verificacién automatica de actualizaciones esta activada, el
Gestor de actualizaciones de VRS aparece la primera vez que se cierra la aplicacion de
digitalizacion apta para VRS luego del intervalo programado.
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En forma predeterminada, el Gestor de actualizaciones de VRS esta configurado para
aparecer automdticamente cada seis semanas, pero usted puede utilizar el cuadro de
didlogo Opciones para especificar un intervalo diferente, como cada 2 semanas, cada
3 semanas, etc. Como otra opcioén, puede desactivar la verificacién automatica de
actualizaciones de productos. Cuando la verificacién automatica de actualizaciones
esta activada, el Gestor de actualizaciones de VRS se ejecuta a las 8 a. m. en el dia
especificado. Si la computadora no esta en funcionamiento en el dia y la hora
designados, el Gestor de actualizaciones de VRS se ejecutard la proxima vez que se
ejecute la computadora luego del intervalo programado.

Cuando la verificacién automatica de actualizaciones no esté activada, el Gestor de
actualizaciones de VRS no aparecerd, a menos que lo ejecute manualmente. Puede
ejecutar el Gestor de actualizaciones de VRS manualmente desde la carpeta del
programa Kofax VRS. Para obtener mas informacion sobre la configuracién del
cuadro de didlogo Opciones, consulte la Ayuda en linea de VRS.

Verificacion manual de actualizaciones

Puede ejecutar el Gestor de actualizaciones de VRS cuando lo desee seleccionando la
opcién Verificar actualizaciones en la carpeta del programa Kofax VRS. Esta opcién
resulta til si se ha desactivado la verificacion automatica de actualizaciones
periédica o si prefiere verificar las actualizaciones con intervalos no programados.

Como verificar, descargar e instalar actualizaciones

Al seleccionar “Verificar ahora” en el Gestor de actualizaciones de VRS, se verifica en
su computadora el software VRS existente y se presenta una lista de actualizaciones
de productos atin no instaladas. Cada actualizacion incluye una descripcion, el
tamarfio del archivo y el tiempo habitual de descarga (el tiempo real puede variar). Las
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actualizaciones de productos VRS son acumulativas. Si se incluye méas de una
actualizacién de producto, la actualizacién mas reciente incluira todas las
actualizaciones anteriores.

Nota: Al instalar una actualizacién acumulativa, las actualizaciones de productos
VRS acumulativas existentes se eliminardn antes de que se agregue la nueva
actualizacion.

Se requieren derechos de administrador para descargar e instalar la actualizacién de
un producto VRS.

Puede optar por descargar la actualizacién de un producto sin instalarla
inmediatamente. En este caso, el Gestor de actualizaciones de VRS “recordara” en
sesiones posteriores que ya se ha descargado una actualizacién y no intentara
descargarla de nuevo.

‘& VRS Update Manager o] & =

The VRS Update Manager will now check to determine if any updates are available. This check will only work if this
computer is connected to the Internet. if not, please use another computer to visit the Kofax Web site for update
information

Comen ) (o

Figura 13. Cuadro de didlogo Gestor de actualizaciones de VRS

P Para verificar, descargar e instalar la actualizacién de un producto VRS

1 Realice una de las siguientes acciones:
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Actualizaciones automaticas

= En el Gestor de actualizaciones de VRS, haga clic en Verificar ahora.
Aparecera el cuadro de didlogo Actualizaciones disponibles del Gestor de
actualizaciones de VRS.

Actualizaciones manuales

= En el mend Inicio de Windows, vaya a la carpeta del programa Kofax VRS,
seleccione Verificar actualizaciones y luego haga clic en Verificar ahora.

La disponibilidad de actualizaciones de productos se indicara en el cuadro de
didlogo Actualizaciones disponibles del Gestor de actualizaciones de VRS.
Realice una de las siguientes acciones:

= Seleccione la casilla de verificacién que corresponde a la actualizacion de
producto que desea descargar e instalar. Una vez realizada la seleccion, las
demas actualizaciones de productos en la lista se mostraran en gris.

= Sino aparece ninguna actualizacién de producto en la lista “ Actualizaciones
disponibles”, haga clic en Cerrar para salir del Gestor de actualizaciones de
VRS.

Haga clic en Descargar. Aparecera un indicador de progreso durante el
proceso de descarga. Se le informara cuando el proceso esté completo y el
mensaje indicar4 la ubicacién de la actualizacién descargada.

Puede detener el proceso de descarga cuando lo desee haciendo clic en
Cancelar.

Nota: Se requieren derechos de administrador para descargar e instalar una
actualizacién de producto.

Guia de instalacion de VirtualReScan (VRS) 63



64

4 Realice una de las siguientes acciones:

= Haga clic en Instalar para continuar con la instalacién de la actualizacion
recientemente descargada. Siga las instrucciones en pantalla.

» Haga clic en Cerrar para salir del Gestor de actualizaciones de VRS sin
instalar la actualizacion descargada. Si cierra y vuelve a abrir el Gestor de
actualizaciones de VRS, éste “recordara” las actualizaciones descargadas
anteriormente.
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Coémo quitar actualizaciones de productos

Al instalar la actualizacién de un producto VRS, ésta aparece como entrada separada
en la lista de “Programas actualmente instalados” en la utilidad Agregar o quitar
programas (o la utilidad Programas y Caracteristicas en una computadora de
Windows Vista). Si quita la actualizacién de un producto VRS, la instalacién basica de
VRS permanece intacta. Sin embargo, si elimina la instalacion basica de VRS, todas las
actualizaciones de productos asociadas se quitaran automaticamente.

Guia de instalacion de VirtualReScan (VRS) 65



66

Guia de instalacion de VirtualReScan (VRS)



Coémo instalar un controlador de escaner SCSI
Adrenaline

Introduccioén

Este capitulo incluye la informacion necesaria para instalar y configurar un
controlador de escaner SCSI Kofax Adrenaline. (Si tiene un controlador de escaner
que no es Kofax, el mismo debe instalarse segtin las instrucciones del fabricante).

Esta es la secuencia de instalacion recomendada para el controlador de escaner SCSI
Kofax Adrenaline:
1 Instalar el software (consulte la seccién siguiente)

2 Instalar el controlador de escaner SCSI (consulte Instalar el controlador de esciner
SCSI en la pagina 68).

3 Crear o configurar un dispositivo (consulte Crear o configurar un dispositivo de
digitalizacion en la pagina 70).

4 Probar su instalacién (consulte Cémo probar con VCDemo en la pagina 70).

Instalar el software

Para instalar el software que proporciona los archivos y controladores necesarios para
su controladora de escaner Adrenaline SCSI, siga el procedimiento de instalacion de
VRS en la seccién anterior. Si tiene pensado instalar la controladora del escaner sin el
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software VRS, el procedimiento de instalacién es algo distinto, segtin se indica a
continuacion.

= Cuando aparezca la pantalla de bienvenida, seleccione la opcion “Instalar
controlador SCSI Adrenaline solamente” y haga clic en Siguiente.

= Omita las instrucciones de las pantallas Identificacion del usuario, Informacién
del producto y Activar VRS.

Las excepciones para instalar el controlador de escaner Adrenaline sin VRS también
se mencionan en las instrucciones paso a paso de la seccién anterior.

Instalar el controlador de escaner SCSI

Esta seccién le brinda las instrucciones para instalar el controlador de escaner SCSI
Adrenaline en su computadora.

Precauciones

Siga estas precauciones cuando manipule el controlador de escaner SCSI Adrenaline:

= Manténgalo en el paquete de envio hasta la instalacién.

= Apague y desconecte su computadora antes de instalar el controlador.

= Descargue la electricidad estatica de su cuerpo y del area de trabajo tocando la
carcasa de metal de la computadora antes de manipular el controlador.

= Sostenga el controlador por sus bordes, sin tocar la superficie de metal.

P Parainstalar el controlador de escaner SCSI

1 Asegurese de que su computadora esté apagada y desconectada.
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Nota: Antes de desconectar el cable de alimentacién, consulte las
recomendaciones del fabricante para evitar una descarga electroestatica.

2 Espere aproximadamente 10 segundos y quite la cubierta de la computadora.

3 Instale el controlador de escaner SCSI en una ranura PCI (consulte Requisitos de
ranura PCI en la pagina 19).

Figura 14. Coémo instalar un controlador de escaner SCSI Adrenaline

4 Vuelva a colocar la cubierta de la computadora y enciéndala.
Puede aparecer un mensaje, notificindole que Windows ha detectado el nuevo
hardware y esta buscando el controlador correspondiente. El controlador se
cargard automaticamente.

6 El controlador de escaner SCSI estara ahora listo para utilizarse.
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Crear o configurar un dispositivo de digitalizacion

Debe seleccionarse un dispositivo de digitalizacién asociado con el controlador de
escaner SCSI Adrenaline cada vez que se utilice la aplicacion de digitalizacién.

Si seleccioné el nombre de su escéner de la lista que aparecié durante el proceso de
instalacién del software, ya existird un dispositivo de digitalizacion instalado y
disponible para seleccionar desde su aplicacién de digitalizacion. Si lo desea, puede
utilizar la Utilidad de configuracion de escéner para actualizar los parametros de
configuracion de este dispositivo.

Si su escéner no aparecio en la lista presentada durante el proceso de instalacion,
seguramente usted selecciono la casilla de verificacion “Configuraré mi esciner mas
adelante”. Es este caso, necesitara utilizar la Utilidad de configuraciéon de escaner
para crear un dispositivo de digitalizacién que se utilice con el escéner y el
controlador de escaner SCSI Adrenaline.

Como probar con VCDemo

Puede probar la instalacién del controlador de escaner SCSI Adrenaline con VCDemo,
una aplicacion de demostracién basada en ImageControls que se incluye en la
instalacién de VRS. Para obtener mds detalles sobre la barra de herramientas y ments
de VCDemo, consulte Cémo utilizar VCDemo en la pagina 79.
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Coémo desinstalar VRS

Introduccioén

Este capitulo explica como desinstalar VRS y los componentes relacionados de su
sistema. Durante el proceso de desinstalacion de VRS, se le solicitara desactivar la
licencia de VRS. A menos que planee reinstalar VRS posteriormente en la misma
computadora, la licencia debe desactivarse. También se le solicitard que indique si
desea quitar los perfiles existentes de VRS.

Como desinstalar VRS y sus componentes
relacionados

Esta seccién explica como utilizar la utilidad Agregar o quitar programas (o la
utilidad Programas y caracteristicas de una computadora con Windows Vista) del
Panel de control de Windows para desinstalar VRS y sus componentes relacionados
de la computadora.

Nota: Si VRS se instal6 como parte de la instalacion de Kofax Capture, VRS no
figurard en la lista de “Programas actualmente instalados” en la utilidad Agregar o
quitar programas (o la utilidad Programas y caracteristicas de una computadora con
Windows Vista). VRS se desinstala autométicamente al desinstalar Kofax Capture.
Para obtener méds informacién, consulte la documentacion de Kofax Capture.
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Si quita la actualizacién de un producto VRS, el service pack o el Instalador de
componentes, la instalacién basica de VRS permanece intacta. No obstante, si quita la
instalacion del producto VRS baésico, cualquier actualizacién de producto, service
pack o Instalador de componentes relacionado se desinstala al mismo tiempo.

Nota: Sila computadora se ejecuta con Windows Vista, debe desactivar el Control de
cuentas de usuario antes de desinstalar VRS.

» Para desinstalar VRS
1 Realice una de las siguientes acciones:

= Seleccione Inicio | Panel de control | Agregar o quitar programas.
= Seleccione Inicio | Panel de control | Programas y caracteristicas (Windows
Vista).

2 Seleccione “Kofax VirtualReScan 4.50” en la lista de programas actualmente
instalados.

3 Haga clic en “Cambiar” para ejecutar el asistente de instalacion que desinstala
VRS y sus componentes relacionados.

4 Cuando aparezca la pantalla de bienvenida, haga clic en Siguiente para
continuar con el proceso de desinstalacion de VRS.

5 Cuando se le solicite reinstalar o quitar VRS, seleccione Quitar y luego haga
clic en Siguiente.

Se le solicitara que seleccione los componentes individuales de VRS que desea
desinstalar (Figura 15).
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15 Kofax VirtualReScan 450 - InstallShield Wizard (=3

Select Compenents for Uninstall ‘

Please select the components you wish to uninstall, <
P ¥ ‘ -

VRS 4.50 Check the box in order to remove VRS 4.50.
Kofax TWAIN Check the box in order to remove KTDS.
Data Source

Check the box in order to remove Microsoft

[ -METFramework .MET Framework.

Scanner Component  Check the box in order to remave the

Installer({s) Scanner Component Installer(s).
Rainbow Sentinel Chedck the box in order to remove the Rainbow
System Driver Sentinel Driver.
ASPI Drivers Check the box in order to remove the ASPI
Drivers.
[ < Back ][ MNext = ] [ Cancel

Figura 15. Lista de componentes de VRS

6 Seleccione la casilla de verificacién que se encuentra al lado de cada
componente que desea quitar y haga clic en Siguiente.
Tenga en cuenta que:

= Si selecciona el componente VRS 4.50 de la lista, los Instaladores de
componentes de VRS existentes también se desinstalaran. Si planea
desinstalar los Instaladores de componentes de VRS sin desinstalar VRS 4.50,
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anule la seleccién de la casilla de verificacion “VRS 4.50” y luego seleccione

la casilla de verificacién “Instalador(es) de componentes del escaner”.

Si selecciona el componente VRS 4.50 de la lista, los service pack de VRS

existentes también se desinstalaran. Si planea desinstalar un service pack de

VRS sin quitar la instalacion VRS 4.50, debe cancelar y reiniciar el proceso de

desinstalacién con el service pack de VRS seleccionado en la lista de

“Programas actualmente instalados” en la utilidad Agregar o quitar

programas (o la utilidad Programas y caracteristicas para Windows Vista).

De esta manera, la instalacion de VRS permanecera intacta después de la

desinstalacién del service pack.

= De forma predeterminada, el componente Microsoft .NET Framework rno se
selecciona en la lista. No debe seleccionar este componente para eliminacion
a menos que esté seguro de que Microsoft .NET Framework no es utilizado
por otras aplicaciones en su computadora.

= Si selecciona el componente VRS 4.50 de la lista, los service pack o
actualizaciones de producto de VRS existentes también se desinstalardn.

Cuando aparezca el cuadro de dialogo Quitar el programa, haga clic en Quitar
para iniciar el proceso de desinstalacién.

El asistente de instalacion desinstalard cada componente especificado en la
pantalla anterior. Ademas, es posible que el sistema le solicite desinstalar
controladores de escéner especificos, segin el escaner seleccionado durante el
proceso de instalacion de VRS. Siga las instrucciones en pantalla y haga clic en
Si para responder a las solicitudes de confirmacién, si corresponde.

Si selecciono la desinstalacion de VRS 4.50, se le solicitara que indique si
planea volver a instalar el producto.

= Si surespuesta es Si, no se le solicitara que desactive la licencia del producto.
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= Sisu respuesta es NO, aparecera el cuadro de didlogo Desactivar VRS y se le
solicitard que desactive la licencia del producto VRS (Figura 16).

? Deactivate VRS (=)

You must deactivate your VRS license on this machine in order to
activate that license on another machine.

‘You need not deactivate your license in order to uninstall and reinstall
VRS on the same machine.

License to deactivate:
(Please save your license information before deactivating.)
Part Number: VP-W020-0050

Serial Number: IP-VISTA2W
Product Code: KESOF2450

Do you want to deactivate this license?

Yes I Mo J I Help

Figura 16. Cuadro de didlogo Desactivar VRS

9 Enel cuadro de didlogo Desactivar VRS, realice una de las siguientes acciones:

= Haga clic en Si para desactivar la licencia de VRS inmediatamente. Esta
opcion resulta apropiada si planea activar la misma licencia de VRS (con el
mismo nimero de serie) posteriormente en otra computadora o si planea
interrumpir el uso de la licencia de VRS actualmente activa. Si aparece el
cuadro de didlogo No se ha podido realizar la desactivacién después de
hacer clic en Si, debera utilizar un método alternativo para desactivar la
licencia. Consulte Como desactivar la licencia sin una conexion a Internet en la
pagina 76 para obtener mds instrucciones.
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10

11

= Haga clic en No para mantener su licencia activa. Esta opcion resulta
apropiada si planea reinstalar VRS (con la misma licencia y el mismo
numero de serie) posteriormente en la misma computadora. Esta opcién
resulta apropiada también si pospone la desactivacién debido a que no
posee una conexién a Internet activa. Si es asi, consulte Como desactivar la
licencia sin una conexion a Internet en la pagina 76.

Cuando se le pregunte si desea eliminar los archivos relacionados con la
instalacién de VRS o Adrenaline, realice una de las siguientes acciones:

= Haga clic en Si para desinstalar todos los perfiles de VRS, incluidos los
perfiles definidos por el usuario, y otros archivos relacionados con la
instalacion.

= Haga clic en No para conservar los perfiles definidos por el usuario y otros
perfiles relacionados con su instalacién. El perfil predeterminado de VRS
aun sera eliminado.

Cuando VirtualReScan y los elementos relacionados correspondientes se
hayan desinstalado correctamente, aparecera un mensaje de confirmacion,
seguido por una solicitud de reiniciar su computadora. Realice ambas
acciones:

» Haga clic en Terminar para que desaparezca el mensaje de confirmacién.
= Seleccione la opcién de reiniciar la computadora para completar la
desinstalaciéon de los componentes de VRS.

Coémo desactivar la licencia sin una conexiéon a Internet

Por lo general, la desactivacién de la licencia se produce durante el proceso de
desinstalacién del producto VRS, como se describe en la seccién anterior, o cuando se
selecciona la opcién “Desactivar VRS” en la carpeta de programa Kofax VRS. La

76
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licencia se desactiva utilizando la conexién a Internet de su computadora para
comunicarse con el servidor de licencias de Kofax. Es posible que tenga que utilizar
un método alternativo para desactivar la licencia si la conexién a Internet de su
computadora no estd disponible o si su computadora no tiene conexién a Internet.

En dicha situacién, debe utilizar otro ordenador con una conexioén a Internet activa
para ponerse en contacto con el servidor de licencias.

P Para activar su licencia de VRS sin una conexion a Internet

1 Cuando aparezca el cuadro de didlogo Desactivar - Sin conexién a Internet,
revise las instrucciones en pantalla que explican coémo desactivar la licencia sin
una conexion a Internet. Independientemente del método seleccionado, debera
suministrar la informacioén incluida en el archivo Deactivate.txt, que puede
buscar utilizando la ruta que aparece en el cuadro de dialogo Desactivar - Sin
conexion a Internet.

2 Seleccione una de las siguientes opciones:

= Desactivar y guardar informacién de licencia: Seleccione esta opcién para
desactivar la licencia de VRS en su computadora y crear un archivo
(Deactivate.txt) que necesitara posteriormente al comunicarse con Kofax
para completar el proceso de desactivacion. Si selecciona esta opcién,
aparecerd un mensaje de confirmacién una vez que la licencia se haya
desactivado en su computadora local.

= No desactivar: Seleccione esta opcién para cancelar el proceso de
desactivacion y mantener la licencia de VRS en efecto.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.

4 Desde otra computadora con conexion a Internet, inicie el explorador y vaya a
http:/ /activate kofax.com/vrs. Durante el proceso de desactivacién,
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necesitard copiar informacién desde el archivo Deactivate.txt e ingresarla en el
formulario en el sitio Web.

Una vez que utiliza otro ordenador para ponerse en contacto con Kofax y
solicitar la desactivacion, al completar correctamente el proceso se muestra un
mensaje de confirmacion.
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Como utilizar VCDemo

Introduccioén

Kofax VCDemo es una aplicacién de demostracion que puede utilizar para digitalizar
imégenes, importar imagenes y realizar operaciones de limpieza de imagenes.
VCDemo viene incluida en cada instalacién de VRS y del controlador SCSI
Adrenaline y se puede utilizar para realizar pruebas.

Este capitulo le brinda una descripcién general de VCDemo y explica sus respectivos
mends y barras de herramientas.

Nota: Aunque VCDemo es ideal para realizar demostraciones y pruebas, no estd
disefiado para utilizarse en un entorno de digitalizacién de alto volumen.
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Coémo iniciar VCDemo

» Parainiciar VCDemo

1 Enel mend Inicio, acceda a la carpeta del programa Kofax VRS y seleccione

Aplicacion de prueba de VRS. Aparecerd en pantalla la aplicaciéon VCDemo
(Figura 17).

Barra de menus
Barra de herram.

Area de
visualizacion,
— con dos
ventanas de
visualizacion

e o GG o s ng G |—— Lineade estado

Figura 17. Pantalla principal de VCDemo

2 Sidesea digitalizar o importar imagenes desde el disco, realice lo siguiente:
a Para digitalizar, asegtirese de que su escaner se encuentre conectado y
encendido. Seleccione Source (Dispositivo) | Scanner (Escaner), seleccione
un dispositivo de escaner y haga clic en OK (Aceptar).
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b Para importar imagenes desde el disco, seleccione Source
(Dispositivo) | File Import (Importaciéon de archivos). Seleccione un
dispositivo de importacion y haga clic en OK.

3 Sidesea visualizar una imagen (no se requiere un dispositivo de origen),
seleccione File (Archivo) | Open (Abrir). Seleccione un archivo desde el
cuadro de didlogo Open y haga clic en OK.

4 Utilice la barra de herramientas y los ments disponibles en la pantalla
principal de la aplicacién de muestra para seleccionar las opciones deseadas
para su operacién. Luego, procese las imdgenes como lo desee. Por ejemplo:
a Siesta digitalizando, puede seleccionar Source (Dispositivo) | Properties
(Propiedades) para seleccionar diversos pardmetros del escaner. Luego,
cargue un lote de paginas en su escaner y seleccione Source
(Dispositivo) | Process Batch (Procesar lote) para procesar el lote.

b Si estd importando imédgenes desde el disco, puede seleccionar
Source | Properties para elegir diversas opciones de dispositivo y
seleccionar Source | Process Batch. Luego, seleccione un archivo desde el
cuadro de didlogo Open y haga clic en OK.

C Siesta visualizando una imagen, puede seleccionar File (Archivo) | Print
(Imprimir) para imprimir la imagen.

Puede utilizar cualquier opcién disponible desde la barra de herramientas o
los ments. Las opciones que no estan disponibles para una operacion
determinada se mostraran en gris. La barra de herramientas y los ments se
describen con mas detalle en las siguientes paginas.
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Barra de herramientas

Puede utilizar los botones de la barra de herramientas de VCDemo para realizar
diversas operaciones. La barra de herramientas brinda un rapido acceso a los
elementos de ment utilizados con mayor frecuencia.

Mostrar cuadro de didlogo Scanner
Properties (Propiedades del escaner)
Abrir archivo Mostrar cuadro de didlogo Bar Code Properties
(Propiedades de codigo de barras)
Mostrar cuadro de didlogo Deskew Properties
| gPropiedades de alineacion)

Guardar archivo

Sd| B[R0 <o [ n[2

Procesar pagina | Abrir primera pagina

l Acerca de VCDemo

Procesar lote Abrir pagina anterior Abrir Gltima pagina
Detener digitalizacion Abrir pagina siguiente

Figura 18. Barra de herramientas de VCDemo
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Menu File (Archivo)

Puede utilizar las opciones del mend File para realizar tareas de administracién de
archivos y salir de VCDemo.

 ri- I

Dpen...
Close
Save As...

Load Settings. ..
Save Sethings...
Multi-Page Settings
Units...

Save Files To,..
Starage Format...

Print
Print Setup...

1 sample.tif
2 medical b
3 1234 kif
4 revp.tif

Exit

Chrl4+0

Chrl+L

Utilice estas opciones para abrir, cerrar y guardar imagenes.

Utilice estas opciones para cargar o guardar la configuracién del archivo
INI.

Utilice esta opcion para seleccionar un modo de escritura para un
documento de destino de multiples paginas. Puede elegir entre las opciones
Overwrite (Sobrescribir), Insert (Insertar) o Append (Anexar). (Su filtro de
almacenamiento debe admitir documentos de muiltiples paginas).

Utilice esta opcidén para seleccionar unidades para determinadas
operaciones de procesamiento de imagenes y digitalizaciones. Puede elegir
entre las opciones English (Inglés), Metric (Métrico) o Pixels (Pixeles).
Utilice estas opciones para seleccionar la ruta, el nombre de archivo y el filtro
de almacenamiento que se utilizara al guardar imagenes (se admite guardar
con formato PDF).

Utilice estas opciones para imprimir sus imagenes.

TT T

Utilice esta opcién para ver una lista de los Ultimos cuatro archivos abiertos
recientemente.

]_ Utilice esta opcién para salir de VCDemo.

Figura 19. Menu File de VCDemo
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Menu Source (Dispositivo)

Puede utilizar las opciones del menti Source para seleccionar un escaner o importar
un dispositivo de los dispositivos configurados con la Utilidad de configuracion de
escaner de Kofax, procesar una o mas imagenes y establecer propiedades para la

operacion.

wviaw Imaging Help

w Scanner...
File Impart. ..

Process Image
Process Batch

Properties. ..
Advanced Properties...
Options...

Background Processing
w Display While Processing

Reset...

ChrHI
CrHB

Ctrp
Chri+h

CtrR

]_ Utilice estas opciones para seleccionar un dispositivo.

Utilice estas opciones para procesar una sola imagen o un lote o para
detener una operacion.

Estas opciones muestran cuadros de dialogo de configuracion de dispositivos.
Utilicelos para establecer una configuraciéon de escaner o importacion.

[ }— Utilice esta opci6n para activar el procesamiento en segundo plano.
[ }— Utilice estas opciones para mostrar imagenes a medida que se procesan.

[+ utilice esta opcién para restablecer su motor.

Figura 20. Menu Source de VCDemo
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Menu View (Ver)

Puede utilizar las opciones del ment View para realizar diversas operaciones de
visualizacién, como la rotacion o el ajuste de escala de una imagen. Estas funciones
ajustan la imagen sélo con fines de visualizacién y no afectan la imagen guardada.
Ademas de las opciones del mend View, puede utilizar el botén izquierdo del mouse
para aplicar el zoom sobre una imagen. Si la imagen a escala no se ajusta
completamente al tamafio de la ventana, puede utilizar el botén secundario del mouse
para obtener una vista panoramica de la imagen.

Imaging Help Utilice estas opciones para activar y desactivar la visualizacion de la

+ Toolbar barra de herramientas y la barra de estado.

w Status Bar
analysis window,..  CtrHw

Utilice estas opciones para visualizar la ventana Andlisis (Andlisis), que
enumera los resultados de diversas operaciones.

Two Windows Chrl+E2 Utilice estas opciones para abrir dos ventanas de visualizacion y
activarlas/desactivarlas.
Go To Page. .. Utilice esta opcién para visualizar una pagina especifica de un

documento de miltiples paginas.
Display Properties. . » ., . .
Esta opcion abre un cuadro de didlogo desde el que podréa aplicar
Scale 1:1 (100%) Chr-FL valores como rotacion y escalado de imagen.
Scale 2:1 (50%)
Scale 4:1 (25%:)

v Fitin Window Chrl+-F

Utilice estas opciones para ajustar la escala de la imagen en pantalla.

Utilice esta opci6n para alternar la funcion "correct aspect ratio"
(proporcién de aspecto correcto). Esta funcion es (til para mejorar la
visualizacion de imagenes con distinto valor de DPI horizontal y vertical
(como iméagenes de fax).

PR TR

Correct Aspect Ratio

Figura 21. Menu View de VCDemo
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Menu Imaging (Generacion de imagenes)

Las opciones del menti Imaging pueden aparecer grises si no tiene el Motor de
procesamiento de imagenes Adrenaline (AIPE), que admite el procesamiento de
imégenes. Si no tiene AIPE instalado, puede utilizar el ment Imaging para seleccionar
las funciones de procesamiento de imagenes, como el reconocimiento de cédigos de
barras y c6digos de parche, incluyendo el reconocimiento de c6digos de parche a
color y la alineacion a color. Pueden utilizarse otras opciones para activar las
funciones de limpieza de imdgenes como la eliminacién de bordes negros, lineas y
manchas. Puede utilizar estas funciones para eliminar bordes, lineas o manchas no
deseadas de sus imagenes. Al hacerlo, mejorara el reconocimiento de OCR y reducira
los tamafios de archivos.

Nota: Los elementos del ment Imaging sélo estdn disponibles cuando se selecciona
un dispositivo de origen configurado para procesamiento de iméagenes.

El mentd Imaging también incluye dos opciones que ofrecen funciones especiales:

= Demo Image Markup (Marcado de imdgenes de demostracién) - Esta opcion
muestra la anotacién de sus imagenes

a medida que se digitalizan. Agrega una marca de fecha/hora en la esquina
superior izquierda de sus imagenes.

Auto Endorse/Annotate Properties (Propiedades de autorizacion/anotacion
automadtica) - Esta opcién demuestra la funciéon de anotacion y autorizacion.
Para utilizar esta opcidn, el escdner debe tener la capacidad de autorizar
imagenes. Ademas, Kofax debe admitir el escdner como un escaner activado
para brindar autorizaciones. Para ver una lista de escaneres compatibles que
pueden autorizar, utilice el Configurador de escéner en el sitio Web de Kofax en
www.kofax.com.
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Help

Bar Cade Properties. ..

Black Border Propetties. ..
Deshade Properties. ..

Deskew Properties...
Despeckle Propetties...

Faorms Recognition Properties. ..
Image Filter Properties. ..

Line Removal Properties. ..
Patch Code Properties. ..
Streak Propetties. ..

Demo Image Markup

Cada una de estas opciones muestra un cuadro de dialogo de
configuracién para las funciones de procesamiento de imagenes y
limpieza. Puede utilizar estos cuadros de dialogo para activar una
o0 mas de estas funciones y seleccionar los parametros deseados.
Las unidades de algunas de las medidas que puede seleccionar
son controladas por las preferencias establecidas con la opcién
Units en el mena File.

Utilice las opciones para visualizar el cuadro de dialogo Batch
Separate (Separacion de lotes), anotar imagenes con una marca de
I — fecha/hora o para autorizar paginas a medida que las mismas se

digitalizan.

Figura 22. Menu Imaging de VCDemo

Menu Help (Ayuda)

Puede utilizar las opciones del ment Help para visualizar informacién sobre
VCDemo.

About ¥CDemo. ..
About ImageCaontrals. ..

Utilice estas opciones para visualizar informacién sobre VCDemo (como cuéles

son las versiones de los controles personalizados ActiveX de ImageControls que
]— se utilizan) y para visualizar informacién sobre ImageControls, incluyendo los
motores disponibles y los niveles de revision de determinados médulos.

Figura 23. Menu Help de VCDemo
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