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1. Consultas CEIP FEDERICO LORCA (Sevilla) que coordina
Esperanza Marchal:

En el grupo hay profesorado del centro comenta que han utilizado los libros digitales en clase con

los alumnos y que han encontrado varios problemas:

Pregunta 1
Algunas profesoras del centro no pueden usar los recursos porque les sale el
mensaje que “es un demo y no puede acceder a los recursos”
Otra profesora no puede desbloquear la tarea porque le sale este mensaje:
“Todavia no puedes desbloquear esta tarea. Primero tienes que comprar los
recursos”
Los videos se muestran como “demao” y no funcionan correctamente.

Respuesta

Hemos revisado las licencias y se han detectado algunos recursos a los que, efectivamente no

tenian acceso. Ya esta solucionado y todos los centros tienen acceso a todos los recursos.

Sin embargo, es posible que a algun profesor le salga el mensaje de DEMO en el caso de que se
haya terminado la sesidn. Por motivos de privacidad y seguridad, la sesién del usuario termina
automaticamente al pasar unos minutos de inactividad. Si un profesor entra en iTeach durante una
clase, y no vuelve acceder hasta pasados esos minutos (en la siguiente clase, después del recreo
0 simplemente porque estan haciendo otras actividades...) la sesion estara cerrada y tendra que

volver a validarse. La sesién se cierra a los 180 minutos de inactividad.
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Pregunta 2

No entienden el contador de las estadisticas que dan cuando acaban una actividad. Sdlo hay una
opcion para realizar las tareas de la actividad y sin embargo sale que queda pendiente un n°

ejercicios que no hay forma de realizar.

Respuesta

Sobre el contador de estadisticas (denominado informe de actividad en la guia del usuario) os

incluimos aqui una breve explicacion por si queréis remitirla a los profesores de vuestros centros:

Las células animales

\i ’, Las células animales tienen una estructura simple.

Estan compuestas por un nicleo rodeado por un fluido IEIJ) Las células animales
llamada citeplasmay una membrana exteriar gue actla

COMO Una capa que las protege v aisla.

Informe de la actividad @

Selecciona el nombre de ¢3
_\ Después escucha las descr

—
/_ N® de preguntas: 6 \

Respuestas correctas: 0
Respuestas incorrectas: 0

Resultado:0 %

Errores acumulados: 0

==

En la versién simple del informe de la actividad el alumno o el profesor pueden ver:

N° de preguntas: se refiere al nimero TOTAL de preguntas que el alumno tiene

gue responder. Se considera pregunta cualquier tipo de interactividad que el
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alumno tenga que resolver, es decir, no tienen por qué ser preguntas directas.
Este namero no cambia.

Respuestas correctas: numero de respuestas que el alumno ha respondido

correctamente.

Respuestas incorrectas: ndmero de respuestas que el alumno ha respondido

incorrectamente.

Resultado: es el porcentaje de actividad resuelto correctamente. Las respuestas
incorrectas descuentan puntuacién. Es decir, una respuesta correcta y una
incorrecta dan un resultado de 0%.

Errores acumulados: es el nUmero de respuestas incorrectas que el alumno
haya dado a lo largo del ejercicio. Los errores se acumulan y no desaparecen

aunque posteriormente el alumno responda correctamente.

Ejemplo:

[k

N

Las células animales

Las celulas animales tienen una estructura simple.
Estan compuestas par un nicleo rodeado por un fluido @J) Las células animales
llamada citoplasmay Una membrana exterior que actia
COmMO una capa gue las protege vy aisla.

Informe de la actividad @

Selecciona el nombre de cada parte de la célula.
Después esclUcha las descripciones y inelas a los hombres.

! N® de preguntas: § \_

membrana celular W O Respuestas correctas: 3

Respuestas incorrectas: 0

niclea v O

Resultado: 50 %

- Errores acumulados: 1
& ritoplasma v O
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En este ejemplo vemos que el alumno ha respondido a 3 de las 6 preguntas de la actividad, que las

ha respondido correctamente, por lo tanto tiene un 50% de la actividad completada, pero que ha

cometido 1 error (los errores acumulados también se pueden ver en el circulo rojo al lado de los

botones).

o DD

La versién completa del informe tiene las siguientes opciones llamadas PISTAS (esta version se

activa pinchando en la flecha de la parte inferior izquierda del panel):

Las células animales

Las células animales tienen una estructura simple

Estan compuestas por un niiclee rodeado por un fluido
llamado eiteplasmay una membrana exterior gue actda

COMO Una capa gue las protege

&

Selecciona el nombre de c.
Después escucha las desc

y aisla

@J) Las rélulas animales

Informe de la actividad

f N de preguntas: 6 \

Respuestas correctas: 0

Mostrar us

respuesias correcias @
Mostrar s~

rospuesias ncorecias (E3)

Mostrar las soluciones @
Elminar us -
respuestas incomectas @

Reinicér la actiidad @

Respuestas incorrectas: 0

Resultado: 0 %

Errores acumulados: 0

Opciones usadas

0

m )

Mostrar tus respuestas correctas: sefiala las respuestas que el alumno ha respondido

correctamente.

Ejemplo: En verde se sefiala la respuesta correcta ‘citoplasma’.
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Las células animales

a Las células animales tienen una estructura simple

Estan compuestas por un niiclee rodeado por un fluido _[W}) Las células animales
llamado citeplasmay una membrana exterior que actia
oMo LUNa capa gue 1as protege v aisla

Selecciona el hombre de cada parte de la célula.
Después escucha las descripciones y inelas a los hombres.

nicleo v

k mermbrana celular v

citoplasma v

ro: ®D @

Mostrar tus respuestas incorrectas: sefiala las respuestas que el alumno ha respondido
incorrectamente.

Ejemplo: En rojo se sefialan las respuestas incorrectas.

Las células animales

\i)‘ Las celulas animales tienen una estructura simple
Estan compuestas por un nicleo rodeado por un fluido _IEIJ) Las células animales
llamado citeplasma y una membrana exterior gque actia

Como una capa gue las protege vy aisla

Selecciona el nombre de cada parte de la célula.
Después escuchalas descripciones y inelas a 1os nombres.

*——citoplasma v

ro:- D @-

Mostrar las soluciones: muestra las respuestas correctas a la actividad.
Ejemplo: se completa la actividad con las respuestas ‘nudcleo’, ‘citoplasma’ y ‘membrana

celular’ en el la situacion correcta.
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Las células animales

i Las cElulas animales tienen una estructura simple.

Estan compuestas por un nicleo rodeado por un fiuido
llamado citoplasma y una membrana exterior que actla
COM UNa Capa gue [as protege v aisla

educaline

@_l) Las células animales

o

Selecciona el nombre de cada parte de la célula.

Después escucha las descripciones y Gnelas alos nombres.

membrana celular ¥

Q"; nicleo v
\\\

- citoplasma v

Eliminar tus respuestas incorrectas: Mantiene las respuestas correctas y elimina las

incorrectas.

Ejemplo: Mantiene ‘citoplasma’ y elimina ‘ndcleo’ y ‘membrana celular’.

Las células animales

Las células animales tienen una estructura simple

Estan compuestas por un niclee radeado por un fiuido
llamado citoplasma y una membrana exterior gue actia
COMO UNa capa gque as protege vy aisla

@J) Las células animales

“i Selecciona el nombre de cada parte de la célula.
N

Después escucha las descripciones y Unelas a 165 hombres.

*—— citoplasma v

ro: B

Reiniciar actividad: elimina tanto las respuestas correctas como las incorrectas, es decir,

se comienza la actividad desde cero.

Si el alumno utiliza alguna de estas opciones se muestra el ojo de cerradura para que el profesor

pueda saber en qué actividades el alumno ha utilizado pistas sin necesidad de entrar en el panel

de la actividad.
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Cro D)

Cada vez que el alumno utiliza alguna de estas actividades, se registra para que el profesor pueda
acceder mas tarde a esa informacién. A la derecha de cada una de las opciones aparece el
numero de veces que el alumno ha utilizado esa opcion.

Si el alumno reinicia la actividad NO se eliminan las pistas utilizadas ni los errores
acumulados.



Ejemplo resumen:

Las funciones de las células

-
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\i J En las plantas y los animales pluricelulares 1as celulas . )
realizan funciones especiales para mantener las funciones Celulas especiales
vitales. Cada celula esta adaptada para una tarea concreta.

en las plantas

Ejemplos
para lley
Une las ¢

-

e

. \1"_5\;‘. .

Informe de la actividad

—
./F N® de preguntas: 3 \

Respuestas correctas: 3

Respuestas incorrectas: 0

Resultado: 100 %

Errores acumulados: 2

)

Mostrar us

respuestas cornectas @
Mastrar s
respuestas incormectas @
Maostrar las soluciones @
Eliminar tus
respuestas incomectas @

Reiniciar la actividad @

Opciones usadas

o BT

En este caso vemos que el alumno tiene un resultado del 100% (es decir, todas sus respuestas
son correctas) pero ha cometido 2 errores y ha utilizado la pista ‘mostrar tus respuestas

incorrectas’.

Esta misma informacion se puede ver en los resultados de las tareas de iTeach, de forma que el
profesor no necesita entrar a ver las tareas de cada uno de los alumnos a no ser que quiera ver
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alguno de esos datos en contexto y con mas detalle:
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' eac es’ Usuario: adminmiguel | Administrador de Centro | Perfil | Administrador | Ayuda |
o .

Mi iTeach Ayuda

El portal del profesor

¥ la Tierra » Resultados

Resultados
] Nombre de usuario « Hora de conexidn Tiempo de la sesidn Resultado Errores Pistas
[11.  AnaRodriguez 04/11/2010 18:11 0:3:59 1 40.3333333333% " u]
Oz fdsfds 0552011 1721 0:0:8 0% ] ]
[0 3 Francisco Garrido 05/11/2010 14:39 0:0:2 | — 1 ) o o
04 Javier Gémez 04/11/2010 18:22 0:8:19 w1 51.8333333333% 3 n]
[05 Maria Pérez 05/1172010 14:37 0:0:2 0% u] u]
6 Marta Nufiez 051172010 14:41 0:0:6 0% n] n]
7 Miguel Garcia 05/11/2010 14:23 0:12:13 —0% ] ]
[0& Moelia Gil 05/1172010 14:40 0:0:6 0% n] n]
[ 9 PedoMatinez 05/11/2010 14:38 0:0:1 —0% ] ]
10 Verénica Moreno 05/11/2010 14:39 0:0:1 —0% 0 0
[0 11 Yolanda lzguierda 05/11/20M0 14:36 0:0:2 —0% 0 0
Resultados: 1- 11 Total: 11 resultados por pagina:| 25 M
‘ Eliminar recursos seleccionados H Irprimir resultados innado H Descargar resultados innado

Hay muchos tipos de actividades y es posible que la interpretacion de estos datos sea mas sencilla
en unas actividades que en otras. Si os encontrais con casos en los que no sabéis interpretar esta
informaciéon con la explicacion que os hemos dado, os rogamos nos hagais llegar ejemplos
concretos de esas actividades. Gracias a esos ejemplos que nos enviéis seguro que podemos
daros una informacion mas detallada sobre como interpretar dichos datos.
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2. Consultas colegios de Jaén (Altocastillo y Guadalimar) que coordina
Esperanza Marchal:

Pregunta 1

No pueden usar los recursos porgue les sale el mensaje que “es un demo y no puede acceder a los

recursos”

Respuesta

Nos remitimos a la respuesta de mas arriba.

Pregunta 2

Han realizado cambios en algunas actividades (titulo, cuadro de textos, color...) y no se les ha

guardado los cambios realizados ¢ Dénde y con qué nombre se guardan?

Respuesta

Para la edicién de recursos de las PDI, os recomendamos la lectura de la pagina 34 del Manual de
usuario de iTeach donde se dice que los recursos se editan desde la pagina Editar (hay un enlace
disponible justo debajo del titulo de cada PDI guardada en 'Mis presentaciones PDI). Es
imprescindible que la presentacion esté guardada en Mis Presentaciones para poder editarla
y guardar los cambios. Una vez dentro de la pagina, al pinchar en el titulo del recurso o en el
icono con forma de lapiz que hay junto al recurso, se abre la pagina Editar recurso, desde donde
se puede editar el recurso con el panel del profesor (cambiar titulo, introducir textos, hacer
anotaciones de distintos colores,etc.).

iTeach guardara todas las modificaciones y notas creadas (hay que pinchar en el botén 'Guardar’).
Es decir, las modificaciones de los recursos que se hacen con el panel del profesor (cambiar titulo,
afiadir texto, etc.) se tienen que realizar desde la pagina “Editar”, no se pueden realizar desde 'Ver

Presentacion'.

Pregunta 3

Cuando se esta desarrollando un objeto de aprendizaje no existe un vinculo para volver al tema

que se esta explicando. Hay que volver atras con el navegador, pero no con la plataforma.
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Respuesta

En efecto, la visualizacién de los objetos de aprendizaje de forma independiente es posible en
iTeach pero la plataforma esta mas bien concebida para que el profesor cree previamente Tareas y
Presentaciones vinculadas a los objetivos de aprendizaje que quiere trabajar (o use las Tareas y

Presentaciones ya creadas y disponibles), no para navegar durante la clase.

Si utiliza las tareas y presentaciones previamente creadas y/o seleccionada y afiadidas a 'Mis
Tareas' y 'Mis presentaciones', no es preciso volver al indice para seleccionar recursos sobre la

marcha.

No obstante, si el profesor desea ir seleccionando recursos en el transcurso de la clase, os
proponemos una sugerencia para no perder nunca de vista el indice, consiste en abrir los recursos-

objetos de aprendizaje en ventana nueva o en nueva pestafia:
Ventana nueva: Tecla Mayusculas + Pinchar con el botén izquierdo del ratén.
Pestafia Nueva: Tecla Control + Pinchar con el bot6n izquierdo del ratén.

También se puede usar el menu contextual que se abre pinchando con el botén derecho

del raton sobre el objeto de aprendizaje o recurso PDI.

La plataforma Moodle donde se le instal6 el acceso del alumnado a las Tareas no la estan

utilizando porque al final tienen los mismos problemas que si utilizan ylearn.educaline.com, ya

que en realidad es un vinculo externo a la plataforma de Educaline y no se pueden usar de

manera local en la intranet del centro.

Respuesta

Estas cuestiones quedaran solventadas con la futura version offine de nuestros contenidos
digitales, que estara disponible en muy poco tiempo. La version permitira ver y trabajar con los
contenidos en local. Los miembros de la investigacion seréis los primeros en disponer de ella. Os

informaremos puntualmente.
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3. Consultas de Juan Carlos Palomino:

Pregunta 1

A veces no se puede editar el codigo de la tarea. ¢ Por qué da ese problema?

Respuesta

El codigo de una tarea se puede cambiar siempre y cuando la tarea esté blogueada (esto ocurre
tanto para las tareas disponibles como para aquellas que el profesor crea nuevas), puede que las
dificultades que comenta Juan Carlos procedan de ahi. Si una tarea esta desbloqueada, la
plataforma “entiende” que ya puede 'haber alguien' que la esté realizando, razén por la que no
permite cambiar el cédigo, para que los posibles usuarios puedan realizarla. Asi que, en resumen,
siempre se puede cambiar el cédigo de cualquier tarea desde 'Editar descripcién' pero siempre y

cuando la tarea esté bloqueada.



