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Intellifont es una marca registrada de Compugraphic
Corporation.

Epson es una marca registrada de Seiko Epson Corp.

Cumplimiento con los
Requerimientos para el Año 2000

Todos los productos vendidos actualmente por Oki Data
están preparados para el Año 2000. Cada producto contiene
tecnología informática que procesa con precisión los datos
de la fecha y la hora entre los años 1999 y 2000 y no genera
ningún problema vinculado con la programación para el 9 de
setiembre de 1999. Estos productos, cuando se usan en
combinación con productos adquiridos a otros fabricantes,
cuyos productos intercambian información sobre la fecha y la
hora, procesarán con precisión la fecha y la hora. Nuestro
compromiso es que todos los productos futuros cumplan con
los mismos requisitos de preparación para el Año 2000.
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Energy Star

Como Socio de ENERGY STAR, Oki Data ha determinado que
este producto cumple con las pautas de ENERGY STAR para
eficiencia de energía.
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Instalación de Su
Impresora

Selección de un Lugar para Su
Impresora

• Superficie firme como por ejemplo una mesa o escritorio
• Espacio suficiente para poder abrir la cubierta y tirar hacia

afuera de la bandeja para papel y del extensor de salida
posterior

• Circulación de aire alrededor de la impresora para impedir
que se recaliente (4 pulgadas como  mínimo)

• Un tomacorriente cerca
• Temperatura ambiente de 50° a 90°F (10° a 32°C)
• Humedad relativa de 20-80%
• No exponerla a la luz solar directa

Visite el Sitio Web de Oki Data

Registre su impresora y cree su propio centro de soporte
personalizado con my.okidata.com. Obtenga soporte y
reciba novedades e información, además de las
actualizaciones de software más recientes especialmente
adaptadas a su impresora. Para registrarla:

• Visite nuestro sitio web en http://www.okidata.com.
Simplemente haga clic en Registro de Productos.

También puede registrar su impresora
• Completando el formulario de registro adjunto y

enviándolo por correo o por fax.
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Verificación del Contenido

Desembale su impresora. La caja de envío debe contener:

1 Impresora OKIPAGE 14e (con el cartucho del tambor de
imagen instalado)

2 CD-ROM (incluye controladores de impresora)

3 Cartucho de Tóner

4 Bolsa de protección contra la luz, de plástico negro (para
almacenar el tambor de imagen si necesita enviar la
impresora)

5 Cable de Alimentación

6 Garantía e Información Reglamentaria

7 Guía de Instalación

8 Guía del Usuario

9 Tarjeta de Registro de la Garantía

Si falta algo, comuníquese con Oki Data.
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Retirar el Papel Protector del Tambor
de Imagen

1 Oprima el botón de sujeción y levante la cubierta.

LETTER LEGAL A4 OTHER ENV

READY

ATTENTION
MAN FEED

DATA

2  Levante y retire el cartucho del tambor de imagen. No
toque la superficie verde del tambor ni retire la espuma
de goma.

! Esta unidad lleva únicamente el Tambor de Imagen
OKIPAGE Tipo 8 (Pieza# 41331601).

3 Sin girar el cartucho del tambor de imagen, retire el papel
protector del tambor de imagen.

4 Instale el cartucho nuevamente en la impresora.

Retirar la Película Protectora

Levante un extremo y despegue la película protectora de
plástico del panel del operador.

OTHER ENV
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Instalación del Tóner

1 Retire la espuma de goma.

2 Desenvuelva el cartucho de tóner. Agite el cartucho de
tóner para distribuir el tóner.

! Esta unidad lleva únicamente el Cartucho de Tóner
OKIPAGE Tipo 5 (Pieza# 52109001)

3 Despegue la cinta de la parte inferior.

4 Sujete la palanca de bloqueo y coloque el lado izquierdo
del cartucho de tóner bajo la lengüeta terminal.
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5 Baje el lado derecho hacia el receptáculo de tóner,
alineando la ranura de la palanca de bloqueo con la
protuberancia del cartucho del tambor.

PUSH

6 Cuando el cartucho esté en su lugar, empuje la palanca de
bloqueo hacia adelante hasta que se detenga.

7 Baje la cubierta de la impresora y presione firmemente
hasta cerrarla.
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Carga de Papel

1 Deslice la bandeja para papel fuera de la impresora.

! El indicador de papel (1) indica cuánto papel queda
en la bandeja, no necesita abrir la bandeja para
verificarlo.

2 Ajuste las guías de la bandeja para el tamaño de papel
correcto.

3 Airee una pila de papel y colóquela en la bandeja bajo las
lengüetas. No coloque papel por encima de la indicación
"LLENA DE PAPEL".

! La bandeja contiene aproximadamente 250 hojas de
papel de 20 lb .

! El peso del papel recomendado para la bandeja es de
16 a 28 lb (60 a 105 g/m2)

4 Coloque la bandeja en la impresora y ciérrela empujando
hasta que trabe en su lugar.

Uso de Papel Tamaño Legal
Para cargar papel tamaño legal, abra el extensor de la bandeja
y ajuste la guía posterior del papel.
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Rutas de Salida del Papel

Hay dos opciones de salida del papel. Seleccione la salida
del papel apropiada para el medio de impresión que esté
utilizando.

Salida Superior del Papel
Utilice la salida superior del papel para la mayoría de los
trabajos de impresión.

• Las páginas impresas salen boca abajo
• Las páginas se apilan en el orden en que se imprimen
• El apilador de salida puede contener hasta 150 hojas de

papel de 20 lb

1 Tire del extensor de salida frontal hacia adelante.

2 Levante y retire la barra de soporte.

! No cambie la ruta del papel durante la impresión, se
puede producir un atasco de papel.

Salida Posterior del Papel
La bandeja de salida posterior del papel brinda una ruta del
papel más directa. Se utiliza para medios de impresión
especiales como papel pesado, sobres, etiquetas y
transparencias.

• Las páginas impresas salen boca arriba, en el orden inverso
• La capacidad máxima es 50 hojas de papel de 20-lb.
• Se utiliza para medios de impresión especiales como papel

pesado, sobres, etiquetas, transparencias o papel de
tamaño inusual.

1 Tire hacia afuera del extensor de la salida posterior hasta
que calce en su lugar.

2 Levante y retire la barra de soporte.
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Para volver a la salida superior, cierre la barra de soporte
posterior y empuje el extensor de la salida posterior hasta que
calce firmemente otra vez en su lugar; el papel saldrá por la
salida superior.

! Consulte Manejo de la Impresora en al Guía del
Usuario para obtener información sobre el uso de
medios de impresión especiales.

Elección del Papel

• Para obtener mejores resultados, utilice papel liso de alta
calidad.

• Almacene el papel en su envoltura hasta que esté listo para
usarlo, manténgalo lejos de la humedad u otras
condiciones en las que pueda arrugarse u ondularse.

• Evite imprimir en ambas caras del papel salvo algunas
páginas, y no utilice papel previamente impreso en una
fotocopiadora.

• Pruebe el papel primero antes de comprar grandes
cantidades.

! Consulte Manejo de la Impresora en la Guía del
Usuario para obtener información sobre el uso de
medios de impresión reciclados.

Cuando compre papel, utilice las siguientes especificaciones
para obtener los mejores resultados:

Peso Básico
Cassette para papel: 16 a 28 lb (60 a 105 g/m2)

Alimentación Manual: 16 a 32 lb. (60 a 120,5 g/m2)

Composición
100% pulpa de madera química y/o fibra de algodón

Compatibilidad de Fusión
No debe quemarse, derretirse, desalinearse ni producir
emanaciones peligrosas cuando se lo calienta a  392°F. (200°C)

Impresión de la Página de
Demostración y de la Página de Menú

Con la impresora encendida pero fuera de línea (luz de
Preparada apagada), oprima el interruptor del panel del
operador (a) durante dos segundos.  La luz de preparada titila y
la impresora imprime la página de demostración y la página del
menú. Nota: Oprima el interruptor nuevamente para volver a
poner en línea la impresora.

a
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Interfaz con Su
Computadora

Interfaz Paralela

Su impresora tiene un puerto paralelo de interfaz IEEE 1284
bidireccional de alta velocidad. Compre un cable cuyo un
rótulo indique que cumple con la norma IEEE 1284. Para
cumplir con las reglamentaciones de la FCC, el cable debe
estar blindado y aprobado por UL y CSA. Consulte el
manual de su PC para obtener información sobre los
requerimientos de cables y los puertos de interfaz de su
computadora.

! OKI DATA ha probado y aprobado el siguiente cable
bidireccional: Número de Pieza 70000803. Consulte la
información de compra bajo Asistencia Técnica y
Soporte en la Guía del Usuario.

Conexión del Cable
Asegúrese de que la impresora y la computadora estén
apagadas.

1 Inserte el extremo del cable que va a la impresora
firmemente en el conector correspondiente en la parte
posterior de la impresora. Sujete el cable firmemente a la
impresora.

2 Conecte el otro extremo del cable al conector
correspondiente de su computadora. Sujete el cable
firmemente a la computadora.
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Interfaz USB

Requiere un cable USB. El cable debe cumplir con la
especificación de la Rev 1.1 del USB para operación normal
y estar aprobado por UL/CM/CSA.

! OKI DATA ha probado y aprobado el siguiente cable
USB: Número de Pieza 70037901. Longitud del Cable:
10 pies (3,048 metros). Consulte la información de
compra bajo Asistencia Técnica y Soporte en la Guía
del Usuario.

Conexión del Cable
Asegúrese de que la impresora y la computadora estén
apagadas.

1 Inserte el extremo del cable que va a la impresora
firmemente en el conector correspondiente en la parte
posterior de la impresora. Sujete el cable firmemente a la
impresora.

2 Conecte el otro extremo del cable al conector
correspondiente de su computadora. Sujete el cable
firmemente a la computadora.

Encender la impresora.

1 Asegúrese de que la impresora esté apagada.

POWER

ON
OF
F

POWER

ON
OF
F

FF

2 Enchufe el cable de electricidad a la impresora primero y
luego a un tomacorriente con conexión a tierra.

3 Encienda la impresora. Transcurren alrededor de 10
segundos hasta que la impresora se inicializa y se calienta,
y hasta que se enciende la luz de Preparada en el panel del
operador, lo cual indica que la impresora esta lista para
recibir datos.
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Software de la
Impresora

El CD-ROM provisto con su impresora incluye controladores
de impresora y además el monitor de estado de la impresora y
el panel de operaciones en pantalla requeridos para utilizar
todas las características de la OKIPAGE 14e.  Siga los pasos
que se consignan en esta guía para instalar el software de
impresora correcto en su sistema de computación.

Controladores de impresora

Se deben instalar los controladores de impresora para que su
aplicación de software pueda comunicarse con su impresora y
dar soporte a todas sus características.

El CD-ROM de la OKIPAGE 14e incluye controladores de
impresora para imprimir en los siguientes entornos:

• Windows Me
• Windows 2000
• Windows 98
• Windows NT 4.0
• Windows 95
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Monitor de Estado

El monitor de estado le permite monitorear y configurar una
OKIPAGE 14e. Además de poner en pantalla los mensajes de
estado de la impresora, el monitor de estado brinda acceso
remoto al panel del operador de la impresora.  Sírvase
consultar la página 22 para información sobre cómo usar el
Monitor de Estado.

Instalar el Software de la
Impresora

Determine la conexión de interfaz y el sistema
operativo de su computadora.  Luego consulte en la
página que aparece en la lista las instrucciones para
instalar el software de impresora apropiado.

Conexión en Paralelo

Windows Me, 2000, 98, 95 y NT 4.0

sírvase consultar la página ........................18

Conexión USB

Windows 98 y Me,

sírvase consultar la página ........................19

Windows 2000,

sírvase consultar la página ........................21
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Conexión en Paralelo - Windows 2000, 98,
Me, 95 y NT4.0
q  Encienda la computadora y espere hasta que arranque.

q Encienda su impresora.

q Aparece en pantalla el Asistente para nuevo hardware
encontrado. Haga clic en Cancelar.

! Para instalar completamente todo el software
necesario, utilice los siguientes procedimientos de
instalación con el CD de la OKIPAGE 14e.

q Introduzca el CD de la OKIPAGE 14e en su unidad de CD-
ROM, haga clic en Inicio  →→→→→Ejecutar.

q Busque en su unidad de CD-ROM y haga doble clic en
INSTALL.EXE en el directorio raíz, haga clic en OK.

q Seleccione un idioma.

q Haga clic en el botón que se encuentra junto a Software
de Impresora y siga las instrucciones en pantalla para
completar la instalación.

! Puede hacer clic en un botón del Menú de Instalación
para:

• Visualizar el Soporte de Ayuda e Información
• Registrar su impresora en línea
• Seleccionar otro idioma

q Haga clic en Finalizar. Salga del Menú de Instalación.

Abra el Monitor de Estado:

q Haga clic en Inicio →→→→→Programas  →→→→→ OKIPAGE 14e  →→→→→
Monitor de Estado de la OKIPAGE 14e.

! Sírvase consultar la página 22 para información sobre
cómo usar el Monitor de Estado.
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Conexión USB - Windows 98 y Me
q  Encienda la computadora y espere hasta que arranque.

q Encienda su impresora.

q Aparece en pantalla el Asistente para agregar nuevo
hardware. Haga clic en Siguiente.

q Introduzca el CD de OKIPAGE 14e en su unidad de CD-
ROM.

q Seleccione "Buscar el mejor controlador para su unidad
(Recomendado).” Haga clic en Siguiente.

q Seleccione "Unidad de CD-ROM.” Desactive las otras
opciones. Haga clic en Siguiente.

q Se localiza el controlador de Dispositivos USB de OKI.
Haga clic en Siguiente.

q Se copian los archivos. Seleccione Finalizar.

q Se detecta la impresora y aparece el Asistente para agregar
nuevo hardware. Haga clic en Cancelar.

! Para instalar completamente todo el software
necesario, utilice los siguientes procedimientos de
instalación con el CD de la OKIPAGE 14e.

Instalación del Controlador de Impresora y
del Monitor de Estado
Con el CD en su unidad de CD-ROM:

q Haga clic en Inicio →→→→→ Ejecutar.

q Busque su unidad de CD-ROM y haga doble clic en
INSTALL.EXE en el directorio raíz. Haga clic en OK.

q Aparece el Menú de Instalación de OKI. Seleccione un
idioma.

q Haga clic en el botón que se encuentra junto a Software de
Impresora y siga las instrucciones en pantalla,
seleccionando el puerto LPT1. Puede modificar su
selección de puerto una vez completada la instalación.

! Puede hacer clic en un botón del Menú de Instalación para:

• Visualizar el Soporte de Ayuda e Información
• Registrar su impresora en línea
• Seleccionar otro idioma

q Haga clic en Finalizar. Salga del Menú de Instalación.

Seleccione el puerto de impresora USB:

q En la Barra de Tareas de Windows, haga clic en Inicio  →→→→→
Configuración  →→→→→ Impresoras. Haga clic con el botón
derecho del mouse en el icono de la OKIPAGE 14e; luego
haga clic en Propiedades\Detalles.
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q Desplácese hacia abajo y seleccione OP1USB1:OKIPAGE
14e en la lista "Imprimir al puerto siguiente”. Haga clic en
Aplicar. Haga clic en OK.

Abra el Monitor de Estado:

q Haga clic en Inicio →→→→→Programas  →→→→→ OKIPAGE 14e  →→→→→
Monitor de Estado de la OKIPAGE 14e.

! Sírvase consultar la página 22 para información sobre
cómo usar el Monitor de Estado.
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Conexión USB - Windows 2000
q Encienda la computadora y espere hasta que arranque.

q Encienda su impresora. Automáticamente se cargará el
controlador del USB .

q Aparece en pantalla el Asistente para nuevo hardware
encontrado. Haga clic en Cancelar.

! Para instalar completamente todo el software
necesario, utilice los siguientes procedimientos de
instalación con el CD de la OKIPAGE 14e.

Instale el Controlador de Impresora y del
Monitor de Estado
q Introduzca el CD de OKIPAGE 14e en su unidad de CD-

ROM.

q Haga clic en Inicio →→→→→ Ejecutar.

q Busque en su unidad de CD-ROM y haga doble clic en
INSTALL.EXE en el directorio raíz. Haga clic en OK.

q Aparece el Menú de Instalación de OKI. Seleccione un
idioma.

q Haga clic en el botón que se encuentra junto a Software
de Impresora y siga las instrucciones en pantalla,
seleccionando el puerto LPT1. Puede modificar su

selección de puerto una vez completada la instalación.

! Puede hacer clic en un botón del Menú de Instalación
para:

• Visualizar el Soporte de Ayuda e Información
• Registrar su impresora en línea
• Seleccionar otro idioma

q Haga clic en Finalizar. Salga del Menú de Instalación.

Seleccione el puerto de impresora USB:

q En la Barra de Tareas de Windows, haga clic en Inicio  →→→→→
Configuración  →→→→→ Impresoras. Haga clic con el botón
derecho del mouse en el icono de la OKIPAGE 14e; luego
haga clic en Propiedades\Puertos.

q Desplácese hacia abajo y seleccione USB001 en la lista
"Imprimir al puerto siguiente”. Haga clic en Aplicar. Haga
clic en OK.

Abra el Monitor de Estado:

q Haga clic en Inicio →→→→→Programas  →→→→→ OKIPAGE 14e  →→→→→
Monitor de Estado de la OKIPAGE 14e.

! Sírvase consultar la página 22 para información sobre
cómo usar el Monitor de Estado.
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Utilización del Monitor de Estado

Con el monitor de estado abierto, los mensajes sobre el
estado de su impresora aparecen en la pantalla de su
computadora y se pueden modificar los parámetros del menú
de la impresora utilizando el panel de operaciones en
pantalla.

! Las características de su impresora seleccionadas en el
software de aplicación que esté utilizando prevalecerán
sobre los parámetros del panel de operaciones en
pantalla.

Tres fichas contienen la siguiente información:

••••• Estado de la Impresora - (que aparece aquí) muestra el
estado de la impresora y el estado del trabajo en curso.

••••• Configuración de Impresora – brinda acceso al diálogo
Configuración de Impresora (control de los controladores
de impresora).

••••• Preferencias - configura el comportamiento y el aspecto
visual del monitor de estado.

Haga clic en el botón Ayuda para obtener una explicación de
cada característica.

Consulte la Guía del Usuario para información sobre
resolución de problemas con el monitor de estado.
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Utilización de la Configuración del
Menú de Impresora

La configuración del menú de la impresora está diseñada para
funcionar como un software interactivo con un "panel
delantero" para acceder al menú de la impresora desde su
computadora.  Para abrir la configuración del menú de la
impresora, abra el monitor de estado, haga clic en la ficha
Configuración de Impresora y luego oprima el botón Menú
de Impresora.   Haga clic en el botón Ayuda para obtener una
explicación de cada característica.

! Las características que tenga seleccionadas en el
software que esté utilizando prevalecen sobre los
parámetros del menú de la impresora.

Haga clic en la ficha apropiada para ver los parámetros del menú.

1 Configure la memoria intermedia de exploración, la
protección de fuentes, la memoria total y la memoria
intermedia de recepción.

2 Reinicialice el menú, el conteo del tambor, el menú de
impresión y la interfaz.

3 Configure el idioma del visor, la ubicación de la página, la
posición de impresión, el informe de errores de impresión y
la habilitación del ahorro de energía.

4 Acceda a la información del hardware y firmware de la
impresora.

5 Seleccione la fuente de papel, su peso, tamaño y
transparencias.

6 Ajuste el número de líneas por página, la orientación, el
tamaño para edición y el tipo de emulación (PCL, IBM ,
ΕΠΣΟΝ ).

7 Configure la calidad de impresión y la configuración del
contraste.
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8 Configure el tiempo de espera antes de iniciar el ahorro de
energía y el modo económico.

9 Imprima la página de demostración, la página de fuentes,
los parámetros del menú y la página de limpieza.

Utilización del Ahorro de Energía
para Minimizar el Tiempo de
Calentamiento

Para minimizar el tiempo de calentamiento entre trabajos de
impresión configure la característica de Ahorro de Energía en
la Configuración del Menú de la Impresora:

1 Desde la Barra de Tareas de Windows abra la lista de
Programas de Windows.

2 Elija OKIPAGE 14e y haga clic en Monitor de Estado de
la OKIPAGE 14e.

Aparece el Monitor de Estado.

3 Seleccione la ficha Configuración de Impresora y oprima
Menú de Impresora.

4 En la Configuración del Menú de Impresora, seleccione la
ficha Economía como se muestra más abajo.

5 En el menú Ahorro de Energía elija un parámetro mas
alto para demorar la entrada en el modo ahorro de energía
(la configuración por defecto es  15 min.)

6 Haga clic en Aplicar.  Haga clic en OK.

Para Inhabilitar el Ahorro de Energía
1 Abra el Monitor de Estado.

2 Seleccione la ficha Configuración de Impresora.

3 Haga clic en el botón Menú de Impresora.

4 Seleccione la ficha Mantenimiento 2.

5 En Configuración del Ahorro de Energía, haga clic en el
botón Configuración.
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6 Desactive el casillero Habilitar Ahorro de Energía. Haga
clic en OK.

Desinstalar el Software de la
Impresora

Si desea quitar el controlador de impresora o el monitor de
estado de su disco duro, utilice el siguiente procedimiento:

1 Haba clic en Inicio  →→→→→ Configuración →→→→→ Impresoras

2 Ilumine el icono de la Impresora OKIPAGE 14e.

3 Haga clic en Archivo desde la barra del Menú.

4 Haga clic en Suprimir. Haga clic en Sí.

5 Haga clic en Sí. Haga clic en OK.

Para quitar el monitor de estado:
1 Haga clic en Inicio →→→→→ Configuración →→→→→ Panel de

Control.

2 Haga doble clic en Agregar/Quitar Programa.

3 En la ficha Instalar/Desinstalar seleccione el Software
de la OKIPAGE 14e.

4 Haga clic en el botón Agregar/Quitar. Haga clic en Sí.

5 Haga clic en OK cuando haya terminado de quitar el
programa.
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Soporte en Internet

www.okidata.com

Su Acceso a los Productos y Servicios OKI
www.okidata.com es el sitio web de Oki Data. Brinda información general sobre todos los productos y servicios OKI
disponibles para usted.

Puede utilizar nuestro sitio web para:

• Obtener soporte por internet para todos los productos OKI: las 24 horas al día, los 7 días de la semana ¡sin esperas!

• Descargar los controladores de impresora que necesite.

• Enterarse del modo en que otros clientes utilizan los productos OKI para aumentar su productividad y mejorar su
documentación.

• Utilizar el Localizador de Distribuidores para encontrar el más cercano.

• Enterarse de las ofertas promocionales especiales de Oki Data y de las últimas novedades.

• ¡Y más!
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my.okidata.com

Su Centro Personal de Soluciones
my.okidata.com es un área poderosa del sitio de Oki Data diseñada para ayudarlo a personalizar la información
y el servicio que recibe de Oki Data.

Cuando se registra para my.okidata.com usted:

• Personaliza el soporte por internet para los productos OKI que ha adquirido: las 24 horas al día, los 7 días de la semana ¡sin
esperas!

• Registre automáticamente su producto.

• Acceda a versiones en línea de la documentación de sus productos (manuales) e información de soporte.

• Controle su información para comunicarse, su perfil y sus preferencias.

• Reciba notificación automática de nuevos controladores de impresora, actualizaciones clave e información de soporte.

• Tenga un registro histórico del soporte recibido por correo electrónico.

• ¡Y más!

¡Comience a utilizar my.okidata.com hoy mismo!
Registre su impresora e inscríbase:
• Utilizando el Menú de Instalación del CD de la OKIPAGE 14e simplemente haga clic en el botón de Registro en Línea.

• Visitando nuestro sitio web en http://www.okidata.com y haciendo clic en Registro de Productos.

• También puede registrar su impresora completando el formulario de registro adjunto y enviándolo por correo o por fax.




