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Informacidon de seguridad

Important Safety Instructions

Read all caution and safety statements in this document before performing any of the
1nstruct10ns See also Intel Server Boards and Server Chassis Safety Information on the
Intel® Server Deployment Toolkit CD and/or at http://support.intel.com/support/
motherboards/server/sb/cs-010770.htm.

Wichtige Sicherheitshinweise

Lesen Sie zunichst sdmtliche Warnund Sicherheitshinweise in diesem Dokument, bevor
Sie eine der Anweisungen ausfiihren. Beachten Sie h1erzu auch die Sicherheitshinweise zu
Intel-Serverplatinen und Servergehdusen auf der Intel® Server Deployment Toolkit CD
oder unter http://support.intel.com/support/motherboards/server/sb/cs-010770.htm.

Consignes de sécurité

Lisez attention toutes les consignes de sécurité et les mises en garde indiquées dans ce
document avant de suivre toute instruction. Consultez Intel Server Boards and Server
Chassis Safety Information sur le Intel® Server Deployment Toolkit CD ou bien rendez-
vous sur le site http://support.intel.com/support/motherboards/server/sb/cs-010770.htm.

Instrucciones de seguridad importantes

Lea todas las declaraciones de seguridad y precaucion de este documento antes de realizar
cualquiera de las 1nstru0010nes Vea Intel Server Boards and Server Chassis Safety
Information en el Intel® Server Deployment Toolkit CD y/o en http://support.intel.com/
support/motherboards/server/sb/cs-010770.htm.
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Advertencias

Estas advertencias y precauciones se aplican siempre que quite la cubierta del chasis para
acceder a componentes internos del sistema de almacenamiento. Solo el personal técnico
cualificado debe mantener o configurar el sistema de almacenamiento.

Instrucciones de seguridad de importantes: Antes de trabajar con su producto de
servidor e independientemente de si usa esta guia u otro recurso como referencia, preste
mucha atencion a las instrucciones de seguridad. Debe seguir las instrucciones de montaje
de esta guia para garantizar y mantener la conformidad con las certificaciones y
aprobaciones de producto existentes. Use s6lo los componentes regulados que se
describen en esta guia. El uso de otros productos o componentes incumplira el listado UL
y cualquier otra regulacion de normativa para el producto, y en la mayoria de los casos no
cumplird la normativa especifica del producto para la region donde se distribuye.

Encendido y apagado del sistema: El botén de alimentacion NO desconecta el sistema
de la corriente eléctrica. Para quitar la alimentacion del sistema, tiene que desconectar el
cable de alimentacion de CA de la pared o del chasis. Asegurese de que el cable de
alimentacion esta desconectado antes de abrir el chasis, agregar o quitar cualquier
componente.

Condicionesderiesgo, cablesy dispositivos: Las condiciones eléctricas de riesgo
pueden estar presentes en los cables de alimentacidon, teléfono y comunicaciones.
Apague el sistema de almacenamiento y desconecte el cable de alimentacion, sistemas
de telecomunicaciones, redes y modem conectados al sistema de alimentacion antes
de abrirlo. En caso contrario, pueden producirse dafios personales o en el equipo.

Descar gas electrostéticas (ESD) y proteccidn contra ESD: Las ESD pueden dafar

las unidades de disco, tarjetas y otros componentes. Se recomienda realizar todos los
procedimientos descritos en este documento sélo en una estacion de trabajo ESD. Si no
hay ninguna disponible, proporcione alguna proteccion contra ESD al sistema llevando
una mufiequera antiestatica conectada al armazon del chasis (cualquier superficie de metal
sin pintar) de su sistema de almacenamiento al manejar componentes.

ESD y e manejo de placas: Maneje siempre las placas con cuidado. Estas pueden ser
extremadamente sensibles a ESD. Sujete las placas inicamente por sus bordes. No toque
los contactos del conector. Tras extraer la placa de su envoltorio protector o del servidor
de almacenamiento, coloquela en una superficie con toma de tierra y libre de electricidad
estatica con el lado de los componentes hacia arriba. Use una alfombrilla de espuma
aislante pero no el envoltorio de la placa. No deslice la placa sobre ninguna superficie.

Instalar o quitar puentes: Un puente es un pequefio conductor recubierto de plastico que
se coloca sobre dos patillas de puente. Algunos puentes tienen una pequefia pestafia en la
parte superior para permitir agarrarlos con la punta de los dedos o con un par de alicates
de punta fina. Si los puentes no tienen dicha pestafia, tenga cuidado al usar los alicates de
punta fina para quitarlos o instalarlos; agarrelo por los lados estrechos con los alicates,
nunca por los extremos anchos. Agarrarlo por los lados anchos puede dafiar los contactos
internos del puente, lo que producira problemas intermitentes con la funcioén controlada
por ese puente. Tenga cuidado al utilizar los alicates u otra herramienta para quitar los
puentes, ya que puede doblar o romper las patillas de la placa.
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Volver ainstalar la cubierta del chasis: Para una refrigeracion y una corriente de aire
adecuadas, instale siempre la cubierta del chasis antes de encender el sistema de
almacenamiento. Conectarla sin colocar la cubierta del chasis puede dafiar los
componentes del sistema.
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Introduccioén

Acerca de este manual

Gracias por adquirir y utilizar la Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E.

Este manual esta escrito para técnicos de sistemas, que son los responsables de solucionar
problemas, actualizar y reparar este sistema de almacenamiento. Este documento
proporciona breve informacion general sobre las caracteristicas del producto, una lista

de accesorios u otros componentes que pueda necesitar, informacion de solucion de
problemas e instrucciones acerca de como agregar y reemplazar componentes en la Guia
de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E. Para obtener la version mas
reciente de este manual, consulte http://support.intel.com/support/motherboards/server/
$s4000-¢/.

Organizacion del manual

El capitulo 1 incluye una breve introduccion de la Guia de usuario del Intel® Entry
Storage System SS4000-E. En este capitulo encontrara una lista de las caracteristicas del
sistema de almacenamiento, fotos del producto y diagramas que le ayudaran a identificar
los componentes y sus ubicaciones.

En el capitulo se dan instrucciones para agregar y reemplazar componentes. Use este
capitulo para obtener diagramas e instrucciones paso a paso para instalar y reemplazar
componentes como los ventiladores, fuentes de alimentacion, unidades y otros
componentes.

El capitulo 3 muestra informacion acerca de como administrar su sistema. En este capitulo
se explica como administrar a los usuarios, crear carpetas compartidas y realizar otras
tareas para configurar y administrar su sistema de almacenamiento.

En el capitulo 4 se muestra informacion sobre el software Intel® Client Backup and
Recovery utilizado para proteger sus discos locales en equipos cliente.

Al final de este libro, encontrara informacion sobre especificaciones técnicas, normativa,
seguridad, obtencion de ayuda y garantia.
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Contenido del producto, opciones de pedido y accesorios

Su sistema de almacenamiento incluye los elementos siguientes:
* Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E
* Documento de precauciones, en la caja del producto.

« Guia de usuario del Intel® Entry Sorage System S000-E Guia de usuario deinicio
répido, en la caja del producto.

¢ Cable de alimentacion de CA
¢ Un cable Ethernet RJ-45

* CD de software, que incluye la aplicacion Intel® Client Backup and Recovery y la
documentacion del producto.

* CD de recuperacion

* Conjunto de etiquetas de disco duro

Ademas, puede adquirir los siguientes accesorios para su sistema de almacenamiento:

* Unidades de disco duro
Para obtener mas informacion acerca de qué accesorios, memoria y hardware de terceros
se han probado y se pueden usar con su sistema de almacenamiento, y para obtener

informacion sobre pedidos de los productos Intel®, consulte http://support.intel.com/
support/motherboards/server/ss4000-e/compat.htm.
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Informacién y software adicional

Si necesita mas informacion acerca de este producto o informacion acerca de los
accesorios que se pueden usar con este sistema de almacenamiento, use los recursos
siguientes. Estos archivos estan disponibles en http://support.intel.com/support/
motherboards/server/ss4000-¢/.

A menos que se indique lo contrario en la tabla siguiente, una vez conectado a esta pagina
Web, escriba el nombre del documento o software en el campo de busqueda situado en la
parte izquierda de la pantalla y seleccione la opcion de busqueda “This Product” (Este

producto).

Para obtener esta
informacion o software

Usar esta documentacion o software

Para obtener informacion
técnica detallada sobre
este producto, incluida la
configuracion BIOS y la
informacién del conjunto
de chips

Especificaciones técnicas del Intel® Entry Storage System SS4000-E
http://support.intel.com/support/motherboards/server/ss4000-e/

Si simplemente recibié
este producto y necesita
instalarlo.

Guia de usuario de inicio rapido del Intel® Entry Storage System
SS4000-E en la caja del producto.

Para acceder a las visitas
guiadas al sistemay a la
informacioén de reparacion
interactiva

Hay un vinculo a la herramienta SMaRT disponible en “Other
Resources” (Otros recursos) en la parte derecha de la pantalla en

http://support.intel.com/support/motherboards/server/ss4000-e/

Contenido u otros
productos Intel para
servidor

Repuestos y Guia de configuracion

Hardware (placas de
periféricos y tarjetas
adaptadoras) y sistemas
operativos que hayan sido
validados por Intel para
este producto.

Lista del hardware y los sistemas operativos probados

http://support.intel.com/support/motherboards/server/ss4000-e/
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Caracteristicas del sistema de almacenamiento

1 Caracteristicas del sistema de
almacenamiento

El Intel®Entry Storage System SS4000-E es una solucion de almacenamiento de red
inteligente para oficinas pequefias y de tamafio medio, asi como para entornos de red
domésticos. Proporciona hasta 2 TB de espacio de disco duro para archivos y copias de
seguridad compartidos de los discos duros de su equipo, lo que ofrece una manera ideal de
distribuir y proteger los datos importantes.

El sistema de almacenamiento presenta un servidor de archivos integrado con proceso

de copia de seguridad del sistema y capacidad para administrar carpetas compartidas por
nombres o grupos de usuarios. Puede conectarse a una red con tecnologia Gigabit Ethernet
y admitir hasta cuatro unidades de disco duro ATA (SATA) en serie. El buen rendimiento
del sistema de almacenamiento es ideal para proteger los datos importantes de la
compaiia y para restaurar rapidamente los archivos de una copia de seguridad.

Para facilitar el proceso de copia de seguridad de los discos duros de su equipo, el sistema
de almacenamiento incluye Intel® Client Backup and Recovery, una aplicacion de
software que proporciona proteccion de datos fiable y una rapida recuperacion de datos
en caso de que se produzca un bloqueo del sistema o un error de disco. Con Intel® Client
Backup and Recovery, puede recuperar sus discos o particiones locales sin tener que
reinstalar o volver a configurar el sistema operativo o las aplicaciones, reduciendo
notablemente el tiempo de recuperacion. Se incluye un codigo clave con el sistema. Puede
adquirir codigos clave adicionales en http://www.intel.com/design/servers/storage/offers.
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Caracteristicas del sistema de almacenamiento

La Figura | muestra una vista frontal del Intel®Entry Storage System SS4000-E.

TP000086

Figura 1. Intel®Entry Storage System SS4000-E - Vista frontal

Caracteristicas y ventajas principales

+ Capacidad de almacenamiento flexible: el del Intel®Entry Storage System SS4000-E
admite hasta cuatro discos duros SATA-I de 3,5 pulgadas, con una capacidad de
80-500 GB cada uno. Puede comenzar s6lo con un disco duro y agregar mas a medida
que aumenten sus necesidades.

* Proteccion de datosintegrada: ademas de una configuracion de disco lineal en la
que todos los discos son tratados como entidades independientes, el sistema de
almacenamiento admite varios tipos de RAID (matrices redundantes de discos
independientes). Esto significa que puede aprovechar las ventajas de la proteccion de
datos integrada y de la duplicacion de datos proporcionada por los niveles avanzados
de RAID. Si su sistema de almacenamiento tiene varios discos duros y uno falla, no
perdera datos importantes. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice A,
“Niveles de RAID”.

Precaucion: La configuraciéon RAID 0y la de disco lineal no ofrecen ninguna
proteccion de datos. S pierde un disco duro, perdera también los datos.

* Administracion sencilla: puede ejecutar la interfaz de administracion basada en
explorador desde cualquier equipo de la red y sus asistentes informativos y paginas
de configuracion le ayudaran a realizar sus tareas rapida y facilmente.
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Caracteristicas del sistema de almacenamiento

» Consultainmediata de estado: la pagina principal de la interfaz de administracion le
permite determinar rapidamente la cantidad de espacio utilizado y quién esta
conectado actualmente.

* Compatibilidad con diversas plataformas para compartir archivos:
independientemente de si los equipos de su red ejecutan Microsoft Windows*, Mac*
OS X u otro sistema operativo de Macintosh, o Linux*, puede configurar la funcion
de compartir archivos para cada uno de ellos.

* Seguridad: solo los usuarios autorizados pueden acceder a las carpetas compartidas
del sistema de almacenamiento. También puede controlar si el usuario solo puede ver
la informacion de las carpetas compartidas o si ademas puede agregar, modificar o
eliminar los archivos que contienen.

« Buen rendimiento: compatible con la tecnologia Gigabit Ethernet, el Intel®Entry
Storage System SS4000-E proporciona un rapido acceso a los datos que necesita,
cuando lo necesita.

» Compatibilidad con USB: puede conectar dispositivos de almacenamiento USB
adicionales a los puertos USB.

* Copiade seguridad del cliente: proporciona proteccion de datos fiable y una rapida
recuperacion de datos en caso de que se produzca un bloqueo del sistema o un error
del disco duro.

Panel frontal

i ) | ) |

AF000085

Figura 2. LED y componentes del panel frontal
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Identi- Componente Definicién
ficador
A LED de actividad Parpadeando en VERDE indica actividad Ethernet.
de NIC 1
B LED de conexion lluminado en VERDE indica una conexion Ethernet activa.
NIC 1 - . L .
con NIC Apagado indica que no hay ninguna conexién Ethernet activa.
C LED de conexion Parpadeando en VERDE indica actividad Ethernet.
con NIC 2
D LED de actividad lluminado en VERDE indica una conexion Ethernet activa.
de NIC2 Apagado indica que no hay ninguna conexion Ethernet activa.
E Portadora de Portadora de unidad SATA de 3,5 pulgadas
unidad - 1
F Portadora de Portadora de unidad SATA de 3,5 pulgadas
unidad - 2
G Indicador LED de lluminado en VERDE indica que la unidad esta disponible.
33’;|gldad del disco Parpadeando en VERDE indica actividad de la unidad.
lluminado en AMARILLO indica una condicién de error, que
probablemente requiera sustituir el disco duro.
Parpadeando en AMARILLO indica que la unidad esta
reconfigurando RAID actualmente.
H Portadora de Portadora de unidad SATA de 3,5 pulgadas
unidad - 3
| Portadora de Portadora de unidad SATA de 3,5 pulgadas
unidad - 4
J LED de estado lluminado en VERDE indica que el estado del disco duro es
global del disco bueno (1-4 discos duros).
lluminado en AMARILLO indica que existe una condicidn critica o
no recuperable. También indica que las unidades de disco duro
no se configuraron durante la instalacion inicial del sistema.
Parpadeando en AMARILLO indica que (1) uno o mas discos
duros presentan una condicién de error o que (2) se esta
reconfigurando una configuracion RAID.
K LED de estado del | lluminado en VERDE indica que el sistema se ejecuta y funciona
sistema con normalidad.
Parpadeando en VERDE indica que el sistema esta en proceso
de encendido o apagado.
lluminado en AMARILLO indica que existe una condicion de error,
ya sea critica 0 no recuperable.
L LED de lluminado en VERDE indica que el sistema recibe alimentacion.
alimentacion - . . . L
Apagado indica que el sistema no recibe alimentacion.
M Botdn de Alterna el encendido y apagado del sistema.
alimentacion
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Panel posterior

El panel posterior contiene el ventilador del sistema, la fuente de alimentacion, los puertos
USB 2.0, los puertos Gigabit LAN, la conexion del cable de alimentacion y el boton de
reinicio.

@O

| | 7
B Wa N
10 L% N =

AF000084

Figura 3. Componentes del panel posterior

Tabla 1. LED y componentes del panel posterior

Identi-

ficador Componente Definicién
A Ventilador del sistema
B Puertos USB 2.0 Los puertos USB se usan para conectar un dispositivo de
almacenamiento USB externo o conectar una impresora para
compartir el servicio de impresion.
C Toma de alimentacién | Proporciona alimentacion al dispositivo

D Puerto 2 de Gigabit Conexion de Gigabit Ethernet. El LED derecho se ilumina en
LAN VERDE cuando se conecta a una red de 10/100 MB y en
NARANJA cuando se conecta a una red de tipo Gigabit.

E Puerto 1 de Gigabit Conexion de Gigabit Ethernet. El LED derecho se ilumina en
LAN VERDE cuando se conecta a una red de 10/100 MB y en
NARANJA cuando se conecta a una red de tipo Gigabit.

F Botén de reinicio Presione el botdn de reinicio durante 3 segundos para
restablecer la unidad con los sistemas predeterminados.
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Identi- Componente Definiciéon
ficador
G Ventilador de la fuente
de alimentacion
H Ranura de seguridad | Ranura antirrobo para conectar un cable de seguridad.

Requisitos del sistema

Antes de instalar el Intel® Entry Storage System SS4000-E, deben cumplirse los
siguientes requisitos minimos de sistema:

Tabla 2. Requisitos del sistema

Componente Requisito

Explorador Web Microsoft Internet Explorer* 6.0 o posterior, Firefox* 1.06 o
posterior

Entorno de red Entorno de red TCP/IP

Disco duro SATA Es necesario instalar al menos un disco duro SATA con una
capacidad minima de 80 GB. Se pueden agregar discos duros
adicionales.

Sistema operativo Microsoft Windows Server 2003*, Microsoft Windows 2000*
Professional, Microsoft Windows XP* Home o Professional,
Apple* OS X, Red Hat* Linux

Accesorios y repuestos

El del Intel®Entry Storage System SS4000-E admite hasta dos dispositivos USB, como
unidades USB, que se pueden adquirir por separado.

Los accesorios y repuestos siguientes estan disponibles para el del IntelEntry Storage
System SS4000-E.

Numero de referencia Descripcion
FXXSS4000EPS Fuente de alimentacién
FXXSS4000ECFAN Ventilador
FXX10DVCARBLK Portadoras de unidades de disco duro (paquete de 10)
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2 Introduccion

La introduccién a su Intel® Entry Storage System SS4000-E incluye los siguientes pasos
generales:

1. Instalar su sistema de almacenamiento.

Esto implica instalar los discos duros, conectar cualquier dispositivo USB opcional,
conectar el sistema de almacenamiento a la red, encender el sistema e inicializar los
discos desde la memoria flash interna del sistema de almacenamiento.

Para obtener mas informacion acerca de este paso, consulte “Instalar el sistema de
almacenamiento” en la pagina 8.

Nota: Puede que usted o su proveedor ya haya realizado este paso.
2. Configurar su sistema de almacenamiento.

Antes de que pueda usar su sistema de almacenamiento, tiene que realizar algunas
tareas de configuracion iniciales, como configurar la fecha y la hora, y especificar
cuanto espacio de disco utilizar para compartir archivos y cuanto para hacer copias de
seguridad. El Asistente para la instalacion del sistema le guiara por este proceso.

Para obtener mas informacidn acerca de este paso, consulte “Configurar el sistema de
almacenamiento” en la pagina 17.

3. Una vez reiniciado el sistema de almacenamiento, acceda a la interfaz de
administracion basada en Web (el Administrador) e inicie sesion.

Para obtener més informacion acerca de este paso, consulte “Acceder al
Administrador” en la pagina 23 y “Iniciar sesioén en el Administrador” en la
pagina 30.

4. Agregar usuarios.

Si desea controlar el acceso a las carpetas compartidas o si los usuarios de su red usan
Linux* o un Macintosh* que no usa OS X, tiene que crear una lista de usuarios.

Para obtener més informacién acerca de este paso, consulte “Agregar usuarios” en la
pagina 33.

5. Crear carpetas compartidas.

De manera predeterminada, el del Intel® Entry Storage System SS4000-E incluye una
carpeta compartida llamada public, a la que pueden acceder todos los usuarios de
Microsoft Windows* y Mac* OS. Ademas, las carpetas compartidas se pueden crear
automaticamente para los usuarios de Windows. Sin embargo, puede crear también
otras carpetas compartidas. Por ejemplo, en un entorno de oficina, puede crear una
carpeta compartida para directivas de la compania que todo el mundo pueda ver, y
carpetas independientes para documentos empresariales confidenciales que s6lo
determinadas personas puedan ver o cambiar. En un entorno doméstico, puede
configurar carpetas independientes para diferentes tipos de archivos, como fotos,
videos o musica.
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Para obtener mas informacion acerca de este paso, consulte “Crear carpetas
compartidas” en la pagina 36.

6. Acceder a las carpetas compartidas.

Para obtener mas informacion acerca de este paso, consulte “Acceder a las carpetas
compartidas” en la pagina 41.

7. Proteger los discos duros de su equipo.

Esto implica instalar el software Intel® Client Backup and Recovery en cada equipo
que desee proteger y especificar los discos duros o particiones de los que desea hacer
copias de seguridad y con qué frecuencia. Debe adquirir un coédigo clave para cada
sistema del que intente hacer copia de seguridad.

Para obtener mas informacion acerca de este paso, consulte “Proteger discos locales”
en la pagina 85.

Instalar el sistema de almacenamiento

Puede que su sistema de almacenamiento venga con discos duros preinstalados o que
tenga que adquirirlos e instalarlos usted mismo. Si actualmente tiene menos de cuatro
discos duros, considere agregar mas en este momento. (Puede agregar mas discos duros
posteriormente, pero cambiar su configuracion de disco puede suponer la pérdida de
datos. Para obtener mas informacion, consulte el Apéndice A, "Niveles de RAID,"
empezando en la pagina 157.)

El Intel® Entry Storage System SS4000-E admite también dispositivos USB opcionales,
como discos USB. Si tiene dichos dispositivos, puede conectarlos ahora o mas adelante.
Consulte la Lista de sistemas operativos y hardware probado en http://support.intel.com/
support/motherboards/server/ss4000-E/ para obtener una lista de dispositivos
comprobados.

Independientemente de si agrega o no discos duros o dispositivos USB, tiene que conectar
el sistema de almacenamiento a la red, encenderlo y cargar el firmware.

Instalar los discos duros

Nota:

I mportante:

Con el del Intel® Entry Storage System SS4000-E, puede instalar facilmente los discos
duros la primera vez que configure el sistema.

Es necesario instalar al menos un disco duro SATA con una capacidad minima de 80 GB
antes de poder utilizar el sistema de almacenamiento. El del | ntel® Entry Sorage System
SSHA000-E se suministra sin discos duros instalados.

El del Intel® Entry Sorage System S34000-E no admite intercambio en caliente de discos
duros. Sn embargo, debe hacer una copia de seguridad de |os datos antes de reemplazar
cualquier disco duro.
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Importante:  TIENE QUE colocar una portadora de unidad vacia con deflector en TODOS los
compartimentos de unidad que no se utilicen. No habra una correcta refrigeracion de la
unidad si se dgja alglin compartimento de unidad abierto.

1. Tenga en cuenta todas las precauciones ESD y de seguridad incluidas en el
Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

2. Desconecte la alimentacion del sistema de almacenamiento.

3. Presione la pestafia verde del extremo de la portadora de unidad para desenganchar
la portadora del sistema de almacenamiento. Tire de la palanca negra para extraer
parcialmente la portadora de unidad del sistema de almacenamiento. Saque totalmente
la portadora de unidad del sistema de almacenamiento.

TP000230

Figura 4. Quitar una portadora de unidad del sistema de almacenamiento
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4. Quite los cuatro tornillos que sujetan el deflector de plastico a la portadora de unidad.
Hay dos tornillos a cada lado de la portadora de unidad.

Nota: Guarde el deflector de plastico por si vuelve a necesitarlo.

TP00928

Figura 5. Quitar el deflector de una portadora de unidad

5. Quite el disco duro de su envoltorio y coléquelo sobre una superficie antiestatica.
Compruebe que el disco duro es un disco duro SATA. Deberia tener un conector
SATA en la parte posterior similar al que aparece en la figura siguiente.

/:
@000 [E383) I 1

i

AF000306

Figura 6. Vista posterior del disco duro SATA

10 Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E



Introduccion

6. Con el lado del disco duro que contiene la circuiteria hacia abajo, coloque el extremo
del conector del disco duro orientado hacia la parte posterior de la portadora de
unidad. Alinee los agujeros del disco duro con los agujeros de la portadora de unidad
y conecte el disco duro en la portadora con los tornillos que quito en el Paso

Nota: Tenga cuidado de no quitar €l rail lateral del lado derecho de la portadora de
unidad. Este rail contiene el indicador luminoso que muestra la luz de LED
en |la parte frontal de la portadora de unidad. En caso de que se afloje € rail
lateral, compruebe que €l indicador luminoso esta insertado correctamente
en el agujero del LED antes de volver afijar €l rail ala portadora de unidad.

TP00929

Figura 7. Instalar un disco duro en la portadora de unidad

7. Marque el disco duro con la etiqueta apropiada.

Nota: El orden delas portadoras de unidad es critico al sustituir discos duroso
realizar tareas de mantenimiento. Un disco duro conectado en una ranura
incorrecta una vez configurado RAID, puede producir pérdida de datos o un
mal funcionamiento del sistema de almacenamiento.

z

AF000241

Figura 8. Aplicar etiquetas al disco duro
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Comenzando por la unidad superior, etiquete los discos duros, 1 a 4, en el orden
mostrado en la figura siguiente.

TP02348

Figura 9. Orden de las portadoras de unidad
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8. Con la palanca en la posicion de apertura total, inserte la portadora de unidad en el
sistema de almacenamiento. La pestafia verde de la parte frontal de la portadora de
unidad tiene que estar a la derecha del sistema de almacenamiento. No empuje la
palanca negra de la portadora de unidad hasta que note que se empieza a cerrar por
si misma. Una vez que la palanca negra de la portadora de unidad se empiece a cerrar
por si misma, empujela para bloquear la portadora en su sitio.

Importante:  Asegurese de que la portadora de unidad esta orientada de tal manera que €l disco
duro esta colocado en la posicion mas alta y que la palanca de la portadora de unidad
se abre desde |a derecha. Asimismo, no fuerce la portadora de unidad en el sistema de
almacenamiento. S hay resistencia, compruebe que la palanca de la portadora de unidad
esta en la posicién de apertura total.

TP02349

Figura 10. Volver a instalar la portadora de unidad en el sistema de almacenamiento
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Conectar el sistema de almacenamiento a la red

Para conectar el sistema de almacenamiento a la red, inserte un extremo del cable Ethernet
RJ-45 en el puerto Ethernet 1 de la parte posterior del sistema de almacenamiento (vea la
letra “A” en la figura siguiente). A continuacion, inserte el otro extremo del cable Ethernet
RJ-45 en un puerto de red.

AF000237

Figura 11. Conectar el sistema de almacenamiento a la red.
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Encender el sistema de almacenamiento

Para encender el sistema de almacenamiento, inserte el cable de alimentacion en la toma
de alimentacion de la parte posterior y conecte el otro extremo a un enchufe.

Nota: Serecomienda que conecte el sistema de almacenamiento a una fuente de alimentacion
con protector de sobretensién o a prueba de interrupciones, con el fin de evitar dafios en
el sistema debidos a subidas de tension.

Una vez conectado el cable de alimentacion, presione el botdon de alimentacion de la parte
frontal del sistema de almacenamiento (vea la letra “A” en la figura siguiente).

AF000239

Figura 12. Encender el sistema de almacenamiento.

El LED de estado del sistema parpadeara en verde mientras se reinicia el sistema de
almacenamiento. Una vez reiniciado el sistema, el LED de estado del sistema y el LED
de estado del disco estaran iluminados en verde.

La primera vez que encienda el sistema, el LED de estado del sistema se iluminara en
amarillo para indicar que los discos duros no estan configurados con un nivel de RAID.
El LED de estado del sistema seguira iluminado en amarillo hasta que se hayan
configurado las unidades; una vez configuradas se iluminara en verde.

Apagar el sistema de almacenamiento

Para obtener mas informacion sobre el apagado del sistema de almacenamiento, consulte
“Apagar el sistema de almacenamiento” en la pagina §3.

Inicializar los discos duros

Para inicializar los discos duros, siga estos pasos:

1. Instale la Consola del sistema de almacenamiento en un equipo de la misma subred
que el sistema de almacenamiento (seglin se describe en “Instalar la Consola” en la
pagina 24) y ejecttela (segun se describe en “Ejecutar la Consola” en la pagina 28).

En el panel izquierdo, haga clic en el nombre del sistema de almacenamiento.
(Si utiliza ambos puertos Ethernet, el nombre del sistema de almacenamiento
aparece dos veces en el panel izquierdo. Puede hacer clic en cualquiera de los dos.)
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A continuacion, haga clic en Log On Storage System Manager (Iniciar sesion en el

Administrador del sistema de almacenamiento).

Una vez hecho esto, aparecera la pantalla System Initialization (Inicializacion del

sistema):
.|

System Initialization

Tainitialize your hard disks, click Start,

IF wou wantk to add or remove disks, do so one at a time and click Scan after each action,
({Please allow a couple seconds For the storage system to recongnize the change.)

Disks
Slot Model Serial Number Size
1 WD WDESOOYD-01MNVEL WWD-WMANE 454535 239372 MB
2 WD WDESOOYD-01MNVEL WD-WMANE 454752 239372 MB
3 WD WDESOOYD-01MNVEL WWD-WMANK 1445151 239372 MB
4 WD WDESOOYD-01MNVEL WD-WHMANK 1452516 239372 MB

2. Sino se detectan todos los discos duros o si desea agregar, quitar o reordenar los
discos en este momento, inserte o quite los discos de uno en uno y haga clic en
Scan (Explorar) después de cada accion. Si va a agregar discos, insértelos de uno
en uno y espere hasta que la luz de unidad se ponga verde antes de hacer clic en
Scan (Explorar).

Nota: S tiene cuatro discos de diferente capacidad, se recomienda que ponga los

discos de capacidad similar enlasranuras 1y 2. Por gemplo, si un disco es
de 100 GB, otro de 200 GB, otro de 300 GB y otro de 400 GB, conviene poner
el discode 100 GBenlaranura 1y el de 200 GB en laranura 2 (mejor que
poner el discode 100 GB enlaranuraly €l de 300 0400 GB enlaranura2).
Esto garantiza que si elige una configuracion de tipo RAID 10 al configurar
posteriormente € sistema de almacenamiento, la cantidad de espacio en
disco disponible para datos se maximiza. Para obtener mas informacion
acerca de las configuraciones de disco, consulte “ Niveles de RAID” en la
pagina 157.

3. Haga clic en Sart (Iniciar).

El firmware de la memoria flash interna del sistema de almacenamiento se carga en
los discos duros.

-

Flash Writing :

Flease wait until this process is complete, This may take several minutes,

Extracting the package (49%:)

|
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Cuando finaliza este proceso, el sistema de almacenamiento se reinicia.

-

Flash Writing :

Flease wait until this process is complete, This may take several minutes,

The storage system is rebooting, Please close the current browser window and reconnect when the system status LED is solid amber
and has stopped blinking.

|

4. Cierre la ventana del explorador.

Introduccion

Una vez reiniciado el sistema (cuando el LED de estado del sistema se ilumina en
amarillo), puede realizar la configuracion inicial (segun se describe en “Configurar el
sistema de almacenamiento” en la pagina 17). E1 LED de estado del sistema se
ilumina en amarillo para indicar que el disco duro no esta configurado con un nivel

de RAID.

Configurar el sistema de almacenamiento

Una vez finalizada la instalacion inicial (segin se describe en “Instalar el sistema de
almacenamiento” en la pagina 8), siga estos pasos para ejecutar el Asistente de

configuracion del sistema y realizar la configuracion inicial necesaria:

1. Sino ha instalado ya la Consola del sistema de almacenamiento, instalela en un
equipo de la misma subred que el sistema de almacenamiento (segun se describe en
“Instalar la Consola” en la pagina 24) y ejecttela (segun se describe en “Ejecutar la

Consola” en la pagina 28).

En el panel izquierdo, haga clic en el nombre del sistema de almacenamiento.

(Si utiliza ambos puertos Ethernet, el nombre del sistema de almacenamiento
aparece dos veces en el panel izquierdo. Puede hacer clic en cualquiera de los dos.)
A continuacion, haga clic en Log On Storage System Manager (Iniciar sesion en el

Administrador del sistema de almacenamiento).

Aparece la pagina de bienvenida:

-

Welcome to your

Intel® Entry Storage System SS4000-€E

‘fou are now connecked to your storage system,

This wizard will help wou configure your storage system, Wou will give your system a name, set the date and time, configure your

niebwork settings, specify the type of disk configuration to use, and indicate how much space to reserve For backups of your local
‘Windows computer disks, After you complete this wizard, your storage system will restart automatically, Click Mext bo get started!

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E
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2. En la pagina de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

Aparece la pagina End User Softwar e License Agreement (Contrato de licencia de
software para el usuario final):

System Setup : End User Software License Agreement

INTEL END USER SOFTWARE LICENSE AGREEMENT &
F¥ou hawve indicated your intent to install (to the extent that it has not
already been installed), conficgure, and use the software contained on this
Intel storage networking hardware device, or if the software is not contained
on this storage networking hardware device, shipped with (or for use with) this
storage networking hardware device. 3Such software, the "Software™, and such
storage networking hardware, the "Hardware™.

Intel Corporation ("Intel™) is willing to grant you, or, in the case that you
represent a corporation or other organization, that corporation or
organization, (collectively and interchangeshbly, "Licensee™ or "VYou") a limited
non-exclusive license to use the Software on the condition that You accept and
agree to he bound by the terms of this License Agreement (the "lgreement™).

IF ¥OU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMENT, INTEL I3 UNWILLING TO GRANT
¥OU A LICEN3E TO THE SOFTWARE, AND YOU SHOULD DISCONTINUE THE INSTALLATICH
PROCESS.

BY INSTALLING, CONFIGURING, OR U3IING THE SOFTWARE, YOU ACENOWLEDGE THAT YOU
HAVE READ, UNDER3TAND, AND AGREE TO BE EOUND EY THE TEEREM3 OF THIS AGREEMENT 43
OF THE DATE ON WHICH ¥OU IN3TALL, CCONFIGURE, OR U3E THE 30FTWARE (SUCH DATE,
THE "EFFECTIVE DATE™). IF ¥OU DO WNOT LEGALLY REPRESENT ANY CORPORATICON OR OTHER
ORGANIZATICON, BY INITALLING OR U3ING THE SOFTWARE, YOU AGREE T2 BE EBOUND EY THE
TERMZ OF THIZ AGREEMENT.

1. TERM AND TEEMIMNATICN. This Agreement will become effective as of the
Effective Date and will continue until terminated as set forth herein

(the "Term™). Intel may terminate this Agreement imwediately upon written
notice to Licensee if Licensee, in any manner, breaches any term of this ‘:J

M1 accept the license agreement,

(HEY:

3. Si acepta los términos, seleccione la casilla de verificacion | accept thelicense
agreement (Acepto el contrato de licencia) y, a continuacion, haga clic en Next.

Aparece la pagina Host Name (Nombre de host):
.|

System Setup : Host Name

‘what name would you like o use For your storage system?

Storage systern name @ |Storage

4. Haga clic en Next para aceptar el nombre predeterminado del sistema de
almacenamiento (Storage) o escriba el que desee y haga clic en Next.

El nombre del sistema de almacenamiento debe tener una longitud maxima
de 15 caracteres incluyendo letras, numeros y guiones.

18 Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E



Introduccion

Al hacer clic en Next, aparece la pagina Date/Time (Fecha y hora):

-

System Setup : DatefTime

Flease specify the current date and time

Date : |1 'l." |25 'l." |2006 vI(Month,I’Day,l’\"ear)
Tirne : |16 vl: IID vl: |15 vI(Hour t Minuke @ Second)

Time zone |(GMT-DS:DD) Eastern Time (US4 & Canada) ;I

5. Indique la fecha y hora actuales, asi como la zona horaria y, a continuacion, haga clic
en Next.

La hora debe expresarse en formato de 24 horas. Por ejemplo, para indicar las 2:00
P.M. debe escribir 14:00:00.

Al hacer clic en Next, aparece la pagina Network Settings (Configuracion de red):
...

System Setup : Network Settings

If wou have a DHCP server on your netwark, this server can get its IP address from that DHCP server automatically, IF vou don't have
a DHCP server, you must use the default IP address or specify a different one,

IF wour network uses a different subnet mask, you can change the one shown here, but in most cases you can use the default subnet
mask,

% et an IP address automatically

¢ Use this IP address:

IF address @ IEIFID_IF
Subnet mask, IEIEIEID_

6. De manera predeterminada, si su red tiene un servidor DHCP, el sistema de
almacenamiento obtiene su direccion IP de ese servidor.

Si su red no tiene un servidor DHCP, se utiliza la direccion IP y la mascara de subred
predeterminadas. (La direccion IP predeterminada es 192.168.0.101 y la mascara de
subred predeterminada es 255.255.255.0.).

Para aceptar la configuracion predeterminada, haga clic en Next. En caso contrario,
indique la configuracion deseada y haga clic en Next.
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Al hacer clic en Next, aparece la pagina Disk Configuration (Configuracion de
disco). (Las opciones que aparecen en esta pagina varian, dependiendo del nimero de
discos duros que hay instalados actualmente en el sistema.)

Precaucion: La configuracion RAID 0y la de disco lineal no ofrecen ninguna
proteccion de datos. S pierde un disco duro, perdera también los datos.

-

System Setup : Disk Configuration

‘four storage system can have up to Four disks, Four disks have been detected, What kind of disk configuration would you like to use?

IF wou want to add more disks, install them one at a time and click Scan after each addition. Please wait until the disk LED is green
befare you click Scan,

¢+ Data protection (RAID 5 - three disks minimum}
An amount of disk space equal to one disk is used For data protection, and the rest is used for data storage,
The data is distributed in such a way that it can be recovered if any one disk Fails,

¢~ Data protection, failover (RAID 5+spare - four disks minimumy}
Three of the disks provide RAID 5 data protection, and the forth automatically joins the RAID if one of the
other three disks Fails,

¢~ Data duplication (RAID 10 - four disks minimumy}
Half of the disk space is used for data storage, and the other half is used For a duplicate {mirror) of that data, IF
one disk fails, you have a backup copy.

¢~ Better performance, no data protection {(RAID 0 - two disks minimum}
All the disk space is used for data storage,

¢~ Expandable, no data protection (Linear - one disk minimumy}
All the disk space is used for data storage, and you can add more disks later without affecting your existing
data.

=
|
7. Si desea agregar o quitar discos duros, hagalo de uno en uno y, a continuacion, haga

clic en Scan (Explorar) después de cada accion. Si va a agregar discos, espere hasta
que el LED del disco se ilumine en verde antes de hacer clic en Scan.

Nota: Serecomienda encarecidamente que instale en este momento todos | os discos
duros que desee usar en € sistema de almacenamiento, ya que cambiar €l
nimero de discos duros posteriormente requiere la reconfiguracion del disco
y puede suponer la pérdida de datos.

Para aceptar la configuracion de disco predeterminada (que proporcionara el mejor
nivel de proteccion de datos disponible para el nimero de discos instalados
actualmente), haga clic en Next. De manera predeterminada, se utiliza una
configuracion lineal de disco para un tnico disco duro, RAID 1 para dos discos duros
y RAID 5 para tres o cuatro discos duros.

Si desea cambiar la configuracion de disco, seleccione el nivel de RAID deseado y
haga clic en Next. (Para obtener informacion detallada sobre los diferentes niveles
de RAID, consulte el Apéndice A, "Niveles de RAID," empezando en la pagina 157.)
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Al hacer clic en Next, aparece la pantalla Disksto Back Up (Discos para copia de
seguridad).

-

System Setup : Disks to Back Up

In addition to storing and sharing data, vour storage system can also act as a backup location For your local Windows computer hard
disks, This ensures that yvou can easily restore local files that have been accidentally deleted, as well as rapidly recover in the event of
a system crash or disk Failure,

To determing the optimum amount of space to allocate For backups, specify the number of disks that you plan to back up and the size
of each one. {Be sure ko specify the total capacity, not just the used disk space.)

Jj Client Backup and Recovery must be installed and licensed on each computer whose disks you plan to back up, Your storage
v system includes one license, and you can purchase additional ones. Up ko eight computers can be backed up to each storage
system, and for each computer you can back up multiple disks,

Mumber of disks to back up: I - I
"Capacity of drives

|

8. En la lista Number of disksto back up (Nimero de discos para copia de seguridad),
seleccione el nimero total de discos de los que desea hacer copia de seguridad en el
sistema de almacenamiento.

Si algunos equipos tienen varios discos, asegurese de seleccionar el numero total de
discos de los que desea hacer copia de seguridad. Por ejemplo, si su red tiene cinco
equipos y cada equipo tiene dos discos duros, debe seleccionar 10.

Al seleccionar un nimero de este cuadro lista, aparece un nimero correspondiente de
cuadros de texto (Disk 1, Disk 2, etc.) en el cuadro de grupo Capacity of drives
(Cantidad de unidades).

Si no piensa hacer copias de seguridad de ningtin disco, seleccione 0, haga clic en
Next y vaya al paso 10.

El nimero maximo de discos de los que puede hacer copia de seguridad es 25.

Si deja este campo vacio, el 70% de su capacidad de almacenamiento se asignara para
copias de seguridad y el 30% restante se asignard para las carpetas compartidas.

9. En cada cuadro de texto, escriba el tamafio de cada disco del que quiere hacer copia de
seguridad (en gigabytes).

Para determinar el tamafio de un disco, abra Mi PC o el Explorador de Windows en
ese equipo, haga clic con el boton secundario del raton en el disco y después haga clic
en Propiedades. Aseglirese de escribir la capacidad total de cada disco, no soélo la
cantidad de espacio de disco utilizado.
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Siun disco es menor de 1 GB, divida el nimero de megabytes por 1024. Por ejemplo,
un disco de 512 MB sera de 0,5 GB (512 dividido por 1024 es 0,5).

Nota: Sdlo el 99% del espacio de almacenamiento disponible se puede asignar para
copias de seguridad. S la cantidad necesaria de espacio en disco supera ese
limite, no podré hacer copia de seguridad de todos los discos.

Al hacer clic en Next, aparece la pagina Disk Space Distribution (Distribucion del
espacio en disco).

System Setup : Disk Space Distribution

‘four storage system will be divided into bwo portions, One portion is For shared Folders; the ather is For backups of your computer
disks,

Based on the number and size of the hard disks that you want to back up, the following proportions are recommended. If you change
either percentage, click anywhere on the page to update the other one,

IF wou reduce the recommended amount of space to use For backups, wou might not be able to back up as many disks, In
+  addition, if you want to change this proportion later, you must reconfigure your disks, which will delete all existing data,

The amount of disk space to use for shared folders ISD o (209.6 GE)

The amount of disk space ko use for backups : I?D % (489,06 GE)
The amount of disk space 1100 % (693,66 GE)

=N G
|

10. Para aceptar como repartir el espacio en disco para compartir archivos y hacer copias
de seguridad, haga clic en Finish (Finalizar)

Si desea cambiar estas proporciones, escriba el porcentaje deseado en cada cuadro
de texto. (Si hace clic en cualquier parte de la pagina, el otro cuadro de texto se
actualizara automaticamente, de manera que ambos porcentajes sumen el 100%.
Por ejemplo, si escribe 40 en The amount of disk space to usefor shared folders
[Cantidad de espacio en disco para carpetas compartidas], el valor de The amount
of disk spaceto usefor backups [Cantidad de espacio en disco para copias de
seguridad] cambia automaticamente a 60.) A continuacion, haga clic en Finish.

Precaucion: S reduce la cantidad de espacio en disco para copias de seguridad
recomendada, es probable que no pueda hacer las copias de seguridad
de tantos discos o0 usar el nimero maximo permitido de versiones de
copia de seguridad. La cantidad de espacio recomendada es mayor que
el tamario total de todos sus discos para adaptarse a las diversas
versiones de copia de seguridad.

Una vez finalizado este asistente, si cambia esta proporcion
posteriormente, perder& todos |os datos de sus carpetas compartidas y
todas las copias de seguridad existentes.

11. En el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).
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Aparece la pagina Configuration (Configuracion) y el sistema se configura segin los
valores especificados. Una vez finalizada la configuracion, el sistema se reinicia.

System Setup : Configuration

The system is now being configured. This may take several minutes depending on the disk configuration and the number and size of
disks installed.

Flease wait until this process is complete, This may take several minutes,

[1]

Configuring the RAID ... {15%:)

12. Tras reiniciase el sistema de almacenamiento, puede acceder al Administrador,
agregar usuarios y crear carpetas compartidas.

Para obtener mas informacion, consulte “Acceder al Administrador” en la pagina 23,
“Iniciar sesion en el Administrador” en la pagina 30, “Agregar usuarios” en la
pagina 33 y “Crear carpetas compartidas” en la pagina 36.

Acceder al Administrador

Nota:

Una vez haya completado la configuracion inicial de su sistema de almacenamiento,
puede acceder al Administrador para agregar usuarios, crear carpetas compartidas y
realizar otras tareas relacionadas para administrar su sistema de almacenamiento.

Hay dos manera de acceder al Administrador:

* Usar un explorador Web (Microsoft* Internet Explorer 6.0 o Firefox* 1.06 o
posterior)

* Usar la Consola del sistema de almacenamiento (una aplicacion Windows que se tiene
que instalar en cada equipo donde se vaya a usar)

Utilizando un explorador Web, puede acceder al Administrador desde cualquier equipo
de la red, pero tiene que saber el nombre o direccion IP del sistema de almacenamiento.
Ademas, si configuro el sistema de almacenamiento para usar una direccion IP especifica,
debera indicar la direccion IP de la puerta de enlace de su red antes de que pueda acceder
correctamente al Administrador utilizando un explorador Web. Primero acceda al
Administrador utilizando la Consola y después indique la direccion de la puerta de enlace
(seglin se describe en “Cambiar la configuracion de red” en la pagina 73.) e intente
acceder utilizando un explorador Web.

Utilizando la Consola s6lo puede acceder al Administrador desde un equipo de la misma
subred como el sistema de almacenamiento, pero no tiene que saber el nombre o
direccion IP del sistema de almacenamiento ni modificar la configuracion de red.

La Consola abre un explorador Web, de manera que €l equipo donde esta instalada debe
tener también Microsoft Internet Explorer 6.0 o Firefox 1.06, 0 una version posterior.
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Acceder al Administrador utilizando un explorador Web

Para acceder al Administrador utilizando un explorador Web:

1. Desde cualquier equipo de su red, ejecute Microsoft Internet Explorer 6.0 o Firefox
1.06, o posterior, escriba lo siguiente en la barra de direcciones y presione Entrar:

http://sistema_de_almacenamiento

donde sistema_de_almacenamiento es el nombre o direccion IP del sistema de
almacenamiento.

Nota: Puede usar el nombre del sistema de almacenamiento sdlo si dicho nombre
esta registrado con un servidor DNSo WINSde su red.

Cuando aparezca la pagina de inicio de sesion, puede asignarle un marcador para que
la proxima vez pueda acceder a ella rapida y facilmente.

2. Inicie sesion en el Administrador (seglin se describe en “Iniciar sesion en el
Administrador” en la pagina 30).

Acceder al Administrador utilizando la Consola

Si desea acceder al Administrador utilizando la Consola, debe instalar ésta en cada equipo
desde el cual vaya a administrar el sistema de almacenamiento. La Consola facilita el
acceso a los sistemas de almacenamiento de una red DHCP.

Instalar la Consola

24

Nota:

Puede instalar la Consola en un sistema que ejecute uno de los sistemas operativos
siguientes:

* Microsoft Windows Server 2003 *
* Microsoft Windows XP*

* Microsoft Windows 2000* Professional, Server o Advanced Server con Service Pack
2 o posterior

De forma predeterminada, el explorador Firefox* no admite la g ecucion de archivos
€jecutables desde paginas .html. Por o tanto, no puedeinstalar € software de“ Console”
desde la pagina de instalacion del software. S Firefox fuera el explorador
predeterminado, debe instalar este software directamente desde el CD-ROM. Para
hacerlo desde €l escritorio de Windows, haga clic en € botén “ Inicio” y seleccione

“ Ejecutar” . A continuacién, introduzca lo siguiente en el indicador de lalinea de
comandos:

<Letra de la unidad del CDROM>:\software\Sorage System Consol e\setup.exe

Cuando se haya iniciado €l programa de instalacion, contintie con Paso 4 en la
pagina 25.
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Para instalar Console desde Internet Explorer:

1. En el equipo desde el que desea acceder al Administrador, inserte el CD de software

en la unidad de CD-ROM.

Nota: Este equipo debe estar en la misma subred que el sistema de almacenamiento.

2. Seleccione Software en el ment superior.

Intel® Entry Storage System SS4000-E intel'

Software Docurnentation Customer Supnort

Software

Install Software from this CD {Internet Explorer Users Only)

Intel® Storage System Console Please refer to the Quick Start User's Guide in the product box.

If you have trouble installing this software from the link at the left,
please run CBRSetup.exe from 'software!Client Backup and Recovery
on this CD. The license key for this software is located on the back of
the unit.

Intel® Client Backup and Recovery

The above software is also provided in "zip" format

Depending on your browser configuration, you may need to “Right-Click"™ and “Save target as...” to copy these files.
Intel® Storage Svstern Consale

Intel® Client Backup and Recovery

3. Seleccione el vinculo “Intel® Storage System Console” para instalar el software.

Software

Install Software from this CD

Intel® Starage Svstern Console Please refer to the Quick Start User's Guide in the product hox.
If you have trouble installing this software from the link at the left,
Intel& Client Backup and Recovery please run CBRSetup.exe from software'Client Backup and Recovery
on this CD.

The above software is also provided in "zip" format

Depending on your browser configuration, you may need to “Right-Click™ and “Save target as..."” to copy these files.
Intel® Starage Systern Console

Intel® Client Backup and Recovery

4. En la pagina de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

Welcome to the InstallShield Wizard for Storage
System Console

The InztallShield® ‘wizard will install Storage Spstem
Conzole on your computer. To continue, click Mext.

< Back | Mest > I Cancel
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5. Si acepta los términos del contrato de licencia, haga clic en Yes (Si).

InstallShield Wizard [ %]
License Agreement

Fleaze read the following license agreement carefully.

Frezz the PAGE DOWH key to see the rest of the agreement.

IMTEL EMD USER SOFTWARE LICENSE AGREEMENT ﬁl
't'ou have indicated your intent ta install [t the extent that it has not already been

installed), configure, and use the software contained on this Intel storage netwarking
hardware device, or if the software is not contained on this storage networking hardware
device, shipped with [or far use with] this storage networking hardware device. Such
zoftware, the "Software”, and such storage networking hardware, the “"Hardware",

Intel Carparation [“Intel"] is willing to grant you, or, in the case that you represent a

corporation ar other organization, that corporation or organization, [collectively and
interchangeably, "Licensee" or "vou"] a limited non-exclusive license to use the Software

on the condition that Y'ou accept and agree to be bound by the terms of thiz Licensze LI

Do you accept all the terms of the preceding License Agreement? If you choose Mo, the
setup will close. T install Storage System Console, vou must accept this agreement.

IrnztallShield

< Back es Mo |

6. Escriba su nombre y el de su compaiiia y después haga clic en Next.

InstallShield Wizard x|
Customer Information

Fleaze enter your information.

Fleaze enter your name and the name of the company for whom pou work.

User Mame:

Company Mame:

IrnztallShield

< Back (=R Cancel
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7. Haga clic en Next para instalar la Consola en la ubicaciéon mostrada o clic en Browse

(Examinar) para seleccionar o indicar una ubicacion diferente y, a continuacion, haga
clic en Next.

InstallShield Wizard

Choose Destination Location

Select folder where Setup will install files.

Setup will install Storage System Congole in the following folder.

Ta install to this folder, click Mext. To install to a different folder, click Browse and select
another folder.

" Destination Folder

C:\Program Filesh\Storage System Console Browse. . |

IrnztallShield

< Back | Mest > I Cancel |

8. Revise todas sus selecciones y haga clic en Next.

InstallShield Wizard [ %]
Start Copying Files

Fieview settings before copying files.

Setup has enough information to start copying the program files. 1f you want to review or
change any settings, click Back. |If you are satisfied with the settings, click Mest to begin
copying files.

Current Settings:

=
Install Components
Storage System Conzole for ‘Windows <P

Program Directary
Folder: C:\Program Files\Storage Spstem Conzole

Uszer Information
Uszer: John Doe
Company:  Inkel Corporation

4 o

IrnztallShield

< Back | Mest > I Cancel |
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9. Para instalar la Consola, haga clic en Finish (Finalizar).

InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing Storage System Console on your
computer,

[ Launch Storage System Console

< Back | Finizh I Lancel |

Si desea ejecutar la Consola inmediatamente después de instalarla, active la casilla de
verificacion Launch Storage System Console (Iniciar la Consola del sistema de
almacenamiento) antes de hacer clic en Finish.

Ejecutar la Consola
Una vez instalada la Consola, puede ejecutarla y acceder al Administrador:
1. Haga clic en Inicio --> Programas --> Stor age System Console.

ﬁ.’ Storage System Console !E‘ E
File Tools Help

| @ -]

Discaver Storage Spstems Log)Dn Storage System kManager ap Drive Letter,

3 term infarmati
______ .,r* Storage Neighbarhood orage system information
Wersion :

MAC address :
IP address :

Subnet mask :
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Tan pronto como inicie la Consola, ésta explorara automaticamente la red en busca de
sistemas de almacenamiento. Este proceso dura unos pocos minutos. Tan pronto como
finaliza la exploracion, el panel izquierdo muestra una vista de arbol de todos los
sistemas de almacenamiento encontrados.

¥ Storage System Console [ =
File Tools Help

O]
|

Dizcover Storage Systems  Log On Storage System Manager ap Drive Letter,

- ~Sh tem inf i
= .,r* Storage Meighborhood A S EHE

Q Storage

Wersion : fs-b - 1.0-20060124

MALC address :  12:34:56:48:C0:EF

IP address : 192.168.0,101

Subnet mask :  255.255.255.0

|1 storage server

Cada sistema de almacenamiento tiene dos puertos para la conexién a la red. Si su
sistema de almacenamiento usa ambos puertos, apareceran dos elementos en el arbol
del panel izquierdo, usando ambos el mismo nombre. Puede identificar la direccion
I P utilizada por cada puerto si hace clic en cada elemento del arbol y observa el area
de direccion IP en el panel derecho.

Nota: S conecta un sistema de almacenamiento a la red después de que la Consola
lo haya explorado, o s cambia la direccién |P del sistema de
almacenamiento, debe hacer clic en Discover Storage Systems (Descubrir
sistemas de almacenamiento) para explorar la red de nuevo y actualizar €
arbol en el panel izquierdo.

2. En el panel izquierdo, seleccione el nombre del sistema de almacenamiento que desea
administrar (por ejemplo, orage) y, a continuacion, haga clic en Log On Storage
System Manager (Iniciar sesion en el Administrador del sistema de
almacenamiento).

Si su sistema de almacenamiento usa ambos puertos disponibles para conectarse a la
red, puede seleccionar cualquiera de los dos elementos para acceder al Administrador.

3. Inicie sesion en el Administrador (seglin se describe en “Iniciar sesion en el
Administrador” en la pagina 30).

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E 29



Introduccion

Iniciar sesion en el Administrador

Independientemente de si accede al Administrador utilizando un explorador Web o la
Consola, aparece la pagina de inicio de sesion. Esto garantiza que solo el personal
autorizado puede cambiar la configuracion del sistema de almacenamiento.

Intel® Entry Storage System SS4000-€ i@

Log in to your

Intel® Entry Storage System SS4000-E

- { i Enter your login information.
. '

-
. ' User name |
y

Password |

Para iniciar sesion, escriba el nombre de usuario y la contrasefia de administrador y, a
continuacion, haga clic en Log I n (Iniciar sesion).

El nombre de usuario predeterminado para el administrador es admin y la contrasefia
storage. (Ambos campos distinguen entre mayusculas y minusculas.) Sin embargo, puede
cambiar dichos valores en cualquier momento. Para obtener mas informacion, consulte

“Cambiar la configuracion del sistema” en la pagina 71.
Precaucion: Dado que la contrasefia del sistema de almacenamiento se puede restaurar a su valor

predeterminado de fabrica, debe buscar una ubicacion segura para evitar € acceso no
autorizado al sistema.
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Navegar por el Administrador

Una vez que inicie sesion en el Administrador, aparecera la pagina Home (Inicio):

Intel® Entry Storage System SS4000-€ (intel.
Home Lsers Shared Folders Backups Advanced Contact s Logout
Welcome to your

Intel® Entry Storage System SS4000-€E

This interface allows you to create users, groups and shared folders, and also provides access to
administrative functions,

To get started, click the Users button above to add a new user, Click the Shared Folders button ko
add folders and assign users to the folders, Each user can then map a network drive to the shared
fFolder and add files to it, It's that simple!

I8  Storage Status e Connection Status

Total Storage Capacity: 598 GB

BT

M shared folders [ Backups
Shared folders Backups
» Percentage of total T30 % » Percentage of total T 70 %
® Total shared capacity i 179GE » Total backup capacity : 419GE
» Used shared capacity : OME » Used backup capacity : OME
» Free shared capacity i 179GE » Free backup capacity : 419GE
» NMumber of shared folders A E] » NMumber of backup clients H]

La parte superior de la pagina Home (y cada pagina del Administrador) muestra una barra
de exploracion que le permite acceder a todas la caracteristicas del sistema de
almacenamiento:

Home Lsers Shared Folders Backups Advanced Contact s Logout ‘

* Home (Inicio): muestra informacion sobre la capacidad de almacenamiento total del
sistema, cuanto espacio en disco hay asignado para carpetas compartidas, cuanto hay
asignado para copias de seguridad y cuanto se usa en ambos casos. (Inicialmente, no
hay espacio utilizado.) Esta pagina muestra también el nimero total de carpetas
compartidas y el nimero de equipos conectados en red (clientes de copia de
seguridad) que han hecho copias de seguridad de uno o mas discos del sistema de
almacenamiento

Nota: La capacidad de almacenamiento total ser& menor que el tamafio total de todos sus discos
duros porque parte del espacio en disco se necesita para el sistema operativoy el
software de administracion.

Ademéds, la cantidad de capacidad de copia de seguridad utilizada ser& mayor que €l
tamafio total de todos los discos enumerados en la pagina Backups (Copias de seguridad)
porque se necesita espacio de almacenamiento adicional para los datos que han
cambiado de una copia a otra.
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Nota:

4. En la pagina Home, también puede hacer clic en Connection Satus (Estado de la

conexion):
e Connection Status ]

Aqui se muestra informacion sobre los usuarios de Windows y Mac OS X que estan
conectados actualmente a carpetas compartidas, incluyendo a qué carpeta compartida
estan accediendo y cuando iniciaron sesion.

Intel® Entry Storage System SS4000-€ (intel.

Home LUsers Shared Folders Backups Advanced Contact s Logout

Welcome to your

Intel® Entry Storage System SS4000-€E

This portal allows ywou to create users, groups and shared Folders, and also provides access to
administrative functions,

To get started, click the Users button above to add a new user, Click the Shared Folders button ko

add folders and assign users to the folders, Each user can then map a network drive to the shared
fFolder and add files to ik, It's that simple!

@ Storage Status ) & Connection Status

Connections
Shared Folders Users Login Time
Jan 24 2006
Userl (HR PC 1
Budet eeilll ) 20:43:00
x Jan 24 2006
public guest {ibm-ccfcOdel 1Fd) 20:42:00

S alguien accedié a una carpeta compartida utilizando el nombre de usuario invitado
(que se describe con mas detalle en “ Agregar usuarios’ en la pagina 33), invitado
aparece en la columna User (Usuario), seguido entre paréntesis por el nombre del
equipo.

Debido a la naturaleza del protocolo NFS, las conexiones de Linux y Mac no aparecen
enumeradas en esta pagina. Del mismo modo, lastareas en curso de copia de seguridad o
restauracion no aparecen en esta pagina.

Esta pagina indica sélo que se ha establecido una conexién con una car peta compartida;
esto no significa necesariamente que el usuario haya abierto algin archivo de la carpeta
compartida.

* Users (Usuarios): muestra una lista de todos los usuarios configurados actualmente y
permite agregar, modificar y quitar usuarios.

Para los usuarios de Windows y Mac OS X, esta area le permite agregar, modificar y
quitar grupos.

Para obtener mas informacion, consulte “Agregar usuarios” en la pagina 33 y
“Administrar usuarios” en la pagina 52.
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» Shared Folders (Carpetas compartidas): muestra una lista de todas las carpetas
compartidas configuradas actualmente y permite agregar otras nuevas, modificar el
acceso de los usuarios a dichas carpetas y quitar usuarios.

Para obtener mas informacion, consulte “Crear carpetas compartidas™ en la pagina 36
y “Administrar carpetas compartidas” en la pagina 59.

* Backups (Copias de seguridad): muestra una lista de todas las copias de seguridad
de discos del equipo existentes actualmente y permite cambiar las contrasefias para
recuperar discos duros. También puede eliminar las copias de seguridad para un disco
duro determinado.

Para obtener mas informacion, consulte “Administrar copias de seguridad” en la
pagina 64 y Capitulo 4, "Proteger discos locales," empezando en la pagina 85.

* Advanced (Avanzado): proporciona acceso a las opciones avanzadas de
configuracion del sistema de almacenamiento, como configurar alertas de correo
electronico, actualizar el firmware, quitar dispositivos USB, cambiar la configuracion
del sistema, red o disco, ver la informacion de eventos del sistema y apagar el sistema
de forma remota.

Para obtener mas informacion, consulte el Capitulo 3, "Administrar su sistema de
almacenamiento," empezando en la pagina 51.

* Contact Us (Contacte con nosotros): proporciona informacion sobre Intel y los otros
productos y servicios que ofrece.

* Log Out (Cerrar sesion): cierra la sesion del Administrador.

Agregar usuarios

De manera predeterminada, el sistema de almacenamiento incluye un usuario llamado
guest con una contrasefia guest. Los usuarios de Windows y Mac OS X pueden acceder a
todas las carpetas compartidas a las que el usuario guest tenga autorizado el acceso. Sin
embargo, puede agregar también otros usuarios. Por ejemplo, si desea restringir el acceso
a una carpeta compartida que contiene informacion confidencial, agregara al menos un
usuario y le dara acceso a esa carpeta compartida (sin conceder al usuario guest dicho
acceso). Agregar un usuario para cada persona o equipo de la red proporciona flexibilidad
y seguridad, permitiendo controlar exactamente quién puede acceder a cada informacion.

Ademas, s6lo los usuarios de Windows y Mac OS X pueden usar el nombre de usuario
guest. Si hay usuarios de Linux o usuarios de Mac que no usen OS X en su red, debera
agregarlos manualmente si desea darles acceso a las carpetas compartidas.

Puede agregar hasta 64 usuarios. (Se admiten hasta veinte sistemas cliente.)
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Para agregar un usuario:

1. En la barra de exploracion, haga clic en Users (Usuarios).

Aparece la pagina Users & Computers (Usuarios y equipos).

Users : Users & Computers

Only the users listed here can access the shared Folders,
Faolders button above,

users to & group, first add the users, then click Groups at the left side of the screen,

Add the users here, After the user is added, assign the user to shared Folders by clicking the Shared

‘Windows users can be placed inko groups to easily assign several users to a shared Folder, To assign

Users
Select  Mame Type

[ guest ‘Windows{Mac 05 % user (CIFS)

2. Haga clic en Add (Agregar).

Users : Users & Computers

‘what bype of user do you want to add?

0 wWindows/Mac 05 ¥ user (CIFS)

' LinuxfOther Mac user (MFS)

Cancel

3. Seleccione el tipo de usuario que desea agregar y haga clic en Next (Siguiente).

El sistema operativo utilizado por el usuario determina qué opcion debe elegir:
Windows/Mac OS X user (CIFS) [Usuario de Windows o Mac OS X (CIFS)] o
Linux/Other Mac user (NFS) [Usuario de Linux u otros usuarios de Mac (NFS)].

Nota: Losusuariosde Linux y los usuarios que no usan OS X acceden a las
carpetas compartidas utilizando €l Sstema de archivosdered (NFS). En este
entorno, el acceso a las carpetas compartidas se da a todo el equipo, no a
usuarios independientes de dichos equipos. Sn embargo, en entornos de
Windows y Mac OS X, cada usuario del equipo puede tener acceso

independiente a una car peta compartida.

La pagina que aparece a continuacion, varia dependiendo del tipo de usuario

seleccionado.
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Usuario de Windows/Mac OS X (CIFS)

Users : Users & Computers
Use this screen to add a Microsoft Windows or Mac OF ¥ user,

Enter the name and the password For the user, The user must enter this name and password to
access any shared folders,

User name : |

Passward : |

Confirm password |

UsuariodeLinux y otrosusuariosde Mac (NFS)

Users : Users & Computers
Use this screen to add a Linux or Mac 05 user,

The Computer Description can be the name of the user who bypically accesses the computer or any
other description to identify the computer,

The IP address or the computer name identifies the Host system, Enter the IP address or computer
name for the user that you are adding.

Computer description H |

IP address or computer name |

4. Escriba la informacion de usuario solicitada y haga clic en Done (Hecho):

Para este tipo de usuario Haga esto
Usuario de Windows/ Escriba el nombre y la contrasefia de usuario para acceder a las
Mac OS X (CIFS) carpetas compartidas. (Tiene que escribir la contrasefia una

segunda vez para confirmarla.)

El nombre de usuario debe tener una longitud méxima de
15 caracteres y puede incluir letras y nimeros.

NOTA: Si el nombre y la contrasefia de usuario que indique aqui
coinciden con los de Windows, esa persona no tendra
que indicar el nombre de usuario y la contrasefia para
acceder a la carpeta compartida.
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Para este tipo de usuario Haga esto
Usuario de Linux y otros Escriba una descripcion de equipo y la direccion IP o el nombre
usuarios de Mac (NFS) de equipo del equipo de esa persona.

En Computer description (Descripcion del equipo) puede
escribir el nombre de la persona que usa el equipo habitualmente
o cualquier otra descripcion que desee proporcionar para
identificar el equipo en la lista Users (Usuarios). La descripcion
puede tener una longitud maxima de 256 caracteres.

El valor de IP address or computer name (Direccion IP o
nombre del equipo) es la direccion IP del nombre de equipo real
en la configuracion de sistema del equipo.

NOTA: Puede crear un Unico usuario que represente realmente
a varios usuarios. En el cuadro de texto IP address or
computer name, puede usar los caracteres comodin *
y ? para indicar un intervalo de nombres. Por ejemplo,
client* 0 client? incluira todos los equipos de la
subred cuyo nombre comience por client.

* empresa.com incluird todos los equipos del dominio
empresa.com. Sin embargo, estos caracteres comodin
no se pueden usar en las direcciones IP.

El nombre y tipo de usuario especificado aparece en la lista de la pagina Users &
Computers (Usuarios y equipos).

5. Repita los pasos 2 a 4 hasta que haya agregado todos los usuarios que desee agregar
en este momento. (Siempre podra agregar mas usuarios posteriormente.)

Si desea reunir a los usuarios de Windows y Mac OS X en grupos, consulte “Trabajar
con grupos” en la pagina 55.

Crear carpetas compartidas

36

De manera predeterminada, la Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E
incluye una carpeta compartida llamada public, a la que todos los usuarios de Windows y
Mac OS X tienen acceso (a menos que cambie la lista de usuarios autorizados o sus
permisos de acceso como se describe en “Acceder a las carpetas compartidas” en la
pagina 41).

Ademas, el sistema de almacenamiento permite a todos los usuarios de Windows crear
automaticamente una carpeta compartida para uso propio. La primera vez que un usuario
de Windows utiliza la Consola para acceder a la carpeta home [inicio] (segun se describe
en “Acceder a las carpetas compartidas” en la pagina 41), se crea una carpeta compartida
identificada por el nombre de usuario de esa persona.

Sin embargo, puede crear también otras carpetas compartidas. Por ejemplo, en un entorno
de oficina, puede crear una carpeta compartida para directivas de la compaiiia que todo el
mundo pueda so6lo ver, y carpetas compartidas independientes para archivos empresariales
confidenciales que solo determinadas personas puedan ver o cambiar. En un entorno
doméstico, puede crear carpetas independientes para diferentes tipos de archivos, como
fotos, videos o musica. Ademas, dado que solo los usuarios de Windows y Mac OS X
pueden acceder a la carpeta public, tendra que crear carpetas compartidas si en su red hay
usuarios de Linux u otros usuarios de Mac.
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Puede crear hasta 64 carpetas compartidas. Los usuarios que pueden acceder a estas
carpetas compartidas y escribir en ellas, pueden crear subcarpetas adicionales para

organizar los archivos que almacenan alli.

Para crear una carpeta compartida:

1. En la barra de exploracion, haga clic en Shared Folders (Carpetas compartidas).

Aparece la pagina Shared Folders:

Shared Folders

The shared folders screens allow you to define which users and groups have access to each shared
folder,

To create additional shared Folders, click Add. To add or remove either user or group access to a
shared Folder, select the Folder, then click Assign Access. To delete a shared Falder, select the Folder,
then click Delete,

Shared folders: Users with access:

guest (CIFS)
Userl (CIFS)
Userz (CIFS)
User3 (CIFS)

Nota: Lalista Shared foldersincluye usbdiskl y usbdisk2 independientemente de

gue se hayan conectado o no discos USB al sistema de almacenamiento.

Ademas, |as carpetas compartidas creadas utilizando la carpeta home

(inicio) de la Consola no aparecen en la lista Shared folders.

2. Haga clic en Add (Agregar).

Shared Folders

‘what bype of users will be accessing this shared Folder?

0 Windows/Mac 05 ¥ users (CIFS)

0 LinuxfOther Mac users (MFS)

Cancel

3. Indique el tipo de usuario que va a acceder a esta carpeta compartida y, a
continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

El sistema operativo que se ejecuta en el equipo del usuario determina qué opcion
debe elegir: Windows/M ac OS X users (CIFS) [Usuarios de Windows o Mac OS X
(CIFS)] o Linux/Other Mac users (NFS) [Usuarios de Linux u otros usuarios de

Mac (NFS)].

La pagina que aparece a continuacion, varia dependiendo del tipo de usuario

seleccionado.
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Usuario de Windows/Mac OS X (CIFS)

Shared Folders

Enter the name for the shared Folder,

Shared folder name

m Cancel

Usuario deLinux y otrosusuarios de Mac (NFS)

Shared Folders

Enter a name For the shared Folder,

Folder name |

Mounk path |,|’nas,|’NASDisk—DDDDZ,|’

m Cancel

4. En el cuadro de texto Shared folder name (Nombre de la carpeta compartida),

escriba un nombre Uinico para la carpeta compartida y, a continuacion, haga clic en
Next (Siguiente).

Este nombre puede tener una longitud maxima de 256 caracteres incluyendo letras,
numeros, guiones, subrayados y espacios.

Nota: Cada nombre de carpeta compartida debe ser Unico. Por g emplo, si crea una
carpeta compartida llamada Fotos para usuarios de Windows/Mac OS X, no
podré crear posteriormente una carpeta compartida llamada Fotos para
usuarios de Linux y otros usuarios de Mac.

Para usuarios de Linux y otros usuarios de Mac, el campo Mount path (Ruta de
montaje) indica la ruta de acceso que dichos usuarios deben especificar para acceder a
la carpeta compartida (segun se describe en “Acceder a las carpetas compartidas” en
la pagina 41). Al escribir un nombre de carpeta compartida en el cuadro de texto, el
mismo nombre se adjunta a la ruta de montaje. (No se puede cambiar la primera parte
de la ruta de montaje: /nas/NASDisk-00002/.)

La pagina que aparece a continuacion, varia dependiendo del tipo de usuario
seleccionado.
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Shared Folders

group should have read-only or readfwrite access,

Choose the users and groups that should have access to the shared Folder, and specify if the user or

Shared folder name @ |Photos

Authorized groups:

Authorized users:

Unauthorized groups:

Groupl

Unauthorized users:

guesk
Userl
Userz
User3

UsuariodeLinux y otrosusuariosde Mac (NFS)

Shared Folders

Specify user access and privileges For the shared Folders,

Folder name |Ph0tos

Mounk path |,l’nas,l’NASDisk—DDDDZ,l’Photos

Authorized users:

« fAdd (Read

Unauthorized users:

Userd

=N I
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5. En la lista Unauthorized users (Usuarios no autorizados), seleccione el nombre del
usuario que deberia poder acceder a esta carpeta compartida.

Para seleccionar varios usuarios contiguos, mantenga presionada la tecla Mayus,
seleccione el primer usuario y, a continuacion, el tltimo. Todos los usuarios
comprendidos entre el primero y el ultimo se seleccionaran. Para seleccionar varios
usuarios no contiguos, mantenga presionada la tecla Ctrl mientras selecciona cada
usuario.

A continuacion, indique qué permisos de acceso deben tener los usuarios

seleccionados:
Para permitir al usuario hacer esto Haga clic en
Sdlo leer los archivos de la carpeta compartida y sus Agregar (solo lectura)
subcarpetas

Leer, agregar, modificar y eliminar las carpetas y archivos de la  Agregar (lectura y escritura)
carpeta compartida

Los usuarios seleccionados se mueven de la lista Unauthorized users (Usuarios no
autorizados) a la lista Authorized user s (Usuarios autorizados).

Si accidentalmente agrega un usuario que no debi6 agregar, seleccionelo en la lista
Authorized usersy haga clic en Remove (Quitar). El usuario regresara a la lista
Unauthorized users.

Nota: S cred grupos (segun se describe en “ Agregar un grupo” en la pagina 55),
puede realizar este paso con la lista Unauthorized groups (Grupos no
autorizados).

En esta pagina se muestran todos los grupos y usuarios. Por gjemplo, si cred
un grupo llamado Grupol y agreg6 Usuario2 y Usuario3 a dicho grupo, la
lista Unauthorized groupsincluird Groupol y la lista Unauthorized users
incluird Usuario2 y Usuario3. S selecciona Grupol y hace clic en Add
(Read-Only) [ Agregar (sblo lectura)], éste pasaré a lalista Authorized
groups (Grupos autorizados), pero Usuario2 y Usuario3 no se moveran
alalista Authorized users (Usuarios autorizados). Esto permite especificar
permisos de acceso Unicos para dichos usuarios. Por € emplo, pudo
seleccionar Usuario3 y hacer clic en Add (Read/Write) [ Agregar (lectura

y escritura)] . Esto supondria que todos los usuarios de Grupol tendrian
acceso de solo lectura para la carpeta compartida, excepto el Usuario3 que
tendria acceso de lectura y escritura.

En la pagina Shared Folders (Carpetas compartidas), el nombre de grupo
de la columna Users with access (Usuarios con acceso) va precedido por
un simbolo @.
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6. Repita el paso 5 hasta que haya definido los permisos de acceso para todos los
usuarios y grupo deseados, y después haga clic en Done (Hecho).

7. Repita los pasos 2 a 6 hasta que haya creado todas las carpetas compartidas que desee
crear en este momento. (Siempre puede crear mas carpetas compartidas
posteriormente.)

Cuando haya terminado, puede cerrar sesion (segun se describe en “Cerrar la sesion
del Administrador” en la pagina 83) o puede explorar con mas profundidad las
caracteristicas de la Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E.
(Para obtener mas informacion, consulte el Capitulo 3, "Administrar su sistema de
almacenamiento," empezando en la pagina 51.)

Acceder a las carpetas compartidas

Nota:

Cuando haya terminado de agregar usuarios y de crear carpetas compartidas, los
usuarios deberan realizar algunos pasos sencillos para poder acceder a dichas carpetas.
El procedimiento para hacerlo varia dependiendo del sistema operativo del usuario.
Cada usuario solo puede acceder a aquellas carpetas compartidas a las que tiene
autorizado el acceso.

S cambia la direccion IP del sistema de almacenamiento, |os usuarios que accedieron
a las carpetas compartidas utilizando la direccion | P anterior perderan la conexiény
tendran que repetir los procedimientos descritos aqui utilizando la direccién 1P nueva.

Usuarios de Microsoft Windows*

Si utiliza Microsoft Windows*, tiene dos opciones para acceder a las carpetas
compartidas: puede usar Mi PC o el Explorador de Windows para asignar una letra de
unidad a la carpeta compartida o puede instalar la Consola y usar dicha utilidad para
asignar una letra de unidad a la carpeta compartida. Con la Consola no tiene que
preocuparse de recordar el nombre del servidor de almacenamiento o de las carpetas
compartidas, ya que se muestran automaticamente. Sin embargo, el equipo en el que
instale la Consola debe estar en la misma subred que el sistema de almacenamiento.
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Utilizar Mi PC o el Explorador de Windows

Para acceder a una carpeta compartida usando Mi PC o el Explorador de Windows:
1. Abra Mi PC o el Explorador de Windows.
2. En el ment Herramientas, haga clic en Conectar a unidad dered.
Aparece el cuadro de dialogo Conectar a unidad dered:

Map Network Drive x|

‘Windows can help you connect to a shared network Folder
and assign a drive letter to the connection so that you can

\# access the Folder using My Computer,
__——
e

Specify the drive letter For the connection and the Folder
that you want ko connect to:

Drive: IZ: j
Faolder: || j Browse. .. |

Example: Yiserverishare

V¥ Reconnect at logon

Connect using a different user name,

Sign up for orline storage or conneck ko &
network server,

= Back. | Finiisti | Cancel I

La apariencia exacta de este cuadro de didlogo varia dependiendo de su sistema
operativo.

3. Enla lista Unidad, seleccione la letra de unidad que desea asignar a la carpeta
compartida.
4. En el cuadro de texto Carpeta, escriba lo siguiente:

\\sistema_de_almacenamiento\carpeta_compartida

dondesistema_de_almacenamiento es el nombre del sistema de almacenamiento y
carpeta_compartida es el nombre de la carpeta compartida. Por ejemplo, si el nombre
del sistema de almacenamiento es Almacenamiento y el de la carpeta compartida es
Fotos, debe escribir lo siguiente:

\\Almacenamiento\Fotos
Nota: Puede usar el nombre del sistema de almacenamiento sdlo si dicho nombre
esté registrado con un servidor DNSde su red.

De forma alternativa, puede hacer clic en Examinar y seleccionar la carpeta
compartida de Red de Microsoft Windows.

5. Para conectarse automaticamente a esta carpeta compartida cada vez que inicie sesion
en Windows, seleccione Conectar de nuevo al iniciar sesion.

Si desactiva esta opcion, debera repetir este procedimiento cada vez que desee
acceder a la carpeta compartida.

6. Haga clic en Finalizar.
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7. Si se le pide, indique el nombre y la contrasefia de usuario para acceder a esta carpeta
compartida y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Nota: S el nhombrey la contrasefia de usuario para acceder a la carpeta
compartida son iguales que las de Windows, no se le pedira que indique €l
nombre de usuario y la contrasefia para acceder a la carpeta compartida.

Ademas, una vez que proporcione el nombre y la contrasefia de usuario para
acceder a una carpeta compartida, no se le pedira que los indique de nuevo
para acceder a otras carpetas compartidas a las que tenga derechos de
acceso.

Si el usuario guest tiene acceso a esta carpeta compartida, puede usar guest como
nombre y contrasefia de usuario.

Puede acceder ahora a la carpeta compartida desde Mi PC o el Explorador de
Windows.

Utilizar la Consola

Para acceder a una carpeta compartida utilizando la Consola:
1. Instale la Consola (seglin se describe en “Instalar la Consola” en la pagina 24).
2. Haga clic en Inicio --> Programas --> Storage System Console.

Aparece la ventana de aplicacion de la Consola:

ﬁ.’ Storage System Console !E‘ E
File Tools Help

| @ -]

Discaver Storage Spstems Log)Dn Storage System kManager ap Drive Letter,

3 term infarmati
______ .,r* Storage Neighbarhood orage system information
Wersion :

MAC address :
IP address :

Subnet mask :
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Tan pronto como inicie la Consola, ésta explorara automaticamente la red en busca de
sistemas de almacenamiento. Este proceso dura unos pocos minutos. Tan pronto como
finaliza la exploracion, el panel izquierdo muestra una vista de arbol de todos los
sistemas de almacenamiento encontrados:

¥ Storage System Console [ =
File Tools Help

O]
|

Dizcover Storage Systems  Log On Storage System Manager ap Drive Letter,

- ~Sh tem inf i
= .,r* Storage Meighborhood A S EHE

Q Storage

Wersion : fs-b - 1.0-20060124

MALC address :  12:34:56:48:C0:EF

IP address : 192.168.0,101

Subnet mask :  255.255.255.0

|1 storage server

Cada sistema de almacenamiento tiene dos puertos para la conexion a la red. Si su
sistema de almacenamiento usa ambos puertos, apareceran dos elementos en el arbol
del panel izquierdo, usando ambos el mismo nombre. Puede identificar la direccion IP
utilizada por cada puerto si hace clic en cada elemento del arbol y observa el area de
direccion | P en el panel derecho.

Nota: S conecta un sistema de almacenamiento a la red después de que la
Consola lo haya explorado, o si cambia la direccién IP del sistema de
almacenamiento, debe hacer clic en Discover Storage Systems (Descubrir
sistemas de almacenamiento) para explorar la red de nuevo y actualizar €l
arbol en el panel izquierdo.
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3. En el panel izquierdo, haga doble clic en el nombre del sistema de almacenamiento
que contiene las carpetas compartidas a las que desea tener acceso.

Si su sistema de almacenamiento usa ambos puertos disponibles para conectarse a la
red, puede hacer doble clic en cualquier nombre.

El nombre del sistema de almacenamiento se expande para mostrar todas las carpetas
compartidas disponibles. La lista muestra primero aquellas carpetas compartidas a las
que se puede acceder usando guest como nombre y contrasefia de usuario.

¥ Storage System Console [ =

File Tools Help
[ u L ‘J
i® =

Dizcover Storage Systems  Log O Storage System Manager Map Drive Letter

- ~Sh tem inf i
= .,r* Storage Meighborhood A S EHE

== Storage
g% public Mapped Drive : M4

|1 storage server

4. En el panel izquierdo, seleccione el nombre de la carpeta compartida a la que desea
acceder (por ejemplo, home [inicio]) y, a continuacion, haga clic en Map Drive
Letter (Asignar letra de unidad). Para acceder a una carpeta distinta de home, tiene
que iniciar sesidon como usuario con acceso a dicha carpeta.

Aparece el cuadro de didlogo Map Network Drive con el nombre de la carpeta
instalada:

Map Network Drive x|

‘Windows can help you connect to a shared network Folder
and assign a drive letter to the connection so that you can
access the Folder using My Computer,

Specify the drive letter For the connection and the Folder
that you want ko connect to:

Drive: IZ: j
Faolder: || j Browse. .. |

Example: Yiserverishare

V¥ Reconnect at logon

Connect using a different user name,

Sign up for orline storage or conneck ko &
network server,

= Back. | Finiisti | Cancel I

La apariencia exacta de este cuadro de didlogo varia dependiendo de su sistema
operativo.

5. Enla lista Unidad, seleccione la letra de unidad que desea asignar a la carpeta
compartida.
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. Para conectarse automaticamente a esta carpeta compartida cada vez que inicie sesion

en Windows, seleccione Conectar de nuevo al iniciar sesion.

Si desactiva esta opcion, debera repetir este procedimiento cada vez que desee
acceder a la carpeta compartida.

. Haga clic en Finalizar.

. Si se le pide, indique el nombre y la contrasefia de usuario para acceder a esta carpeta

compartida y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Nota: S & nombrey la contrasefia de usuario para acceder ala carpeta
compartida son iguales que las de Windows, no se le pedira que indique €l
nombre de usuario y la contrasefia para acceder a la carpeta compartida.

Ademas, una vez que proporcione el nombrey la contrasefia de usuario para
acceder a una carpeta compartida, no se le pedira que los indique de nuevo
para acceder a otras carpetas compartidas a las que tenga derechos de
acceso.

Si el usuario guest tiene acceso a esta carpeta compartida, puede usar guest como
nombre y contrasefia de usuario.

Puede acceder ahora a la carpeta compartida desde Mi PC o el Explorador de
Windows.

Usuarios de Linux*

46

Para acceder a una carpeta compartida en un equipo que ejecuta Linux:

1. Cree un directorio escribiendo el comando siguiente en el simbolo del sistema:

mkdir /mi_directorio

donde Mi_directorio es el nombre del directorio.

Asegurese de incluir la ruta completa de acceso al directorio (por ejemplo, /mnt/
mi_directorio).

. Si desea mostrar una lista de todas las carpetas compartidas disponibles, escriba el

comando siguiente:

showmount -e sistema_de_almacenamiento

donde sistema_de_almacenamiento es el nombre o direccion IP del sistema de
almacenamiento.

Nota: Puede usar el nombre del sistema de almacenamiento sdlo si dicho nombre
esta registrado con un servidor DNSde su red.

. Monte la carpeta compartida deseada escribiendo el comando siguiente:

mount sistema_de_almacenamiento:/nas/NASDisk-00002/carpeta /mnt/
mi_directorio

donde sistema_de_almacenamiento es el nombre o direccion IP del sistema de
almacenamiento, carpeta es el nombre de la carpeta compartida y mi_directorio es el
nombre del directorio que creo en el paso 1.
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Si incluy6 una ruta de acceso completa al crear el directorio, asegurese de incluir la
ruta de acceso completa con este comando, por ejemplo:

mount sistema_de_almacenamiento:/nas/NASDisk-00002/carpeta/mnt/
mi_directorio

4. Repita los pasos 1 a 3 para cada carpeta compartida a la que desee acceder.

Usuarios de Mac

El procedimiento para acceder a una carpeta compartida en un Mac varia dependiendo de
si el equipo ejecuta OS X o un sistema operativo anterior. (Los equipos Mac que ejecutan
OS X pueden acceder a las mismas carpetas CIFS compartidas que los usuarios de
Windows. Los equipos Mac que ejecutan sistemas operativos anteriores pueden acceder a
las mismas carpetas NFS compartidas que los usuarios de Linux.)

Mac OS X

Para acceder a una carpeta compartida en un equipo Mac que ejecuta OS X:
1. En el ment Go (Ir), haga clic en Connect to Server (Conectar al servidor).

2. En el cuadro de texto Address (Direccion), escriba lo siguiente y haga clic en
Connect (Conectar):

smb://sistema_de_almacenamiento

donde sistema_de_almacenamiento es el nombre o la direccion IP del sistema de
almacenamiento.

Nota: Puede usar € nombre del sistema de almacenamiento sblo si dicho nombre
esta registrado con un servidor DNSde su red.

3. En la lista Select a share (Seleccionar un recurso compartido), seleccione el nombre
de la carpeta compartida a la que desea acceder y haga clic en OK (Aceptar).

4. Escriba el nombre y la contrasefa de usuario para acceder a esta carpeta compartida y,
a continuacion, haga clic en OK.

Si el usuario guest tiene acceso a esta carpeta compartida, puede usar guest como
nombre y contrasefia de usuario.

Se creara en el escritorio un icono con el nombre de la carpeta compartida.
5. Repita los pasos 1 a 4 para cada carpeta compartida a la que desee acceder.

6. Para acceder a la carpeta compartida, haga doble clic en el icono del escritorio.

Otros sistemas operativos Mac
Consulte su documentacion de Macintosh para obtener informacion sobre como acceder

a una carpeta compartida utilizando NFS en un equipo Mac que ejecuta un sistema
operativo anterior a OS X.
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Desconectar de las carpetas compartidas

Sinecesita volver a configurar los discos de su sistema de almacenamiento o apagarlo por
cualquier motivo, todos los usuarios deberan cerrar la conexion a las carpetas compartidas
para garantizar que el proceso se realiza sin problemas. Los usuarios también deberan
desconectarse de las carpetas compartidas si desea cambiar sus permisos de acceso,

ya que en caso contrario el cambio no surtira efecto hasta que apaguen sus equipos.

El procedimiento para desconectarse de una carpeta compartida varia, dependiendo del
sistema operativo utilizado por el usuario.

Usuarios de Microsoft Windows*

Los usuarios de Windows pueden desconectarse de una carpeta compartida utilizando
Mi PC o el Explorador de Windows, o la Consola.

Desconectarse utilizando Mi PC o el Explorador de Windows
Para desconectarse de una carpeta compartida usando Mi PC o el Explorador de
Windows:
1. Cierre todos los archivos abiertos actualmente en la carpeta compartida.

2. En Mi PC o el Explorador de Windows, haga clic con el boton secundario del raton en
la unidad para la carpeta compartida y, a continuacion, haga clic en Disconnect
(Desconectar) en el ment desplegable.

La carpeta compartida deja de aparece en Mi PC o el Explorador de Windows.

Desconectarse utilizando la Consola

Para desconectarse de una carpeta compartida utilizando la Consola:
1. Ejecute la Consola (segin se describe en “Ejecutar la Consola” en la pagina 28).

2. En el panel izquierdo, haga doble clic en el nombre del sistema de almacenamiento
que contiene la carpeta compartida de la que desea desconectarse.

Si su sistema de almacenamiento usa ambos puertos disponibles para conectarse a la
red, puede hacer doble clic en cualquier nombre.

El nombre del sistema de almacenamiento se expande para mostrar todas las carpetas
compartidas disponibles.

3. En el panel izquierdo, seleccione el nombre de la carpeta compartida de la que desea
desconectarse y, a continuacion, haga clic en Unmap Drive L etter (Quitar la
asignacion de letra de unidad).
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Usuarios de Linux*

Para desconectarse de una carpeta compartida utilizando Linux:
1. Desmonte la carpeta compartida deseada escribiendo el comando siguiente:

umount /mi_directorio
donde mi_directorio es el nombre del directorio local.
Por ejemplo, si monta la carpeta compartida utilizando el comando siguiente:
mount 192.168.0.101:/nas/NASDisk-00002/public /mi_directorio
debera desmontarlo utilizando el comando siguiente:
umount /mi_directorio

Si incluy6 una ruta de acceso larga al montar la carpeta compartida (como /mnt/
mi_directorio), use exactamente dicha ruta para desmontarla.

Usuarios de Mac*

El procedimiento para desconectarse de una carpeta compartida en un Mac varia
dependiendo de si el equipo ejecuta OS X o un sistema operativo anterior.

Mac OS X

Para desconectarse de una carpeta compartida en un equipo Mac que ejecuta OS X:
1. En el escritorio, seleccione la carpeta compartida de la que desea desconectarse.
2. En el menu File (Archivo), haga clic en Eject (Ejecutar).

Cualquier ventana abierta a la carpeta compartida se cierra y la carpeta desaparece del
escritorio.

Otros sistemas operativos Mac
Para obtener informacion sobre como desconectarse de una carpeta compartida en un

equipo Mac que ejecuta un sistema operativo anterior a OS X, consulte su documentacion
de Macintosh.
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Conectar dispositivos USB (opcional)

Si adquiri6 dispositivos de almacenamiento externo USB opcionales, puede conectarlos a
los puertos USB de la parte posterior del sistema de almacenamiento (consulte la letra “A”
de la figura siguiente). Consulte la Lista de sistemas operativos y hardware probado en
http://support.intel.com/support/motherboards/server/ss4000-E/ para obtener una lista de
hardware compatible.

Notas.
¢ No se admiten los concentradores USB.

* Esnecesario formatear los discos USB antes de usarlos con €l sistema de
almacenamiento, y solo se reconocera la primera particion de un sistema de archivos
FAT o FAT32.

AF000238

Figura 13. Conectar dispositivos USB opcionales
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3 Administrar su sistema de
almacenamiento

El Administrador de sistemas de almacenamiento basado en Web permite realizar diversas
tareas que le permitiran aprovechar al maximo las caracteristicas de su sistema de
almacenamiento:

Administrar usuarios- Agregar, modificar o quitar usuarios, 0 poner usuarios en
grupos.

Administrar carpetas compartidas- Crear carpetas compartidas, cambiar el nombre de
las carpetas existentes, cambiar los permisos de acceso de los usuarios a las carpetas
compartidas existentes y eliminar las carpetas compartidas que no desee conservar.

Administrar copias de seguridad- Ver de qué discos del equipo se hicieron copias de
seguridad, cambiar la contrasefia de recuperacion de copias de seguridad o eliminar
una copia de seguridad.

Configurar las alertas de correo electronico- Especificar si deben enviarse
notificaciones de correo electronico cuando se produce un problema y quién debe
recibirlas.

Actualizar el firmware- Actualizar el firmware del sistema de almacenamiento con la
version mas reciente.

Desconectar dispositivos USB- Si va a utilizar dispositivos USB, tiene que
desconectarlos usando el Administrador antes de hacerlo fisicamente.

Cambiar la configuracion del sistema- Cambiar el nombre del sistema de
almacenamiento o la configuracion de fecha y hora, asi como el nombre o la
contrasefia de usuario para iniciar sesion en el Administrador.

Cambiar la configuracion de red- Cambiar el nombre del grupo de trabajo, la
direccion (o direcciones) IP del sistema de almacenamiento o la configuracion de la
puerta de enlace o del servidor DNS, asi como permitir que el sistema de
almacenamiento actiie como un servidor FTP.

Volver a configurar los discos del sistema de almacenamiento- Cambiar los
porcentajes de asignacion del sistema de almacenamiento para las carpetas
compartidas y las copias de seguridad, o cambiar la configuracion de disco.

Cerrar la sesion del Administrador- Cerrar sesion en el Administrador de manera que
nadie mas pueda usar el equipo para realizar cambios en el sistema de
almacenamiento.

Apagar el sistema de almacenamiento- Apagar el sistema de almacenamiento
utilizando el Administrador en lugar de pulsar el boton de encendido de la unidad.
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Administrar usuarios

Al hacer clic en Users (Usuarios), aparece la pagina Users & Computers (Usuarios y
equipos) en la barra de exploracion. Esta pagina muestra una lista de todos los usuarios de
Windows y Mac OS X configurados actualmente, asi como todos los equipos con Linux y
otras versiones de Macintosh.

Users : Users & Computers

Only the users listed here can access the shared Folders,

Add the users here, After the user is added, assign the user to shared Folders by clicking the Shared
Faolders button above,

‘Windows users can be placed inko groups to easily assign several users to a shared Folder, To assign
users to & group, first add the users, then click Groups at the left side of the screen,

Users
Select Name Type
[ guest ‘Windows{Mac 05 % user (CIFS)

Sélo las personas o equipos que aparecen en esta pagina pueden acceder a las carpetas
compartidas o hacer copias de seguridad de sus discos locales en el sistema de
almacenamiento. (En esta guia, el término usuario se refiere tanto a las personas como
a los equipos.) Puede agregar, modificar o quitar usuarios en cualquier momento.

Los usuarios de Windows y Mac OS X también se pueden poner en grupos. Colocar a los
usuarios en grupos facilita la tarea de dar acceso a varios usuarios a la misma carpeta
compartida al mismo tiempo. Por ejemplo, en un entorno de oficina, puede crear un grupo
para todos los usuarios y darle acceso de sélo lectura a una carpeta compartida con
directivas corporativas. A continuacion, puede crear grupos independientes para cada
departamento (como Ventas o RR.HH.) y dar a esos grupos acceso de lectura y escritura
a las carpetas compartidas con informacion especifica de sus tareas (como informes

de gastos o de beneficios). Cada usuario puede ser miembro de varios grupos.

Agregar usuarios

Para agregar un usuario, consulte “Agregar usuarios” en la pagina 33.

Modificar usuarios

52

Para los usuarios de Windows y Mac OS X, puede cambiar la contrasefia utilizada para
acceder a las carpetas compartidas pero no el nombre de usuario. Este cambio no afectara
a las conexiones actuales, pero se hara efectivo la proxima vez que esa persona intente
conectarse a una carpeta compartida.
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Para usuarios de Linux y otras versiones de Macintosh, puede cambiar la direccion IP o el

nombre del equipo, pero no la descripcion del equipo. Cambiar esta informacion
inmediatamente desconecta el equipo de las carpetas compartidas.

Nota: Para cambiar el nombre de usuario o la descripcién del equipo, debe quitar el usuario
existente como se describe en “ Quitar usuarios’ en la pagina 54y, a continuacion,

agregar un nuevo usuario con el nombre o la descripcion que desee, segun se describe en

“ Agregar usuarios’ en la pagina 33.

Para modificar un usuario:

1. En la barra de exploracion, haga clic en User s (Usuarios).

2. Seleccione el boton de opcion proximo al usuario que desea modificar.

3. Haga clic en Edit (Editar).

La pagina que aparece a continuacion, varia dependiendo del tipo de usuario

seleccionado.

Usuario de Windows/Mac OS X (CIFS)

Users : Users & Computers

The user must provide this user name and password to access any shared Folders,

User name : |User1

Passward : |

Confirm password |

Usuario de Linux y otros usuariosde Mac (NFS)

Users : Users & Computers

Linux users and Mac users who are not using O3 ¥ access shared Folders using MFS. In this
environment, access ko shared Folders is given to entire computers, not to individual users,

The Computer description can be the name of the person who bypically uses the computer, or any
other description that you want to provide ko identify the computer in the Users list,

The IP address or computer description is the IP address or the actual computer name in the
computer's syskem configuration,

Computer description H |User4

IP address or computer name |192. 168,100,17

Cancel
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4. Realice el cambio deseado y haga clic en OK (Aceptar):

Para este tipo de usuario Haga esto
Usuario de Windows/ Escriba la contrasefa de usuario para acceder a las carpetas
Mac OS X (CIFS) compartidas. (Tiene que escribir la contrasefia una segunda vez

para confirmarla.)

NOTA: Si el nombre y la contrasefia de usuario que indique aqui
coinciden con los de Windows, esa persona no tendra
que indicar el nombre de usuario y la contrasefa para
acceder a las carpetas compartidas.

Usuario de Linux y otros Escriba la direccion IP o el nombre real del equipo en la
usuarios de Mac (NFS) configuracién de sistema del equipo.

Un Unico usuario puede representar realmente a varios equipos.
En el cuadro de texto IP address or computer name, puede usar
los caracteres comodin * y ? para indicar un intervalo de nombres.
Por ejemplo, client™* o client? incluira todos los equipos
de la subred cuyo nombre comience por client.

* . empresa.com incluird todos los equipos del dominio
empresa.com. Sin embargo, estos caracteres comodin no se
pueden usar en las direcciones IP.

NOTA: Si el usuario esta conectado actualmente a una carpeta
compartida, cambiar esta informacién desconectara al
usuario.

Quitar usuarios

54

Puede quitar cualquier usuario excepto el usuario guest.

Si quita un usuario que esté conectado actualmente al sistema de almacenamiento, dicho
usuario permanecera conectado hasta que cierre la conexion a la carpeta compartida,
deshabilite la proteccidon o apague el equipo.

Para quitar un usuario:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Users (Usuarios).
2. Seleccione el boton de opcion proximo al usuario que desea quitar.
3. Haga clic en Remove (Quitar).
4. Cuando se le pida confirmar la operacion, haga clic en Yes (Si).

El usuario ya no aparece en la lista de la pagina Users (Usuarios).
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Trabajar con grupos

Los usuarios de Windows y Mac OS X pueden colocarse en grupos, lo que facilita la tarea
de dar acceso a varios usuarios a la misma carpeta compartida al mismo tiempo.

Al hacer clic en Users (Usuarios) en la barra de exploracion y luego en Groups (Grupos)
en el panel izquierdo, la pagina muestra una lista de todos los grupos configurados
actualmente. Cuando se selecciona un grupo de la lista Groups, los miembros de ese
grupo aparecen en la lista Member s (Miembros) adyacente.

Users : Groups

Grouping users provides a way to assign many users to shared folders at the same time, Only
Microsoft Windows users can be included in groups,

To create a group, click Add, To edit & group or add users to a group, select the group, then click,

Edit. To delete a group, select the group, then click Remove, Remaoving a group does not delete the
individual users,

Groups: Members:

Userz
User3

Puede agregar un grupo, modificar la suscripcion del mismo o quitar grupos en cualquier
momento.

Agregar un grupo

Cuando se crea un grupo, generalmente se especifican los usuarios que son miembros de
ese grupo, aunque puede crear un grupo vacio y agregar usuarios posteriormente. (Tiene

que agregar usuarios como se describe en “Agregar usuarios” en la pagina 33 antes de que
pueda agregar dichos usuarios a un grupo.)

Cada usuario puede ser miembro de varios grupos. Por ejemplo, el usuario Alicia tiene
que ser miembro tanto del grupo Marketing como del grupo Directivos.

Puede crear hasta 16 grupos.

Para agregar un grupo:
1. En la barra de exploracion, haga clic en User s (Usuarios).

2. En el panel izquierdo, haga clic en Groups (Grupos).
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3. Haga clic en Add (Agregar).

Users : Groups

Grouping users provides a way to assign many users to shared folders at the same time, Only
Microsoft Windows users can be included in groups,

Enter the name of the group, This name can be up ko 20 characters long and can contain letters,
numbers, hyphens, and underlines,

To add users to the group, select the users in the right column, then click Add Selected User(s), To
add all users to the group, click Add All Users, To delete users From this group, select the user(s) from
the left column, then click Remove Selected Useris), To delete all of the users From this group, click
Remove Al Users,

GEroup name
Groups members; Available users:
guesk
« Add All Users H:::é
« Add Selected Us User3
Remove All Use
[ o |

4. En el cuadro de texto Group name (Nombre del grupo), escriba un nombre inico
para el grupo.

Este nombre puede tener una longitud maxima de 15 caracteres incluyendo letras,
numeros, guiones y subrayados.

5. Indique qué usuarios deben pertenecer a este grupo y, a continuacion, haga clic en
OK (Aceptar).

Para hacer esto Haga esto

Agregar todos los usuarios  Haga clic en Add All Users (Agregar todos los usuarios).

al grupo . . .
grup Todos los usuarios se mueven de la lista Available users
(Usuarios disponibles) a la lista Group members (Miembros del
grupo).
Agregar los usuarios En la lista Available users, seleccione los usuarios que desee
seleccionados al grupo agregar y haga clic en Add Selected User(s) (Agregar los

usuarios seleccionados).?
Quitar todos los usuarios del Haga clic en Remove All Users (Quitar todos los usuarios).

rupo . .

grup Todos los usuarios se mueven de la lista Group members
(Miembros del grupo) a la lista Available users (Usuarios
disponibles).

Quitar los usuarios En la lista Group members , seleccione los usuarios que desea

seleccionados del grupo quitar del grupo y haga clic en Remove Selected User(s) (Quitar
los usuarios seleccionados).?

NOTES:

a. Para seleccionar varios usuarios contiguos, mantenga presionada la tecla Mayus, seleccione el
primer usuario y, a continuacion, el ultimo. Todos los usuarios comprendidos entre el primero
y el Ultimo se seleccionaran.
Para seleccionar varios usuarios no contiguos, mantenga presionada la tecla Ctrl mientras
selecciona cada usuario.
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Cambiar la suscripcion del grupo

Puede cambiar qué usuarios son miembros de cada grupo en cualquier momento. Cuando
se agrega un usuario a un grupo, éste tiene inmediatamente acceso a todas las carpetas
compartidas a las que dicho grupo tiene acceso autorizado. Sin embargo, si quita un
usuario de un grupo, el cambio no entrara en vigor hasta que dicho usuario cierre la
conexion a la carpeta compartida o apague el equipo.

Por ejemplo, el usuario Alicia tiene que ser miembro tanto del grupo Marketing como del
grupo Directivos. El grupo Marketing tiene acceso de solo lectura a la carpeta compartida
Presupuestos, mientras que el grupo Directivos tiene acceso de lectura y escritura. Como
miembro del grupo Directivos, Alicia tendra acceso de lectura y escritura a dicha carpeta
compartida. Si Alicia esta conectada actualmente a la carpeta compartida y la quita del
grupo Directivos, seguira teniendo acceso de lectura y escritura a dicha carpeta hasta que
cierre la conexion o apague el equipo. La proxima vez que se conecte, seguira teniendo
acceso a la carpeta compartida (ya que sigue siendo miembro del grupo Marketing) y
podra ver los archivos pero no podra agregarlos, modificarlos o eliminarlos.

Para cambiar la suscripcion del grupo:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Users (Usuarios).
2. En el panel izquierdo, haga clic en Groups (Grupos).
3. En la lista Groups (Grupos), seleccione el grupo cuya suscripcion desea modificar.

4. Haga clic en Edit (Editar).

Users : Groups

Grouping users provides a way to assign many users to shared folders at the same time, Only
Microsoft Windows users can be included in groups,

To add users to the group, select the users in the right column, then click Add Selected User(s), To
add all users t o the group, dlick Add All Users, To delete users from this group, seleck the useris)
from the left column, then click Remaove Select ed User(s), To delete all of the users from this group,
click Remove All Users,

Group name @ |Groupl
Groups members; Available users:
Userz guesk

User3

« Add All Users
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5. Indique qué usuarios deben pertenecer a este grupo y, a continuacion, haga clic en
OK (Aceptar).

Para hacer esto Haga esto

Agregar todos los usuarios  Haga clic en Add All Users (Agregar todos los usuarios).
al grupo

Agregar los usuarios En la lista Available users, seleccione los usuarios que desee
seleccionados al grupo agregar y haga clic en Add Selected User(s) (Agregar los
usuarios seleccionados).?

Quitar todos los usuarios del Haga clic en Remove All Users (Quitar todos los usuarios).
grupo
Quitar los usuarios En la lista Group members , seleccione los usuarios que desea

seleccionados del grupo quitar del grupo y haga clic en Remove Selected User(s) (Quitar
los usuarios seleccionados).?

NOTES:
a. Para seleccionar varios usuarios contiguos, mantenga presionada la tecla Mayus, seleccione el

primer usuario y, a continuacion, el ultimo. Todos los usuarios comprendidos entre el primero
y el ultimo se seleccionaran.

Para seleccionar varios usuarios no contiguos, mantenga presionada la tecla Ctrl mientras
selecciona cada usuario.

Los usuarios seleccionados se mueven de una lista a la otra.

En la pagina Groups (Grupos), cuando se selecciona este grupo en la lista Groups,
la lista M embers (Miembros) adyacente muestra inmediatamente los cambios
realizados.

Quitar un grupo

58

Al quitar un grupo no se quitan los usuarios que son miembros de dicho grupo, sino que
simplemente ese grupo deja de aparecer en la lista Groups (Grupos) de la pagina Groups.
Los usuarios siguen apareciendo en la pagina Users & Computers (Usuarios y equipos).

Sin embargo, quitar un grupo puede afectar al acceso a las carpetas compartidas. Al quitar
un grupo, los miembros de éste dejaran de tener acceso a las carpetas compartidas a las
que el grupo tuviera permisos de acceso, a menos que también tuvieran permisos de
acceso individual.

Por ejemplo, el grupo Directivos puede incluir a Alicia, Roberto y Carlos, y tener acceso
de lectura y escritura a la carpeta compartida Presupuestos. Si quita el grupo Directivos,

Alicia, Roberto y Carlos siguen como usuarios pero dejan de tener permisos de acceso a
esa carpeta compartida.

Por otro lado, si el grupo Directivos tiene acceso de lectura y escritura a la carpeta
compartida Presupuestos pero ademas Alicia tiene acceso de solo lectura, al quitar dicho
grupo Roberto y Carlos dejan de tener acceso a la carpeta compartida Presupuestos (ya
que sus permisos de acceso estan determinados por su pertenencia al grupo) pero Alicia
sigue teniendo acceso de solo lectura, ya que dicho permiso de acceso se le concedid a
nivel de usuario.
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Para quitar un grupo:
1. En la barra de exploracion, haga clic en User s (Usuarios).
2. En el panel izquierdo, haga clic en Groups (Grupos).
3. En la lista Groups (Grupos), seleccione el grupo que desea quitar.
4. Haga clic en Remove (Quitar).
5. Cuando se le pida confirmar la operacion, haga clic en Yes (Si).

El grupo ya no aparece en la lista Groups (Grupos).

Administrar carpetas compartidas

Al hacer clic en Shared Folder s (Carpetas compartidas) en la barra de exploracion,

la pagina muestra una lista de todos los recursos compartidos, incluyendo las carpetas
compartidas y los dispositivos USB. Al seleccionar un elemento de la lista Shared
folders, los usuarios y grupos que pueden acceder a dicho elemento aparecen en la lista
Userswith access (Usuarios con acceso). (Para grupos, el nombre del grupo va precedido
por un simbolo @.)

Shared Folders

The shared folders screens allow you to define which users and groups have access to each shared
folder,

To create additional shared Folders, click Add. To add or remove either user or group access to a
shared Folder, select the Folder, then click Assign Access, To delete a shared Folder, select the Folder,
then click Delete,

Shared folders: Users with access:

guest (CIFS)
Userl (CIFS)
Userz (CIFS)
User3 (CIFS)

Assign Access Delete

De manera predeterminada, el sistema de almacenamiento incluye una carpeta compartida
llamada public y todos los usuarios de Windows y Mac OS X pueden acceder a ella 'y
crear, modificar o eliminar archivos (a menos que cambie la lista de usuarios autorizados
0 sus permisos de acceso como se describe en “Cambiar el acceso de los usuarios a las
carpetas compartidas” en la pagina 60).

La lista Shared folder sincluye también usbdisk1 y usbdisk2, independientemente de
que se hayan conectado o no discos USB al sistema de almacenamiento.

Ademas, el sistema de almacenamiento permite a todos los usuarios de Windows crear
automaticamente una carpeta compartida para uso propio. La primera vez que un usuario
de Windows utiliza la Consola para acceder a la carpeta home [inicio] (segln se describe
en “Acceder a las carpetas compartidas” en la pagina 41), se crea una carpeta compartida
identificada por el nombre de usuario de esa persona. Sin embargo, dichas carpetas
compartidas no aparecen en la lista Shared folders.
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Puede crear carpetas compartidas adicionales y eliminarlas en cualquier momento.
Para las carpetas compartidas y los discos USB, puede cambiar los permisos de acceso
de cada usuario y qué pueden hacer con las subcarpetas y archivos que contienen.

Agregar recursos compartidos

Para crear una carpeta compartida, consulte “Crear carpetas compartidas” en la pagina 36.

Cambiar el acceso de los usuarios a las carpetas compartidas

60

Nota:

Para las carpetas compartidas que aparezcan en la lista Shared folder s (Carpetas
compartidas) o cualquier disco USB, puede cambiar los permisos de acceso de cada
usuario y el nivel de acceso correspondiente. (Las carpetas compartidas creadas como
resultado de utilizar la carpeta home (inicio) de la Consola no aparecen en la lista Shared
foldersy no se pueden modificar. Estas carpetas proporcionan automaticamente, y solo al
usuario asociado, acceso de lectura y escritura a dicha carpeta.)

De manera predeterminada, todos |os usuarios tienen acceso de lecturay escritura ala
carpeta public. Puede cambiar las asignaciones de usuario o los permisos de acceso a la
carpeta public.

Cuando se agrega un usuario a la lista de usuarios autorizados para una carpeta
compartida o disco USB, ese cambio entra en vigor inmediatamente. Sin embargo, si quita
un usuario de la lista de usuarios autorizados o cambia sus permisos de acceso, el cambio
no entrara en vigor hasta que dicho usuario cierre la conexion a la carpeta compartida o al
disco USB, o apague el equipo.

Por ejemplo, el usuario Alicia puede tener acceso de lectura y escritura a la carpeta
compartida Presupuestos. Si Alicia esta conectada actualmente a dicha carpeta compartida
y la quita de la lista de usuarios autorizados o cambia su nivel de acceso a sélo lectura,
seguira teniendo acceso de lectura y escritura a la carpeta hasta que cierre la conexiéon o
apague el equipo. La proxima vez que se conecte, ya no tendra acceso (si se la quitd de la
lista de usuarios autorizados) o so6lo podra ver los archivos (si se cambi6 su nivel de
acceso).

Para cambiar el acceso de los usuarios a las carpetas compartidas y a los discos USB:

1. En la barra de exploracion, haga clic en Shared Folders (Carpetas compartidas).

2. En la lista Shared folders, seleccione la carpeta compartida o el disco USB cuyo
acceso de usuario desea cambiar.

3. Haga clic en Assign Access (Asignar acceso).

4. Si selecciond una carpeta compartida o un disco USB al que previamente asignd
usuarios, vaya al paso 5.

Si selecciond un disco USB al que previamente no asignd usuarios, seleccione el tipo
de usuario que desea asignar a este disco USB y, a continuacion, haga clic en Next
(Siguiente).
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El sistema operativo utilizado por el usuario determina qué opcion debe elegir:
Windows/Mac OS X user (CIFS) [Usuario de Windows o Mac OS X (CIFS)] o
Linux/Other Mac user (NFS) [Usuario de Linux u otros usuarios de Mac (NFS)].

Nota: Los usuariosde Linux y los usuarios que no usan OS X acceden alas
carpetas compartidas utilizando el Sstema de archivos dered (NFS). En este
entorno, el acceso a las carpetas compartidas se da a todo €l equipo, no a
usuarios independientes de dichos equipos. Sin embargo, en entornos de
Windows y Mac OS X, cada usuario del equipo puede tener acceso
independiente a una carpeta compartida.

La pagina que aparece a continuacion, varia dependiendo del tipo de usuarios que
pueden acceder a la carpeta compartida seleccionada.

Usuario de Windows/Mac OS X (CIFS)

Shared Folders

Choose the users and groups that should have access to the shared Folder, and specify if the user or
group should have read-only or readfwrite access,

Shared folder name |Ph0tos

Authorized groups: Unauthorized groups:

Groupl | Readfwrite

+ Add (Read-Only)

Authorized users: Unauthorized users:

guest | Read-Only LUserl
Userz

+ Add (Read-COnly) Userd

Cancel
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Usuario deLinux y otrosusuarios de Mac (NFS)

Authorized users:

Shared Folders

Specify user access and privileges For the shared Folders,
Folder name |Budget

Mounk path |,|’nas,|’NASDisk—DDDDZ,l’Budget

Unauthorized users:

Userd | ReadWrite

« Add (Read-Only)

Cancel

5. Indique el tipo de usuario pueden acceder a esta carpeta compartida o disco USB y, a
continuacion, haga clic en OK (Aceptar):

Para hacer esto

Haga esto

Permitir a los usuarios
seleccionados acceder a la
carpeta compartida o al
disco USB

Evitar que los usuarios
seleccionados puedan
acceder a la carpeta
compartida o al disco USB

En la lista Unauthorized users (Usuarios no autorizados),
seleccione quién puede acceder al recurso compartido y haga
clic en Add (Read-Only) [Agregar (sdlo lectura)] o en Add (Read/
Write) [Agregar (lectura y escritura)].?

Los usuarios con acceso de sélo lectura unicamente pueden ver
los archivos del recurso compartido, mientras que los que tienen
acceso de lectura y escritura pueden ademas agregar, modificar
y eliminar carpetas y archivos de dicho recurso.

En la lista Authorized users (Usuarios autorizados), seleccione
quién no puede acceder al recurso compartido y haga clic en
Remove (Quitar).2

NOTES:

a. Para seleccionar varios usuarios contiguos, mantenga presionada la tecla Mayus, seleccione el
primer usuario y, a continuacion, el ultimo. Todos los usuarios comprendidos entre el primero
y el ultimo se seleccionaran.
Para seleccionar varios usuarios no contiguos, mantenga presionada la tecla Ctrl mientras

selecciona cada usuario.

Los usuarios seleccionados se mueven de una lista a la otra.

Nota: Para cambiar € nivel de acceso para un usuario, seleccione €l usuario en lalista
Authorized usersy haga clic en Remove. A continuacién seleccione ese usuario en la
lista Unauthorized users (Usuarios no autorizados) y haga clic en Add (Read-Only)
[Agregar (solo lectura)] o en Add (Read/Write) [ Agregar (lecturay escritura)],
dependiendo del nivel de acceso que desee asignarle ahora.

S cred grupos (seglin se describe en “ Agregar un grupo” en la pagina 55), también
puede realizar este paso con ellos.
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En esta pagina se muestran todos |os grupos y usuarios. Por ejemplo, si cred un grupo
Ilamado Grupol y agregé Usuario2 y Usuario3 a dicho grupo, la lista Unauthorized
groupsincluira Grupoly la lista Unauthorized usersincluird Usuario2 y Usuario3.

S selecciona Grupol y hace clic en Add (Read-Only) [ Agregar (s6lo lectura)], éste
pasarda alalista Authorized groups (Grupos autorizados), pero Usuario2 y Usuario3 no
se moveran a la lista Authorized users (Usuarios autorizados). Esto permite especificar
permisos de acceso Unicos para dichos usuarios. Por ejemplo, pudo seleccionar Usuario3
y hacer clic en Add (Read/Write) [ Agregar (lecturay escritura)]. Esto supondria que
todos|os usuarios de Grupol tendrian acceso de solo lectura para la carpeta compartida,
excepto el Usuario3 que tendria acceso de lecturay escritura.

Eliminar una carpeta compartida

Una vez ha creado una carpeta compartida, puede eliminarla en cualquier momento.
Al eliminar una carpeta compartida, cualquier usuario que esté accediendo a ella en ese
momento serd desconectado inmediatamente.

Precaucion: Cuando se elimina una carpeta compartida se eliminan todas las subcar petas y archivos
gue contiene. S desea eliminar solo las subcarpetas o archivos seleccionados, acceda a
la carpeta compartida (segln se describe en “ Acceder a las carpetas compartidas’ en la
pagina 41) y elimine los elementos deseados.

Nota: No se puede eliminar la carpeta public o las carpetas creadas usando la carpeta home
(inicio) de la Consola (que no aparecen en la pagina Shared Folders [ Carpetas
compartidas]).

No se puede eliminar el contenido de un disco USB utilizando la pagina Shared Folders.
Para eliminar su contenido, tiene que asignar acceso de lecturay escritura a ese disco
(seguin se describe en “ Cambiar el acceso delos usuarios a las carpetas compartidas’ en
la pagina 60), acceder al disco (segln se describe en “ Acceder alas carpetas
compartidas’ enla pagina 41) y, a continuacion, eliminar las carpetasy archivos
deseados.

Para quitar el disco USB del sistema de almacenamiento, use e Administrador para
desconectarlo (segun se describe en “ Desconectar dispositivos USB” en la pagina 70).
A continuacidn, desconecte fisicamente el disco USB del sistema de almacenamiento.

Incluso después de desconectar fisicamente el disco USB, éste permanece en la lista
Shared folders. Esto garantiza que no tenga que reasignar usuarios si después vuelve
a conectar €l disco USB.
Para eliminar una carpeta compartida:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Shared Folders (Carpetas compartidas).
2. En la lista Shared folders, seleccione la carpeta compartida que desea eliminar.
3. Haga clic en Delete (Eliminar).
4. Cuando se le pida confirmar la operacion, haga clic en OK (Aceptar).

La carpeta compartida deja de aparecer en la lista Shared Foldersy todas las
subcarpetas y archivos asociados se eliminan.
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Administrar copias de seguridad

Una vez que los usuarios han utilizado Intel® Client Backup and Recovery para hacer
copias de seguridad de los discos duros de su equipo en el sistema de almacenamiento
(segun se describe en el Capitulo 4, "Proteger discos locales," empezando en la

pagina 85), la pagina Backups (Copias de seguridad) muestra una lista de los equipos que
las han realizado, el tamafio de cada disco protegido, la fecha y hora de las cuatro tltimas
copias de seguridad y el ID de disco de la copia de seguridad (el nimero usado para
identificar la copia de seguridad tanto en el servidor de almacenamiento como en la
pagina Satus (Estado) del software Intel® Client Backup and Recovery).

Backups

‘Windows users can protect their local hard disks by creating backups on the storage system, Using
this screen, you can delete all the backups of a selected disk or delete both the client and all backups
of all disks For that client.

rProtected disks

Select Computer Name  Select Disk Size  Backup ¥Yersions Backup Disk ID
{~ Computerl o 200 MEB I 1/25/2006 3:03:58 PM = l 4

Delete Client Delete Backup

Recovery CD passwords

Torestore a protected disk using the recovery CD, you must provide a password,
Wwhen protecting a disk, each user enters the desired password, However, vou can change it here,

For each computer, enter the password that vou want to use {12-16 characters), This password
will be used For all protected disks at this computer,

Computer name: Recovery CD password:

Computerl ;I I

Change

Si un usuario necesita recuperar un disco utilizando el CD de recuperacion, se le pedira
una contrasefia. El usuario tendra que proporcionar la contrasefia cuando vaya a proteger

el disco. Sin embargo, si el usuario la olvida, podra restablecer dicha contraseia utilizando
el Administrador.

Ademas, cuando un usuario quita la proteccion de un disco, las copias de seguridad
existentes no se eliminan. El usuario puede reutilizar el espacio asignado para nuevas
copias de seguridad o eliminar las copias existentes manualmente desde el Administrador.

Cambiar la contraseia para restaurar discos duros

Para cambiar la contrasefa del CD de recuperacion:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Backups (Copias de seguridad).

2. Enla lista Computer name (Nombre del equipo), haga clic en el nombre del equipo
cuya contrasefia del CD de recuperacion desea cambiar.
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3. En el cuadro de texto Passwordsfor Restoring Disks (Contrasefia para restaurar
discos), escriba la contrasefia que desea utilizar.

Esta contrasefia debe tener una longitud de 12 a 16 caracteres.
4. Haga clic en Change Password (Cambiar contrasefia).

El usuario debe proporcionar esta contrasefia al recuperar un disco desde este sistema
de almacenamiento utilizando el CD de recuperacion.

Eliminar una copia de seguridad

Puede eliminar todas las copias de seguridad de un disco, pero no puede eliminar s6lo una
copia con una fecha y una hora especificas.

Nota: S eliminatodas las copias de seguridad de todos |os discos para un equipo determinado,
dicho equipo dejaré de aparecer en la pagina Backups (Copias de seguridad). Sn
embargo, el nombre del equipo permanece en el sistema de almacenamiento y setiene en
cuenta para el recuento del nimero total de equipos a los que se permite hacer copias
de seguridad en el sistema de almacenamiento. S desea eliminar todas las copias de
seguridad de todoslos discos y €l nombre del equipo, consulte* Eliminar un cliente” enla
pagina 66

Para eliminar todas las copias de seguridad de un disco:

1. Seleccione el boton de opcion adyacente al disco cuyas copias de seguridad desea
eliminar (en la segunda columna Select [Seleccionar]).

2. Haga clic en Delete Backup (Eliminar copia de seguridad).
3. Cuando se le pida confirmar la operacion, haga clic en Yes (Si).

El disco deja de aparecer en la pagina Backups (Copias de seguridad) y todas las
versiones de copia de seguridad se eliminan. Si s6lo se protegio un disco, el nombre
del equipo desaparece también de la pagina.

Nota: S elimina una copia de seguridad y el usuario no quit6 anteriormente la
proteccion para ese disco, cuando el usuario acceda posterior mente al
software Client Backup and Recovery, la pagina Status (Estado) indicara que
la copia de seguridad del disco protegido esta sin conexion. Para volver
a hacer una copia de seguridad del disco, el usuario tiene que quitar la
proteccion y después proteger nuevamente el disco. Para obtener mas
informacion, consulte “ Quitar la proteccion” en la pagina 116 y “ Proteger
sus discos’ en la pagina 95.
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Eliminar un cliente

Si cambia el nombre de un equipo o quita de éste el software Intel® Client Backup and
Recovery, el equipo original permanece en el sistema de almacenamiento y se tiene en
cuenta para el recuento del numero total de equipos a los que se permite hacer copias de
seguridad en el sistema de almacenamiento. Para eliminar todas las copias de seguridad de
todos los discos de un equipo y el nombre del equipo, tiene que eliminar el cliente.

Para eliminar un cliente:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Backups (Copias de seguridad).

2. Seleccione el boton de opcion situado a la izquierda del equipo cuyas copias de
seguridad y nombre de equipo desea eliminar del sistema de almacenamiento (en la
primera columna Select [Seleccionar]).

3. Haga clic en Delete Client (Eliminar cliente).
4. Cuando se le pida confirmar la operacion, haga clic en Yes (Si).

Tanto las copias de seguridad de todos los discos asociados a este equipo como el
nombre del equipo se eliminan del sistema de almacenamiento.

Nota: S elimina un clientey el usuario no quitd anteriormente la proteccién para
ese disco, cuando el usuario acceda posteriormente al software Intel® Client
Backup and Recovery, la pagina Status (Estado) indicara que la copia de
seguridad del disco protegido esta sin conexion. Para volver a hacer una
copia de seguridad del disco, el usuario tiene que quitar la protecciony
después proteger nuevamente el disco. Para obtener mas informacion,
consulte “ Quitar la proteccion” enla pagina 116 y “ Proteger susdiscos’ en
la pagina 95.
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Configurar las alertas de correo electrénico

Nota:

La pagina Alerts(Alertas) permite configurar el sistema de almacenamiento para notificar
por correo electronico a un maximo de tres personas si se produce un problema; por
ejemplo, si uno de los discos falla o si no hay suficiente espacio en disco disponible para
crear nuevos archivos o realizar una copia de seguridad.

Advanced : Alerts

Specify whether or not you want the storage system ko send out an e-mail notification when an error
or warning occurs, IF you select this option, enter information about your e-mail server, e-mail sender
and up to three e-mail addresses that should receive the notification,

Jj ‘fou can specify a name For your SMTP server only if your network has a DMS server, In
addition, you might also have to modify the network settings {such as the gateway or DMS
server to usel, To configure these settings, click Metwork in the left pane,

i Send e-mail notifications,

 E-mail server

SMTP server name or IP address . [0 05 0ar

r~ E-mail sender

Sender e-mail address t Jroct@localhost

rE-mail recipients

First e-mail address G |admin@c0mpany.com

Second e-mail address H |

Third e-mail address H |

Para aprovechar las ventajas de esta caracteristica debe tener acceso a un servidor de
correo SMTP dentro de su propia red o a través de un proveedor de servicios de Internet.

Puede que el correo electrénico no se envie inmediatamente tras producirse € problema,
pero se enviara durante la hora siguiente a producirse € evento. Ademas, s € problema
se arregla durante esa primera hora, por gjemplo si sustituye €l disco con errores, la
alertano seenviara.

Para configurar las alertas de correo electronico:

1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).

2. Indique si el sistema de almacenamiento debe enviar notificaciones de correo
electronico si se produce un problema activando o desactivando la casilla de
verificacion Send e-mail notifications (Enviar notificaciones de correo electronico).

Si selecciona esta opcion, debera proporcionar el nombre de dominio o la direccion [P
de su servidor de correo electronico y al menos una direccion de correo electronico.

Si desactiva esta opcion, no se enviaran notificaciones por correo electroénico y todos
los campos relacionados de esta pagina apareceran atenuados. Sin embargo, si
escribio previamente informacion en esta pagina, los datos se conservaran para que
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pueda rehabilitar facilmente las notificaciones por correo electronico con
posterioridad. Si desactiva esta opcion, no tendra que completar el resto del
procedimiento; simplemente haga clic en Apply (Aplicar).

. En el cuadro de texto SMTP server nameor | P address (Nombre del servidor

SMTP o direccion IP), escriba el nombre de dominio o la direccion IP de su servidor
de correo electronico.

. Si su servidor de correo electronico no puede usar la direccion de correo electronico

predeterminada del remitente (raiz@hostlocal) o si desea que los usuarios que
reciben notificaciones por correo electronico puedan responder a las alertas, escriba la
direccion que desea que aparezca como direccion de respuesta en el cuadro de texto
Sender e-mail address (Direccion de correo electronico del remitente).

Por ejemplo, puede escribir su propia direccion de correo electronico (como
MiNombre@MiEmpresa.com).

. En el cuadro de texto First email address (Primera direccion de correo electronico),

escriba la direccion de correo electronico de un usuario que deberia recibir
notificaciones por correo electronico cuando se produce un problema.

La direccion de correo electronico puede tener una longitud maxima de 128 caracteres
y tiene que incluir el simbolo @ (por ejemplo, MiNombre@MiEmpresa.com).

. Si desea que las notificaciones por correo electronico se envien también a otros

usuarios, escriba las direcciones de correo electronico correspondientes en los
cuadros de texto Second e-mail address (Segunda direccion de correo electronico)
y Third e-mail address (Tercera direccion de correo electronico).

. Haga clic en Apply (Aplicar).

. Para confirma que la configuracion es correcta, haga clic en Test E-mail (Probar

correo electronico).

Esto envia un mensaje de prueba a los destinatarios especificados. Si éstos no reciben
el mensaje de prueba, asegurese de que todas las entradas de esta pagina son correctas.
También tendra que modificar la configuracion de red (como la puerta de enlace que

se va a utilizar). Para obtener mas informacion sobre como cambiar la configuracion

de red, consulte “Cambiar la configuracion de red” en la pagina 73.
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Actualizar el firmware

Precaucion:

La pagina Firmware muestra la version actual de firmware que hay instalada en su
sistema de almacenamiento. También le permite actualizarlo cuando hay nuevo firmware
disponible.

Advanced : Firmware

‘fou must enter the administrator password to upgrade the firmware,

Current version : fs-be - 1,0-20060110

Firmare file : I Erowse... |

Adrinistrator passward ! |

Para mayor seguridad, tiene que escribir su contrasefia de administrador para actualizar el
firmware.

Al actualizar el firmware, el sistema de almacenamiento sereiniciay el acceso al
Administrador se interrumpe temporal mente. Ademas, |os usuarios no podran acceder a
las carpetas compartidas mientras sereinicia el sistema. S os usuarios tienen archivos
compartidos abiertos, pueden perder informacion. Aseglrese de que todos los usuarios
guardan sus cambiosy cierran cualquier archivo abierto antes de actualizar €l firmware.

Reiniciar € sistema de almacenamiento durante |a realizacién de una copia de seguridad
no tendra ninguin efecto adverso; la copia se reanudara automati camente cuando €l
sistema de almacenamiento reinicie el funcionamiento. Sn embargo, reiniciar e sistema
de almacenamiento cuando se esta recuperando un disco puede dafiar gravemente el
sistema operativo del usuario y serd necesario recuperar €l disco de sistema utilizando €l
CD derecuperacion (o, s € sistema no estaba protegido, reinstalar el sistema operativo).
Asegurese de actualizar el firmware s6lo si no hay un proceso de recuperacion en curso.

Para actualizar el firmware:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).

2. En el panel izquierdo, haga clic en Firmware.

3. En el cuadro de texto Firmware file (Archivo de firmware) escriba la ruta de acceso
y el nombre de archivo del paquete de firmware (por ejemplo D:\fs20060921.pkg),
o haga clic en Browse (Examinar) y seleccione el archivo en la lista que aparece.

4. En el cuadro de texto Administrator password (Contrasefia del administrador),
escriba la contrasefa que utiliza para iniciar sesion en el Administrador.

5. Haga clic en Upgrade (Actualizar).

6. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).
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Desconectar dispositivos USB

70

Nota:

La pagina USB muestra una lista de todos los dispositivos USB que hay conectados
actualmente al sistema de almacenamiento, incluyendo el tipo de dispositivo, el fabricante
y el nombre. Los discos USB se identifican por los nombres usbdisk1 y usbdisk2. (Estos
nombres no se pueden cambiar.)

Advanced : USB

Taoremove a USE device, select the checkbox next to the device and click Disconnect before you
unplug the device from your system,

To detect a newly attached USE device or to remove From this list & USE device that has been
unplugged, click Scan.

Connections
Select  Type Manufacturer Shared Resource

- Storage: Cruzer Micro SanDisk Corporation ushdisk1

Cuando se conecta un dispositivo USB al sistema de almacenamiento, éste lo detecta
automaticamente y agrega dicho dispositivo a la pagina USB. (Puede que necesite hacer
clic en Scan [Explorar]| para actualizar el sistema.)

Sin embargo, si desea desconectar un dispositivo USB del sistema de almacenamiento,
primero tendra que usar el Administrador para desconectarlo. Esto evita que haya pérdida
de datos o se produzcan otros problemas relacionados con el dispositivo. Una vez
desconectado el dispositivo USB desde el Administrador, ya puede desenchufarlo.
Para desconectar un dispositivo USB:

1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).
En el panel izquierdo, haga clic en USB.
En la lista de dispositivos USB, seleccione el dispositivo que desea desconectar.

Haga clic en Disconnect (Desconectar).

ok wD

Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

Ahora puede desconectar el dispositivo USB.
S desconecta de forma accidental un dispositivo USB que desea conservar, desenchifelo

del sistema de almacenamiento, vuélvalo a enchufar y, a continuacién, haga clic en Scan
(Explorar). Esto reactivara el dispositivo USB.

Dado que €l dispositivo USB siempre permanece en la pagina Shared Folders (Carpetas
compartidas), las asignaciones de usuario siempre se conservan.
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Cambiar la configuracién del sistema

Nota:

La pagina System (Sistema) muestra la configuracion especificada al configurar
inicialmente el sistema de almacenamiento, como el nombre del sistema y la fecha y hora
actuales.

Advanced : System

‘fou can change basic system settings as well as the password For logging in.

Changing the storage system name will restart the system, The users will not be able to access the
shared Folders or perform backups or recovery during this time,

™ Syskem settings

Storage syskern name |St0rage

Date H m;’ m;’ M(MonthIDayIVear)

Time H IE : IE : IE {Hour : Minute @ Second)

Time zone : |(GMT-DS:DD) Eastern Time (US4 & Canada) ;I

r~ Administrator login

Administrator name : |admin

Passward : |

Confirm password : |

Apply

Puede cambiar esta configuracion en cualquier momento.

Cambiar el nombre del sistema de almacenamiento afectara a las copias de seguridad.

S piensa cambiar el nombre del sistema de almacenamiento, ordene a los usuarios
detener todas las copias de seguridad en curso, cambie el nombre y después ordene a los
usuarios proteger de nuevo sus discos (seguin se describe en * Proteger sus discos’ en la
pagina 95).

Por ejemplo, si |os usuarios se conectaron al sistema de almacenamiento utilizando

su direccion |P, e cambio de nombre no les afectara. Sn embargo, si se conectaron
utilizando €l nombre, deberan desconectarse de sus car petas compartidas (segln se
describe en * Solucién de problemas del sistema de almacenamiento” enla pagina 148) vy,
a continuacion, acceder de nuevo a las carpetas utilizando € nuevo nombre (segln se
describe en “ Acceder a las carpetas compartidas’ en la pagina 41).

S los usuarios de la aplicacién Client Backup and Recovery se conectaron al sistema

de almacenamiento utilizando su nombre, deberan quitar la proteccion de todos los
discos conectados a este sistema de almacenamiento (seglin se describe en “ Quitar la
proteccion” en la pagina 116) y protegerlos de nuevo (segln se describe en “ Proteger sus
discos’ en la pagina 95), utilizando € nuevo nombre.

Mediante la pagina System (Sistema), también puede cambiar el nombre y la contrasefia
de administrador utilizados para iniciar sesion en el Administrador, asi como la contraseiia
valida para proteger discos locales.
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Para cambiar la configuracion del sistema:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).
2. En el panel izquierdo, haga clic en System (Sistema).

3. Realice los cambios deseados:

Para cambiar esto Haga esto
El nombre del sistema de En el cuadro Storage system name (Nombre del sistema de
almacenamiento almacenamiento), escriba el nuevo nombre que va a utilizar

con el sistema de almacenamiento.

Este nombre debe tener una longitud méaxima de 15 caracteres
y puede incluir letras, niumeros y guiones.

La fecha, hora o zona horaria En los campos Date (Fecha), escriba o seleccione el mes,
del sistema fecha y afio deseados.

En el campo Time (Hora), escriba o seleccione la hora, minuto
y segundo deseados.

En la lista Time zone (Zona horaria), seleccione la zona
horaria deseada.

El nombre o contrasefa del En el cuadro de texto Nombre del administrador, escriba el
administrador nombre de usuario que va a usar para iniciar sesién en el
Administrador.

En los cuadros de texto Password (Contrasefia) y Confirm
password (Confirmar contrasefia), escriba la contrasefa
gue va a usar para iniciar sesion en el Administrador.

El nombre y la contrasefa de usuario distinguen entre
mayusculas y minusculas.

El nombre o contrasefa del En el cuadro de grupo Backup user login (Inicio de sesion

usuario de copia de seguridad  del usuario de copia de seguridad), en los cuadros de texto
Password (Contrasefa) y Confirm password (Confirmar
contrasefa), escriba la contrasefia que desea usar para iniciar
sesion en el sistema de almacenamiento al agregar una
ubicacion de copia de seguridad mediante la aplicacion Intel®
Client Backup and Recovery.

Esta contrasena debe tener una longitud méaxima de ocho
caracteres y distingue entre mayusculas y minusculas.

4. Haga clic en Apply (Aplicar).

5. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).
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Cambiar la configuracién de red

La pagina Network (Red) muestra la configuracion de red especificada al configurar
inicialmente el sistema de almacenamiento. (S6lo se configur6 el primer puerto Ethernet
durante la instalacion. El segundo usa su configuracion predeterminada a menos que la
cambie aqui.)

Advanced : Network

The network settings determine how this storage system interacts with your network, and whether or
not it also acks as a DHCP server or FTP server,

ﬁ If wou change the IP address, you must re-access the Manager using the new IP address
v after vou click Apply.

Workgroup name ¢ [WorkGroup

rPort 1

MAC address: 12:34:56:48:C0:EF
' @et an IP address automatically
& Use this IP address:
IF address l_
Subnet mask. 255
Gateway IP address ID_

DMNS server settings

il
il

[
ol
)

=] T &=
| m
| a
Dl

% Use the Following DMS server address:
Preferred DNS server ID .

17
17
il

Aleernate DS server ID .

DHCP server settings

[T Enable DHCP server

Starting IP address I |168

Ending IP address I 168

77

ﬁ ‘fou can enable the storage system ko be a DHCP server only if this port
v uses a fixed IP address,

rPart 2

MAC address: AB:CIMEF:12:34:56

% et an IP address automatically

€ Use this IP address:
IF address @ |192 e |, |1 Lot
Subnet mask, |255 Cfss s ID

FTP server settings

[~ Enable FTP server

Puede cambiar esta configuracion en cualquier momento.
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Nota: Cambiar ladireccién IP o mascara de subred puede tener diversos efectos:

¢ S accede al Administrador usando la Consola o la direccion |P del sistema de
almacenamiento, el acceso al Administrador se vera interrumpido y debera acceder
de nuevo utilizando la nueva direccion |P.

 Los usuarios que accedieron a las carpetas compartidas utilizando la direccion IP
anterior perderan la conexion y tendran que acceder de nuevo utilizando la direccion
IP (seguin se describe en “ Acceder a las carpetas compartidas’ en la pagina 41).

* Losusuarios que hicieron copias de seguridad de sus discos en el sistema de
almacenamiento utilizando la direccion | P anterior tienen que quitar la proteccion
de todos | os discos afectados (segln se describe en “ Quitar la proteccion” enla
pagina 116) y proteger nuevamente sus discos (segun se describe en “ Proteger sus
discos’ enlapagina 95), quitando €l sistema de almacenamiento de la lista de
ubicaciones de copia de seguridad y agregandolo de nuevo utilizando la nueva
direccion IP.

Los usuarios que hicieron copias de seguridad de sus discos en el sistema de
almacenamiento utilizando el nombre de éste, no tienen que quitar la proteccion de
sus discos ni quitar el sistema de almacenamiento de |a lista de ubicaciones de copia
de seguridad. Sn embargo, tienen queiniciar el software Intel® Client Backup and
Recovery de manera gue dicha aplicacion pueda recuperar la nueva direccién IP.

También puede configurar el sistema de almacenamiento para que actiie como un servidor
DHCP. En otras palabras, el sistema de almacenamiento puede asignar direcciones IP a
otros equipos de la red, simplificando la configuracion de red de cada sistema
independiente.

Ademas, su sistema de almacenamiento puede actuar como un servidor FTP. Esto permite
a todos los usuarios de Windows o Mac OS X utilizar un explorador Web para acceder a la
carpeta publica. Los usuarios de Windows también pueden acceder a la carpeta creada
como resultado de utilizar la caracteristica “home” (inicio) de la Consola (segin se
describe en “Utilizar la Consola” en la pagina 43). Para obtener mas informacion, consulte
“Acceder al sistema de almacenamiento mediante FTP” en la pagina 77.

Para cambiar cualquiera de los valores de configuracion de red:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).
2. En el panel izquierdo, haga clic en Network (Red).
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3. Realice los cambios deseados:

Para cambiar esto Haga esto
El grupo de trabajo al que En el cuadro de texto Workgroup name (Nombre del grupo de
pertenece el sistema de trabajo), escriba el nombre del grupo de trabajo.

almacenamiento. . -
Este nombre puede tener una longitud maxima de

15 caracteres.

Las direcciones IP utilizadas por En el cuadro de grupo Port 1 (Puerto 1), seleccione Get an

el sistema de almacenamiento IP address automatically (Obtener una direccion IP
automaticamente) para obtener la direccion IP del servidor
DHCP o seleccione Use this IP address (Usar esta direccion
IP) y escriba la direccion IP y la mascara de subred en los
cuadro de texto siguientes.

Si utiliza el segundo puerto Ethernet, haga lo mismo en el
cuadro de grupo Port 2 (Puerto 2).

La direccion IP de la puerta de  Si su red incluye una puerta de enlace y el primer puerto del

enlace sistema de almacenamiento usa una direccion IP determinada
en lugar de obtener una del servidor DHCP, escriba la
direccion IP del enrutador predeterminado en los cuadros de
texto Gateway IP address (Direccion IP de la puerta de
enlace). (Esta suele ser la misma direccion IP que la del primer
puerto, con el Ultimo nimero siendo 1.)

Si su red no incluye una puerta de enlace o si el primer puerto
obtiene su direccion IP del servidor DHCP, deje estos cuadros
de texto vacios. (Si el primer puerto obtiene su direccion IP de
un servidor DHCP, la puerta de enlace también obtendra su
direccion IP del servidor DHCP))

El servidor DNS que hay que Si su red incluye un servidor DNS y el primer puerto del

utilizar sistema de almacenamiento usa una direccion IP determinada
en lugar de obtener una del servidor DHCP, escriba la
direccion IP principal en los cuadros de texto Preferred DNS
server (Servidor DNS preferido) y la direccién IP secundaria
en los cuadros de texto Alternate DNS server (Servidor DNS
alternativo).

Si su red no incluye un servidor DNS o si el primer puerto
obtiene su direccion IP del servidor DHCP, deje estos cuadros
de texto vacios. (Si el primer puerto obtiene su direccion IP de
un servidor DHCP, la direccioén IP del servidor DNS también se
obtendra del servidor DHCP))

Las direcciones IP utilizadas por En el cuadro de grupo Port 1 (Puerto 1), seleccione Get an

el sistema de almacenamiento IP address automatically (Obtener una direccion IP
automaticamente) para obtener la direccion IP del servidor
DHCP o seleccione Use this IP address (Usar esta direccion
IP) y escriba la direccion IP y la méscara de subred en los
cuadro de texto siguientes.

Si su sistema de almacenamiento tiene dos puertos Ethernet y
utiliza el segundo, haga lo mismo en el cuadro de grupo Port 2
(Puerto 2). (Este cuadro de grupo no aparece si su sistema de
almacenamiento admite solo un puerto Ethernet.)
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Para cambiar esto

Haga esto

La configuracion DHCP

La configuracién FTP

Si desea utilizar el sistema de almacenamiento como un
servidor DHCP, en el cuadro de grupo Port 1 (Puerto 1),
seleccione Use this IP address (Usar esta direccion IP) y
escriba la direccidn IP y la mascara de subred en los cuadros
de texto siguientes.

A continuacién, active la casilla de verificacion Enable DHCP
server (Habilitar servidor DHCP), escriba el principio de la
direccion IP en los cuadros de texto Starting IP address
(Direccion IP de inicio) y escriba la ultima direccion IP en los
cuadros de texto Ending IP address (Direccion IP de fin).

Por ejemplo, si el valor de Starting IP address (Direccion IP de
inicio) es 192.168.0.103 y el de Ending IP address (Direccion
IP de fin) es 192.168.0.107, el sistema de alojamiento,
asignara las direcciones IP 192.168.0.103, 192.168.0.104,
192.168.0.105, 192.168.0.106 y 192.168.0.107 a los cinco
primeros equipos que intenten obtener sus direcciones IP del
sistema de almacenamiento. Tan pronto como uno de esos
equipos se apague o pierda su conexion a la red, dicha
direccion IP se asignara al siguiente equipo que intenta
obtener su direccion IP del sistema de almacenamiento.

Si no desea usar el sistema de almacenamiento como servidor
DHCP, desactive la casilla de verificacién Enable DHCP
server. (Si selecciona Get an IP address automatically
(Obtener una direccion IP automaticamente), no podra usar

el sistema de almacenamiento como servidor DHCP.)

Si desea usar el sistema de almacenamiento como servidor
FTP, active la casilla de verificacion Enable FTP server
(Habilitar servidor FTP).

Si no desea usar el sistema de almacenamiento como servidor
FTP, desactive esta opcion.

Para obtener mas informacién sobre cémo acceder al sistema
de almacenamiento mediante FTP, consulte “Acceder al
sistema de almacenamiento mediante FTP” en la pagina 77.

4. Haga clic en Apply (Aplicar).

5. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

Nota: S cambid la direccion IP del sistema de almacenamiento, ahora deberé
utilizar la nueva direccién para acceder al Administrador.
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Acceder al sistema de almacenamiento mediante FTP

Si habilité al sistema de almacenamiento para actuar como un servidor FTP, todos los
usuarios de Windows o Mac OS X podran usar un explorador Web para acceder a la
carpeta public. Todos los usuarios de Windows podran acceder también a la carpeta
creada como resultado de utilizar la caracteristica home (inicio) de la Consola (segun se
describe en “Utilizar la Consola” en la pagina 43).

Para acceder al sistema de almacenamiento mediante FTP:

1. En cualquier equipo con Windows o Mac OS X, abra un explorador Web, escriba lo
siguiente en la barra de direcciones y presione Entrar:

ftp://nombre_de_usuario@sistema_de_almacenamiento

where nombre_de_usuario es el nombre de usuario definido en el sistema de
almacenamiento y sistema_de_almacenamiento es el nombre o direccion IP del
sistema de almacenamiento (por ejemplo, ftp://almacenamiento o ftp://
192.168.0.101).

Nota: Puede usar €l nombre del sistema de almacenamiento sblo si dicho nombre
esté registrado con un servidor DNSde su red.

Si el usuario guest tiene acceso a esta carpeta compartida, puede usar guest como
nombre y contrasefia de usuario.

2. Si se le pide, escriba el nombre y la contrasefia de usuario para acceder a las carpetas
compartidas y, a continuacion, haga clic en OK (Aceptar).

Si utiliz6 el nombre de usuario guest, la contrasefia también es guest.
3. Haga doble clic en cualquier de las carpetas o archivos compartidos para abrirlos.

Incluso si explora otros sitios Web, seguira conectado a la sesion hasta que cierre la
ventana del explorador. (Es decir, podra volver al sitio FFP utilizando el boton Back
(Atras) de la ventana del explorador.)
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Volver a configurar los discos del sistema de
almacenamiento
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La pagina Disks (Discos) muestra informacion sobre todos los discos duros que hay
instalados actualmente en su sistema de almacenamiento:

Advanced : Disks
Click the Refresh button below to refresh the disk status

Changing the disk configuration or percentage to allocate for shared Folders will delete all
«  user information and all data on all the disks.

Before you change these settings, have all the users stop all backups. When you are done,
have all users protect their disks again.

Disk configuration: RAID 5 {NORMAL)

r Disks
Slot  Model Serial Number Size Disk Hotplug
Status  Indicator
1 ST325082345 SMDOSTIT 235475 ME RAID S YELLOW
2 ST325082345 SMDOSEDM 238475 MB RAID S YELLOW
63| ST325082345 SMDOS51R 238475 MB RAID S YELLOW
4 ST325082345 SMDOSYIH 238475 MB RAID S YELLOW

Disk configuration settings

Administrator password |

Esta pagina incluye la informacion siguiente:

La configuracion de disco (es decir, si los discos usan una configuracion lineal o
RAID y el nivel de RAID).

El estado general de los discos:
— Normal: todos los discos funcionan correctamente.

— Degraded (Degradado): uno o mas discos han fallado pero todos los datos siguen
estando disponibles.

— Failed (Con fallos): el sistema de almacenamiento ha dejado de funcionar
correctamente.

La ranura donde reside cada disco duro
El nimero de modelo, nimero de serie y tamafio de cada disco duro
El estado actual de cada disco:

— RAID n: el disco funciona correctamente como parte del nivel de RAID
especificado.

— New (Nuevo): se agrego el disco al sistema de almacenamiento pero no forma
parte de una configuracion de RAID.
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— Spare (Recambio): el disco actiia como disco de recambio para RAID.

— Rebuilding (Reconfiguracion): el disco se esta reconfigurando, cuando se
sustituye un disco con errores)

— N/A (N/D): se detecta el disco pero no se puede utilizar (por ejemplo, cuando ha
fallado)

* El indicador de conexion en caliente:
— ROJO: quitar el disco puede hacer fallar la configuracion de RAID.
— AMARILLO: quitar el disco puede provocar la degradacion de RAID.
— VERDE: quitar el disco puede no afectara a la configuracion de RAID.

Nota: Sempre que agregue o quite un disco del sistema de almacenamiento, tiene
gue hacer clic en Refresh (Actualizar) para actualizar el indicador de
conexion en caliente.

Para obtener mas informacion acerca de RAID y de como afecta al sistema de
almacenamiento agregar, quitar o intercambiar discos, consulte “Niveles de RAID” en la
pagina 157.

Puede cambiar la configuracion de disco o el porcentaje de espacio de almacenamiento
asignado a las carpetas compartidas en cualquier momento. Sin embargo, para mayor
seguridad, tiene que escribir su contrasefia de administrador para poder hacer estos
cambios.

Cambiar la configuracién de disco o el porcentaje de asignacion de las carpetas
compartidas eliminaré toda la informacion de usuario y los datos de todos |os discos.

Antes de cambiar esta configuracion, ordene a los usuarios que se desconecten de todas
las carpetas compartidas (segun se describe en “ Solucion de problemas del sistema de
almacenamiento” en la pagina 148) y quite la proteccion de todos los discos (segin se
describe en “ Quitar la proteccion” en la pagina 116).

Cuando termine, deberda volver a agregar todos los usuarios (segun se describe en

“ Agregar usuarios’ en la pagina 33), crear nuevas carpetas compartidas (seguin se
describeen” Crear carpetas compartidas’ en la pagina 36), hacer que todos los usuarios
vuelvan a tener acceso a las carpetas compartidas (seglin se describe en “ Acceder a las
carpetas compartidas’ en la pagina 41) y proteger sus discos (seguin se describe en

“ Proteger susdiscos’ en la pagina 95).

Para cambiar la configuracion de disco o la asignacion del espacio de almacenamiento:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).

2. En el panel izquierdo, haga clic en Disks (Discos).

3. En el cuadro de texto Administrator password (Contrasefia del administrador),
escriba su contrasefia para iniciar sesion en el Administrador.

4. Haga clic en Reconfigure Disks (Reconfigurar discos).
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5. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

Aparece la pagina Disk Configuration (Configuracion de disco). (Las opciones que
aparecen en esta pagina varian, dependiendo del nimero de discos duros que hay
instalados actualmente en el sistema.)

Advanced : Disk Configuration

‘four storage system can have up to four disks, Four disks have been detected. What kind of disk
configuration would you like to use?

IF wou wank to add more disks, install therm one at a time and click Scan after each addition, Please
wait until the disk LED is green before you click Scan,

¢+ Data protection (RAID 5 - three disks minimum}
An amount of disk space equal to one disk is used For data protection, and the
rest is used for data storage, The data is distributed in such a way that it can
be recovered if any one disk Fails,

¢~ Data protection, failover (RAID 5+spare - four disks minimumy}
Three of the disks provide RAID 5 data protection, and the Forth automatically
joins the RAID if one of the other three disks Fails,

¢~ Data duplication (RAID 10 - four disks minimumy}
Half of the disk space is used for data storage, and the other half is used for a
duplicate {mirror) of that data. IF one disk Fails, you have a backup copy.

¢~ Better performance, no data protection {RAID 0 - two disks
minimum}
All the disk space is used for data storage,

¢~ Expandable, no data protection (Linear - one disk minimumy}
All the disk space is used for data storage, and you can add more disks later
without affecting your existing data,

6. Si desea agregar o quitar discos duros, hagalo de uno en uno y, a continuacion, haga
clic en Scan (Explorar) después de cada accion. Si va a agregar discos, espere hasta
que el LED del disco se ilumine en verde antes de hacer clic en Scan.

Para aceptar la configuracion de disco predeterminada (que proporcionara el mejor
nivel de proteccion de datos disponible para el nimero de discos instalados
actualmente), haga clic en Next. De manera predeterminada, se utiliza una
configuracion lineal de disco para un tnico disco duro, RAID 1 para dos discos duros
y RAID 5 para tres o cuatro discos duros.

Si desea cambiar la configuracion de disco, seleccione el nivel de RAID deseado y
haga clic en Next. (Para obtener informacion detallada sobre los diferentes niveles de
RAID, consulte el Apéndice A, "Niveles de RAID," empezando en la pagina 157.)
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Aparece la pagina Disksto Back Up (Discos para hacer copia de seguridad).

Advanced : Disks to Back Up

In addition to storing and sharing data, your storage system can also act as a backup location For
wour local Windows computer hard disks, This ensures that you can easily restore local files that have
been accidentally deleted, as well as rapidly recover in the event of a system crash or disk Failure,

Ta determine the optimumn amount of space to allocate for backups, specify the number of disks that
wou plan to back up and the size of each one. (Be sure to specify the total capacity, not just the used
disk space.}

Jj Client Backup and Recovery must be installed and licensed on each computer whose disks
wou plan to back up, ¥our storage system includes one license, and yvou can purchase
additional ones, Up to eight computers can be backed up to each storage system, and for
each computer you can back up mulkiple disks,

Mumber of disks to back up: I - I
"Capacity of drives

7. En la lista Number of disksto back up (Numero de discos para copia de seguridad),
seleccione el nimero total de discos de los que desea hacer copia de seguridad en el
sistema de almacenamiento.

Si algunos equipos tienen varios discos, asegurese de seleccionar el nimero total de
discos de los que desea hacer copia de seguridad. Por ejemplo, si su red tiene cinco
equipos y cada equipo tiene dos discos duros, debe seleccionar 10.

Al seleccionar un nimero de este cuadro lista, aparece un nimero correspondiente de
cuadros de texto (Disk 1, Disk 2, etc.) en el cuadro de grupo Capacity of drives
(Cantidad de unidades).

Si no piensa hacer copias de seguridad de ningtin disco, seleccione 0, haga clic en
Next y vaya al paso 10.

El nimero maximo de discos de los que puede hacer copia de seguridad es 25.

Si deja este campo vacio, el 70% de su capacidad de almacenamiento se asignard para
copias de seguridad y el 30% restante se asignara para las carpetas compartidas.

8. En cada cuadro de texto, escriba el tamafo de cada disco del que quiere hacer copia de
seguridad (en gigabytes).

Para determinar el tamafio de un disco, abra Mi PC o el Explorador de Windows en
ese equipo, haga clic con el boton secundario del raton en el disco y después haga clic
en Propiedades. Asegtirese de escribir la capacidad total de cada disco, no soélo la
cantidad de espacio de disco utilizado.

Si un disco es menor de 1 GB, divida el nimero de megabytes por 1024. Por ejemplo,
un disco de 512 MB sera de 0,5 GB (512 dividido por 1024 es 0,5).

Nota: Sblo el 99% del espacio de almacenamiento disponible se puede asignar para
copias de seguridad. S la cantidad necesaria de espacio en disco supera ese
limite, no podré hacer copia de seguridad de todos |os discos.
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Aparece la pagina Disk Space Distribution (Distribucion del espacio de disco):

Advanced : Disk Space Distribution

‘four storage system will be divided into bwo portions, One portion is For shared Folders; the ather is
for backups of your computer disks,

Based on the number and size of the hard disks that you want to back up, the Following proportions
are recommended, If you change either percentage, click anywhere on the page to update the other
one.

IF wou reduce the recommended amount of space to use for backups, wou might not be able
+ . toback up as many disks, In addition, if vou want to change this proportion laker, you must
= reconfigure your disks, which will delete all existing data,

The amount of disk space to use for shared folders ISD o (209.6 GE)

The amount of disk space ko use for backups H I?D % (489,06 GE)
The amount of disk space 1100 % (693,66 GE)

9. Para cambiar el porcentaje de espacio asignado a las carpetas compartidas y copias de
seguridad, escriba el porcentaje deseado para cada circunstancia. (Los porcentajes
deberan sumar 100%.) A continuacion, haga clic en Reconfigure Disks
(Reconfigurar discos).

10. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

La pantalla muestra el progreso del proceso:

Advanced : Disk Configuration

The system is now being configured. This may take several minutes depending on the disk
configuration and the number and size of disks installed,

Flease wait until this process is complete, This may take several minutes,

[]

Resetting the storage ... {10%)

Cuando finaliza este proceso, el sistema de almacenamiento se reinicia.

Advanced : Disk Configuration

The system is now being configured. This may take several minutes depending on the disk
configuration and the number and size of disks installed,

Flease wait until this process is complete, This may take several minutes,

The storage system is rebooting, Please close the current browser window and reconnect when the
syskem skabus LED is solid green and has stopped blinking.

11. Cierre la ventana del explorador.

Una vez reiniciado el sistema (cuando el LED de estado del sistema se ilumine
nuevamente en verde), podra acceder al Administrador y volver a crear sus usuarios y
carpetas compartidas (segun se describe en “Agregar usuarios” en la pagina 33 y en
“Crear carpetas compartidas” en la pagina 36).
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Cerrar la sesion del Administrador

Cuando haya terminado de usar el Administrador, se recomienda cerrar la sesion para

asegurarse de que los usuarios no autorizados no pueden realizar cambios en el sistema de
almacenamiento.

Para cerrar sesion:
1. En la barra de exploracion, haga clic en L og Out (Cerrar sesion).
2. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

Aparece la pagina L og Out:

Log Out

‘fou have successfully logged out, Thank yvou For using our network storage system,

3. Para volver a iniciar sesion en el Administrador posteriormente, haga clic en Log In
(Iniciar sesion).

Apagar el sistema de almacenamiento

Para apagar el sistema de almacenamiento, puede mantener presionado el botén de
alimentacion de la unidad hasta que el LED de estado del sistema comience a parpadear
o hacerlo remotamente con el Administrador. Para evitar que apague el sistema por
accidente, debera escribir su contrasefia de administrador para realizar dicha accién.

Advanced : Shut Down
‘fou must enter the administrator password to shut down the storage system,
Use this screen to remotely power down the storage system,

Shutting down the storage system will prevent user access to shared Folders and interrupt backup
and recovery activities,

Administrator password

Shut Down

Precaucion: S apaga el sistema de almacenamiento, |os usuarios no podran acceder a sus carpetas
compartidas. S los usuarios tienen archivos compartidos abiertos, pueden perder
informacion. Aseglrese de que todos los usuarios guardan sus cambiosy cierran
cualquier archivo abierto antes de apagar el sistema de almacenamiento.

Apagar €l sistema de almacenamiento durante la realizacién de una copia de seguridad
no tendra ningun efecto adverso; la copia se reanudara automaticamente cuando €l
servidor de almacenamiento se encienda de nuevo. Sn embargo, apagar €l sistema de
almacenamiento cuando se esta recuperando un disco puede dafar gravemente el sistema
operativo del usuario y seré necesario recuperar el disco de sistema utilizando el CD de
recuperacion (o, s el sistema no estaba protegido, reinstalar el sistema operativo).
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Para apagar el sistema de almacenamiento utilizando el Administrador:
1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).
2. En el panel izquierdo, haga clic en Shut Down (Apagar).

3. En el cuadro de texto Administrator password (Contrasefia del administrador)
escriba su contrasefa para iniciar sesion en el Administrador.

4. Haga clic en Shut Down (Apagar).
Aparece un mensaje indicando que el sistema se va a apagar.

Una vez apagado el sistema, si actualiza la ventana del explorador, ésta aparecerd en
blanco. Si posteriormente intenta acceder al Administrador, se mostrara un mensaje
de error, ya que el sistema de almacenamiento no se estara ejecutando.
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4 Proteger discos locales

Incluso si la mayoria de sus datos estan almacenados y protegidos en su sistema de
almacenamiento, los archivos de sistema operativo, aplicaciones y otros tipos de archivos
residen atn en cada uno de los equipos de su red. Si uno de estos discos locales falla,

se pueden tardar horas en volver a instalar y configurar el sistema operativo y las
aplicaciones en un disco duro nuevo o reparado, y puede que algunos archivos se pierdan
definitivamente.

Intel® Client Backup and Recovery es una aplicacion de software disefiada para tratar
este problema. En cada equipo donde esta instalada, Intel® Client Backup and Recovery
proporciona proteccion de datos fiable y una rapida recuperacion de datos en caso de que
se produzca un bloqueo del sistema o un error de disco.

Intel® Client Backup and Recovery protege los equipos de escritorio y portatiles con
Windows haciendo una copia de seguridad de sus discos locales o particiones en el
sistema de almacenamiento. Para asegurarse de que dispone de copias recientes de su
disco local, Intel® Client Backup and Recovery puede realizar automaticamente una
copia de seguridad a intervalos programados periddicamente, ya sea una vez al dia o
una vez a la semana segun sus preferencias. (También puede deshabilitar las copias

de seguridad automaticas y realizarlas manualmente cuando desee.) El sistema de
almacenamiento puede guardar hasta cuatro copias de seguridad; cada vez que se realiza
una nueva copia de seguridad, la mas antigua se borra automaticamente.

——= Equipo local ejecutando
— Intel® Client Backup and Recovery

disco local

LAN

Intel® Storage System
S$S4000-E

copias de disco local

Para garantizar que no hay espacio de almacenamiento 1til ocupado por datos duplicados,
cuando Intel® Client Backup and Recovery realiza la siguiente copia de seguridad, solo
copia los datos que han cambiado desde la copia anterior. Esto también minimiza el
impacto en su red. Utilizando tecnologia exclusiva del sistema de almacenamiento,

cada copia de seguridad es una imagen completa con referencia temporal. Puede ver

o recuperar todo el disco o una particion exactamente como era en una fecha y hora
determinadas.
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Siempre que quiera recuperar los datos del sistema de almacenamiento, podra hacerlo
rapida y facilmente. Si necesita recuperar s6lo unas pocas carpetas, archivos o secciones
de un archivo, puede acceder a la copia de seguridad deseada y copiar lo que necesita en
su disco local. Si el disco protegido no esta en su disco de sistema (es decir, el disco que
contiene los archivos del sistema operativo Windows que utiliza el equipo cuando esta en
funcionamiento) y necesita restaurar todo el disco, puede hacerlo utilizando Intel® Client
Backup and Recovery. Y si el disco protegido estd en su disco de sistema y necesita
recuperar todo el disco, puede hacerlo utilizando el CD de recuperacion. Al recuperar
todo el disco se consigue que contenga exactamente los mismos datos que contenia en

el momento de realizar la copia de seguridad; no es necesario que vuelva a instalar o
configurar el sistema operativo o las aplicaciones.

Introduccion

Requisitos del sistema

Cada equipo donde se instale Intel® Client Backup and Recovery debe tener lo siguiente:
* Uno de los siguientes sistemas operativos:

— Microsoft Windows XP* Home Edition o Professional con Service Pack 2
0 posterior

— Microsoft Windows Server 2003*

— Microsoft Windows 2000* Professional, Server o Advanced Server con Service
Pack 4

¢ Microsoft iISCSI Initiator*2.0

Nota: Para obtener informacion acerca de como descargar einstalar este elemento,
consulte la seccién siguiente, “ Instalar Microsoft iSCS Initiator*2.0.”

* 20 MB de espacio libre de disco duro

Nota: Intel® Client Backup and Recovery requiere el Agente de administracion
inteligente o IMA (Intelligent Management Agent), que se instala
automaticamente en caso de no estar ya instalado. IMA requiere 5 MB
adicionales de espacio libre de disco duro (para la aplicacion y los datos
del archivo de registro asociados).

También se requiere Microsoft .NET* Framework 1.1, que seinstala
automaticamente si no esta ya instalado. Microsoft .NET Framework requiere
aproximadamente 40 MB adicionales de espacio libre de disco duro.

* Si utiliza un firewall en el equipo que desea proteger, abra el puerto TCP 11762 en el
firewall. Esto garantiza que Intel® Client Backup and Recovery se pueda comunicar
con el sistema de almacenamiento.
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Instalar Microsoft iSCSI Initiator*2.0

Antes de que pueda instalar Intel® Client Backup and Recovery, tiene que descargar e
instalar Microsoft iSCSI Initiator* 2.0.

Para descargar e instalar este iniciador:

1.

Abra un explorador Web, escriba lo siguiente en la barra de direcciones y presione
Intro:

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?
FamilyID=12cb3cla-15d6-4585-b385-befd1319f825&DisplayLang=en

. Desplacese hacia abajo por la seccion Filesin This Download (Archivos para

descargar) y haga clic en iSCSI-2.0-x86fre.exe.

. Seleccione la opcion para ejecutar el archivo (Run [Ejecutar], Open [Abrir], o Run

this program from itscurrent location [Ejecutar este programa desde su ubicacion
local]).

. Si aparece una advertencia de seguridad, haga clic en Run (Ejecutar).

Se inicia el asistente de instalacion.

5. En la primera pagina del asistente de instalacion, haga clic en Next (Siguiente).

En la pagina con opciones de instalacion, haga clic en Next (Siguiente). (Las opciones
Initiator Service (Servicio de iniciador) y Software I nitiator (Iniciador de software)
estan seleccionadas de manera predeterminada.)

Si aparece un cuadro de mensaje indicando que configure los valores del Panel de
control, haga clic en OK (Aceptar).

Nota: No esnecesario que configure Microsoft iSCH Initiator. Intel® Client Backup
and Recovery se encarga de configurarlo automati camente.

Si acepta los términos del contrato de licencia, seleccione | Agree (Acepto) y, a
continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

Cuando haya terminado la instalacion, haga clic en Finish (Finalizar).

Tras reiniciar el equipo, puede instalar Intel® Client Backup and Recovery.

Instalar Intel® Client Backup and Recovery

Tiene que instalar Intel® Client Backup and Recovery en cada equipo cuyos discos
locales desea proteger.

Nota: De forma predeterminada, el explorador Firefox* no admite la gecucion de archivos
gjecutables desde paginas .html. Por |o tanto, no puede instalar el software Intel® Client
Backup and Recovery desde la pagina de instalacion del software. S Firefox fuera el
explorador predeterminado, debeinstalar este software directamente desde el CD-ROM.
Para hacerlo desde el escritorio de Windows, haga clic en el boton “ Inicio” y seleccione
“ Ejecutar” . A continuacion, introduzca lo siguiente en el indicador de la linea de
comandos:

<Letra de la unidad del CDROM>:\software\Client Backup and Recover y\CBRSetup.exe
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Cuando se haya iniciado € programa de instalacion, contintie con Paso 4 en la
pagina 88.
Para instalar Intel® Client Backup and Recovery con Internet Explorer:

1. En el equipo en el que desea instalar el software Intel® Client Backup and Recovery,
inserte el CD de software en la unidad de CD-ROM.

2. Seleccione Software en el menu superior.

Intel® Entry Storage System SS4000-€

|Sofware Documentation | Gustamer Suppart

Software

Install Software from this CD {Internet Explorer Users Only)
Intel® Storage Svstern Console Please refer to the Quick Start User's Guide in the product hox.

If you have trouble installing this software from the link at the left,
please run CBRSetup.exe from software'Client Backup and Recovery
on this CD. The license key for this software is located on the back of
the unit.

Intel® Client Backup and Recovery

The above software is also provided in “zip" format

Depending on your browser configuration, you may need to "Right-Click" and "Save target as..." to copy these files.
Intel® Storage Systern Console

Intel® Client Backup and Recovery

3. Seleccione el vinculo “Intel® Client Backup and Recovery” para instalar el software.

Software

Install Software from this CDr

Intel® Storage System Console Please refer to the Quick Start User's Guide in the product box.
If you have trouble installing this software from the link at the left,
Intel® Client Backup and Recovery please run CBRSetup.exe from lient Backup and
on this CD.

The above software is also provided in "zip" format

Depending on your browser configuration, you may need to "Right-Click" and "Save target as..." to copy these files.
Intel® Storage System Console

Intel® Client Backup and Recovery

4. Responda a los mensajes que aparecen.
5. Si Microsoft* iSCSI Initiator 2.0 ya esta instalado, vaya al paso siguiente.
Si este componente no esta instalado actualmente, aparece el siguiente mensaje:

Client Backup and Recovery Installation [ %]

<P The version of Microsoft iSCSI Initiator required by this product is not currently installed. Click OK to exit the
\(/ installation program and go to the Microsoft website, where you can download and install the initiakor, You must have
Internet access to do this,

After you have installed this initiator, run the installation program again.

[8]4 I Cancel |

Haga clic en OK (Aceptar) para ir al sitio Web de Microsoft, haga clic en iSCSI
Software Initiator v2.0 y siga las instrucciones mostradas en “Instalar Microsoft
iSCSI Initiator*2.0” en la pagina 87.
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Debe instalar Microsoft iSCSI Initiator 2.0 antes de poder instalar Intel® Client
Backup and Recovery.

Cuando haya terminado de instalar el iniciador iSCSI, reinicie la instalacion de Intel®
Client Backup and Recovery.

. Si Microsoft .NET Framework 1.1 ya esta instalado, vaya al paso 9.

Si este componente no esta instalado actualmente, aparece el siguiente mensaje:

Microsoft .NET Framework 1.1 Setup =]

:.?/I ‘Would you like ko install Microsoft (WET Framework 1.1 Package?

fes Mo |

Haga clic en Yes (Si) para instalar este componente. (No se puede instalar Intel®
Client Backup and Recovery sin instalar primero Microsoft NET Framework 1.1.)

Cuando haga clic en Yes (Si), se iniciara la utilidad de instalacion de Microsoft NET
Framework 1.1:

i'é‘- Microsoft .NET Framework 1.1 Setup M= B3

.- | License Agreement

M |Cr050ft - (& copy of this license is available for printing at
hittp:fgo microgoft. coraifirlinkPLinkId=12283 )
e SUPPLEMENTAL END TTSER

] LICENSE AGEEEMENT FOR
AT R OSOTET SOETW ARTE =]

| have read, understood and agree to the terms of the
End Uszer License Agreement and o signify by clicking
Y| agree" and proceeding to uze this product.

I | agree
(* | do not agree

Irnztall I Cancel |

7. Si acepta los términos del contrato de licencia, seleccione | agree (Acepto) y, a

continuacion, haga clic en Install (Instalar).
Puede que los archivos asociados tarden un tiempo en copiarse y configurarse.
Nota: Puede ocurrir que el tiempo restante mostrado sea 0 y que no haya indicios

de actividad o progreso. Sn embargo, la configuracién se esta realizando en
segundo plano.
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8. Cuando aparezca un mensaje indicando que la instalacion de Microsoft .NET
Framework 1.1 ha finalizado, haga clic en OK (Aceptar).

Tras hacer clic en OK (Aceptar), el Agente de administracion inteligente se instala
automaticamente (si no esta ya instalado) y aparece la pagina de bienvenida para
instalar Intel® Client Backup and Recovery.

Client Backup and Recovery Setup [ %]

Welcome to the InstallShield Wizard for Client
Backup and Recovery

The InztallShield® ‘wWizard will install Client Backup and
Recovery on your computer. To continue, click Mest.

< Back | Mest > I Cancel |

9. En la pagina de bienvenida, haga clic en Next (Siguiente).

Aparece el contrato de licencia:

Client Backup and Recovery Setup [ %]

License Agreement &

INTEL EMD USER SOFTWARE LICEMSE AGREEMENT ﬁl
't'ou have indicated your intent ta install [t the extent that it has not already been

installed), configure, and use the software contained on this Intel storage netwarking
hardware device, or if the software is not contained on this storage networking hardware
device, shipped with [or far use with] this storage networking hardware device. Such
zoftware, the "Software”, and such storage networking hardware, the “"Hardware",

Intel Carparation [“Intel"] is willing to grant you, or, in the case that you represent a
corporation ar other organization, that corporation or organization, [collectively and
interchangeably, "Licensee" or "vou"] a limited non-exclusive license to use the Software

on the condition that Y'ou accept and agree to be bound by the terms of thiz Licensze
Agreement [the “Agreement'].

IFYOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS AGREEMEMT, INTEL 15 LI

| accept the terms of the license agreement Print |

' | do not accept the terms of the license agreement

IrnztallShield

< Back | (=R I Cancel |

10. Si acepta los términos del contrato de licencia, seleccione | accept the terms of the
license agreement (Acepto los términos del contrato de licencia) y, a continuacion,
haga clic en Next (Siguiente).
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11. Haga clic en Next (Siguiente) para instalar Intel® Client Backup and Recovery en la

ubicacion indicada.

Client Backup and Recovery Setup

Choose Destination Location

Select folder where setup will install files,

Setup will inztall Client Backup and Recovery in the following folder.

Ta install to this folder, click Mext. To install to a different folder, click Browse and select
another folder.

C:\Program Files\Client Backup and Recowvery®, Browse... |

IrnztallShield

" Destination Folder

< Back | Mest > I Cancel |

De forma alternativa, puede hacer clic en Browse (Examinar), seleccionar o indicar
una ubicacion diferente, hacer clic en OK (Aceptar) y, a continuacion, clic en Next
(Siguiente).

12. Para completar la instalacion y reiniciar su equipo, haga clic en Finish (Finalizar).

Client Backup and Recovery Setup

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing Client Backup and Recovery on
your computer.

@ ez, | want to restart my computer now.
 No, | will restart my cormputer later.

To activate Dizk Safe driver, you have to reboot the machine.

< Back | Finizh I Lancel |

Si no desea reiniciar su equipo en este momento, seleccione No, | will restart my
computer later (No, reiniciaré mi equipo mas tarde) y, a continuacion, haga clic en
Finish (Finalizar). No es necesario que reinicie el equipo inmediatamente tras la
instalacion, pero tiene que reiniciarlo antes de ejecutar Intel® Client Backup and
Recovery.

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E

91



Proteger discos locales

13. Tras reiniciar el equipo, aparece el cuadro de dialogo de licencia:

Add License

Licenze Key Code

oK | Cancel |

14. Escriba el codigo clave para registrar la licencia del producto y haga clic en OK
(Aceptar). El codigo clave se encuentra en la parte posterior de su sistema de
almacenamiento. Se proporciona una licencia con el sistema. Puede adquirir licencias
adicionales para mas clientes en http://www.intel.com/design/servers/storage/offers.

Si dispone de una conexion a Internet, la licencia se activara automaticamente.

Al hacer clic en OK (Aceptar) en el mensaje de confirmacion, se inicia el asistente
para la proteccion de discos. Para obtener mas informacion acerca de este asistente,
consulte “Proteger sus discos” en la pagina 95.

Nota: S ya utilizo anteriormente este codigo clave en un equipo diferente,
aparecerd un mensaje de error y deberd reactivar su licencia. Para obtener
mas informacién, consulte “ Activar su licencia” en la pagina 93.

Si su conexion a Internet esta temporalmente desactivada o no dispone de una
conexion a Internet en su equipo, haga clic en OK (Aceptar) en el mensaje de
advertencia. El asistente para la proteccion de discos se iniciara igualmente, pero
después de 30 dias ya no podra hacer copias de seguridad o de recuperacion hasta que
active la licencia. Para obtener mas informacion, consulte “Activar su licencia” en la
pagina 93.

Iniciar de Intel® Client Backup and Recovery

92

Para iniciar la aplicacion Intel® Client Backup and Recovery, haga clic en Inicio -->
Programas --> Client Backup and Recovery.

Si no protegio un disco después de instalar Intel® Client Backup and Recovery y reiniciar
su equipo, se le pedira que lo haga la primera vez que ejecute esta aplicacion. Para obtener
mas informacion acerca de este asistente, consulte “Proteger sus discos” en la pagina 95
comenzando por el paso 2.
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Si ya protegi6 un disco, aparecera la ventana de la aplicacion:

';tv' Client Backup and Recovery

Ackion  Wiew Help

%' Fratect a Disk...

Protected disk: IDiSk i j

@ Size: 37.2GB

Status Backup location: Storage

Backup disk [D: 1

N Statusz: Mormal
W
Current activity: ‘Waiting for next backup
Schedule Progress:
Last backup: 1/24/2006 11:55 Ak
é’! Mext backup: 1/25/2006 11:43 AM
=
Back Up Mow | Stop Curent Activity |

La pagina Satus (Estado) muestra el nombre del disco que protegio e informacion
relacionada como el tamafio del disco, el nombre del sistema de almacenamiento
donde reside la copia de seguridad, el numero utilizado para identificar el disco de
copia de seguridad en el sistema de almacenamiento, el estado actual, informacion
sobre cualquier actividad en curso, y la fecha y hora de la tltima copia de seguridad y
de la proxima programada.

Nota: S sulicencia no esta activada actual mente, aparece un mensaje advirtiéndole de ello.
Deberé activar su licencia en los 30 dias siguientes a la instalacion de Intel® Client
Backup and Recovery. Transcurrido ese periodo, ya no podré hacer copias de seguridad
0 recuperacion. Para obtener mas informacién, consulte “ Activar su licencia” .

Activar su licencia

Al instalar Intel® Client Backup and Recovery y reiniciar el equipo, se le pedira que
registre la licencia del producto. Si dispone de una conexion a Internet, la licencia se
activa automaticamente. Sin embargo, si su conexion a Internet estaba temporalmente
desactivada o no dispone de una conexion a Internet en su equipo, su licencia no se activo.
Debera activar su licencia en los 30 dias siguientes a la instalacion de Intel® Client
Backup and Recovery o, de lo contrario, no podra hacer copias de seguridad o
recuperacion.

Si su conexion a Internet estaba temporalmente desactivada, su licencia se activara
automaticamente la proxima vez que ejecute Intel® Client Backup and Recovery con una
conexion a Internet restaurada.

Sin embargo, si no dispone de una conexion a Internet en su equipo, debera realizar la
activacion sin conexion (segun se describe en la seccion siguiente).
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Nota: La activacion esta vinculada al hardware de su equipo. Una vez que haya activado una
licencia concreta, si €l hardware de su equipo cambia o si posteriormente instala Intel®
Client Backup and Recovery en un equipo diferente utilizando el mismo cédigo clave,
aparecera un mensaje de error. Tiene que exportar sus datos de licencia actuales (Action
[Accion]--> License [Licencia]--> Offline Activation [ Activacién sin conexién] -->
Export License Data [ Exportar datos de licencia]) y enviar por correo electronico el
archivo de licencia a Activate.Keycode@fal constor.com, indicando que su hardware ha
cambiado. Cuando reciba la confirmacion de que su licencia ha sido reactivada, podra
continuar utilizando el producto.

S necesita asistencia con este producto, pongase en contacto con el servicio de soporte
técnico.

Activar la licencia sin una conexion a Internet

Si su licencia no se activo porque no dispone de una conexion a Internet, debera obtener
un codigo de activacion utilizando otro equipo que tenga conexion a Internet y correo
electrdnico.

Para activar su licencia sin una conexion a Internet.

1. En el mena Action (Accién), haga clic en License (Licencia)--> Offline Activation
(Activacion sin conexion).

Aparece el cuadro de dialogo Offline Activation (Activacion sin conexion).
2. Haga clic en Export License Data (Exportar datos de licencia).

3. En el cuadro de didlogo Save As (Guardar como), seleccione una de las ubicaciones
siguientes y, a continuacion, haga clic en Save (Guardar):

— Una carpeta compartida a la que se puede acceder desde su equipo y desde un
equipo que tenga acceso a Internet y a un servicio de correo electronico

— Un disquete
— Un disco USB

4. Sino guard¢ el archivo en una carpeta compartida, lleve el disquete o el disco USB a
un equipo con acceso a Internet y a un servicio de correo electronico.

5. Desde un equipo que tenga acceso a Internet y a un servicio de correo electronico,
envie un mensaje con el archivo de licencia a la direccion siguiente:

Activate.Keycode@falconstor.com

6. Cuando reciba una respuesta por correo electronico, guarde el archivo de licencia
recuperado en una carpeta compartida, disquete o disco USB.

7. Sino guardo el archivo en una carpeta compartida, lleve nuevamente el disquete o el
disco USB al equipo donde se instal6 la aplicacion Client Backup and Recovery.

8. En el menu Action (Accion), haga clic en License (Licencia)--> Offline Activation
(Activacion sin conexion).

9. Haga clic en Import Activation Code (Importar codigo de activacion).
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10. En el cuadro de dialogo Open (Abrir), examine la ubicacion donde se encuentra el
archivo de licencia obtenido y haga doble clic en él.

11. En el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

La licencia esta ahora activada y usted puede continuar realizando copias de seguridad
y recuperar sus discos.

Reemplazar su licencia existente

Para reemplazar su licencia existente:

1. En el menu Action (Accion), haga clic en License (Licencia)--> Add License
(Agregar licencia).
El cuadro de didlogo Add License muestra su codigo clave de licencia actual.

2. En el cuadro de texto License key code (Codigo clave de licencia), escriba el nuevo
codigo clave.

3. Haga clic en OK (Agregar).

4. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).
Si dispone de una conexion a Internet, la licencia se activa automaticamente. Si su
conexion a Internet esta temporalmente desactivada, repita este procedimiento una
vez restaurada. (No tiene que volver a escribir el codigo clave.) Si su conexion a
Internet esta temporalmente desactivada, su licencia se activara automaticamente la

proxima vez que ejecute Intel® Client Backup and Recovery con una conexion a
Internet restaurada.

Proteger sus discos

Después de instalar la aplicacion Client Backup and Recovery y reiniciar su equipo, el
asistente para la proteccion de discos se ejecutara automaticamente. Con este asistente
podra especificar el disco o particion de la que desea realizar la copia de seguridad, donde
almacenar las copias, cuando deben realizarse automaticamente (si fuera necesario) y qué
contrasefia desea usar para el CD de recuperacion. Si cancela este asistente, podra
iniciarlo de nuevo en cualquier momento utilizando el procedimiento siguiente.

Para proteger un disco:
1. Haga clic en Protect a Disk (Proteger un disco).

Se ejecutara el asistente para la proteccion de discos:
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2. En la lista Available disks (Discos disponibles), seleccione el disco o particion que
desea proteger.

%2 Client Backup and Recovery - Protect a Disk

hi?— : ‘which disk would pou like to protect?

Available disks:

Mame | SEE
iDizk 0 Al Volumes A7 2GB
Disk 0 Partition 1 - [C:4) 37.2GE
4] ] ©B

Refresh |

Mest > I Cancel |

Incluso si su equipo tiene s6lo un disco duro, aparecen dos elementos en la lista.

El primer elemento representa todo el disco duro, mientras que el segundo representa
la particion de ese disco. (Si s6lo hay una particion en el disco, ésta sera la misma que
el disco entero.)

Si su disco duro esta dividido en varias particiones, esta lista muestra un elemento
para todo el disco duro y otros tantos para cada particion. Si su equipo tiene varios
discos duros, esta lista mostrara un elemento para cada disco duro y otros tantos para
cada una de las particiones de cada disco. Cada particion se identifica con su letra de
unidad.

Nota: No se admiten los discos dinamicos.

Si selecciona un disco completo, todas las particiones de éste se protegen como una
unica entidad. Esto significa que después no puede recuperar s6lo una particion, sino
todo el disco. Si selecciona s6lo una particion, entonces si podra recuperarla de forma
individual.

Ademas, tenga en cuenta que para recuperar un disco o particion de datos puede
utilizar Client Backup and Recovery, pero si el disco o particion es de sistema s6lo
podra hacerlo con el CD de recuperacion; por ello, si tiene particiones independientes
para su informacion de sistema y sus datos, conviene que realice la proteccion por
separado.

Recomendaciones:

* Si su equipo soélo tiene un disco con una particion, seleccione el disco.

» Si su disco tiene una particion de sistema y otra de datos, seleccione una de ellas y
complete el asistente. A continuacion, ejecute de nuevo el asistente y proteja la otra
particion. Esto proporciona proteccion total con la méxima flexibilidad.
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* Si tiene varios discos y varias particiones en cada uno, seleccione uno de los discos o
una de las particiones y complete el asistente. A continuacion, ejecute de nuevo el
asistente y proteja otro disco u otra particion.

Qué hacer ahora:

Vaya a este
En este caso paso
Nunca antes completd el asistente para la proteccion de discos 3
Ya completd anteriormente el asistente para la proteccién de discos y la 4

conexion a un sistema de almacenamiento.

Ya protegi6 este disco y quitd la proteccidn anteriormente (segun se describe 5
en “Quitar la proteccién” en la pagina 116)

3. Cuando aparece el cuadro de didlogo Add Storage System (Agregar sistema de
almacenamiento), Client Backup and Recovery explora automaticamente su subred
en busca de sistemas de almacenamiento. Cualquier sistema de almacenamiento
detectado aparece en la lista Discovered stor age systems (Sistemas de
almacenamiento descubiertos). (La exploracion completa puede tardar algunos
segundos. Puede cancelarla en cualquier momento haciendo clic en Cancel
(Cancelar) en el cuadro de mensajes de exploracion.)

Add Storage System

Select a storage system from the list of discovered storage system in pour
subnet, or enter the name or IP address of the storage system that vou want to
e,

Dizcovered storage system:

Computer Mame | IP Address
= Storage 192.1658.0101

Pl b

l |

Storage system name or P address:

oK I Cancel |

En la lista Discovered storage systems (Sistemas de almacenamiento descubiertos),
seleccione el sistema de almacenamiento donde desea hacer la copia de seguridad
del disco seleccionado. El nombre del sistema de almacenamiento aparece
automaticamente en el cuadro de texto Storage system nameor | P address (Nombre
del sistema de almacenamiento o direccion IP).

Si no se descubre ningln sistema de almacenamiento automaticamente o si desea
realizar la copia de seguridad de su disco en un sistema de almacenamiento diferente,
escriba el nombre o direccion IP del sistema deseado en el cuadro de texto Storage
system nameor |P address.
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Nota: Puede escribir € nombre de un sistema de almacenamiento sdlo si dicho
nombre esta registrado con un servidor DNSde su red.

A continuacion, haga clic en OK (Aceptar).

Nota: S seproduce un error de autenticacion, asegurese de que el nombre o
direccion |IP del sistema de almacenamiento es correcto y de que €l equipo
esté conectado a la red.

4. En la lista Backup locations (Ubicaciones de copia de seguridad), seleccione el
sistema de almacenamiento que desea usar para realizar las copias de seguridad de
este disco o particion. (La primera ubicacion de copia de seguridad de la lista se
selecciona de manera predeterminada.)

%2 Client Backup and Recovery - Protect a Disk

L_l’ ‘where would you like to back up your digk?

If thiz list does not dizplay the desired backup location,click Add ta scan the network, for
available storage system,or enter the name or IP address of a known storage system.

Dk to pratect: Diigk. 0 Al Yolumes

Backup locations:

Computer Mame | IP Address

‘12 Storage 1033105 Add
Remove |

| | ®

< Back | Cancel |

Si desea explorar la red en busca de nuevos sistemas de almacenamiento o agregar
uno nuevo manualmente, haga clic en Add (Agregar) y repita el paso 3.

Si desea quitar un sistema de almacenamiento que no es valido o que ya no desea
utilizar, seleccionelo en la lista Backup locations (Ubicaciones de copia de
seguridad), haga clic en Remove (Quitar) y, a continuacion, haga clic en Yes (Si) para
confirmar la operacion. (Puede quitar un sistema de almacenamiento sélo si no se esta
utilizando actualmente para proteger otro disco.)

Una vez seleccionada la ubicacion de copia de seguridad deseada, haga clic en Next
(Siguiente) y vaya al paso 6.
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5. Si ya protegi6 anteriormente este disco y quito la proteccion, indique si desea volver a
usar la copia de seguridad existente o prefiere crear una nueva:

%2 Client Backup and Recovery - Protect a Disk

=
@ “r'ou previously backed up this disk. What would you like to do?

' Re-use the exsiting backup

" Create a new backup

Existing backups can be deleted only with your storage system software.

i

< Back | Mest > I

Cancel |

Si selecciona Re-use the existing backup (Volver a usar la copia de seguridad
existente), deberd seleccionar la copia de seguridad que desea re-utilizar de la lista.
A continuacioén, haga clic en Next (Siguiente) y vaya al paso siguiente.

Si selecciona Create a new backup (Crear una copia de seguridad nueva) y hace clic
en Next (Siguiente), debera seleccionar la ubicacion de copia de seguridad deseada

seguin se describe en el paso 4.

6. Indique cudndo desea que se realice la copia de seguridad.

%2 Client Backup and Recovery - Protect a Disk

W ‘when do pou want backups to ocour?
-/

Dk to pratect: Diigk. 0 Al Yolumes

Backup location: Storage
Backup schedule
Recurence: Time:
| Dy =l =

v Back up now

< Back Cancel
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Por ejemplo, si desea que las copias de seguridad se realicen cada dia, seleccione
Daily (Diariamente) en la lista Recur rence (Recurrencia). Si desea que las copias

de seguridad se realicen una vez por semana, seleccione el dia de la semana en la lista
Recurrence (Recurrencia). A continuacion seleccione la hora.

Si no desea que las copias de seguridad se realicen automaticamente, seleccione
Not Scheduled (No programadas) en la lista Recurrence (Recurrencia). (La lista
Time (Hora) aparece atenuada.) Las copias de seguridad se realizaran sélo cuando
inicie una manualmente (segn se describe en “Hacer copias de seguridad manuales
de un disco” en la pagina 103)

Notas:

— Sblo se guardan cuatro copias de seguridad de cada disco o particion protegida
en el sistema de almacenamiento, por 1o que si realiza una copia de seguridad
diaria del disco, solo podra recuperar los datos de |os cuatro ultimos dias.

S realiza una copia de seguridad del disco una vez por semana, podra recuperar
los datos de hace cuatro semanas, pero la copia de seguridad mas reciente ser@,
como mucho, de hace seis dias.

— Aunque Intel® Client Backup and Recovery esta disefiado especificamente para
realizar las copias de seguridad sin afectar a la actividad de otros equipos, puede
programar |las copias de seguridad en horas donde se produzca el menor impacto
en su sistema, como la hora de la comida o después de la jornada laboral
(s deja su equipo conectado durante la noche). S va a proteger varios discos o
particiones, se recomienda que programe cada copia de seguridad para que se
realice a una hora diferente.

— Unavezfinalizado el asistente, si por cualquier razon una copia de seguridad no
serealiza a la hora programada, aparecera un mensaje de aviso dandole la
opcioén derealizar la copia de seguridad inmediatamente o esperar hasta la
préxima copia de seguridad programada.

7. Indique si desea realizar o no la copia de seguridad de su disco tan pronto como
finalice el asistente activando o desactivando la casilla de verificacion Back up how
(Hacer copia de seguridad ahora) y, a continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

Si desactiva esta opcion, la copia de seguridad del disco se realizara a la siguiente
hora programada o la préxima vez que realice una copia de seguridad manual.
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8. Si necesita recuperar su disco utilizando el CD de recuperacion, se le pedira una
contrasefia. En el cuadro de texto Recovery CD password (Contrasefia del CD de
recuperacion), escriba la contrasefia que desea usar para restaurar los discos duros,
escribala de nuevo en el cuadro de texto Retype your password (Repetir contrasena)
y, a continuacion, haga clic en Next (Siguiente).

%2 Client Backup and Recovery - Protect a Disk

10 J I wou try to restore this digk uging the recovery CD pou will be prompted
S for & password. What password would vou like to use?

Thiz password must be 12-16 characters long. The same password iz uzed
for all the disks that pou protect at the same backup location.

Fecovery CD password: I

Fietype your pazsword: I

< Back (=R | Cancel I

Notas:

— La contrasefia del CD de recuperacién o la contrasefia para restaurar discos
duros debe tener una longitud de 12 a 16 caracteres.

— La contrasefia es comin para todos | os discos de |os que se realiz6 una copia de
seguridad en el mismo sistema de almacenamiento. S posterior mente protege un
segundo disco utilizando el mismo sistema de almacenamiento, no tendra que
volver aindicar esta contrasefia. Sh embargo, si protege un segundo disco
utilizando un sistema de almacenamiento diferente, deberé indicar una
contrasefia para ese sistema de almacenamiento.

— Puede cambiar esta contrasefia posteriormente utilizando Intel® Client Backup
and Recovery (segun se describe en “ Cambiar la contrasefia del CD de
recuperacion o la contrasefia para restaurar discosduros’ en la pagina 106)

y utilizar el sistema de almacenamiento (segun se describe en “ Cambiar la
contrasefia para restaurar discos duros’ en la pagina 64).
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9. Revise todas sus selecciones y haga clic en Finish (Finalizar).

%2 Client Backup and Recovery - Protect a Disk

j Click Finizh to protect your disk using these settings.

Summary:

Diigk to protect: Disk 0 Al Yolumes
Backup location: Storage

Backup schedule: Daily at 04:43 Pk
Back up now: Yes

Cancel |

Si selecciono la casilla de verificacion Back up now (Hacer copia de seguridad
ahora), la copia de seguridad comenzara tan pronto como haga clic en Finish
(Finalizar), y podra revisar su progreso en la pagina Satus (Estado) de la aplicacion
Client Backup and Recovery.

10. Si desea proteger discos duros o particiones adicionales, repita este procedimiento
para cada uno.
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Hacer copias de seguridad manuales de un disco

Una vez que se protege un disco, automaticamente se realiza una copia de seguridad de
éste a intervalos regulares (a menos que eligiera Not Scheduled (No programada) en la
lista Recurrence (Recurrencia) al completar la programacion). Sin embargo, también
puede hacer una copia de seguridad manual de un disco en cualquier momento. Por
ejemplo, si va a instalar una aplicacion nueva, puede hacer antes una copia de seguridad
del disco para que en caso de que ocurra alglin problema, pueda recuperarlo en el estado

previo a la instalacion.

Nota: Para poder hacer una copia de seguridad manual de un disco es necesario que no se esté
gjecutando un proceso de copia de seguridad o recuperacion en ese momento.

Para realizar una copia de seguridad manual de un disco

1. Haga clic en Satus (Estado).

';tv' Client Backup and Recovery

Ackion  Wiew Help

%' Fratect a Disk...

2

Status

g,

Schedule

Pratected disk: IDisk 0 j
Size: 37.2GB
Backup location: Storage

Backup disk [D: 1

Statusz: Mormal
Current activity: ‘Waiting for next backup
Progress:
Last backup: 1/24/2006 11:55 Ak
Mext backup: 1/25/2006 11:48 Ak
Back Up Mow | Stop Curent Activity |

2. En la lista Protected disk (Disco protegido), seleccione el disco del que desea hacer
la copia de seguridad.

3. Haga clic en Back Up Now (Hacer copia de seguridad ahora).

El area Current activity (Actividad actual) muestra informacion sobre lo que esta
ocurriendo, el porcentaje de proceso de copia finalizado y la velocidad a la que se
estan enviando los datos por la red. La barra Progress (Progreso) indica graficamente
la cantidad de copia de seguridad finalizada.

Para detener un proceso de copia de seguridad, haga clic en Sop Current Activity
(Detener la actividad actual).
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Detener un proceso de copia de seguridad o de
recuperacion

Una vez que empieza el proceso de copia de seguridad o recuperacion, puede detenerlo en
cualquier momento; por ejemplo, si observa que su sistema no responde tan rapidamente
como deberia y desea liberar ancho de banda para otras tareas.

Al detener un proceso de copia de seguridad, éste no aparecera en la lista de copias de
seguridad de la pagina Restore (Restaurar) y cualquier dato cambiado que no se haya
copiado en el sistema de almacenamiento se copiara durante el proceso de copia siguiente.

Al detener un proceso de recuperacion en curso, el disco o particion local queda en un
estado incompleto y tendra que recuperarlo mas tarde antes de poder usarlo.

Para detener un proceso de copia de seguridad o de recuperacion:

1. Haga clic en Satus (Estado).

';tv' Client Backup and Recovery

Ackion  Wiew Help

%' Fratect a Disk...

Protected disk: IDiSk i j

@ Size: 37.2GB

Status Backup location: Storage

Backup disk [D: 1

\/ Statusz: Mormal
Current activity: ‘Waiting for next backup
Schedule Progress:
Last backup: 1/24/2006 11:55 Ak
g’—% Mext backup: 1/25/2006 11:43 AM
=
Back Up Mow | Stop Curent Activity |

Restare

2. En la lista Protected disk (Disco protegido), seleccione el disco del que desea hacer
la copia de seguridad.

3. Haga clic en Stop Current Activity (Detener la actividad actual).

Si detiene un proceso de copia de seguridad, la detencion se producira
inmediatamente.

Si detiene un proceso de recuperacion, aparecera un mensaje de confirmacion.
Haga clic en OK (Aceptar) para detener ahora el proceso de recuperacion o en
Cancel (Cancelar) para abortar la orden.
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Cambiar la programacion de copia de seguridad

Al proteger un disco, debe indicar cuando desea que se realicen las copias de seguridad.
Sin embargo, puede cambiar esta programacion en cualquier momento.

Para cambiar la programacion de copia de seguridad:

1. Haga clic en Schedule (Programar).

%2 Client Backup and Recovery M= B3
Action  Wiew Help

P )
*i?_ Fratect a Disk...

Pratected disk:

Last backup: Mever backed up
Status
Mext backup: 14742006 5:15 P
o Backup schedule
W
-/
Recurence Time
Schedule
Daily | |ossPM =

W

%‘ Apply |

Restare

2. En la lista Protected disk (Disco protegido), seleccione la programacion de copia de
seguridad que desea cambiar.

3. Indique cuando desea que se realice la copia de seguridad.

Por ejemplo, si desea que las copias de seguridad se realicen cada dia, seleccione
Daily (Diariamente) en la lista Recurrence (Recurrencia). Si desea que las copias

de seguridad se realicen una vez por semana, seleccione el dia de la semana en la lista
Recurrence (Recurrencia). A continuacion seleccione la hora.

Si no desea que las copias de seguridad se realicen automaticamente, seleccione
Not Scheduled (No programadas) en la lista Recurrence (Recurrencia). (La lista
Time (Hora) aparece atenuada.) Las copias de seguridad se realizaran s6lo cuando
inicie una manualmente (segln se describe en “Hacer copias de seguridad manuales
de un disco” en la pagina 103).

4. Haga clic en Apply (Aplicar).

El cambio de programacion surte efecto inmediatamente y la fecha y hora de la
proxima copia de seguridad programada aparece en el area Next backup (Proxima
copia de seguridad).
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Cambiar la contraseina del CD de recuperacion o la

106

Nota:

contraseina para restaurar discos duros

Al proteger un disco, debe indicar la contrasefia que permite recuperarlo utilizando el CD
de recuperacion. Sin embargo, puede cambiar esta contrasefia en cualquier momento.

La contrasefia es comin para todos los discos de los que se realizd una copia de
seguridad en el mismo sistema de almacenamiento. S realizo copias de seguridad de
varios discos en la misma ubicacion y cambia la contrasefia de uno, ésta cambiaré para
todos ellos. Sn embargo, si realizo la copia de seguridad de un disco en un sistema de
almacenamiento y la de otro disco diferente en otro sistema distinto, cada disco podra
tener una contrasefia diferente para el CD de recuperacién o €l proceso de restauracion
de discos duros.

Para cambiar la contrasefia del CD de recuperacion o la contrasefia para restaurar discos
duros:

1. Haga clic en Restore (Restaurar).

%2 Client Backup and Recovery M= B3
Action  Wiew Help

P )
*i?_ Fratect a Disk...

Protected disk: IDiSk 0 j

Backups:

Backup Date Backup Wiew Open

i

o
o/

Schedule Pl | | _,I
é’i Wiew Backup | Cloze Yiew Restore Disgk |
— Fiecovery CD Password... |

Restare

2. En la lista Protected disk (Disco protegido), seleccione un disco cuya copia de
seguridad resida en el sistema de almacenamiento cuya contrasefia del CD de
recuperacion desea cambiar.

Para validar su seleccion, haga clic en Status (Estado). El nombre del sistema de
almacenamiento aparece en el area Backup location (Ubicacion de copia de
seguridad). A continuacion, haga clic en Restore (Restaurar) para regresar a la pagina
Restore.
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3. Haga clic en Recovery CD Password (Contrasefia del CD de recuperacion).

'ﬁ? Recovery CD Password i ]

Backup location: Storage

Fecovery CD password: ||

Fietype your pazsword: I

. This password must be 12-16 characters long.The same
1/ password is used for all the disks that you protect at the
™ same hackup location.

)8 I Cancel |

4. En el cuadro de texto Recovery CD password, escriba la contrasefia deseada.
Esta contrasefia debe tener una longitud de 12 a 16 caracteres.

5. En el cuadro de texto Retype your password (Repetir contrasefia), escriba
nuevamente la contrasefia.

6. Haga clic en OK (Agregar).

Recuperar datos

La aplicacion Client Backup and Recovery permite recuperar los datos de sus copias de
seguridad de varias maneras. El mejor método dependera de lo que desee hacer:

* Recuperar carpetas, archivos o secciones de ar chivos seleccionados: si desea
recuperar una carpeta o archivo borrado accidentalmente de forma permanente o bien
la informacion de un archivo modificado posteriormente, puede acceder a la copia de
seguridad que contiene los datos deseados y copiarla en su disco local.

También puede usar este procedimiento para probar diferentes escenarios “qué sucede
si” (por ejemplo, cambiando el formato de los datos de un archivo) sin afectar
negativamente a los datos de su disco local.

Para obtener mas informacion, consulte “Recuperar archivos de una copia de
seguridad” en la pagina 108.

* Recuperar latotalidad de un disco o particion que no sea de sistema: si protegio
un disco o particion que no se utiliza para ejecutar el sistema operativo, puede
recuperarlo utilizando la aplicacion Client Backup and Recovery. Puede que necesite
hacer esto si el disco esta dafiado o los datos presentan excesivos errores. La totalidad
del disco o particion se restaurara a su estado exacto en el momento de hacer la copia
de seguridad seleccionada.

Precaucion: Cuando haga esto, perdera todos |os datos escritos en €l disco después
de hacerse la copia de seguridad seleccionada, asi como cualquier
copia de seguridad realizada con posterioridad. Antes de recuperar €l
disco conviene que copie en otro disco los archivos recientes que desee
conservar. Para copiar archivos de una copia de seguridad, consulte
“ Recuperar archivos de una copia de seguridad” en la pagina 108.

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E 107



Proteger discos locales

Ademas, si se produce un error dered o €l sistema de almacenamiento
se apaga durante €l proceso de recuperacion, su sistema operativo
podria bloquearse y deberd recuperarlo usando el CD de recuperacion
(ovolver ainstalar el sistema operativo si no protegio el disco de
sistema). Asegurese de recuperar sus discos o particiones sélo cuando
el entorno permanezca estable.

Puede seguir usando el equipo para otras tareas mientras se recuperan los datos,
excepto las aplicaciones o archivos ubicados en el disco o particion que esté
recuperando.

Para obtener mas informacion, consulte “Recuperar un disco o particion que no sea de
sistema” en la pagina 110.

Recuperar latotalidad de un disco o particién de sistema: si necesita proteger su
disco o particion de sistema (es decir, el disco o particion que se usa para ejecutar el
sistema operativo), puede hacerlo utilizando el CD de recuperacion. Esto resulta
especialmente util si el disco duro ha fallado y se esta reparando o sustituyendo, o si
desea duplicar una configuracion de disco existente para otro equipo. La totalidad del
disco o particion se recuperara a su estado exacto en el momento de hacer la copia de
seguridad seleccionada. Sin embargo, no podra usar su equipo hasta que haya
finalizado todo este proceso.

Para obtener mas informacion, consulte “Recuperar un disco o particion de sistema”
en la pagina 112.

Recuperar archivos de una copia de seguridad
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Para recuperar las carpetas, archivos o secciones seleccionadas de una copia de seguridad:

1. Haga clic en Restore (Restaurar).

%2 Client Backup and Recovery

Action  Wiew Help

% Fratect a Disk...

Protected disk: IDiSk 0 j

v

Status

Backups:

Backup Dat

o
o/

Schedule Pl | | _,I
é’i Wiew Backup | Cloze Yiew Restore Disgk |
— Fiecovery CD Password... |

Restare

2. En la lista Protected disk (Disco protegido), seleccione el disco que contiene las

carpetas o archivos que desea recuperar.
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3. En la lista Backups (Copias de seguridad), seleccione la copia de seguridad segin la
fecha y hora deseadas.

Puede seleccionar sélo una copia de seguridad para la que No aparece en la columna
Backup View Open (Vista de copia de seguridad abierta).

4. Haga clic en View Backup (Ver copia de seguridad).
5. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en OK (Aceptar).

Tras unos momentos aparece una ventana automaticamente, donde se muestran todos
los datos asociados con la copia de seguridad seleccionada. Ahora puede abrir las
carpetas y archivos de la vista de copia de seguridad para asegurarse de que contienen
la informacion que desea y copiar los datos en su disco local.

Precaucién: Puede abrir y cambiar los archivos de la vista de copia de seguridad
eincluso crear nuevas carpetas o archivos en esa ubicacion. Sn
embargo, tan pronto como cierre la vista (segin se describe en € paso
siguiente), todos |os cambios se perderan. La préxima vez que vea la
copia de seguridad, ésta aparecera tal y como era cuando se creo.

Notas:

— 9 laprimeraletra de unidad tras sus discos locales se asigha a una car peta de
red compartida, deberd usar la utilidad de administracién de disco para cambiar
la letra de unidad asignada a la vista de copia de seguridad, de manera que
pueda acceder a €ella.

— Por giemplo, si su disco de sistema tiene asignada la C:, su unidad de CD-ROM
laD:, y una carpeta de red compartida la E:, y visualiza una copia de seguridad,
seguira viendo la carpeta de red compartida cuando explore la unidad E:,

y No vera una nueva letra de unidad para la vista de copia de seguridad.
(Internamente, la vista de copia de seguridad también se asigna a la unidad E:,
dado que era la primera letra de unidad tras los discos locales.) Sin embargo,
cuando use la aplicacién de administracion de disco para cambiar la letra de
unidad para la vista de copia de seguridad de la unidad E: a la F:, podra ver
tanto la carpeta de red compartida (E:) como la vista de copia de seguridad (F:).

— Para cambiar la letra de unidad, haga clic con €l botén secundario del ratén en
Mi PC y después en Administrar. En el panel izquierdo, haga clic en
Administracion de discos. En € panel derecho, haga clic con el boton secundario
en lavista de copia de seguridad, haga clic en Cambiar la letray rutas de acceso
de unidad, después en Cambiar, seleccione la letra de unidad deseada en €l
cuadro de lista y, a continuacion, haga clic en OK (Aceptar) en cada cuadro de
didlogo. Ahora puede acceder a la vista de copia de seguridad usando la letra de
unidad indicada.

— La caché de Windows puede afectar al contenido de la vista de copia de
seguridad. S el contenido no parece estar correcto, reinicie el equipoy
compruébel o de nuevo.

— Puede ver mas de una copia de seguridad a la vez. Basta con repetir los pasos 3y
4 para cada copia de seguridad que desee ver.
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— S abre una vista de copia de seguridad para una particion que no se puede
explorar (como una particion EISA), la vista de copia de seguridad se cierra
automaticamente.

— Cuando se abre una vista de copia de seguridad, ésta no se elimina para liberar
espacio para nuevas copias hasta que se cierra 0 a menos que €l sistema de
almacenamiento se esté gjecutando a un nivel muy bajo derecursos. S al
visualizar |a copia de seguridad mas antigua se alcanza €l nimero maximo de
copias de seguridad, no podra hacer nuevas copias de seguridad hasta que haya
cerrado dicha vista (seguin se describe en el paso siguiente).

— Cuando cierrela ventana de la aplicacion Intel® Client Backup and Recovery, se
le pedira que cierre todas las vistas de copia de seguridad abiertas. S haceclic
en Yes (), se cerraran tanto la ventana de la aplicacion como todas las vistas
abiertas. S hace clic en No, ninguna de las vistas abiertas ni la ventana de la
aplicacioén se cerraran.

6. Cuando haya terminado de ver o de copiar todos los datos deseados, seleccione la
copia de seguridad en la lista Backups (Copias de seguridad) y haga clic en Close
View (Cerrar vista).

La ventana del explorador de Windows se cierra automaticamente y la columna
Backup View Open (Vista de copia de seguridad abierta) para la copia de seguridad
seleccionada muestra ahora el valor No.

Recuperar un disco o particion que no sea de sistema

Precaucion:

110

Puede recuperar un disco o particién que no sea de sistema siempre que no se esté
haciendo una copia de seguridad de sus datos en ese momento, y s6lo si no esta abierta la
vista de una copia de seguridad mas reciente. Por ejemplo, si hizo copias de seguridad el
lunes y el martes, y esta abierta la vista de la copia de seguridad del martes, no podra
recuperar la copia de seguridad del lunes hasta no haber cerrado dicha vista.

Ademas, si recupera una particion y otras particiones del mismo disco estan también
protegidas, la proteccion para dichas particiones se detiene temporalmente hasta que se
recupera la particion seleccionada.

Al recuperar un disco o particion, perdera todos los datos escritos en el disco después
de hacerse la copia de seguridad seleccionada, asi como cualquier copia de seguridad
realizada con posterioridad. Antes de recuperar el disco conviene que copie en otro
disco los archivos recientes que desee conservar. Para copiar archivos de una copia de
seguridad, consulte “ Recuperar archivos de una copia de seguridad” en la pagina 108.

Ademas, si se produce un error dered o el sistema de almacenamiento se apaga durante
el proceso de recuperacidn, su sistema operativo podria bloguearse y debera recuperarlo
usando el CD de recuperacion (o volver ainstalar el sistema operativo si no protegi6 e
disco de sistema). Asegurese de recuperar sus discos o particiones solo cuando €l entorno
permanezca estable.
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Para recuperar un disco o particion que no sea de sistema:

1. Haga clic en Restore (Restaurar).

%2 Client Backup and Recovery

Action  Wiew Help

% Fratect a Disk...

Protected disk: IDiSk 0 j

Backups:

Backup D ate

o
o/

Schedule Pl | | _,I
é’i Wiew Backup | Cloze Yiew Restore Disgk |
— Fiecovery CD Password... |

Restare

2. En la lista Protected disks (Discos protegidos), seleccione el disco o particion que
desea recuperar.

3. Si la vista de una copia de seguridad mas reciente que la que intenta recuperar esta
abierta (como indica el valor Yes (Si) en la columna Backup View Open [Vista de
copia de seguridad abierta]), seleccione la vista de copia de seguridad abierta y haga
clic en Close View (Cerrar vista).

4. En la lista Backups (Copias de seguridad), seleccione la copia de seguridad que desea
recuperar.

5. Haga clic en Restore Disk (Restaurar disco).
6. Cuando aparezca el mensaje de confirmacion, haga clic en Yes (Si).

El disco o particidn se recupera exactamente al estado que tenia en la fecha y hora de
hacer la copia de seguridad seleccionada.

Para permitirle gestionar el progreso de esta actividad, la pagina Satus (Estado)
aparece automaticamente. El area Current activity (Actividad actual) muestra el
porcentaje de proceso de recuperacion finalizado y la velocidad a la que se estan
enviando los datos por la red. La barra Progress (Progreso) indica graficamente la
cantidad de proceso de recuperacion finalizado.

Nota: Puede cancelar esta operacion en cualquier momento si hace clic en Stop
Current Activity (Detener la actividad actual). Sn embargo, esto dejara el
disco o particion local en un estado incompleto y tendra que recuperarlo mas
tarde antes de poder usarlo.
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7. Cuando se le pida que reinicie el equipo, haga clic en Yes (Si).

No es necesario que reinicie el equipo inmediatamente, pero no podré acceder al disco
o0 particion recuperada hasta que lo haga.

Tan pronto como reinicie el equipo, tendrad que iniciar la aplicacion Intel® Client
Backup and Recovery y hacer una copia manual del disco o particion recuperada
(segun se describe en “Hacer copias de seguridad manuales de un disco” en la
pagina 103) para reanudar la proteccion. Ademas, si recupero una particion y las
restantes particiones del disco estaban protegidas, debera realizar también copias de
seguridad manuales de dichas particiones.

Recuperar un disco o particién de sistema
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Para recuperar un disco o particion utilizando el CD de recuperacion:

1. Utilizando el procedimiento adecuado para su sistema, configure el equipo para que

se inicie desde la unidad de CD-ROM.

2. Inserte el CD de recuperacion en la unidad de CD-ROM.

Al responder a los mensajes, use las teclas de direccion para resaltar el elemento
deseado, la barra espaciadora para activar o desactivar opciones (aparece una X entre
los paréntesis cuando la opcion esta seleccionada) y presione Entrar para realizar la
seleccion. También puede moverse entre los campos.

Teclas de direccion | Navegar entre los elementos y
resaltar elementos

Barra espaciadora | Activar o desactivar opciones

Intro Realizar una seleccién

Tabulador Desplazarse entre los campos

. Cuando aparezca la lista de hardware, use las flechas de direccion para seleccionar la

tarjeta de interfaz de red (NIC) que desee usar al recuperar los datos y, a continuacion,
seleccione Next (Siguiente).

En la mayoria de los casos, s6lo habra una NIC y bastara con que seleccione
Next (Siguiente).

Esta pantalla muestra solo los NIC de este sistema que admite la aplicacion Client
Backup and Recovery. Si no aparece ningiin NIC en esta pantalla, tendra que instalar
un controlador de red adecuado. Seleccione Load Driver (Cargar controlador),
seleccione la ubicacion desde la que desea instalar el controlador (Load From
System [Cargar desde el sistema] para el disco duro local, Load From Floppy
[Cargar desde disquete] para una unidad de disquetes o L oad From CDROM [Cargar
desde CD-ROM] para una unidad de CD-ROM)), inserte el disco en la unidad (si va a
cargar desde un disquete 0 CD-ROM) y responda a los mensajes. Para obtener mas
informacioén acerca de como obtener el controlador adecuado, péngase en contacto
con su proveedor.

Para ver una lista completa del hardware detectado, seleccione Rescan (Volver a
explorar). Cuando vea la lista, seleccione OK (Aceptar).
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4. Revise la configuracion para su NIC y seleccione Next (Siguiente).

El CD de recuperacion obtiene la direccion IP que se debe utilizar de su servidor
DHCEP. Si la configuracion mostrada no es la que desea usar o no se muestra ninguna
direccion IP, use las teclas de direccion y la barra espaciadora para seleccionar Config
y, a continuacion, escriba la direccion IP (por ejemplo, 192.168.0.101) o mascara de
subred deseada. (Si comete algtn error al escribir la direccion IP o la méscara de
subred, seleccione Disable (Deshabilitar) para borrar la informacion mostrada.)

A continuacion, seleccione OK (Aceptar) y después Next (Siguiente).

5. En el campo Client Name (Nombre de cliente), escriba el nombre completo de este
equipo en letras mayusculas.

Si no recuerda el nombre completo del equipo, acceda al Administrador (segun se
describe en “Acceder al Administrador” en la pagina 23) y haga clic en Backups
(Copias de seguridad) en la barra de exploracion. En la lista Protected disks (Discos
protegidos), la columna Computer Name (Nombre de equipo) muestra el nombre de
cada uno de los equipos de los que se ha hecho una copia de seguridad en el sistema
de almacenamiento.

6. En el campo Recovery Server (Servidor de recuperacion), escriba el nombre o la
direccion IP del sistema de almacenamiento donde reside la copia de seguridad.

Nota: Sblo podra usar el nombre del sistema de almacenamiento si su red tiene un
servidor DNS

7. Asegurese de que el tipo de autenticacion seleccionado sea CHAP.
La aplicacion Client Backup and Recovery admite s6lo autenticacion CHAP.

8. En el campo Recovery Password (Contrasefia de recuperacion), escriba la contrasefia
del CD de recuperacion que especifico al proteger el disco o al cambiarla por tltima
vez.

Si no recuerda la contrasefia, pida a su administrador de sistemas que le permita
cambiarla en el sistema de almacenamiento (segun se describe en “Cambiar la
contrasefia para restaurar discos duros” en la pagina 64) y escriba aqui la nueva
contrasefia.

9. En la columna de la izquierda, seleccione la copia de seguridad correspondiente al
disco o particion que desea recuperar.

Si solo protegid un disco o particion, s6lo aparecera un elemento en la lista.

Si protegi6 varios discos o particiones, podra identificar el elemento correcto si

mira en las columnas Attr (Atributo) y Size (Tamafio). La columna Attr muestra los
atributos de cada elemento de la lista (D para disco, P para particion y Spara disco de
sistema). Por ejemplo, si protegid tanto un disco de sistema como un disco de datos,
el primero se etiquetara como S, mientras que el segundo se etiquetara como D.

Si protegid discos de diferentes tamafios, la columna Size (Tamafio) (que muestra

el nimero de megabytes) también puede ayudar a identificar la copia de seguridad
correcta.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

En la columna de la derecha, seleccione la fecha y la hora de la copia de seguridad que
desea recuperar.

En general, seleccionar Base Disk (Disco base) es 1o mismo que seleccionar la copia
de seguridad mas reciente. Sin embargo, si su sistema se bloqued durante la ultima
copia de seguridad, el disco base estara incompleto. En ese caso, asegurese de
seleccionar una de las fechas de copia de seguridad enumeradas en vez de la opcion
Base Disk.

Si selecciona Base Disk, se hace una copia de seguridad de esa imagen de disco en el
sistema de almacenamiento y es la copia que se recupera. Como resultado, si ya se ha
realizado el nimero maximo de copias de seguridad, la copia de seguridad mas
antigua se borra para liberar espacio para esta copia de seguridad.

Indique si desea borrar o no todas las copias de seguridad realizadas después de la
fecha seleccionada activando o desactivando la opcion Rollback the remote disk
(Revertir el disco remoto).

Precaucién: Esta accién no esreversible. S selecciona esta opcién, mas tarde no
podra recuperar los datos de otra copia de seguridad posterior.

Indique si desea o no explorar las diferencias entre la copia de seguridad y el disco del
que esta recuperando los datos activando o desactivando la opcion Enable micro-
scan (Activar microexploracion)

Si s6lo esta sobrescribiendo los datos con errores en el mismo disco que protegio
anteriormente, seleccione esta opcion. La aplicacion Client Backup and Recovery
explorara tanto la copia de seguridad como el disco, y solo copiara los datos que sean
diferentes entre si. Esto puede minimizar el impacto en la red, aunque el proceso de
exploracion supone un tiempo adicional.

Si recupera la copia de seguridad en un disco completamente nuevo, desactive esta
opcion. La aplicacion Client Backup and Recovery copiara todos los datos de la copia
de seguridad en el disco nuevo sin hacer ninguna exploracion (no habra nada que
explorar en el nuevo disco).

Seleccione Next (Siguiente).

Seleccione el disco en el que desea recuperar los datos y seleccione Next (Siguiente).

Nota: S vaarecuperar un disco de sistema, el sistema en el que va a recuperar 10s
datos debe ser idéntico al sistema original. Por jemplo, si el sistema original
tiene un tipo determinado de adaptador de red, €l sistema en el que recupera
los datos debe tener exactamente el mismo tipo de adaptador. En caso
contrario, los archivos recuperados no funcionaran correctamente.

Si selecciond la copia de seguridad de un disco en el paso 9, vaya al paso 17.

Si selecciond la copia de seguridad de una particién en el paso 9, seleccione Restore
to a partition (Restaurar en una particion) para efectuar la recuperacion en una
particion existente del disco seleccionado o seleccione Clear all partitionsand
create new (Borrar todas las particiones y crear una nueva) para borrar todos los datos
existentes del disco seleccionado y recuperar sélo la particion seleccionada.

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E



Proteger discos locales

16. Si selecciono Restore to a partition (Restaurar en una particion) en el paso 15,
seleccione la particion donde desea recuperar los datos y, a continuacion, seleccione
Next (Siguiente). (En caso contrario, vaya al paso 17.)

17. Seleccione Yes (Si) para confirmar la accion.

Precaucion: Esto sobrescribe todos los datos existentes en el disco seleccionado.
Aunque posteriormente puede recuperar datos diferentes, no puede
recuperar los datos originales.

La pantalla de estado muestra el progreso de la recuperacion. Puede cancelarla en
cualquier momento si selecciona Abort (Abortar). Sin embargo, esto deja el disco
o particion local en un estado incompleto (s6lo se recuperara parte de los datos).

18. Cuando aparezca la pantalla de finalizacion, compruebe los resultados y elija entre:

Para hacer esto

Haga esto

Revisar la informacion sobre cualquier Seleccione Failed Sectors (Sectores con errores),
sector que no se haya recuperado con compruebe la informacion mostrada y seleccione

éxito.

Back (Atras).

Recuperar otro disco o particion

Seleccione Continue (Continuar).

Si desea recuperar una copia de seguridad diferente en
el mismo equipo del mismo sistema de almacenamiento,
seleccione Yes (Si) para conservar la configuracion
actual y regresar al paso 9.

Si desea recuperar la copia de seguridad de un equipo
diferente o una copia de seguridad del mismo equipo
procedente de otro sistema de almacenamiento,
seleccione No para modificar la configuracion actual

y regresar al paso 5.

Reiniciar el equipo

Desenchufe el cable de red de un equipo y seleccione
Finish (Finalizar). Extraiga el CD.

19. Cuando se reinicie el equipo, use el procedimiento adecuado para su sistema con el fin
de configurar el equipo de tal manera que se inicie desde el disco duro local una vez

mas.

20. Inicie la aplicacion Client Backup and Recovery y quite la proteccion del disco o
particion recuperada (segin se describe en “Quitar la proteccion” en la pagina 116).

Como el equipo esta desconectado de la red, pueden aparecer mensajes sobre el
estado sin conexion de la copia de seguridad. Esto es normal.

21. Enchufe el cable de red nuevamente en el equipo y reinicielo.

22. Proteja el disco recuperado de nuevo (segun se describe en “Proteger sus discos” en la

pagina 95).

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E 115



Proteger discos locales

Quitar la proteccion

116

Nota:

Si ya no desea hacer una copia de seguridad de un disco o particion determinados, puede
quitar la proteccion siempre que actualmente no haya un proceso de recuperacion en
curso para dicho disco o particion. (Si hay un proceso de recuperacion en curso, debera
cancelarlo o esperar hasta que se haya completado para poder mover la proteccion.)

S piensa borrar una particion protegida, asegurese de quitar la proteccién antes
de eliminarla. En caso contrario, no podra proteger otras particiones de ese disco.

Cuando quite la proteccion, ya no podra hacer copias de seguridad del disco o particion
seleccionados, ni manual ni automaticamente, y no podra recuperar los datos con la
aplicacion Client Backup and Recovery (segun se describe en “Recuperar archivos de una
copia de seguridad” en la pagina 108 y en “Recuperar un disco o particion que no sea de
sistema” en la pagina 110). Sin embargo, las copias de seguridad que existan actualmente
en el sistema de alimentacion se conservaran y podra recuperarlas con el CD de
recuperacion (segun se describe en “Recuperar un disco o particion de sistema” en la
pagina 112).

Si posteriormente desea proteger de nuevo el mismo disco o particion, podra reutilizar
el espacio que se asigno para copias de seguridad anteriores. También puede borrar las
copias de seguridad existentes en el sistema de almacenamiento para liberar espacio para
copias de seguridad de otros discos o particiones, ya sea de éste o de otros equipos. Para
obtener mas informacion, consulte “Eliminar una copia de seguridad” en la pagina 65 la
documentacion de su sistema de almacenamiento.

Para quitar la proteccion:

1. En la lista Protected disks (Discos protegidos) de cualquier pagina, seleccione el
disco al que desea quitar la proteccion.

2. En el menu Action (Accion), haga clic en Remove Protection (Quitar proteccion).

El disco desaparece de la lista Protected disk (Disco protegido). Si se protege otro
disco, éste aparece en la lista Protected disk y la informacion sobre ¢l aparece ahora
en la ventana de aplicacion. Si no se protege ningun otro disco, la lista Protected disk
y la ventana de aplicacion estaran vacias.

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E



5

Agregar o quitar discos duros

Agregar o quitar discos duros

Agregar discos duros

Precaucion:

Precaucion:

El efecto de agregar discos duros a su sistema de alimentacion varia dependiendo de la
configuracion de disco elegida al configurar el sistema y del estado actual de los discos
existentes.

Por ejemplo, en una configuracion lineal, puede agregar un disco nuevo en cualquier
momento ¢ inmediatamente se podran escribir datos en ¢él. Es indiferente si quitd
previamente un disco o si uno de los otros discos fallo.

En una configuracion de RAID, el efecto de agregar un disco varia, dependiendo de

si RAID esta en un estado normal o degradado (segun se indica en la pagina Discos).

Un estado normal indica que RAID esta funcionando correctamente. Un estado degradado
indica que uno mas discos se han quitado o fallaron, pero gracias a la proteccion de datos
ofrecida por RAID, atn puede acceder a todos los datos. (RAID 0 no ofrece ninguna
proteccion de datos.)

En un estado normal, no se puede agregar un disco a una configuracion de tipo RAID 0
o RAID 1. Los discos que instale no se utilizardn a menos que vuelva a configurar
posteriormente el sistema de almacenamiento (segun se describe en “Volver a configurar
los discos del sistema de almacenamiento” en la pagina 78).

Al volver a configurar 1os discos de su sistema de almacenamiento se eliminan todos |os
datos de éste, ademas de |os usuarios definidos, |as carpetas compartidas y 10s grupos.
Asegurese de hacer una copia de seguridad de todos los datos en una unidad de cinta u
otro sistema, antes de cambiar la configuracion de disco.

Sin embargo, si actualmente tiene tres discos y una configuracion RAID 5, puede agregar
un cuarto disco de repuesto (basicamente cambiando de RAID 5 a RAID 5 + recambio
mientras conserva todos sus datos existentes).

En un estado degradado, puede agregar un disco a RAID en cualquier momento y éste
sustituira automaticamente al disco retirado o con errores.

S RAID hafallado (es decir, si hay tantos discos que hayan fallado o se hayan quitado
gue RAID ya no puede volver a funcionar) tendra que reinstalar 1os discos o volver a
configurar todo € sistema de almacenamiento, borrando todos los datos de su sistema.
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Agregar discos a una configuracioén lineal o normal de RAID

Para agregar un disco duro a una configuracion lineal o normal de RAID

1. Inserte el disco duro en el sistema de almacenamiento. E1 LED de la unidad se
iluminara en verde cuando se haya reconocido el disco duro.

Puede hacer esto independientemente de si el sistema de almacenamiento esta
encendido o apagado.

2. Acceda al Administrador o actualice la ventana del explorador.

Aparece la pagina Disk Change Notification (Notificacion de cambio de disco):
.|

Disk Change Notification

One or more hard disks in the storage system have Failed or been added or removed,

add disks, please wait until the disk LED is green before you click Scan.) To power off the storage system, click

@ IF wou add or remove disks at this time, click Scan after each change to update the list of current disks, (IF vou
Shut Down, The other available options vary, depending on the nature of the change.

Current state: Linear (NORMAL)

r Previous disks

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB Linear

2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB Linear

3 = =

4

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB Linear

2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB Linear

63| ST325082345 SMDOS51R 232,89 GB Mew

4

3. Para agregar el disco al sistema de almacenamiento, haga clic en Add New Disk
(Agregar nuevo disco).

Si la informacion de esta pagina no es correcta, haga clic en Scan (Explorar) para
explorar nuevamente el sistema de almacenamiento y actualizar la pagina.

También puede hacer clic en Shut Down (Apagar) para apagar el sistema de
almacenamiento, pero la proxima vez que acceda al Administrador volvera a aparecer
esta pagina.

Cuando se hace clic en Add New Disk, aparece la pagina siguiente:
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-

Add New Disk

One or more new disks have been added to the storage system,

Current state: Linear (NORMAL)

If the list of new disks shown here is not carrect, click Back and then click Scan to update it, To add new disk to your
current disk configuration, click Add. To proceed without adding the disk o wour current: disk configuration, click Ignore,

ﬁ For a linear configuration, click Add to immediately begin using the available disk space. For a three-disk RAID 5
configuration in & normal state, click Add ko use the new disk as & spare. For any other RAID configuration, click.
Ignore; you cannot add & new disk to an otherwise normal RAID without reconfiguring the RAID,

Mew disks
Slot Model Serial Number Size Disk Status
1
2 = =
63| ST325082345 SMDOS51R 232,89 GB Mew
4
=

|

4. Realice la accion deseada:

Para hacer esto

Haga esto

Agregar el disco a una configuracion
lineal o usarlo como repuesto para una
configuracién normal de tres discos

de RAID 5.

Haga clic en Add (Agregar).

La pagina Disks (Discos) indica el estado actual
de la configuracién de disco.

Agregar el disco al sistema de
almacenamiento pero sin agregarlo
a RAID en este momento.

Haga clic en Ignore (Ignorar).

La pagina Disks muestra que el disco es parte
del sistema de almacenamiento, pero su estado
es New (Nuevo), lo que indica que no se utiliza.

Si posteriormente vuelve a configurar los discos
(segun se describe en “Volver a configurar los discos
del sistema de almacenamiento” en la pagina 78),
podra usar este nuevo disco.

Regrese a la pagina anterior (por ejemplo,
para volver a explorar el sistema de
almacenamiento)

Haga clic en Back (Atras).
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Agregar discos duros a una configuracion de RAID degradada.

Para agregar un disco duro a una configuracion de RAID degradada:
1. Inserte el disco duro en el sistema de almacenamiento.

Puede hacer esto independientemente de si el sistema de almacenamiento esta
encendido o apagado.

2. Acceda al Administrador o actualice la ventana del explorador.

Aparece la pagina Disk Change Notification (Notificacion de cambio de disco):

-

Disk Change Notification

One or more hard disks in the storage system have Failed or been added or removed,
ﬁ IF wou add or remove disks at this time, click Scan after each change to update the list of current disks, (IF vou
v add disks, please wait until the disk LED is green before you click Scan.) To power off the storage system, click
Shut Down, The other available options vary, depending on the nature of the change.

Current state: RAID 5 {DEGRADED, Recovery : 2 %, Finish : & min, Speed : 5457K/sec)

r Previous disks

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB RAID S

2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB RAID S

63|

4

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB RAID S

2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB RAID S

63| ST325082345 SMDOS51R 232,89 GB Rebuilding

4 = = = =

|

3. Haga clic en Ignore (Ignorar) para seguir reconfigurando el disco y regresar al
Administrador.

La pagina Disks (Discos) muestra el progreso de la pagina de reconfiguracion.

De forma alternativa, si la informacion de esta pagina no es correcta, haga clic en
Scan (Explorar) para explorar nuevamente el sistema de almacenamiento y actualizar
la pagina.

También puede hacer clic en Shut Down (Apagar) para apagar el sistema de
almacenamiento. Cuando reinicie el sistema de almacenamiento, volvera a aparecer
esta pagina.
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Quitar discos duros o responder a un fallo de disco

El efecto de quitar discos duros de su sistema de alimentacion o de un fallo de disco, varia
dependiendo de la configuracion de disco elegida al configurar el sistema y del estado
actual de los discos existentes.

Por ejemplo, en una configuracion lineal, cuando un disco se quita o presenta errores, los
datos asociados con ¢l se pierden definitivamente, mientras que los datos de los otros
discos siguen estando disponibles.

En una configuracion de RAID, el efecto de quitar un disco o que presente errores varia,
dependiendo del nivel de RAID y de si RAID esta en un estado normal o degradado.
Puede determinar el efecto de quitar un disco o que presente errores si examina Hotplug
Indicator (Indicador de conexion en caliente) en la pagina Disks (Discos). Si este
indicador es GREEN (verde), quitar el disco o que presente errores no tendra efecto en
RAID. Si este indicador es Y ELL OW (amarillo), quitar el disco o que presente errores
provocara la degradacion de RAID, pero atin podra acceder a los datos. Si el indicador es
RED (rojo), quitar el disco o que presente errores hara que falle todo RAID.

Por ejemplo, en una configuracion RAID 5, todos los discos son YELL OW. Si se quita
alguno de ellos, se producira la degradacion de RAID, pero los datos seguiran estando
disponibles. Sin embargo, después de que quite un disco, todos los discos restantes
apareceran como RED, ya que quitar uno de ellos en este punto hara que todo RAID falle.

Nota: En una configuracién lineal, el indicador de conexidn en caliente es RED (rojo) para
todos los discos, ya que al quitar cualquiera de ellos se borrarén los datos del sistema
de almacenamiento. Sn embargo, esto no afectara negativamente a |os otros discos.

Ademas, mientras se reconfigura un disco, los discos restantes aparecen como RED, ya
que quitar uno de ellos en este punto hara que todo RAID falle.

Si quita un disco viable y se produce la degradacién de RAID, podra volver a instalar el
mismo disco y reiniciar el funcionamiento normal.

Nota: S quita dos o mas discos, tendra que reinstalarlos en orden inverso para ayudar a
conservar la integridad de los datos. Por gjemplo, si quita el disco Adelaranuralya
continuacion quita el disco B delaranura 2, deberé reinstalar primero el disco By
después € disco A.

Si quita uno o més discos viables y hace que todo RAID falle, puede apagar el sistema de
almacenamiento, reinstalar los mismos discos y, a continuacion, reiniciar el sistema de
almacenamiento. Siempre que reinstale los discos originales, el sistema de
almacenamiento deberia ser capaz de reanudar el funcionamiento normal, aunque no se
garantiza la integridad de los datos. Sin embargo, si sustituye los discos quitados con
nuevos discos, debera volver a configurarlos (segun se describe en “Volver a configurar
los discos del sistema de almacenamiento” en la pagina 78).

Precaucioén: La reconfiguracion de los discos eliminaré todos |os datos de su sistema de
almacenamiento, ademas de las carpetas, grupos y usuarios definidos.
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Responder a la degradacion de RAID

Cuando quitar un disco o que presente errores provoque la degradacion de RAID,
aparecera la pagina Disk Change Natification (Notificacion de cambio de disco)
cuando acceda al Administrador o actualice la ventana del explorador:

-

Disk Change Notification

One or more hard disks in the storage system have Failed or been added or removed,

ﬁ IF wou add or remove disks at this time, click Scan after each change to update the list of current disks, (IF vou
v add disks, please wait until the disk LED is green before you click Scan.) To power off the storage system, click
Shut Down, The other available options vary, depending on the nature of the change.

Current state: RAID 5 {DEGRADED)

r Previous disks

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB RAID S
2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB RAID S
63| ST325082345 SMDOS51R 232,89 GB RAID S
4 ST325082345 SMDOSYIH 232,89 GB RAID S

~ Current disks

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB RAID S

2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB RAID S

63| ST325082345 SMDOS51R 232,89 GB RAID S

4

Realice la accion adecuada:

Para hacer esto Haga esto

Explore nuevamente el sistema Haga clic en Scan (Explorar).
de almacenamiento y actualice
la informacion de la pagina.

Vuelva a instalar el mismo disco Haga clic en Shut Down (Apagar).

o instale uno nuevo . . . .
Después de apagar el sistema de almacenamiento, instale el

disco y, a continuacién, reinicie el sistema.

NOTA: Siva a reinstalar varios discos, asegurese de hacerlo
en los mismos compartimentos de unidad pero en el
orden inverso a como fueron retirados.

Regrese al Administrador y siga el Haga clic en Ignore (Ignorar).
funcionamiento en modo degradado.

122 Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E



Agregar o quitar discos duros

Responder a un fallo de RAID

Cuando quitar un disco o que presente errores haga que todo RAID falle, aparecera la
pagina Disk Change Notification (Notificacion de cambio de disco) cuando acceda al
Administrador o actualice la ventana del explorador:

-

Disk Change Notification

One or more hard disks in the storage system have Failed or been added or removed,
ﬁ IF wou add or remove disks at this time, click Scan after each change to update the list of current disks, (IF vou
v add disks, please wait until the disk LED is green before you click Scan.) To power off the storage system, click
Shut Down, The other available options vary, depending on the nature of the change.

Current state: Failed

r Previous disks

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB RAID S
2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB RAID S
63| ST325082345 SMDOS51R 232,89 GB RAID S
4 ST325082345 SMDOSYIH 232,89 GB RAID S

~ Current disks

Slot Model Serial Number Size Disk Status
1 ST325082345 SMDOSTIT 232,89 GB RAID S

2 ST325082345 SMDOSEDM 232,89 GB RAID S

63|

4

Reconfigure Disks

Realice la accion adecuada:

Para hacer esto Haga esto

Explore nuevamente el sistema de Haga clic en Scan (Explorar).
almacenamiento y actualice la
informacion de la pagina.

Vuelva a instalar el mismo disco 'Haga clic en Shut Down (Apagar).

Después de apagar el sistema de almacenamiento, reinstale
el mismo disco y, a continuacion, reinicie el sistema.

NOTA: Siva areinstalar varios discos, asegurese de hacerlo
en los mismos compartimentos de unidad pero en el
orden inverso a como fueron retirados.

Vuelva a configurar el sistema de Haga clic en Reconfigure Disks (Reconfigurar discos) y
almacenamiento utilizando los discos |complete las paginas de configuracion del sistema (segun
disponibles se describe en “Configurar el sistema de almacenamiento”

en la pagina 17).

Precaucion: La reconfiguracion del sistema de
almacenamiento elimina toda la informacién de usuario,
las carpetas y los grupos, asi como los datos de todos
los discos.
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Transferir discos duros a un nuevo sistema de
almacenamiento

Si su unidad de sistema de almacenamiento falla pero los discos duros funcionan, puede
transferirlos a un nuevo sistema de almacenamiento y conservar asi todos los datos
existentes.

Para transferir discos duros a un nuevo sistema de almacenamiento:

1. Apague tanto la unidad antigua como la nueva.

Precaucién: S no apaga la nueva unidad antes de insertar los discos duros, sele
pedird que vuelva ainicializar los discos. S 1o hace, se perdera toda la
informacion almacenada en sus discos duros.

2. Transfiera los discos duros a la nueva unidad.
3. Conecte la nueva unidad a su red y enciéndala.

4. Acceda al Administrador para la nueva unidad (seglin se describe en “Acceder al
Administrador” en la pagina 23).

Tan pronto como la nueva unidad esté en la misma subred que la unidad antigua,
podra acceder al Administrador con el mismo procedimiento utilizado anteriormente.
Sin embargo, si la nueva unidad esta en una subred diferente, tendra que instalar la
consola en un equipo de la misma subred que el sistema de alimentacion y acceder a €l
mediante la consola.

5. Siel firmware de la memoria flash de la nueva unidad es diferente del firmware de los
discos duros, aparecera un mensaje solicitando que actualice la memoria flash del
sistema de almacenamiento con el firmware de los discos duros. Haga clic en Update
(Actualizar) para proceder. Si no desea actualizar el firmware en este momento, haga
clic en Shut Down (Apagar) para apagar el sistema.

Nota: S € firmware de la nueva unidad es mas reciente que el de los discos duros,
quiza prefiera ponerse en contacto con su proveedor para obtener €l
firmware mas reciente. Consulte “ Actualizar el firmware” en la pagina 69
para obtener informacion acerca de como actualizar con firmware mas
reciente.

Si no aparece ningin mensaje, podra administrar la unidad como hizo anteriormente.
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6 Instalaciones y actualizaciones de
hardware

Este capitulo incluye instrucciones para quitar, instalar y reemplazar componentes
del sistema de almacenamiento en su Intel® Entry Storage System SS4000-E.

Nota: Los procedimientos de mantenimiento debe realizarlos personal técnico cualificado.

Precaucion: Serecomienda utilizar una mufiequera antiestatica y una alfombrilla de espuma aislante y
seguir toda la normativa de precauciones ESD al mangjar |os mddul os y componentes del
sistema de almacenamiento. Evite el contacto con los componentes y |os conectores de
mddulos del panel posterior.

Antes de empezar

Antes de trabajar con su sistema de almacenamiento, revise la informacion de seguridad
importante incluida en el Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

Herramientas y utensilios necesarios

* Destornillador Phillips* (de estrella) (del n° 1 y del n°® 2)

* Muiequera antiestatica y alfombrilla de espuma aislante (recomendado)

Referencias del sistema

Todas las referencias sobre parte izquierda, derecha, frontal, superior e inferior asumen
que el lector esta colocado en frente del sistema de almacenamiento como si estuviera
colocado para un funcionamiento normal.

Quitar o instalar la cubierta del chasis

Advertencia: La cubierta del chasis sdlo debe ser retirada por personal técnico cualificado. Entre los
riesgos potenciales se incluyen:

* Riesgos eléctricos

* \entiladores giratorios

» SQuperficies calientes

* Acceso directo a la fuente de alimentacion
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Una vez colocada, la cubierta TIENE QUE asegurarse apretando los tor nill os de sujecion
con un destornillador.

Quitar la cubierta del chasis
Importante: La cubierta solo debe ser retirada por personal técnico cualificado.

Nota: Antesde realizar cualquier tarea de mantenimiento en el sistema de almacenamiento,
haga una copia de seguridad de todos los datos. Apague € sistema de almacenamiento
seleccionando la ficha Advanced (Avanzado) en el Administrador y, a continuacion,
Shutdown (Apagar) en el menu de la izquierda.

1. Tenga en cuenta todas las precauciones ESD y de seguridad incluidas en el
Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

2. Sino puede apagar el sistema utilizando el Administrador de software, apague el
sistema de almacenamiento manteniendo presionado el boton de alimentacion durante
unos cinco segundos hasta que el LED de estado del sistema comience a parpadear.
El sistema de almacenamiento se apagara a los pocos segundos.

3. Desconecte la alimentacion del sistema de almacenamiento.

4. Quite los cuatro tornillos de la parte posterior de la cubierta del chasis (vea la letra
“A” en la figura siguiente). Deslice la cubierta del chasis ligeramente hacia atras y tire
hacia arriba (ver letra “B”).

B

AF000231

Figura 14. Quitar la cubierta del chasis
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Instalar la cubierta del chasis

1. Tenga en cuenta todas las precauciones ESD y de seguridad incluidas en el
Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

2. Alinee la guia situada a ambos lados de la cubierta con el borde de la parte inferior del
chasis y deslicela hacia abajo (vea la letra “A” de la figura siguiente). Asegure la
cubierta al chasis con los cuatro tornillos (ver letra “B”).

AJ

AF000240

Figura 15. Instalar la cubierta del chasis
3. Vuelva a conectar la alimentacion del sistema de almacenamiento.

4. Encienda el sistema de almacenamiento presionando el boton de alimentacion de la
parte frontal de la unidad. El LED de estado del sistema parpadeara en verde mientras
se reinicia el sistema.
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Quitar o instalar un disco duro

I mportante:

Nota:

Precaucion:

128

El Intel® Entry Storage System SS4000-E permite una facil instalacién y sustitucion de
los discos duros para cualquier tarea de actualizacion o reparacion. Consulte el Capitulo 5,
“Agregar o quitar discos duros” para obtener informacion adicional sobre como agregar
discos duros a su sistema.

TIENE QUE colocar una portadora de unidad vacia (con deflector instalado) en TODOS
los compartimentos de unidad que no se utilicen. No habra una correcta refrigeracion de
launidad si se deja algin compartimento de unidad abierto.

Es necesario instalar al menos un disco duro SATA con una c%oaci dad minima de 80 GB
antes de poder utilizar €l sistema de almacenamiento. El Intel™ Entry Storage System
SH000-E se suministra sin discos duros instalados.

Antes de realizar cualquier tarea de mantenimiento en el sistema, haga una copia de
seguridad de los datos. Apague e sisterma de almacenamiento seleccionando la ficha
Advanced (Avanzado) en el Administrador y, a continuacién, Shutdown (Apagar) en el
menu de la izquierda.

1. Tenga en cuenta todas las precauciones ESD y de seguridad incluidas en el
Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

2. Sino puede apagar el sistema utilizando el Administrador de software, apague el
sistema de almacenamiento manteniendo presionado el boton de alimentacion durante
unos cinco segundos hasta que el LED de estado del sistema comience a parpadear.
El sistema de almacenamiento se apagara a los pocos segundos.

3. Desconecte la alimentacion del sistema de almacenamiento.
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4. Presione la pestafia verde del extremo de la portadora de unidad para desenganchar la
portadora del sistema de almacenamiento. Tire de la palanca negra (ver letra “B”) para
extraer parcialmente la portadora de unidad del sistema de almacenamiento. Saque
totalmente la portadora de unidad del sistema de almacenamiento.

TP000230

Figura 16. Quitar una portadora de unidad del sistema de almacenamiento

5. Quite los cuatro tornillos que sujetan el deflector de plastico o el disco duro
defectuoso a la portadora de unidad. Hay dos tornillos a cada lado de la portadora de
unidad.

Nota: Guarde e deflector de plastico por si vuelve a necesitarlo.

TP00928

Figura 17. Quitar el deflector de una portadora de unidad
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6. Quite el disco duro de su envoltorio y coléquelo sobre una superficie antiestatica.

Importante: Compruebe que el disco duro es un disco SATA. Deberia tener un conector SATA similar
al que aparece en la figura siguiente.

r— ol
©oo0 B | I m|

AF000306

Figura 18. Vista posterior del disco duro SATA

7. Con el lado del disco duro que contiene la circuiteria hacia abajo, coloque el extremo
del conector del nuevo disco duro orientado hacia la parte posterior de la portadora de
unidad. Alinee los agujeros del nuevo disco duro con los agujeros de la portadora de
unidad y conecte el nuevo disco duro en la portadora con los tornillos que quitd en el
Paso 5.

Nota: Tenga cuidado de no quitar €l rail lateral del lado derecho de la portadora de
unidad. Este rail contiene el indicador luminoso que muestra la luz de LED
en la parte frontal de la portadora de unidad. En caso de que se afloje € rail
lateral, compruebe que el indicador luminoso esta insertado correctamente
en el agujero del LED antes de volver afijar €l rail ala portadora de unidad.

TP00929

Figura 19. Instalar un disco duro en la portadora de unidad
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8. Marque el disco duro con la etiqueta apropiada.

Figura 20. Fijar la etiqueta a la portadora de unidad

Comenzando por la unidad superior, etiquete los discos duros, 1 a 4, en el orden
mostrado en la figura siguiente.

Importante: El orden de las portadoras de unidad es critico al sustituir discos duros o realizar
tareas de mantenimiento. Un disco duro conectado en una ranura incorrecta una vez
configurado RAID, puede producir pérdida de datos o un mal funcionamiento del sistema
de almacenamiento.

TP02348

Figura 21. Orden de las portadoras de unidad
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9. Con la palanca negra en la posicion de apertura total, inserte la portadora de unidad en
el sistema de almacenamiento. La pestafia verde de la parte frontal de la portadora de
unidad tiene que estar a la derecha del sistema de almacenamiento. No empuje la
palanca negra de la portadora de unidad hasta que note que se empieza a cerrar por si
misma. Una vez que la palanca negra de la portadora de unidad se empiece a cerrar
por si misma, empujela para bloquear la portadora en su sitio.

Importante: Asegurese de que la portadora de unidad esta orientada de tal manera que el disco
duro esté colocado en la posicién mas alta y que la palanca de la portadora de unidad
se abra desde la derecha. Asimismo, no fuerce la portadora de unidad en el sistema de
almacenamiento. S hay resistencia, compruebe que la palanca de la portadora de unidad
esté en la posicién de apertura total.

TP02349

Figura 22. Volver a instalar la portadora de unidad en el sistema de almacenamiento
10. Vuelva a conectar la alimentacion del sistema de almacenamiento.

11. Encienda el sistema de almacenamiento presionando el boton de alimentacién de la
parte frontal de la unidad. El LED de estado del sistema parpadeara mientras se
reinicia el sistema.

Notas: S su unidad de disco duro formaba parte de una matriz de RAID anteriormente, se
reconfigurara automati camente.

S esté sustituyendo un disco con errores en una matriz de RAID, e LED de estado de
la unidad parpadeara en amarillo hasta que la matriz se haya reconfigurado. Una vez
gue RAID se ha reconfigurado, el LED de estado de la unidad se iluminaré en verde
indicando un funcionamiento normal. S falla la reconfiguracion de RAID, el LED de
estado de la unidad quedard iluminado en amarillo indicando una condicion de error.
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S esto ocurre, quite € disco duro del sistema de almacenamiento y compruébelo o
reempléacelo por otro disco duro.

La primera vez que instala discos duros para configurar su sistema de almacenamiento,
el LED de estado del sistema se ilumina en amarillo para indicar que los discos no estan
configurados.

S reemplaza todos | os discos duros por otros de mayor capacidad, tendra queir al
Administrador parainiciar sesiény volver a configurar los discos.

Sustituir la fuente de alimentacion

Nota:

Nota:

La fuente de alimentacion esta ubicada en la parte posterior del Inte]® Entry Storage
System SS4000-E.

La sustitucion de la fuente de alimentacion debera realizarla personal técnico
cualificado.

Antes derealizar cualquier tarea de mantenimiento en el sistema de almacenamiento,
haga una copia de seguridad de todos |os datos. Apague el sistema de almacenamiento
seleccionando la ficha Advanced (Avanzado) en el Administrador y, a continuacion,
Shutdown (Apagar) en el menu de laizquierda.

1. Tenga en cuenta todas las precauciones ESD y de seguridad incluidas en el
Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

2. Retire el envoltorio protector de la fuente de alimentacion nueva.

3. Sino puede apagar el sistema utilizando el Administrador de software, apague el
sistema de almacenamiento manteniendo presionado el boton de alimentacion durante
unos cinco segundos hasta que el LED de estado del sistema comience a parpadear.
El sistema de almacenamiento se apagara a los pocos segundos.

4. Desconecte la alimentacion del sistema de almacenamiento.
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5. Quite los cuatro tornillos de la parte posterior de la cubierta del chasis (vea la letra
“A” en la figura siguiente). Deslice la cubierta del chasis ligeramente hacia atras y tire
hacia arriba (ver letra “B”).

B

AF000231

Figura 23. Quitar la cubierta del chasis
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6. Quite los tres tornillos que aseguran la fuente de alimentacion antigua al chasis (vea la
letra “A” en la figura siguiente).

AF000292

Figura 24. Separar la fuente de alimentacion del chasis

7. Desconecte el cable de alimentacion grande (vea la letra “A” en la figura siguiente).
Desconecte el cable de alimentacion pequeno (ver letra “B”). Quite la fuente de
alimentacion antigua del chasis deslizandola hacia atras (ver letra “C”) e
introduciendo los cables de alimentacion por la abertura del receptaculo de la fuente
de alimentacion (ver letra “D”).

AF000293

Figura 25. Desconectar los cables de alimentacién y quitar la fuente de alimentacién
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8. Quite los tres tornillos que aseguran la tapa posterior a la fuente de alimentacion
antigua (vea la letra “A” en la figura siguiente).

AF000301

Figura 26. Quitar la tapa posterior de la fuente de alimentacién antigua

9. Fije la tapa posterior a la fuente de alimentacion nueva con los tres tornillos quitados
en el paso anterior (vea la letra “A” en la figura siguiente).

9 @
(A RE) g&'g@@iﬁ

Jag e Bl
>

AF000302

Figura 27. Instalar la tapa posterior en la fuente de alimentaciéon nueva
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10. Deslice la nueva fuente de alimentacion en el chasis (vea la letra “A” en la figura
siguiente). Introduzca los cables de la fuente de alimentacion por la abertura del
lateral del chasis (ver letra “B”). Conecte el cable de alimentacion pequefio en su
conector correspondiente en la placa del sistema (ver letra “C”). Conecte el cable
de alimentacion grande en su conector correspondiente en la placa del sistema
(ver letra “D”).

AF000294

Figura 28. Instalar la fuente de alimentacién nueva

11. Fije la fuente de alimentacion antigua al chasis con los tres tornillos (vea la letra “A”
en la figura siguiente).

AF000292

Figura 29. Fijar la fuente de alimentaciéon nueva al chasis
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12. Alinee la guia situada a ambos lados de la cubierta con el borde de la parte inferior del
chasis y deslicela hacia abajo (vea la letra “A” de la figura siguiente). Asegure la
cubierta al chasis con los cuatro tornillos (ver letra “B”).

A

AF000240

Figura 30. Instalar la cubierta del chasis
13. Vuelva a conectar la alimentacion del sistema de almacenamiento.

14. Encienda el sistema de almacenamiento presionando el boton de alimentacion de la
parte frontal de la unidad. El LED de estado del sistema parpadeara mientras se
reinicia el sistema.
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Reemplazar el ventilador del sistema

El ventilador del sistema esta ubicado en la parte posterior del Intel® Entry Storage
System SS4000-E.

Nota: La sustitucion del ventilador del sistema solo debe realizarla personal técnico
cualificado.

Nota: Antesderealizar cualquier tarea de mantenimiento en €l sistema de almacenamiento,
haga una copia de seguridad de todos los datos. Apague € sistema de almacenamiento
seleccionando la ficha Advanced (Avanzado) en el Administrador y, a continuacion,
Shutdown (Apagar) en el menu de laizquierda.

1. Tenga en cuenta todas las precauciones ESD y de seguridad incluidas en el
Apéndice G, “Informacion sobre seguridad”.

2. Retire el envoltorio protector del nuevo ventilador del sistema.

3. Sino puede apagar el sistema utilizando el Administrador de software, apague el
sistema de almacenamiento manteniendo presionado el botdn de alimentacion durante
unos cinco segundos hasta que el LED de estado del sistema comience a parpadear.
El sistema de almacenamiento se apagara a los pocos segundos.

4. Desconecte la alimentacion del sistema de almacenamiento.

5. Quite los cuatro tornillos de la parte posterior de la cubierta del chasis (vea la letra
“A” en la figura siguiente). Deslice la cubierta del chasis ligeramente hacia atras y tire
hacia arriba (ver letra “B”).

®

AF000231

Figura 31. Quitar la cubierta del chasis
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6. Quite todas las portadoras de unidad, comenzando por la de mas arriba.

Nota: Tenga en cuenta el orden de las portadoras de unidad al retirarlas para asegurarse de
gue luego las vuelve a colocar en su ubicacién correspondiente.

)

AF000295

Figura 32. Quitar las portadoras de unidad
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7. Quite los cuatro tornillos de cabeza hexagonal, dos por lateral, que aseguran el panel
posterior al chasis (vea la letra “A” en la figura siguiente). Desconecte el panel
posterior de su conector en la placa del sistema (ver letra “B”) tirando hacia arriba.
Retire completamente el panel posterior del chasis (ver letra “C”).

2

AF000296

Figura 33. Quitar el panel posterior del chasis

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E 141



Instalaciones y actualizaciones de hardware

8. Desconecte el cable de alimentacion del ventilador de la placa del sistema (vea la letra
“A” en la figura siguiente). Quite los cuatro tornillos que aseguran el antiguo
ventilador del sistema al chasis (ver letra “B”). Quite del chasis el antiguo ventilador
del sistema (ver letra “C”).

AF000297

Figura 34. Quitar el ventilador del sistema

142 Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E



Instalaciones y actualizaciones de hardware

9. Antes de instalar el nuevo ventilador del sistema, tenga en cuenta la direccion de la
corriente de aire. La corriente de aire del ventilador sale por la parte posterior del
chasis (vea la letra “A” en la figura siguiente). Deslice el nuevo ventilador del sistema
en el chasis (ver letra “B”). Alinee los agujeros del ventilador con los agujeros del
chasis (ver letra “C”). Asegure el nuevo ventilador del sistema al chasis con los cuatro
tornillos. Guie el cable del ventilador por la abertura que presenta el chasis (ver letra
“D”). Conecte el cable de alimentacion del ventilador del sistema en su conector
correspondiente en la placa del sistema (ver letra “E”).

AF000298

Figura 35. Instalar el nuevo ventilador del sistema
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10. Deslice el panel posterior por las guias situadas en los laterales del chasis (vea la letra
“A” en la figura siguiente). Asegurese de insertar completamente el panel posterior en
su conector de la placa del sistema (ver letra “B”). Fije el panel posterior al chasis con
los cuatro tornillos, dos por cada lado (ver letra “C”).

AF000299

Figura 36. Volver a instalar el panel posterior
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11. Vuelva a instalar las cuatro portadoras de unidad en el chasis, asegurandose de volver
a instalar cada una en su ranura original.

Nota: Asegurese de que cada portadora de unidad se vuelve a instalar en su ubicacion
correspondiente.

;;;;;;;;;;

AF000300

Figura 37. Volver a instalar las portadoras de unidad
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12. Alinee la guia situada a ambos lados de la cubierta con el borde de la parte inferior del
chasis y deslicela hacia abajo (vea la letra “A” de la figura siguiente). Asegure la
cubierta al chasis con los cuatro tornillos (ver letra “B”).

A

AF000240

Figura 38. Instalar la cubierta del chasis
13. Vuelva a conectar la alimentacion del sistema de almacenamiento.

14. Encienda el sistema de almacenamiento presionando el boton de alimentacion de la
parte frontal de la unidad. El LED de estado del sistema parpadeara mientras se
reinicia el sistema.
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Solucién de problemas

Ver el registro del sistema

La pagina System L og (Registro del sistema) muestra una lista de eventos que han
ocurrido en el sistema de almacenamiento. Revisar esta lista puede ayudarle a identificar y
resolver cualquier problema que pueda encontrarse.

Advanced : System Log

This list displays major system events, ¥ou can click Refresh to update it

™ Syskem Log

Date,/Time

Jan 24 16:39:12
Jan 24 16:12:47
Jan 24 16:12:45
Jan 24 16:09:13
Jan 24 15:50:20
Jan 24 15:34:45
Jan 24 15:34:42
Jan 24 15:34:15
Jan 24 15:34:13
Jan 24 15:353:57
Jan 24 15:33:54
Jan 24 15:04:46
Jan 24 15:03:59
Jan 24 14:49:16
Jan 24 14:49:12
Tan 74 14047040

Type

o

Event

USE device[d7d/1600/100] detected

Shared folder [Budget] now available to machines) [Userd],
Shared folder [Budget] added.

Group [Groupl] added.

Shared folder [Photos] added.

Shared Folder [public] now available to [User3],

User [User3] added.,

Shared Folder [public] now available to [Userz],

User [User?] added.

Shared Folder [public] now available to [Userl],

User [User1] added.,

Administrator logged in.

Adminiskrator logged out,

Metwork connection restored (Port 13 {100 Mbps Full Duplesx)
Metwork connection lost {Port 1)

Adrainizkeabar lnnned in

I=Informational, E=Erraor, W=\Warning, C=ritical Error

Para ver la informacion de eventos:

1. En la barra de exploracion, haga clic en Advanced (Avanzadas).

2. En el panel izquierdo, haga clic en System L og (Registro del sistema).

La pagina System L og muestra la fecha y la hora del evento, el tipo de evento (I si es
de Informacion, E si es de Errores, W para advertencias (Warnings) y C para los
eventos Criticos) y una breve descripcion del evento.

3. Si se produce un evento mientras ve esta lista, haga clic en Refresh (Actualizar) para

actualizarla.
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Solucién de problemas del sistema de almacenamiento

Esta seccion contiene informacion general sobre problemas comunes que puede tener con
el sistema de almacenamiento y los pasos a seguir para solucionarlos.

No puede acceder al Administrador.

Si estd utilizando la Consola, asegurese de que el equipo en el que esta instalada esté en la
misma subred que el sistema de almacenamiento.

Si utiliza un explorador Web, asegtirese de que el nombre o direccion IP del sistema de
almacenamiento es correcto. Puede usar el nombre del sistema de almacenamiento s6lo
si dicho nombre esta registrado con un servidor DNS de su red. Ademas, si configurd

el sistema de almacenamiento para usar una direccion [P especifica, debera indicar la
direccion IP de la puerta de enlace de su red antes de que pueda acceder correctamente al
Administrador utilizando un explorador Web. Primero acceda al Administrador utilizando
la Consola (segtn se describe en “Acceder al Administrador utilizando la Consola” en la
pagina 24) y después indique la direccion de la puerta de enlace (segun se describe en
“Cambiar la configuracion de red” en la pagina 73.) e intente acceder utilizando un
explorador Web.

Olvidé la contraseiia para iniciar sesion en el Administrador.

Nota:

Puede restablecer el sistema de almacenamiento para que use su nombre de usuario
(admin) y contrasefia (storage) de administrador original si presiona el pequefio boton de
reinicio oculto en el agujero situado en la parte posterior del sistema de almacenamiento.

Esto también restablece el sistema de almacenamiento a su configuracion dered original.
S anteriormente configuro el sistema de almacenamiento para usar una direccion |P
especifica, ahora obtendra su direccion del servidor DHCP (si 1o hay). S no tieneun
servidor DHCP en lared, utilizara la direccion | P predeterminada (192.168.0.101).
Consulte “ Cambiar la configuracion de red” en la pagina 73 para obtener informacion
acerca de como cambiar esta configuracion.

Los usuarios no pueden acceder a las carpetas compartidas.
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* Asegurese de que el sistema de almacenamiento esta encendido, conectado a la red y
funcionando correctamente (todos los LED de disco, el LED de estado del sistema, el
LED de actividad de disco y al meno un LED de NIC deberian estar iluminados en
verde).

* Asegurese de que la configuracion de usuario es correcta.

* Para los usuarios de Windows o Mac OS X, pruebe a cambiar la contrasefa (seglin se
describe en “Modificar usuarios” en la pagina 52) y acceda de nuevo a la carpeta
compartida.

* Para usuarios de Linux, asegurese de que el nombre de equipo o la direccion IP es
correcta. Sino lo es, vuelva a crear el usuario quitando el existente (segiin se describe
en “Quitar usuarios” en la pagina 54) y agregandolo de nuevo (seglin se describe en
“Agregar usuarios” en la pagina 52).
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* Asegurese de que los usuarios utilizan el procedimiento adecuado para acceder a
las carpetas compartidas (segun se describe en “Acceder a las carpetas compartidas”
en la pagina 41), incluyendo la direccion IP o el nombre correcto del sistema de
almacenamiento. (Puede usar el nombre del sistema de almacenamiento sélo si dicho
nombre esta registrado con un servidor DNS de su red.)

Los usuarios de Windows no pueden acceder a las carpetas compartidas utilizando la
Consola a menos que sus equipos estén en la misma subred que el sistema de
almacenamiento. Si utilizar la Consola no funciona, intente acceder a las carpetas
compartidas utilizando Mi PC o el Explorador de Windows (segun se describe en
“Utilizar Mi PC o el Explorador de Windows” en la pagina 42).

* Asegurese de que el equipo del usuario esta conectado a la red y que puede acceder al
sistema de almacenamiento.

Para comprobar la conexion de red en un entorno Windows, haga clic en Inicio -->
Ejecutar y escriba cmd. En el simbolo del sistema, escriba lo siguiente:

ping direccion IP
donde direccion_|P es la direccion IP del sistema de almacenamiento. Sino ve Reply
from. .. (Replicar desde...), el problema esta en su red.

Los usuarios no pueden crear archivos en las carpetas compartidas.

Compruebe los derechos de acceso para el usuario (segun se describe en “Cambiar el
acceso de los usuarios a las carpetas compartidas™ en la pagina 60). El usuario debe tener
permisos de lectura y escritura para poder crear archivos en la carpeta compartida.

Los usuarios no pueden acceder al sistema de almacenamiento utilizando FTP.

Asegurese de que la opcion Enable FTP server (Habilitar servidor FTP) esta
seleccionada en la pagina Network (Red), (seglin se describe en “Cambiar la
configuracion de red” en la pagina 73) y que los usuarios utilizan la direccion correcta
para acceder al sistema de almacenamiento (seglin se describe en “Acceder al sistema de
almacenamiento mediante FTP” en la pagina 77).

Si la configuracion de red es correcta y los usuarios utilizan la direccion correcta pero ésta
no funciona, puede que el servicio FTP no funcione correctamente. Reinicie el sistema de
almacenamiento.

El LED de estado del sistema se ilumina en amarillo.

Probablemente se haya producido un error grave. Reinicie el sistema. Si el LED sigue
iluminado en amarillo, pongase en contacto con el servicio de soporte técnico.

El LED de estado del sistema se ilumina en amarillo para las condiciones siguientes:
* Fallo del ventilador
* Fallo de la fuente de alimentacion
* Fallo del disco duro

* Fallo de inicio del sistema operativo
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* Fallo de la placa del sistema

* Los discos duros no estan configurados (el LED de estado del sistema se ilumina en
amarillo al instalar el sistema por primera vez)

El LED de actividad de disco parpadea en amarillo

Uno de los

Compruebe las luces LED de cada uno de los discos con el fin de determinar lo que
sucede.

Si el LED de disco parpadea en amarillo, el disco estd en proceso de reconfiguracion.
No se requiere ninguna accion. Una vez finalizado el proceso, el LED vuelve a iluminarse
en verde automaticamente.

Si el LED de disco se ilumina en amarillo, indicara que se ha producido un problema
grave con el disco. Pongase en contacto con el servicio de soporte técnico. Para obtener
mas informacion acerca de como reemplazar un disco con errores, consulte “Quitar discos
duros o responder a un fallo de disco” en la pagina 121.

LED de estado global del disco esta iluminado en amarillo

Si el disco funcionaba correctamente pero ahora el LED esta iluminado en amarillo,
indicara que se han producido errores. El impacto de un fallo de disco depende de la
configuracion del disco:

Configuracion del disco Impacto
Lineal o RAID 0 Todos los datos del disco con errores se pierden.
RAID 1 o RAID 10 El otro disco del par seguird haciendo que todos sus datos estén

disponibles para los usuarios.

RAID 5 Los datos de los otros discos seguiran estando disponibles.

Los datos del disco con errores se reconfigurarén al reemplazar el disco.

RAID 5 + recambio Los datos de los otros discos seguiran estando disponibles, mientras que

los datos del disco con errores se reconfiguraran inmediatamente usando
el disco de recambio.

Al reemplazar el disco con errores, éste se convierte en el nuevo
recambio.

Solucién de problemas Intel® Client Backup and Recovery
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Nota:

Esta seccion contiene informacion general sobre problemas comunes que pueden
producirse con la aplicacion Intel® Client Backup and Recovery y los pasos que puede
tomar para resolverlos.

S necesita ayuda del servicio de soporte técnico quiza se le pida que cree un archivo de
diagnéstico. Para obtener mas informacién acerca de este procedimiento, consulte
“ Crear un archivo de diagndstico” en la pagina 153.
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El disco que quiero proteger no esta en la lista.

Intel® Client Backup and Recovery no admite discos dinamicos. Estos tipos de discos se
filtran automaticamente de la lista de discos que puede proteger.

Los errores de autenticacidon se producen al intentar proteger un disco.

* Cuando agregue un sistema de almacenamiento, asegurese de que indica
correctamente el nombre o direccion IP del mismo.

Puede escribir el nombre de un sistema de almacenamiento s6lo si dicho nombre esta
registrado con un servidor DNS de su red.

* Asegurese de que el equipo esta conectado a la red y que puede acceder al sistema de
almacenamiento.

Para comprobar la conexion de red, haga clic en Inicio --> Ejecutar y escriba cmd.
En el simbolo del sistema, escriba lo siguiente:

ping direccion_|P
donde direccion_|P es la direccion IP del sistema de almacenamiento. Sino ve Reply
from. .. (Replicar desde...), el problema esta en su red.

* Si el sistema de almacenamiento ya existe, seleccionelo en la lista de ubicaciones de
copia de seguridad y, a continuacion, haga clic en Remove (Quitar). Después haga
clic en Add (Agregar) para agregarlo de nuevo. Esto restablece la configuracion en el
iniciador iSCSI que puede estar causando el problema de autenticacion.

Nota: Cuando se producen errores de autenticacion, pueden crearse copias de seguridad no
validas en €l sistema de almacenamiento. Para garantizar que no malgasta espacio de
disco de forma innecesaria, asegurese de eliminar cualquier copia de seguridad extrafa
del sistema de almacenamiento (segin se describe en “ Eliminar una copia de seguridad”
en la pagina 65). Compare la Backup disk ID (ID de disco de copia de seguridad) de la
pagina Status (Estado) en Intel® Client Backup and Recovery con la Backup Disk 1D de
la pagina Backups (Copias de seguridad) del Administrador para determinar qué copia
de seguridad se esta utilizando realmente.

La pagina Status (Estado) indica que la copia de seguridad no esta conectada.

* Asegurese de que el sistema de almacenamiento esta encendido.

* Compruebe la conexion de red al sistema de almacenamiento.
Para ello, haga clic en Inicio --> Ejecutar y escriba cmd. En el simbolo del sistema,
escriba lo siguiente:
ping direccion_IP
donde direccion_|P es la direccion IP del sistema de almacenamiento. Sino ve Reply
from. .. (Replicar desde...), el problema esta en su red.

* Asegurese de que la copia de seguridad no se ha eliminado del sistema de
almacenamiento comprobando la pagina Backups (Copias de seguridad),
(segun se describe en “Administrar copias de seguridad” en la pagina 64).

Si se ha eliminado, quite la proteccion (segun se describe en “Quitar la proteccion” en
la pagina 116) y proteja el disco de nuevo (segun se describe en “Proteger sus discos”
en la pagina 95).

Guia de usuario del Intel® Entry Storage System SS4000-E 151



Solucién de problemas

Si cambid el nombre de su equipo, el sistema de almacenamiento ya no podra
reconocerlo. Quite la proteccion de todos sus discos o particiones (segliin se describe
en “Quitar la proteccion” en la pagina 116), elimine el antiguo nombre de equipo del
sistema de almacenamiento (segun se describe en “Eliminar un cliente” en la

pagina 66) y, a continuacion, proteja sus discos de nuevo (segun se describe en
“Proteger sus discos” en la pagina 95).

Una copia de seguridad no se realizé a la hora programada habitual.

Compruebe la programacion (segln se describe en “Cambiar la programacion de
copia de seguridad” en la pagina 105) para confirmar que esta configurada
correctamente.

Asegtirese de que el equipo esta encendido durante la hora de copia de seguridad
programada.

Asegurese de que el sistema de almacenamiento esta encendido durante la hora de
copia de seguridad programada.

En la pagina Status (Estado), asegurese de que el valor de Status es Normal. Si se
detiene la proteccion (por ejemplo, si recupero el disco o una particion diferente del
mismo disco), las copias de seguridad no se realizaran hasta que reanude la proteccion
haciendo clic en Back Up Now (Hacer copia de seguridad ahora).

Si cambid el nombre de su equipo, el sistema de almacenamiento ya no podra
reconocerlo. Quite la proteccion de todos sus discos o particiones (segin se describe
en “Quitar la proteccion” en la pagina 116), elimine el antiguo nombre de equipo del
sistema de almacenamiento (segun se describe en “Eliminar un cliente” en la

pagina 66) y, a continuacion, proteja sus discos de nuevo (segun se describe en
“Proteger sus discos” en la pagina 95).

Si cambio la direccion IP del sistema de almacenamiento (por ejemplo, si el sistema
de almacenamiento obtiene su direccion IP de un servidor DHCP y adquiere uno
nuevo después de agregar el sistema de almacenamiento a la lista de ubicaciones de
copia de seguridad), debe reiniciar la aplicacion Intel® Client Backup and Recovery
para que pueda recuperar la nueva direccion IP. Tiene que hacer esto cada vez que
cambie la direccion IP del sistema de almacenamiento.

No puedo cambiar mi programacioén de copia de seguridad.

En la pagina Status (Estado), asegurese de que el valor de Statuses Normal. Si se detiene
la proteccion (por ejemplo, si recuper6 el disco o una particion diferente del mismo disco),
no podra cambiar la programacion hasta que reanude la proteccion haciendo clic en Back
Up Now (Hacer copia de seguridad ahora).

Olvidé mi contraseina del CD de recuperacion.

Restablezca la contrasefia usando el sistema de almacenamiento (segun se describe en
“Administrar copias de seguridad” en la pagina 64). Cuando la restablezca en el sistema
de almacenamiento, podra usar la nueva contrasefia con el CD de recuperacion.
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Crear un archivo de diagnéstico

En algunos casos, podria necesitar ayuda del Servicio de soporte técnico para solucionar
problemas que se produzcan con la aplicacion Client Backup and Recovery. Cuando se
ponga en contacto con el Servicio de soporte técnico, pueden pedirle que cree un archivo
de diagndstico para ayudarles a comprender mejor sus valores de configuracion y de
entorno.

Puede crear un archivo de diagnostico utilizando la aplicacion Intel® Client Backup and

Recovery o, en el caso de un fallo del sistema, usar el CD de recuperacion. Para crear un

archivo de diagnostico utilizando el CD de recuperacion, el equipo debe tener una unidad
de disquetes o un disco USB conectado directamente.

Nota: Estearchivo de diagnéstico no incluye los archivos de registro asociados con el Agente de
administracion inteligente o IMA (Intelligent Management Agent). Pueden pedirle que
envie estos archivos (iscmlib.log y iscmservice.log) por separado.

Utilizar Intel® Client Backup and Recovery

Para crear un archivo de diagnostico utilizando Intel® Client Backup and Recovery:

1. Ejecute la aplicacion Intel® Client Backup and Recovery (segun se describe en
“Iniciar de Intel® Client Backup and Recovery” en la pagina 92).

2. En el menu Action (Accidn), haga clic en Create Diagnostic File (Crear archivo de
diagnoéstico).

3. Haga clic en Save (Guardar) para guardar el archivo usando el nombre de archivo
predeterminado o escriba el nombre de archivo que desee en el cuadro de texto File
name (Nombre de archivo) y, a continuacion, haga clic en Save.

Si lo desea, puede guardar el archivo en una ubicacion diferente.

Una vez que el archivo se haya creado, puede enviarselo al Servicio de soporte
técnico.

Usar el CD de recuperacion

Para crear un archivo de diagnostico utilizando el CD de recuperacion:

1. Inserte el CD de recuperacion en la unidad de CD-ROM del equipo y presione
Alt+F2.

2. En la linea de comandos, escriba el comando siguiente y, a continuacion, presione
Entrar:

xray

3. Cuando se le pida, inserte un disquete formateado en la unidad de disquetes del
equipo o conecte un disco USB y presione Intro.
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4. Seleccione el medio donde desea guardar el archivo de diagndstico y presione Intro.
La pantalla indica si el proceso tuvo éxito o no.

Una vez creado el archivo, puede copiarlo del disquete o disco USB en otro equipo en
funcionamiento y enviarselo al Servicio de soporte técnico.

5. Para regresar al ment del CD de recuperacion, presione Alt+F1.

Para obtener mas informacion sobre como utilizar el CD de recuperacion para
restaurar datos, consulte “Recuperar un disco o particion de sistema” en la pagina 112.
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8 Especificaciones técnicas

Para obtener informacion técnica adicional, consulte las Intel® Entry Sorage System
SHA000-E Especificaciones técnicas del producto en http://support.intel.com/support/
motherboards/server/ss4000-¢/.

Especificacion de hardware

Componente Especificacion
Procesador Intel® IOP80219 a 400 MHz
Memoria 256 MB de SDRAM DDR de 32 bits
Flash 32-MB NOR Flash
Unidad de disco duro ?(c)i(r)niGt%hasta cuatro discos duros SATA-I de 3,5 pulgadas de 80 a

NOTA: La cantidad total de espacio de almacenamiento no puede
exceder de 2 terabytes.

Capacidad maxima Hasta 2 terabytes
Red Dos interfaces de puerto Intel® para red local Gigabit
USB Dos conectores USB 2.0

Directivas de seguridad EMI | Directiva CE/FCC de Clase B

Alimentacion del sistema Fuente de alimentacion de 200 vatios

Temperatura de 10°C a35°C (50°F a 95° F)
funcionamiento

Nota: S latemperatura del procesador alcanza o superalos 85° C (185° F) o si la temperatura
de cualquiera de los sensores de temperatura del panel posterior alcanza o superalos
55° C (131° F), & sistema de almacenamiento se apagara automati camente.

S la temperatura de cualquiera de los sensores de temperatura del panel posterior
alcanza o supera los 42° C (107.6° F), el ventilador funcionara a maxima velocidad. S,
posteriormente, la temperatura de cualquiera de |os sensores de temperatura del panel
posterior alcanza los 37° C (98.6° F) 0 menos, el ventilador recuperara su velocidad
normal.
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Especificacion de software
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Componente

Especificacion

Sistema operativo

Linux Kernel 2.4

Servicio de red

IP fija o cliente/servidor DHCP (la direccion IP predeterminada es
192.168.0.101)

Interfaz de administracion

Explorador Web

RAID

Standard 0, 1, 5, 5 + recambio y 10

Intel® Client Backup and
Recovery

Admite Microsoft Windows 2000, Microsoft Windows XP* y
Microsoft Windows 2003*

Protocolos para compartir
archivos

CIFS/SMB, NFS

Compartir archivos

Los usuarios acceden a las carpetas compartidas mediante
contrasefias

Control de acceso

Los usuarios tienen acceso de “Sélo lectura” o de “Lectura y escritura”
a las carpetas compartidas.
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Niveles de RAID

Precaucion:

Lineal

Precaucion:

Tras configurar inicialmente su sistema de almacenamiento, puede cambiar un tipo de
configuracion de disco por otro (segun se describe en “ Volver a configurar los discos del
sistema de almacenamiento” en la pagina 78). Sn embargo, al hacerlo borrara todos |os
datos de su sistema de almacenamiento.

Una configuracién de disco lineal no ofrece ninguna proteccion de datos. S pierde un
disco duro, perdera también los datos.

Una configuracion lineal se asemeja a usar varios discos duros en un equipo normal.
Cada disco es una entidad independiente, asi como los datos incluidos en cada uno de
ellos. Puede agregar o quitar los discos sin que ello afecte a los discos restantes. Todo el
espacio en disco disponible se usa para los datos.

Si su sistema de almacenamiento s6lo tiene un disco, debera usar una configuracion lineal.
Sin embargo, también puede usar una configuracion lineal para dos, tres o cuatro discos.

RAID 0: distribucion de datos

Precaucion:

Una configuracion de disco de tipo RAID 0 no ofrece ninguna proteccion de datos.
S pierde un disco duro, perderé también los datos.

En lugar de escribir todos los datos en un disco de forma lineal, algunos bytes se escriben
en un disco y otros bytes en otros. El rendimiento es mas rapido porque las actividades de
lectura y escritura se pueden producir en varios discos a la vez. Todo el espacio en disco
disponible se usa para los datos.

Para RAID 0, su sistema de almacenamiento debe tener al menos dos discos. Sin embargo,
también puede usar RAID 0 con tres o cuatro discos, que pueden ser de cualquier tamafio.

T (T

AF000242

Figura 39. RAID 0: distribuciéon de datos
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RAID 1: reflejo de discos/duplicado de discos

En una configuracion de tipo RAID 1, todos los datos escritos en un disco se duplican en
el otro disco. Esto ofrece mayor proteccion de datos, ya que si un disco falla todos sus
datos siguen intactos en el otro disco. Sin embargo, utilizar RAID 1 significa que soélo la
mitad de su espacio en disco disponible se esta utilizando para datos; la otra mitad se
utiliza para duplicar (reflejar) esos datos.

Soélo podra usar RAID 1 si su sistema de almacenamiento tiene s6lo dos discos. Si los
discos no tienen el mismo tamafio, el mas pequeio de los dos discos se utilizara para los
datos y el mayor se usara como reflejo.

Si un disco falla, el otro sigue teniendo los datos disponibles.

< o
Wp: WD
e W
o
AF000243

Figura 40. RAID 1: reflejo de discos/duplicado de discos

RAID 5: distribucion de datos con paridad distribuida
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Como RAID 0, RAID 5 proporciona rendimiento aumentado distribuyendo los datos por
varios discos. Pero a diferencia de RAID 0, RAID 5 ofrece también proteccion de datos.
Si su sistema de almacenamiento tiene tres discos de igual tamafio, dos terceras partes

de cada disco se usan para datos y la parte restante contiene la informacion de paridad
necesaria para reconstruir cualquiera de los otros dos. De esta manera, si cualquiera de los
tres discos falla, podra ser reconstruido cuando se instale un disco nuevo en el sistema de
almacenamiento.

Si su sistema de almacenamiento tiene cuatro discos de igual tamafio, tres cuartas partes
de cada disco se usan para datos y la parte restante contiene la informacion de paridad
necesaria para reconstruir cualquiera de los otros tres. Si cualquiera de los cuatro discos
falla, se podra reconstruir cuando se instale un disco nuevo.

So6lo podra usar RAID 5 si su sistema de almacenamiento tiene al menos tres discos. Si los
discos no tienen el mismo tamafio, el mas pequefio determina cuanto espacio de disco hay
disponible para datos. Por ejemplo, si un disco es de 300 GB, otro de 400 GB y otro de
500 GB, solo se podran usar 300 GB de cada disco. Dos terceras partes de cada disco
(200 GB) se usan para el espacio de almacenamiento, y la parte restante se usa para la
informacion de paridad. Como resultado, s6lo 600 GB de espacio en disco estaran
disponibles para datos.
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Cw @8 5
Disk Disk Disk:

AF000289

Figura 41. RAID 5: distribucién de datos con paridad distribuida

RAID 5 + recambio

En una configuracion de tipo RAID 5 + recambio, tres de los discos utilizan RAID 5 y el
cuarto esta vacio. Si cualquiera de los tres discos falla, se podra regenerar inmediatamente
utilizando el cuarto disco de repuesto. Como resultado, puede quitar el disco con errores
sin disminuir el rendimiento y con la proteccion proporcionada por RAID 5. Cuando el
disco con errores se repara o reemplaza y se vuelve a instalar en el sistema operativo,
automaticamente se convierte en el repuesto para los otros tres discos en funcionamiento.

Solo podra usar RAID 5 + repuesto si su sistema de almacenamiento tiene cuatro discos.

Si los discos no tienen el mismo tamafo, el mas pequeiio determina cuanto espacio de
disco hay disponible para datos, como en RAID 5.

= @8 5
Disk Disk
>

Spar

AF000291

Figura 42. RAID 5 + recambio
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RAID 10: combinacién de RAID 1 y RAID 0
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RAID 10 es similar a RAID 1, pero en lugar de tener un reflejo de disco en otro disco, dos
discos tienen su reflejo en los otros dos discos.

Soélo podra usar RAID 10 si su sistema de almacenamiento tiene cuatro discos. Los discos
de las dos primeras ranuras constituyen el primer par, y los discos de las dos ranuras
siguientes constituyen el segundo par. En cada par, el mas pequefio de los dos discos se
utiliza para los datos y el mayor se usa como reflejo.

Si un disco del par falla, el otro sigue teniendo los datos disponibles.

Disk Disk

Disk Disk

AF000290

Figura 43. RAID 10: combinaciéon de RAID 1 y RAID 0
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Interfaz de usuario basada en Web que permite configurar el sistema de
almacenamiento.

Carpeta del sistema de almacenamiento a la que s6lo pueden acceder usuarios
autorizados.

Aplicacion basada en Windows que permite descubrir todos los sistemas de
almacenamiento de la subred, ver sus versiones y la informacion de red, acceder al
Administrador y asignar letras de unidad a las carpetas compartidas.

Disco duro o particion de un disco duro que no se utiliza para ejecutar el sistema
operativo del sistema.

Disco duro o particion de un disco duro desde donde arranca el equipo.

Coleccion de uno o mas usuarios a los que se puede dar acceso a una carpeta
compartida de una misma vez.

Siglas para la tarjeta de interfaz de red.

Siglas para la matriz redundante de discos independientes.

Los diferentes niveles de RAID proporcionan diferentes tipos de proteccion y
duplicacion de datos, ademas de mejorar el rendimiento de sus discos.

Coleccion de cables y otro equipamiento (como enrutadores, concentradores, puertas de
enlace y puentes) que conectan equipos y otros periféricos dentro de un area geografica
reducida.

Porcion de una red de area local (LAN).
Los equipos de una subred tienen generalmente direcciones IP iguales excepto en los

tres ultimos digitos. Por ejemplo, los equipos con las direcciones IP 192.168.0.101,
192.168.0.102 y 192.168.0.103 pertenecen todos a la misma subred.

Persona o equipo que puede acceder a una carpeta compartida del sistema de
almacenamiento.
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Glosario

vista de copia Copia de seguridad con una letra de unidad asignada, que se puede abrir y explorar
de seguridad usando Mi PC o el explorador de Windows.
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Informacién sobre normativa y cumplimiento

Informacion sobre normativay
cumplimiento

Cumplimiento de la normativa del producto

Advertencia: Para garantizar el cumplimiento de la normativa, debe seguir las instrucciones de

montaje de esta guia para garantizar y mantener la conformidad con las certificacionesy
aprobaciones de producto existentes. Use solo |os componentes regulados que se
describen en esta guia. El uso de otros productos o componentesincumplira el listado UL
y cualquier otra regulacion de normativa para €l producto, y en la mayoria de los casos
no cumplira la normativa especifica del producto para la region donde se distribuye.

Para garantizar e cumplimiento de la directiva EMC con sus regulaciones y normativa
local, antes derealizar la integracién, asegurese de que los dispositivos periféricos
seleccionados han pasado la prueba de EMC. La configuracion final de su producto de
sistema puede requerir pruebas de cumplimiento de EMC adicionales. Para obtener mas
informacion, pongase en contacto con su representante de Intel local.

Este dispositivo esta catalogado como FCC de Clase B.

Ambito de uso

Este producto se evalué como Equipo de tecnologia de la informacion o ITE (Information
Technology Equipment), que puede instalarse en hogares, oficinas, centros escolares,
dependencias informaticas y otras ubicaciones de tipo comercial similares. La idoneidad
de este producto para otras categorias y entornos de producto (por ejemplo: médico,
industrial, telecomunicaciones, NEBS, residencial, sistemas de alarmas, equipos de
pruebas, etc.), distintos de las aplicaciones ITE, pueden requerir una evaluacion mas
detallada.

Cumplimiento de los requisitos de seguridad del producto

Este producto cumple con los siguientes requisitos de seguridad del producto:
* UL60950 - CSA 60950 (EE.UU. y Canada)
* EN60950 (Europa)
* [EC60950 (Internacional)

* Certificado e informe IEC60950 de CB (informe para incluir todas las variaciones
nacionales de un pais)

* Licencia GS (Alemania)
* Licencia GOST R 50377-92 (Rusia)

e Licencia de Bielorrusia
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* Licencia de Ucrania
* Directiva de bajo voltaje 73/23/EEE de la CE (Europa)
* Certificacion IRAM (Argentina)

Cumplimiento de EMC del producto de Clase B

Este dispositivo esta catalogado como FCC de Clase B.
* Emisiones FCC /ICES-003 (EE.UU. y Canada)
* Emisiones CISPR 22 (Internacional)
* Emisiones EN55022 (Europa)
* Inmunidad EN55024 (Europa)
e Armonia EN61000-3-2 (Europa)
* Fluctuacion eléctrica EN61000-3-3 (Europa)
* Directiva EMC 89/336/EEC de la CE (Europa)
* Emisiones VCCI (Japon)
* Emisiones AS/NZS 3548 (Australia y Nueva Zelanda)
* Emisiones BSMI CNS13438 (Taiwan)
* Emisiones GOST R 29216-91 (Rusia)
* Inmunidad GOST R 50628-95 (Rusia)
* Licencia de Bielorrusia
* Licencia de Ucrania
* Aviso MIC n° 1997-41 (EMC) y 1997-42 (EMI) de RRL (Corea)

Certificaciones / Registros / Declaraciones

* Certificacion UL (EE.UU. y Canada)

* Declaracion de conformidad de la CE (CENELEC Europa)
* Confirmacion de FCC/ICES-003 de Clase A (EE:UU. y Canada)
* Certificacion VCCI (Japon)

* Declaracion de conformidad de C-Tick (Australia)

* Declaracion de conformidad de MED (Nueva Zelanda)

* Certificacion BSMI (Taiwan)

* Certificacion / Licencia de GOST R (Rusia)

* Certificacion / Licencia de Bielorrusia

* Certificacion RRL (Corea)

* Certificacion IRAM (Argentina)

* Declaracion de ecologia (Internacional)
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Marcas de cumplimiento de la normativa del producto

Este producto lleva las marcas de normativa siguientes.

Tabla 3. Marcas de cumplimiento de la normativa del producto

Cumplimiento de la
normativa

Pais

Marca

Marcas de listado de

EE.UU. y Canada

cULus

Marca GS Alemania
Marca CE Europa
Marca FCC (Clase B) USA
Marca EMC (Clase B) Canada

CANADA ICES-003 CLASSB
CANADA NMB-003 CLASSE B

Marca C-Tick

Australia y Nueva Zelanda

Marca VCCI (Clase B) | Japén
VCEI

Numero de certificacion | Taiwan
BSMI y advertencia de r©N\
Clase B .@
Marca GOST R Rusia

(&
Marca MIC de RRL Corea

e |

V

MIC
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Avisos de compatibilidad electromagnética

Europa (Declaracion de conformidad de la CE)

Este producto se ha probado segun, y en cumplimiento con, la Directiva de bajo voltaje
(73/23/EEC) y la directiva EMC (89/336/EEC). El producto lleva la marca CE para
indicar su conformidad.

Recuperacion y reciclado de productos

Los requisitos y sistemas de reciclado y recuperacion de productos varian en funcion del
pais. Péngase en contacto con el proveedor o distribuidor de este producto para obtener
informacion sobre el reciclado y la recuperacion de productos.

Restriccion de conformidad con la directiva sobre
sustancias peligrosas (RoHS)

Intel aplica las restricciones de uso de sustancias prohibidas segun la directiva europea
2002/95/EC. La conformidad se basa en la declaracion de que los materiales prohibidos
segun la directiva RoHS (1) estan por debajo de umbrales establecidos para todas las
sustancias que proceda o (2) estan sujetos a una clausula de excepcionalidad aprobada o
pendiente de aprobacion en la directiva RoHS.

Nota: La datosde aplicacién de la directiva RoHS no estan totalmente definidos y podrian
variar.

A continuacion se detallan los umbrales y las sustancias peligrosas:
* Limite de 0,1% por concentracion (1000 PPM) para:
— Plomo
— Mercurio
— Cromo hexavalente
— PBDE (éter difenilico polibromado)
* Limite de 0,1% por concentracién (100 PPM) para:

— Cadmio
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D Garantia

Garantia limitada para los productos Intel® para submontaje
de chasis

Intel garantiza que los Productos (definidos aqui como el submontaje de chasis Intel® y
todos sus diversos componentes y software entregado con o como parte de los Productos)
que se van a entregar conforme a la presente, si se utilizan e instalan correctamente,
estaran libres de defectos en el material y la fabricacion y cumpliran las especificaciones
disponibles publicamente de Intel durante un periodo de tres (3) afios después de la fecha
de adquisicion del Producto en un distribuidor autorizado Intel. Todo tipo de software
entregado con o como parte de los productos se proporciona expresamente “‘como esta” a
menos que especificamente se indique lo contrario en cualquier licencia de software que
acompafie al software.

Si cualquier producto fabricado por Intel que esté sujeto a esta Garantia Limitada falla
durante el periodo de garantia por razones cubiertas por dicha garantia, Intel, a su
eleccion, podra:

* REPARAR el Producto por medio de hardware y/o software; O
* REEMPLAZAR el Producto con otro Producto, O

* REEMBOLSAR el valor actual del Producto si Intel no puede reparar o reemplazar el
Producto.

Si dicho Producto es defectuoso, los gastos de transporte para devolver el Producto

al comprador en los Estados Unidos correran a cargo de Intel. Para las restantes
localizaciones, la garantia excluye todos los gastos de envio, aduana y otros cargos
relacionados. Intel tendra un tiempo razonable para realizar reparaciones o reemplazar
el Producto, o bien para rembolsar el valor original del Producto.

En ningtin caso Intel sera responsable de ningun coste asociado con la sustitucion o
reparacion del Producto, incluida la mano de obra, instalacion u otros costes en los que
incurra el comprador y, en particular, cualquier coste derivado de quitar o reemplazar
cualquier producto soldado o, en caso contrario, fijado permanentemente a cualquier placa
de circuito impresa.

Esta Garantia Limitada y cualquier garantia implicita que pueda existir bajo la ley estatal,
se aplica solo al comprador original del Producto.
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Ampliacién de la Garantia Limitada

Intel no garantiza que los Productos que se van a entregar conforme a la presente,
independientemente de si se van a entregar por separado o integrados con otros Productos,
incluyendo sin limitacion los componentes de semiconductor, no presentaran defectos de
disefio o errores conocido como “erratas”. Las erratas caracteristicas actuales estan
disponibles bajo peticion.

Esta Garantia Limitada no cubre los dafios debidos a causas externas, incluyendo
accidentes, problemas con la corriente eléctrica, uso indebido al margen de las
instrucciones del producto, mal uso, negligencia, alteracion, reparacion, instalacion
indebida o pruebas incorrectas.

Limitaciones y exclusiones de la Garantia

Estas garantias sustituyen a todas las demas garantias, explicitas o implicitas, incluyendo,
pero sin limitarse a, las garantias implicitas de comerciabilidad y de aptitud para un
proposito determinado. Intel no hace ninguna garantia explicita mas alla de las
establecidas aqui. Intel renuncia al otorgamiento de las restantes garantias, explicitas o
implicitas, incluyendo, pero sin limitacion, las garantias implicitas de comerciabilidad y
de aptitud para un proposito determinado. Algunas jurisdicciones no permiten la exclusion
de garantias implicitas, por lo que esta limitacion no se puede aplicar.

Todas las garantias explicitas e implicitas estan limitadas en duracion al periodo de la
garantia limitada. No se aplican garantias después de ese periodo. Algunas jurisdicciones
no permiten limitaciones de duracion de una garantia implicita, por lo que esta limitacion
puede no aplicarse en su caso.

Limitaciones de responsabilidad

168

La responsabilidad de Intel ante esto, o cualquier otra garantia, implicita o explicita, esta
limitada a reparaciones, sustituciones o reembolso, como se establecié anteriormente.
Estas acciones son las Uinicas y exclusivas para cualquier infraccion de la garantia. Intel no
es responsable de ninglin dafio directo, especial, incidental o consecuencial que resulte de
cualquier infraccion de la garantia bajo otra teoria legal incluyendo, pero sin limitarse a,
beneficios perdidos, tiempo de inactividad, renombre comercial, dafios en o sustitucion
del equipo y la propiedad, y cualquier coste derivado de recuperar, reprogramar o
reproducir cualquier programa o dato almacenado, o utilizado con un sistema que
contenga ese producto. Algunas jurisdicciones no permiten la exclusion o limitacion de
los danos incidentales o consecuenciales, de manera que las limitaciones o exclusiones
anteriores pueden no aplicarse en su caso.

Esta garantia limitada le concede permisos legales especificos y también puede tener otros
derechos que varian en cada jurisdiccion.
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Cualquier disputa que surja a partir de o relacionada con esta Garantia Limitada se
decidira en los siguientes tribunales se regira por las leyes siguientes: para los Estados
Unidos de América, Canada, Norteamérica y Sudamérica, el tribunal estara en Santa
Clara, California, USA, y la ley aplicable sera la del Estado de California, EE.UU.;

para Asia y region del Pacifico, el tribunal estard en Singapur y la ley aplicable sera la de
dicho pais; para Europa y el resto del mundo, el tribunal estara en Londres y la ley
aplicable sera la del Reino Unido.

En caso de que haya un conflicto entre la version en inglés y cualquier otra version
traducida de esta Garantia Limitada, la version en inglés prevalecera.

Coémo obtener el servicio de garantia
Para obtener el servicio de garantia para este Producto, puede ponerse en contacto con
Intel o su distribuidor autorizado.

* Norteamérica y América Latina: para conseguir la reparacion del producto mediante
la garantia, visite el sitio Web para obtener instrucciones: http://support.intel.com/
support/motherboards/draform.htm

* En Europa y Asia: pongase en contacto con su distribuidor original autorizado para
obtener el servicio de garantia.

Cualquier Producto sustituido esta garantizado bajo esta garantia escrita y queda sujeto a
las mismas limitaciones y exclusiones para lo que reste del periodo de garantia original.

Teléfono de soporte técnico

Si no puede encontrar la informacion que necesita en el sitio Web de Intel (http://
www.intel.com/), llame a su distribuidor local o a un representante del servicio de soporte
al cliente de Intel. Consulte “Obtener ayuda” para obtener los nimeros de teléfono.

Devolucion de un Producto defectuoso

Antes de devolver un producto, llame al proveedor o distribuidor autorizado.
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Obtener ayuda

E Obtener ayuda

World Wide Web

http://support.intel.com/support/motherboards/server/ss4000-¢/.

Teléfono

En todas las llamadas se facturan 25 dolares estadounidenses por incidente, aplicados en
moneda local segun la tasa de conversion de divisas aplicable para tarjeta de crédito mas
los impuestos correspondientes. (Intel se reserva el derecho de cambiar la tarifa del
servicio de soporte telefonico en cualquier momento y sin previo aviso).

Para obtener una lista de contactos de soporte actualizada, consulte http://www.intel.com/
support/9089.htm/

Estados Unidos y Canada

1-800-404-2284

Europa
Bélgica.................. 02714 3182
Dinamarca............ 38 487077
Finlandia.............. 9 693 79297
Francia................ 0141918529
Alemania.............. 069 9509 6099
Holanda................ 020 487 4562
ltalia.....ccccooeenene. 02 696 33276
Noruega................ 231620 50
Espana.................. 91 377 8166
Suecia.......ccoeveneene 08 445 1251

Reino Unido......... 870 6072439
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Asia y region del Pacifico

Australia.........ccccouneee. 1800 649931
Camboya.........cccu........ 63 2 636 9797 (via Filipinas)
China.....cccoovvvvienne 800 820 1100 (gratuita)

....................................... 8 621 33104691 (con cargo)

HongKong................... 852 2 844 4456
India....ccccoovveeieienne. 0006517 2 68303634 (llamada manual gratuita. Necesita un
teléfono equipado con IDD)
Indonesia...................... 803 65 7249
Corea....ooveveeeeeeiennns 822 767 2595
Malasia.......cccocerenennee. 1 800 80 1390
Birmania...................... 63 2 636 9796 (via Filipinas)
Nueva Zelanda............. 0800 444 365
Pakistan.........c.cc.co....... 632 63684 15 (IDD via Filipinas)
Filipinas........ccccoceuenee. 180016510117
Singapur .........ccccevveuee. 65 6213-1311
TalWaN ..o 2 2545-1640
Tailandia...........ccc........ 1 800 631 0003
Vietham........ccccoevennenne. 632 6368416 (IDD via Filipinas)
Japon
(o or- | 0120 868686

Desde el extranjero......81 298 47 0800
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América Latina

Argentina............. Contacte con AT&T USA en el niimero 0-800 222 1288.

Una vez realizada la conexion, marque el nimero 800 843 4481
Bragl ... 001-916 377 0180
Chile

Isla de Pascua

Contacte con AT&T USA en el nimero 800 800 311.

Una vez realizada la conexion, marque el nimero 800 843 4481
Territorio continental y archipiélago Juan Fernandez
Contacte con AT&T USA en el nimero 800 225 288.

Una vez realizada la conexion, marque el nimero 800 843 4481

Colombia.............. Contacte con AT&T USA en el ntimero 01 800 911 0010.
Una vez realizada la conexion, marque el numero 800 843 4481
CostaRica............ Contacte con AT&T USA en el niimero 0 800 0 114 114.
Una vez realizada la conexion, marque el nimero 800 843 4481
Ecuador
(Andimate)
Contacte con AT&T USA en el nimero 1 999 119. Una vez realizada
la conexion, marque el numero 800 843 4481
(Pacifictel)
Contacte con AT&T USA en el ntimero 1 800 225 528.
Una vez realizada la conexion, marque el numero 800 843 4481
Guatemala............ Contacte con AT&T USA en el nimero 99 99 190. Una vez realizada
la conexion, marque el numero 800 843 4481
México.................. Contacte con AT&T USA en el nimero 001 800 462 628 4240.
Una vez realizada la conexion, marque el numero 800 843 4481
Miami ......ccceueee. 1 800 621 8423
Panama................. Contacte con AT&T USA en el nimero 00 800 001 0109.
Una vez realizada la conexion, marque el numero 800 843 4481
Paraguay .............. 001 916 3770114
Perd....ccoveveneaen. 001916377 0114
Uruguay................ 001 916 3770114
Venezuela.............. Contacte con AT&T USA en el ntimero 0 800 2255 288.

Una vez realizada la conexion, marque el numero 800 843 4481
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F Instrucciones para una instalacion
y un montaje seguros

Espanol

El usuario debe abstenerse de manipular los componentes de la
fuente de alimentacion de este producto, cuya reparacion debe
dejarse exclusivamente en manos de personal técnico
especializado. Puede que este producto disponga de mas de una
fuente de alimentacion

No intente modificar ni usar el cable de alimentacion de corriente
alterna, si no corresponde exactamente con el tipo requerido.

El nimero de cables suministrados se corresponden con el niumero
de fuentes de alimentacion de corriente alterna que tenga el
producto

Nétese que el interruptor activado/desactivado en el panel frontal no
desconecta la corriente alterna del sistema. Para desconectarla,
debera desenchufar todos los cables de corriente alterna de la
pared o desconectar la fuente de alimentacion.

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD: Cuando extraiga la tapa del
chasis para acceder al interior del sistema, siga las siguientes
instrucciones:

1. Apague todos los dispositivos periféricos conectados al sistema.

2. Apague el sistema presionando el interruptor encendido/
apagado.

3. Desconecte todos los cables de alimentacién CA del sistema o
de las tomas de corriente alterna.

4. Identifique y desconecte todos los cables enchufados a los
conectores E/S o a los puertos situados en la parte posterior del
sistema.

5. Cuando manipule los componentes, es importante protegerse
contra la descarga electrostatica (ESD). Puede hacerlo si utiliza
una mufiequera antiestatica sujetada a la toma de tierra del
chasis - 0 a cualquier tipo de superficie de metal sin pintar.

6. No ponga en marcha el sistema si se han extraido las tapas del
chasis.
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Después de completar las seis instrucciones de SEGURIDAD

tapas.

mencionadas, ya puede extraer las tapas del sistema. Para ello:

1. Desbloquee y extraiga el bloqueo de seguridad de la parte
posterior del sistema, si se ha instalado uno.

2. Extraiga y guarde todos los tornillos de las tapas.Extraiga las

Para obtener un enfriamiento y un flujo de aire adecuados, reinstale
siempre las tapas del chasis antes de poner en marcha el sistema.
Si pone en funcionamiento el sistema sin las tapas bien colocadas
puede dafiar los componentes del sistema. Para instalar las tapas:

1. Asegurese primero de no haber dejado herramientas o
componentes sueltos dentro del sistema.

2. Compruebe que los cables, las placas adicionales y otros

componentes se hayan instalado correctamente.

3. Incorpore las tapas al chasis mediante los tornillos extraidos
anteriormente, tensandolos firmemente.

4. Inserte el bloqueo de seguridad en el sistema y bloguéelo para
impedir que pueda accederse al mismo sin autorizacion.

5. Conecte todos los cables externos y los cables de alimentacién

CA al sistema.

Si el sistema ha estado en funcionamiento, el microprocesador y el

de guantes protectores.

disipador de calor pueden estar aun calientes. También conviene
tener en cuenta que en el chasis o en el tablero puede haber piezas
cortantes o punzantes. Por ello, se recomienda precaucion y el uso

Existe peligro de explosion si la pila no se cambia de forma

normal. Escoja un lugar:

— adecuada. Utilice solamente pilas iguale_s o del mismo tipo que las
recomendadas por el fabricante del equipo. Para deshacerse de las

/K'g pilas usadas, siga igualmente las instrucciones del fabricante.

El sistema esta disefiado para funcionar en un entorno de trabajo

ey
mé ® "Limpio y libre de particulas en suspension (salvo el polvo
normal).
Eﬁ{ x ® "Bien ventilado y alejado de fuentes de calor, incluida la luz
solar directa.

® "Alejado de fuentes de vibracion.

® "Aislado de campos electromagnéticos fuertes producidos por
dispositivos eléctricos.

® "En regiones con frecuentes tormentas eléctricas, se
recomienda conectar su sistema a un eliminador de
sobrevoltage y desconectar el médem de las lineas de
telecomunicacioén durante las tormentas.

® "Provisto de una toma de tierra correctamente instalada.

® "Provisto de espacio suficiente como para acceder a los cables
de alimentacién, ya que éstos hacen de medio principal de
desconexion del sistema.
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G Informacion sobre seguridad

Espanol

Informacion de seguridad del servidor

Este documento se aplica a las placas Intel® para servidor, los chasis Intel® para servidor
(montaje en rack y en pedestal) y los dispositivos periféricos. Para reducir el riesgo de
dafios corporales, descargas eléctricas, fuego y en el equipo, lea este documento y preste
atencion a todos las advertencias y precauciones de esta guia antes de instalar o mantener
el producto Intel® para servidor.

En el caso de que haya diferencias entre la informacion para un producto en particular
contenida en este documento y la informacion proporcionada con dicho producto o en el
sitio Web, la documentacion del producto es la que prevalece.

Sélo personal técnico calificado debe montar y prestar los servicios para el servidor.

Debe ceiiirse a las directrices de esta guia y a las instrucciones de montaje de los manuales
del servidor para asegurar y mantener el cumplimiento con las certificaciones y
homologaciones existentes de los productos. Utilice s6lo los componentes descritos y
homologados que se especifican en esta guia. El uso de otros productos o componentes
anulara la homologacion UL y otras certificaciones oficiales del producto, pudiendo dejar
de ser compatible con las normativas locales de los paises en los que se comercializa.

Advertencias y precauciones sobre seguridad

Para reducir la posibilidad de que se produzcan lesiones personales o dafios en la
propiedad, antes de empezar a instalar el producto, lea, observe y cumpla toda la
informacion e instrucciones de seguridad siguientes. Puede que se utilicen los siguientes
simbolos de seguridad en la documentacion y es posible que aparezcan en el producto o en
su embalaje.

Indica la existencia de un riesgo que podria causar lesiones personales o dafios

en la propiedad leves si no se tiene en cuenta la PRECAUCION.
Indica la existencia de un riesgo que podria causar lesiones personales graves

si no se tiene en cuenta la ADVERTENCIA.

PRECAUCION

ADVERTENCIA

Indica un riesgo potencial si no se tiene en cuenta la informacion indicada.

Indica riesgo de descargas eléctricas que podrian causar lesiones graves o la
muerte si no se siguen las instrucciones de seguridad.

Indica componentes o superficies calientes.

Indica que no se deben tocar las aspas de los ventiladores, ya que de lo

contrario se podrian producir lesiones.
%% Indica que es necesario desenchufar los cables de alimentacion de CA para
= desconectar la alimentaciéon de CA

B> >

E}g Recicle la bateria
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Aplicaciones y usos previstos

Este producto ha sido evaluado como equipo de tecnologia informatica (ITE) que puede
instalarse en oficinas, escuelas, salas de equipos informaticos o lugares de &mbito
comercial similares. Es posible que sea necesario llevar a cabo una evaluacion adicional
para comprobar si este producto es apropiado para otras categorias de productos y
entornos ademas de las aplicaciones informaticas (por ejemplo, soluciones médicas,
industriales, residenciales, sistemas de alarma y equipos de pruebas).

Seleccion de la ubicacion

El sistema se ha disefiado para funcionar en un entorno normal de oficinas. Seleccione una
ubicacion que esté:

* Limpia, seca y libre de particulas en suspension en el aire (que no sean el polvo
habitual de la habitacion).

* Bien ventilada y alejada de fuentes de calor, incluida la luz solar directa y los
radiadores.

* Alejada de fuentes de vibracion o de golpes fisicos.
* Aislada de campos electromagnéticos producidos por dispositivos eléctricos.

* En zonas propensas a tormentas eléctricas, se recomienda que conecte el servidor a un
supresor de sobretensiones y desconecte las lineas de telecomunicaciones al médem
durante una tormenta eléctrica.

* Provista de una toma de corriente alterna correctamente conectada a tierra.

* Provista de espacio suficiente para acceder a los cables de la fuente de alimentacioén
ya que constituyen la desconexion principal de la alimentacion.

Manipulacién del equipo

Reduzca el riesgo de dafios personales o en el equipo:

* Respete los requisitos de sanidad y seguridad laborales de su pais cuando traslade y
levante el equipo.

* Utilice medios mecanicos u otros que sean adecuados al trasladar o levantar el equipo.

* Para que el peso sea menor para manipularlo con mas facilidad, extraiga los
componentes que sean de facil extraccion.

Advertencias de alimentacion y eléctricas

Precaucion: El boton de encendido, indicado con la marca del modo de reposo o stand-by, NO
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DESCONECTA completamente la alimentacién de CA del sistema, ya que €l modo de
reposo de 5V sigue activo mientras el sistema esta enchufado. Para desconectar €l
sistema debe desenchufar el cable de alimentacién de CA de la toma de la pared. Puede
usar mas de un cable de alimentacién de CA con el sistema. Asegurese de que todos los
cables de alimentacién de CA estan desenchufados. Asegurese de gque los cables de
alimentacién de CA estén desenchufados antes de abrir el gabinete, agregar o extraer
cualquier componente que no es de conexion en funcionamiento.
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Algunas fuentes de alimentacion de electricidad de los servidores de Intel utilizan el polo
neutral del fuselaje. Para evitar riesgos de choques el éctricos tome las precauciones
precisas al trabajar con las fuentes de alimentacion que utilizan el polo neutral de
fuselaje.

No intente modificar ni utilizar un cable de alimentacién de CA si no es del tipo exacto
requerido. Se necesita un cable de CA para cada fuente de alimentacion del sistema.

La fuente de alimentacion de este producto no contiene piezas que puedan ser reparadas
por el usuario. No abra la fuente de alimentacion. Dentro de |a fuente de alimentacién
puede haber niveles de tension, corriente y energia peligrosos. Devuélvala al fabricante
pararepararla.

Al sustituir una fuente de alimentacion de conexion en funcionamiento, desenchufe €
cable de alimentacién de la fuente de alimentacion que va a sustituir antes de extraerla
del servidor.

Para evitar el riesgo de descargas eléctricas, antes de abrir €l servidor, apaguelo,
desconecte € cable de alimentacion, 1os sistemas de telecomunicaciones, las redesy los
moédems conectados al mismo.

Advertencias sobre el cable de alimentacion

Si no se ha proporcionado con el producto ningtin cable de alimentacién de CA, adquiera
alguno cuyo uso esté aprobado en su pais.

Precaucion: Para evitar descargas eléctricas o fuego, revise los cables de alimentacién que usara con
el producto tal y como se describe a continuacion:

* No intente modificar ni utilizar los cables de alimentacién de CA si no son
exactamente del modelo especificado para ajustarse a las tomas de corriente
conectadas a tierra

* Los cables de alimentacién deben reunir los siguientes requisitos:

* El cable de alimentacién debe disponer de una capacidad nominal de corriente
eléctrica mayor que la capacidad especificada en el producto.

* El cable de alimentacién debe disponer de una patilla o contacto de conexién atierra
gue sea apto para la toma de corriente.

* Los cables de la fuente de alimentacién son |os dispositivos de desconexion
principales a la corriente alterna. El enchufe o enchufes de z6cal o deben encontrarse
cercadel equipo y el acceso a ellos debe poder se efectuar de forma inmediata con €l
fin de desconectarlos.

» Los cables de |la fuente de alimentacién deben estar conectados a |os enchufes con
una toma de tierra adecuada.
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Advertencias el acceso al sistema

Precaucion: Para evitar lesiones personales o dafios en la propiedad, se aplican las siguientes
instrucciones de seguridad siempre que se acceda al interior del producto:

» Apague todos los dispositivos periféricos conectados a este producto.
* Pulse el botdn de alimentacién para apagar € sistema.

» Desconecte la alimentacion de CA desenchufando |os cables de alimentacion de CA
del sistema o de la toma de corriente alterna.

» Desconecte todos los cablesy lineas de telecomunicacién que estén conectados al
sistema.

» Guarde todos los tornillos o elementos de fijacién cuando retire las cubiertas de
acceso. Cuando termine de operar en el interior del producto, vuelva a colocar los
tornillos o los elementos de fijacion originales de la cubierta de acceso.

* No acceda al interior de la fuente de alimentacion. No hay elementos en |a fuente de
alimentacién que usted pueda reparar y utilizar. Devuélvala al fabricante para
repararla.

» Apague el servidor y desconecte todos |os cables de alimentacidn antes de agregar o
reemplazar cualquier componente que no es de conexion en funcionamiento.

* Al reemplazar una fuente de alimentacion de conexién en funcionamiento, desenchufe
el cable de alimentacion de la fuente de alimentacion que va a reemplazar antes de
extraerla del servidor.

Precaucion: S el servidor se ha estado ejecutando, |os procesadoresy disipadores de calor estaran
recalentados. A no ser que esté instalando o extrayendo un componente de conexion en
funcionamiento, deje que el sistema se enfrie antes de abrir las cubiertas. Para que no
[legue a tocar |os componentes que estén calientes cuando esté realizando unainstalacion
de conexion en funcionamiento, tenga cuidado al extraer o instalar 10os componentes de
conexion en funcionamiento.

Precaucion: Para evitar posibles dafios, no toque las aspas en movimiento de los ventiladores. S €
sistema se le ha suministrado con una proteccion para el ventilador, aseglrese de que
cuando esté funcionando el sistema la proteccion esté en su sitio.
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Advertencias sobre el montaje en rack

El rack para el equipo se debe sujetar con un soporte fijo para evitar que se caiga cuando
se extraiga un servidor o una pieza del mismo. El rack debe instalarse siguiendo las
instrucciones del fabricante del bastidor.

Instale el equipo en el rack comenzando desde la parte de abajo, con el equipo mas pesado
en la parte inferior del rack.

Extraiga las piezas del equipo del rack de una a una.

El usuario es el responsable de la instalacion de un dispositivo de desconexion de la
alimentacion principal para toda la unidad del rack. El acceso a este dispositivo de
desconexion debera ser de facil acceso y deberan incluirse indicaciones que lo
identifiquen como el control de alimentacion eléctrica de toda la unidad, no sélo de los
servidores.

Para evitar el riesgo de descargas eléctricas, debera instalar una conexion a tierra
apropiada para el rack y para cada pieza del equipo instalada en el mismo.

Descarga electrostatica (ESD)

Precaucion: Las descargas electrostaticas pueden dafiar las unidades de disco, lastarjetasy otros
componentes. Recomendamos que realice todos |os procedimientos en una estacion
de trabajo protegida contra descargas electrostaticas. En caso de que no haya una
disponible, protéjase de alguna forma contra las descargas |levando un brazal ete
antiestatico conectado a la toma de tierra de la carcasa (cualquier superficie de metal
gue no esté pintada) del servidor cuando manipule las piezas.

Manipule siempre las tarjetas con € maximo cuidado. Pueden ser sumamente sensibles
a las descargas electrostaticas. Sujételas solo por los bordes. Una vez extraida la tarjeta
de su envoltorio de proteccion o del servidor, coléquela con el lado de los componentes
hacia arriba sobre una superficie con toma de tierray sin carga estatica. Utilice una
almohadilla de espuma conductora si dispone de €lla, pero nunca el envoltorio dela
tarjeta. No dedlice la tarjeta sobre ninguna superficie.
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Sustitucion de la bateria
Precaucion: Existe e peligro de explosion si la bateria no se reemplaza correctamente. Al reemplazar
la bateria, utilice sdlo la bateria recomendada por el fabricante del equipo.
Deseche las baterias respetando la normativa local.
No intente recargar la bateria.
No intente desmontar, pinchar o causar cualquier otro desperfecto a una bateria.

Enfriamiento y circulacion de aire

Precaucion: El tendido de los cables debe realizar se cuidadosamente tal y como se le indica para
reducir al minimo los problemas de obstruccion de la ventilacion y de refrigeracion.

Para conseguir una refrigeracion y corriente de aire adecuadas, compruebe que cuando
el sistema esté funcionando, las cubiertas de la carcasa estén instaladas. S utiliza €l
sistema sin las cubiertas, podria dafiar sus componentes. Para instalar las cubiertas:

» Compruebe primero que no ha dejado herramientas o piezas sueltas dentro del
sistema.

» Compruebe que los cables, tarjetas adicionales y otros componentes estan instalados
correctamente.

* SQujetelas cubiertasala carcasa siguiendo las instrucciones del producto.

Periféricos o dispositivos laser

Precaucion: Para evitar €l riesgo de la exposicién a radiaciones o de dafios personal es:
* No abrala caja de ningun periférico o dispositivo laser
* Los periféricos o dispositivos |aser no pueden ser reparados por €l usuario
* Haga que €l fabricante los repare.
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