©® Banco Ciudad Banca Electrénica para Empresas

Te quiere ver crecer

Transferencias - Administracion de Cuentas de Crédito

Fecha: 22-10-2007

@Banco Ciudad

Te quiere ver crecer

BEPE
Banca Electronica para Empresas
Transferencias
Guia de Gestion de Cuentas de Crédito

Guia del Usuario




©® Banco Ciudad Banca Electrénica para Empresas

Te quiere ver crecer

Transferencias - Administracion de Cuentas de Crédito

Fecha: 22-10-2007

INDICE

Objetivo.

Consideraciones generales.

2.1 Funciones Disponibles

Adhesion de Cuentas de Crédito

3.1 Alta/ Adhesion de Cuentas de Crédito

3.2 Cuentas de Crédito Pendientes

3.3 Aprobaciéon de Cuentas de Crédito
3.3.1 Cuentas de Crédito Habilitadas
3.3.2 Cuentas de Crédito Rechazadas
3.3.3 Eliminar Cuentas de Crédito Rechazadas

3.4 Bajade Cuentas de Créditos Adheridas

Consulta de Cuentas de Crédito Adheridas

w
1
N
1
© 00 N N N o o wow o w w

=
o




©® Banco Ciudad Banca Electrénica para Empresas

Te quiere ver crecer

Transferencias - Administracion de Cuentas de Crédito Fecha: 22-10-2007
1 Objetivo
Describir los pasos que el usuario final tiene que efectuar para realizar la adhesion de
cuentas de crédito no vinculadas, con la finalidad de que queden disponibles para ser
utilizadas como destino de transferencias monetarias. También se describen los pasos para
realizar la baja de las cuentas.
2 Consideraciones generales.
Esta funcionalidad esta disponible para todos los usuarios habilitados por la Entidad en el
Producto Banca Empresa.
2.1 Funciones Disponibles
Las funciones disponibles son las siguientes:
e Adhesion de Cuentas Crédito
e Cuentas Crédito Pendientes
e Bajas Cuentas Crédito
Consultas | Transferencias [Bdministracion] Pagos & Terceros | Servicio AFIP [Pagos Afip |Pedidos al Banco | Cambio de Clave
adhesidn .:.-:- Cuentas Crédite | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédito
Administracion
Buenas tardes FIRMANTE
Bienvenido a Banca Electrénica para Empresas
3 Adhesion de Cuentas de Crédito
La adhesion de una cuenta de crédito implica el alta de la cuenta por parte del usuario y la
aprobacion por parte de la Entidad, para que quede disponible como cuenta de destino de
transferencias monetarias.
Para que una cuenta quede habilitada como cuenta de crédito, se deben cumplir 3 etapas:
1)  Alta/ Adhesion de la Cuenta.
2)  Envio a la Entidad del formulario de adhesion (Formulario Cuenta de Crédito).
3) Aprobacion de la Cuenta de Crédito, por parte de la Entidad.
3.1 Alta/Adhesiéon de Cuentas de Crédito

Ingresar al menu “Administracion” / “Adhesion de Cuentas Crédito”. El sistema permite al
usuario del cliente realizar el alta de cuentas de crédito. Cualquier usuario puede realizar
esta operacion.
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Para dar de alta la cuenta, se debe seleccionar si es una cuenta de la Entidad o no y si es
propia (mismo CUIT de la empresa) o no. Las posibilidades son las que se describen a

continuacion:

Adhesion de Cuentas Crédito

> cuantas del Banco

— {7 Cuenta Propia

i Cuanta Mo Propia

" Zuentas de otro Banco

— {7 cuents Propia

—Vrh Zuenta Mo Propia

En la primera pantalla, seleccionar si es una “Cuenta del Banco” o una “Cuenta de otro Banco”, y
presionar “Aceptar”:

Consultas | Transferencias Administracion | Fagos a Terceros | Servicio AFIP |Pagos Afip |Pedidos al Banco | Cambio de Clave

Cobranzas
Adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédito

Administracion

Solicitud de Adhesién de Cuentas de Crédito

& Cuentas del Banco

& Cuentas de otro Banco

Aceptar

En la pantalla siguiente se deben completar los datos solicitados de la cuenta:

Transferencias [Administracion| Fagos a Terce icio AFIP |Pagos Afip |Pedidos al Banco | Cambio de Clave

Adhesion de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédito

Administracion

Solicitud de Adhesidn de Cuentas de Crédito del mismo
anco

Ingrese los datos solicitados para la cuenta de destino:

© cuenta Propia @ cuenta Mo Propia

CUIT/ CUIL/CDI: ISDDDDDDDDZS

Referencia: |CA$— Limpieza SEL

Tipo de cuenta: |Caja de Ahorros j

Hamero de CBLU: |D4EDEDDB - |DZDDDDDBDSZ1BB
1ra. Parte 2ra. Parte

14 nimeros
Aceptar
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o Seleccionar si es una “Cuenta Propia” (cuenta de la empresa) o una “Cuenta No Propia”
(cuenta de un tercero).

o CUIT/CUIL/CDI: Completar con el nimero de CUIT, CUIL o CDI relacionado con la cuenta
de crédito. Para el caso que sea una “Cuenta Propia”, el campo se completa
automaticamente con el CUIT de la empresa.

. Referencia: permite ingresar una referencia, a titulo informativo, para identificar facilimente la
cuenta.

o Tipo de Cuenta: seleccionar el tipo de cuenta de crédito. Las opciones varian segun lo
especificado por la Entidad. Las mismas pueden ser:

Cuenta Carriente
Especial Persona Juridica

o Numero de CBU: ingresar el nimero de CBU de la cuenta de crédito, anotando los primeros
8 nimeros en el primer campo y los restantes 14 numeros en el segundo campo.

Presionar “Aceptar” para solicitar la adhesion de la cuenta. El sistema controla que el nUmero de
CUIT/CUIL/CDI y el nimero de CBU sean validos.

Una vez aceptada la solicitada de adhesion, el sistema muestra un mensaje indicando que se
debe imprimir el formulario de adhesion, el cual estara disponible en el menu “Administracion” /
“Cuentas Crédito Pendientes”:

onsultas |Transferencias [Administracion | Pagos a Terceros |Servicio AFIP |Pagos Afip |Pedidos al Banco |Cambio de Clave

| Cobranzas
Adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes

| Baja Cuentas Creédito

Administracion

# |s=] 2 I Salir

Solicitud de Cuentas del mismo banco

Su solicitud de adhesidn de la cuenta de crédito cuya CBU es
0450500602000006032166 ha sido registrada en el sistema. Recuerde ingresar por la
opoidn ‘administracidn/Cuentas Crédito Pendientes', seleccione las mismas e imprima
el formulario. El mismo deberd ser debidamente firmado v entregado en su sucursal.
La habilitacidn de las cuentas se efectuard a la brevedad v lo visualizard en la opcidn
'Consultas/Cuentas Crédito Adheridas’

Aceptar

Al presionar “Aceptar” el sistema pasa al menu “Cuentas Crédito Pendientes”, desde donde se
puede imprimir el formulario de solicitud de adhesién.
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3.2. Cuentas de Crédito Pendientes
Ingresar al menu “Administracion” / “Cuentas Crédito Pendientes”. El sistema permite al
usuario conocer las cuentas de crédito que se encuentran pendientes de aprobacion, las
rechazadas, e imprimir el formulario de solicitud de adhesién de cuentas de crédito.
Cualquier usuario puede realizar esta operacion.

Consultas [Transferencias [Administracion

Pagos a Terceros |Se

cio AFIP |Pagos Afip [Cambio de Clave [Cobranzas

adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédito

Administracién e o= 2 ] s
C de Crédito di N .
Permite ver el motivo del rechazo de
la Adhesién de la Cuenta.
[ Tipo Cuenta [ Chu [ Referencia [ Estado |Opcién
‘01 -cA g | 0110013633001303616118 |Otros Bancos / Propia |Rechazado| | p
‘01 - CA ¥ | 0450500601000005956347 |Pruaba de Menzajes |Pendiente | -
‘01 -cad | 0450500602000006032166 |CA$ - Limpieza SRL |Pendiente | ~
Imprimir g
Solicitud Alta de Cuentas Baja de Cuentas
N |Permite realizar la “Baja” de cuentas

| con el estado “Rechazado”

Para imprimir el formulario de solicitud de adhesién de cuentas de crédito, primero debe
seleccionar la cuenta ™ y luego presionar “Imprimir Solicitud”. El sistema permite incluir mas de
una cuenta en la solicitud, marcando mas de una cuenta en el estado “Pendiente”.

Luego de presionar “Imprimir Solicitud”, el sistema muestra una vista del formulario a imprimir.

s | Transferencias [Administracion | Fagos a Terceros |Servicio AFIF |Fagos afip |Pedidos al Banco | Cambio de Clave

Adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédita

Administracion

Banca Elect-dnica para Empresas =
Solicitud de adhesidn de cuentas para acreditacidon

Cliente: 0.5.F.E.C.
CUIT: 30000000031
Direccidn: RIVMADAVIA 86 Piso: Depto: SAMN JUAN, Prov: SAMN JUAN

Por la presente autorizo a realizar débitos de mi/nuestra cuentas/s adheridass al sisterna, en concepto de transferencias
originadas desde BAMCA ELECTRONICA PARA EMPRESAS.

FPor lo expuesta, informo a Uds. el detalle de las cuentas en las cuales deberdn acreditarse los fondos provenientes de las
transferencias citadas, reconociendo que las mismas han sido ejecutadas por los poseedores de las correspondientes
claves usuarias, deslindando todo tipo de responsabilidades a vuestro banco, dado que los citados elermmentos de
seguridad son de nuestro Unico conocimiento,

Tipo de Cuenta CBU Referencia CUIT/CUIL/CDI
o1l - CAE 0450500&602000006032Z166 <Aaf- Limpieza SRL S00000000Z23

Asimismo me comprometo a informar a vuestro banco en tiempo ¥ forma cualquier modificacidn relacionada con el
detalle de las cuentas créditos adheridas, como asi también declaro que los datos consignados en la presente solicitud son
ciertos sin error u omisidn de ninguna naturaleza, por lo tanto asurmo la plena responsabilidad de los fondos transferidos,
va que los misrmos responden a mi giro comercial v/o personal v provienen de ingresos legitimos.

Fecha:
Firmna del cliamte: e e e

Aclaracidn de la firma:
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Presionando el botdn “Imprimir’, puede imprimir el formulario.

IMPORTANTE: Para que el Banco proceda a habilitar la cuenta de crédito para

transferencias, debe completar el formulario impreso y presentarlo en la Entidad.

3.3. Aprobacién de Cuentas de Crédito

Luego de que la empresa entrega a la Entidad el formulario completo, el Supervisor de
Banca Electronica para Empresas decide habilitar o rechazar el alta de la cuenta de crédito,
a partir de haber controlado (segun las normas internas de la Entidad) los datos presentados

en el formulario y los cargados por el cliente en la adhesion.

3.3.1.Cuentas de Crédito Habilitadas

Si la cuenta de crédito es habilitada por la Entidad, deja de aparecer en “Administracion” /

“Cuentas de Crédito pendientes”:

icio AFIP |[Pagos Afip |Pedidos al Banco | Cambio de Clave

i Transferencias |Sdministracion | Fagos a Terceros
Cobr

Adhesion de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédito

N HE ED

Administracién

Cuentas de crédito pendientes

Mo hay cuentas de crédito con alta pendiente.

Alta de Cuentas

La cuenta de crédito queda disponible como una “Cuenta Destino” para “Transferencias / A
Cuentas de Terceros Mismo Banco” o “Transferencias / A Cuentas de Terceros Otros Bancos”,

segun corresponda a una cuenta del mismo banco o de otro banco.

3.3.2.Cuentas de Crédito Rechazadas

Si la cuenta de crédito es rechazada por la Entidad, pasa al estado “Rechazado” en el menu

“‘Administracion” / “Cuentas de Crédito pendientes”:

~onsultas |Transferencias (AdmINIStFAGION | Fagos & Terceros | Servicio AFIP [Pagos Afip |{Cambio de Clave |Cobranzas

Adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédito

Administracion

DNECHE BN

Cuentas de Crédito Pendientes

| Tipo Cuenta | Chu | Referencia | Estado |Dpci6n
|01 -Chag | 0110013633001303616118  |Otros Bancos [/ Propia Rechazad0| I p
|01 -cat | 0450500602000006032166 |CA$ - Limpieza SRL Rechazad0| (| (|,D
Imprimir :
Solicitud Alta de Cuentas Baja de Cuentas
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Para ver el motivo por el cual la cuenta de crédito fue rechazada, seleccionar el icono |ﬁ El
sistema muestra el detalle del rechazo de la siguiente manera:

Caonsultas [ Transferencias [Adrministracian | Fagos a Tercero

icio AFIP |Pagos Afip [Cambio de Clave [Cobranzas

adhesian de Cuentas Crédite | Cuentas Credito pendientes | Baja Cuentas Crédito

Administracion

ANCHA

Cuentas de Crédito Pendientes

Rechazo de la adhesion

Detalle del Rechaza:

| Tipo Cuenta Chu | Motive del Rechazo | Fecha
|Caja de Ahorroz | 0450500602000006032166 |La cuenta se encuentra inhabilitada | 2/16/06 11:56:33 AM

Volver

3.3.3.Eliminar Cuentas de Crédito Rechazadas
Para eliminar las cuentas de crédito rechazadas, ingresar al menu “Administracion” /
“Cuentas de Crédito Pendientes”.

No es posible eliminar una cuenta con el estado “Pendiente”, para eliminarla, primero la
Entidad debe rechazarla (pasa al estado “Rechazado”) o aprobarla (puede eliminarse desde
“Baja Cuentas Crédito”).

Caonsultas | Transferencias [Administracion | Fagos a Terceras | Servicio AFIP [Pagos afip | Cambio de Clave [Cobranzas

Adhesion de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Credito

Administracion

ANCHE B

Cuentas de Crédito Pendientes

| Tipo Cuenta | Cbu | Referencia | Estado |Dpci6n
|Dl -CA$ | 01100136330013036161158 |Otros Bancos § Propia Rechazada | [0 |ﬁ
|Ul -CA S | 0450500602000006032166 |CA$ - Limpieza SRL |Rechazado| |7 |ﬁ
Y I »
Isrgﬁ;?:; Alta de Cuentas ( Baja de Cuentaﬂ/
N

Para realizar la baja, seleccionar la cuenta ¥ y luego presionar “Baja de Cuentas”. El sistema
permite eliminar mas de una cuenta a la vez.
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El sistema muestra un mensaje con los datos de la cuenta a dar de baja:

Consultas | Transferencias [(Bdrministracion | Fagos a Terceros

cio AFIP |Pagos Afip [Cambio de Clave |Cobranzas

Adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes | Baja Cuentas Crédita

Administracion

BN H B

Baja de Cuentas de Crédito

[Por favor confirme la(s) baja(s) de lafs) cuanta(s) de crédito:

Tipe Cusnta:  01-CA$

Chus 0450500602000006032166
Cuit: 30000000023
Referancia: CA$ - Limpieza SRL

FEw—
Ingrese su clave:

Volver Aceptar

Para confirmar la baja de la cuenta, ingresar la clave y presionar “Aceptar”. El sistema muestra un
mensaje confirmando la baja de la cuenta:

Consultas | Transferencias [ cio AFIP |Pagos Afip |Cambio de Clave |Cobranzas

fdhesidn de Cue | Baja Cuentas Crédito

Administracion

ARNCH e

Baja de Cuentas de Crédito

La baja fue realizada con éxita,

Volver

Una vez confirmada la baja de la cuenta de crédito rechazada, deja de aparecer en
“Administracion” / “Cuentas de Crédito pendientes”. Esta operacion no requiere la autorizacion de
la Entidad.

3.4. Baja de Cuentas de Crédito Adheridas
Permite al Usuario del cliente dar de baja cuentas de crédito (no vinculadas), habilitadas
para recibir transferencias monetarias. Ingresar al menu “Administracion” / “Baja Cuentas
Crédito” para realizar la baja de una cuenta de crédito.

A=l s

Baja de cuentas da crédito de Transferencia Adhearidas

Seleccione las cuentas que desea dar de baija

[ Tipo Cuenta | cbu [ Referencia [opcién
|U:|. - oo g | 0260001102000001 006722 |CA £ propia MO BSJ] | -
|Dl - caf | 02&00Z20202000001 9012320 |CA £ no propia MO BS] | -
01 - CAf 04S0S00602000032F&6467F%  |CA % no propia BS) -
03 - cC § 0860001101000000155350 |CC # no propia NO BSD -
03 - cc § 0860001101000090093464 |CC § propia NGO BJIS -
o1 - CAF 0450500201 0000059563247 Prueba de Mensajes l:

L D
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Para realizar la baja, seleccionar la cuenta W y luego presionar “Baja de Cuentas”. El sistema
permite eliminar mas de una cuenta a la vez. El sistema muestra un mensaje con los datos de la

cuenta a dar de baja:

Consultas |Transferencias [Administracio

tdhesion de Cuenta dito | Cuentas C

Administracion

edito pendientes

Baja de Cuentas de Crédito

cio AFIP [Pagos Afip | Cambio de Clave [Cobranzas
Credito

| Baja Cuentas

RRNCH B

[Par favor confirme la(s) baja(s) de la(s) cuenta(s) de crédito:

Referencia:

Tipo Cuenta: 01-cA %
cbu: 0450500601000005956347
Cuit: 20000000015

Prueba de Mensajes

[
Ingrese su clave:

Volver Aceptar

——

Para confirmar la baja de la cuenta, ingresar la clave y presionar “Aceptar”. El sistema muestra un

mensaje confirmando la baja de la cuenta:

sultas | Transferencias |Bdrministracion

Administracion

Pagos a Terceros |Se

Adhesidn de Cuentas Crédito | Cuentas Crédito pendientes

Baja de Cuentas de Crédito

La baja fue realizada con éxita,

cio AFIP |Pagos Afip [Cambio de Clave |Cobranzas

| Baja Cuentas Crédito

e [a]=] 2 s

Volver

Una vez confirmada la baja de la cuenta de crédito, deja de estar disponible como una “Cuenta
Destino” para realizar “Transferencias”. Esta operacion no requiere la autorizacion de la Entidad.

4.

Consulta de Cuentas de Crédito Adheridas

Permite al Usuario del cliente acceder a la informacion declarada ante la Entidad, de las
cuentas no vinculadas al Cliente, hacia las que efectla transferencias monetarias. Ingresar
al menu “Consultas” / “Cuentas Crédito adheridas” para consultar las cuentas de crédito no

vinculadas adheridas:

Firmmante

ervicio AFIP [Pages Afip |Cambio de Cl

os 1 Saldos Actuales nformados 1 Movimientos Pendientes 1 Cuenkas Crédito adheridas
Consultas - =] 2 . Salir
Consulta de cuentas de crédito de Transferencia Adheridas
Del mismo Banco
Tipo Cuenta cbu Referencia
0z - oo f 0450500501000005034301 CC § ne propia BSD
o1 - oA f 045050050200001 0244457 A F propia BS3
o1 - oA f 0450500502000032754579 <A f ne propia BSD
0z - oo f 04500037 01000000145353 CC ¥ propia BS3
o1 - oA f 045001 5501500035055059 Mizne Bance S Mo Propia
De Otros Bancos
T T ot B T P T -
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