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. Como?

Aprenda a utilizar su HP All-in-One

“Componentes de la impresora” en la pagina 5
“Copiar documentos o fotos” en la pagina 23
“Carga del papel” en la pagina 17
“Sustituya los cartuchos” en la pagina 29

“Eliminacion de un atasco de papel” en la pagina 35
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2 Introduccion a HP All-in-One

*  Componentes de la impresora
* Funciones del panel de control
* Luces de Estado

Componentes de la impresora

iy

1 | Bandeja de entrada
2 | Guia de ancho de papel para la bandeja de entrada 2
(o]
3 | Panel de control <
4 | Puerta del cartucho b
5 | Bandeja de salida %
6 | Extensor de la bandeja de salida (también se denomina extensor de la bandeja) g
7 | Cartuchos g
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T
g
E
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Capitulo 2

Funciones del panel de control

1 | Alimentacién: Enciende o apaga el producto. Aunque el producto esté apagado, sigue
utilizando una cantidad minima de alimentacion. Para una desconexién completa, apague el
producto y desconecte el cable de alimentacion.

Cancelar: detiene la operacion en curso.

Iniciar copia negro: inicia una copia en blanco y negro. Para aumentar el nimero de copias
(hasta 10), pulse el botén varias veces. Este funciona como botén de reanudacion tras la
resolucién de problemas de impresion.

4 | Iniciar copia color: inicia una copia en color. Para aumentar el nimero de copias (hasta 10),
pulse el botén varias veces. Este funciona como botén de reanudacion tras la resolucién de
problemas de impresion.

5 | Luz de atencion: indica que se ha producido un atasco de papel, que la impresora se ha
quedado sin papel o que algo necesita su atencion.

6 | Luz del cartucho: indica tinta baja o un problema con el cartucho.
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Luces de Estado

Cuando el producto se enciende, se encendera la luz del botén de encendido. Cuando
el producto procese un trabajo, la luz de encendido parpadeara. Si hay mas luces
parpadeando, éstas indicaran la existencia de problemas que se deben resolver. Véase
mas abajo para obtener informacién sobre luces parpadeantes y como proceder.

Comportamiento Solucién
La luz de encendido parpadea y la de atencion esta La bandeja de salida esta cerrada, no
encendida (sin parpadear) hay papel o hay un atasco de papel.

6 Introduccién a HP All-in-One



(continua)

Comportamiento

Solucién
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“Sustituya los cartuchos”

en la pagina 29, correctamente
“Carga del papel” en la pagina 17 o
“Eliminacién de un atasco de papel”
en la pagina 35. Pulse Iniciar copia
negro o Iniciar copia color para
reanudar.

La luz de encendido esta parpadeando, las dos luces de

cartucho estan parpadeando y la luz de atencion esta
encendida (sin parpadear)
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La puerta del cartucho esta abierta o
el cartucho esta obstruido.

Si la puerta del cartucho esta abierta,
ciérrela. Consulte “Preparacion de las
bandejas” en la pagina 41 para
obtener mas informacion. Si el
cartucho esta obstruido, abrala puerta
del cartucho y mueva el carro hacia la
derecha para despejar la obstruccion.
Pulse Iniciar copia negro o Iniciar
copia color para reanudar. Consulte
“Limpie el carro de de impresion”

en la pagina 41 para obtener mas
informacion.

Una luz de cartucho esta encendida (sin parpadear)

[ [e]

Una luz de cartucho encendida indica
que no se ha retirado la cinta del
cartucho correspondiente, que éste no
esta instalado o que tiene poca tinta.

Retire la cinta rosa si aun esta en el
cartucho, inserte un cartucho si falta
uno o sustituya el cartucho cuando la
calidad de impresion deje de ser
aceptable. Para obtener mas
informacion, consulte “Sustituya los
cartuchos” en la pagina 29.

Las luces de ambos cartuchos estan encendidas (sin
parpadear)

njn

A ambos cartuchos les queda poca
tinta.

Sustituya ambos cartuchos cuando la
calidad ya no sea aceptable.

La luz de un cartucho parpadea

\\'I
-

s

/l|\

La luz "parpadeante" de un cartucho
indica que éste no esta instalado
correctamente o que es incompatible.
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Si el cartucho no esta instalado
correctamente, vuelva a insertarlo. Si
el cartucho es incompatible,
sustituyalo por un cartucho
compatible.

Las luces de ambos cartuchos estan parpadeando

w1,
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Puede que ambos tengan aun la cinta,
que no los haya instalado o que estén
defectuosos.

Retire la cinta rosa de los dos
cartuchos si aun no lo ha hecho,
instale los cartuchos que falten o
sustituya los defectuosos. Consulte
“Identificacion de un cartucho

Luces de Estado 7
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Capitulo 2
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Comportamiento

Solucién

defectuoso” en la pagina 41 para
identificar si hay un cartucho
defectuoso.

Las luces de ambos cartuchos y la de atencion estan

parpadeando
\\ l / i
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Se ha atascado el carro de cartuchos
en el interior de la impresora.

Abra la puerta de los cartuchos y
asegurese de que el carro no esta
obstruido, cierre la puerta 'y, a
continuacién, pulse los botones
Iniciar copia negro o Iniciar copia
color para reanudar.

La luz de encendido, las luces de ambos cartuchos y la
de atencion estan parpadeando
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La impresora ha experimentado un
error.

Para salir del estado de error, reinicie

el producto.

1. Apague el producto.

2. Desenchufe el cable de
alimentacion.

3. Espere un minuto y vuelva a
enchufar el cable de alimentacion.

4. Encienda el producto.
Si el problema persiste, pongase en

contacto con “Sustituya los
cartuchos” en la pagina 29.

Introduccién a HP All-in-One



3 Imprimir

Seleccione un trabajo de impresioén para continuar.

“Imprimir documentos” en la pagina 9

| ‘Imprimir fotografias” en la pagina 10

“Impresién de sobres” en la pagina 11

Imprimir documentos

Para imprimir desde una aplicacion de software

1.
2,

P

Asegurese de que la bandeja de salida esté abierta.
Asegurese de que hay papel cargado en la bandeja de entrada.

En la aplicacion de software, haga clic en el botdn Imprimir.
Asegurese de que el producto es la impresora seleccionada.
Haga clic en el botén que abre el cuadro de dialogo Propiedades.

Segun la aplicacién de software, este boton se puede llamar Propiedades,
Opciones, Configurar impresora, Impresora o Preferencias.

Seleccione las opciones adecuadas.

« En laficha Disefio, seleccione las orientaciones Vertical u Horizontal.

* En laficha Papel/Calidad, seleccione el tipo de papel y la calidad de impresion
adecuados en la lista desplegable Papel.

* Haga clic en Avanzadas para seleccionar el tamafo de papel adecuado en la
lista Papel/Salida.

Imprimir 9



Capitulo 3

7.
8.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Propiedades.
Haga clic en Imprimir o en Aceptar para empezar a imprimir.

B Nota Puede imprimir el documento por ambos lados del papel, y no sélo por uno.

Haga clic en el botédn Avanzadas de las fichas Papel/Calidad o Disefio. En el menu
desplegable Paginas a imprimir seleccione Imprimir sélo paginas impares. Haga
clic en Aceptar para imprimir. Una vez imprimidas las paginas impares del
documento, retire el documento de la bandeja de salida. Vuelva a cargar el papel en
la bandeja de entrada con la cara en blanco hacia arriba. Vuelva al menu desplegable
Paginas a imprimir y seleccione Imprimir sélo paginas pares. Haga clic en
Aceptar para imprimir.

Imprimir fotografias

Para imprimir una fotografia en papel fotografico

1.
2,

Asegurese de que la bandeja de salida esté abierta.

Saque todo el papel de la bandeja de entrada y cargue el papel fotografico con la
cara de impresion hacia arriba.

Br Nota Siel papel fotografico que esta utilizando tiene pestafias perforadas,
carguelo de modo que las pestafias estén hacia arriba.

En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir.
Asegurese de que el producto es la impresora seleccionada.
Haga clic en el boton que abre el cuadro de dialogo Propiedades.

Segun la aplicacién de software, este botén se puede llamar Propiedades,
Opciones, Configurar impresora, Impresora o Preferencias.

Haga clic en la ficha Papel/Calidad.

Seleccione las opciones adecuadas.

* En laficha Diseiio, seleccione las orientaciones Vertical u Horizontal.

+ Enlaficha Papel/Calidad, seleccione el tipo de papel y la calidad de impresién
adecuados en la lista desplegable Papel.

* Haga clic en Avanzadas para seleccionar el tamafio de papel adecuado en la
lista Papel/Salida.

10 Imprimir



B Nota Para obtener el maximo de resolucién ppp, vaya a la ficha Papel/
Calidad y seleccione Papel fotografico, Calidad 6ptima en la lista desplegable
Papel. Asegurese de que estd imprimiendo en color. A continuacion, vaya a la
ficha Avanzadas y seleccione Si en la lista desplegablelmprimir en maximo de
ppp. Para obtener mas informacién, consulte “Imprima utilizando el maximo de
ppp” en la pagina 14.

8. Haga clic en Aceptar para volver al cuadro de didlogo Propiedades.

9. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Imprimir o Aceptar en el cuadro de
dialogo Imprimir.

BY Nota No deje papel fotografico sin utilizar en la bandeja de entrada. El papel se
puede ondular, lo cual puede reducir la calidad de la impresién. El papel fotografico
no debe estar curvado antes de la impresion.

Impresioén de sobres

Se pueden cargar uno o varios sobres en la bandeja de entrada del HP All-in-One. No
utilice sobres brillantes ni con relieve, cierres o ventanillas.

Br Nota Paraobtener mas detalles sobre como formatear el texto que se va a imprimir
en sobres, consulte los archivos de ayuda del software de procesamiento de textos.
Para obtener los mejores resultados, tenga en cuenta la posibilidad de utilizar una
etiqueta para el remitente en los sobres.

Para imprimir sobres

1. Asegurese de que la bandeja de salida esté abierta.

2. Deslice la guia del papel totalmente hacia la izquierda.

3. Coloque los sobres en el lado derecho de la bandeja. La cara del papel que en la
que se desea imprimir debe colocarse hacia arriba. La solapa debe situarse en el
lado izquierdo.

Empuje los sobres hacia el interior de la impresora hasta notar el tope.

Deslice la guia del papel firmemente hasta el borde de los sobres.

ok

6. Haga clic en el boton que abre el cuadro de dialogo Propiedades.
Segun la aplicacion de software, este botdn se puede llamar Propiedades,
Opciones, Configurar impresora, Impresora o Preferencias.

Impresioén de sobres 11



Capitulo 3

7. Seleccione las opciones adecuadas.
» En laficha Papel/Calidad, seleccione un tipo de Papel normal.
* Haga clic en el boton Avanzadas y seleccione el tamafio de sobre adecuado en
el menu desplegable Tamafio del papel.

8. Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Imprimir o Aceptar en el cuadro de
didlogo Imprimir.

Consejos para imprimir correctamente

Para imprimir correctamente, los cartuchos HP deben funcionar bien y con suficiente
tinta, el papel debe estar cargado correctamente y el producto debe estar configurado
como corresponda.

Consejos sobre el cartucho

» Use cartuchos de tinta HP originales.

» Instale tanto el cartucho de impresion en negro como el de tres colores
correctamente.
Para obtener mas informacion, consulte “Sustituya los cartuchos”
en la pagina 29.

» Compruebe los niveles de tinta estimados de los cartuchos para asegurarse de que
hay suficiente tinta.
Para obtener mas informacion, consulte “Comprobacion de los niveles de tinta
estimados” en la pagina 27.

« Para obtener mas informacion, consulte “Mejora de la calidad de impresion”
en la pagina 33.

Consejos para cargar papel

» Cargue una pila de papel (no sélo una pagina). Todo el papel de la pila debe ser del
mismo tamafio y tipo para evitar atascos.

» Cargue el papel con la cara en la que se va a imprimir hacia arriba.

* Asegurese de que el papel cargado en la bandeja de entrada esta plano y sus bordes
no estan doblados ni rasgados.

« Ajuste la guia de anchura del papel de la bandeja de entrada para que encaje
perfectamente con cada tipo de papel. Asegurese de que la guia de anchura del
papel no tuerce el papel en la bandeja de entrada.

» Para obtener mas informacion, consulte “Carga del papel” en la pagina 17.

12 Imprimir



Consejos sobre la configuracion de la impresora

En la ficha Papel/Calidaddel controlador de impresion, seleccione el tipo y la calidad
de papel adecuados en el menu desplegable Papel.

Haga clic en el boton Avanzadas, y seleccione el Tamafho del papel pertinente en
el menu desplegable Papel/Salida.

Haga clic en el icono de HP All-in-One en el escritorio para abrir el Software de la
impresora.

BY Nota También puede acceder aSoftware de laimpresora haciendo clic en Inicio
> Programas > HP > HP Deskjet 2050 J510 > HP Deskjet 2050 J510

Notas

Los auténticos cartuchos de tinta HP han sido disefiados y probados con impresoras
HP para que resulte mas facil obtener siempre magnificos resultados,
ininterrumpidamente.

B Nota HP no puede garantizar la calidad y fiabilidad de suministros de otras
marcas. La asistencia técnica o las reparaciones del producto necesarias como
consecuencia de usar suministros de otras marcas que no sean HP no estan
cubiertas por la garantia.

Si cree haber comprado cartuchos de tinta originales HP, vaya a:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Los avisos e indicadores de nivel de tinta ofrecen estimaciones sélo para fines de
planificacion.

B¥ Nota Cuando reciba un mensaje de aviso de escasez de tinta, vaya pensando
en obtener un cartucho de sustitucion para evitar posibles retrasos de impresion.
No hace falta sustituir los cartuchos hasta que la calidad de impresién sea
inaceptable.

La configuracion del software seleccionada en el controlador de impresion se aplica
so6lo a la impresion, no a las copias ni al escaneado.

Puede imprimir el documento por ambos lados del papel, y no sélo por uno.

E¥ Nota Haga clic en el botén Avanzadas de las fichas Papel/Calidad o Disefio.
En el menu desplegable Paginas a imprimir seleccione Imprimir sélo paginas
impares. Haga clic en Aceptar para imprimir. Una vez imprimidas las paginas
impares del documento, retire el documento de la bandeja de salida. Vuelva a
cargar el papel en la bandeja de entrada con la cara en blanco hacia arriba.
Vuelva al menu desplegable Paginas a imprimir y seleccione Imprimir sélo
paginas pares. Haga clic en Aceptar para imprimir.

Imprimir utilizando sdlo tinta negra

B Nota Sidesea imprimir un documento en blanco y negro utilizando sélo tinta
negra, haga clic en el botén Avanzadas. En el menu desplegable Imprimir en
escala de grises, seleccione Sélo tinta negra y, a continuacion, haga clic en el
botén Aceptar. Si ve la opcion Blanco y negro en las fichas Papel/Calidad o
Disefio, seleccionela.

Consejos para imprimir correctamente 13
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@7 Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Imprima utilizando el maximo de ppp

14

Utilice el modo de maximo de puntos por pulgada (ppp) para imprimir imagenes de alta
calidad y mas nitidas en papel fotografico.

Para obtener informacién sobre la resolucion de impresion en modo de maximo de ppp,
consulte las especificaciones técnicas.

Imprimir en el maximo de ppp lleva mas tiempo que imprimir con otros ajustes y requiere
una gran cantidad de espacio en el disco.

Para imprimir en modo Maximo de ppp

1.

2.
3.
4

o

10.
11.

Asegurese de que hay papel fotografico cargado en la bandeja de entrada.
En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir.
Asegurese de que el producto es la impresora seleccionada.

Haga clic en el boton que abre el cuadro de dialogo Propiedades.

Segun la aplicacién de software, este botén se puede llamar Propiedades,
Opciones, Configurar impresora, Impresora o Preferencias.

Haga clic en la ficha Papel/Calidad.
En la lista desplegable Papel haga clic en Papel fotografico, Calidad éptima.

Bf Nota Para habilitar la impresién en maximo de ppp, debe seleccionarse Papel
fotografico, Calidad 6ptima en la lista desplegable Papel de la ficha Papel/
Calidad.

Haga clic en el boton Avanzadas.

En el area Funciones de laimpresora, seleccione Si en la lista desplegable Maximo
de ppp.

Seleccione Tamaiio del papel en el menu desplegable Papel/Salida.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones avanzadas.

Confirme la Orientacién en la ficha Disefo y, a continuacion, haga clic en
Aceptar para imprimir.

Imprimir
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4 Conceptos basicos relativos al
papel

Puede cargar papeles de distintos tipos y tamarios en el HP All-in-One, incluido el papel
de tamafio carta o A4, papel fotografico, transparencias y sobres.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:
“Carga del papel” en la pagina 17
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Papel recomendado para impresién

Si desea obtener la mejor calidad de impresion, HP recomienda el uso de papeles HP
especificamente disefados para el tipo de proyecto que va a imprimir.

En funcion del pais o region, es posible que algunos de estos papeles no estén
disponibles.

ColorLok

HP recomienda el papel normal con el logotipo ColorLok para la impresion y copia diaria
de documentos. Todos los tipos de papel con el logotipo ColorLok se han probado de
manera independiente para conseguir una calidad de impresién y una fiabilidad de alto
estandar y producir unos documentos con un color brillante y vivo, unos negros mas
soélidos y un secado mas rapido que el papel normal ordinario. Busque el papel con el
logotipo ColorLok en diferentes tamafios y gramajes de los principales fabricantes de

papel.

Papel fotografico avanzado HP

Este papel fotografico grueso presenta un acabado de secado instantaneo que permite
un manejo facil sin borrones. Es resistente al agua, las manchas de tinta, las marcas de
dedos y la humedad. Las copias tienen un aspecto y tacto comparable a los de un
laboratorio fotografico. Esta disponible en varios tamafos, como papel A4, 8,5 x

11 pulgadas, 10 x 15 cm (con o sin pestafas), 13 x 18 cm y dos tipos de acabado -
satinado o satinado suave (satinado mate). Carece de acido para prolongar la duracion
de los documentos.

Conceptos basicos relativos al papel 15
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Capitulo 4

Papel fotografico HP Everyday

Es un papel disefiado para la impresién diaria de fotografias ocasionales llenas de color
y a un bajo coste. Este papel fotografico asequible seca rapidamente para facilitar su
manejo. Obtenga imagenes nitidas con este papel y cualquier impresora de inyeccion
de tinta. Esta disponible en varios tamafios, incluidos A4, 8,5 x 11 pulgadas y 10 x 15
cm (con o sin pestafia). Carece de ningun tipo de acido para alargar la vida de las
fotografias.

Papel HP Brochure o HP Superior Inkjet

Estos tipos de papel estan recubiertos en satinado o mate por los dos lados para poder
usarlos por ambas caras. Es la opcion perfecta para conseguir reproducciones casi
fotograficas y graficos comerciales para portadas de informes, presentaciones
especiales, folletos, etiquetas y calendarios.

Papel HP Premium Presentation o HP Professional

Estos tipos de papel son de alto gramaje, en mate por ambas caras, especial para
presentaciones, propuestas de negocio, informes y cartas. Su alto gramaje le da un tacto
y un aspecto excelente.

Papel blanco brillante para inyeccion de tinta HP

Papel para inyeccion de tinta blanco intenso HP: ofrece colores de alto contraste y texto
nitido. Es suficientemente opaco para permitir la impresién en color por las dos caras sin
que se transparente, lo que lo hace ideal para boletines, informes y octavillas. Integra la
tecnologia ColorLok que disminuye la capacidad de emborronarse, los colores son mas
vivos y los negros mas soélidos.

Papel de impresiéon HP

El papel de impresién HP es un soporte multifuncién de alta calidad. Genera documentos
que tienen mucho mejor aspecto y tacto que los documentos impresos en papel
multipropdsito o de copia estandar. Integra la tecnologia ColorLok que disminuye la
capacidad de emborronarse, los colores son mas vivos y los negros mas solidos. Carece
de acido para prolongar la duracién de los documentos.

Papel HP Office

El papel HP Office es un soporte multifuncién de alta calidad. Puede utilizarse para
realizar copias, borradores, notas y otros tipos de documentos. Integra la tecnologia
ColorLok que disminuye la capacidad de emborronarse, los colores son mas vivos y los
negros mas solidos. Carece de acido para prolongar la duracion de los documentos.

Transferencia para camisetas HP

Transferencias para camisetas HP (para tejidos en color o tejidos blancos o claros): son
la solucion ideal para crear camisetas personalizadas a partir de fotografias digitales.

Transparencias inyeccion tinta HP Premium

La pelicula de transparencia de inyeccion de tinta HP Premium hace que sus
presentaciones en color sean mas vivas y mas impresionantes. Estas transparencias
son faciles de utilizar y manejar y se secan rapidamente sin que se produzcan borrones.
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Pack fotografico econémico HP

Los packs fotograficos econémicos de HP proporcionan lo necesario para la impresion
fotografica de calidad profesional como los cartuchos originales HP y el papel fotografico
HP Advanced por lo que ahorrara tiempo y no tendra que adivinar cual es el material
adecuado para una impresiéon econémica profesional con HP All-in-One. Las tintas HP
originales y el papel fotografico HP Advanced han sido disefiados para ser utilizados
conjuntamente, de manera que las fotografias sean mas duraderas y sean mas reales
en cada una de las impresiones. Perfectas para imprimir toda la sesion fotografica de
unas vacaciones o multiples copias para compartir.

Bf Nota Actualmente, algunas secciones del sitio Web de HP estan disponibles sélo
en inglés.
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Para pedir papeles HP y otros consumibles, visite www.hp.com/buy/supplies. Si se le
solicita, seleccione el pais/region, siga las indicaciones para seleccionar el producto y
haga clic en uno de los vinculos para comprar en la pagina.

Carga del papel
A Seleccione un tamafo de papel para continuar.
Carga de papel a tamaifio completo

a. Levante la bandeja de entrada.
[ Levante la bandeja de entrada.

b. Baje la bandeja de salida
| Baje la bandeja de salida y tire del extensor de la bandeja.

(80
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c. Deslice el ajustador de anchura del papel hacia la izquierda
[ Deslice el ajustador de anchura del papel hacia la izquierda.

(2
o
=]
(2]
(1]
T
(=g
[<]
(7]
o
QO
Q
0
o
(7]
=]
w
Q
=
<
(<]
(7]
o

d. Cargue el papel.

[0 Inserte la pila de papel en la bandeja de entrada con el borde corto primero
y la cara de impresion hacia arriba.

I

[J Deslice la pila de papel hasta que se detenga.

[0 Mueva la guia de ancho del papel hacia la derecha hasta que toque el borde
del papel.

Carga de papel tamaino pequeiio
a. Levante la bandeja de entrada.
[l Levante la bandeja de entrada.
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b. Baje la bandeja de salida
[l Baje la bandeja de salida y tire del extensor de la bandeja.
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c. Deslice el ajustador de anchura del papel hacia la izquierda.
| Deslice el ajustador de anchura del papel hacia la izquierda.

d. Cargue el papel.

[ Inserte la pila de papel fotografico con el borde corto hacia abajo y la cara de
impresion hacia arriba.

01 Deslice la pila de papel hasta que se detenga.

B Nota Si el papel fotografico que esta utilizando tiene pestafias
perforadas, carguelo de modo que las pestafias estén hacia arriba.

01 Mueva la guia de ancho del papel hacia la derecha hasta que toque el borde
del papel.

Carga del papel 19
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Carga de sobres
a. Levante la bandeja de entrada.
[l Levante la bandeja de entrada.
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b. Baje la bandeja de salida
[1 Baje la bandeja de salida y tire del extensor de la bandeja.

c. Deslice el ajustador de anchura del papel hacia la izquierda.
[1 Deslice el ajustador de anchura del papel hacia la izquierda.
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O

d. Cargar sobres.
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Retire todo el papel de la bandeja de entrada principal.

Inserte uno o mas sobres en el extremo derecho de la bandeja de entrada.
La cara del papel en la que se desea imprimir debe colocarse hacia arriba.
La solapa debe situarse en el lado izquierdo y hacia abajo.

Deslice la pila de sobres hasta que se detenga.

Deslice la guia de ancho del papel hacia la derecha hasta que llegue a la pila
de sobres.

Carga del papel 21
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5 Copiary escanear

*  Copiar documentos o fotos
* Escanear a un ordenador
* Consejos para copiar y escanear correctamente

Copiar documentos o fotos

Bf Nota Todos los documentos se copian en modo de impresion de calidad normal.
No se puede cambiar la calidad del modo de impresién cuando se copia.

A Seleccione una de las siguientes opciones:

Original de 1 cara, copia a 1 cara
a. Cargue el papel.

[l Cargue papel fotografico pequefio o de tamafio completo en la bandeja de
entrada.
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b. Carga de original.
[l Levante la tapa del producto.

(1 Cargue la fotografia original con la cara de impresién hacia abajo en la
esquina frontal derecha del cristal.
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(1 Cierre la tapa.
c. Iniciar copia.

[1 Pulse Iniciar copia negro o Iniciar copia color. Para aumentar el numero
de copias, pulse el botdn varias veces.

Escanear a un ordenador

E¥ Nota Para escanear al ordenador, el HP All-in-One y el ordenador deben estar
conectados y encendidos.

A Para escanear a un equipo:
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Escaneo de una sola pagina
a. Cargue el papel.

[1 Cargue papel fotografico pequefio o de tamafio completo en la bandeja de
entrada.

d

b. Carga de original.
[l Levante la tapa del producto.
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C.

O

O

Cargue la fotografia original con la cara de impresion hacia abajo en la
esquina frontal derecha del cristal.

Cierre la tapa.

Iniciar escaneo.

O

Inicie el trabajo de Escaneo utilizando el Software de la impresora. Haga clic
en el icono de HP All-in-One en el escritorio para abrir el Software de la
impresora.

E¥ Nota También puede acceder aSoftware de la impresora haciendo clic
en Inicio > Programas > HP > HP Deskjet 2050 J510 > HP Deskjet 2050
J510

Seleccione Acciones del escaner. Vera en pantalla las opciones de escaneo
que puede seleccionar.

Escanear a un ordenador 25
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Capitulo 5

Consejos para copiar y escanear correctamente

« Cargue el original con la cara de impresion hacia abajo en la esquina frontal derecha
del cristal.

» Limpie el cristal del escaner y asegurese de que no hay materiales extrafios
adheridos.

‘ Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.
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6 Trabajo con cartuchos

Comprobacion de los niveles de tinta estimados
Pedidos de suministro de tinta

Sustituya los cartuchos

Utilice el modo de cartucho unico

Informacion acerca de la garantia del producto

Comprobacion de los niveles de tinta estimados

Puede comprobar el nivel de tinta facilmente para determinar cuando debera sustituir los
cartuchos. El nivel de tinta muestra una estimacién de la cantidad de tinta que queda en
los cartuchos.

Para comprobar los niveles de tinta desde el Software de la impresora

1.

Haga clic en el icono de HP All-in-One en el escritorio para abrir el Software de la
impresora.

B Nota También puede acceder aSoftware de laimpresora haciendo clic en Inicio
> Programas > HP > HP Deskjet 2050 J510 > HP Deskjet 2050 J510

En Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresora y luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a la Caja de herramientas de la
impresora.

Haga clic en la ficha Nivel de Tinta Estimado.

Nota Si ha instalado un cartucho recargado o remanufacturado, o un cartucho que
se ha utilizado en otra impresora, puede que el indicador de nivel de tinta sea inexacto
0 no esté disponible.

Nota Los avisos e indicadores de nivel de tinta ofrecen estimaciones sélo para fines
de planificacion. Cuando reciba un mensaje de aviso de escasez de tinta, vaya
pensando en obtener un cartucho de sustitucion para evitar posibles retrasos de
impresion. No tiene que sustituir los cartuchos hasta que la calidad de impresion sea
inaceptable.

Nota La tinta de los cartuchos se utiliza en el proceso de impresion de varias
maneras, entre ellas el proceso de inicio, que prepara el producto y los cartuchos
para la impresion, y el mantenimiento de cabeceras para mantener los inyectores de
tinta limpios y el flujo de tinta correcto. Asimismo, parte de la tinta residual se queda
en el cartucho después de utilizarlo. Para obtener mas informacion consulte
www.hp.com/go/inkusage.

Pedidos de suministro de tinta

Antes de pedir cartuchos, localice el numero de cartucho correcto.

Trabajo con cartuchos 27
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Capitulo 6

Localice el nimero de cartucho en la impresora
A El numero de cartucho se encuentra dentro de la puerta del cartucho.

®  Product No. D HP | k
7] n
@ BRCSSSSIN "Cartridge
Model No. XXXXX
)

Localice el numero de cartucho en la Software de la impresora

1. Haga clic en el icono de HP All-in-One en el escritorio para abrir el Software de la

impresora.

BY Nota También puede acceder aSoftware de laimpresora haciendo clic en Inicio
> Programas > HP > HP Deskjet 2050 J510 > HP Deskjet 2050 J510

2. En Software de la impresora, haga clic en Comprar suministros en linea. Se
mostrara automaticamente el nimero de cartucho correcto cuando utilice este

enlace.

Para pedir consumibles HP auténticos para HP All-in-One, visite www.hp.com/buy/
supplies. Si se le solicita, seleccione su pais/region, siga las indicaciones para

la pagina.

seleccionar el producto y, a continuacion, haga clic en uno de los vinculos de compra de

compras en su distribuidor local de HP.

B Nota El servicio de pedido de cartuchos en linea no esta disponible en todos los
paises/regiones. Aunque no esta disponible en su pais o regién, puede ver la
informacién de los consumibles e imprimir una lista como referencia para sus

Temas relacionados
“Elija los cartuchos adecuados” en la pagina 28
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Elija los cartuchos adecuados

HP recomienda utilizar cartuchos originales HP. Los cartuchos originales HP se han
disefiado y probado con impresoras HP para que siempre obtenga resultados

excelentes.

Temas relacionados
“Pedidos de suministro de tinta” en la pagina 27
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Sustituya los cartuchos

Para sustituir los cartuchos
1. Verifique la alimentacion.
2. Cargue el papel.
3. Extraccioén de cartuchos.
a. Abra la puerta de los cartuchos.

Espere hasta que el carro de impresion se desplace hasta el centro del producto.
b. Presione hacia abajo para soltar el cartucho y saquelo de la ranura.

4. Inserte el nuevo cartucho.
a. Extraiga el cartucho del embalaje.
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Capitulo 6

b. Tire con cuidado de la pestafa rosa para retirar la cinta de plastico.

c. Introduzca el cartucho en la ranura hasta que suene un chasquido, indicativo de
que ha encajado.
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d. Cierre la puerta del cartucho.
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5. Alinear cartuchos.

Temas relacionados
» “Elija los cartuchos adecuados” en la pagina 28
* “Pedidos de suministro de tinta” en la pagina 27

Utilice el modo de cartucho unico

Utilice el modo de cartucho unico para hacer que el HP All-in-One funcione con un solo
cartucho. El modo de cartucho unico se activa cuando uno de los cartuchos de impresion
se retira del carro de cartuchos de impresioén. En el modo de cartucho Unico, el producto
s6lo puede imprimir trabajos desde el equipo.

B Nota Cuando el HP All-in-One funciona en modo de cartucho unico, aparece un
mensaje en la pantalla. Si aparece dicho mensaje y hay dos cartuchos instalados en
el producto, compruebe que se haya retirado la cinta de plastico protectora de ambos
cartuchos de tinta. Si la cinta de plastico protectora cubre los contactos del cartucho
de tinta, el producto no podra detectar que el cartucho esta instalado.

Salga del modo de cartucho unico
Para salir del modo de cartucho unico, instale dos cartuchos en el HP All-in-One.

Temas relacionados
“Sustituya los cartuchos” en la pagina 29
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Informacion acerca de la garantia del producto

La garantia de los cartuchos de HP tiene validez cuando estos se utilizan en el dispositivo
de impresion HP para el que han sido fabricados. Esta garantia no cubre los productos
de tinta HP que hayan sido reciclados, refabricados, restaurados, mal utilizados o
manipulados.

Durante el periodo de garantia, el producto quedara cubierto siempre que el cartucho de
tinta HP no esté vacio y no haya expirado la fecha de garantia. La fecha de expiracion
de garantia, indicando el afio/mes/dia, se encuentra en el producto como se indica a
continuacion:

Informacion acerca de la garantia del producto 31
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Para obtener una copia de la declaracién de garantia limitada de HP, consulte la
documentacion impresa que se suministra con el producto.
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7 Solucion de problemas

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

* Mejora de la calidad de impresién

» Eliminacién de un atasco de papel

* No se puede imprimir

» Servicio de asistencia técnica de HP

@’ Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Mejora de la calidad de impresion

1. Asegurese de que esta utilizando cartuchos HP auténticos.

2. Compruebe la configuracion de Software de la impresora para asegurarse de que ha
seleccionado el tipo de papel y la calidad de impresion adecuados en la lista
desplegable Papel.

3. Compruebe los niveles de tinta estimados para determinar si los cartuchos tienen
poca tinta. Para obtener mas informacién, consulte “Comprobacion de los niveles de
tinta estimados” en la pagina 27. Si los cartuchos de impresion tienen poca tinta,
plantéese sustituirlos.

4. Alinee los cartuchos de la impresora

Para alinear los cartuchos desde Software de la impresora

Bf Nota Al alinear los cartuchos de impresioén se asegura un resultado de alta
calidad. El dispositivo todo-en-uno de HP le indicara que debe alinear los
cartuchos cada vez que instale uno. Siretira y vuelve a instalar un mismo cartucho
de impresion, el todo-en-uno no le solicitara que alinee los cartuchos. El todo-en-
uno "recuerda" los valores de alineacion del cartucho de impresion, por lo que no
tiene que volver a alinearlo.

a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4 en la bandeja de
entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresoray luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a |la Caja de herramientas de la
impresora.

c. Aparecerd la Caja de herramientas de impresora.

d. Haga clic en la ficha Servicios de dispositivos.

e. Haga clic en la ficha Alinear cartuchos de tinta. El producto imprime una hoja
de alineacion.

f. Cargue la pagina de alineacion del cartucho con la cara de impresion hacia abajo
en la esquina frontal derecha del cristal.

g. Pulse el botén Iniciar copia negro. El producto alineara los cartuchos. Recicle
o deseche la hoja de alineacién de los cartuchos.
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Capitulo 7

5. Imprima una pagina de diagndstico si los cartuchos tienen poca tinta.

Para imprimir una pagina de diagnéstico
a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4 en la bandeja de
entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de laimpresora y luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a la Caja de herramientas de la
impresora.

c. Haga clic en Imprimir informacion de diagnéstico para imprimir una pagina de
diagnostico. Revise los cuadros azul, magenta, amarillo y negro de la pagina de
diagnostico. Si ve rayas o partes sin tinta en los cuadros de colores y en el negro,
limpie automaticamente los cartuchos.
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6. Limpie automaticamente los cartuchos de impresién si en la pagina de diagndstico
aparecen rayas o partes sin tinta en los cuadros de colores y negro.

Para limpiar los cartuchos automaticamente

a. Cargue papel blanco normal sin utilizar de tamafio carta o A4 en la bandeja de
entrada.

b. En Software de la impresora, haga clic en Acciones de la impresoray luego en
Tareas de mantenimiento para acceder a la Caja de herramientas de la
impresora.

c. Haga clic en Limpiar cartuchos de tinta. Siga las instrucciones que aparecen
en la pantalla.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema haga clic aqui para consultar mas
soluciones en linea.

Eliminacién de un atasco de papel

Eliminacion de un atasco de papel.
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Capitulo 7

Para retirar un papel atascado

1. Pulse el botén de cancelacion para intentar eliminar el atasco automaticamente. Si
no funciona, debera eliminarlo manualmente.

2. Localice el atasco de papel.

Bandeja de entrada

Si el atasco de papel se encuentra cerca de la bandeja de entrada posterior,
extraigalo tirando de él con cuidado.

Bandeja de salida

» Sielatasco de papel se encuentra cerca de la bandeja de salida frontal, extraigalo
tirando de él con cuidado.

2

* Puede que necesite abrir la puerta del carro y deslizar el carro hacia la derecha
para acceder al atasco.

Interior de la impresora

» Siel atasco de papel se encuentra en el interior de la impresora, abra la puerta
de limpieza que se encuentra en la parte inferior de la impresora. Presione las
lenglietas de ambos lados de la puerta.
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» Cierre la puerta de limpieza. Empuje la puerta con cuidado hacia la impresora
hasta que se ajuste en su sitio.

\

3. Pulse los botones Iniciar copia negro o Iniciar copia color del panel de control para
continuar el trabajo actual.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema haga clic aqui para consultar mas
soluciones en linea.

Como evitar los atascos de papel
* No llene demasiado la bandeja de entrada.
* Retire los papeles impresos de la bandeja de salida con frecuencia.

* Asegurese de que el papel cargado en la bandeja de entrada esté plano y sus bordes
no estan doblados ni rasgados.

* No combine distintos tipos ni tamafios de papel en la bandeja de entrada; en ella hay
que cargar papel del mismo tipo y tamafio.

« Ajuste la guia de anchura del papel de la bandeja de entrada para que encaje
perfectamente con cada tipo de papel. Asegurese de que la guia de anchura del
papel no tuerce el papel en la bandeja de entrada.

* No intente introducir el papel mas alla del limite de la bandeja de entrada.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema haga clic aqui para consultar mas
soluciones en linea.

Eliminacion de un atasco de papel 37
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No se puede imprimir
Asegurese de que la impresora esta encendida y de que hay papel en la bandeja. Si
sigue sin poder imprimir, pruebe lo siguiente, en el orden indicado:

1. Compruebe si hay mensajes de error y resuélvalos.
2. Desconecte y vuelva a conectar el cable USB.
3. Verifique que el producto no esté en pausa o fuera de linea.

Para verificar que el producto no esta en pausa o fuera de linea.

BY Nota HP ofrece una utilidad de diagndsticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@9 Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.

a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:

*  Windows 7: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Dispositivos
e impresoras.

* Windows Vista: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y, a continuacién, en Impresoras.

*  Windows XP: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y luego en Impresoras y faxes.

b. Haga doble clic en el icono del producto para abrir la cola de impresion.

c. En el menu Impresora, asegurese de que no estén activadas las marcas de
verificacion que hay junto a Pausar la impresiéon o Usar impresora sin
conexion.

d. Siha hecho algin cambio, intente volver a imprimir.
4. Compruebe que el producto esté seleccionado como predeterminado.

Para verificar que el dispositivo esta seleccionado como impresora
predeterminada

Bf Nota HP ofrece una utilidad de diagndsticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@‘) Haga clic aqui para consultar mas informacion en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.
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a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:

*  Windows 7: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Dispositivos
e impresoras.

* Windows Vista: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y, a continuacion, en Impresoras.

*  Windows XP: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y luego en Impresoras y faxes.

b. Asegurese de que el dispositivo correcto esta establecido como impresora
predeterminada
La impresora predeterminada tiene al lado una marca de seleccién en un circulo
negro o verde.

c. Eldispositivo establecido como impresora predeterminada no es el correcto:
haga clic con el botén derecho sobre el producto correcto y seleccione
Establecer como impresora predeterminada.

d. Pruebe de usar otra vez el producto.
5. Reinicie el administrador de trabajos de impresion.

Para reiniciar el administrador de trabajos de impresion.

B Nota HP ofrece una utilidad de diagndsticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@7 Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.

a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:

Windows 7

+ En el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de control, Sistema y
seguridad y, a continuacion, en Herramientas administrativas.

* Haga doble clic en Servicios.

* Haga clic con el boton derecho en Administrador de trabajos de
impresion y luego en Propiedades.

+ Enlaficha General, junto a Tipo de inicio, asegurese de seleccionar
Automatico.

+ Si el servicio no se esta ejecutando, en Estado del servicio, haga clic en
Iniciar y, a continuacion, en Aceptar.

Windows Vista

* En el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de control, Sistema y
mantenimiento y, a continuacion, en Herramientas administrativas.

+ Haga doble clic en Servicios.

* Haga clic con el boton derecho en Servicio Spooler de impresion y luego
en Propiedades.
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Capitulo 7

* Enlaficha General, junto a Tipo de inicio, asegurese de seleccionar
Automatico.

» Si el servicio no se esta ejecutando, en Estado del servicio, haga clic en
Iniciar y, a continuacion, en Aceptar.

Windows XP

* Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Mi PC.

* Haga clic en Gestionar y después clic en Servicios y aplicaciones.
* Haga doble clic en Servicios y seleccione Cola de impresion.

» Haga clic con el botén derecho en Cola de impresién y haga clic en
Reiniciar para reiniciar el servicio.

b. Asegurese de que el dispositivo correcto esta establecido como impresora
predeterminada
La impresora predeterminada tiene al lado una marca de seleccién en un circulo
negro o verde.

c. El dispositivo establecido como impresora predeterminada no es el correcto:
haga clic con el botén derecho sobre el producto correcto y seleccione
Establecer como impresora predeterminada.

d. Pruebe de usar otra vez el producto.
6. Reinicie el equipo.
7. Suprima la cola de impresion

Para vaciar la cola de impresion

0,

Nota HP ofrece una utilidad de diagndsticos de impresora que puede solucionar
automaticamente este problema.

@5 Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea. De lo contrario,
realice los siguientes pasos.

a. Dependiendo del sistema operativo, realice uno de los procedimientos que se
describen a continuacion:
*  Windows 7: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Dispositivos
e impresoras.
* Windows Vista: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y, a continuacién, en Impresoras.
*  Windows XP: Desde el menu Inicio de Windows, haga clic en Panel de
control y luego en Impresoras y faxes.
b. Haga doble clic en el icono de su producto para abrir la cola de impresion.
c. En el menu Impresora, haga clic en Cancelar todos los documentos o en
Expulsar el documento en impresion y a continuacién haga clic en Si para
confirmar.
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d. Siaun aparecen documentos en la cola, reinicie el equipo e intente imprimir de
nuevo después de reiniciar el ordenador.

e. Compruebe de nuevo la cola de impresién para asegurarse de que esta vacia y
trate de imprimir de nuevo.
Si la cola de impresion no esta vacia, o si esta vacia pero los trabajos todavia
tienen problemas para imprimirse, pruebe la siguiente solucion.

Si las soluciones indicadas no resuelven el problema haga clic aqui para consultar mas
soluciones en linea.

Limpie el carro de de impresion

Retire cualquier objeto (por ejemplo, papel) que pueda estar bloqueando el carro de
impresion.

Br Nota No utilice herramientas u otros dispositivos para quitar el papel atascado.
Siempre proceda con cuidado al quitar el papel atascado dentro del producto.

@5 Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Identificacion de un cartucho defectuoso

Si parpadean las luces de los cartuchos negro y de tres colores, y la luz de encendido
esta encendida, es posible que ambos cartuchos tengan aun la cinta o que no estén
instalados. Asegurese primero de haber quitado la cinta rosa de ambos cartuchos, y de
que ambos cartuchos estan instalados. Si parpadean las luces de los dos cartuchos,
puede que uno de ellos, 0 ambos, estén defectuosos. Para determinar si un cartucho
esta defectuoso, proceda de la siguiente manera:

1. Extraiga el cartucho de impresion negro.

2. Cierre la puerta del cartucho.

3. Silaluz de Encendido parpadea, debera sustituirse el cartucho de impresion de tres
colores. Si la luz de Encendido no parpadea, debera sustituirse el cartucho de
impresion negro.

Preparacién de las bandejas

Abra la bandeja de salida
A Debe abrirse la bandeja de salida antes de imprimir.
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Capitulo 7

Cierre de la puerta del cartucho
A Debe cerrarse la puerta del cartucho antes de imprimir.

‘ Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Resolucion de problemas de copia y escaneo

‘ Haga clic aqui para consultar mas informacién en linea.

Servicio de asistencia técnica de HP

* Redistro del producto

* Proceso de asistencia

» Asistencia telefonica de HP

» Opciones de la garantia adicional

Registro del producto

Solo tardara unos minutos en registrarse, y asi podra disfrutar de un servicio mas rapido
y de un soporte mas eficiente, ademas de recibir avisos de asistencia al producto. Si no
ha registrado la impresora al instalar el software, puede hacerlo ahora en http://
www.register.hp.com.
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Proceso de asistencia

Si tiene un problema, siga estos pasos:
1. Consulte la documentacion suministrada con el producto.

2. Visite el sitio Web de asistencia en linea de HP que se encuentra en www.hp.com/
support. La asistencia en linea de HP esta disponible para todos los clientes de HP.
Es la manera mas rapida de obtener informacién actualizada sobre el producto y
asistencia de expertos, y presenta las siguientes caracteristicas:

» Acceso rapido a especialistas cualificados de asistencia en linea
» Actualizaciones y controladores de software para el producto
* Informacion valiosa del producto y solucidn de problemas habituales.

* Actualizaciones activas de productos, alertas de asistencia y programas de
noticias de HP disponibles cuando registra su producto.

3. Llame al servicio de asistencia de HP Los opciones de asistencia técnica y su
disponibilidad pueden variar dependiendo del producto, pais/region e idioma.

Asistencia telefénica de HP
Las opciones de asistencia técnica telefénica y la disponibilidad varian segun el producto,
el pais/region y el idioma.
En esta seccion se tratan los siguientes temas:
» Periodo de asistencia telefénica
* Realizar una llamada
* Numeros de teléfono de asistencia
» Después del periodo de asistencia telefonica

Periodo de asistencia telefénica

Existe un afo de asistencia telefonica gratuita para Norteamérica, Asia/Pacifico y
Latinoamérica (México incluido). Para determinar la duracion de la asistencia telefonica
gratuita en Europa Oriental, Oriente Medio y Africa, consulte www.hp.com/support. Se
aplican las tarifas habituales de las compafiias telefénicas.

Realizar una llamada

Cuando llame al servicio de asistencia de HP, coloquese delante del ordenador y del
producto. Proporcione la siguiente informacién cuando se le solicite:

* Nombre del producto (HP Deskjet 2050 All-in-One series)
*Numero de modelo (en el interior de la puerta del cartucho)
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* Numero de serie (situado en la etiqueta de la parte inferior o trasera del producto)
* Mensajes que aparecen cuando surge el problema.
* Respuestas a las siguientes preguntas:

o ¢Esta situaciéon ha ocurrido antes?

o ¢Puede volver a crear el problema?

o ¢Haagregado algun hardware o software nuevo al sistema mas o menos cuando
aparecio el problema?

o ¢Se ha producido alguna situacion inusual antes (como por ejemplo, una
tormenta eléctrica, se ha movido el producto, etc.)?

Numeros de teléfono de asistencia

Para obtener la lista mas actualizada de los niUmeros de asistencia telefénica HP con
informacién sobre los costes, consulte www.hp.com/support.

Después del periodo de asistencia telefénica

Una vez transcurrido el periodo de asistencia telefonica, puede obtener ayuda de HP por
un coste adicional. También puede obtener ayuda en el sitio Web de asistencia en linea
de HP: www.hp.com/support. Péngase en contacto con su distribuidor de HP o llame al
numero de teléfono de su pais/region para obtener informacién sobre las opciones de
asistencia disponibles.

Opciones de la garantia adicional

Existen planes de servicio ampliado para HP All-in-One por un coste adicional. Vaya a
www.hp.com/support, seleccione su pais o region y el idioma y, a continuacion examine
los servicios en el area de garantia para obtener informacion sobre los planes de
ampliacion de servicios.
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8

Aviso

Informacion técnica

En esta seccion se indican las especificaciones técnicas y la informacién sobre normativas
internacionales de HP All-in-One.

Para obtener especificaciones adicionales, consulte la documentacion impresa suministrada con
HP All-in-One.

En esta seccion se tratan los siguientes temas:

* Aviso

»  Especificaciones

*  Programa medioambiental de administracion de productos
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e Avisos normativos

Avisos de Hewlett-Packard Company

La informacién contenida en el presente documento esté sujeta a cambios sin previo aviso.

Reservados todos los derechos. Quedan prohibidas la reproduccién, adaptacién o traduccién del presente material sin previa autorizacién por
escrito de Hewlett-Packard, excepto en los casos permitidos por las leyes de propiedad intelectual. Las tnicas garantias para los productos y servicios
HP son las descritas en las declaraciones expresas de garantia que acompafan a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debera
interpretarse como una garantia adicional. HP no se responsabiliza de los posibles errores técnicos o editoriales ni de las omisiones que puedan
existir en el presente documento.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft, Windows, Windows XP y Windows Vista son marcas comerciales registradas en EE.UU. de Microsoft Corporation.

Windows 7 es una marca comercial o marca comercial registrada de Microsoft Corporation en los EE.UU. o en ofros paises.

Intel y Pentium son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o de sus filiales en EE.UU. y en ofros paises.

Especificaciones

En este apartado se especifican los datos técnicos de HP All-in-One. Para consultar todas las
especificaciones, consulte la hoja de datos del producto en www.hp.com/support.

Requisitos del sistema
Para obtener informacion sobre la admisién de sistemas operativos futuros, visite el sitio Web de
asistencia técnica en linea de HP en www.hp.com/support

Especificaciones medioambientales
»  Variacién de temperatura de funcionamiento recomendada: 15 °C a 32 °C (59 °F a 90 °F)
» Rango de temperatura de funcionamiento admisible: 5 °C a 40 °C (41 °F a 104 °F)

*  Humedad: De 15 a 80% de humedad relativa sin condensacién; 28 °C punto maximo de
condensacion

* Intervalo de temperaturas sin funcionamiento (almacenamiento): -40 °C a 60 °C (-40 °F a 140 °F)

» En presencia de campos electromagnéticos de gran magnitud, es posible que la salida de HP
All-in-One sufra alguna distorsion.

*  HP recomienda utilizar un cable USB inferior o igual a 3 m de longitud para minimizar el ruido
introducido debido a campos electromagnéticos intensos

Capacidad de la bandeja de entrada

Hojas de papel normal (80 g/m? [9,07kg]): hasta 50
Sobres: hasta 5

Fichas: hasta 20

Hojas de papel fotografico: hasta 20
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Capitulo 8

Capacidad de la bandeja de salida

Hojas de papel normal (80 g/m? [9,07kg]): hasta 30
Sobres: hasta 5

Fichas: hasta 10

Hojas de papel fotografico: hasta 10

Tamaio de papel

Para ver una lista completa de los tamafios de los soportes de impresion, consulte el software de
la impresora.

Pesos de papel

Papel normal: de 64 a 90 g/m? (de 7,2 a 10,8 kg)

Sobres: de 75 a 90 g/m? (de 9,07 a 10,8 kg)

Tarjetas: hasta 200 g/m? (papel indice de 110 Ib maximo)
Papel fotografico: hasta 280 g/m? (75 Ib)

Especificaciones de impresion

» Las velocidades de impresion varian segun la complejidad del documento
*  Método: inyeccion térmica de tinta

* Idioma: PCL3 GUI

Especificaciones de copia
*  Procesamiento de imagenes digitales
» La velocidad de copia varia segun el modelo y la complejidad del documento.

Especificaciones de escaneo
* Resolucién: hasta 1200 x 1200 ppi 6pticos
Para obtener mas informacion sobre la resolucion en ppp, consulte el software del escaner.
»  Color: 24 bits en color, 8 bits en escala de grises (256 tonos de gris)
*  Tamafo maximo de escaneo desde el cristal: 21,6 x 29,7 cm

Resolucion de la impresion

Modo Borrador
»  Entrada de color / reproduccién en negro: 300x300 ppp
« Salida (negro/color): Automatico

Modo normal
«  Entrada de color / reproduccion en negro: 600x300 ppp
« Salida (negro/color): Automatico

Modo 6ptimo normal
»  Entrada de color / reproduccion en negro: 600x600 ppp
»  Salida: 600x1200 ppp (negro), automatico (color)

Modo 6ptimo fotografico
»  Entrada de color / reproduccién en negro: 600x600 ppp
»  Salida (negro/color): Automatico

Modo de maximo de ppp
»  Entrada de color / reproduccion en negro: 1200x1200 ppp
»  Salida: automatica (negro), 4800x1200 ppp optimizados (color)
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Especificaciones de la energia

0957-2286
+ Tension de entrada: 100-240V CA (+/- 10%)
»  Frecuencia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

0957-2290
*  Tension de entrada: 200-240V CA (+/- 10%)
»  Frecuencia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

fz?f’ Nota Utilizar sélo con el adaptador de alimentaciéon suministrado por HP.

Rendimiento del cartucho

Visite www.hp.com/go/learnaboutsupplies para obtener mas informacion sobre el rendimiento
estimado de los cartuchos.
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Informacion acustica

Si dispone de acceso a Internet, puede obtener informacién acustica en el sitio Web de HP. Visite:
www.hp.com/support.

Programa medioambiental de administracion de productos

Hewlett-Packard se compromete a proporcionar productos de calidad respetuosos con el medio
ambiente. La impresora se ha disefiado para ser reciclada: el numero de materiales empleados se
ha reducido al minimo sin perjudicar ni la funcionalidad ni la fiabilidad del producto. Los materiales
se han disefiado para que se puedan separar con facilidad. Tanto los cierres como otros conectores
son faciles de encontrar, manipular y retirar utilizando herramientas de uso comun. Las piezas
principales se han disefiado para que se pueda acceder a ellas rapidamente, con el objeto de facilitar
su desmontaje y reparacion.

Si desea obtener mas informacién, visite el sitio Web de HP Commitment to the Environment
(compromiso con el medio ambiente) en:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

En esta seccion se tratan los siguientes temas:
»  Consejos ecoldgicos

»  Uso del papel
»  Plasticos

» Especificaciones de seguridad de los materiales
*  Programa de reciclaje

*  Programa de reciclaje de suministros de HP para inyeccion de tinta
»  Consumo de energia

» Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
»  Sustancias quimicas

Consejos ecoldgicos

HP se compromete a ayudar a sus clientes a reducir la "huella” medioambiental. HP proporciona
una serie de consejos ecolégicos mas abajo para ayudar a reducir el impacto medioambiental
derivado de las opciones de impresién. Ademas de las funciones especificas de este producto, visite
el sitio Web HP Eco Solutions para obtener informacién adicional sobre las iniciativas
medioambientales de HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Caracteristicas ecoldgicas de este producto

» Informacién sobre el ahorro de energia: Para determinar el estado de calificacion ENERGY
STAR® de este producto, consulte www.hp.com/go/energystar.

» Materiales reciclados: Para obtener mas informacion sobre el reciclaje de los productos HP,
visite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/.

Uso del papel

Este producto esté preparado para el uso de papel reciclado segun la normativa DIN 19309 y EN
12281:2002.

Plasticos

Las piezas de plastico de mas de 25 gramos de peso estan marcadas segun los estandares
internacionales que mejoran la capacidad de identificacion de plasticos para su reciclaje al final de
la vida util del producto.

Especificaciones de seguridad de los materiales
Puede obtener hojas de datos sobre seguridad de materiales (MSDS) del sitio Web de HP en:
www.hp.com/go/msds

Programa de reciclaje

HP ofrece un elevado nimero de programas de reciclamiento y devolucién de productos en varios
paises/regiones, y colabora con algunos de los centros de reciclamiento electronico mas
importantes del mundo. HP contribuye a la conservacién de los recursos mediante la reventa de
algunos de sus productos mas conocidos. Para obtener mas informacion acerca del reciclamiento
de los productos HP, visite

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programa de reciclaje de suministros de HP para inyeccion de tinta

HP esta comprometido con la proteccion del medio ambiente. El programa de reciclamiento de
suministros de HP para inyeccién de tinta esta disponible en muchos paises/regiones y permite
reciclar los cartuchos de impresién usados y los cartuchos de tinta de forma gratuita. Para obtener
mas informacion, visite el siguiente sitio Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Consumo de energia

Los equipos de formacion de imagenes de Hewlett-Packard que incluyen el logotipo ENERGY
STAR® han sido aceptados en las especificaciones ENERGY STAR para equipos de formacion de
imagenes de la Agencia para la Proteccién del Medio Ambiente de Estados Unidos. La siguiente
marca aparecera en los productos de formacién de imagenes reconocidos por ENERGY STAR:

ENERGY STAR

Encontrara informacion adicional sobre los modelos de productos de formacién de imagenes
reconocidos por ENERGY STAR en: www.hp.com/go/energystar
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must ot be disposed of with your ofher household waste. Instead, it s your responsibility fo dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated colection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment

at the ime of disposal wil Relp 1o consarve nalural resources and ensure thel 1 recycied in & manner thol profsck fuman healih and fhe earonmen, For more information Gbout where

Jou can drop offyour woste aquipment for recyélng, ploase confoct you local iy sica, your household we disposal servce of 1h shop where you purchosed he product

des ¢ usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la méme fagon que vos déchets courants.
Au'contraire, vous éfes responsable de I'évacuation de vos équipements usages el a cet effe, vous efes fenu de les remefire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques ef électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources. ntoreles of de s‘assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fa santé humaine e de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
volre mairie, volre service de fraifement des dachets ménagers ou le magasin ot vous avez achete e produit

English

Frangais

Entsorgung von Elektrogeréiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal auf dem Produit ot cesson Verpackong a1ty dase cos Produki nicht svsemmen it dem Restmil enisorgt werden darf. s obliegt doher Ihrer Verantwortung, das
Gerat o diner anisprachanden Sl fr die Enfiorgung cuer Wiederverwertung von Elekirogeraten alor Arl abzogeben (-B. ain Werlofief) Dis scparete Sammiong and ces
Recycein hrer alten Elekhogerdie zum Zeitounk hrer Exisorgung n6gl zom Schats der Unwel bel und gewallersior coss sic aul eine A und Waise recycel werde, sie keing
Gefabrdung [ i Gesuncheit s Menschan und der Unnwelt darsell Wetere rformationen dardber wo Sie alte Eckogerate zum Recyceln obgaben komnen, erhallon Sie bei
den srlichen Behorden, Weristofthéfen oder dor, wo Sie das Geraf erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Quesio simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodofo non deve essere smaltio assieme agli alr ifiufi domestici. Gli utenti devono provedere allo
smalfimento delle apparecchiafure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i iciclaggio delle apparecchioture elefirche ed elefroniche. Lo raccolta e il riciclaggio
separali delle apparecchiature da rottamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione delle isorse nafurali @ garanfiscono che foli apparecchiafure vengano roffamate
nelvispeti dellambiente & dela uela delle solfe. Per uheriort informaziont sui purf i accoll delle @pparscchiature g roiamare, coniaore | proprio comune d residense,

il servizio di smalfimento dei rifiui locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodott.

Eliminacién de residuos de aparatos elé electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar e producto junto con los residuos domésticos. for el contrario, si debe eliminar este fipo de residuo, es
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de oparclos electrénicos y eléciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
en el momento de la eliminacién ayudard a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea informacion adicional sobre los
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en conlacto con las auforidades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residuos domésticos o con la
tienda donde adquiris el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uiivateli v domacnosti v zemich EU

Tato znacka na produktu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi byt likvidovein prostym vyhozenim do bézného domovniho odpadu. Odpovidate za fo, ze vyslouilé
zatizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekrickych  elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zaizeni somosafnym
sbérem a recyklaci napomaha zachovéni pirodnich zdrojd a zajifuje, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidské zdravi a zivoini prostredi. Dal3i informace o fom, kam mozete
vyloualé zofizentpieo k recylci, mizle zistolod drodd misn smospravy, od spolecnosi providsic svoz o i domovnito odpody nebo v obchode, ke e produkd
zakoupili

Bortskaffelse af affaldsudstyr for bruger ate husholdninger i EU

Defte symbol p& produkdet eller pé dets emballage indikerer, af produldet ikke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | stedet er et dit ansvar ot boriskafe affaldsudstyr
ved ot aflevere det pa der e indsamlingssteder me & genbrug f elekirisk og elekironisk affaldsudslyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr pd
tidspunklet for bortskaffelse er med il at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sied pé en méde, der beskytler menneskers helbred samt milioef. Hvis du vil vide mere
o hor du ko aflvere ai cfeidsudslyr 1 ganbrug, Lan do Koniakie kommonon def lokale renovaionavessen eler den fortening, hver do kebie produkiel

Afvoer van door in pa in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het afval. Het is uw uw ofgedankte apparafuur

af 1o leveren ap ot Gongewesen incamelpary yoor de verwerlng van clgedonkie ekkinsche an eldkironische cpparaiaur. De gescheldan zamelg en verwerking van i Sieckankle

Gpparataur chiagt bil 10 bl sparan vam natoulike bronen en 1ot el hergebruik vam material op sen wizs i de volksgesondhad en hel miiey Bescharmt. Voor meer informalie over

yrcar v algedankie opparofuur ki inleveren voor ecycing ki  coriot pnemen el hf gemecniohus in v woonPaets, de eimingsdiens! ofde kel waar u et prodct
ebt aangeschaft.
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Nederlands

" 5 seadmete kéiitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel v5i foofe pakendil on see simbol, i fohi seda foodet visata olmejddimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks eftendhiud elekir o elekiroonikaseadmete
uilseerimiskohta. Utliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja aiflemine aitab séésia loodusvarasid ning fagada, et kéitlemine foimub inimeste fervisele fa keskkonnale ohutu
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kissida kohalikust omavalitsusest, olmejaatmete utiliseerimispunktist véi kaup\u:esﬁ, kust fe seadme

Eesti

Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Téma fuotieessa foi sen pakkauksessa oleva merkinta osoittac, efd fuofefta ei saa havifiad folousiatteiden mukana. Kaytaian velvollisuus on huolehia st efta hanvitettava laite
toimitetaan sahko- ja laifteiden erillinen keréys ja kierréitys saastad luonnonvaroja. Nain toimimalla varmistetaan myss,
i ity apofiuy vl cko sucielee ihmisen feveys o ympaision. Soolfaiftaessa o afiden kieotyspikoisi potklisifa vionomaiste cleyhicilo i uoeen
jalleenmyyjalta.
Anéppiyn éxpnoTwy ouokcuv oy Eupwnaiki ‘Eveor
To napév aupfoho orov ckonkiopd 1 ot cuokeuacia Tou unodeikvie & 10 npoidy autd Sev npinel va nerayrel pali pe AMa oikiaka anoppippara. AviiBera, euBivn cag evar va
anopplyere Tig dxprioTeg ouoKeués ot pia kaBopiopéivi povada cuoyg anoppippaTLY Yia TV avakukhwon axpnotou nhekTpikol kal nhextpovikol ckoniopot. H ywpior culhoy kai
avakikhwon Ty GyproTwy oukeuwy Ba cupBalel om Siatienon Twv PUGIKWY nbpWY Kai o Siacpaion o1 Ba avakukhwBoly pe TEroiov TpdNo, WoTE va npooTatEleTal N uyeia TWY
avBpinwy Kai 1o nepiBaMov. i nepioodTepes MANPOGOPIES OXETIKA | TO Mol PNOPEITE Va GMOPPIYETE TIG GXPNOTES OUCKEULS Y1G GVAKUKAWOT), ENIKOIVWVAGTE JE TIG KAT8 TONOUG appodIES
GPXEG 1) HE TO KATAOTNA AN T0 ONOIO GYOPAOATE 10 NPGIOY.
¢ kezelése a magénhaztarta z Eurépai Unisban
E2 a szimbolum, amely a ferméken vagy annak csomagoldsdn van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermek nem kezelheto egyilt oz egyéb haztartesi hulladékkal. Az On feladata,
hogy & Keorilek hulladikamyagar shutassa olyan Kiclah oyGiiohelyre, amely ax elekomos hallod & ox cletonikus ésck i itasavol foglalkozik.
A E\l”adékunyugok elkilonitetf gyGitése és jrahasznositsa hozza|rul a természefi erforrasok megérzésehez, egyuttal azt is biztositia, hogy a hulladék uirahasznositasa az
eqészségre & o kornyezatre nem rialmas modon foriénik. Ha féjékoziatést szeretne kapni azokrd| o helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznosiiasra a hulladékanyagokat, fordulion
et Snkormanyzathos, @ hestariaat huladsk begyofiésével foglalkozd vallalainos vagy o femék forgoimazsihoz.
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Magyar

s majsaimni

ietotiju atbrivosanas no nederigam feric pas Savienibas priva s
Sis simbols uz ferices vai 16s iopakojuma norada, ka S ferici nedrikst izmest kopa or parejiem majsaimniecibos atkritumiem. Jds esot otbildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
o nododot noradiaja savakianas vietd, lai ikt veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofeizé(a parsirade. Speciala nederigas jerices savakiana un ofeizeia parstrade
elid Taup dabas resursus on nocrosina fadu olreizélo parshad kas sarga citveky veselibe un ApkEEo vidh Lof egbla papidy informaciu por fo, kor olraizéior parsradat var
Rogadal mederigo ferd, iezy, saziniefies ar viséjo pasveldiby, maisaimniacibas lkatum scvaksanos dienesty voi velkall, hurd Jegadaiaiics 5o erci

Latviski

Europos Sajungos vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismefimas

Sis simbolis ant produkio arba [0 pakuotés nurodo, kad produktas negali b ismestas kartu su kitomis namy okio afliekomis. Jus privalote ismesti savo afliekamq jranga afiduodami jq

{ aliekamos elekironikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei atliskama jranga bus atskirai surenkama ir perdirbama, bus issaugomi naturalds istekliai ir uzfikrinama, kad jranga

yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanciu budu. Del informacijos apie fai, kur galite imest afliekamq perdirbii skirtq jrangq kreipkites | afifinkamg vietos farnyba, namy okio

ailieky isvezimo famybq arba | parduouve, kurioje pirkote produkiq

Unylizacia zuiytego spraety prasz u ych w U jskiej

Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze tego produktu nie m‘lezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za

dostarczenie zuzylego sprzetu do punktu 2u) 2qdzen i el ! J obno i recykling fego typu odpadow

przyczynia sie do ochrony zasobéw naturalnych i [est bezpieczny dla zdrowia i $rodowiska nalurainego. Dalsze informacie na femat sposobu ulylizacii zuzylych urzqdzen mozna
2yskaé v od h wiadz lokalnych, w e zajmujacym sie usuwaniem odpadéw lub w miescy zakupu produktu.

Lietuviskai

Polski

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unigo Européia

Eve simbolo no Froduio ou ns srbakagem indics qus & produio nio pode ser descantade juto cam o lxo domético. No erfani, & sua resporsabilidade levar os equipamentos

s serem descontilos & um porie do caluka designadl po a feciclagim de equipamenios Slshtelelfonicos. A colea ssparad 6 & rocilagim dos sdqaipamentos o momento do
descarte ajodam na conseracBe dos recursos it & gerartem G os squipienios seri ecickudos de Foma & prijeger & saide des pessons & o meio amblente. Fara obler mais
informacoss sabre onde descariar equipamenios para reciclagem, ehire am comalo com o escritario local de sua cidage, o servico de impeva pablica de sew bairTo 0y o Iofa em que
adepirts & produte

Postup pouivatelav v kraiindch Eurdpske] e pri vyhadzovans zariadenia v domcom pouivani do adpadu

Tento symbol na produkle alebo na jeho obals znamend, %o nesmis by vyhodeny  injm komundlnym cdpadom, Namiesto toho méte povinnos odovzda toto zariadenie na zbemom
misste, kde sa zabezpeduie recyklécia elekirickych a elekironickych zariodent, Separovany zber o recyklécia zariadenia uréensho na odpad pombze chréni prirodné zdroje o
Zabezpeci 1oky sposob recyklbie, Koy buds chrén fudské zdrovie o Zwomé prasiredie. Dalsie informacie © separovanom zbere a recyllacis (skale na miesmom obecnom orade,

Vo firme zabezpatujoce] zber véEho komunineho odpady alebo v predaini, kde ste produkt kopil

Portugués

Slovenéina

Ravnanie z odpadno opremo v gospedinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalazi izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddai na doloéenem zbirmem
mesta za recilnanjs odpedin. slekiiéne i slekfonske oprerti: Z Josenim cbitanjor in recianiem cxipadne oprame ob odlaganiy bosks pomagali shranii nafavne wire in sagerowl
o b odpadna obremd reciirana ke, 46 se varsie zdravie udi n okelie, Va@ mlommaci o mesth, ki lahko oddats odpadn opramo 2a recRhranie, ahks dobite e Gbem:

v komunalnem podiefju ol frgovini, kier ste izdelek kupil

Kassering av férbrokni ial, for hem- och privatanvandare | EU
Prodkier ller produkiorpackaimgar med den har symbolen W ine kasseros med vanligt hushalsavial | sallet har du ansvar ér af produkien lamnas il en behérig éfenvinningssiaion
{61 honfering o &1 och clekronikarodurier. Genom af lamna asserade produkier il &erdinning hdiper du i afl bevara vera gemensqmma nafurresurser. Dessuton skyddas bade
ménniskor o¢h milion nér produkia lervinns pé fai st Kommunala myadigheler, sophanieringeiarelag eller bufiken dar varan koptes kan ga mer mlormation om var d lamnar
Kasseracd produkier for Sarinning.

Vixespnane wa obopynsane 1a ornamsum or 5 wacrm .
Tom CHMBoN BupXy MPORYKTG WITM ONGKOBKGTG My MOKG38, WE MPORYKTHT HE T80 0 CE WEXEBPM J0EAHO C AOHAKAKCKHTE OTIGRbLMH. BUE WMaTe GTTOBOPHOCTIG G WEXBYPIHTE

ROy Ao S G, Kt 16 TeREETS W PRGN Y S5 P WEIHG 1, SRORTEAASESe A MK SBCPY RSN 0 OB, OTHBEOTS CWEAPENG i POHKTADHS
0 CEopARAHETd 33 GTRCHIL TP VEKEpIHGTS HY MWERS 31 ST G FEABCRAY PECYPEM 1 PGPS PP, YEmeiAEre 1RG4 H e SO SonenoTe
A6 A OXOTHAT CPaRa. 30 MGseue HHGOPMOLYS KMAS HOXETE A3 CTORMTE CBOPYAEGHETD 30 GTIGEAA 30 POLHKTMPHE Co CRYPXETE Ch CLOTBSTHIA OHC 8 TP B, DAPHATE 33
v wes CTIGE A AT . MRS DY KO TG Sy ORI

Svenska  Slovens

Banrapon

inlaturarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand .

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indicé faptul ca acest produs nu frebuie arunca alaturi de celelalte deseuri casnice. In loc s procedati astfel, avefi
responsabilifatea s v debarasafi de echipamentul uzat predandu la un centru de colectare desemnat peniru reciclarea deseurilor electrice 5i a echipamentelor electronice.

Colectarea si reciclarea separata o _echipamentului uzat afunci cand dorifi s@ il aruncafi ajutd la conservarea resurselor nalurale si asigurd reciclarea echipamentului inir-o maniera care
profejeaza sénatatea umand i mediul. Pentru informalii suplimentare despre locul in care se podte preda echipamentul uzat peniru reciclare, luati legatura cu primaria localé, cu
senviciul de salubritate sau cu vanzatorul de la care afi achizifionat produsul

Rome

Sustancias quimicas
HP se compromete a proporcionar informacion a sus clientes acerca de las sustancias quimicas
que se encuentran en nuestros productos de forma adecuada para cumplir con requisitos legales

Programa medioambiental de administracion de productos 49



Capitulo 8

tales como REACH (Regulacién CE N° 1907/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo
Europeo). Encontrara un informe quimico sobre este producto en: www.hp.com/go/reach.

Avisos normativos
HP All-in-One cumple los requisitos de producto de las oficinas normativas de su pais/region.
En esta seccion se tratan los siguientes temas:
*  Numero de identificacion de modelo normativo
» FCC statement
* Notice to users in Korea
» VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
*  Notice to users in Japan about the power cord
»  HP Deskjet 2050 All-in-One series declaration of conformity
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Numero de identificacién de modelo normativo

A fin de identificar el modelo segun las normativas, el producto dispone de un nimero de modelo
para normativas. El nimero de modelo para normativas de este producto es VCVRA-1001. El
numero para normativas no debe confundirse con el nombre comercial (HP Deskjet 2050 All-in-One
series, etc.) o con los nimeros de los productos (CB730A, etc.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the inferference by one or more of the following measures:

o Reorient the receiving anfenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

50 Informacion técnica
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Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
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COEEF. VSABERRMEETY . COEER. RERRTHEAYTHLEZAMELT
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BT EAHYET , BIRERAZITH > TELVERYRVLELTTEL,

VCCI-B

Notice to users in Japan about the power cord

H@mlllF, ARENLEERI-—RESEVTEL,
EMEhLZBEFRI—RE, HORRTEEAHREEA
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Capitulo 8

HP Deskjet 2050 All-in-One series declaration of conformity

(ﬁ]‘” DECLARATION OF CONFORMITY
ﬂ according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: VCVRA-1001-01

5 Supplier's Name: Hewlett-Packard Company

§‘ Supplier's Address: 60 Alexandra Terrace, #07-01 The Comtech, Singapore 118502
g declares, that the product

o, Product Name and Model: HP Deskjet 2050 All-in-One Series

o) HP Deskjet 1050 All-in-One Series

> Regulatory Model Number: " VCVRA-1001

@ Product Options: All

g' Power Adapter: 0957-2286

0957-2290 (China and India only)
conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: Class B
CISPR 22:2005
EN 55022:2006 + A1:2007
CISPR 24:1997 +A1:2001 +A2:2002
EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003
EN 61000-3-2:2006
EN 61000-3-3:1995 +A1:2001 +A2:2005
FCC CFR 47 Part 15

Safety:
IEC 60950-1:2005
EN 60950-1:2006
IEC 60825-1:1993 +A1:1997 +A2:2001
EN 60825-1:1994 +A1:2002 +A2:2001

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC
Directive 2004/108/EC and carries the C€ marking accordingly.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and
test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.:  Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

www.hp.com/go/ certificates
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