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Información de seguridad

Lea esta guía del usuario
Dedique el tiempo que sea necesario para seguir atentamente las 
instrucciones de esta guía del usuario, que le ayudarán a instalar y 
utilizar correctamente los auriculares. Guarde esta guía del usuario 
para utilizarla como material de referencia en el futuro.

PRECAUCIONES:
• La exposición prolongada a música a gran volumen puede causar lesiones 

auditivas. Evite utilizar los auriculares a un volumen extremo, en especial 
durante largos periodos de tiempo.

• No utilice los auriculares cuando conduzca un vehículo de motor o en cualquier 
otro lugar en el que la imposibilidad de oír los sonidos externos pueda suponer 
un peligro para usted o para otras personas. Compruebe y respete las leyes 
locales sobre el uso de auriculares.

• Los sonidos que usted interpreta como avisos o advertencias pueden 
presentar un carácter distinto del habitual al utilizar los auriculares. Recuerde el 
modo en que puede variar la realización de estos sonidos de modo que pueda 
reconocerlos cuando sea preciso. 

• No deje caer los auriculares, no se siente sobre ellos ni los sumerja en agua.

ADVERTENCIA: NO utilice adaptadores para teléfono móvil para 
conectar los auriculares a las tomas de los asientos de un avión, pues 
podrían producirse daños personales, como quemaduras, o daños 
materiales debidos al recalentamiento. Desconéctelo inmediatamente 
si experimenta una sensación de calor o pérdida de sonido.
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Introducción
Gracias por adquirir los auriculares para audio Bose® OE2. Disfrute 
de su música con un sonido fluido con todos los registros, un 
ajuste cómodo sobre el oído y un diseño ondulado que se pliega 
para facilitar su transporte.

Componentes

L

Funda de 
transporte 

Cable de audio

Banda 
ajustable

Almohadillas recambiables 
para los auriculares

Marca L 
(izquierda)

2,5 mm3,5 mm
Marca R 
(derecha)
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Almacenar los auriculares

❶ ❷ ❸

Nota: No intente ir más allá de los límites de los pivotes ni girar los 
auriculares en exceso.
4



OE2 Headphones_SPA.fm  Page 5  Friday, July 22, 2011  5:10 PM
5

English Tab 6, 12Tab 2, 8, 14 Tab 3, 9, 15 Español Tab 5, 11

Utilizar los auriculares

Ponerse los auriculares
Después de extraer los auriculares de la funda y de desplegarlos 
(consulte página 4), póngaselos empleando las marcas que 
indican el auricular izquierdo (L) y el derecho (R). Ajuste la banda 
para la cabeza de modo que repose ligeramente sobre la cabeza y 
las almohadillas de los auriculares se ajusten con comodidad en 
los oídos.

Limpiar los auriculares
Los auriculares para audio Bose® OE2 no requieren limpieza 
periódica. Si es necesario limpiarlos, frote simplemente las 
superficies exteriores con un paño suave. Asegúrese de que los 
puertos de los auriculares se mantengan limpios y de que no 
penetre humedad en ellos.

Piezas de recambio y accesorios
Las piezas y accesorios de sustitución, como la funda de 
transporte, las almohadillas de los auriculares y el cable de audio, 
pueden adquirirse a través del Servicio de Atención al Cliente de 
Bose®. Consulte la información de contacto de su zona que se 
incluye en esta guía. 
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Resolución de problemas
Si experimenta algún problema con los auriculares, siga estas 
instrucciones para solucionarlo.

Si persiste cualquiera de los problemas, póngase en contacto con 
el Servicio de Atención al Cliente de Bose® Consulte el número de 
teléfono de su zona que se incluye en esta guía.

Problema Solución
No hay audio o 
sólo lo hay en 
un auricular

• Compruebe que los dos extremos del cable de 
audio están conectados con seguridad.

• Pruebe otro dispositivo de audio.
Graves 
distorsionados

• Compruebe que las dos almohadillas de los 
auriculares están firmemente aseguradas.

Almohadilla de 
auriculares 
deformada

• La espuma de alta densidad de la almohadilla 
recuperará su forma al cabo de unos minutos 
en posición neutra.
6
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Sustituir las almohadillas de los auriculares
Extraiga la almohadilla del auricular:
1. Sujete firmemente la almohadilla del auricular.
2. Retire la almohadilla del auricular tirando de ella hacia arriba.

Inserte la almohadilla del auricular:
1. Inserte el borde del faldón de la almohadilla del auricular en la 

ranura que se encuentra detrás de la pestaña del auricular.
2. Introduzca completamente el resto del faldón en la ranura, 

alrededor del auricular.

InserteRetire
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Garantía limitada
Los auriculares para Bose® están cubiertos por una garantía 
limitada. Los detalles sobre la garantía se encuentran en la tarjeta 
de registro del producto que se incluye en el embalaje. Consulte 
en la tarjeta las instrucciones para registrarse. En caso de no 
registrarse, la garantía limitada no se verá afectada.
Qué debe hacer para obtener servicio de garantía limitada:
Devuelva el producto, acompañado del comprobante de compra 
de un distribuidor autorizado de Bose, utilizando el procedimiento 
siguiente:
1. Póngase en contacto con las oficinas de Bose en su país/

región (visiteGlobal.Bose.com/register si necesita información 
de contacto de Bose) para obtener instrucciones específicas 
sobre devolución y transporte;

2. Etiquete y envíe el producto con franqueo pagado a la 
dirección que haya proporcionado la organización Bose del 
país, y

3. Consigne visiblemente en el exterior de la caja el número de 
autorización de devolución. Se rechazarán las cajas que no 
tengan el debido número de autorización de devolución.

Nota: El número de serie se encuentra en la tarjeta de garantía 
incluida en la caja.
8
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reproducirse, modificarse, distribuirse o usarse de ninguna otra 
manera sin permiso previo y por escrito.
9



BOSE CORPORATION
USA
The Mountain, 
Framingham, MA, 01701
888 757 9943
owners.Bose.com

Canada
9133 Leslie Street, 
Suite 120, L4B 4N1
800 905 2177
www.Bose.ca

Australia
Unit 3/2 Holker 
St.Newington NSW, 2127 
1 800 061 046
www.Bose.com.au

Belgique/Belgie
B-3700 Tongeren
012 390 800
www.Bosebelgium.be

China
2203-2305 22F, West Gate 
Tower/1038 West Nanjing 
Road-MeiLongzhen Plaza, 
Shanghai, 200041
86 400 880 2266
www.Bose.cn

Denmark
2605 Brondby
4343 7777
www.Bose.dk

Deutschland
D-61381 Friedrichsdorf
0 6172 71040
www.Bose.de

France
78100 Saint Germain en 
Laye
01 30 61 67 39
www.Bosefrance.fr

India
Shriram Bhartiya Kala 
Kendra, 1 Copernicus 
Marg, New Delhi, 100-001
1 800 11 2673
www.Boseindia.com

Ireland
Castlebury Road, 
Carrickmacross, Co 
Monaghan
42 967 1500
www.Bose.ie

Italia
Via della Magliana 876
Roma, 00148
800 832 277
www.Bose.it

Japan

Mexico
Paseo de las Palmas # 405, 
11000
001 866 693 2673
www.Bose.com.mx

Nederland
1135 GE Edam
0299 390290
www.Bose.nl

New Zealand
0800 501 511
www.Bose.co.nz



Norge
N-2213 Kongsvinger
62 82 15 60
www.Bose.no

Österreich
Wienerbergstrasse 7 
(10.OG)
01 6040 4340
www.Bose.at

Schweiz
Hauptsrasse 134
061 975 77 33
www.Bose.ch

Sverige
S-43153 Mölndal
031 878850
www.Bose.se

United Kingdom
1 Ambley Green, 
Gillingham Business Park, 
Gillingham, Kent, ME8 ONJ
0844 209 2630
Info_uk@Bose.com

Hong Kong
Suite 1203, Midas Plaza, 1 
Tai Yau Street, San Po 
Kong, Kowloon, Hong 
Kong
852 2123 9000
support_hk@Bose.com

Finland
Kornetintie 6b Helsinki, 380
010 778 6900
www.Bose.fi

Poland
ul. Woloska 12 
Warszawa, 02-675
+48 (0)22-8522928
www.Bose.pl

World Wide Web
www.Bose.com
www.Boseeurope.com



BOSE® OE2 AUDIO 
HEADPHONES

 |  |  | 

©2011 Bose Corporation, The Mountain,
Framingham, MA 01701-9168 USA
AM346799 Rev.01

B
O

SE
® O

E2 A
U

D
IO

 H
EA

D
PH

O
N

ES
Cover 3.9x3.7 with spine 17L_OE2.fm  Page 1  Friday, August 5, 2011  3:06 PM




