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Safety Information

T

Always follow basic safety precautions when using this product to reduce
risk of injury from fire or electric shock.

1. Read and understand all instructions in the documentation that comes
with the printer.

2. Use only a grounded electrical outlet when connecting this product fo a
power source. If you do not know whether the outlet is grounded, check
with a qualified electrician.

Observe all warnings and instructions marked on the product.
Unplug this product from wall outlets before cleaning.
Do not install or use this product near water, or when you are wet.

Install the product securely on a stable surface.
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Install the product in a protected location where no one can step on or
trip over the line cord, and the line cord cannot be damaged.

8. If the product does not operate normally, see “Maintaining and
troubleshooting” in the onscreen user guide on the Starter CD.

9. There are no userserviceable paris inside. Refer servicing fo qualified
service personnel.

Informacién de seguridad

T

Siga siempre las precauciones basicas de seguridad al utilizar este producto
para reducir el riesgo de lesiones por incendio o descargas eléctricas.

1. leay comprenda fodas las instrucciones de la documentaciéon que
viene con la impresora.

2. Al conectar este producto a una fuente de poder, utilice solamente una
toma de corriente con conexién a tierra. Si no sabe si la toma tiene
conexién a tierra, verifiquelo con un electricista calificado.

3. Tenga en cuenta todas las advertencias e instrucciones indicadas en
el producto.

4. Antes de limpiarlo, desenchufe este producto de la toma de corriente
de pared.

5. No instale ni utilice este producto cerca de agua o cuando
esté mojado.

Instale el producto de manera segura sobre una superficie estable.

7. Instale el producto en un lugar protegido donde nadie pueda pisar el
cable de alimentacién eléctrica ni tropezar con él, y donde dicho cable
no sufra dafios.

8. Si el producto no funciona normalmente, consulte “Mantenimiento
y solucién de problemas” en la guia del usuario en pantalla en el
Starter CD de su sistema operativo.

9. Dentro del producto no hay piezas que el usuario pueda reparar.
Confie las tareas de servicio a personal de servicio calificado.

Informagdes de seguranca

T

Siga sempre as precaucdes de seguranca bésicas ao utilizar este
produto para reduzir o risco de ferimentos provocados por incéndios ou
choque elétrico.

1. Leia e certifiquese de que entende todas as instrucdes na
documentagé&o que acompanha a impressora.

2. Utilize somente uma tomada elétrica aterrada ao conectar este produto
a uma fonte de energia. Se vocé ndo souber se a tomada estd
aterrada, peca ajuda a um elefricista.

3. Respeite todos os avisos e instrucdes das etiquetas da impressora.
Desligue a impressora da tomada, antes de limpé-a.

5. Na&o instale ou utilize este produto perto de substancias liquidas ou
quando estiver com as méos molhadas.

Instale o produto com seguranga em uma superficie estavel.

7. Instale o produto em um local protegido onde ninguém possa pisar
ou tropegar no cabo de alimentag&o e onde esse cabo n&o possa
ser danificado.

8. Caso o produto n&o opere normalmente, consulte “Manutencdo
e solugéio de problemas” no guia do usuério exibido na tela do
Starter CD do seu sistema operacional.

9. O produto ndo contém pegas que possam ser reaproveitadas pelo
usudrio. Em caso de problemas com a impressora, entre em contato
com o pessoal qualificado para assisténcia e manutengéo da
impressora..

MAnpo@opieg aocpdaAsiag

T

AkoAouBeite TTavTa Ta BACIKG TTPOANTITIKA PETPA AT@AAEiag OTaV
XPNOIUOTTOIEITE TO TTPOIOV, TTPOKEINEVOU VA LEIWOETE TOV KivOUvo
TPpaupaTiopoU atré TTupkayid A NAekTPOTTANEia.

1. AioBdoTe kal kKaTavoRoETE OAEG TIG 0DNYIEG TTOU TTEPIEXOVTAI OTNV
TEKUNPIWAN TTOU GUVODSEUEI TOV EKTUTTWTH).

2. XpnoIPoTToINaTE OTTOKAEIOTIKA YelwPéVn TTPIfa OTOV CUVOEETE TO
TTApOV TTPOIOV O€ TTNYr TPOYOodOCiag. X€ TTEPITITWOTN TTOU devV
yvwpiceTe av n pida eival yelwpévn, pwTAOTE évav I0IKEUPEVO
NAEKTPOAGYO.

3. TnpnoTe dAeg TIg UTTODEIEEIG K TIG 0dnyieg TTou avaypdgoval
OTO TTPOIGV.

ATTOoUVOEDTE QUTO TO TTPOIGV ATTé TNV TIPIda TTPIV ToV KABapIoUO.

5. Mnv gyKaTaOTACETE I XPNOIUOTIOINTETE AUTO TO TTPOIOV KOVTA GTO
VvEPO N YE BPeEyPEVa XEPIA.

6. EykataoTioTe TO TIPOIOV e AOQAAEIQ O€ HIa OTAOEP ETTIPAVEIQ.

7. EyKataoTAOTE TO TIPOIOV O€ HIa TIPOCTATEUEVN Béan OTToU dev
uTTopEi va TTaTnBei To KAAWDIO ) va aTToTEAEDEI EUTTOBI0, WOTE VA PNV
Ta6el BAGRN TO KAAWDIO.

8. Edv 10 TMp0idv dev AeIToupyei Kavovikd, avaTpéSTe 0To KEQAAQIO
“ZuvTripnaon Kail avTIHETWTTION TTPOBANUATWY” OTIG 0BNYiEG XPRong Tou
CD ekkivnong yia 1o A&iItoupyiké gag oUoTnua.

9. Aev mepIAapBaveTal Kavéva eEAPTNHA TTOU VO ETTIOKEUGZETAI OTTO TOV
XPNOTN. AVOBETETE TN GUVTAPNCN O€ KATOPTIOUEVO TTPOCWTTIKO
TEXVIKAG UTTOOTAPIENG.
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Step 1: Check the package contents.

1) Printer, 2) power cord, 3) four ink cartridges (cyan,
magenta, yellow, black), 4) two printheads, 5) Starter CD
(software and onscreen user guide), 6) printed
documentation,

Etapa 1: Verifique o conteddo dos pacotes.

1) Impressora, 2) cabo de alimentac&o, 3) quatro
cartuchos de tinta (ciano, magenta, amarelo e preto),
4) dois cabecotes de impresséo, 5) Starter CD
(software e guia do usudrio exibido na tela),

6) documentacdo impressa,

Paso 1: Revise el contenido del paquete.

1) Impresora, 2) cable de alimentacién, 3) cuatro cartuchos
de tinta (cian, magenta, amarillo, negro), 4) dos cabezales
de impresién, 5) Starter CD (software y guia del usuario
en pantalla), 6) documentacién impresa,

BAua 1: EA&yETe TO TTEPIEXOMEVO TG OUCKEUATIOG.
1) EKTUTTWOTNAG, 2) KaAWDIO TPOYOdOaTiag, 3) TECTEPIG
KaoETeG geAaviou (kuavr, @ougia, KiTpivn, yadpn),

4) 500 ke@aAEg ekTUTTWONG, 5) Starter CD (AoyIoHIKO Kal
NAEKTPOVIKOG 00NYyOS Xpriong), 6) EvIuTrn Tekunpiwaon,

7) automatic two-sided printing accessory (duplex unit)
and tray 2 (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn), and
8) cross cable (HP Officejet Pro K550dtwn).

7) acessério de impress@o automatica nos
dois lados (unidade duplex) e bandeja 2
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) e
8) cabo cross (HP Officejet Pro K550dtwn).

7) accesorio de impresién automatica a doble cara
(unidad de impresién a doble cara) y bandeja 2
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) y

8) cable cruzado (HP Officejet Pro K550dtwn).

7) €€dpTnua autéuaTtng eKTUTTWONG BITTANG OYWNG
(Movada ekTUTTWONG BITTANG OYWNG) Kai dioKog 2

(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) kai

8) avreaTpappuévo kahwdio (HP Officejet Pro K550dtwn).
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Note: The printer supports the following printing supplies:

* Ink cartridges: HP 88 Black, HP 88 Cyan,
HP 88 Magenta, HP 88 Yellow, HP 88L Black,
HP 88L Cyan, HP 88L Magenta, and HP 88L Yellow

¢ Printheads: HP 88 Black and Yellow, and HP 88 Magenta
and Cyan

Nota: A impressora suporta os seguintes suprimentos de
impress&o:

* Cartuchos de tinta: HP 88 preto, HP 88 ciano,
HP 88 magenta, HP 88 amarelo, HP 88L preto,
HP 88L ciano, HP 88L magenta e HP 88L amarelo
* Cabegotes de impresséo: HP 88 preto e amarelo e
HP 88 magenta e ciano

Nota: La impresora admite los siguientes suministros de
impresion:

¢ Cartuchos de tinta: HP 88 negro, HP 88 cian,
HP 88 magenta, HP 88 amarillo, HP 88L negro,
HP 88L cian, HP 88L magenta y HP 88L amarillo
* Cabezales de impresién: HP 88 negro y amarillo,
y HP 88 magenta y cian

Znueiwon: O ekTUTTWTAG UTTOOTNPICEl TA TTAPAKATW
avaAWOoIPa eKTUTTWONG:

* Koaoéreg pehaviou: HP 88 Maupo, HP 88 Kuavo,
HP 88 ®ougia, HP 88 Kitpivo, HP 88L Maupo,
HP 88L Kuavo, HP 88L ®ougia kal HP 88L Kitpivo
*  Kegpalég exTumrwong: HP 88 Maupn kai KiTpivn Kai
HP 88 ®ougia kal kuavA

HP Officejet Pro
K550dtn/K550dtwn

Step 2: Remove the packing tape and materials.

1) Move the printer to the prepared location. The surface
must be sturdy, level, and located in a well-ventilated area.
Allow space around the printer, including 50 mm (2 inches)
for ventilation. 2) Remove all packing tape from the printer.
Open the top cover and remove the foam or packing
material from the inside of the printer.

Etapa 2: Remova os materiais e a fita de embalagem.

1) Mova a impressora para o local preparado. A superficie
deve ser resistente, plana e estar localizada em uma area
bem ventilada. Deixe espago em volta da impressora,
incluindo 50 mm (2 polegadas) para ventilacao.

2) Remova toda a fita de embalagem da impressora.

Abra a tampa superior e remova as espumas ou os materiais
de embalagem da parte interna da impressora.

Paso 2: Retire la cinta y los materiales de embalaije.

1) Coloque la impresora en el lugar que haya preparado.
La superficie debe ser resistente, nivelada y estar ubicada en
un area correctamente ventilada. Deje un espacio libre
alrededor de la impresora, incluidos 50 mm (2 pulgadas)
para ventilacién. 2) Retire la cinta de embalaje de la
impresora. Abra la cubierta superior y retire la espuma o el
material de embalaje del interior de la impresora.

BApa 2: Agaipeon Taiviag Kal UAIKWV CUCKEUATIaG.

1) TomoBeTAOTE TOV EKTUTTWTI) GTN B£0N TTOU BEAETE.

H emedveia péTrel va gival oTabepr, €TTITTEON KAl 0€ KOAD
agPICOUEVO PEPOG. APAOTE XWPO YUPW aTTO TOV EKTUTTWTH,
oupTtrepIAappBavovtag 50 mm (2 ivioeg) yia agpIcuo.

2) Agaip€oTe TNV Talvio CUCKEUOOTag atrd TOV EKTUTTWTT.
AvoiéTe To dvw KEAUPPO KOl aQaIpETTE TO APPWOES UAIKO
] TO UAIKO CUOKEUOCTIOaG atrd TO ECWTEPIKO TOU EKTUTTWTH.



Step 3: Install tray 2 and the duplex unit 2) Remove the packing tapes from the duplex unit. On the
(HP Officejet Pro K550din/K550dtwn). back of the printer, insert the duplex unit until it clicks.

1) Set the printer on top of tray 2.

WARNING! Be careful to keep your fingers and hands clear
of the bottom of the printer.

¥l Etapa 3: Instale a bandeja 2 e a unidade diplex 2) Remova as fitas de embalagem da unidade duplex.
§7 (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn). Atras da impressora, insira a unidade diplex até ouvir
[d 1) Defina a impressora na parte superior da bandeja 2. um clique.

o

AVISO! Tome cuidado para n&o prender seus dedos e suas
mé&os na parte inferior da impressora.

Paso 3: Instale la bandeja 2 y la unidad de impresién 2) Retire las cintas de embalaje de la unidad de
a doble cara (HP Officejet Pro K550din/K550dtwn). impresién a doble cara. En la parte posterior de la
1) Coloque la impresora sobre la bandeja 2. impresora, inserte la unidad de impresién a doble cara

hasta escuchar un clic.
iADVERTENCIA! Tenga cuidado de no tocar con los dedos

ni con las manos la parte inferior de la impresora.

4 Bnpa 3: EykardoTaon diokou 2 kai yovdadag 2) Apaip€aTe TIG TaIViEG OUOKEUaoiag atd Tnv povada

B} ekTOTTWONG S1TTARG 6wng (HP Officejet Pro K550dtn/ EKTUTTWONG BITTARG OYNnG. £V TTicw TTAEUPA TOU

E K550dtwn). EKTUTTWTI, €10QYAYETE TNV povada ekTUTTWONG BITTANG
1) TOTTOBETAGTE TOV EKTUTTWTH ETTAVW ATTO TO SioKO 2. oyng péxpl va aogalioel 0T BEon Tg.

MPOEIAOMNOIHZH! BeBaiwbeite 611 Ta dAGXTUAQ KalI TA
Xépla oag dev BpiokovTal KATW ATTd TOV EKTUTTWTH.




Step 4: Install the ink cartridges.

1) Gently pull open the ink cartridge cover.
2) Remove each ink cartridge from its package.

Etapa 4: Instale os cartuchos de tinta.

1) Abra com cuidado a tampa do cartucho de tinta.
2) Remova cada cartucho de tinta da embalagem.

Paso 4: Instale los cartuchos de tinta.

1) Abra cuidadosamente la cubierta de los cartuchos de
tinta. 2) Retire cada cartucho de tinta de su embalaije.

BApa 4: Totro0éTnon KACETWY peAavioU.

1) Tpapnére amald 1o KAAUPUA TNG KAOETAG JEAAVIOU
yla va avoigel. 2) ApaipéoTte kGBe kao€Ta peAaviol ammod
TN OUCKEUOTIa TNG.

3) Align each cartridge with its color-coded slot, and insert
the cartridge into the slot. To ensure proper contact,

press down firmly on the cartridges until they snap into place.
Note: All four ink cartridges must be correctly installed for the
printer to work. 4) Close the ink cartridge cover.

3) Alinhe cada cartucho com seu slot codificado por cores
e insira o cartucho no slot. Para assegurar um contato
adequado, pressione os cartuchos firmemente até que eles
se encaixem. Observagdo: Os quatro cartuchos de tinta
devem estar corretamente instalados para que a
impressora funcione. 4) Feche a tampa do cartucho de
tinta.

3) Alinee e inserte cada cartucho en su ranura codificada
por color. Para garantizar un contacto correcto,

presione firmemente los cartuchos hasta que se ajusten en
su lugar. Nota: Para que la impresora funcione, los cuatro
cartuchos de tinta deben estar instalados correctamente.
4) Cierre la cubierta de los cartuchos de tinta.

3) EuBuypappioTe KGBE KAOETA PE TNV XPWHATIKA
KWOIKOTTOINUEVN UTTODOXH KaI EICAYETE TNV KACETA OTNV
utrodoxn. MNa va BeRaiwdeite 611 £xouv TOTTOBETNOEI CWOTA,
MEOTE OTOBEPA TIG KACETEG PEXPI VA ao@aAicouv oTn Bon
TOUuG. Znueiwon: MNa va AeIToupyACEl O EKTUTTWTAG,

TIPETTEI KAI Ol TEOOEPIG KAOETEG EAAVIOU va gival cwoTd
ToTTo0eTNUEVEG. 4) KAEIOTE TO KAAUPUO TWV KACETWV
peAaviou.
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Step 5: Install the printheads.

1) Open the top cover. 2) Lift the printhead latch.
3) While each printhead is still in its packaging, shake
each printhead rapidly six times.

Etapa 5: Instale os cabecotes de impressao.

1) Abra a tampa superior. 2) Levante a trava do cabecote
de impress&o. 3) Enquanto cada cartucho ainda estd em
sua respectiva embalagem, agite rapidamente os cartuchos
por seis vezes.

Paso 5: Instale los cabezales de impresion.

1) Abra la cubierta superior. 2) Levante el seguro de los
cabezales de impresién. 3) Cuando los cabezales aun
estén en su empaque, agitelos rapidamente seis veces.

BApa 5: Totro0£TNoNn KEQAAWYV EKTUTTWONG.

1) Avoi€Te TO Avw KAAUPPA. 2) ZNKWOTE TO KOUPTIWHA TNG
KEQPAAAG ekTUTTWONG. 3) KouvroTe yprAyopa KABe KEQAAN
EKTUTTWONG £€1 QOpEG GO0 aUTEG gival yéoa oTn
OuOKeUaaia.

4) Remove each printhead from its package, and then
remove the orange protective caps from each printhead.
5) Insert each printhead into its color-coded slot.

Press down firmly on each printhead to ensure proper
contact.

4) Remova cada cabecote de impress@o da embalagem
e, em seguida, a fita protetora laranja de cada cabecote.
5) Insira cada cabecote de impressdo em seu slot
codificado por cores. Pressione-os firmemente para
assegurar o contato adequado.

4) Retire cada cabezal de impresién del embalaje

y extraiga las tapas protectoras anaranjadas.

5) Inserte cada cabezal de impresién en la ranura con
el mismo cédigo de color. Presione firmemente cada
cabezal para garantizar un contacto correcto.

4) ApaipéaTe KABE KEQAAR EKTUTTWONG OTTO TN
OUOKEUOOIa TNG KAl aPaIpECTE TA TIPOCTATEUTIKA
KOAUUUATA JE TTOPTOKAAI Xpwpa aTTd KABe KEQaAR
eKTUTTWONG. 5) ToTToBETACTE KABE KEPAAR EKTUTTWONG
Méoa oTNV XPWHOTIKA KwOIKOTTOINKEVN UTTOB0X .

MéoTe oTaBEPAG O€ KaBepia KEPAAN EKTUTTWONG EEXWPIOTA
MEXPI Va Yivel KaAR €TTaQN.




6) Pull the printhead latch all the way forward and press
down to ensure that the latch is properly engaged.

Note: You might have to apply some pressure to engage the
latch. 7) Close the top cover.

6) Puxe a trava do cabecote de impresséo toda para frente
e pressione para baixo para assegurar que ela esteja presa
corretamente. Observacdo: Talvez seja necessario
pressionar para poder encaixar a trava.

7) Feche a tampa superior.

6) Mueva el seguro de los cabezales de impresion
completamente hacia adelante y presiénelo para
asegurarse de que esté bien cerrado. Nota: Es posible que
deba aplicar presién para cerrar el seguro.

7) Cierre la cubierta superior.

6) TpaPrgTe To KOUPTTWHA TNG KEPAANG EKTUTTWONG TEAEIWG
MTTPOOTA Kal £TTEITA TNECTE YIA Va BeRaiwbeite 6TI TO
KOUUTTIWHA gival cwoTd ao@aAIiouévo. Znheiwon:
EvdéxeTal va XpelaoTel va aOKACETE TTiECN TTPOKEIUEVOU VO
KAgioel KaAd To koUpTTwHA. 7) KAgioTe To dvw KAAUppa.

Step 6: Load paper in the trays.

1) Pull the tray out of the printer by grasping under the front of
the tray.

Etapa 6: Coloque papel nas bandejas.

1) Puxe a bandeja para fora da impressora segurando-a na
parte inferior frontal.

Paso 6: Cargue papel en las bandejas.

1) Saque la bandeja de la impresora sujetandola por debajo
de la parte frontal.

BApa 6: TotroBéTnon xapTiol oTOUG SioKOUG.

1) Tpapnrére 10 dioko £EwW aTTO TOV EKTUTTWTH TTIAVOVTAG
KATW atrd 10 PTTPOCTIVO NEPOG TOU BioKOU.
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2) For paper longer than 11 inches (279 mm), lift the front
cover of the tray (see shaded tray part) and lower the front
of the tray.

2) Para papéis maiores que 11 polegadas (279 mm),
levante a tampa frontal da bandeja (consulte a peca da
bandeja escura) e baixe a parte da frente da bandeja.

2) En el caso de papel que exceda las 11 pulgadas
(279 mm), levante la cubierta frontal (observe la parte
sombreada) y baije la parte frontal de la bandeja.

2) Na xopti ye pAKOG peyaAlTepo atod 11 ivioeg
(279 mm), avaonkKwaoTe TO UTTPOCTIVO KAAUUUA TOU
diokou (&¢eiTe TO OKIAOUEVO PHEPOG TOU BigKOU) Kal
XOUNAWOTE TO PTTPOOTIVO PHEPOG TOU BiOKOU.

3) Insert up to 250 sheets of paper into tray 1 or up to 350
sheets in tray 2, print-side down along the right of the tray.
Make sure the stack of paper aligns with the right and back
edges of the tray, and does not exceed the line marking in
the tray. Note: Tray 2 can be loaded only with plain paper.
4) Slide the paper guides in the tray to adjust them for the
size that you are loading.

3) Insira até 250 folhas de papel na bandeja 1 ou até
350 folhas de papel na bandeja 2, com o lado de
impress&o voltado para baixo e junto a lateral direita da
bandeja. Certifique-se de que a pilha de papel esté
alinhada com as extremidades direita e traseira da
bandeja, e ndo excede a marcacéo de linha da
bandeja. Nota: A Bandeja 2 pode ser carregada
somente com papel comum. 4) Deslize as guias do papel
para ajusté-las ao tamanho que vocé estd carregando.

3) Inserte hasta 250 hojas de papel en la bandeja 1

o hasta 350 hojas en la bandeja 2, con la cara de
impresién hacia abajo y hacia el lado derecho de la
bandeja. Asegurese de que la pila de papel se alinee
con los bordes del lado derecho y posterior de la
bandeja y que no exceda la marca de linea de la
bandeja. Nota: La bandeja 2 puede cargarse sélo con
papel normal. 4) Deslice las guias para el papel en la
bandeja para ajustarlas segin el tamafo del papel que
esté cargando.

3) TotroBeTAOTE PEXPI 250 QUAAa XapTiou aTo dioko 1 A
pEXPI 350 @UAAA 0TO BiOKO 2, Pe TNV TTAEUPd EKTUTTWONG
TTPOG TA KATW, KATA PAKOG TNG O£€Id TTAeUpdS Tou SioKou.
BeBaiwbeite 611 n deopida xapTtioUu eubuypappieTal ue Tn
0e€1a kal TTiow TTAcupd Tou diokou Kal OTI dev UTTEPPRaivel
TO ONPAdI YPAPUNG Tou dioKou. Znpeiwon: 210 dioKo 2
MTTOPEITE VA TOTTOBETACETE NOVO aTTAG XAPTi.

4) ¥UpeTe Toug 0dnyoUg XapTIoU aTo BIOKO YIa VA TOUG
TTPOCAPUOOETE OTO PEYEBOG TOU XOPTIOU TTOU TOTTOBETEITE.



5) Gently reinsert the tray. 6) Pull out the extension on the
output tray.

5) Reinsira a bandeja cuidadosamente.
6) Retire a extensdo da bandeja de saida.

5) Vuelva a insertar suavemente la bandeja.
6) Tire la extensién de la bandeja de salida.

5) ToroBeTACTE Kal TTAAI TO SioKO.
6) TpaBngTe TNV €TTEKTACN TOU dioKOU £§6O0U.

Step 7: Connect the power cord and turn on the printer.

1) Connect the power cord to the printer. 2) Connect the
other end of the power cord to an alternating current (AC)
power outlet. 3) If the printer does not turn on automatically,
press () (Power button) to turn it on.

Etapa 7: Conecte o cabo de alimentagéo e ligue a
impressora.

1) Conecte o cabo de alimentacéo na impressora.

2) Conecte a outra extremidade do cabo de alimentacdo a
uma tomada de corrente alternada (CA). 3) Se a impressora
n&o ligar automaticamente, pressione (V) (botdo Liga/Desliga)
para ligé-la.

Paso 7: Conecte el cable de alimentacién y encienda
la impresora.

1) Conecte el cable de alimentacién a la impresora.

2) Conecte el otro extremo del cable de alimentacién a

una toma de corriente alterna (CA). 3) Si la impresora no se
enciende automdticamente, presione () (botén de encendido)
para encenderla.

BApa 7: Z0vdeon KaAwdiou Tpo@odoaiag Kal
EVEPYOTTOINON EKTUTTWTA.

1) ZuvdéaTe To KOAWDIO TPOPOBOTIag OTOV EKTUTTWTH.

2) ZuvdéaTe To AANO GKPOo Tou KaAwdiou Tpopodoaiag o€
pIa TTpida evahacaduevou peuuatog (AC).

3) EAv 0 ekTuTTWTAG &€V evepyoTTOIEITAI QUTOPATA, TTIECTE TO
koupTri () (kouuTri Evepyotroinon) yia va Tov
EVEPYOTTOINOETE.
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To ensure the best possible print quality, the printer
initializes and aligns the printheads. At the beginning of

the process, the Power light blinks and the printer prints an
information page. During the process, the printer prints the

alignment pages (colored pages). This process takes
approximately 8 minutes.

Para garantir a melhor qualidade de impressao possivel,
a impressora ¢ inicializada e alinha os cabegotes de
impress&o. No inicio do processo, o indicador luminoso
de energia pisca e a impressora imprime uma pdagina
de informag&es. Durante o processo, a impressora
imprime as paginas de alinhamento (paginas coloridas).
Esse processo leva aproximadamente 8 minutos.

La impresora inicializa y alinea los cabezales para
garantizar la mejor calidad de impresién posible.

Al comienzo del proceso, la luz de alimentacion
parpadea y la impresora imprime una pégina de
informacién. Durante el proceso, la impresora imprime
las paginas de alineacién (paginas a color).

Este proceso dura aproximadamente 8 minutos.

Ma Tnv KaAUTEPNG BUVATH TTOIOTNTA EKTUTTWONG, O
EKTUTTWTHAG TTPOETOIUALEI KOl EUBUYPAUNICEI TIG KEQAAEG
eKTUTTWONG. Katd 1o gekivnua Tng diadikaaiag,
avaBoofrivel N Auyvia Evepyotroinong Kail 0 EKTUTTWTAG
EKTUTTWVEI Jia oeAida pe TTAnpogopies. Katd tn didpkeia
NG dIOdIKACIAG, O EKTUTTWTAG EKTUTTWVEI TIG OENIDEG
eubuypdappiong (Eyxpwpeg oelideg). Autr n dladikaaoia
dlapkei TTepiTrou 8 AetTTd.

Note: If other printer lights are lit during the printhead
alignment process, see “Interpreting control panel
lights” on page 18. If the alignment pages do not print,
follow these steps. 1) Check that the power cord is
connected firmly. 2) Check that the printheads and ink
cartridges are properly installed.

Nota: Se outras luzes da impressora acenderem durante
o processo de alinhamento do cabegote de impresséo,
consulte “Interpretando os indicadores luminosos do
painel de controle” na pagina 27. Se as paginas de
alinhamento n&o forem impressas, siga estas etapas.

1) Verifique se o cabo de alimentag&o estd firmemente
conectado. 2) Verifique se os cabecotes de impresséo

e os cartuchos de tinta estdo instalados corretamente.

Nota: Si durante el proceso de alineacién se encienden
otras luces de la impresora, consulte “Interpretacion de
las luces del panel de control” en la pagina 37. Si las
pdaginas de alineacién no se imprimen, siga estos pasos.
1) Verifique que el cable de alimentacién esté conectado
firmemente. 2) Verifique que los cabezales de impresién
y los cartuchos de tinta estén instalados correctamente.

Znueiwon: Eav dAeg Auxvieg Tou ekTUTTWTA avayouv
KaTd Tn d1dpkeia Tng diadikaciag eubuypdupiong TG
KEPAARG EKTUTTWONG, avaTpEETE 0TV evoTnTa “ETTEE)ynon
Auxviwv Trivaka eAéyxou” otn oelida 47. Edv o1 oeAideg
euBuypdappiong dev eKTUTTWOOUV, aKOAOUBAOTE Ta
TTapakdTw Priparta. 1) EAEyETe av 1o KaAwdio
Tpo®odoaiag eival cuvdedepévo oTabepd.

2) EAEyETE €AV OI KEQANEG EKTUTTWONG KOl O KAOETEG
peAavioU gival CwoTa TOTTOBETNUEVEG.



3) Make sure the rear access panel (HP Officejet Pro K550)
or duplex unit (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) is
installed. 4) Turn off the printer, and then turn it on again.
If the alignment pages still do not print, see “Problems
printing an alignment page” on page 20.

3) Verifique se o painel de acesso traseiro (HP Officejet Pro
K550) ou a unidade duplex (HP Officejet Pro K550dtn/
K550dtwn) estdo instalados. 4) Desligue a impressora e
ligue-a novamente. Se ainda assim as péginas de
alinhamento n&o forem impressas, consulte “Problemas na
impressdo da pagina de alinhamento” na pagina 29.

3) Asegurese de que esté instalado el panel de acceso
posterior (HP Officejet Pro K550) o la unidad de impresién
a doble cara (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn).

4) Apague la impresora y vuelva a encenderla. Si las
paginas de alineacién atn no se imprimen, consulte
“Problemas al imprimir una pégina de alineacién” en la

pdgina 39.

3) BeBaiwBeite 611 TO KAAUPUQ TTIoW TTPOCRACNG

(HP Officejet Pro K550) i n povada ekTdtrwong OITTANG
owng (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) €ivai
eyKaTeoTNUéVa. 4) ATTEVEPYOTTOINGTE TOV EKTUTTWTI Kal
evepyotroinoTe Tov Eavd. Edv o1 ogAideg euBuypdpupiong
€€akoAouBoUV va PNV EKTUTTWVOVTAI, AvaTPEETE OTNV
evotnTa “TpofAfuaTa oTnv eKTUTTWON

oehidag eubuypdupiong” otn oeAida 49.

Step 8: Connect the printer.

See the following instructions for your connection type
(USB or wired network).

To set up wireless communication for HP Officejet Pro
K550dtwn printer, see “Setting up the printer for wireless
communication (HP Officejet Pro K550dtwn)” on page 22.

Etapa 8: Conecte a impressora.

Consulte as instru¢des a seguir para o seu tipo de conexdo
(USB ou rede com fio).

Para configurar a comunicacdo sem fio para a impressora
HP Officejet Pro K550dtwn, consulte “Configuracéo da
impressora para comunicacdo sem fio (HP Officejet Pro
K550dtwn)” na pagina 31.

Paso 8: Conecte la impresora.

Consulte las siguientes instrucciones para su tipo de conexién
(USB o red por cable).

Para configurar la comunicacién inalémbrica para la
impresora HP Officejet Pro K550dtwn, consulte
“Configuracién de la impresora para la comunicacién
inalambrica (HP Officejet Pro K550dtwn)” en la pagina 41.

BApa 8: Z0vdeon eKTUTTWTA.

AvaTtpé€Te oTIg TTapakdTw odnyieg yia 1o dIKG oag TUTTO
ouvdeong (USB A evoUppaTto dikTuo).

MNa va puBpicete TNV acUpuaTn ETTIKOIVWYVIA yia TOV
exkTuttwTr) HP Officejet Pro K550dtwn, avartpéfte atnv
evoTNTA“PUBUION EKTUTTWTA YIO aCUPUATN ETTIKOIVWVIQ
(HP Officejet Pro K550dtwn)” atn oeAida 51.
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USB connection: 1) Close any running applications and
insert the Starter CD into the CD drive. If the CD menu does
not start automatically, double-click the setup icon on the
Starter CD.

Conexdo USB: 1) Feche todos os aplicativos em execugéio
e insira o Starter CD na unidade de CD. Se o menu do
CD néo for iniciado automaticamente, clique duas vezes
no icone de instalacd@o no Starter CD.

Conexién USB: 1) Cierre todas las aplicaciones en
ejecucién e inserte el Starter CD en la unidad de CD.
Si esto no ocurre, haga doble clic en el icono de
configuracién del Starter CD.

20vdeon USB: 1) KAgioTe TIG e@apuoyEG TToU TUXOV gival
QaVvOIKTEG Kal ToTToBeTroTE TO Starter CD o1n povada CD.
Av 10 pevou Tou CD bev Eekivijoel autopaTta, KAvTE SITTAG
KAIK aTo €Ikoviblo eykaTdaTaong oTo Starter CD.

2) On the CD menv, click Install (Windows) or Install Driver
(Mac OS), and follow the onscreen instructions to complete
the software installation. Connect the USB cable when
prompted.

For more information about installing the software, see the
onscreen user guide on the Starter CD.

2) No menu do CD, clique em Instalar (Windows) ou
Instalar driver (Mac OS) e siga as instrucdes exibidas
na tela para concluir a instalagéo do software.
Conecte o cabo USB quando solicitado.

Para obter mais informacdes sobre instalacéo do software,
consulte o guia do usudrio exibido na tela do Starter CD.

2) En el mend del CD, haga clic en Instalar (Windows) o en
Instalar controlador (Mac OS) y siga las instrucciones que
aparecen en pantalla para realizar la instalacion del
software. Conecte el cable USB cuando se le solicite.

Para obtener mas informacién acerca de la instalacién
del software, consulte la guia del usuario en pantalla
del Starter CD.

2) 10 pevou Tou CD, KAvTe KAIK OTnV €TTIAOYNA
EykatdoTtaon (Windows) rj Install Driver (EykatdoTtaon
mpoypduparog odynong) (Mac OS) kai akohouBroTe
TIG 00nYieg 0TNV 086vN yIa va OAOKANPWOETE TNV
€yKatdoTaon Tou AoyiouikoU. 2uvdéoTe To KaAwdio USB
otav oag ¢nTnoki.

MNa mepIoodTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA YE TNV
EYKATAOTAOT TOU AOYIOHIKOU, QVOTPEETE OTOV NAEKTPOVIKO
0dnyo xpriong oTo Starter CD.
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Wired network: 1) Remove the protective cover from the
printer’s network connector. 2) Connect the network cable to
the connector and to an available port on the network hub,
switch, or router. CAUTION: Do not plug the network cable
info a port labeled WAN, Uplink, or Internet in the hub,
switch, or router. Do not plug the cross cable (provided with
HP Officejet Pro K550dtwn) into the network hub, switch,

or router.

Rede com fio: 1) Remova a tampa protetora do conector de
rede da impressora. 2) Conecte o cabo de rede ao
conector e a uma porta disponivel no hub, switch ou
roteador da rede. CUIDADO: N&o conecte o cabo de rede
a uma porta nomeada WAN, Uplink ou Internet no hub,
switch ou roteador. Néo conecte o cabo cross (fornecido
com a impressora HP Officejet Pro K550dtwn) no hub,
switch ou roteador de rede.

Red por cable: 1) Retire la cubierta protectora del conector
de red de la impresora. 2) Conecte el cable de red al
conector y a un puerfo disponible del hub, conmutador o
enrutador de red. PRECAUCION: No enchufe el cable de
red en un puerto con la etiqueta WAN, Uplink o Internet
del hub, conmutador o enrutador. No enchufe el cable
cruzado (que viene con HP Officejet Pro K550dtwn) en el
hub, conmutador o enrutador de red.

EvouUpparto SikTuo: 1) AQaipEoTe TO TTPOCTATEUTIKO
KGAuppa atod Tnv utrodox ouvdeong SIKTUOU Tou
EKTUTTWTN. 2) Zuvd£aTE TO KOAWDIO BIKTUOU OTNnV UTTOO0XN
ouvdeong Kal o€ pia dlaBéaiun BUpa oTo diavouéa,
peTaywyéa ) dpouoAoynTr Tou SIKTUOU.

MPOZOXH: Mn ouvdéoeTe To KaAwAIo dIKTUOU aTN BUpa
WAN, Uplink r} Internet Tou diavouéa, petaywyéa
dpopoAoyntr). Mn cuvdEéoETE TO AVTECTPAUUEVO KAAWDIO
(Trapéxetal pe Tov ektuTtwTh HP Officejet Pro K550dtwn)
oTo dlavopuéa, YeTaywyéa r dpouohoynth SIKTUOU.

Note: It is recommended that the printer and the computers
that use it be on the same subnet. Repeat the step if the
network connector’s Link light does not turn on.

See “Problems connecting to a network” in the onscreen
user guide.

3) Insert the Starter CD into the CD drive. If the CD menu
does not start automatically, double-click the setup icon on
the Starter CD.

Nota: E recomendado que a impressora e os computadores
que a utilizam estejam na mesma sub-rede. Repita a etapa
se o indicador luminoso de Link do conector da rede n&o
ligar. Consulte “Problemas na conex@o com a rede” no
guia do usudrio exibido na tela.

3) Insira o Starter CD na unidade de CD. Se o menu do CD
ndo for iniciado automaticamente, clique duas vezes no
icone de instalacdo no Starter CD.

Nota: Se recomienda que la impresora y los equipos que la
usen estén en la misma subred. Repita el paso si la luz de
enlace del conector de red no se enciende.

Consulte “Problemas durante la conexién a una red” en la
guia del usuario en pantalla.

3) Inserte el Starter CD en la unidad de CD. Si esto no
ocurre, haga doble clic en el icono de configuracién del

Starter CD.

XnUEiwon: ZUVICTATAl O EKTUTTWTAG KAl Ol UTTOAOYIOTEG TTOU
TOV XpPnOIJOTToIoUV Va BpiokovTal aTo idlo deuTepeliov
OikTuo. ETravaAdBete autd 1o BrApa €dv n Auxvia Z0voeong
aTnVv uTtodoyr ouvdeang dIKTUoU dev avawel. AvaTpéETe
oTtnv evotnTa “MpoBARuaTa atn ouvdean Pe To OIKTUO” TOU
NAEKTPOVIKOU 0dnyou Xprnong.

3) TomoBetAOTE TO Starter CD oTn povada CD. Av 1o pevou
Tou CD 0&¢v Eekivrioel autopaTa, KAvTe OITTAG KAIK OTO
€IKovidlo eykatdoTaong ato Starter CD.
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HP Officejet Pro K550dtn

o5 )

HP-O?fic-e]gt Pro K550diwn
)

4) Print the configuration page by pressing == / (#
(Configuration Page button). 5) On the CD menu,

click Install (Windows) or Install Driver (Mac OS),

and follow the onscreen instructions to install the software,
using information from the configuration page (such as
the IP address). For more information about installing the
software or sharing the printer on a network, see the
onscreen user guide.

4) Imprima a pégina de configuracdo pressionando

=2 / (9 (bot&o Pagina de configuracéo).

5) No menu do CD, clique em Instalar (Windows) ou
Instalar driver (Mac OS) e siga as instrucdes exibidas na
tela para instalar o software, usando as informagées da
pégina de configuragdo (como o endereco IP). Para
obter mais informacées sobre como instalar o software
ou compartilhar a impressora na rede, consulte o guia do
usudrio exibido na tela.

4) Imprima la pagina de configuracién presionando
=2 / (9 (botén Péagina de configuracién).

5) En el ment del CD, haga clic en Instalar (Windows)
o en Instalar controlador (Mac OS) y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla para instalar el
software, usando la informacién de la pagina de
configuracién (por ejemplo, la direccién IP).

Para obtener mas informacién acerca de cémo instalar
el software o compartir la impresora en una red,
consulte la guia del usuario en pantalla.

4) EkTutroTE TN 0€Aida dIapdpPWaOng TTATWVTAG

=2 [ (® (koupTri ZeAida diapdppwong). 5) 10 pevou Tou
CD, kdvte KAIK oTnV €mmAoyn EykatdoTtaon (Windows) ri
Install Driver (EykatdoTtaon mTpoypauuaTog
odiynong) (Mac OS) kai akoAouBraTe TIG 0dnyieg OTNV
0046vn yia TNV eyKatdoTaon Tou AOYIOHIKOU,
XPNOIYOTTOIWVTAG TIG TTANPOPOpPieg TG oeAidag
dlapdpewaong (yia apadeiypa 1 dietbuvaon IP). MNa
TTEPICOOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TNV EYKATAOTAON
TOU AOYIOHIKOU 1) TNV KOIVI] XPriON TOU EKTUTTWTH O€ éva
OIKTUO, avaTPEETE GTOV NAEKTPOVIKO 0dNyo XpAoNG.

Step 9: Test the printer software installation.

After you complete the software installation and connect
the printer to the computer, print a document from an
application that you use frequently to ensure that the
software is installed correctly. If the document does not
print, see “Troubleshooting and configuration tools” on

page 21.

Etapa 9: Teste a instalagdo do software da impressora.

Depois de concluir a instalagéo do software e de conectar
a impressora ao computador, imprima um documento

a partir de um aplicativo que vocé utiliza com freqiiéncia
para assegurar que o software seja instalado corretamente.
Se o documento ndo for impresso, consulte “Ferramentas
de solug&o de problemas e de configuracdo” na

pagina 30.

Paso 9: Pruebe la instalacién del software.

Luego de completar la instalacién del software y conectar
la impresora al equipo, imprima un documento desde una
aplicacién que use con frecuencia para asegurarse de que
el software esté correctamente instalado. Si el documento
no se imprime, consulte “Solucién de problemas y
herramientas de configuracién” en la pagina 40.

BApa 9: 'EAeyXog eykaTtdoTaong AoyioHIKoU
EKTUTTWTH.

MOAIG oAoKANpwOEi N eykaTdoTOGN TOU AOYIGHIKOU Kal
OUVOEOETE TOV EKTUTTWTI) OTOV UTTOAOYIOTH, EKTUTTWOTE
£€va £yypago atro Pia eQapUOoyr] TTOU XPNOIUOTIOIEITE
ouyVvd, yia va BeBaiwBeite OTI TO AOYIOUIKO £XEI
eyKataoTabei cwaoTd. EAv 0 EKTUTTWTNG OEV EKTUTTWOEI,
avaTpélTe oTnV evoTnTa “Epyalcia avTIuETWITIONG
TTPORANUATWY Kal dlapépewong” otn aeAida 50.



Step 10: Register the printer.

Register the printer to receive important support and
technical information. If you did not register your printer
while installing the software, you can register later at
www.register.hp.com.

Etapa 10: Registre a impressora.

Registre a impressora para receber informacdes técnicas e
de suporte importantes. Se vocé ndo registrou sua impressora
durante a instalacdo do software, é possivel registré-la no
endereco www.register.hp.com.

Paso 10: Registre la impresora.

Registre la impresora para obtener importante informacién
técnica y de soporte. Si no registré la impresora durante

la instalacién del software, puede hacerlo posteriormente en
www.register.hp.com.

BApa 10: ARAWON EKTUTTWTH.

AnAOOTE TOV EKTUTTWTA YIa va AapBdaveTe uTTooTrAPIEN Kal
XPNOIPES TEXVIKEG TTANpOoPOpieg. Edv 6 dnAwaare Tov
EKTUTTWTHA KaTA TN SIdPKEI TNG EYKATAGTACNG TOU
AOYIGUIKOU, UTTOPEITE Va TOV ONAWOCETE apyoTEPA OTN
dieuBuvon www.register.hp.com.

| www.hp.com/support/officejetprok550 |

Finding more information.

Your printer is ready to use. For information about using the
printer and troubleshooting, as well as warranty information,
see the following resources:

*  Onscreen user guide and readme file on the Starter CD
* HP Instant Support and embedded Web server
(see the onscreen user guide)
*  Product support site at
www.hp.com/support/officejetprok550

Como obter mais informacdes.

Sua impressora estd pronta para ser usada. Para obter
informacdes sobre como utilizar a impressora e solucionar
problemas, bem como informagaes sobre garantia, consulte
os seguintes recursos:

*  Guia do usudrio e arquivo Leiame exibidos na tela do
Starter CD

* HP Instant Support e servidor Web incorporado
(consulte o guia do usudrio na tela)

* Site de assisténcia ao produto, no endereco
www.hp.com/support/officejetprok550

Mas informacién.

Su impresora esté lista para que la use. Para obtener
informacién acerca de cémo usar la impresora y solucionar
problemas, asi como sobre la garantia, consulte los
siguientes recursos:

*  Guia del usuario en pantalla y archivo léame del
Starter CD

* HP Instant Support y servidor Web incorporado
(consulte la guia del usuario en pantalla)

* Sitio de soporte del producto en
www.hp.com/support/officejetprok550

EUpeon mepicooTEPWYV TTANPOPOPIWY.

O ekTUTTWTNAG 0ag givail éToIpog yia xpron. MNa TAnpogopieg
OXETIKA JE TN XPAON TOU EKTUTTWTI KAI TNV QVTILETWITION
TTPORANUATWY, KABWG Kal yia TTANpo®opieg yyunong,
avaTpESTE OTIG TTAPAKATW TTNYEG:

* HAekTpovikd 0dnyo xpriong Kai apxeio readme oT1o
Starter CD

e HP Instant Support kai Evowpatwuévo Web server
(avaTpéETe aTOV NAEKTPOVIKO 00NYyO XpAong)

e TomoBeoia uttoaTAPIENG TTPOIGVTOG OTN dlEUBuvon
www.hp.com/support/officejetprok550



http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support/officejetprok550
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support/officejetprok550
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support/officejetprok550
www.hp.com/support/officejetprok550
www.register.hp.com.
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Interpreting control panel lights

HP Officejet Pro K550dtwn

1) Power button and light 3) Cancel button

2) Configuration Page button 4) Resume button and light
=2 HP Officejet Pro K550din 5) Printhead lights
(9 HP Officejet Pro K550dtwn 6) Ink cartridge lights

For more information, visit the product support website at www.hp.com/support/officejetprok550.

Control panel light pattern Explanation and recommended action

The Power light and the Resume Print media is jammed in the printer.
light blink. *  Remove all media from the output tray. Locate and clear the jam. See “Clearing jams”

o a1 in the onscreen user guide.
< Py -
P o=

The printer carriage has stalled.

*  Open the top cover and remove any obstructions (such as jammed media).
* Press [ (Resume button) to continue printing.

* If the error persists, turn the printer off, and then on again.

The Power light is on and the The printer is out of paper.
Resume light blinks. *  Load paper and press [ (Resume button).

LT 1 130

The Power light and the Resume A cover is not closed completely.

light are on. *  Make sure all covers are completely closed.

[ o = @@ 2 Ej The rear access panel or duplex unit is missing, or is not inserted completely.

*  Make sure the rear access panel (HP Officejet Pro K550) or the duplex unit
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) is inserted completely at the back of the printer.

The Power light is on, and one or  One or more of the printheads are missing.
more of the printhead lights blinks. . |nsiq]l the printhead indicated, and then try to print.

= ° lfthe error persists, replace the printhead indicated.
-1 | [ -[*9

The Power light, and one or more of One or more of the printheads are faulty or need attention.
the printhead lights blink. .

1 1 | By

Ensure the printhead indicated is properly installed, and then try to print.
If the error persists, replace the printhead indicated.



http://www.hp.com/support/officejetprok550

The Power light is on, and one or  One or more of the ink cartridges are missing.
more of the ink cartridge lights .

blink Install the ink cartridge indicated, and then try to print.
ink.

* If the error persists, replace the ink cartridge indicated.

]
|[ b < @@ One or more of the ink cartridges are out of ink and must be replaced before you can
-] 1 g p y

continue printing.

*  Replace the ink cartridge indicated.

The Power light, and one or more of One or more of the ink cartridges are faulty or need attention.

the ink cartridge lights blink. *  Ensure the ink cartridge indicated is properly installed, and then try to print.

; —t) ¢ If the error persists, replace the ink cartridge indicated.
e Es |

The Power light is on, and one or  One or more of the ink cartridges are low on ink and will need to be replaced soon.
more of the ink cartridge lights .
are on.

1) R EE

The Power light blinks, and one or
more of the ink cartridge lights
are on.

T ER

No action is required.

English

The Configuration Page light blinks. One of the following processes is taking place:
(HP Officejet Pro K550dtwn) *  The printer is initializing for wireless communication.

@ T °  Ifyou are using SecureEasySetup (SES) to set up the printer, the printer might be trying
[@D@ 4 Q] to connect fo the wireless network
| oo .

If you are using Windows Connect Now™ to set up the printer, the printfer is receiving
wireless information from the USB flash drive.

Each of the above processes takes less than 2 minutes.
*  No action is required.

The Configuration Page light is on.  The printer is in wireless communication mode.

(HP Officejet Pro K550dtwn) * No action is required.
YT
All lights are on. A non-recoverable error has occurred.

* Disconnect all cables (such as power cord, network cable, and USB cable),
@@j wait about 20 seconds, and reconnect the cables. If the problem persists,
visit HP website (www.hp.com/support/officejetprok550) for the latest troubleshooting
information, or product fixes and updates.

=
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Troubleshooting

This section provides troubleshooting suggestions for some of the most common issues associated with hardware and

software installation.

For late-breaking information, see the readme file and release notes, or visit the product support website at

www.hp.com/support/officejetprok550.

Problems printing an alignment page

Check the printer to ensure the following:
Power light is on and not blinking. When the printer
is first turned on, it takes approximately 45 seconds
to warm up.

* The printer is in the Ready state, and no other lights
on the control panel are lit or blinking. If lights are lit
or blinking, see “Interpreting control panel lights” on
page 18.

*  Ensure power cord and other cables are working,
and are firmly connected to the printer.

* All packing tapes and materials are removed from
the printer.

*  Rear access panel (HP Officejet Pro K550) or duplex
unit (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) is locked
into place.

*  Paper is loaded correctly in the tray, and is not
jammed in the printer.

*  Ensure the orange protective caps have been
removed from each printhead.

*  Printheads and ink cartridges are properly installed
in their correct color-coded slots. Press down firmly
on each one to ensure
proper contact.

*  Printhead latch and all covers are closed.

Problems installing software

Check or perform the following:
Make sure the computer meets the system
requirements. See the onscreen user guide on the

Starter CD.

*  Before installing software on a Windows computer,
ensure all other programs are closed.

* If the computer does not recognize the path to the
CD drive that you typed, ensure you are specifying
the correct drive letter.

*  If the computer cannot recognize the Starter CD in
the CD drive, inspect the CD for damage.
You can download the printer driver from
www.hp.com/support/officejetprok550.

* In the Windows device manager, make sure that the
USB drivers have not been disabled.

* If you are using Windows and the computer cannot
detect the printer, run the uninstallation utility
(UtiN\Scrubber\Uninstall.exe on the Starter CD) to
perform a clean uninstallation of the printer driver.
Restart your computer, and reinstall the printer driver.

Problems connecting to a network

Note: After correcting any of the following, run the
installation program again.

General network troubleshooting
* If you are unable to install the printer software, verify
that:

* Al cable connections to the computer and the
printer are secure.

* The network is operational and the network hub
is turned on.

*  All applications, including virus protection
programs and personal firewalls, are closed or

disabled.

*  Make sure the printer is installed on the same
subnet as the computers that will be using the
printer.

* If the installation program cannot discover the
printer, print the configuration page (see “To
print a configuration page” on page 21),
and enter the IP address manually in the
installation program.

* If you are using a computer running Windows,
make sure that the network ports created in the
printer driver match the printer IP address:

1) Print the printer’s configuration page.

2) From the Windows desktop, click Start, point
to Settings, and then click Printers or Printers
and Faxes.

3) Right-click the printer icon, click Properties,
and then click the Ports tab.

4) Select the TCP/IP port for the printer, and then
click Configure Port.

5) Compare the IP address listed in the dialog
box and make sure it matches the IP address
listed on the configuration page. If the IP
addresses are different, change the IP address in
the dialog box to match the address on the
configuration page.

6) Click OK twice to save the settings and close
the dialog boxes.

Problems connecting to a wired network

¢ If the Link light on the network connector does not
turn on, make sure that all of the “General network
troubleshooting” conditions listed above are met.

*  Though it is not recommended that you assign the
printer with a static IP address, you might resolve
some installation problems (such as a conflict with a
personal firewall) by doing so. For more information,
see the onscreen user guide.
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Troubleshooting and configuration tools

The following tools are available for troubleshooting or configuring the printer. For more information about these tools,

see the onscreen user guide on the Starter CD.

Configuration page

Use the configuration page to view current prinfer
settings, o help troubleshoot printer problems, and to
verify installation of optional accessories, such as the
duplex unit. The configuration page also contains a log
of recent events. If the printer is connected to a network,
an additional network configuration page prints; this
page shows the network settings for the printer.

If you need to call HP, print the configuration page of the
printer before calling.

To print a contiguration page

*  HP Officejet Pro K550: Press and hold (') (Power
button), press X (Cancel button) once, and release
() (Power button).

HP Officejet Pro K550din/K550dtwn: Press == / (9
(Configuration Page button).

Embedded Web server

When the printer is connected to a network, you can use
the printer's embedded Web server to view status
information, change seftings, and manage the printer at
your computer.

To open the embedded Web server

In a supported Web browser on your computer, type the
IP address that has been assigned to the printer.

For example, if the IP address is 123.123.123.123,
type the following address into the Web browser:

http://123.123.123.123

The IP address for the printer is listed on the
configuration page.

After you open the embedded Web server, you can
bookmark it so that you can return to it quickly in
the future.
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Setting up the printer for wireless communication
(HP Officejet Pro K550dtwn)

You may set up the printer for wireless communication using one of the following ways:

*  Using a cross cable or network cable

See “To set up the printer for wireless communication” on page 23.

* Using SecureEasySetup (SES)

”

See “To set up wireless communication using SecureEasySetup (SES)” on page 23.

*  Using Windows Connect Now

See “To set up wireless communication for multiple printers (Windows only)” on page 24.

Note:

* If you encounter problems, see “Troubleshooting
problems for wireless communication” on page 24.

* To use the printer with any wireless connection, you
must run the installation program at least once from
the Starter CD and create a wireless connection.

*  Make sure the printer is not connected to the
network using a network cable.

* The sending device must have builtin 802.11
capabilities or an 802.11 wireless card installed.

* ltis recommended that the printer and the computers
that use the printer be on the same subnet.

Before installing the printer software, you may wish to

find out the settings of your network. Obtain the

information from your system administrators, or complete

the following tasks:

e Obtain the network name (SSID) and communication
mode (infrastructure or ad hoc) from the
configuration utility for the network’s wireless access
point (WAP) or the computer’s network card.

*  Find out the type of encryption your network uses,
such as Wired Equivalent Privacy (WEP) or Wi-Fi®
Protected Access (WPA).

*  Find out the security password or encryption key of
the wireless device.

Understanding 802.11 wireless
network settings

Network name (SSID)

By default, the printer looks for the wireless network
name or Service Set Identifier (SSID) named “hpsetup”.
Your network may have a different SSID.

Communication mode
There are two communication mode options:

Ad hoc: On an ad hoc network, the printer is set to ad
hoc communication mode, and communicates directly
with other wireless devices without the use of a wireless
access point (WAP):

All devices on the ad hoc network must:

* Be 802.11 compatible

* Have ad hoc as the communication mode

* Have the same network name (SSID)

*  Be on the same subnet and same channel

*  Have the same 802.11 security seftings
Infrastructure (recommended): On an infrastructure
network, the printer is set to infrastructure communication
mode, and communicates with other devices on the
network, whether the devices are wired or wireless,
through a WAP. WAPs commonly act as routers or
gateways on small networks.

Security Settings

For the available seftings for the printer, see the network
configuration page under “Understanding the
configuration page” in the onscreen user guide.

For more information on wireless security,
visit www.weca.net/opensection/pdf
whitepaper wifi_security4-29-03.pdf.
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Network authentication: The printer’s factory default
setting is ‘Open’, which does not require security for
authorization or encryption. The other possible values
are ’O@g)enThenShcred', ‘Shared’, and ‘WPA-PSK’
(Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key).

* WPA increases the level of overthe-air data
profection and access control on existing and future
Wi-Fi networks. It addresses all known weaknesses
of WEP, the original native security mechanism in
the 802.11 standard.

* WPA2 is the second generation of WPA security;
providing enterprise and consumer Wi-Fi users with
a high level of assurance that only authorized users
can access their wireless networks.

Data encryption:

*  Wired Equivalent Privacy (WEP) provides security by
encrypting data sent over radio waves from one
wireless device to another wireless device. Devices
on a WEP-enabled network use WEP keys to encode
data. If your network uses WEP, you must know the
WEP key(s) it uses.

* WPA uses the Temporal Key Integrity Protocol (TKIP)
for encryption and employs 802.1X authentication
with one of the standard Extensible Authentication
Protocol (EAP) types available today.

*  WPA2 provides a new, encryption scheme,
the Advanced Encryption Standard (AES). AES is
defined in counter cipher-block chaining mode
(CCM) and supports the Independent Basic Service
Set (IBSS) to enable security between client
workstations operating in ad hoc mode.

To set up the printer for wireless
communication

For Windows

1. Remove the protective cover from the printer’s
network connector.

2. Do one of the following:

*  Temporarily connect the printer to the computer
with the cross cable (included with the printer).

*  Temporarily connect the printer to an available
port on the network hub, switch, or router with a
network cable (sold separately).

3. Close any applications that are running on your
computer system.

4. Insert the Starter CD into the CD drive.
If the CD menu does not start automatically,
double-click the setup icon on the Starter CD.

5. On the CD menu, click Install and follow the
onscreen instructions.

6. On the Connection Type screen, select the option to
connect through network and click Next.

7. Follow the onscreen instructions to complete the
installation, and when prompted, disconnect the
cable.

For Mac OS

1. Open the AirPort Setup Assistant, and then follow
the onscreen instructions for joining an existing
wireless network (hpsetup).

2. Double-click the setup icon on the Starter CD,
and then follow the onscreen instructions.

3. When prompted, click Open Print Center to add
the printer.

To set up wireless communication
using SecureEasySetup (SES)

If your wireless router is SES capable, see the following
instructions to set up using SES.

1. Press the SES button on the wireless router.

2. Within 2 minutes, press and hold (¢ (Configuration
Page button) on the printer, press [j (Resume
button) once, and release (¢ (Configuration Page
button).

The Configuration Page light blinks.

3. Wait for about 2 minutes, and press (9
(Configuration Page button) to print the printer’s
configuration page and verify that the SES settings
match the router’s wireless settings.

Note: If the connection fails, you might need to reset
the printer’s network settings (see “Reset network
configuration settings” on page 25) and repeat the
steps. See also “Check the wireless

communication settings” on page 24.
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4. Close any applications that are running on your
computer system.

5. Insert the Starter CD into the CD drive.
If the CD menu does not start automatically, double-
click the setup icon on the Starter CD.

6. On the CD menu, click Install and follow the
onscreen instructions to install the printer software.

To set up wireless communication
for multiple printers (Windows only)

The printer supports the Windows Connect Now™
technology, which allows you to conveniently set up
multiple printers for wireless connection. Using the
Wireless Configuration Utility provided, export the
computer’s wireless settings to a USB flash drive, and
then configure the printers with these settings by
inserting the flash drive into the USB port of each printer.

1. Remove the protective cover from the printer's USB
host connector.

2. Insert the Starter CD into the CD drive.
If the CD menu does not start automatically, double-
click the setup icon on the Starter CD.

3. On the CD menu, click Utilities, and then click
Wireless Configuration Utility.

4. Follow the onscreen instructions and connect the
USB flash drive to the computer’s USB port when
prompted. The wireless network configuration
seftings are saved to the flash drive.

5. Follow the onscreen instructions and connect the
USB flash drive to each printer that you want to add
to the network.

Troubleshooting problems for wireless communication

If the printer is unable fo communicate with the network after completing the wireless setup and software installation,

perform one or more of the following fasks.

Check the wireless

communication settings

*  Make sure the computer’s wireless card is set to the
correct wireless profile. A wireless profile is a set of
network settings unique to a given network. A single
wireless card might have several wireless profiles (for
example, one for a home network and one for an
office network). Open the configuration utility for the
network card installed on your computer, and ensure
that the profile selected is the profile for the printer’s
network.

*  Make sure the printer’s network settings match those
of your network. Do one of the following to find the
settings for your network:

* Infrastructure communication: Open the wireless
access point’s (WAP) configuration utility.

* Ad hoc communication: Open the configuration
utility for the network card installed in your
computer.

*  Compare the network’s settings to those that appear
on the printer’s configuration page (see “To print a
configuration page” on page 21), and note any
differences. Possible problems include the following:

*  The WAP filters hardware addresses
(MAC addresses). See “Add hardware
addresses to a wireless access point (WAP)” on
page 25.

*  One of these seftings in the printer might be
incorrect: communication mode, network name
(SSID), channel (ad hoc networks only),
authentication type, encryption.

See “Understanding 802.11 wireless network
seftings” on page 22.

* Print a document. If the document still does not
print, then reset the printer’s network settings
(see “Reset network configuration settings” on
page 25) and reinstall the printer software (see
“Setting up the printer for wireless
communication (HP Officejet Pro K550dtwn)” on
page 22).

If the wireless network settings are correct, the computer
might be associated to another wireless network. Ensure
that the computer is associated to the same wireless
network as that of the printer.

Users can ensure this by checking the wireless settings
on their respective computers. In addition, ensure that
the computers have access to the wireless network.



If the wireless network settings are incorrect, follow these
steps to correct the printer’s settings:

1. Connect the printer to your network with a network
cable or to the computer using the cross cable
included with the printer.

2. Open the printer's embedded Web server.

3. Click the Networking tab, and then click Wireless
(802.11) in the left pane.

4. Use the Wireless Setup wizard on the Wireless Setup
tab to change the printer’s settings to match the
settings of the network.

5. Close the printer's embedded Web server, and then
disconnect the network cable from the printer.

6. Uninstall the printer software completely, and then
reinstall the software.

Add hardware addresses to a
wireless access point (WAP)

MAC filtering is a security feature in which a wireless
access point (WAP) is configured with a list of MAC
addresses (also called “hardware addresses”) of devices
that are allowed to gain access to the network through
the WAP. If the WAP does not have the hardware
address of a device attempting to access the network,
the WAP denies the device access to the network. If the
WAP filters MAC addresses, then the printer's MAC
address must be added to the WAP’s list of accepted
MAC addresses.
1. Press == / (9 (Configuration Page button) to print
the configuration page.
2. Open the WAP's configuration utility, and add the

printer’s hardware address to the list of accepted
MAC addresses.

Reset network configuration settings

If the printer is still unable to communicate with the
network, reset the printer’s network settings.

1. Press and hold == / () (Configuration Page button),
press [j (Resume button) three times, and release
=2 / (9) (Configuration Page button). The Power
light blinks for a few seconds. Wait till the Power
light is on.

2. Press == / (9 (Configuration Page button) to print
the configuration page and verify that the network
seftings have been reset. By default, the network
name (SSID) is “hpsetup” and the communication
mode is “ad hoc”.
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Hewlett-Packard limited warranty statement

HP product

Software

Accessories

Ink cartridges
Printheads

Printer peripheral hardware (see below for details)

Duration of Limited Warranty

1 year

1 year

6 months*

1 year*

1 year

*For more detailed warranty information, see www.hp.com/support/inkjet warranty.

Extent of limited warranty

1.

10.

Hewlet-Packard warrants to the end-user customer that the HP
products specified above will be free from defects in materials and
workmanship for the duration specified above, which duration
begins on the date of purchase by the customer.

For software products, HP’s limited warranty applies only to a
failure to execute programming instructions. HP does not warrant
that the operation of any product will be uninterrupted or error
free.

HP’s limited warranty covers only those defects that arise as a
result of normal use of the product, and does not cover any other
problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, mediq, parts, or supplies not provided or supported

by HP; or
c. Operation outside the product’s specifications.
d.  Unauthorized modification or misuse.

For HP printer products, the use of a non-HP ink cartridge or a
refilled ink cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However,
if printer failure or damage is attributable to the use of a non-HP
or refilled ink cartridge, HP will charge its standard time and
materials charges to service the printer for the particular failure
or damage.

If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a
defect in any product which is covered by HP’s warranty, HP shall
either repair or replace the product, at HP's option.

If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective
product which is covered by HP’s warranty, HP shall, within a
reasonable time affer being notified of the defect, refund the
purchase price for the product.

HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the
customer returns the defective product to HP.

Any replacement product may be either new or like new, provided
that it has functionality at least equal to that of the product being
replaced.

HP products may contain remanufactured parts, components,
or materials equivalent to new in performance.

HP’s Limited Warranty Statement is valid in any country/region
where the covered HP product is distributed by HP. Contracts for
additional warranty services, such as on-site service, are available
from any authorized HP service facility in countries/regions where
the product is distributed by HP or by an authorized importer.

Limitations of warranty

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS
THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY OTHER WARRANTY OR
CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE.

Limitations of liability

1.

To the extent allowed by local law, the remedies provided
in this Warranty Statement are the customer’s sole and
exclusive remedies.

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE
OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN THIS WARRANTY
STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY
SUPPLIERS BE LIABLE FOR DIRECT, INDIRECT, SPECIAL,
INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER
BASED ON CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY
AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

Local law

1.

This Warranty Statement gives the customer specific legal rights.
The customer may also have other rights which vary from state to
state in the United States, from province to province in Canada,
and from country/region to country/region elsewhere in the
world.

To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local
law, this Warranty Statement shall be deemed modified to be
consistent with such local law. Under such local law, certain
disclaimers and limitations of this Warranty Statement may not
apply to the customer. For example, some states in the United
States, as well as some governments outside the United States
(including provinces in Canada), may:

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty
Statement from limiting the statutory rights of a customer
(e.g. the United Kingdom);

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such
disclaimers or limitations; or

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the
duration of implied warranties which the manufacturer
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of
implied warranties.

FOR CONSUMER TRANSACTIONS IN AUSTRALIA AND NEW
ZEALAND, THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT,
EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO,
THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS APPLICABLE TO THE
SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.
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Interpretando os indicadores luminosos do painel de controle

HP Officejet Pro K550dtwn

1) Botdio Liga/Desliga e indicador 3) Botdio Cancelar
luminoso de energia 4) Botdo e indicador luminoso
2) Botdio Pagina de configuracéo de Continuar
=2 HP Officejet Pro K550dtn 5) Indicadores luminosos de cabegote

de impresséo

(@ HP Officejet Pro K550dtwn 6) Indicadores luminosos de cartucho

de tinta

Para obter mais informages, visite o site de assisténcia ao produto em www.hp.com/support/officejetprok550.

Padréo do indicador luminoso no  Explicacdo e agéo recomendada
painel de controle

Os indicadores luminosos de A midia de impresséo estd congestionada na impressora.
energia e de Continuar piscam. *  Remova toda a midia da bandeja de saida. Localize e desobstrua o congestionamento.

<= Consulte “Desobstruindo congestionamentos” no guia do usudrio exibido na tela.
| =g
D) = =

O carro de impresséo travou.

* Abra a tampa superior e remova as obstrucdes (como midia congestionada).
* Pressione [j (bot&o Continuar) para continuar a imprimir.

* Se o erro persistir, desligue e ligue novamente a impressora.

Portugués

O indicador luminoso de energia A impressora estd sem papel.
esta aceso e o indicador luminoso .
de Continuar pisca.

T 1 -39

Carregue papel e, em seguida, pressione [ (bot&o Continuar).

O indicador luminoso de energia e Uma tampa néo estd fechada completamente.

° |r1d|cudor luminoso de Confinuar . Verifique se todas as tampas estéio completamente fechadas.
estdo acesos.

-1 1 o

=5 O painel de acesso traseiro ou a unidade diplex esta ausente ou néo foi inserida
2 j completamente.

*  Verifique se o painel de acesso traseiro (HP Officejet Pro K550) ou a unidade duplex
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) esté completamente inserida na parte traseira
da impressora.

Hlat

O indicador luminoso de energia  Um ou mais cabecotes de impress@o estdo ausentes.

esta aceso e um ou mais * |Instale o cabegote de impresséo indicado e, em seguida, tente imprimir.

indicadores luminosos de cabecote . . . M
. . * Se o erro persistir, substitua o cabecote de impresséo indicado.
de impresséo piscam.

-1 -] P9
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O indicador luminoso de energia e  Um ou mais cabecotes de impresséo estéo com defeito ou exigem atencéio.
um ou mais indicadores luminosos .
de cabecote de impresséo piscam.

Verifique se o cabecote de impressé&o indicado estd instalado corretamente e,
em seguida, tenfe imprimir.
Se o erro persistir, substitua o cabegote de impresséo indicado.

O indicador luminoso de energia  Um ou mais cartuchos de tinta estéio ausentes.
estd aceso e um ou mais .
indicadores luminosos de cartucho
de tinta piscam.

Instale o cartucho de tinta indicado e, em seguida, tente imprimir.
* Se o erro persistir, substitua o cartucho de tinta indicado.

@ @ G Um ou mais cartuchos de tinta estdo vazios e precisam ser substituidos para que

a impressdo possa continuar.
*  Substitua o cartucho de tinta indicado.

7\ )

O indicador luminoso de energia e  Um ou mais cartuchos de tinta estéio com defeito ou exigem atencéio.
um ou mais indicadores luminosos .

¢ € Verifique se o cartucho de tinta indicado esté instalado corretamente e, em seguida,
de cartucho de tinta piscam.

tente imprimir.

' * Se o erro persistir, substitua o cartucho de tinta indicado.
1k e
7 |

O indicador luminoso de energia e  Um ou mais cartuchos estéio com pouca tinta e precisardo ser substituidos em breve.
um ou mais indicadores luminosos .
de cartucho de tinta estéo acesos.

L --1 [ [

72— |

O indicador luminoso de energia
risccl e um ou mais indicadores
uminosos de cartucho de tinta
estdo acesos.

VR E el

Nenhuma acéio é necessaria.

O indicador luminoso da Pagina de Um dos seguintes processos estd ocorrendo:
configuracéo pisca. .
(HP Officejet Pro K550dtwn).

A impressora estd iniciando a comunicagéo sem fio.

*  Se vocé estd usando o SecureEasySetup (SES) para configurar a impressora,
pode ser que ela esteja tentando se conectar & rede sem fio.

Se estiver usando Windows Connect Now™ para configurar a impressora,
ela estd recebendo informagdes sem fio a partir da unidade flash USB.

(%]
<@
=]
(o)
=]
=
—_
O
o~

Cada um dos processos acima leva menos de dois minutos.
* Nenhuma acdio é necessdria.

O indicador luminoso da Pagina de A impressora estd em modo de comunicagéio sem fio.
configuracéio esta aceso. .
(HP Officejet Pro K550dtwn)

L I~ ] ]

Nenhuma acéio é necessdria.

{5

&

B
ey

Todos os indicadores luminosos Ocorreu um erro néo-recuperavel.

estdo acesos. *  Desconecte todos os cabos (como cabo de alimentacéo, cabo de rede e cabo USB),

aguarde aproximadamente 20 segundos e reconecte os cabos. Se o problema
persistir, visite o site da HP na Web (www.hp.com/support/officejetprok550) para
obter as informagées mais recentes sobre soluc&o de problemas ou correcdes

e atualizagdes de produtos.

28


http://www.hp.com/support/officejetprok550

Solucdo de problemas

Esta sec&o fornece sugestdes para solugéo dos problemas mais comuns associados & instalagéo de hardware

e software.

Para obter informagdes mais recentes, consulte o arquivo Leiame e as notas de verséo ou visite o site de assisténcia

ao produto em www.hp.com/support/officejetprok’550.

Problemas na impressd@o da pagina
de alinhamento

Verifique o seguinte na impressora:

* O indicador luminoso de energia est4 aceso e néo
estd piscando. Quando a impressora é ligada,
ela demora aproximadamente 45 segundos
para esquentar.

* A impressora estd no estado Pronta e nenhum outro
indicador luminoso do painel de controle estd aceso
ou piscando. Se houver indicadores luminosos
acesos ou piscando, consulte “Interpretando os
indicadores luminosos do painel de controle” na
pagina 27.

*  Verifique se o cabo de alimentac&o e os outros
cabos estdo funcionando e conectados firmemente
G impressora.

e Todas as fitas e materiais da embalagem estéo
removidos da impressora.

* O painel de acesso traseiro (HP Officejet Pro K550)
ou a unidade duplex (HP Officejet Pro K550dtn/
K550dtwn) esté travada no lugar.

* O papel esta carregado corretamente na bandeja
e ndo estd congestionado na impressora.

*  Verifique se removeu as tampas protetoras laranjas
de cada cabecote de impressdo.

*  Os cabecotes de impress@o e os cartuchos de tinta
estdo instalados corretamente nos respectivos slots
codificados por cor.

Pressione-os firmemente para assegurar o contato
adequado.

* A trava do cabecote de impresséo e todas as
tampas estdo fechadas.

Problemas na instalacéo
do software

Verifique ou execute o seguinte:

*  Certifique-se de que o computador atende aos
requisitos de sistema. Consulte o guia do usudrio
exibido na tela no Starter CD.

* Antes de instalar um software em um computador
Windows, certifique-se de que todos os outros
programas estdo fechados.

* Se o computador n&o reconhecer o caminho
digitado para a unidade de CD-ROM, certifique-se
de especificar a letra de unidade correta.

* Se o computador n&o reconhecer o Starter CD na
unidade de CD, verifique se o CD esta danificado.
E possivel fazer o download do driver da impressora
em www.hp.com/support/officejetprok550.

*  No Gerenciador de dispositivos do Windows,

verifique se os drivers USB né&o foram desabilitados.

*  Se vocé estiver utilizando o Windows e o
computador ndo detectar a impressora, execute o
utilitario de desinstalacao (Utils\Scrubber\
Uninstall.exe, no Starter CD) para fazer a
desinstalag&o do driver da impressora. Reinicie o
computador e instale novamente o driver da
impressora.

Problemas na conexdo com a rede

Nota: Depois de corrigir os problemas a seguir, execute
o programa de instalag&o novamente.

Soluc@o de problemas gerais de rede
*  Se néo for possivel instalar o software da
impressora, verifique se:

* Todas as conexdes de cabo com o computador
e com a impressora estdo firmes.

* A rede estd operante e o hub de rede
esté ligado.

*  Todos os aplicativos, inclusive antivirus e firewalls
pessoais, estdo fechados ou desativados.

* A impressora esfd instalada na mesma sub-rede
que os computadores que utilizardo
a impressora.

* Se o programa de instalacdo n&o detectar
a impressora, imprima a pdgina de
configurag&o (consulte “Para imprimir uma
pdgina de configuracdo” na pagina 30) e insira
o endereco IP manualmente no programa
de instalacéo.
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*  Se vocé estiver usando um computador que
executa o Windows, certifique-se de que as
portas de rede criadas no driver da impressora
correspondem ao endereco IP da impressora:
1) Imprima a pdgina de configuragdo da
impressora.

2) Na drea de trabalho do Windows, clique em
Iniciar, aponte para Configuracées e clique em
Impressoras ou Impressoras e faxes.

3) Clique com o botdo direito do mouse no
icone da impressora, selecione Propriedades e
clique na guia Portas.

4) Selecione a porta TCP/IP para a impressora
e clique em Configurar porta.

5) Compare o endereco IP relacionado na caixa
de didlogo e verifique se corresponde ao
endereco IP relacionado na pagina de
configuragéo.

Se os enderecos de IP forem diferentes, altere o
endereco IP na caixa de dialogo para que
corresponda ao da pégina de configuragdo.
6) Clique em OK duas vezes para salvar as
configuragdes e fechar as caixas de didlogo.

Problemas na conexdo com uma rede

com fio

* Se o indicador luminoso de link no conector de rede
n&o acender, verifique se todas as condi¢des
listadas acima em “Soluc@o de problemas gerais de
rede” foram atendidas.

* Embora n&o seja recomendado atribuir um
endereco IP estético & impressora, isso permite
solucionar alguns problemas de instalagéo, como
conflito com um firewall pessoal. Para obter mais
informagdes, consulte o guia do usuario exibido
na tela.

Ferramentas de soluc@o de problemas e de configuracdo

As ferramentas a seguir estéo disponiveis para solucionar problemas e configurar a impressora. Para obter mais
informagdes sobre essas ferramentas, consulte o guia do usudrio na tela do Starter CD.

Pagina de configuracao

Utilize a pagina de configuragdo para visualizar as
configuragdes atuais da impressora, para ajudar na
soluc@o de problemas da impressora e para verificar
a instalacdo de acessérios opcionais, como a unidade
doplex. A pagina de configuragéio também contém um
log de eventos recentes. Se a impressora estiver
conectada a uma rede, serd impressa uma pdgina
adicional de configuragéo da rede, que mostra as
configuracdes de rede da impressora.

Se precisar ligar para a HP, imprima a pagina de
configuracéo da impressora antfes.

Para imprimir uma pdgina de

configuracéo

* HP Officejet Pro K550: Mantenha pressionado
() (botdo Liga/Desliga), pressione X (botdo

Cancelar) uma vez e libere (V) (botao Liga/Desliga).

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn:
Pressione =2 / (9 (bot&o Pagina de configuracéo).

Servidor Web incorporado

Quando a impressora é conectada a uma rede,
vocé pode usar o servidor Web incorporado da
impressora para verificar informagdes sobre status,
alterar configuracées e gerenciar a impressora em
seu computador.

Para abrir o servidor Web incorporado

Em um navegador da Web suportado no computador,
digite o endereco IP que foi atribuido & impressora.
Por exemplo, se o endereco IP for 123.123.123.123,
digite o seguinte endereco no navegador da Web:

http://123.123.123.123

O endereco IP da impressora é relacionado na pagina
de configuragéo.

Depois de abrir o servidor Web incorporado, é possivel
criar um marcador para que vocé possa acessd-
lo rapidamente no futuro.



Configuracdo da impressora para comunicacdo sem fio

(HP Officejet Pro K550dtwn)

E possivel configurar a impressora para comunicacdo sem fio usando uma das seguintes maneiras:

* Usando um cabo cross ou cabo de rede

Consulte “Para configurar a impressora para comunicagéo sem fio” na pégina 32.

*  Usando SecureEasySetup (SES)

Consulte “Para configurar a comunicagéo sem fio usando SecureEasySetup (SES)” na pagina 33.

*  Usando Windows Connect Now

Consulte “Para configurar a comunicagéo sem fio para varias impressoras (somente Windows)” na pégina 33.

Nota:

*  Se voce tiver qualquer problema, consulte “Solug&o
de problemas para comunicagéo sem fio” na
pagina 34.

*  Para usar a impressora com qualquer conexdo sem
fio, vocé deve executar o programa de instalagéo
pelo menos uma vez a partir do Starter CD e criar
uma conexdo sem fio.

*  Certifique-se de que a impressora ndo estd
conectada a rede com um cabo de rede.

* O dispositivo de envio possui recursos embutidos
802.11 ou uma placa sem fio 802.11 instalada.

* E recomendado que a impressora e os
computadores que utilizam a impressora estejam na
mesma sub-rede.

Antes de instalar o software da impressora, convém
encontrar as configuracées da rede. Obtenha as
informagdes a partir dos administradores do sistema
ou conclua as seguintes tarefas:

e Obtenha o nome da rede (SSID) e o modo de
comunicagdo (infra-estrutura ou ad hoc) no utilitario
de configuragéo para o Wireless Access Point
(WAP) da rede ou da placa de rede do
computador.

* Encontre o tipo de criptografia usado pela rede,
como Wired Equivalent Privacy (WEP) ou
Wi-Fi® Protected Access (WPA).

* Encontre a senha de seguranc¢a ou a chave de
criptografia do dispositivo sem fio.

Entendendo configuracdes de rede

sem fio 802.11
Nome da rede (SSID)

Por padréio, a impressora procura pelo nome da rede
sem fio ou do Service Set Identifier (SSID) chamado
“hpsetup”. Sua rede pode ter um SSID diferente.

Modo de comunicacéo
Existem duas opgdes do modo de comunicagéo:

Ad hoc: Em uma rede ad hoc, a impressora é
configurada para modo de comunicag&o ad hoc

e se comunica diretamente com outros dispositivos sem
fio sem o uso de um ponto de acesso sem fio (WAP):

Todos os dispositivos na rede ad hoc devem:

e Ser compativeis com 802.11
e Ter o modo de comunicacéo ad hoc

Portugués

* Ter o mesmo nome de rede (SSID)

e  Estar na mesma sub-rede e no mesmo canal

* Ter as mesmas configuragdes de seguranca
de 802.11

Infra-estrutura (recomendado): Em uma rede de infra-
estrutura, a impressora é configurada com o modo de
comunicag@o de tipo infra-estrutura e passa a
comunicarse com outros dispositivos da rede (com fio
ou sem fio) por meio de um WAP. Os WAPs geralmente
atuam como roteadores ou gateways em redes menores.

Configuracdes de seguranca

Para obter as configuracées disponiveis para

a impressora, consulte a pagina de configuracéo de
rede em “Conhecendo a pagina de configurag&o” no
guia do usudrio exibido na tela.

Para obter mais informag&es sobre seguranga sem fio,
visite www.weca.net/opensection/pdf
whitepaper wifi_security4-29-03.pdf.
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Autenticacéio de rede: A configuragéo padréo de
fabrica da impressora é 'Aberto’, que néo requer
seguranca para auforizac@o ou criptografia. Os outros
valores possiveis séo ‘OpenThenShared’, ‘Shared’ e
"WPA-PSK’ (Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key).

WPA aumenta o nivel de protegéio de dados pelo ar
e controle de acesso em redes Wi-Fi existentes e
futuras. Ele resolve todas as fraquezas conhecidas
do WEP, o mecanismo de seguranca original nativo
no padréo 802.11.

WPA?2 ¢ a segunda geracdo de seguranca WPA;
fornecendo aos usudrios empresariais

e consumidores de Wi-Fi um alto nivel de seguranca
para que somente usudrios autorizados possam
acessar suas redes sem fio.

Criptografia de dados:

O Wired Equivalent Privacy (WEP) proporciona
seguranca, criptografando os dados enviados por
ondas de radio de um dispositivo sem fio para
outro. Os dispositivos de uma rede habilitada para
WEP utilizam chaves WEP para codificar os dados.
Se a rede utiliza o WEP, vocé deve conhecer as
chaves WEP utilizadas.

WPA usa o TKIP (Temporal Key Integrity Protocol)
para criptografia e emprega autenticagdo 802.1X
com um dos tipos de EAP (Extensible Authentication
Protocol) padréo disponiveis hoje.

WPA2 fornece um esquema de criptografia novo,
o AES (Advanced Encryption Standard). AES é
definido em CCM (counter cipher-block chaining
mode) e suporta IBSS (Independent Basic Service
Set) para habilitar a seguranca entre estacdes de
trabalho clientes operando em modo ad hoc.

Para configurar a impressora para
comunicacéo sem fio

No Windows

1.

Remova a tampa protetora do conector de rede da

impressora.

Siga um destes procedimentos:

* Conecte temporariamente a impressora ao
computador com o cabo cross (fornecido com
a impressora).

* Conecte temporariamente a impressora a uma
porta disponivel no hub, switch ou roteador da
rede com um cabo de rede
(vendido separadamente).

Feche todos os aplicativos em execucéo no sistema
do computador.

Insira o Starter CD na unidade de CD.

Se o menu do CD néo for iniciado
automaticamente, clique duas vezes no icone de
instalacd@o no Starter CD.

No menu do CD, clique em Instalar e siga as
instrucdes exibidas na tela.

Na tela Tipo de conexdo, selecione a op¢do para
conectar por rede e clique em Avancar.

7. Siga as instrugdes exibidas na tela para concluir a
instalagéo e, quando solicitado, desconecte o cabo.

Para Mac OS

1. Abra o Assistente de configuracdo do AirPort e siga
as instrugdes exibidas na tela para unir uma rede
sem fio existente (hpsetup).

2. Clique duas vezes no icone de instalagéo do
Starter CD e siga as instrugdes exibidas na tela.

3. Quando solicitado, clique em Abrir Centro de

impressdo para adicionar a impressora.



Para configurar a comunicacdo sem
fio usando SecureEasySetup (SES)

Se seu roteador sem fio for habil para SES, consulte as
seguintes instru¢des para configurar usando o SES.

1. Pressione o botéo SES no roteador sem fio.

2. Durante 2 minutos, mantenha pressionado (¢)
(botéo Pagina de configuracéo) na impressora,
pressione [j (bot&o Continuar) uma vez e libere ()
(botéio Pagina de configuragéo).

O indicador luminoso da Pagina de configuragéio
pisca.

3. Aguarde aproximadamente 2 minutos e pressione
@ (bot&o Pagina de configuracéo) para imprimir a
pagina de configuracéo da impressora e verificar se
as configuracdes do SES correspondem &s
configuracdes sem fio do roteador.

Nota: Se a conexdo falhar, talvez seja necessario
redefinir as configuracées de rede da impressora
(consulte “Redefina as configuracées da rede” na
pdgina 35) e repita as etapas. Consulte também

“Verifique as configuracées de comunicagéo

sem fio” na pagina 34.

4. Feche todos os aplicativos em execucéio no sistema
do computador.

5. |Insira o Starter CD na unidade de CD.
Se o menu do CD néo for iniciado
automaticamente, clique duas vezes no icone de
instalacéo no Starter CD.

6. No menu do CD, clique em Instalar e siga as
instrugdes exibidas na tela para instalar o software
da impressora.

Para configurar a comunicacéo sem
fio para varias impressoras

(somente Windows)

A impressora suporta a tecnologia Windows Connect
Now™, que permite a vocé instalar de maneira
conveniente vérias impressoras para conexdo sem fio.
Usando o Utilitario de configuracéo sem fio fornecido,
exporte as configuracdes sem fio do computador para
uma unidade flash USB e configure as impressoras com
essas configuracdes inserindo a unidade flash na porta
USB de cada impressora.

1. Remova a tampa protetora do conector host
USB da impressora.

2. Insira o Starter CD na unidade de CD.

Se o menu do CD n&o for iniciado
automaticamente, clique duas vezes no icone de
instalagéo no Starter CD.

3. No menu do CD, clique em Utilitdrios e em Utilitario
de configuracéo sem fio.

4. Siga os instrucdes exibidas na tela e conecte a
unidade flash USB & porta USB do computador
quando solicitado. As configuracées de rede sem fio
s@o salvas na unidade flash.

5. Siga as instrucdes exibidas na tela e conecte
a unidade flash a cada impressora que deseja
adicionar & rede.
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Soluc@o de problemas para comunicacdo sem fio

Se a impressora ndo puder se comunicar com a rede apés concluir a configuragéo sem fio e a instalagdo do

software, execute uma ou mais das seguintes tarefas.

Verifique as configuracdes de
comunicagdo sem fio

Certifique-se de que a placa sem fio do computador
estd configurada com o perfil sem fio correto.

Um perfil sem fio é um conjunto de configuragées de
rede exclusivas de uma determinada rede.

Uma 0nica placa sem fio pode conter varios perfis
sem fio, por exemplo, um para uma rede residencial
e outro para uma rede do escritério. Abra o utilitério
de configuracéo da placa de rede instalada no
computador e verifique se o perfil selecionado

é o perfil da rede da impressora.

*  Certifique-se de que as configuracdes de rede da
impressora correspondem as da rede. Para localizar
as configuracdes de rede, execute um dos seguintes
procedimentos:

* Comunicagéio de tipo infra-estrutura:
Abra o utilitério de configuracéo de ponto de

acesso sem fio (WAP).

* Comunicagcéio de tipo ad hoc: Abra o utilitario de
configuragéo da placa de rede instalada no
computador.

*  Compare as configuracdes de rede com aquelas
que aparecem na pégina de configuracéo da
impressora (consulte “Para imprimir uma pégina de
configurag@o” na pagina 30) e observe quaisquer
diferencas. Possiveis problemas incluem o seguinte:
*  Os enderecos de hardware dos filtros WAP

(enderecos MAC). Consulte “Adicione
enderecos de hardware a um ponto de acesso
sem fio (WAP)” na pagina 35.

*  Uma destas configuragdes da impressora
podem estar incorretas: modo de comunicagdo,
nome da rede (SSID), canal (redes ad hoc
somente), tipo de autenticacdo, criptografia.
Consulte “Entendendo configuragdes de rede
sem fio 802.11" na pégina 31.

* Imprima um documento. Se o documento ainda
ndo for impresso, redefina as configuracdes de
rede da impressora (consulte “Redefina as
configuragdes da rede” na pégina 35)

e reinstale o software da impressora
(consulte “Configuracéo da impressora para
comunicag@o sem fio (HP Officejet Pro
K550ditwn)” na pagina 31).

Se as configuragées de rede sem fio estiverem corretas,
o computador poderd ser associado a outra rede sem
fio. Verifique se o computador esté associado & mesma
rede sem fio da impressora.

Os usudrios podem garantir isso verificando as
configuragdes sem fio em seus respectivos
computadores. Além disso, verifique se os
computadores tém acesso & rede sem fio.

Se as configuragdes de rede sem fio estiverem
incorretas, siga estas etapas para corrigir as
configuragdes da impressora:

1. Conecte a impressora & rede com um cabo de rede
ou ao computador com o cabo cross fornecido com
a impressora.

2. Abra o servidor Web incorporado da impressora.

3. Clique na guia Rede e, em seguida, em Sem fio
(802.11) no painel esquerdo.

4. Utilize o assistente de Configuragédo sem fio na guia
Configuracéio sem fio para alterar as configuracées
da impressora, de modo que correspondam as
configuragdes da rede.

5. Feche o servidor Web incorporado da impressora
e desconecte o cabo de rede da impressora.

6. Desinstale o software da impressora completamente
e reinstale o software.



Adicione enderecos de hardware a

um ponto de acesso sem fio (WAP)

A filtragem MAC é um recurso de seguranca na qual um
ponto de acesso sem fio (WAP) é configurado com uma
lista de enderecos MAC (também chamados “enderecos
de hardware”) de dispositivos com permisséo para
acessar a rede por meio do WAP. Se o WAP ngo tiver
o endereco de hardware do dispositivo que esta
tentando acessar a rede, negard o acesso. Se o WAP
filtra enderecos MAC, o endereco MAC da impressora
deve ser adicionado & lista de enderecos MAC aceitos
do WAP.

1. Pressione == / (9 (botdo Pagina de configuracéo)
para imprimir a pagina de configuragéo.

2. Abra o utilitério de configuragdo do WAP
e adicione o endereco de hardware da impressora
a lista de enderecos MAC aceitos.

Redefina as configuracdes da rede

Se a impressora ainda ndo conseguir se comunicar com
a rede, redefina as configuragdes de rede da
impressora.

1.

Mantenha pressionado =2 / (9 (botdo Pagina de
configuragdo), pressione [j (botdo Continuar) trés
vezes e libere == / (9 (Pagina de configuracdo).
O indicador luminoso de energia pisca por alguns
segundos. Aguarde até que o indicador luminoso
de energia acenda.

Pressione == / (#) (botdo Pagina de configuracéo)
para imprimir a pégina de configurag&o e verifique
se as configuracées de rede foram redefinidas.

Por padréo, o nome da rede (SSID) é “hpsetup”

e o modo de comunicacéo é “ad hoc”.

Portugués
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Declaracao de garantia limitada da
Hewlett-Packard

Produto HP

Software

Acessérios

Cartuchos de tinta

Cabegotes de impresséo

Hardware periférico de impressora (consulte a seguir as
informacées detalhadas)

Duracdio da garantia limitada

1 ano

1 ano

6 meses*

1 ano*

1 ano

*ara obter informag&es mais detalhadas sobre garantia, consulte www.hp.com/support/inkjet warranty.

Extenséo da garantia limitada

1.

»

10.

A Hewlett-Packard garante ao cliente final que os produtos HP
acima tém garantia contra defeitos materiais ou de fabricagao
pela duragéo especificada, que se inicia na data da compra
pelo cliente.

Para produtos de software, a garantia limitada da HP aplica-se
somente a falhas durante a execucéo de instrucdes de
programagdo. A HP ndo garante que a operac&o de qualquer
produto seja ininterrupta ou livre de erros.

A garantia limitada da HP cobre somente defeitos decorrentes do
uso normal do produto e n&o cobre nenhum outro problema,
inclusive aqueles resultantes de:

a. Manutengdo ou modificagéo inadequadas;

b. Software, midia, pecas ou suprimentos ndo fornecidos ou
suportados pela HP;

c. Operagdes realizadas fora das especificagdes do produto;
d. Modificacdo néo autorizada ou uso incorreto.

No caso de produtos de impressoras HP, o uso de cartuchos de
tinta recondicionados ou que néo foram fabricados pela HP n&o
afeta a garantia do cliente ou qualquer contrato de assisténcia
feito entre a HP e o cliente. Entretanto, se a falha ou o dano da
impressora for atribuido ao uso de um cartucho de tinta
recondicionado ou n&o original da HP, a HP cobraré pelo tfempo
e material empregados na manutencéo da impressora.

Se a HP receber, durante o periodo aplicavel da garantia, uma
notificag&o de defeito em qualquer produto coberto pela
garantia, poderd optar por consertar ou substituir o produto
defeituoso.

Se a HP n&o puder consertar nem substituir, como previsto, um
produto defeituoso que esteja coberto pela garantia, poderd,
dentro de um prazo razodvel apés a notificacdo do defeito,
reembolsar ao cliente o valor pago na compra do produto.

A HP n&o terd obrigacdo de reparar, substituir ou fazer o
reembolso enquanto o cliente néio devolver o produto defeituoso.

Qualquer produto de reposicdo poderd ser novo ou em estado
equivalente ao de um novo, contanto que sua funcionalidade seja
pelo menos a mesma do produto que estiver sendo substituido.

Os produtos HP podem conter pegas, componentes ou materiais
recondicionados com desempenho equivalentes ao de um novo.

A declaragéo de garantia limitada da HP é vélida em qualquer
pais/regido onde os produtos HP sejam distribuidos pela HP.
Contratos para servigos de garantia adicionais, como servigos no
local, estdo disponiveis em qualquer rede autorizada de servigos
HP, em paises/regides onde o produto é distribuido pela HP ou
por um importador autorizado.

Limitagdes da garantia

NA MEDIDA EM QUE PERMITIDO PELA LEGISLACAO LOCAL,

NEM A HP NEM SEUS FORNECEDORES OFERECEM OUTRA
GARANTIA OU CONDIGCAO DE QUALQUER TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, NEM CONDICOES DE COMERCIALIDADE,
QUALIDADE SATISFATORIA E ADEQUACAO A UMA DETERMINADA
FINALIDADE.

Limitaces de responsabilidade

1.

Na medida permitida pela lei local, os recursos descritos nesta
declaracéo de Garantia séo os recursos Gnicos e exclusivos
do cliente.

NA MEDIDA EM QUE PERMITIDO PELA LEGISLACAO LOCAL,
EXCETO PARA AS OBRIGAGOES ESPECIFICAMENTE
ESTABELECIDAS NESTA DECLARAGAO DE GARANTIA,

NEM A HP NEM SEUS FORNECEDORES SE RESPONSABILIZAM
PELOS DANOS DIRETOS, INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS
OU CONSEQUENTES, COM BASE EM CONTRATO,

AGCAO EXTRACONTRATUAL OU QUALQUER OUTRA TEORIA
JURIDICA, MESMO QUE A HP TENHA SIDO INFORMADA
SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

Lei local

1.

Esta declaragéo de garantia concede direitos legais especificos
ao cliente. O cliente pode ter outros direitos que variam de estado
para estado nos Estados Unidos, de provincia para provincia no
Canadd e de pais/regido para pais/regi@o em outras
localidades do mundo.

Se estiver inconsistente com as leis locais, esta declarac@o de
garantia deverd ser modificada de acordo com fais leis. Pelas leis
locais, algumas isencdes de responsabilidade ou limitagdes desta
declaragdo de garantia poder&o néo se aplicar ao cliente. Por
exemplo, alguns estados nos Estados Unidos, assim como alguns
governos fora dos Estados Unidos (inclusive provincias do
Canadd), podem:

a. Impedir que as isen¢des de responsabilidade e limitagdes
desta declarac&o de garantia limitem os direitos legais do
cliente (por exemplo, o Reino Unido);

b. Em outros casos, restringir a capacidade de um fabricante de
impor tais isengdes de responsabilidade e limitagaes;

c.  Ou conceder ao cliente direitos adicionais de garantia,
especificar a duragdo de garantias implicitas, das quais
o fabricante n&o poderd isentarse, ou permitir limitagées na
duragéo de garantias implicitas.

PARA TRANSACOES DE CONSUMIDORES NA AUSTRALIA

E NOVA ZELANDIA, OS TERMOS CONTIDOS NESTA
DECLARAGAO, SALVO SE EXPRESSAMENTE PERMITIDO POR
LEI, NAO EXCLUEM, RESTRINGEM NEM MODIFICAM E ESTAO
DE ACORDO COM OS DIREITOS LEGAIS APLICAVEIS A VENDA
DOS PRODUTOS HP.


www.hp.com/support/inkjet_warranty

Interpretacién de las luces del panel de control

HP Officejet Pro K550dtwn

1) Botén y luz de encendido 3) Botén Cancelar

2) Botén de la péagina de configuracién 4) Botén y luz Reanudar
22 HP Officejet Pro K550dtn 5) Luces de cabezales de impresién
(9 HP Officejet Pro K550dtwn 6) Luces de cartuchos de tinta

Para obtener mas informacioén, visite el sitio Web de soporte del producto en www.hp.com/support/officejetprok550.

Patrén de luces del panel de control Explicacién y accién recomendada

La luz de alimentacién y la luz Los sustratos de impresién estan atascados en la impresora.

Reanudar parpadean. *  Quite todos los sustratos de la bandeja de salida. Ubique vy retire el atasco.

5 - Consulte “Despejar atascos” en la guia del usuario en pantalla.
pa) E?\l,“ g
a2 )
“/:y [ 7 S

El carro de impresién se detuvo.

*  Abra la cubierta superior y retire las obstrucciones (como sustratos atascados).
* Presione [ (boton Reanudar) para continuar con la impresion.
* Si el error persiste, apague la impresora y vuelva a encenderla.

La luz de alimentacién esta La impresora no tiene papel.
encendida y la luz de Reanudar *  Cargue papel y presione j (botén Reanudar).
parpadea.

LR« e
LT T -
La luz de alimentacién y la luz Una cubierta no se ha cerrado completamente.
Reanudar estan encendidas. .

Asegurese de que todas las cubiertas estén bien cerradas.

El panel de acceso posterior o la unidad de impresién a doble cara no se encuentran o no
estan insertados por completo.

* Asegurese de que esté instalado por completo el panel de acceso posterior

(HP Officelet Pro K550) o la unidad de impresién a doble cara
(HP Officejet Pro K550din/K550dtwn) en la parte posterior de la impresora.

La luz de alimentacién esta Falta uno o mas de los cabezales de impresion.
encendida y una o més de las luces .
de los cabezales de impresién
parpadean.

(-1 11 -9

Instale el cabezal de impresién indicado y luego intente imprimir.
* Si el error persiste, reemplace el cabezal de impresién.
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La luz de alimentacién y una o mas Uno o mas de los cabezales de impresion estan daiados o necesitan atencién.
de las luces de los cabezales de .
impresién parpadean.

Asegurese de que el cabezal de impresién indicado esté instalado correctamente
y luego infente imprimir.
* Si el error persiste, reemplace el cabezal de impresién.

La luz de alimentacién esta Falta uno o mas de los cartuchos de tinta.
encendida y una o més de las luces .
de los cartuchos de tinta
parpadean.

Instale el cartucho de tinta indicado y luego intente imprimir.
* Si el error persiste, reemplace el cartucho de tinta.

@ @ G Uno o més de los cartuchos de tinta estén vacios y deben reemplazarse antes de continuar

con la impresién.
*  Reemplace el cartucho de tinta indicado.

7\ )

La luz de alimentacién y una o més Uno o més de los cartuchos de tinta estdn dafiados o necesitan atencién.

49 las luces de los cartuchos de * Asegurese de que el cartucho de tinta indicado esté instalado correctamente y luego
tinta parpadean. intente imprimir.

' * Si el error persiste, reemplace el cartucho de tinta.
1k e
7 |

La luz de alimentacién y una o més Uno o mas de los cartuchos de tinta estdn casi vacios y serd necesario reemplazarlos
de las luces de los cartuchos de pronto.
tinta estén encendidas. .

L --1 [ [

e |

La luz de alimentacién parpadea
y una o més de las luces de los
cartuchos de tinta

estan encendidas.

VR E el

No se requiere ninguna accién.

La luz Pagina de configuracién Se esté ejecutando uno de los siguientes procesos:
parpadea. * la impresora se estd inicializando para la comunicacién inalambrica.

(HP Officejet Pro K550dtwn)

*  Siest4 usando SecureEasySetup (SES) para configurar la impresora, es posible que esté
infentando conectarse a la red inalémbrica.

* Si utiliza Windows Connect Now™ para configurar la impresora, ésta estd recibiendo
informacién inalambrica desde la unidad flash USB.

Cada uno de los procesos anteriores tarda menos de dos minutos.
* No se requiere ninguna accién.

La luz Pagina de configuracién estd La impresora esta en el modo de comunicacién inalambrica.
encendida. .
(HP Officejet Pro K550dtwn)

L I~ ] ]

No se requiere ninguna accién.

%
{5

B
ey

Todas las luces estan encendidas.  Se ha producido un error no recuperable.

*  Desconecte todos los cables (tal como el cable de alimentacién, el cable de red y el
cable USB), espere aproximadamente 20 segundos y vuelva a conectarlos. Si el
problema persiste, visite el sitio Web de HP (www.hp.com/support/officejetprok550)
para obtener la informacién mas reciente acerca de la solucién de problemas
o correcciones y actualizaciones de productos.
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Solucién de problemas

Esta seccién proporciona sugerencias para la solucién de algunos de los problemas més comunes que se asocian

a la instalacién de hardware y software.

Para obtener informacién actualizada, consulte el archivo léame y las notas de la versién o visite el sitio Web de

soporte del producto en www.hp.com/support/officejetprok550.

Problemas al imprimir una pagina
de alineacién

Revise la impresora y compruebe

lo siguiente:

* Lo luz de encendido esté fija (no parpadeal).

La primera vez que se enciende la impresora,
demora aproximadamente 45 segundos
en calentarse.

* Lo impresora estd en estado Preparada y no hay
otras luces encendidas ni parpadeando en el panel
de control. Si hay luces encendidas o parpadeando,
consulte “Interpretacion de las luces del panel de
control” en la pagina 37.

* El cable de alimentacién y otros cables estan
funcionando y se encuentran firmemente conectados
a la impresora.

*  Se retiraron todas las cintas y materiales de
embalaje de la impresora.

* El panel de acceso posterior (HP Officejet Pro K550)
o la unidad de impresién a doble cara (HP Officejet
Pro K550dtn/K550dtwn) esté asegurada en su
posicién.

* El papel estd cargado correctamente en la bandeja
y no esta atascado en la impresora.

*  Asegurese de haber retirado las tapas protectoras
anaranjadas de cada cabezal de impresion.

* Los cabezales de impresion y los cartuchos de tinta
estan instalados correctamente en sus ranuras
codificadas por color. Pulse cada uno de estos
elementos firmemente para asegurarse de que estén
haciendo un contacto adecuado.

* El seguro de los cabezales de impresion y todas las
cubiertas estan cerrados.

Si el equipo no reconoce el Starter CD en la unidad
de CD, verifique que el CD no esté¢ dafiado.

Puede descargar el controlador de la impresora
desde www.hp.com/support/officejetprok550.

En el Administrador de dispositivos de Windows,
asegurese de que los controladores USB no estén
desactivados.

Si utiliza Windows y el equipo no puede detectar la
impresora, ejecute la utilidad de desinstalacién
(UtiNScrubber\Uninstall.exe en el Starter CD) para
realizar una desinstalacién completa del
controlador de la impresora. Reinicie el equipo

y vuelva a instalar el controlador de la impresora.

Problemas durante la instalacién
del software

Verifique o realice lo siguiente:

*  Asegurese de que el equipo cumple con los
requisitos del sistema. Consulte la guia del usuario
en pantalla del Starter CD.

* Antes de instalar el software en un equipo que
ejecuta Windows, asegurese de que los demas
programas estén cerrados.

* Siel equipo no reconoce la ruta hacia la unidad de
CD que usted escribié, asegirese de especificar la
letra de unidad correcta.

Problemas durante la conexién

a una red

Nota: Luego de corregir cualquiera de los siguientes
problemas, ejecute nuevamente el programa de
instalacion.

Solucién de problemas de red generales

Si no puede instalar el software de la impresora,

compruebe que:

* Todas las conexiones de cable al equipo
y a la impresora estén firmes.

* la red esté operativa y el dispositivo de red
esté encendido.

* Todas las aplicaciones, incluyendo los
programas de proteccién antivirus y los firewall
personales, estén cerrados o desactivados.

* Lo impresora estd instalada en la misma subred
que los equipos que la usarén.

* Siel programa de instalacién no puede detectar
la impresora, imprima la pagina de
configuracién (consulte “Para imprimir una
pégina de configuracién” en la pagina 40)

e ingrese manualmente la direccién IP.

* Si usa un equipo que ejecuta Windows,
asegurese de que los puertos de red creados en
el controlador de la impresora coincidan con la
direccién IP de ésta:

1) Imprima la pagina de configuracién de

la impresora.

2) Desde el escritorio de Windows, haga clic en
Inicio, Configuracién y seleccione Impresoras

o Impresoras y faxes.

3) Haga clic con el botén derecho en el icono
de la impresora, seleccione Propiedades y haga
clic en la ficha Puertos.

4) Seleccione el puerto TCP/IP para la
impresora y haga clic en Configurar puerto.
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5) Compare la direccién IP que aparece en el
cuadro de didlogo y asegurese de que coincida
con la de la pagina de configuracién. Si las
direcciones IP son diferentes, cambie la del
cuadro de diglogo para que coincida con la
que aparece en la pagina de configuracién.

6) Haga clic dos veces en Aceptar para guardar
la configuracién y cerrar los cuadros de

dialogo.

Problemas durante la conexién a una red

por cable

* Sila luz de enlace del conector de red no se
enciende, asegurese de que se cumplan todas las
condiciones de “Solucién de problemas de red
general” que se mencionaron antes.

*  Si bien no es recomendable que asigne a la
impresora una direccién IP estdtica, esto podria
solucionar algunos problemas de instalacién
(como un conflicto con un firewall personal).

Para obtener més informacién, consulte la guia del
usuario en panfalla.

Solucién de problemas y herramientas de configuracién

Las siguientes herramientas estén disponibles para la solucién de problemas o la configuracién de la impresora.
Para obtener mds informacién acerca de estas herramientas, consulte la guia del usuario en pantalla en el Starter CD.

Pagina de configuracién

Use la pagina de configuracién para ver los ajustes
actuales de la impresora, ayudar a solucionar los
problemas y verificar la instalacién de accesorios
opcionales, tal como la unidad de impresién a doble
cara. La pagina de configuracién también contiene un
registro de los eventos recientes. Si la impresora esta
conectada a una red, se imprime una pdgina de
configuracién de red adicional, la cual muestra los
pardmetros de red de la impresora.

Si necesita llamar a HP, imprima esta pagina antes de
hacer la llamada.

Para imprimir una pdgina de
configuracién
*  HP Officejet Pro K550: Mantenga presionado
() (botén de encendido), presione una vez X
(boton Cancelar) y suelte (1) (botén de encendido).

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn: Presione == /
® (botén Pagina de configuracién).

Servidor Web incorporado

Cuando la impresora estd conectada a una red,

puede utilizar el servidor Web incorporado de la
impresora para ver la informacién de estado,

cambiar la configuracion y manejar la impresora desde
su equipo.

Para abrir el servidor Web incorporado

En un explorador Web compatible de su equipo,

escriba la direccién IP que se asigné a la impresora.
Por ejemplo, si la direccion IP es 123.123.123.123,
escriba la siguiente direccion en el explorador Web:

http://123.123.123.123

La direccién IP para la impresora aparece en la pagina
de configuracién.

Después de abrir el servidor Web incorporado,
puede agregarlo a los favoritos para poder regresar
a ¢l rapidamente en el futuro.



Configuracién de la impresora para la comunicacion

inaldmbrica (HP Officejet Pro K550dtwn)

Puede configurar la impresora para la comunicacién inalémbrica de las siguientes maneras:

*  Mediante un cable cruzado o un cable de red

Consulte “Para configurar la impresora para la comunicacién inalémbrica” en la pagina 42.

*  Mediante SecureEasySetup (SES)

Consulte “Para configurar la comunicacién inalambrica utilizando SecureEasySetup (SES)”

en la pagina 43.
*  Mediante Windows Connect Now

Consulte “Para configurar la comunicacién inalambrica para varias impresoras (sélo Windows)”

en la pagina 43.

Nota:

* Si encuentra problemas, consulte “Solucién de
problemas durante la comunicacién inalémbrica”
en la pagina 44.

*  Para utilizar la impresora con cualquier conexién
inalambrica, debe ejecutar el programa de
instalacion al menos una vez desde Starter CD
y crear una conexién inaldmbrica.

* Asegurese de que la impresora no esté conectada
a la red mediante un cable de red.

* El dispositivo transmisor debe contar con
capacidades para 802.11 incorporadas o tener
instalada una tarjeta inalémbrica 802.11.

*  Se recomienda que la impresora y los equipos que
la usen estén en la misma subred.

Antes de instalar el controlador de la impresora, puede
ser 0til conocer la configuracién de la red. Obtenga la
informacién de los administradores del sistema o realice
las siguientes tareas:

*  Obtenga el nombre de red (SSID) y el modo de
comunicacién (infraestructura o ad hoc) en la
utilidad de configuracién del punto de acceso
inalambrico (WAP) de la red o de la tarjeta de red
del equipo.

*  Averigie qué tipo de encriptacién utiliza su red, tal
como Privacidad equivalente por cable (WEP)

o Acceso protegido Wi-Fi® (WPA).

*  Obtenga la contrasefia de seguridad o la clave de

encriptacién del dispositivo inalambrico.

Comprensién de la configuracion
de red inalémbrica 802.11

Nombre de la red (SSID)

En forma predeterminada, la impresora busca el nombre
de la red inalémbrica o el Identificador de conjunto de
servicio (SSID) denominado “hpsetup”. Su red puede
tener un SSID distinto.

Modo de comunicacién
Existen dos opciones de modos de comunicacién:

Ad hoc: En una red ad hoc, la impresora se define en el
modo de comunicacién ad hoc y se comunica
directamente con ofros dispositivos inalémbricos sin
utilizar un punto de acceso inalémbrico (WAP):

Todos los dispositivos de la red ad hoc deben cumplir
los siguientes requisitos:

*  Ser compatibles con 802.11
e Tener seleccionado el modo de comunicacién

ad hoc
* Tener el mismo nombre de red (SSID)
* Estar en la misma subred y en el mismo canal
* Tener la misma configuracién de seguridad 802.11
Infraestructura (recomendado): En una red de
infraestructura, la impresora se define en el modo de
comunicacién de infraestructura y se comunica con otros
dispositivos de la red, sean éstos inalambricos o no,
a través de un WAP. Generalmente, los WAP actian
como enrutadores o puertas de enlace en redes
pequenias.
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Configuracién de seguridad

Para conocer la configuracién disponible para la
impresora, consulte la pagina de configuracién de red
en “Comprension de la pagina de configuracién” en la
guia del usuario en pantalla.

Para obtener més informacion acerca de la seguridad
inalémbrica, visite www.weca.net/opensection/pdf
whitepaper wifi_security4-29-03.pdf.

Autenticacién de red: El valor predeterminado de
fabrica de la impresora es ‘Abieria’, el cual no
requiere seguridad para autorizacién o encriptacion.
Los otros valores posibles son ‘Abierta luego
compartida’, ’Comporhdo y ‘WPA-PSK’ (Acceso
protegido Wi-Fi® con clave previamente compartida).

*  WPA aumenta el nivel de proteccién y control de
acceso de los datos via aire en redes Wi-Fi
existentes y futuras. Abarca todas las debilidades
conocidas de WEP, el mecanismo de seguridad
nativa original del estandar 802.11.

*  WPA2 es la segunda generacién de seguridad
WPA; proporciona a usuarios Wi-Fi de
empresas y consumidores un alto nivel de
garantia en cuanto a que sélo usuarios
autorizados podrén acceder a sus redes
inalambricas.

Encriptacién de datos:

* La privacidad equivalente por cable (WEP)
proporciona seguridad mediante la encriptacion de
datos que se envian a través de ondas de radio de
un dispositivo inalambrico a ofro. Los dispositivos en
una red habilitada para WEP usan claves WEP
para codificar los datos. Si su red usa WEP,
debe conocer sus claves WEP.

*  WPA usa el Protocolo de integridad de clave
temporal (TKIP) para encriptacién y emplea
autenticacién 802.1X con uno de los tipos de
Protocolos de autenticacién extensible (EAP)
estandar disponibles en la actualidad.

* WPAZ2 proporciona un nuevo esquema de
encriptacion, el Esténdar de encriptacién avanzada
(AES). AES se define en el modo de
encadenamiento de bloques de cifrado de contador
(CCM) y es compatible con el Conjunto de servicios
basicos independientes (IBSS) para permitir la
seguridad entre estaciones de trabajo cliente que
funcionan en modo ad hoc.

Para conflguror la impresora para
la comunicacién inaldmbrica

Para Windows

1. Retire la cubierta protectora del conector de red de
la impresora.

2. Realice una de las siguientes acciones:

*  Conecte temporalmente la impresora al equipo
con el cable cruzado (incluido con la
impresora).

*  Conecte temporalmente la impresora a un
puerto disponible del hub, conmutador
o enrutador de red con un cable de red
(se vende por separado).

3. Cierre cualquier aplicacién que esté en ejecucion en
su equipo.

4. Inserte Starter CD en la unidad de CD.
Si esto no ocurre, haga doble clic en el icono de
configuracién del Starter CD.

5. En el ment del CD, haga clic en Instalar y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla.

6. En la pantalla Tipo de conexién, seleccione la
opcién para conectarse a través de la red y haga
clic en Siguiente.

7. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla
para completar la instalacién y, cuando se le
solicite, desconecte el cable.


http://www.weca.net/opensection/pdf/whitepaper_wifi_security4-29-03.pdf
http://www.weca.net/opensection/pdf/whitepaper_wifi_security4-29-03.pdf

Para Mac OS

1. Abra Asistente de configuracién AirPort y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla para unirse
a una red inalambrica existente (hpsetup).

2. Haga doble clic en el icono de instalaciéon del
Starter CD y siga las instrucciones que aparecen en
pantalla.

3. Cuando se le solicite, haga clic en Abrir Centro de
impresién para agregar la impresora.

Para configurar la comunicacién
inalémbrica utilizando

SecureEasySetup (SES)

Si su enrutador inaldmbrico es compatible con SES,
consulte las siguientes instrucciones para configurar el
uso de SES.

1. Presione el botén SES del enrutador inaldmbrico.

2. En un lapso de dos minutos, mantenga presionado
@ (botén Pagina de configuracién) en la
impresora, presione una vez [ (botén Reanudar)
y suelte # (botén Pagina de configuracién).

La luz Pagina de configuracién parpadea.

3. Espere dos minutos y presione (9 (botén Pagina de
configuracién) para imprimir la pagina de
configuracién de la impresora y verifique que la
configuracién de SES coincida con la de la
conexién inalémbrica del enrutador.

Nota: Si falla la conexién, tal vez sea necesario
restablecer la configuracién de red de la impresora
(consulte “Restablecer parametros de configuracién
de red” en la pagina 45) y repetir los pasos.
Consulte también “Revise los parametros de la
comunicacién inaldmbrica” en la pagina 44.

4. Cierre cualquier aplicacién que esté en ejecucion en
SuU equipo.

5. Inserte Starter CD en la unidad de CD.
Si esto no ocurre, haga doble clic en el icono de
configuracién de Starter CD.

6. En el ment del CD, haga clic en Instalar y siga las
instrucciones que aparecen en pantalla para instalar
el software de la impresora.

Para configurar la comunicacién
inaldmbrica para varias impresoras

(sélo Windows)

La impresora es compatible con la tecnologia Windows
Connect Now™ que permite configurar cémodamente
varias impresoras para conexién inaldmbrica.

Con la utilidad Wireless Configuration Utility
proporcionada, exporte la configuracién de la conexién
inalémbrica del equipo a una unidad flash USB

y configure las impresoras con estos pardmetros
insertando la unidad flash en el puerto USB de

cada una.

1. Retire la cubierta protectora del conector del host
USB de la impresora.

2. Inserte Starter CD en la unidad de CD.
Si esto no ocurre, haga doble clic en el icono de
configuracién de Starter CD.

3. En el ment del CD, haga clic en Utilidades
y luego en Wireless Configuration Utility.

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla
y, cuando se le solicite, conecte la unidad flash
USB al puerto USB del equipo. La configuraciéon
de la red inaldmbrica se guarda en la

unidad flash.

5. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla
y conecte la unidad flash USB en cada impresora
que desee agregar a la red.
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Solucién de problemas durante la comunicacién inalémbrica

Si la impresora no puede comunicarse con la red luego de establecer la configuracién de la conexién inalémbrica
y de instalar el software, realice una o més de las siguientes tareas.

Revise los parédmetros de la
comunicacién inalémbrica

Asegurese de que la tarjeta inaldmbrica del equipo
esté configurada en el perfil inalémbrico correcto.
Un perfil inalambrico es un conjunto de pardmetros
de red exclusivo de una red determinada. Una sola
tarjeta inalémbrica puede tener varios perfiles
inalambricos (por ejemplo, uno para una red en la
casa y uno para una red en la oficina). Abra la
utilidad de configuracién de la tarjeta de red
instalada en su equipo y asegirese de que el perfil

seleccionado sea el perfil de la red de la impresora.

Asegurese de que la configuracion de red de la
impresora coincida con la de su red. Realice uno de
los siguientes pasos para conocer los parémetros de
su red:

* Comunicacién de infraestructura: Abra la
utilidad de configuracién del punto de acceso
inalambrico (WAP).

* Comunicacién ad hoc: Abra la utilidad de
configuracién de la tarjeta de red instalada en
su equipo.

Compare la configuracién de la red con la que

aparece en la pagina de configuracién de la

impresora (consulte “Para imprimir una pagina de
configuracién” en la pagina 40) y observe las
diferencias. Los posibles problemas incluyen

lo siguiente:

* EI WAP filtra las direcciones de hardware
(direcciones MAC). Consulte”Agregar
direcciones de hardware a un punto de acceso
inalambrico (WAP)” en la pagina 45.

* Puede que uno de estos pardmetros en la
impresora esté incorrecto: modo de
comunicacién, nombre de red (SSID), canal
(s6lo redes ad hoc), tipo de autenticacién,
encriptacién. Consulte “Comprensién de la
configuracién de red inalémbrica 802.11”
en la pagina 41.

* Imprima un documento. Si el documento adn
no se imprime, restablezca la configuracién
de red de la impresora (consulte”Restablecer
pardmetros de configuracién de red” en la
pagina 45) y reinstale el software de la
impresora (consulte “Configuracién de la
impresora para la comunicacién inaldmbrica
(HP Officejet Pro K550dtwn)” en la
pdagina 41).

Si la configuracién de la red inalémbrica esta correcta,
el equipo puede estar asociado a otra red inalémbrica.
Asegurese de que el equipo esté asociado a la misma
red inalémbrica que la impresora.

Los usuarios pueden verificar esto al revisar la
configuracién de la conexién inalambrica en sus
respectivos equipos. Ademds, asegurese de que los
equipos tengan acceso a la red inalambrica.

Si la configuracién de la red inalémbrica esté
incorrecta, siga estos pasos para corregir la
configuracién de la impresora:

1. Conecte la impresora a la red con un cable de
red o al equipo con el cable cruzado que incluye
la impresora.

2. Abra el servidor Web incorporado de la impresora.

3. Haga clic en la ficha Conexién en red y luego en
Inalémbrica (802.11) en el panel izquierdo.

4. Utilice el asistente de Configuracién inalambrica de
la ficha Configuracién inalambrica para cambiar los
parametros de la impresora de modo que coincidan
con los de la red.

5. Cierre el servidor Web incorporado de la impresora
y desconecte el cable de red de la impresora.

6. Desinstale por completo el software de la impresora
y vuelva a instalarlo.



Agregar direcciones de hardware
a un punto de acceso inalémbrico

(WAP)

La filtracién MAC es una caracteristica de seguridad en
la cual un punto de acceso inalémbrico (WAP) se
configura con una lista de direcciones MAC (también
denominadas “direcciones de hardware”) de
dispositivos a los que se les permite obtener acceso a la
red a través de WAP. Si el WAP no tiene la direccién de
hardware de un dispositivo que intenta acceder a la
red, el WAP niega el acceso a la red a dicho
dispositivo. Si el WAP filtra las direcciones MAC,

la direccion MAC de la impresora debe agregarse a la

lista de direcciones MAC aceptadas de WAP.

1. Presione == / @) (botén Pagina de configuracién)
para imprimir la pagina de configuracién.

2. Abra la utilidad de configuracién de WAP
y agregue la direccién de hardware de la
impresora a la lista de direcciones MAC
aceptadas.

Restablecer parametros de

configuracién de red

Si la impresora adn no puede comunicarse con la red,
restablezca su configuracién de red.

1. Mantenga presionado =2 / (9 (botén Pagina de
configuracién), presione fres veces [j (botén
Reanudar) y suelte == / (® (botén Pagina de
configuracién). La luz de alimentacién parpadea
durante algunos segundos. Espere hasta que esta
luz se encienda.

2. Presione =2 / (® (botén Pagina de
configuracién) para imprimir la pagina de
configuracién y verifique que la
configuracién de la red se haya restablecido.

En forma predeterminada, el nombre de red
(SSID) es “hpsetup” y el modo de
comunicacién es “ad hoc”.

Espariol
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Declaracién de garantia limitada de
Hewlett-Packard

Producto HP

Software

Accesorios

Cartuchos de tinta

Cabezales de impresion

Hardware periférico de impresora (Consulte los siguientes
detalles)

Duracién de la garantia limitada
1 afo

1 afio

6 meses*

1 ano*

1 afio

*Para obtener informacién mas detallada acerca de la impresora, consulte www.hp.com/support/inkjet warranty.

Alcance de la garantia limitada

1.

10.

Hewlet-Packard garantiza al usuario final que los productos de
HP especificados anteriormente no tendran defectos ni en el
material ni en la fabricacién durante el periodo especificado,
el cual comienza en la fecha de la compra del cliente.

Para los productos de software, la garantia limitada de
Hewlett-Packard se aplica sélo si se ha producido un fallo al
ejecutar las instrucciones de programacién. HP no garantiza que
el funcionamiento de los productos no se interrumpa o no
contenga errores.

La garantia limitada de Hewlett-Packard cubre dnicamente
aquellos defectos que surjan como resultado del uso normal del
producto y no cubre ningun otro problema, incluidos aquellos
derivados de:

a. Mantenimiento o cambios inadecuados;

b. Software, soporte de impresién, piezas o consumibles no
proporcionados o admitidos por HP;

c.  Uso que no se ajuste a las especificaciones del producto;
d. Modificacién no autorizada o mal uso.

Para los productos de impresora de HP, el uso de un cartucho de
tinta que no sea de HP o de un cartucho de tinta rellenado no
afecta ni a la garantia del cliente ni a cualquier ofro contrato de
asistencia de HP con el cliente. No obstante, si el error o el
desperfecto en la impresora se atribuye al uso de un cartucho
recargado o que no sea de HP, HP cobrard aparte el tiempo y los
materiales de servicio para dicho error o desperfecto.

Si durante la vigencia de la garantia aplicable, Hewlett-Packard
recibe un aviso de que el software, los soportes de impresién o los
cartuchos de tinta presentan un defecto cubierto por la garantia,
Hewlett-Packard sustituird el producto defectuoso, a su eleccion.

Si Hewlett-Packard no puede, segin corresponda, reparar

o sustituir algin producto defectuoso incluido en la garantia de
Hewlett-Packard, podra, dentro de un tiempo razonable a partir
del aviso del defecto, rembolsar el precio de compra del
producto.

HP no tendra obligacién de reparar, sustituir o rembolsar el

precio de compra hasta que el cliente devuelva el producto
defectuoso a HP.

Los productos de sustitucién pueden ser nuevos o seminuevos,
siempre que sus prestaciones sean iguales o mayores que las del
producto sustituido.

Los productos de HP pueden contener piezas reutilizadas,

componentes o materiales equivalentes a los nuevos en rendimiento.

La Declaracién de garantia limitada de Hewlett-Packard es valida
en cualquier pais o regién en que el producto de HP cubierto sea
distribuido por Hewlett-Packard. Hay disponibles contratos para
servicios de garantia adicionales, como el servicio in sity, en
cualquier suministrador de servicios autorizado de HP en aquellos
paises y regiones en los que HP o un importador autorizado
distribuyan el producto.

Limitaciones de la garantia

HASTA EL PUNTO PERMITIDO POR LA LEGISLACION LOCAL,

HP Y SUS OTROS PROVEEDORES NO OFRECEN NINGUNA OTRA
GARANTIA O CONDICION DE NINGUN TIPO, EXPRESA NI
IMPLICITA, PARA LOS PRODUCTOS DE HP, Y RENUNCIAN
EXPRESAMENTE A LA GARANTIA O CONDICION IMPLICITA DE
COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA E IDONEIDAD PARA
UN FIN PARTICULAR.

Limitaciones de responsabilidad

1. Hasta el punto permitido por la legislacion local, las acciones
de esta Declaracién de garantia son las acciones Unicas
y exclusivas del cliente.

2. HASTA EL PUNTO PERMITIDO POR LA LEY LOCAL, EXCEPTO
PARA LAS OBLIGACIONES EXPUESTAS ESPECiFICAMENTE
EN ESTA DECLARACION DE GARANTIA, EN NINGUN
CASO HP O SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES DE
LOS DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPECIALES,
INCIDENTALES O CONSECUENCIALES, YA ESTE BASADO
EN CONTRATO, RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL
O CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL, Y AUNQUE SE HAYA
AVISADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

Legislacién local

1. Esta declaracién de garantia proporciona al cliente derechos
legales especificos. También es posible que el cliente tenga
otros derechos que varien de estado a estado en Estados
Unidos, de provincia a provincia en Canadé y de pais/regién
a pais/regién en otra parte del mundo.

2. Hasta el punto en que esta Declaracién de garantia entre en
conflicto con la legislacién local, se podra modificar para que
sea compatible con ella. Segun la legislacién local, algunas de
las exenciones de responsabilidad y limitaciones de esta
Declaracién de garantia no se aplicarén al cliente. Por ejemplo,
algunos estados de Estados Unidos, asi como algunos gobiernos
fuera de los Estados Unidos (incluidas las provincias de Canadd),
pueden:

a. Evitar que las renuncias y limitaciones de esta Declaracion de
garantia limiten los derechos estatutarios del cliente
(por ejemplo, en el Reino Unido);

b. Restringir de otro modo la capacidad de un fabricante de
aumentar dichas renuncias o limitaciones; o

c. Oforgar al cliente derechos adicionales de garantia,
especificar la duracién de las garantias implicitas a las que el
fabricante no puede eximir o permitir limitaciones con
respecto a la duracién de las garantias implicitas.

3. PARA TRANSACCIONES DE CLIENTES EN AUSTRALIA Y NUEVA
ZELANDA, LOS TERMINOS DE ESTA DECLARACION DE
GARANTIA, EXCEPTO HASTA EL PUNTO LEGALMENTE
PERMITIDO, NO EXCLUYEN, RESTRINGEN NI MODIFICAN LOS
DERECHQOS ESTATUTARIOS OBLIGATORIOS APLICABLES A LA
VENTA DE ESTE PRODUCTO A DICHOS CLIENTES.


www.hp.com/support/inkjet_warranty

Emre€riynon Auxviwyv trivaka eAEyxou

HP Officejet Pro K550dtwn

1) KoupTri kai Auyvia evepyotroinong 3) KoupTri akUpwong
2) Kouptri ogAidag Siapoppwong 4) KoupTri ka1 Auyvia ouvéxeiog
== HP Officejet Pro K550dtn 5) Auxvieg KEQOAWY EKTUTTLWONG

6) Auyvi DV pEAQVIOU
(9 HP Officejet Pro K550dtwn ) Auxvies kaoetv pehavioy

MNa TEPIOTOTEPEG TTANPOPOPIES, ETTIOKEPTEITE TNV TOTTOBETTA UTTOCTAPIENG YIa TO TTPOIOV OTN dlEUBUvVON
www.hp.com/support/officejetprok550.

Morifo Auxviwv Trivaka eAéyxou ETre€nynon Kai CuvioTWUEVN EVEPYEIQ

H Auxvia Evepyotmroinong MapoucidoTnKe EPTTAOKNA HEOOU EKTUTTWONG OTOV EKTUTTWTH.
kai n Auxvia Zuvéxeiag *  A@aipéoTe OAa Ta péoa ekTUTIWONG atd To dioko €6dou. EvomioTe 10
avafoopivouy. MTTAOKQPIOEVO XAPTI KAl TIPQYUOTOTIONOTE OTTEUTTAOKI. AVATPEETE OTNV EVOTNTA

[@ @ D @ — “A16pBwan eUTTAOKWVY” TOU NAEKTPOVIKOU 0dnyou Xprong.
= Uj
= K QOPENG TOU EKTUTTWTN €XEI OTAPATAOEL.
*  Avoi€Te TO Avw KAAUPPA KOl 0QaIpPETTE TUXOV EPTTODIN (OTTWG UTTAOKOPITUEVO PETO).
*  Tart)oTe To KOUUTT [ (KOoUupTTi ZUVEXEIA) VIO VO CUVEXIOETE TNV EKTUTTIWON.

* Edv 10 0QAAPQ TTAPAPEVEL, ATTEVEPYOTTOINOTE TOV EKTUTTWTA KAl EVEPYOTTOINOTE TOV
gava.

H Auyvia Evepyotroinong eivar  Agv UTTdpXel XOPTi OTOV EKTUTTWTH.

avappévn kai n Auxvia *  ToToBETAGTE XOPTi KAl TIATAOTE TO KOUWTT [ (KoupTri Zuvéxeia).
Tuvéyxelag avapoofnvel.

e

H Auyvia Evepyotroinong kai . "‘Eva kdAuppa ev gival KaAd KAEIOTO.

Auxvia Zuvéxeiag givan *  BeBaiwBeite 6Tl OAa Ta KAAUUPATA €ival KAAG KAEIOTA.
AVAPHEVEG.

== To kGAuppa Tiow TpécRaATNG A N povada ekTITTWONG BITARG dYng Acitrel i Bev
[ @ @ & 2] €x€l TOTTOBETNOE KAAG.

*  Befaiwdeite 611 TO KGAUPPa TTiow TTPoécRacng (HP Officejet Pro K550) A n yovada
ekTUTTWONG BITTANRG dyng (HP Officejet Pro K5650dtn/K550dtwn) givail kaAd
TOTTOBETNPEVA OTO TTHOW PEPOG TOU EKTUTTWTH.

H Auyxvia Evepyomroinong eivalr  Mia R} TTEpIcoOTEPEG ATTO TIG KEQPAAEG EKTUTTWONG A€iTrOUV.

avVappEvn kai gia n i e ToToBETAGTE TNV KEPAAR EKTUTIWONG TTOU UTTOSEIKVUETAI KOl TIPOCTIABAOTE
TEPICTOTEPEG ATTO TIG AUXViES VQ EKTUTIOGETE.
KEQAAWV EKTUTTWONG . A . . . . ., ,

h V TO GQANUQ TTAPAWPEVE], QVTIKATAOTAOTE TNV KEPAAR EKTUTTWONG TTOU UTTOBEIKVUETAI.
avaBosBAVOLV. @AApa TTopapével, AOTE TNV KEPAAN ng
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H Auxvia Evepyotroinong kai pia Mia | TrepIcooTEPES ATTO TIG KEQPAAEG EKTUTTWONG Eival EAATTWHATIKES 1)
N TTEPICOOTEPEG ATTO TIG AUXVIEG OTTAITOUV TTPOCOXN .-

KeQAAWV ekTUTIWONG °  BeBaiwdsite OTI N KEPAAR EKTUTTWONG TTOU UTTOBEIKVUETAI £ival KOAG TOTTOBETNPEVN KOl
avaBoopfrvouv. TTPOOTIABACTE VA EKTUTTWOETE.

< 15) * Av 10 OQAAYQ TTOPAUEVEL, AVTIKATAOTAOTE TNV KEPAAN EKTUTTWONG TTOU UTTOOEIKVUETAI.
) o

(= U

[(C W, @ @ @ @2-"]

H Auxvia Evepyotroinong givar  Mia 1} TTepIcoOTEPES ATTO TIG KAOGETEG HEAAVIOU AgiTTOUV.

Avappevn Kai pia n i e ToTOBETHOTE TNV KOOETA PEAQVIOU TTOU UTTOBEIKVUETAI KAl TTPOOTIABAOTE
TTEPIOCOTEPES ATTO TIG AUXVIES Vd EKTUTTGOETE.
KAOETWV PEAAVIOU

p * Av 10 OQAAPA TTAPANEVEL, AVTIKOTOOTHOTE TNV KOCETA JEAAVIOU TTOU UTTOOEIKVUETAI.
avaBooBRvouyv.

‘Exe1 teAe1woel To peAAvI o€ pia | TTEPICOOTEPES ATTO TIG KACETEG HEAAVIOU KO
@@G TIPETTEI VA AVTIKATAOTABOUV YIO VA HTTOPECETE VO OUVEXIOETE TNV EKTUTTWOT).

*  AVTIKOTOOTAOTE TNV KOOETA HEAQVIOU TTOU UTTOBEIKVUETAI.

7/ =t/ N\

H Auxvia Evepyotroinong kai pia Mia i} TrepioodTEPES ATTO TIG KAOETEG HEAAVIOU €ival EAATTWHATIKEG

i TTEPICCOTEPEG Ao TIG AuXvieg R atmaiTolv TTpocoxn.

KAOETWV peAavioy *  BePBaiwOeite 6T N kAGETA YeAAVIOU TTOU UTTODEIKVUETAI Eival KOAG TOTTOBETNUEVN KOl
avafoopivouy. TTPOCTIOBAOTE VO EKTUTTCETE.

! * Av T0 GQAAUQ TTAPANEVEI, AVTIKATOOTHOTE TNV KOCETA JeAAvIOU TTOU UTTOQEIKVUETAI.
e [
7 |

H Auxvia Evepyotmroinong givar  Mia 1] TepioodTEPEG ATTO TIG KAOETEG MEAAVIOU £XOUV XAUNAO emriTredo peAaviou Kai
avappévn Kal gia i 0a TTPETTEl VA AVTIKATAOTA80UV GUVTOUA.

TEPICOOTEPES OO TIG AUXVIES o Aey amraiTeital Kapia evépyeia.

KOOETWYV peAaviol

€ival avapMEéVEG.

1 R EE

H Auyvia Evepyotroinong
avaBooBAvel Kal gia f
TEPICOOTEPEG ATTO TIG AUXViEG
KAOETWYV HEAAVIOU

€ival avappéveg.

VR

H Auxvia ZeAida Siapoppwong EkreAsital gia a1réd Tig TapakdTw S1adIKaoieg:
avaBooBiivel. e O eKTUTTWTAG TTPOETOINAZETAl YIQ ACUPHATN ETTIKOIVWVIA.
(HP Officejet Pro K550dtwn) . . . i
Edv xpnoiyotroicite SecureEasySetup (SES) yia Tn pUBuIon Tou eKTUTTWTH,
5 0 EKTUTTWTNG icwg TTpooTTadei va auvdebei 0To acUppaTto OiKTUO.
[@ &&j @@ e -j Edv xpnoiyotoicite To Windows Connect Now™ yia Tn pUBUIGN TOU EKTUTTWTA,

0 eKTUTTWTNAG AapBdvel TTANpo@opieg aoupuaTng olvdeong ato Tn povada flash USB.

KaBepida amré 1ig diadikaoieg auTég Siapkei AlydTepo amrd 2 Aemrtd.
* Agv amraiTeital Kapia evépyeia.

H AuxviaZeAida Siapépewong O eKTuTTWTAG BpiokeTal og AsIToupyia aoUpUATNG ETTIKOIVWVIAG.

gival avappévn. e Aev OTTQITEITOI KAMIA EVEPYEIQ.
(HP Officejet Pro K550dtwn)

-

OAeg ol Auyvieg gival avappéveg. NMapouoidoTnke aveTTavopBwTto o@aApa.

[ j * AmoouvdéoTte 6Aa Ta KaAWSdIA (OTTWG To KaAWdIO Tpopodoaiag, To KaAwdio SIKTUou

Kal To KaAwdio USB), mrepipévere epitrou 20 deutepdAETTTA Kl oUVOEDTE Eavd Ta
KaAwdia. Eav 1o TTpoBAnua Trapapével, emokePBeite Tnv Torobeaia Tng HP o1o web
(www.hp.com/support/officejetprok550) yia Tig TEAEUTaIEG TTANPOPOPIES
QVTIMETWTTIONG TTPORANUATWY 1 TIG TTI0 TTPOCPATESG SIOPBWTEIG KAl EVNUEPWTEIG
TTPOIOVTWV.
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AVTINETWTTION TTPORANNATWY
H evéTnTa QUTA TTAPEXEN TIPOTATEIG VIO TNV AVTIUETWITION PEPIKWY aTrd Ta MO ouvnBiopéva TTpoARuaTa
€YKATAOTACNG UAIKOU Kal AOYIOUIKOU.

Ma TIg Mo TTPéoPaTeG TTANPOYOPIES, avaTpEETE OTO apXEio readme Kal OTIG ONUEILTEIG EKOOONG A ETTIOKEPTEITE TNV
TOTT00€0ia UTTOOTAPIENG YIa TO TTPOiIdv aTn dieUBuvon www.hp.com/support/officejetprok550.

MpoBAApaTa oTnV EKTUTTLWON
oeAidag euBuypapuiIong

EAEyETE TOV EKTUTTWTH VI VO BeRaiwBeiTe
yla Ta €¢AG:

H Auxvia Evepyotroinong eival avaupévn kai dev
avapBoofrvel. Ze kABe evepyoTToinon Tou
EKTUTTWTH, aTTAITOUVTAI TTEPITTOU 45 OeuTEPOAETTTA
ylO va TTPOETOIPACTEI.

O eKTUTTWTNAG BPIOKETAI OE KOTAOTOOT AVAMOVAG
Kal Oev avdBel  avaBoofrvel kapia GAAn Auyvia
oTov TTivaka eAEyxou. Av AuxVieg gival avappéveg
| avaBooBrivouv, avaTpéETe TNV EVOTNTA
“Eme€riynon Auxviwv Trivaka eAEyxou” aTtn

oehida 47.

BeBaiwBeite 611 TO KAAWSDIO TPOPODOTiag Kal Ta
GAAa kaAwdia Asitoupyouv Kai gival oTabepd
OUVOEBEPEVA OTOV EKTUTTWTH.

'OAgg o1 Taivieg Kal Ta UNIKG OUOKEUATiag EXouv
aQaipeBei aTTd TOV EKTUTTWTH.

To k&Auppa Triow TpdoBaang (HP Officejet

Pro K550) r} n povada ektdmrwong dImAng éwng
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) gival kaAd
ao@oAiguéva aTn B€an Toug.

To xapTi éxel TOTTOBETNOEI CWOTA 0TO BiOKO KA BEV
UTTAPXEI EUTTAOKI) OTOV EKTUTTWTH.

BeBaiwBeite 0TI éxouv a@aipedei Ta TTPOCTATEUTIKG
KOAUPUOTO JE TTOPTOKOAT XpWHa aTTé KABE KEPAAR
eKTUTTWONG.

O1 kepaAég ekTUTIWONG Kal Ta doxeia HeAAvVNG
£€XOUV TOTTOBETNOEI OTIG CWOTEG, XPWHATIKA
KwOIKOTTOINUEVEG UTTOBO0XEG. MEaTE OTABEPA
KaBeuIG EEXwPIoTA yia va BeBaiwbeite AT £xouv
TOTT00€TNOEI CWOTA.

H ao@dAcia Twv KEQAAWV EKTUTTWAONG Kal OAa Ta
KoAUppoTa givar KAEIoTA.

Edv o uttoAoyioTr g oag dev avayvwpidel T
dladpopn yia Tn povada CD Trou éxeTe
TANKTPOAOYATEl, BEBaIwOEiTE OTI £XETE KOBOPIOEI TO
owaoTé ypdupa povadag diokou.

Edv o uttoAoyI0TrG 0ag BV PTTOPEI va avayvwpioel
10 Starter CD o1n povada CD, eAéyETe PATIWG TO
Starter CD cival eAarTwpaTikd. MTTopEiTe va KAVETE
Ayn Tou TTPOYPAUUATOG 0BYNONG TOU EKTUTTWTH
atré Tn dietBuvon www.hp.com/support/
officejetprok550.

>1n diaxeipion ouokeuwyv Twv Windows,
BeBaiwBEeiTe TTWG Ta TTPOYPAUPaTa 0driynong USB
O¢gv gival atrevepyoTToINuéva.

Edv xpnoiyotroigite Windows Kai 0 UTTOAOYIOTAG
OV UTTOPEI VO EVTOTTIOEI TOV EKTUTTWTH,

ekTEAEDTE TO BONONTIKG TTPOYPAUUG KOTAPYNONG
eykardoTaong (UtiNScrubber\Uninstall.exe oTto
Starter CD) yia va ekTeAégeTe TTARPN KATAPYNON
£YKATAOTOONG TOU AOYIOUIKOU TOU EKTUTTWTH.
KdvTe eTTavekkivnon Tou UTTOAOYIOTH Kal
€mavaAdBeTe TNV eykaTtadoTacon Tou TTPOYPAPUATOG
00yNonNgG Tou EKTUTTWT.

MpoBArjuaTta KaTd TNV eykaTtdoToon
AoyiouIKOU

EAEyETE ) TTPAYPATOTTOINOTE TA
TTOPAKATW:

BeBaiwBeite 611 0 uTTOAOYIOTHG TTANPOI TIG
ATTAITHOEIG CUOTHUATOG. AVATPEETE OTOV
NAEKTPOVIKG 00NYo Xprong Tou Starter CD.
[MpoToU £yKATAOTACETE TO AOYIOUIKO O€ £vav
uttoAoyioTh pe Windows, BeBaiwBeite 6T £xeTe
KAgioel OAa Ta AAAa TTpoypdupaTa.

MpoBAApaTa pe TN oUvoeon
OTO QIKTUO

Inpeiwon: MoAig S10pBwaoeTe KATI ATTO TA TTOPAKATW,
eKTEAEDTE EOVA TO TTPOYPANHA EYKATACTACGNG.

"evIKN avTIMETWTTION TTPORANUATWYV
OIKTUOU

Edv d¢ ptropeite va eyKATAOTAOETE TO AOYIOUIKO

TOU EKTUTTWTH, EAEYETE Ta €EENG:

»  OAgg o1 ouvdéaelg KaAwdiwv OTOV UTTOAOYIOTH
Kal OTOV EKTUTTWTH €ival OTABEPEG.

»  To OikTuO gival AeIToupyIikod Kail 0 dlavouéag
OIKTUOU Eival EVEPYOTTOINUEVOG.

»  OAgg ol e@appoyég, oUTTEPIAGUBAVOUEVWIY
TWV TTPOYPANPATWY TTPOCTACIAG OTTO 10UG Kal
TWV TTPOCWTTIKWYV TEIXWYV TIPOCTACIAG,
€ival KAEIOTEG 1] OTTEVEPYOTTOINUEVEG.

+  BeBaiwbeite 0TI 0 EKTUTTWTAG £XEI EYKATAOTABET
070 i810 BeuTEPEUOV BIKTUO PE TOUG UTTOAOYIOTEG
TTOU TTPOKEITAI VO TOV XPNCIKOTIOI0UV.

*  Av dev gival duvaTédg o eVTOTTIONGG TOU
EKTUTTWTI aTTO TO TTPOYPANMA eyKATAOTAONG,
EKTUTTWIOTE Tn O€Aida SIoPOpPwaong (avaTpELTe
otnv evotnTa “lNa va eKTUTTWOETE TN GEAIdQ
Slapdpewaong” otn aeAida 50) kail eIcdyeTe
TN d1eUBuvon IP pe un autéuparo TpATTo 0TO
TTPOYPAPMA EYKATAOTAONG.
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* Edv xpnoiyotroigite uttodoyioTr) ye Windows,
BeBaiwBeite 6TI 01 BUPEG BIKTUOU TTOU
OnuioupyolvTal aTo TTPAYPAUMa 0drynang Tou
EKTUTTWTNA Taipidlouv We Tn dietBuvon IP Tou
EKTUTTWTA:

1) EktutrwooTe Tn ogAida diaudpewong
EKTUTTWTH.

2) 21V emaveia epyaaiag Twv Windows,
KAvTE KAIK aTO KoupuTri ‘Evapén, TomobeTiaTe TO
O¢€ikTn TOU TTOVTIKIOU aTNV €TTIAoyr) PuBpioeig
Kl KGVTE KAIK oTnVv emmAoy EKTuTTWwTéG 1)
ExTuTrwTég Kal pag.

3) KavTe de&i KAIK OTO €IKOVIDIO TOU EKTUTTWTH,
émmeita otnv emAoyn 1816TNTEG KOI £TTEITA OTNV
KapTéAa OUpEG.

4) EmA€CTe Tn BUpa TCP/IP yia Tov eKTUTTWTH
KaI £TTEITA KAVTE KAIK OTO KOUUTTI Aldpuéppwon
0upag.

5) Zuykpivete Tn dieuBuvon IP tTou gpgavideTal
oT1o TTapdBupo diaAdyou Kail BeBaiwbdeite 6T
Taipiadel pe Tn S1eUBuvaon IP TTou uttdpyel oTn
oeAida diapdpewong. Edav ol dieubuvaeig IP

gival d1aQopeTIKES, aANGETE TN SieuBuvon IP oTo
TTapaBupo diaAdyou, WATE va TAIPIAZE! PE TN
O1elBuvaon aTn aelida diapdpPwaong.

6) Kavte KAIk oTo OK 800 @opég yia va
atroBnKeUoETE TIG PUBUICEIG KAI VA KAEIOETE TA
TTAdiola dlaAdyou.

MpoBAfuaTa pe TN ouvdeon o€

evoUpuaTo dIiKTUO

* Edv n Auyvia ouvdeong otn ouvdeon SIKTUOU dev
avapel, eAéyEre 0TI TTAnpoUVTal OAEG OI CUVONKEG
TTOU ava@épovTal oThy evoTnTa “IeviKA
AVTILETWTTION TTPORANUATWY SIKTUOU”.

* [opdAo TTou e GUVIOTATAI N EKXWPNCN OTOTIKAG
O1elBuvong IP oTov eKTUTTWTH, €GV TO KAVETE
evoéxeTal va emAUBoUV opiouéva TTPoRAruaTa
eykatdoTaong (OTTwg pia diEvegn pe Eva
TIPOOWTTIKG TEiXOG TTpoaTaciag). MNa meploodTepeg
TTANPOQOPIEG, AvaTPESTE OTOV NAEKTPOVIKO
odnyo xpnong.

EpyaAcia avTigeTwtriong TpoBANPATWY Kal dIaudéppwong

Ta TTapakdTw gpyaAgia uTTopouv va xpnoihgoTroinfoulyv yia avTINeTWTTIoN TTPOoBANUdTWY A diIaudpewaon Twv
pubpuicewv Tou eKTUTTWTH. Na TTEPICOOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA UE QUTA TA EPYAAEia, avaTPEETE GTOV NAEKTPOVIKO

0dnyé xpnong oto Starter CD.

2.eNida diaudpewong

XpnoiyotroifoTe TN o€Aida dlapdpPwaong yia va deite
TIG TPEXOUTEG PUBUITEIG TOU EKTUTTWTH, YIA
TTANPOPOPIEG AVTINETWTTIONG TTPORANUATWY OXETIKA
ME TOV EKTUTTWTA KaI YIa VA ETIRERAIVCETE TNV
€YKATAOTACT) TOU TTPOAIPETIKOU BonOnTikoU
€€oTTAIopOU, OTTWG TNG JOVADAG EKTUTTWONG OITTARG
owng. H oeAida diapdpewaong TrepIEXE! £TTIONG éva
apxeio kataypang pe Ta TpéoPaTa cuupdvTa. Edv o
EKTUTTWTNAG €ival ouvdedepévog o€ BIKTUO, EKTUTTWVETAI
pia emTAéov oeAida diapdppwaong dikTUou. AuTA n
oehida gp@avicel TIG pubuioEIg BIKTUOU TOU EKTUTTWTH).

Edv mpétel va kahéoete Tnv HP, TTpiv
TTPAYUATOTIOINOETE TNV KANON EKTUTTWOTE TN 0€Aida
S1apdPPWONG TOU EKTUTTWTH.

MNa va eKTUTTWOoETE TN O€Aida

dlaudépYwaong

* HP Officejet Pro K550: NaTtraTe kal KpaTroTE
Tratnuévo 1o kouuTi () (koupTri Evepyotroinon),
TratroTe To KoupTri X (KoupTri AKupo) Jia gopd
Kal £TTEITa aQrioTe To KoupTri () (koupTi
Evepyotroinon).

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn: MatAioTe 10
KOuuTTi =2 / (9) (kouuTri ZeAida SlapuoépEWONG).

Evowpatwpévog Web server

Otav o ekTuTTWTAG €ival ouvoedeuévog ae OIKTUO,
MTTOPEITE VA XPNCIMOTIOINCETE TOV EVOWMNATWHEVO
web server Tou EKTUTTWTK YIO VA EUPAVIOETE TIG
TTANPOYPOPIEG KATAOTAONG, VO aANAEETE pubpiceig
Kal va OIaXEIPIOTEITE TOV EKTUTTWTH aTTO TOV
UTTOAOYIOTH CaG.

Na va avoigeTe TOV EVOWNATWHEVO
Web server

>¢ éva uttooTNPIOPEVO TTPOYPANA TTEPINYNONG
oto Web oTov utroloyioTr) oag, TTANKTPOAOYHOTE Th
O1eBuvaon IP TTou éxel ekxwpnBei oTOV EKTUTTWTH.
MNa mapddeiypa, €av n dietBuvan IP givai
123.123.123.123, TAnKTPOAOYNOTE TNV OKOAOUON
d1elBuvon oTo TTPdypauua TTepIrynang oto Web:

http://123.123.123.123

H d1etBuvon IP Tou ekTUTTWTA avaypd@eTal aTn OEAIda
dIaudpewang.

AgpoU avoigete Tov evowpatwuévo Web server,
pTTOpEITE Va opioeTe 0eNIBODEIKTN O€ AUTOV, WOTE OTO
MEANOV VO ETTIOTPEPETE YPAYOPQ GE AUTOV.



PUBuIoN EKTUTTWT VIO AoUPUATN ETTIKOIVWVIO

(HP Officejet Pro K550dtwn)

MrtropeiTe va puBUICETE TOV EKTUTTWTH YIO GCUPUATN ETTIKOIVWVIO PE évav aTTO TOUG TTAPAKATW TPOTTOUG:

*  XpNOIYOTIOIWVTAG £Va AVTECTPAUUEVO KAAWDIO I éva KaAwdio SIKTUoU
Acite “Ta va puBpioETE TOV EKTUTTWTN YIO aoUPPATN ETTIKOIVWVIA” 0T oeAida 52.

*  XpnoiyotroiwvTag To SecureEasySetup (SES)

Acite “Ma va puBpicete aogUpuatn emkoivwvia pe 1o SecureEasySetup (SES)” otn oeAida 53.

e Xpnoigotroiwvtag To Windows Connect Now

Acite “Ma va pubpioeTe aoUpuaTn ETMIKOIVWVIA yia TTOAOUG eKTUTTWTEG (UOvo ota Windows)” oTn aeAida 53.

Znueiwon:

* Edv ouvavtrioete TpoBAAuaTa, Ocgite
“AVTINETWTTION TTPORANUATWY acUpPATNG
€TMKOIVwViag” atn oghida 54.

* [a va xpnOoIPOTIOINCGETE TOV EKTUTTWTI ME
OTT0I0dNTTOTE ACUPHATN OUVOEDN, TTPETTEI VA
EKTEAEOETE TO TIPOYPAPMA EYKATACTOONG
TOUAdxIoTOV pia @opd atré 1o Starter CD kai va
OnuIoUpYrOoETE PIa acUpPaTn oUVOEDN.

*  BeBaiwbeite 6T 0 EKTUTTWTNAG BeV gival
ouvdedEPEVOG OTO BIKTUO PE KOAWDIO BIKTUOU.

* H ouokeur amrooToAnG TTPETTEl va SIOBETEI
evowpatwpéveg duvartotnteg 802.11 1y va €xel
EYKATECTNHEVN WIa acUpuatn kapTa 802.11.

*  ZUVIOTATOI O EKTUTTWTHG Kal Ol UTTOAOYIOTEG TTOU
XPNOILOTIOIOUV TOV EKTUTTWTH va BpickovTal aTo
id10 deuTepeUOV BOIKTUO.

Mpiv a1mé TNV €yKATAGTAGN TOU AOYIGUIKOU TOU

EKTUTTWTH, iowg B€AeTE va deiTe TIG puBuioelg Tou

OIkTUOU. MTTOpEiTE VO AABETE TIG TTANPOPOPIEG aTTO TOUG

SIaXEIPIOTEG TOU CUCTAPATOG 1) VA TTPAYUOTOTTIOINOETE

TIG TTOPOKATW EPYOTIEG:

*  AdBete 10 Gvopa dikTuou (SSID) kail Tn Asitoupyia
emikovwviag (utrodopn A ad hoc) atd 1o
BonBénTikd TTPOYpappa diapudpPwaong yia To onuEio
aoUpparng péaoBacong Tou diktuou (WAP) A Tnv
KGpPTa BIKTUOU TOU UTTOAOYIOT).

*  MdBeTe ToV TUTTO KPUTTITOYPAPNONG TTOU
xpnoigotrolei 1o dikTud oag, 6Twg “WEP” (Wired
Equivalent Privacy) 1} Wi-Fi® Protected Access
(WPA).

*  MdbBeTe TOV KWAIKO a0PAAEIOG A TO KAEIDT
KPUTTTOYPA®NONG TNG aoUPUATNG CUOKEUNG.

Kartavonon Twv pubpicewv
aoupuaTtou dikTuou 802.11

Ovopa dikTuou (SSID)

ATTO TTPOETTIAOY, O EKTUTTWTNAG avadnTdel To Gvopa
aoUppartou SIKTUOU 1) To avayvwpIoTIKG 6voua (SSID),
TO OTT0IO €ival To “hpsetup”. To dIk6 0ag JiKTUO PTTOPEI
va €xel éva diagopeTikd SSID.

AgIToupyia €TTIKOIVWVIOG
YTapxouv dU0 ETTIAOYEG AEITOUPYIOG ETTIKOIVWVIOG:

Ad hoc: ¢ éva dikTuo ad hoc, 0 eKTUTTWTAG €XEl
oploTei o€ Asitoupyia etmikoivwviag ad hoc kai
ETMKOIVWVEI aTTEUBEIag ue AAAEG AOUPUATEG GUOKEUEG
XWpIg TnN Xprion onueiou acUpuaTtng TpéoRaong
(WAP):

OAeg o1 ouokeuég oTo SikTuo ad hoc TrpéTrel va:

* Eival oupBarég pe 802.11

*  ‘Exouv ad hoc Aeitoupyia eTmikoivwviag

*  ‘Exouv 10 id10 6vopua diktuou (SSID)

e Eival o1o id10 deuTepeUov BiKTUO Kal OTO iD10 KaVAAI
*  'Exouv TG idleg puBpioeig acpaAeiag 802.11
Ytmodopn (ouvioTdral): 2€ éva SiKTUO UTTOOOUNG,

0 EKTUTTWTNAG €XEI PUBUIOTEI OE AeIToUpyia ETTIKOIVWVIOG
UTTOOOUNG KOl ETTIKOIVWVEI HE AAAEG OUOKEUEG TOU
OIKTUOU, €iTE OI CUOKEUEG €ival eVOUPUOTEG €iTe
acUppuarteg, péow WAP. Ta WAP ouviBwg Asitoupyolv
wg¢ dpopoAoynTEG 1) TTUAEG O€ MIKPA DiKTUA.

PuBuioeic acpdAgiag

MNa 11g d100€01ueg PUBUICEIS YIa TOV EKTUTTWTH, OEITE TN
oghida dlapdpPwaong dIKTUOU OTNnV evOTNTA
“Karavénon tng oghidag dilapdppwaong” oTov
NAEKTPOVIKG 0dNnyd XpHong.

MNa mepioodTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA YE TNV
acUpuatn acQAaAcla, ETTIOKEPTEITE TNV TOTTOBETIA
www.weca.net/opensection/pdf/
whitepaper_wifi_security4-29-03.pdf.
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"EAeyxog TautéTnTOG SIKTUOU: H £pYOOTACIAKN)
pUBUIoN Tou ekTUTTWTA €ival “Open” (AvoikTd), yia Thv
OTT0i0 BEV ATTAITEITAI ACPAAEIQ EAEYXOU TAUTOTNTAG

f KputrToypdenong. O1 uTTOAOITTEG SUVATEG TIMEG gival
“OpenThenShared” (AvoixTd Kai £TTEITA KOIVOXPNOTO),
“Shared” (Koivoypnoto) kai “WPA-PSK” (Wi-Fi®
Protected Access Pre-Shared Key).

To WPA au&dvel 1o eTTiTTed0 TTpOCTACIAG KAl TOV
€Aeyxo Tpooaong dedopévwy TTou dlakivouvTal
HE€ow Tou BIKTUOU, OTA UTTAPXOVTA KAl OTA
peAAovTIKG dikTua Wi-Fi. AieuBeTei OAEG TIG yVWOTEG
aduvapieg Tou WEP, Tou pnxaviopou acpdAsiag
MIOG TUTTIKRG oUuvdeong 802.11.

To WPA2 gival n acpdAeia WPA deuTepng YevIdg,
TTAPEXOVTAG OTOUG XPOTEG ETTIXEIPATEWY Kal
aToug katavaAwTég Wi-Fi upnAod etritredo
ao@dAeIag, woTe YOVO £EouaiodoTnUEVOl XPHOTEG
va JTTopouV va £xouv TTpdofacn oTa acUpuaTa
OikTUd TOUG.

Kputrtroypd@non dedopévwy:

To WEP (Wired Equivalent Privacy) Trapéxel
AoQAAEIa e KpUTTTOYPAPNOoN O€O0UEVWYV TTOU
atmmooTEAAOVTAI HEOW PABIOKUPATWY aTTo pia
aoUpuaTn oUoKeUR g€ GAAN acUpPaTn CUOKEUN.
>uokeuég og dikTuo pe duvardtnta WEP
xpnoigotroiolv kKAeidid WEP yia kwdikoTtroinon
oedopévwy. Edv 1o dikTuo xpnoipotroiei WEP,
TTPETTEl Va yvwpileTe Ta kKAeIdid WEP tTou
XPNOIYOTTOIEI.

To WPA xpnoiuoTrolei To TTpwTdkoAAo Temporal
Key Integrity Protocol (TKIP) yia kputrToypdenon
Kal xpnoipotrolei éAeyxo TautéTnTag 802.1X e évav
atd Toug ouvnBiouévoug TUTToug Extensible
Authentication Protocol (EAP) 1ou givail diabéaiol
OAuepa.

To WPA2 trapéxel pia véa uéBodo
Kputrtoypdagnong, 1o Advanced Encryption
Standard (AES). To AES kabBopieTal o€ AsiToupyia
CCM ka1 utrooTtnpiCel Independent Basic Service
Set (IBSS) yia aoc@daAeia petagl oTabuwy epyaciog
o¢ ad hoc Asitoupyia.

[Na va puBuIcETE TOV EKTUTTWTI VIO
acupuaTn ETTIKOIVWVIA

21a Windows

1.

AQaIpECTE TO TTIPOCTATEUTIKO KAAUMUUQ OTTO TNV

uTTod0XN OUVOECNG BIKTUOU TOU EKTUTTWTH).

KavTe éva atmod ta TapakdaTw:

e ZUVOEQTE TTPOCWPIVA TOV EKTUTTWTA UE TOV
UTTOAOYIOTHA HE TO AVTECTPOAUUEVO KOAWDIO
(TTapéxeTal e TOV EKTUTTWTHR).

e ZUVOEQTE TTPOCWPIVA TOV EKTUTTWTH OE IO
O1a6£01un BUpa Tou dlavopEd, HETAYWYEQ
| dpopoloynTr SIKTUOU pE £va KaAwdIo SIKTUOU
(TTwAeiTal Xwp1oTad).

5.

7.

KAgioTe 6Aa Ta avoiXTd TTPOYPAUUATA TTOU
AeIToupyoUv GTo GUCTNKA TOU UTTOAOYIOTA GaG.

TomroBetrOTE TO Starter CD otn povada CD.

Av 10 pevouU Tou CD dev EekivAoel autduaTa,
KAvTE BITTAG KAIK OTO €IKOVidIO €yKATAoTOONG GTO
Starter CD.

AT TO pevou Tou CD, KAvTe KAIK OTnV €TTIAOYNA
Install (EykatdoTtaon) kai akoAouBroTe Tig 0dnyieg
oTtnv 084vn.

21nv 086vn Connection Type (TUTToG GUVAEDNG),
EVEPYOTTOINOTE TNV ETTIAOYN YIa OUVOETN HECW
OIkTUOU Kal KavTe KAIK 0T0 KoupTri Next (Emropevo).
AkohouBnoTe Tig 0dnyieg oTnv 0846vn yia va
OAOKANPWOETE TNV EYKATACTACT) KOl OTAV 0AG
{nTnB¢i, aTToouvd£aTE TO KOAWDIO.

2¢ Mac OS

1.

2.

3.

Avoiéte 10 AirPort Setup Assistant (Bon8nriko
Tpoypappa pubuiong AirPort) kar akoAouBAaTe TIg
odnyieg atnv 006vn yia guvdeon ue éva UTTdpyov
acuUppuaro diktuo (hpsetup).

Kavte dITTAG KAIK aTO €Ikovidio Tou Starter CD kai
akoAouBAoTe TIG 0dnyieg aTnv 0B6vN.

Otav oag ¢nTnBei, k&vte KAIK oTnVv €mAoyry Open
Print Center (Avolypa KévTpou EKTUTTWTH) YIa va
TTPOCBETETE TOV EKTUTTWTH.



[Na va puBuiocete acupuaTn
ETTIKOIVWVIQ JE TO
SecureEasySetup (SES)

Edv o aocuppatog dpoporoyntrig oag dIabETEl
duvatdétnta SES, &¢ite TIg TTAPAKATW 0BNYiES yia
pUBuIoN ue TN xprion Tou SES.

1. MatAoTe To KoupTri SES oTOV AoUpuaTO
dpouohoynT).

2. Ev10g 2 AeTITWV, TIOTACTE KAl KPOTAGTE TTATNPEVO
TO KOUWTTI (#) (KoupTri ZeAida SlapépPwaong) oTov
EKTUTTWTH, TTOTACTE TO KOUUTTI [ (KoupTri
Tuvéxela) pia opd kal aQroTe To KouuTri ()
(koupTri ZeAida diapdpPwong).

H Auxvia ZeAidag diapdpewaong avaBooBrvel.

3. Mepipévete TrepiTrou 2 AeTITG KAl TTATAGTE TO KOUWTT
(9 (koupTri ZeAida SlapoépPWONG) yia va
EKTUTTWOETE TN O€Aida dIapdpPWOnG TOU EKTUTTWTH
Kal va emReBaioete 6T o1 pubpioeig SES
TaipIdlouv pE TIG aoUPHATEG PUBUITEIG TOU
dpopoAoynTA.

Znueiwon: Edv n olvdeon atotiyel, iowg
XPEIOOTEN va ETTAVAPEPETE TIG pUBUITEIG BIKTUOU TOU
eKTUTTWTA (O¢iTe “ETravagopd pubuicswy
Slapdpewaong dIkTUou” oTtn oeAida 55) kal va
emmavaAdBere Tn diadikacia. Acite etriong “EAEyETe
TIG pUBUioEIS agUPUATNG ETTIKOIVWVIAS” aTN

oehida 54.

4. Kheiote 6Aa Ta QvOIXTA TTPOYPAHUHOTA TTOU
AeiIroupyoUv aTo GUCTNPA TOU UTTOAOYIOTH.

5. TomoBetroTe 10 Starter CD oTn povada CD.

Av 10 pevou Tou CD dev EekivAoel autopara,
KAvTE BITTAG KAIK OTO €IKOVidIO £ykaTtdoTaong GTo
Starter CD.

6. A6 10 pevol Tou CD KAvTe KAIK OTNV ETTIAOYNA
Install (EykatdoTtaon) kai akoAouBroTe Tig 0dnyieg
aTnv 084vn yia va eYKATAOTACETE TO AOYIGHIKO
TOU EKTUTTWTA.

[Na va puBuicete acupuaTn
ETTIKOIVWVIa yIa TTOAAOUG
EKTUTTWTEC (MOVo oTa Windows)

O ekTUTTWTAG UTToOoTNPICEl TNV TEXVoAoyia Windows
Connect Now™, n oTroia 00g ETTITPETTEI va PUBNICETE
€UKOAO TTOANOUG EKTUTTWTEG VIO aoUpUOTN OUVOEDT).
Xpnaiyotroiwvtag 1o Wireless Configuration Utility
(BonBnTiké Tpdypauua diaudpewaong acupuatng
AeiToupyiag) TTou TTapéxeTal, eEayayeTe TIG PUBUITEIG
acUpuatng Aeiroupyiag Tou UTTOAOYIOTA O€ pia povada
flash USB Kal HETG SIANOPPWOTE TOUG EKTUTTWTEG ME
QUTEG TIG puBpioelg, elocayovtag Tn yovada flash otnv
avtiaToixn Bupa USB kdBe ekTuTTWTH.

1. A@aipéoTe TO TTPOCTATEUTIKO KAAUMMA atrd TV
uttodoxn diIkTuou USB ToU eKTUTTWTH.

2. TomoBetrioTe TO Starter CD otn povada CD.
Av 10 pevoul Tou CD d¢gv ekiviioel auTduaTa,
KAvTE BITTAG KAIK OTO €IKOVidIo yKaTdoTaoNG GTO
Starter CD.

3. Z70 pyevou Tou CD kavte KAk aTnyv emAoyr| Utilities
(BonBntika TrpoypdupaTta) Kol JETG aTnv €TTIAOYN
Wireless Configuration Utility (Bonbnrikd
TTPOYpaAppa Slagopewong acupuaTng
AeiToupyiag).

4. AkoloubroTe Tig 0dnyieg oTnV 086vn KAl OTAV 0OG
{nTnB¢i, cuvdéaTe TN povada flash USB aTtn BUpa
USB Ttou uttoAoyioTr|. O1 puBpioeig Siauépewang
acUpparou SIKTUoU atrobnkelovTal aTn
povada flash.

5. AxoAouBroTe TG 0dnyieg oTnv 086vn Kol CUVOEDTE
TN Jovada flash USB o€ kaBe eKTUTTWTI TTOU B€AETE
va TTpooBéaeTe 01O OIKTUO.
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AVTIMETWTTION TTPORANMATWY ACUPPATNS ETTIKOIVWVIAG

Edv o ekTuTTWTAG O€ PTTOPET Va ETTIKOIVWVACEI JE TO BiKTUO PETE TNV OAOKAAPWON TNG acUpuatng pubuiong Kai TG
EYKOTAOTACNG TOU AOYIOUIKOU, EKTEAEOTE Wid ) TTEPICCOTEPEG ATTO TIG TIAPAKATW EPYATIEG.

EAEyETE TIG pUBUiICEIC AOUPUATNG

ETTIKOIVWVIAG

*  BeBaiwBeite 0TI N acUpPaTn KAPTA TOU UTTOAOYIOTH
gival puBuIouévn 010 CWOTO TTPOPIA ACUPUATNG
Aeitoupyiag. Mpo@iA aoupparng Asiroupyiag givai
£€va oUVOAO puBpicewv BIKTUOU Povadiko yia KABe
dedopévo dikTuo. Kdbe kdpTa aoUpuaTng
Aerroupyiag ptropei va €xel TTOAG TTpo®iA
aouppatng Aeimoupyiag (6TTwg éva yia dikTuo
OIKIOKAG XPAoNG Kal éva yia SikTuo ypageiou).
AvoiTe T0 BonBNTIKG TTPOYPApHA SIOUOPPWONG YIa
TNV Kapta SIKTUOU TTOU €ival TOTTOBETNUEVN OTOV
utToAoyIoTH Kail BeRaiwdeiTe OTI TO TTPOPIA TTOU €ival
eTMAeYpEVO gival auTtd TTOU avTIoTOIXEl OTO BIKTUO
TOU EKTUTTWTH).

*  BeBaiwbeite 611 01 pUBUITEIG SIKTUOU TOU EKTUTTWTH
Taipiddouv pe auTég Tou BiIkTUoU. KavTe éva atro Ta
TTAPOKATW YIO va BPEITE TIG puBIcEIS yIa TO BIKO
oag dikTuO:

*  Emkoivwvia utrodoung: Avoite To BondnTikd
TPOYpappa SlaudpPewang Tou anueiou
aouppatng TpooBaong (WAP).

*  Emkoivwvia ad hoc: Avoifte 1o BonBnTikd
TPOYpaApa SIauopPewWaong yia TNV KApTa
dIKTUOU TTOU Eival TOTTOBETNUEVN OTOV
UTTOAOYIOTH.

*  JUYKPIVETE TIG pUBioEIG BIKTUOU PE QUTEG TTOU
epgavifovtal otn oeAida dlaudpewaong Tou
EKTUTTWTA (O€iTe “TIa va EKTUTTWOETE TN ogAida
dlapopewaong” otn aeAida 50) Kal CNUEILOTE TUXOV
dlapopég. MiBavd TrpoBAruaTa pTTopei va
mepIAapBavouy Ta €EAG:

*  To WAP @iAtpdpel Tig d1euBUvaeig UNIKOU
(&1euBlvoeig MAC). Acite “MpoaBrikn
d1euBUvVOoEwWV UAIKOU O€ €va onueio aoupuarng
mpooBaong (WAP)” otn ogAida 55.

*  Mia ammd autég TIG pUBUICEIG OTOV EKTUTTWTH
MTTOpPEI va pnv gival owaoTr: Aeiroupyia
ETTIKOIVWViag, dvoua dikTuou (SSID),

KavdaAl (uévo diktua ad hoc), TUTTog eAEyXoU
TAUTOTNTAG, KPUTTTOYPA®naon. Agite
“Karavénon tTwv pubuicewv agupuaTou
OikTUou 802.11” oTn oeAida 51.

+  EktumtwoTe éva éyypago. Eav 1o éyypago
€E0KOAOUBEI va pnv EKTUTTWVETAI, TOTE
ETTAVOQEPETE TIG pUBPiTeIg SIKTUOU TOU
EKTUTTWTN (BeiTe “ETTOVO@QOPG pubpicewv
Slap6pPwaong diIKkTUou” aTtn oeAida 55) kal
€yKaTaoTAOTE Eava TO AOYIOUIKO TOU EKTUTTWTH
(S¢eite “PUBUION eKTUTTWTA YIa acUpaTn
emkoivwvia (HP Officejet Pro K550dtwn)” oTtn
aehida 51).

Edv o1 pubuiogig agUpuaTtou SIKTUOU €ival CWOTEG,
0 UTTOAOYIOTAG IOWG va €ival CUOXETIOPEVOGS e GAAO
aoupparto dikTuo. BeBaiwBeite 6T 0 UTTOAOYIOTAG
OXeTiCeTal JE TO ACUPPATO JIKTUO TOU EKTUTTWTA.

O1 xprjoTeg PTTOPOUV va TO eMRERBAIOOUV EAEYXOVTAG
TIG puBUicEIS aoUPUATNG AEITOUPYIag OTOUG
avtioTolxoug uttoAoyIoTEG. ETITTAéOV, EAEYETE OTI OI
UTTOAOYIOTEG £XOUV TTPOoBaan oTo acUpUaTo BiKTUO.

Edv o1 puBpioeig acUppaTtou BIKTUOU OEV Eival CWOTEG,
akoAouBnAaTe auTd Ta BruaTa yia va dIopBWOETE TIG
puBuigeIg JIKTUOU TOU EKTUTTWTH).

1. ZuvdéoTe TOV EKTUTTWTHA OTO BIKTUO WE éva KaAWOIO
OIKTUOU 1) OTOV UTTOAOYIOTH XPNOIUOTIOIWVTAG TO
QAVTESTPAPPEVO KAAWDIO TTOU GUVOOEUEl TOV
EKTUTTWTH).

2. Avoitte Tov evowpaTtwuévo Web server Tou
EKTUTTWTH).

3. Kavte kKAIK oTnVv KapTéAa AIKTOWON Kal 0TN
ouvéxela kKavTte KAIK oTnv €mAoyr) AoUuppaTtn
(802.11) oTo apioTEPO TTAPGBuUpPO.

4. XpnoipotroifoTe Tov 0dnyo MpoegTolpacia
aoUppaTou SIKTUOU OTNnV KapTEAa
MpogToipacia acUuppartou SIKTUOU yia va
OANGEETE TIG PUBICEIG TOU EKTUTTWTH, WOTE VO
Taipidlouv pe TIG pubuioelg Tou SIKTUOU.

5. KAeioTe Tov evowpatwuévo Web server Tou
EKTUTTWTN KAl OTTOOUVOEDTE TO KAAWDIO SIKTUOU
atrd TOV EKTUTTWT.

6. KatapynoTe evieEAWG TNV £yKaTAOTACN TOU
AOYIOHIKOU TOU EKTUTTWTHA KAl ETTAVEYKATACTAOTE
TO AOYIOUIKO.



[MpooBnkn dleuBUuvoewVv UAIKOU O€
€va onueio aouppaTng TPOoRaong
(WAP)

To @iATpdpiopa MAC eivail pia Asitoupyia ac@AaAeiag,
oTnv otroia éva onueio acuppatng mpooBaong (WAP)
OlapopPUVETAl PE Wia AioTa dieubuvoewv MAC
(ovopddlovtal kai “d1euBUvVoEIS UAIKOU”) TwV GUCKEUWYV
TTOU ETTITPETTETAI VA OTTOKTAGOUV TTPOoaan oTo SiKTuo
péow Tou WAP. Av 1o WAP dev £xel Tn S1elBuvon
UAIKOU JI0G GUOKEURG TTOU TTPOCTIa0El va OTTOKTATEI
TpbéoBacn oTo dikTtuo, To WAP apveital 0Tn CUoKeUn
TNV TPdoRacn ato diktuo. Av To WAP @IATpdpel
dieuBuvoeig MAC, 16Te N dielbuvon MAC Tou
EKTUTTWTNA TTPETTEI va TTpooTeBEl aTn AioTa WAP e TIg
ammodekTéG digubuvaeig MAC.

1. MatAoTe To KoupTr =2 / (#) (koupTri ZeAida
S1apopPPEWONG) yIa Va EKTUTTWCOETE T aeAida
dIapopPWOonNG.

2. Avoitte T0o BonOnTIKG TTPOYPAUHA SIAUOPPWANS
WAP ka1 rpoaBéaTte Tn d1elBuvon UAIKoU Tou
EKTUTTWTA OTN AiOTA TwV aTTOBEKTWY OIEUBUVOEWV
MAC.

Etrava@opd pubuiccwv
dlauopPwong dIKTUOU

Edv 0 ekTuTTWTAG £€aKOAOUBET va NV PtTopei va
ETMIKOIVWVNOEI JE TO BIKTUO, ETTAVAQEPETE TIG PUOUICEIG
OIKTUOU TOU EKTUTTWTH).

1. MaTtAoTe Kal KPATHOTE TIATNHEVO TO KOUUTTT =2 / (9)
(koupuTri ZeAida diapdopPWONG), TTATACTE TO
KouuTni [f (KouuTri ZuvéXEla) TPEIC POPES Kal
aQnoTE TO KOUWTTI %= / () (koupTri ZeAida
Slapépewong). H Auxvia Evepyotroinong
avapBooBrvel yia PePIKE DEUTEPOAETTTA.

Mepipévete péXpI N Auxvia Evepyotroinong va
TIAPAMEIVEI VAU évn.

2. MatAoTe 10 KoupTr == / (9 (kKoupTri ZeAida
SlapopPewonNg) yia va ekTuTtwOEi N aeAida
SlapdpPwang Kal eAEYETE OTI €xel yivel ETTavagopd
TWV pUBUicEWV BIKTUOU TOU EKTUTTWTH. ATTO
TTpoeTmAoyr, To évopa dikTuou (SSID) eival
“hpsetup” kal n AeIToupyia eTmIKoIVWViag gival
“ad hoc”.
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AnAwaon lNeplopiopevng Eyyunong 1nG
Hewlett-Packard

Mpoiév Tng HP

NOYIOHIKO

E¢aptiuata

Kao€teg pehaviou

Ke@aAég ekTUTTILOONG

Aidpkela Tng Neplopiopévng Eyyunong

1 €10G

1 €10G
6 urjveg”
1 é10G*

Mepipepeiakd UAIKS ekTUTTWTA (BeiTE TIG AETTITOPEPEIEG TTOPAKATW) 1 €TOG

*TNa TTEPICOOTEPO AETTTOUEPEIG TTANPOPOPIEG TXETIKA E TNV €yyUNCN, AvaTPELTE OTNV TOTTOBETIA
www.hp.com/support/inkjet_warranty.

Aiapkeia Tng Mepiopiopévng Eyyunong

1.

H Hewlett-Packard (HP) eyyudartal atov eAdTn TeAIKS XpAoTn

611 Ta TTapatdvw Tpoidvta Tng HP dev Ba Trapouaidoouv

EAQTTWHATA OTA UAIKG KOl TNV €pyaaia yia Tn XPOoVIKH dIdpKeEIa

TT0U TTPOoadIopifeTal TTAPATTAVW, N oTroia SIdpKeIa EEKIVA TV

nUéPa ayopdg Tou TTPOIGVTOG aTTd Tov TIEAGTN.

Ma 1a mpoidvta Aoyiouikou, n TTepiopiouévn eyyunon tng HP

10XU€I OVO YIa TNV TTEPITITWON adUVANiag EKTEAEONG EVTOAWV

TTpoypaupaTiopou. H HP dev eyyudtal 611 n Asitoupyia

OTTOIOUBHTIOTE TTPOIBVTOG Ba gival Xwpig SIaKOTTEG i opAApaTa.

H Trepiopiopévn eyyunon 1ng HP KaAUTTTEl HOVO eKEiva Ta

EAATTWHATA TTOU TIPOKUTITOUV WG ATTOTEAECHA KAVOVIKAG

XPHOoNG TOU TTPOIGVTOG Kal OeV KAAUTTTEI OTTOI00TTOTE GAAO

TPOBANPA, OTTWG QUTA TTOU TTPOKUTITOUV aTTd Ta €ENG:

a. AkatdAAnAn cuvTApnon i JETATPOTTN,

b. Aoyiouikd, yéoa ekTUTTWONG, EEAPTANATA 1) AVAAWGCIUA TTOU
Oev TTapéxovTal ouTe utrooTnpifovral atmoé v HP, i

c. Aermoupyia eKTOG TwV TTPOBIAYPAPWV TOU TTPOIGVTOG.

d.  Mn eykpigévn i pn evoedelyuévn Xpnon.

MNa Toug ekTuTTWTEG TNG HP, N xprion kac€tag peAaviol Tmou dev
kaTaokeuddetal amd Tnv HP A n avammAfpwon kagétag peAaviou,
Oev emdpa oUTE 0TV €yydnaon TPog Tov TTEAATN oUTE OTIG
gupBdoeig urooTAPIENG Tou TrEAdTN pe TNV HP. Opwg, av n
duoAermoupyia | BAARN Tou ekTUTTWTA aTTod0BEi GTN XPrion
KooéTag peAaviou Trou dev Kataokeuddetal atmd Tnv HP A oe
avamAnpwpévn kaoéta yehaviou, n HP Ba emPBdAel xpéwon e
Bdon TIG KAVOVIKEG TIPEG YIa TO XPOVO Kail Ta UAIKG TTou
amaitienkayv yia va emdlopOwOEi 0 EKTUTTWTAG yIa TN
ouykekpipévn duoAeitoupyia i BAGRN.

Av n HP Ad&Bel, katd 1 didpkeia TG TePIGdou eyyunong,
€100TT0IiNON Y10 EAATTWUA G€ OTTOIOdNTTOTE TTPOIOV TTOU
KOAUTTITETOI aTTO TNV €£yyunon Tng HP, n HP €xel To dikaiwpa va
amoacioel av Ba TTIoKeVATEl 1} av Ba AVTIKATAOTACEI TO
TTPOIdV.

Av n HP dev ptropei va eMOKEUAOE! 1) va QVTIKATAOTACEI,
avaAoya Je TNV TTEPITITWOT, éva EAATTWHATIKS TTPOIOV TTOU
KaAUTTITETOI aTTO TNV €£yyunon Tng HP, n HP péoa o€ elAoyo
XPOvo a1ré TN aTIyUr TTou Ba AdBel Tnv €1d0TToiNCN yia T0
eAATTWHA, Ba £TTIOTPEWEI TO TTOGO TTOU KATABANONKE yia TNV
ayopd Tou TTPOoi6VTOG.

H HP dev eival uttoxpewpévn va MOKEUATEI, VO
QavTIKATAOTAOEl, A va KaTaBdAel xpnuaTikh atTodnuiwon €éwg
AToU 0 TTEAATNG ETTIATPEWEI TO EAATTWHATIKG TTPOIGV oTnv HP.
OTT0I08ATTOTE TTPOIOV AVTIKATACTACNG EVOEXETAI VA Eival
KalvoUplio ;A oav Kalvouplo, utrd Tnv TTpoUTré0ean 6T Aeitoupyei
ToUuAdyIoTOV £€iCOU KOAG [E TO TTPOIGV TTOU avTikalioTaral.

Ta mpoidvTa g HP evdéxetan va trepidapfdavouv
QAVAKATAOKEUOOUEVA PEPN, aToIXEIa  UAIKE, I0000vaua o€
amédoon e Kaivoupia.

. H AnAwon Mepiopiopévng Eyyunong 1ng HP 1ox0¢el o€ k&Be

Xwpa 81rou 1o TPoiIdV TNG HP TTou KaAUTITETAI OTTO TNV £yyUnon
Slavépetal améd Tnv HP. Yapxouv oupuBAaceig yia TpooBETEG
uTTNPETieG £yyUNoNg, OTTWG ETTITOTTIA CUVTAPNON, SIaBEcIES
até 6Aa Ta e§ouaiodotnuéva atod Tnv HP kévipa uttooTAPIENS
aTIG XWPEG O6TTOU TO TTPOoIdV diavéueTal amd Tnv HP A atmd
€€oua1000TNEVO EI0aYWYEQ.

Mepropiopoi Eyyunong

>TO BAGMO NOY ENITPEMNETAI ANO THN TOMIKH
NOMOGEZIA, H HP KAI Ol MPOMHOEYTEZ THZ AEN
MAPEXOYN KAMIA AAAH EITYHZH 'H ZYM®QNIA
OMOIOYAHMNOTE EIAOYZ, PHTH 'H YMIONOOYMENH, FA THN
EMMOPEYZIMOTHTA, IKANOMOIHTIKH MOIOTHTA ‘H
KATAAAHAOTHTA TFIA ZYTKEKPIMENH XPHZH.

Mepiopiopoi EuBivng

1.

270 BaBPO TTOU EMITPETTETAN ATTG TNV TOTTIKA vouoBeaia,

ol ETTaVOPBWAEIG TTOU TTapEXOVTal TV TTapoUoa ARAwaon
EyyUnong givai o1 poveg Kal ATTOKAEIOTIKEG ETTAVOPOWOEIG
TOU TTEAGTN.

2TO BAGMO MOY ENITPENETAI AMO THN TOMIKH
NOMOOEZXIA, ME EZAIPEXH TIZ YNOXPEQZEIZ NMOY
ANAGEPONTAI 2YTKEKPIMENA ZTHN MNMAPOYZA AHAQ>H
EIMMYHZHZ, XE KAMIA MEPINTQXH H HP KAI Ol
MPOMHOEYTEZ THZ AEN EINAI YIEYOYNOI I'NA AMEZEZ,
EMMEZEZ, EIAIKEZ, TYXAIEZ 'H YNEMNAKOAOYOEX
ZHMIEX, ANEZAPTHTA AMNO TO AN BAXZIZONTAI ZE
2YMBAZH, AAIKOTMPA=IA 'H AAMAH NOMIKH GEQPIA, 'H AN
EXOYN EIAOIMOIHOEI T'A THN MNMIOANOTHTA NA
MAPOYZIAZTOYN ZHMIEZ AYTOY TOY EIAOYZ.

Tomikn NopobBeaoia

1.

H Trapouoa AnAwon Eyyunong divel otov TTeAATN

OUYKeEKPIPEVA VOPIKG SikaiwpaTa. O TTeAGTNG evOEXETAl

€TTIONG va €xel Kal GAAA SIKAIWMPATA TO OTTOIa SIAPEPOUV OTTO

TroAiTeia o€ ToAiTeia oTig HIMA, atd emmapyia o€ emapxia atov

Kavadd, kal a1md xwpa € XWPa 0ToV UTTOAOITTO KOO HO.

270 BaBud TTou n Trapouca AfAwaon Eyyunong gival acUppaTn pe

TNV TOTTIKA vopoBeaia, n Trapouoa AfAwon Eyyinong Ba

Bewpeital 6Tl €l TPOTTOTTOINGET WWOTE VA GUPHOPPUIVETTI TTPOG

TNV TOTTIKA VOpO0Beaia. ZUp@wva Pe TV TOTTIKA VOUOBETia,

OpIoPEVEG BNAWOEIG ATTOTTOINCNG KAl OPIGUEVOI TTEPIOPICHOI TNG

AARAwong Eyyunong ptropei va pnv £Xouv EQapuoyr aTov TTEAATN.

MNa mapdderypa, opiopéveg TToAiITeieg oTig HIMA, kaBwg kai

oplopéveg KuBepvnoelg ekTOg Twv HIMA (ouptrepiAauavopévwy

Twv TMapxiwv Tou Kavada), evdéxetal va:

a. Mnv emTpémrouv va trepiopidovTal Ta BeoTIoUEVa
SIKalwpaTa evOg TTEAATN aTTd TIG ATTOTTOICEIG KAI TOUG
TepIopIopolg TnG TTapoloag ARAwaong Eyydnong (1r.X. oTo
Hvwpévo BaaiAeio),

b. Mepiopidouv Tn duvaTdTNTA EVOG KATOOKEUAOTHA VA EQAPUOOEI
QTTOTTOINCEIG KAl TTEPIOPICHOUG auToU ToU €idoug, A

c. [Mapéxouv oTov TTeAdTN TTPOGBEeTa SiKalwpaTa eyyunong,

d. kaBopilouv Tn SIAPKEIA TWV UTTOVOOUNEVWY EYYUNTEWV TIG
OTTOIEG O KATAOKEUOOTAG OEV UTTOPEI VO aTTOTTOINBEI,
1 EMTPETTOUV TTEPIOPIOUOUG OTN BIGPKEID TWV
UTTOVOOUUEVWY EYYUATEWV.
A TIZ ZYNAAAATEZ TON KATANAAQTQN XTHN
AYZTPAAIA KAl NEA ZHAANAIA, Ol OPOI THZ MAPOYZAX
AHAQXHX EITYHZHZ, EKTOZ ANO TO BAOGMO MNOY TO
ENITPEMNEI H NOMOGEZXIA, AEN AMOKAEIOYN,
MEPIOPIZOYN ‘H TPOMOIMOIOYN, AAAA MPOXTIOENTAI
>TA YNOXPEQTIKA GEZNIZMENA AIKAIQMATA NOoY
IZXYOYN TIA THN MQAHZH TQN MPOIONTQN THX HP ZE
AYTOYZ TOYZ MEAATEZ.
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