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1.Un vistazo al equipo

1.1.  Vista del equipo
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1 | Auricular 8 | Ranura de tarjeta microSD
2 | Entrada de Manos Libres 9 | Micréfono
3 | Entrada de Cargador/Puerto USB 10 | Camara principal
4 | Ranura de tarjeta SIM 11 | Microéfono para la reduccion de ruido
5 | Camara Frontal 12 | Flash
6 | Indicador de estado 13 | Teclado de volumen
7 | Tecla de encendido 14 | Parlante
¢ Mantenga presionada para encender el equipo
¢ Mantenga presionada para acceder a las Opciones de Teléfono
@ e Presione para bloguear la pantalla del equipo mientras éste se encuentra
= encendido
e Mantenga presionado por mas de 10 segundo para apagar forzadamente el
equipo
e Toque para regresar al menu anterior o cerrar la aplicacion que se encuentra
- en ejecucion.
e Toque para esconder el teclado tactil
_E e Toque para abrir el menu de una ventana activa
Pt e Toque para regresar a la pantalla principal
L

e Mantenga presionada para mostrar la lista de aplicaciones de uso reciente
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1.2.  Instalacion de las tarjetas SIM y microSD

Instalando la tarjeta SIM

Instalando la tarjeta microSD

Si desea expandir la memoria del teléfono mévil, puede insertar una tarjeta microSD

m Nota:

No intente remover la bateria por sus propios medios. Si requiere remover la bateria, es necesario
llevar el equipo a un Centro de Servicio Autorizado de Huawei.




gg HUAWEI Ascend P1 Smartphone
HUAWEI Guia de preguntas frecuentes

1.3.  Pantalla principal

IR Barra de notificacion: Muesta los

recordatorios y los iconos de estado
del teléfono. Deslice hacia abajo
para abrir el panel de notificaciones.

Area de pantalla: muestra las

@
. operaciones y las areas de pantallas
v, del teléfono

GELIALITELILS SUUUIEEIPS
EU:F — ]_
: )
o '
ol | CLIUCTTONIGCSTURUCETTCL HEID) SO ULICIOT

Indica la pantalla actual

—— Atajos

m Nota:

Los indicadores de la pantalla principal y sus extensiones sélo se muestran cuando se intenta
cambiar entre la pantalla principal y sus extensiones.
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1.4. Lista de aplicaciones 3D

Para acceder a la lista de aplicaciones, presione =y seleccione Ambiente

[ B
3D. Luego O M para desplegar la lista de aplicaciones

1.4.1. ;Coémo edito la lista de aplicaciones?

m Nota:

En el modo no editable, sélo las aplicaciones con iconos aparecen en la lista. El nimero
de aplicaciones que se muestran en la lista no es el niUmero real de aplicaciones en el

teléfono
1. En la lista de aplicaciones, presione * . La pantalla se mostrara como la siguiente
figura

11
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2. Mantenga presionado un icono y luego arrastrelo hacia un area en blanco de la
pantalla actual, o de otras pantallas. Si es arrastrado hacia un lugar en blanco,
ocupara este espacio como se muestra en la figura

3. Presione para guardar los cambios

m Nota:

En el modo de edicion, el nUmero de aplicaciones que se muestran en la lista es el
numero real de las aplicaciones en el teléfono. Cuando se mueve un icono, los iconos de

la lista de aplicaciones se alinean automéaticamente de izquierda a derecha y de arriba a
abajo.

12



&

HUAWEI Ascend P1 Smartphone

HUAWEI Guia de preguntas frecuentes
1.5. Iconos de estado
y Intensidad de la sefial 4 Sin sefial
Conectado a la red movil HSDPA en uso
HSDPA
Conectado a la red movil GPRS GPRS en uso
Conectado a la red mévil EDGE EDGE en uso
Conectado a la red movil 3G 3G en uso
R Roaming Modo avién
Bluetooth encendido Recibiendo datos de localizacion
% a través del GPS
G Modo vibracion Altavoz silenciado
Llamada silenciada o Bateria cargando
| Bateria cargada [ Bateria muy baja
¢, Llamada en progreso .73 Llamada perdida
e Llamada en progreso usando ~ Nuevo correo Gmail
un Manos Libres Bluetooth '
Nuevo mensaje de texto o Problema al enviar mensaje de
mensaje multimedia texto o multimedia
Nuevo mensaje de chat [~ Nuevo correo
Nuevo mensaje de voz N Conectado a un PC via USB
Red WI-FI disponible M Evento proximo
i Cargando datos [l Descargando datos
Poco espacio de Problema de inicio de sesion o
N almacenamiento AR sincronizacion
| Preparando la tarjeta microSD a Mas notificaciones
O Sincronizando datos t:‘ Falla en sincronizacién
P Zona activa Wi-Fi  portatil Anclaje a red USB encendido
— encendida ’I’
E Conectado a una VPN Desconectado de una VPN
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1.6.  Mensajeria de texto

1.6.1. ;Cual es la diferencia entre mensajeria de texto en el SO
Android y en los sistemas tradicionales? ;Cual es la ventaja
de los mensajes en el SO Android?

Diferencia

En un sistema tradicional, los mensajes de texto se almacenan en la bandeja de
entrada y la bandeja de salida. En el sistema operativo (SO) Android los mensajes de
texto se almacenan en cadenas 0 conversaciones por contacto, sin diferenciar
mensajes recibidos o enviados.

Ventaja
La mensajeria en el sistema operativo Android es similar a los servicios de mensajeria

instantanea como MSN y Gtalk. Le permite seguir la conversacion con mayor facilidad.

1.6.2. ;Coémo puedo cambiar el método de entrada?

Toque un cuadro de texto y el icono - se mostrara en la barra de notificaciones.
Despliegue la barra de notificacion y pulse Seleccionar modo de ingreso, y seleccione
el método de entrada que desea utilizar.

nar modo de ingreso

Escritura por Google Voice
Finalizé la exportacion de 00( 249p.m Modo de ingreso de Huawei

Conectado a H

ion de USB habilitada
jechabilitar depuracid (N}:)

Conectado al USB
Seleccionar para copiar archivos desde o hacia t
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1.6.3. (El teléfono recibe un mensaje de texto largo como varios
mensajes 0 como un mensaje completo?

El teléfono recibe un mensaje de texto largo como un mensaje completo.
1.6.4. ;Como identificar los mensajes recibidos y enviados?

Los mensajes recibidos son listados a la izquierda y los mensajes enviados son
listados a la derecha.

Hola
901AM
” |

1.6.5. ;Cuantos mensajes de texto se pueden guardar en mi
teléfono?

El nimero de mensajes que se pueden almacenar depende de la capacidad de
almacenamiento de su teléfono.

Para comprobar la capacidad de almacenamiento del teléfono, toque ‘==
Configuracién>Espacio de Almacenamiento> Almacenamiento interno.

. Configuracién de almacenamiento Aplicaciones

DESCARGADAS EN EJECUCION

o Borrar caché
Aplicaciones Total memoria caché: 64,00 KB
176 MB

enes, videos
1B

Facebook

L . I
Audio (musica, tonos de teléfor nstagram

Maps

ento interno

icenamiento

_Sisterna Android

S Radio FM

WhatsApp

Almacenamiento intemo
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Por defecto, una conversacién puede contener un maximo de 200 mensajes de texto.

Para establecer el nUumero de mensajes de texto que puede contener un hilo, toca

Mensajeria > = > Configuracién, seleccione Eliminar mensajes viejos y se habilitara
la opcién limite de mensajes de texto, toque esta opcidn y establezca el limite de
mensajes de texto por conversacion.

Limite de mensaje de texto

200 men: ion

Limite de mensaje multimedia

MENSAJES DE TEXTO (SMS)

formes de entre

1.6.6. ;Si reenvio un mensaje de una conversacion, son
enviados automaticamente todos los otros mensajes en la
conversacion con el mensaje que reenvié?

Cualquiera de los mensajes en una conversacion puede ser reenviado. Toque y
mantenga oprimido el mensaje que desea reenviar hasta se muestre el menu
Opciones de Mensaje en la pantalla. A continuacion, toque Reenviar, y solo el
mensaje seleccionado sera enviado.

1.6.7. ;Cémo puedo establecer un archivo de audio como Mi
tono para llamadas entrantes o mensajes nuevos?

, : . (585
e Para configurar el tono de timbre para mensajes nuevos, toque
Configuracién > Sonido > Tono de llamada y notificaciones, y seleccione el
archivo de audio que desee presionando tono de llamada de notificacion.
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Para configurar el tono de timbre para las llamadas entrantes, abra el
Gestor de Archivos, seleccione el archivo de audio que desee,

reproduzcalo usando Mdsica, y luego toque => Configurar como tono de
llamada. También puede abrir Mdsica, toque y mantenga oprimido el
archivo de audio que desee y pulse Configurar como tono de llamada.

Cree una carpeta llamada Ringtones en el directorio raiz de la tarjeta
microSD, y afiada archivos de audio a la carpeta. Al establecer el tono, los
archivos de audio contenidos en la carpeta se mostraran en la lista de
tonos de timbre. Seleccione el archivo de audio que desee y, a
continuacién, Configurar como tono de llamada

Sonido

Volumen

Huawei Tune

Modo silencioso

Interstellar

TONO DE LLAN ITIF Jungle Jam

Tono de llamada del teléfono L Lot
Huawei Tune o 4 oopy Lounge

n predeterminado ] Love Flute
Tono de llamada
Medieval Jaunt
Musica local
Midnight

Mystic Harp

Tonos de teclado numérico

Noisey One

Sonidos al tacto Orion

Cancelar Aceptar

Sonido de blogueo de pantalla

. Musica

=X = : h
wy Elige una pista de musica

Tono de llamada

PO nedy_notification
Musica local Masce e

Utilizar de manera 0 edy_ringtone
predeterminada en esta accion

Spring from Four Se

Cancelar
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1.6.8. ;Como puedo establecer el modo de notificacion de
mensajes nuevos?

e Para configurar el tono de timbre para mensajes nuevos, toque Mensajeria >

= > Configuracién> Seleccionar tono de timbre y luego seleccione el
archivo de audio que desee.

e Para configurar el teléfono para que vibre cuando reciba un mensaje, togue

Mensajeria > = > Configuracién> Vibrar.

1.6.9. ;Cuantos caracteres puede contener un mensaje de texto
largo?

Un mensaje de texto puede contener un méaximo de 160 caracteres.

Al exceder estos 160 caracteres se creara nuevos mensajes de texto como
continuacién del primer mensaje.

1.6.10. (Como puedo borrar todas las conversaciones?

Abra Mensajeria, mantenga presionada una conversacion y luego seleccione
todas las aplicaciones que desea borrar. Luego presione el icono de la papelera.

al

v Elija conversaciones

04166666666

(Sin asunto) 21 de may.

Omar
Hola 21 de may

Omar
Mensaje Entregado al 041660... 21 de may
<]
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1.7. Mensajeria Multimedia

1.7.1. ;Cémo envio un mensaje multimedia?

Abra Mensajeria, escriba un mensaje y toque para adjuntar un archivo

‘ Mensaje nuevo

]
| Adjuntar !

[;] Imagenes

81 Capturar imagen
[»] Videos

W« Capturar video

) Audio

& Grabar audio

ﬁ zlxlclvibln mn I;lPresentacio’nde
diapositivas

1.7.2. ;Existen restricciones en el tamano, formato, o resolucion
de un archivo que se adjunta a un mensaje multimedia?

¢ El tamafio maximo de un archivo de audio o video que se adjunta a un
mensaje multimedia es de 300 KB.

e Siunaimagen es demasiado grande, se comprime automaticamente antes
de que se adjunta a un mensaje multimedia. Como resultado, la resolucion
de la imagen adjunta al mensaje disminuye.

¢ Los mensajes multimedia soportan formatos de video 3GP y AVI. Cuando
es grabado un video para mensajeria multimedia, la resolucién se reducira
para incrementar la duracién del mismo.

1.7.3. (Qué causa un error al enviar o recibir un mensaje
multimedia? ;Coémo puedo solucionar el problema?

e Los mensajes multimedia no pueden recibirse si el espacio de
almacenamiento del teléfono disponible es insuficiente. Para resolver el
problema, elimine los archivos innecesarios para aumentar el espacio de
almacenamiento del teléfono.
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onfiguracion de almacenamiento Aplicaciones

DESCARGADAS EN EJECUCION

cio total
Aplicaciones
176 MB
Imagenes, videos
Audio (musica, tonos de teléfor
12,57 MB

Disponible

Borrar almacenamiento interno
Eli 1at | IiIII'iP|'||I'I

Borrar caché

Total memori

Facebook

20,57 MB

Instagram

o

Slstema Android
i
WhatsApp

Almacenamiento intemo

e Los mensajes multimedia no pueden ser enviados o recibidos si los
servicios de datos estan desactivados.

Para resolver el problema, toque

> Configuracién> Conexiones

inaldmbricas y redes > Mas... > Redes de celulares, y seleccione Datos

habilitados

. W 9:20

{ " Configuracion de red mavil

Datos habilitados

Habilitar acceso a datos para red mavil

Roaming de datos
2N

itar datos maviles siem

en algun: 3

Puntos de acceso

Utilizar sélo redes 2G

ateria

Operadores de red

arun

pre
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1.7.4. ;Cémo puedo cambiar el tamafio de fuente de texto SMS
o MMS?

El tamafio de fuente del servicio de mensajes cortos (SMS) o mensajes multimedia
(MMS) no se puede cambiar.

1.8. Llamadas

1.8.1. ;Como verifico la duracion total de llamadas y el trafico
de datos?

No hay ninguna aplicacién preinstalada para verificar la duracién total de las

;":'EI:
llamadas. Para verificar el trafico de datos toque
datos.

> Configuracién > Uso de

~. Configuracion " Uso de datos
COMNEXIONES INALAMBRICAS Y REDES £os
‘ Y RED Datos méviles

F Wi-Fi

Establecer limite datos mdviles

Bluetooth s 21 de may. al 20 de
(% Uso de datos

Mas...
DISPO
) Sonido
{} Pantalla
= Espacio de almacenamiento

@ Bateria

& 50 Android

@ Modo ahorro de energia

Aplicaciones

1.8.2. ;Cémo puedo cambiar entre varias llamadas en curso?

Cuando se tiene mdltiples llamadas en curso, toque Cambiar para alternar entre
ellas.
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0416-3333333

fenezuela

0212-3333333

1.8.3. (El teléfono soporta videollamadas?

No, el teléfono no soporta videollamadas

1.8.4. ;Puedo usar el boton en el auricular para contestar una
llamada entrante o reproduccién de miusica?

Si. Cuando hay una llamada entrante, puede utilizar el botén en el auricular para
contestar la llamada. En el modo de espera, puede utilizar la tecla para reproducir
musica.

1.8.5. ;Puedo copiar varios contactos del teléfono a la tarjeta
SIM a la vez? si es asi, después de hacerlo, el niimero de
contactos guardados en la tarjeta SIM es menor que el
namero de contactos copiados desde el teléfono, ;por qué?

Si, se pueden copiar varios contactos desde el teléfono al Médulo de identidad del
abonado (SIM) a la vez.

Si la tarjeta SIM contiene contactos con los mismos nombres que los copiados del
teléfono, los contactos se fusionaran. En este caso, el nimero de contactos
guardados en la tarjeta SIM sera que el nimero de contactos copiados desde el
teléfono.
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1.9. Misica

1.9.1. ;Cémo puedo ver la letra de una cancién mientras suena?
Reproduciendo la cancién con el reproductor de musica preinstalado, que soporta

visualizacién de letras. También puede instalar una aplicacién para Android (APK)
para reproducir la cancién.

1.9.2. Al reproducir musica o videos, ;Soporta funciones tales
como el avance rapido, rebobinado, pausa y repeticién?

Si.

1.9.3. Si un archivo de audio en mi tarjeta microSD se establece
como mi tono de llamada, ;el teléfono seguira usandolo
como tono de llamada después de retirar la tarjeta microSD?

No. Cuando la tarjeta microSD se retira, el teléfono utiliza el tono de llamada
predeterminado.

1.9.4. ;Cémo puedo crear una lista de reproduccion?

Abra Musica. Toque y mantenga presionado el archivo de audio a afadir a
una lista de reproduccion y toque Agregar a lista de reproduccion > Lista de
reproduccion nueva. A continuacion, introduzca un nombre en el nombre de
lista de reproduccién y toque Guardar.

Cancelar

Agregar a lista de reproduccion

Compartir m
Nueva lista de reproduccion
Configurar como tono de llamada
Favoritas
Eliminar

Informacion S S S S N S ———

A|S|D|F]JGJH|J|K|L

HZXCVBNM“
ol | - [
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1.9.5. ;Cuantos modos de reproduccién soporta la aplicacion de
Misica?

Musica soporta 5 modos de reproduccion diferentes:
Modo aleatorio desactivado (por defecto): reproduce todos los archivos de

audio en una lista en orden y se detiene cuando todos los archivos se han
reproducido

Modo aleatorio activado: reproduce todos los archivos de audio en una lista
en orden aleatorio y se detiene cuando todos los archivos se han
reproducido.

Repeticion de todas las canciones: Reproduce todos los archivos de audio
en una lista en orden, y repite la lista de reproduccién en orden después de
que el dltimo archivo se reproduce.

Repetir _la _cancién _actual: reproduce el archivo de audio actual
repetidamente

Modo aleatorio + Repeticién de todas las canciones: Reproduce todos los
archivos de audio en una lista de reproduccién en orden aleatorio y repite
la lista de reproduccién en orden aleatorio.

1.9.6. ;Como puedo reproducir archivos de audio en el fondo y
salir de la aplicacion Misica?

e Para reproducir archivos de audio en segundo plano, toque - 0 -
cuando se reproduce un archivo de audio con la aplicacion Musica.
e Para salir de Musica, haga pausa en el archivo que se esta reproduciendo

y toque -

1.9.7. ;Coémo activo o desactivo el Efecto de sonido Dolby?

e Para activar o desactivar el efecto de sonido Dolby, abra Mdusica,
reproduzca un archivo de audio y encontrara el simbolo de Dolby Digital
en la parte superior de la pantalla. Cuando el efecto este activado, el icono
se mostrard azul, de lo contrario se mostrara en gris. Toque el icono para
cambiar el estado del efecto de sonido Dolby.
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Canarios Canarios
Classical 1 Classical 1

Para seleccionar el tipo de efecto Dolby, inserte los Manos Libres, reproduzca

un archivo de audio con Musica, y toque = > configuracién >
configuraciones méviles de Dolby. Seleccione cualquiera de los modos de
efecto de sonido Dolby disponibles en la lista.

1.10. Camara

1.10.1. (Cuales son las rutas predeterminadas para guardar
fotos y videos? ;Puedo cambiar las rutas?

Cuando se encuentra disponible una tarjeta microSD, esta es seleccionada
como almacenamiento preferido por defecto. Para cambiar esta opcién

inicie la camara, toque, y seleccione la Ubicacion preferida para
guardar
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Cuadricula

Etiqueta de GPS

Ubicacién preferida para guardar

Restaurar configuraciones
predeterminadas

La ruta por defecto se puede ubicar en

SD > DCIM > Camera

Categoria Local Tarjeta SD

CPM_ENCRYPTED_FOLDER

SR [ Archivo: 0, Carpetas: 0 ]

DCIM
ksl [ Archivo: 0, Carpetas: 2]

Sl ETS3125i

\rchivo: 1, Carpetas: 0 |

S HWApk

SN | Archivo

1, Carpetas: 0]

LOST.DIR

SR [ Archivo: 0, Carpetas: 0 ]

Tarjeta de memoria

Teléfono
Cuadricul

Etiqueta «
Ubicacior

Restaurar configuraciones
predeterminadas

N

> Gestor de Archivos > Tarjeta

ﬁ Gestor de archivos L . \mnt\sdcard2\DCIM 4 -~

~ 100ANDRO

0, Carpetas: 0

SN | Archivo

Camera
s [ Archivo: 82, Carpetas: 0]

Cuando se establece la memoria interna como ubicacién preferida de

almacenamiento, la ruta por defecto se puede ubicar en

~'> Gestor de

Archivos > Local> DCIM > Camera
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8 Gestor de archivos . \mnt\ext_sdcard\DCI...
Categoria Local Tarjeta SD 100ANDRO
baidu Camera
. ks [ Archivo: 244, Carpetas: 0]
bluetooth
Dcim
ksl [ Archivo: 0, Carpetas: 2]
DLNA
1.10.1. (Cuantas camaras tiene el teléfono? ;Cuales son las
especificaciones de las camaras? ;Soportan enfoque
automatico?
El teléfono viene con dos camaras, la principal ubicada en la parte posterior
del equipo con una resolucion de 8MP y una secundaria en la parte frontal
con una resolucion de 1.3MP. Solo la principal soporta enfoque automatico.
1.10.2. (Qué formatos de imagen y resoluciones soportan

las cAmaras?

Temporiz
[C] 8 M (3264x2448)

Revns.ldn [W] 6 M (3264x1836)

Calidad d [] 5 M (2592x1944)

Tamafio ¢ ¥ 3.8 M (2592x1458)

[] 0.3 M (640x480)
Enfoque auwinaucu

Equilibrio A~ Wanann

[J1.3 M (1280x960)
Revision
twade () 0.9 M (1280x720)

Calidad d — 5 5 (640x480)

Tamafio «

Deteccior

La camara trasera es compatible con el formato de imagen de JPEG vy las
resoluciones de imagen de 8 MP, 5 MP, 3 MP, 1 MP y 0.3 MP.

La camara frontal soporta resoluciones de 1.3 MP, 0.9MP y 0.3 MP
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1.10.3. (Cuales formatos de video y resoluciones soportan
las camaras?

Ambas cadmaras graban en formato de video MP4. La camara posterior
soporta las resoluciones de video 1920 x 1080 pixeles (full HD), 1280 x 720
pixeles (HD), 960 x 540 pixeles (QHD), 640 x 480 pixeles (VGA), 320 x 240
pixeles (QVGA), and 176 x 144 pixeles (MMS).

La camara frontal 1280 x 720 pixeles (HD), 640 x 480 pixeles (VGA), 320 x
240 pixeles (QVGA), and 176 x 144 pixeles (MMS).

@ @ aig) (%50 @ @ o

Full HD (1920x1080) HD (1280x720)

HD (1280x720) ° VGA (640x480)

QHD (960x540) QVGA (320x240)

VGA (640x480) MMS (176x144)

QVGA (320x240)

1.10.4. (Soporta la camara reproduccion de video en modo
de pantalla completa?

Si.

1.10.5. (Puedo tomar fotografias o grabar videos cuando la
tarjeta microSD externa no esta disponible?

Si. Cuando una tarjeta microSD externa no esta disponible, las imagenes y
los videos se almacenan en la tarjeta interna microSD del teléfono.

1.10.6. (Puedo desactivar el sonido del obturador?

No.
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1.10.7. No puedo abrir algunas imagenes o videos, ;por

e Elteléfono no es compatible con los formatos de imagen o video.

e Las iméagenes o videos estan dafados.

¢ Las iméagenes o videos estan protegidos por copyright.

e La memoria de acceso aleatorio (RAM) del teléfono es insuficiente.
Cierre algunas aplicaciones de terceros.

e Se ha producido un error desconocido en la camara o el sistema
operativo del teléfono. Este es un caso inusual. Reinicie el teléfono y
vuelva a intentarlo.

1.11. Transmision multimedia

1.11.1. (El teléfono detiene la reproduccion de transmision
multimedia cuando recibe una llamada entrante? De ser asi
;seguira reproduciendo los medios después de la llamada?

El teléfono detendra la reproduccion de transmisiones multimedia cuando
reciba una llamada entrante, y seguira reproduciendo los medios después de
la finalizada la llamada.

1.11.2. (Por qué el teléfono no puede reproducir algunas
transmisiones multimedia?

e El teléfono no es compatible con el formato de transmision multimedia.
¢ El rendimiento de la red es inestable.
e La memoria RAM del teléfono es insuficiente.

1.11.3. (Qué causa la mala calidad de transmisién
multimedia en linea reproducida por el teléfono?

e Lafuente transmisién multimedia es de mala calidad.

e La conexién de red es deficiente.

e La memoria RAM del teléfono es insuficiente.

o Eluso de la unidad de procesamiento central (CPU) es alto.

e EIl hardware del teléfono se encuentra defectuoso, por ejemplo, la
pantalla del teléfono esta dafiada. En este caso, usar otro dispositivo
para reproducir las trasmisiones multimedia con fines comparativos.

e Demasiadas aplicaciones se estan ejecutando.
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1.11.4. ;Sera insuficiente el almacenamiento interno del
teléfono cuando se esté reproduciendo transmisiones de
multimedia en linea?

No. Durante la reproduccion, la transmision multimedia en linea ocupa la
memoria RAM del teléfono en lugar de su almacenamiento interno.

1.12. Bluetooth

1.12.1. Mi teléfono no puede ser detectado por otros
dispositivos, ;Por qué? ;Como puedo solucionar el
problema?

e Bluetooth esta desactivado.

Para resolver el problema, toca — > Configuracién y encienda el
Bluetooth.

Wi-Fi
Bluetooth
Uso de datos

Sonido

Pantalla

= Espacio de almacenamiento

| Bateria
Modo ahorro de energia

Aplicaciones

e El teléfono no esta configurado como Visible después de activar el
Bluetooth

Para resolver el problema, toca —~ > Configuracién> Bluetooth y
seleccione su dispositivo (HUAWEI U9200) para hacerlo visible
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1.12.2.

= Bluetooth

Huawei U9200

{. Visible para todos It ispositivos
Bluetooth cerca (1:35

AR PARA
R

SWX422562ND

BUSQUEDA DE DISPOSITIVOS

(Como comparto la conexion de datos de mi

teléfono a través de Bluetooth?

Asegurese de que su conexion Bluetooth se encuentre activa.

Toque = > Configuracion > Mas... > Compartir Internet via Wi-Fi > Compartir por

Bluetooth

3. Para acceder a la conexién de

~.| Configuracién

Configuracién
NES INALAMBRICAS Y REDES Compartir por USB
onectado al USB, verif
< Wi-Fi c tethe

Compartir por Bluetooth
Conexion a Internet del teléfono
compartida

Bluetooth

(M Uso de datos
Ayuda
Mas...
ZOMA ACTIVA WI-FI PORTATIL
DISPOSITIVO

) . Zona activa Wi-Fi portatil
) Sonido

4} Pantalla

& Espacio de almacenamiento

Config punto de acceso inalambrico

Cantidad maxima de conexiones

B Bateria

vincula ambos equipos.
4. Desde el otro teléfono vinculado, seleccione el equipo que comparte la conexion
de datos, y visualice los detalles del equipo. Seleccione “Acceso de internet”.

datos de tu teléfono a través de otro teléfono,
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1.12.3. (Qué archivos se pueden transmitir mediante
Bluetooth?

Imagenes, archivos de audio, videos, archivos de texto, paginas web y contactos
pueden ser transmitidos a través de Bluetooth.

1.12.4. (Puedo utilizar Bluetooth para sincronizar los datos
con un ordenador?

No.

1.12.5. (Como puedo realizar llamadas o escuchar misica
con un auricular Bluetooth?

Encienda los auriculares Bluetooth y configirelos como Visibles. Active Bluetooth
en su teléfono y busque los auriculares. Después encontrar los auriculares,
vincule el teléfono con el dispositivo. A continuacion, puede utilizar los auriculares
para realizar llamadas o escuchar musica.

m Nota:

Para escuchar musica, debe utilizar un auricular Bluetooth estéreo.
1.12.6. Cual es el alcance del Bluetooth?
El rango valido es de aproximadamente 10 metros.

1.12.7. No puedo vincular mi teléfono con otros
dispositivos Bluetooth, ;Por qué?

e El teléfono no puede encontrar otros dispositivos Bluetooth.
Para resolver el problema, compruebe que Bluetooth de los otros
dispositivos esta encendido y los dispositivos estan configurados para
ser detectados.

e Elteléfono no puede detectar un auricular Bluetooth.
Para resolver el problema, compruebe que el auricular esta en modo
visible. Para obtener méas informacion acerca de coémo configurar los
auriculares, consulte la guia del usuario del auricular.

e Elteléfono no se puede conectar a otros teléfonos al enviar archivos.
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Para resolver el problema, compruebe que los teléfonos se conecten
estan vinculados con su teléfono y son capaces de recibir archivos.

1.12.8. (Puedo conectar el teléfono a una computadora y
acceder a Internet a través de Bluetooth?

Puede conectar el teléfono a un ordenador mediante Bluetooth, pero no
puede acceder a Internet en su computadora después de la conexion se
establezca.

1.13. Correo

1.13.1. (Como puedo agregar o quitar una cuenta de correo
electrénico?
Para agregar una cuenta de correo electrénico, toque /> E-mall y luego

configure su cuenta de correo electrénico de forma manual o automatica.
¢ Configuracién manual
1. En la pantalla de Agregar cuenta, seleccione el tipo de cuenta de su

proveedor de servicio de correo electronico. Escoja entre Exchange y Otros

- Agregar cuenta

: : Exchange

ﬁ Otros

2. Para configurar una cuenta Exchange, ingrese su direccién de
correo, dominio, usuario y contrasefa.

a. Configuracién Manual:

Llene todos los campos y seleccione la opciéon Configuracion manual.
Esto le llevara a la pantalla de configuracion del servidor y una vez
revisada la informacion se verificara y sincronizaran los mensajes de su
bandeja de entrada.
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. Agregar una cuenta de Exchange i6n de la cuenta

Se puede configurar una cuenta de @huawei.com
Exchange en pocos pasos.

@huawei.com

entrant
Siguiente + « huawei.com
Cancelar
+ Utilizar una

Aceptar tod.

Certificado de cliente
Seleccionar

Anterior Siguiente

b. Configuracién Automatica:

Ingrese los datos de cuenta (direccion de correo, dominio, usuario y
contrasefia) y toque Siguiente para configurar de automaticamente los
valores del servidor Exchange de su proveedor. Toque siguiente para
comprobar la informacion y cargar los mensajes de su bandeja de
entrada.

.l
. Agregar una cuenta de Exchange
Se puede configurar una cuenta de

Exchange en pocos pasos.

----------- @huawei.com

China

Configuracion manual

3. Para configurar la cuenta de correo de otro tipo, ingrese la direccion
de correo, la contrasefia.

a. Configuracion Manual: seleccione esta opcién para seleccionar el
tipo de cuenta — IMAP o POP3 —y para revisar los datos de servidor de
entrada del proveedor de servicio.
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. Configuracién de cuenta

Se pueden configurar la mayoria de
las cuentas de e-mail en solo
algunos pasos.

s e 5500 s @hotmail.com

Siguiente

A 1 |

. Configuracién de la cuenta

Frecuencia de verificacién de la bandeja de entrada
Cada 15 minutos

Enviar e-mail desde esta cuenta en
forma predeterminada

¥ Notificarme cuando llegue un e-mail

¥ Sincronizar e-mail desde esta cuenta

Anterior Siguiente

. Configuracion de la cuenta

¢Qué tipo de cuenta es?

POP3

. Configuracién de cuenta

Se ha configurado tu cuenta, jy el correo

electrd estd en camino!

Nombre que i en mens.
Aaaaaaaaaaa

Asignar un nombre a esta cuenta (opcional)

Aaaaaaaaaaa

Siguiente

. Configuracion de la cuenta

Mombre de usuario
++ s o0 s s@hotmail.com

trasefia

pop3.live.com
Puerto

110
Tipo de

Ninguno
Eliminar e-mail del servidor

Nunca

Bandeja de entrada

b. Configuracién Automatica: ingresada la informacién de direccion de
correo y contrasefia, toque Siguiente para que el asistente se conecte
con el servidor de su proveedor de correo electrénico, y luego confirme
la frecuencia de verificacion y cantidad de correo que desea ver en su
bandeja de entrada.

4, Para eliminar una cuenta de correo electronico, ingrese al correo y

toque = > Configuracién, toque la cuenta de correo electrénico que
desea eliminar y luego toque Eliminar.
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Bandej

Banco Banco 15 de may
Motificacion de transferencia — Estimado(a) W

Mercado 12demay.

Te calificaron por el articulo

Banco Banco
Notificacién de transferencia — Estimad

Mercad
B on por el articulo

Banco Banco
Notificacidn de transferencia — Estin

Mercado
Te calificaron por el articulo

15 de may.

Banco Banco

Motificacién de transferencia — Estimado(a) W

. Configuracién

1.14.

1.14.1.
Si

1.14.2.

-l 5 .Conliguracién

General

Aaaaaaaaaaa
@hotmail.com

Navegacion GPS

AGREGAR CUENTA

. @hotma

Frecuencia de verificacion

AGREGAR CUENTA

CONFIGURACION DE NOTIFICACION
Notificaciones de e-mail
Seleccionar tono
Vibrar
N 1

-ONi URACION DEL SERVIDOR

Configuracion entrante

Configuracion saliente

ELIMINAR CUENTA

Eliminar cuenta

¢(Mi teléfono soporta navegacion GPS?

(Como puedo utilizar las redes inalambricas o

satélites GPS para Mapas para implementar las funciones

de ubicacién y navegaciéon?

o Para utilizar las redes inalambricas para Mapas para implementar

las funciones de ubicacién y navegacion toque

> Configuracion >

Servicios de ubicacién y seleccione Ubicacion y busqueda de Google.
o Para utilizar el Sistema de Posicionamiento Global (GPS) para
Mapas para implementar las funciones de ubicaciéon y navegaciéon toque

> Configuracién > Servicios de ubicacion y seleccione Satélites de

GPS.
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*. Configuracién
PERSONAL

L, Llamadas

R Mensajeria
)

Cuentas y sincronizacion
@ Servicios de ubicacién
& Seguridad
[ idioma e ingreso de texto
£ Hacer copia de sequridad y reset
SISTEMA
(© Fechay hora
W Accesibilidad

{ } Opciones del desarrollador

1.14.3. (Qué puedo hacer si la aplicacién de navegacion en
mi teléfono no puede recibir seiales de los satélites GPS?

o Vaya a un area con mejor intensidad.
o Este problema puede producirse cuando se encuentra en un area
muy cerrada. Para resolver el problema, vaya a un area abierta.

1.14.4. En espacios interiores, mi teléfono generalmente
falla para localizar mi posicién, cuando por fin se localiza,
la posicion que se muestra es lejos de la posicion real, ;Por
qué? ;Mi teléfono soporta navegaciéon por voz?

Las sefiales GPS recibidas en espacios interiores son débiles. Si intenta
utilizar la localizacibn GPS en interiores, el teléfono puede fallar al recibir

sefiales de los satélites GPS.

La precision de localizacion depende de la precision de los satélites de GPS y
el mapa utilizado por el teléfono.

Puede utilizar la navegacion de voz si su aplicacién de navegacion la soporta.
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1.15.

1.16.

1.17.

(Qué son los teléfonos inteligentes?

Los Smartphone o teléfonos inteligentes son méviles que se ejecutan sobre
sistemas operativos y proporcionan funciones avanzadas tales como correos
electronicos, Wireless Fidelity (Wi-Fi), funciones de GPS, y gestion de
informacién personal. Adoptan arquitectura de aplicaciones similares a las
computadoras, usan pantallas tactiles, y permiten descargar e instalar
aplicaciones de terceros.

;(Qué sistema operativo tiene mi teléfono?
El teléfono se ejecuta con el sistema operativo Android Ice Cream Sandwich.

(Coémo puedo instalar el controlador USB para mi

teléfono? ;Mi teléfono viene con HiSuite?

1.18.

No es necesario instalar el controlador USB para el teléfono manualmente. El
controlador se instala automaticamente cuando se conecta el teléfono a un
ordenador.

El teléfono no viene con HiSuite preinstalado, pero se encuentra dentro del
equipo para ser instalado al conectarlo a una computadora.

(Cual es la frecuencia del procesador (CPU) de mi

teléfono? Yo uso una aplicacion de terceros para

comprobar la frecuencia pero el resultado es diferente

del valor nominal, ;Por qué?

1.19.

La frecuencia del CPU de su teléfono es 1.5 GHz, dual core.

Para reducir el consumo de energia, la CPU del teléfono puede que no
trabaje a una frecuencia completa, o puede trabajar con un cambio de
frecuencia de forma automatica. En esos casos, el resultado es diferente del
valor nominal.

¢(Mi teléfono soporta Canvas?

Si. El teléfono admite un méximo de cinco pantallas (incluyendo la pantalla
principal y sus extensiones).
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1.20. ;Mi teléfono viene con una pantalla tactil
completa?

Si. El teléfono viene con una pantalla tactil capacitiva completa.

1.21. ;Mi teléfono viene con un acelerémetro? ;Cémo lo
puedo utilizar?

Si, el teléfono viene con un acelerémetro para fines de entretenimiento. Si el
acelerometro esta activado, el teléfono cambia automéaticamente su
orientacion de la pantalla cuando se gira el teléfono hacia los lados. Esto le
permite ver videos en el teléfono en modo horizontal o instalar juegos

basados en el acelerébmetro. Para activar el acelerbmetro, toque >
Configuracién > Pantalla y seleccione Rotacion Automatica de Pantalla.

1.22. ;Mi teléfono viene con una radio FM? ;Cémo
puedo usarla?

(588)

Si, el teléfono viene con una radio FM. Para utilizar la radio FM, toque
Radio FM.

m Nota:

Puede utilizar la radio FM sélo después de conectar el auricular al teléfono.
1.23. ;Mi teléfono es compatible con una brajula digital?
Si
1.24. ;La antena de mi teléfono viene incorporada?
si
1.25. ;Puedo descargar temas para mi teléfono?

No
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1.26. ;La tarjeta SIM de mi teléfono es extraible o
integrada?

La tarjeta SIM del teléfono se puede retirar.
1.27. ;Mi teléfono soporta video chat?

Si, pero el teléfono no trae ninguna aplicacion preinstalada para video chat.
Para iniciar alguna, debe descargar una aplicacion.

1.28. ;Mi teléfono soporta multi-touch?
Si.
1.29. ;Mi teléfono soporta encendido y apagado
programado?

No. Pero las alarmas activadas sonaran cuando el teléfono esté apagado.

1.30. ;Qué sistemas operativos son compatibles con mi
teléfono si lo uso como médem?

Windows XP, Windows Vista y Windows 7.

1.31. ;Mi teléfono es compatible con redes privadas
virtuales (VPN)?

Si, su teléfono es compatible con redes privadas virtuales (VPN).

Para configurar los pardmetros VPN, toque == > Configuracion >
Conexiones inalambricas y Redes > Mas... > VPN. Al ingresar a esta opcion
debera configurar un patron de pantalla o pin de desbloqueo en caso de que
no este activo, y luego si podra administrar las conexiones VPN.
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Configuracion

CONEXIONES INALAMBRIC.,

T

Wi-Fi

Bluetooth

Uso de datos

Sonido

Pantalla

Espacio de almacenamiento

Bateria

Modo ahorro de energia

Aplicaciones

<l

Conexiones inalambricas y redes

Modo avidn

VPN

Compartir Internet via Wi-Fi

Redes de celulares

Configuracion

Agregar red VPN
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2.Configuraciones comunes

21.  ;Coémo puedo configurar los ajustes de red?

1) Inserte la tarjeta SIM en el teléfono. El teléfono automaticamente
configurara los pardmetros del Access Point Name (APN).

2) Para ver los APN, toca > Configuracién > Conexiones inalambricas y
redes > Mas... > Redes de celulares > Nombres de puntos de acceso

" Configuracidn " Conexiones inalambricas y

CC S INALAMBRIC. .
Modo avidn

F Wi-Fi
Bluetooth

Uso de datos Compartir Internet via Wi-Fi

Redes de celulares

W Sonido
3} Pantalla
Espacio de almacenamiento
Bateria
Modo ahorro de energia
Aplicaciones

» Configuracion de red mavil

Roaming de
onectarse a serv

Habilitar datos mdviles siempre

T
Puntos de acceso

Utilizar sdlo redes 2G

Operadores
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2.2. Wi-Fi

2.2.1. ;Céomo puedo utilizar mi teléfono como un punto de
acceso Wi-Fi?

Toque > Configuracion > Conexiones inalambricas y redes > Mas... >
Compartir internet via Wi-Fi.

Después de que el dispositivo encuentre su teléfono, puede acceder a
Internet desde el dispositivo movil usando la conexion de datos del teléfono.

<un
onfiguracion ~.| Conexiones inalambricas y redes | Configuracién

Compartir por USB

Modo avién tado a erificar la f

< Wi-Fi

Compartir por Bluetooth
Bluetooth p p

Uso de datos Compartir Internet via Wi-Fi
Ayuda

Mas..
Redes de celulares ZONA ACTIVA WI-FI PORTATIL

Zona activa Wi-Fi portatil (]

W Sonido

Pantalla Config punto de acceso inalambrica
Espacio de almacenamiento

idad maxima de conexiones
Bateria

USUARIO
Modo ahorro de energia

Aplicaciones

3 Configuracion
Compartir por USB

tethe

Compartir por Bluetooth

 Internet de

1e e l,vv
SSID de red
fpute AndroidAP
ZONA ACTIVA WI-FI PORTATIL Seq
-
Zona activa Wi-Fi portatil EAZESK

Config punto de acceso inalambrico

Punto de acceso inaldmbrico portédtil AndroidAP

WPA2 PSK "
Cancelar

USUARIOS CONECTADOS
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2.2.2. ;Mi teléfono soporta Wi-Fi?
Si, el teléfono es compatible con el estdndar 802.11b/g/n.

2.2.3. Mi teléfono esta conectado a una red Wi-Fi, pero no
puede abrir paginas web, ;Por qué?

Este problema puede ocurrir si:

e Lared Wi-Fi no esté conectada a Internet.

¢ Lalinea de abonado digital (DSL) ha fallado.

e Se produjo un problema en el sistema de nhombres de dominio (DNS).
En este caso, las paginas web no se pueden abrir, pero todavia se
puede iniciar sesidn en los servicios de mensajeria instantanea.
Intenta iniciar sesién para verificar el problema. Los sitios web a los
cuales la red Wi-Fi puede acceder se encuentran restringidos.

e Elteléfono se encuentra defectuoso.

2.24. ;Qué puedo hacer si mi teléfono puede detectar senales
Wi-Fi otros dispositivos diferentes a un enrutador
inalambrico después de que el Wi-Fi del teléfono esta
encendido?

e Verifique que el nombre de la red (SSID) del enrutador inalambrico no
se encuentre oculto.

e Encienda el Wi-Fi de su teléfono de nuevo

¢ Reinicie su teléfono

2.25. ;CoOmo puedo saber si mi teléfono esta usando su
conexion de datos mdvil o una conexion Wi-Fi para acceder
a Internet?

Una vez conectado a una red Wi-Fi, el teléfono utiliza esta red para acceder a
Internet. El icono B&d en la barra de notificacién indica gue el teléfono esta

conectado a una red Wi-Fi.

2.2.6. Estoy conectado a un hotspot Wi-Fi pero no puedo
acceder a Internet, ;por qué?

e Elnombre de lared (SSID) y la contrasefia se cambid.
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Su saldo es insuficiente.
Usted esta fuera de la cobertura del punto de acceso Wi-Fi.
Hay una restriccién en el acceso al punto de acceso Wi-Fi.

2.2.7. ;Qué puedo hacer si la opcién Wi-Fi no esta disponible o
si el teléfono apaga automaticamente el Wi-Fi después de
que lo enciendo?

¢ Reinicie el teléfono.

e Compruebe que el hardware de su teléfono estd funcionando
correctamente.

e Actualice el software de tu teléfono.

2.2.8. ;Qué puedo hacer si la conexion Wi-Fi de mi teléfono se
desconecta a menudo?

Revise la politica de estado de inactividad de Wi-Fi. El teléfono dispone de tres
Revise la politica de estado de inactividad de Wi-Fi:

e Cuando se apaga la pantalla: desconecta la conexién Wi-Fi 15 minutos
después de que la pantalla del teléfono se apaga.

¢ Nunca cuando esta conectado: Nunca se desconecta de una conexiéon Wi-
Fi si esta en estado de carga.

¢ Nunca: nunca se desconecta de una conexion Wi-Fi.

Si no desea que su conexion Wi-Fi se desconecte, seleccione Nunca.
2.3. Acceso a internet

2.3.1. ;Como borro la caché de mi navegador y el historial web?

Abra su navegador, a continuaciéon abra una pagina web y toque = >
Configuracién > Privacidad & Seguridad > Borrar memoria caché y Borrar
historial.
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Fal11:4
9 Privacidad & seguridad 9 Privacidad & seguridad
Borrar memoria caché
Borrar el contenido y las bases de datos de la

memoria caché local m

Borrar historial
Borrar el historial del navegador

DATOS DE FORMULARIO DATOS DE FORMULARIO

Recordar datos de formulario Recordar datos de formulario

Borrar datos de formulario

2.3.2. ;Mi navegador soporta modo de pantalla completa y

marcadores? En caso afirmativo, ;Coémo puedo
establecerlos?

Su navegador no soporta modo de pantalla completa, pero si soporta
marcadores.

Para ver la lista de marcadores, toque > Navegador > = > Marcadores.

Para agregar un marcador, toque ' > Navegador, abrir una pagina web,
toque = > Marcadores > Agregar y luego edite la informacién del marcador.

2.3.3. ;Puedo acceder a mi cuenta de correo electrénico desde

una pagina web?

Si

2.34. ;Como puedo guardar una imagen contenida en una

pagina Web?

Toque y mantenga presionada la imagen que desea guardar y, a
continuacion, pulse Guardar imagen en el mend que aparece. La imagen se
guardara en la Galeria.
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Guardar imagen

Ver imagen

Configurar como fondo de pantalla

2.3.5. ;Como configuro la pagina de inicio de mi navegador?

Abra su navegador y abra una pagina web. Presione
General > Configurar pagina principal.

> Configuracion >

% General

2.3.6. ;Como puedo guardar una pagina Web favorita?

Inicie el navegador, abra la pagina web y toque > guardar en favoritos.
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2.3.7. ;Como puedo activar o desactivar la conexiéon de datos
moviles de mi teléfono?

Para activar la conexidbn de datos moviles del teléfono, toque >
Configuracién > Conexiones inaldmbricas y redes > Mas... > Redes de
celulares, y seleccione Datos habilitados. Para desactivar la conexion de
datos, deshabilite la opcién Datos habilitados.

2.3.8. ;Puedo utilizar mi teléfono para acceder a Internet
durante una llamada?

Puede realizar o contestar una llamada cuando esté accediendo a Internet, y
viceversa, si el teléfono estd conectado a una red 3G, pero no si el teléfono
esta conectado a una red 2G.

24. Idiomay teclado

24.1. ;Mi teléfono es compatible con la entrada de texto con
escritura manual o un teclado en pantalla?

Si. Puede introducir texto mediante un teclado en pantalla.
2.4.2. ;Qué métodos de ingreso de texto soporta mi teléfono?

El teléfono viene preinstalado con el método de entrada Android. También
puede instalar otros métodos de entrada.

2.4.3. He instalado con éxito un método de entrada de texto
nuevo, pero no se puede utilizar, ;Por qué?

Después de instalar un método de entrada de texto, debe tocar >
Configuracién > Idioma y teclado, y elija el método de entrada.

2.4.4. ;Cémo puedo cambiar el tamano de la letra en la pantalla
de mi teléfono?

El tamafio de la letra en la pantalla del teléfono no se puede cambiar.
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2.5. Bloqueo de pantalla

2.5.1. ;Cémo puedo activar un bloqueo de pantalla que debe
ser desbloqueada utilizando el PIN?

Toque > Configuracion > Seguridad > Bloqueo de pantalla> PIN.

2.5.2. ;Como puedo activar un bloqueo de pantalla que debe
desbloqueada utilizando un patrén?

Toque > Configuracion> Seguridad > Bloqueo de pantalla > Patrén, y
luego siga las instrucciones en pantalla.

2.5.3. ;Cuantas veces puedo dibujar incorrectamente el patrén
de desbloqueo antes de que mi teléfono quede bloqueado?

El teléfono se bloqueara durante 30 segundos si se dibuja incorrectamente el
patrén de desblogueo de pantalla en cinco ocasiones.

2.5.4. ;Como bloqueo y desbloqueo la pantalla?

Si el teléfono est4 activo, presione @ para bloquear la pantalla. Si
permanece inactivo durante un periodo especificado, el teléfono se bloquea
autométicamente la pantalla.

Si la pantalla esta apagada, presione y mantenga presionado @ para
activarla. Para desbloquear la pantalla, arrastre el icono del candado en el
medio de la pantalla de la derecha hasta llegar al icono de candado en la
derecha de la pantalla.
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¢

PP

Arrastrar para desbloquear

2.6. E-books

2.6.1. ;Qué formatos de libros electrénicos son compatibles con
mi teléfono? ;Cudl es el tamafio maximo que puede tener
un libro electronico a ser leido en mi teléfono?

Su teléfono tiene precargada la aplicacion Polaris Office, que soporta
archivos en formatos: PDF, Excel, Word y PowerPoint.

2.6.2. ;Qué formatos de Microsoft Word soporta mi teléfono?

Su teléfono soporta archivos en formatos .doc y .docx
2.7.  Reloj

2.7.1. ;Mi teléfono es compatible con las alarmas cuando esta
apagado?

Si
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2.7.2. ;Cémo puedo afiadir o eliminar una alarma?

2.8.

Para agregar una alarma, toque > Reloj. En la pantalla del reloj, toque el
icono de la alarma, luego "Agregar alarma".

Para eliminar una alarma, toque y mantenerla en la lista de alarmas, a
continuacién, en el menua que aparece, toque "Borrar Alarma".

C‘) Alarmas

-+ Agregar alarma

8:30 a.m.

9:00 a.m.

-
A

i
S
b

Anclaje ared USB

Puede conectar el teléfono a un ordenador y utilizar las funciones de anclaje
USB del teléfono para compartir la conexién de datos mdviles del teléfono
con el ordenador. Si el equipo funciona con Windows 7, Windows Vista, 0 una
version reciente del sistema operativo Linux (como Ubuntu), puede utilizar las
funciones de anclaje a red USB del teléfono sin realizar ninguna
configuracion en el equipo. Si el equipo corre en una version anterior de
Windows o Linux, u otro tipo de sistema operativo, es posible que necesite
instalar algunos archivos de configuracion antes de utilizar las funciones de
anclaje a red USB del teléfono.
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2.8.1. ;Como puedo utilizar la funcién de anclaje a red USB si
conecto mi teléfono a un ordenador con Windows XP?

m Nota:

Antes de usar el anclaje a red inserte la tarjeta SIM en su teléfono
1. Utilice un cable USB para conectar el teléfono a la computadora.

2. En el teléfono, seleccione “HiSuite” en la pantalla similar a la mostrada a
continuacién para instalar esta utilidad.

[ conexion de computadora USB

CONECTARSE COMO

tivo multimedia (MTP)

+" Preguntar en cada conexién

iNo se puede instalar el controlador?

3. En el computador, siga las instrucciones en pantalla para instalar “HiSuite”
de manera satisfactoria.

4. Una vez instalada la aplicacién en el computador, en el teléfono toque

> Configuracion > Ma4s... > Compartir internet via Wi-Fi y a
continuacién, seleccione Compartir por USB. La primera vez que se
conecte el teléfono, se instalardn autométicamente los controladores
complementarios para el uso como médem.

Usted puede acceder a Internet y navegar por paginas web en el
ordenador usando la conexién de datos moviles del teléfono.
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2.8.2. ;Como puedo usar Anclaje a red USB Si conecto el
teléfono a un equipo que ejecuta Windows Vista o
Windows 7?

1. Utilice un cable USB para conectar el teléfono a la computadora. El
ordenador instalar4 automaticamente el controlador para el teléfono.

2. En el teléfono, toca > Configuracion> Conexiones inaldmbricas y
redes > Compartir internet via Wi-Fi, a continuacion, seleccione Compartir
por USB.

Usted puede acceder a Internet y navegar por paginas web en el ordenador
usando la conexion movil de datos del teléfono.
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3.Aplicaciones

3.1. (Qué aplicaciones de terceros son compatibles con
mi teléfono?

Al igual que otros teléfonos Android, su teléfono es compatible con todas las
aplicaciones de terceros basadas en un sistema operativo Android. Su teléfono no
es compatible con aplicaciones Java.

3.2 (Como puedo obtener aplicaciones de terceros?

Inicie sesion en HiSpace o Play Store y descargue aplicaciones de terceros desde
alli.

m Nota:

Los clientes preinstalados en su teléfono varian segun el software del teléfono.

3.3.  ¢(Como puedo instalar, administrar y desinstalar
aplicaciones?

3.3.1. ;Como puedo instalar aplicaciones?

1. Toque > Configuracion > Seguridad y seleccione Fuentes desconocidas.
2. Descargue aplicaciones desde Play Store para instalar o copie archivos APK a

la tarjeta SD, y luego toque > Gestor de archivos para ver e instalar
aplicaciones.
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o

( . \mnt\sdcard2\Downl...

| @ favs.xls

#N\ Grooveshark.ap

SD CARDS.xlsx

A Atencion

Es probable que el teléfono y sus
datos personales se encuentren
mas expuestos a los posibles
ataques si se utilizan aplicaciones
provenientes de fuentes
desconocidas. Usted acepta que
es el tnico responsable por
cualquier dafo que pueda sufrir el
teléfono o por la pérdida de
informacion causada por el uso de
estas aplicaciones.

Cancelar Aceptar

Por seguridad, tu teléfono esta
configurado para bloquear la
instalacion de aplicaciones no
obtenidas de Android Market.

Cancelar Configuracidn

o
@ Grooveshark

¢Desea instalar la aplicacion?

Error de red
e Ubicacié

red

Comunicacion de red
é totala Ir at, crear
P aah

Espacio de almacenamiento

r icar/eliminar el contenido de la

Llamadas telefonicas

ad vy el estad

Herramientas del sistema

Mostrar todos

Cancelar Aceptar

= Seguridad

Conf. bloqueo de tarj. SIM
CONTRASENAS

fas visibles

Administradores del di

Fuentes desconocidas

Permite la instalacidn de aplicaciones E
que no pertenecen a Market.

ALMACENAMIENTO DE CREDENCIALES

Instalar de
Instalar certifi

(4]
@ Grooveshark

+/ Aplicacion instalada

Listo

3.3.2. ;Coémo puedo gestionar las aplicaciones?

Toque

> Configuracién> Aplicaciones
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*. Configuracion

€ sonido

4} Pantalla
Espacio de almacenamiento
Bateria
Modo ahorro de energia

Aplicaciones

AL

Llamadas

Mensajeria

Cuentas y sincronizacion
ervicios de ubicacidn

Seguridad

= Aplicaciones

DESCARGADAS EN EJECUCION TODAS

g HiSuite
!-:-_ Instagram
TweetDeck

@ WhatsApp

Almacenamiento interno

= Aplicaciones

DESCARGADAS EN EJECUCION TODAS

Borrar caché

Total memoria ¢ MB

Actualizacion en linea

A, s
A%elme de obs. de Market
Aguj?a negro

Album de fotos

..err! ‘_19 configuracién

Almacenamiento interno

Todas las aplicaciones en su teléfono estan en la lista.

Toque la aplicacion que desea administrar.

3.3.3. ;Como puedo desinstalar aplicaciones?

1. Toque

> Configuracion > Aplicaciones

2. Toque la aplicacion que el desee desinstalar, luego en Desinstalar.

" Informacidn de aplicacidn

® Grooveshark

@ Grooveshark

licacion se desinstalara

Desinstalar

0 DE ALMACENAMIENTO

Total

m Nota:

6,17 MB

0,008

0,00B

EDETERMINADA

Cancelar

Aceptar

Las aplicaciones preinstaladas no se pueden desinstalar.

56



é"é HUAWEI Ascend P1 Smartphone
HUAWEI Guia de preguntas frecuentes

3.4. No puedo instalar una aplicacién, ;por qué?
(Como puedo solucionar el problema?

e ElI APK esta dafiado.
Para resolver el problema, pdngase en contacto con el proveedor de APK.

e La aplicacion ya ha sido instalada.
Para solucionar el problema, desinstale la aplicacion y, a continuacion, vuelva a
instalarla.

o El espacio de almacenamiento del teléfono disponible es insuficiente.
Para resolver el problema, elimine los archivos innecesarios o desinstale algunas
aplicaciones.

3.5. Las aplicaciones de terceros se instalan en la
memoria interna del teléfono o en una tarjeta microSD?

Los archivos APK de terceros se instalan en la memoria interna del teléfono.

3.6. (Como puedo salir de una aplicacion en ejecucion?

Para salir de algunas aplicaciones preinstaladas, toque -

Para salir de las aplicaciones de terceros, siga sus instrucciones. Algunas
aplicaciones de terceros pueden ejecutarse en segundo plano después de tocar

Para cerrar las aplicaciones que estan corriendo en segundo plano, abra el
administrador de tareas.

3.7. (Como puedo solucionar el problema del consumo
de energia causado por aplicaciones de terceros?

Las aplicaciones de terceros descargadas de tiendas de aplicaciones que no sean
de Play Store puede que no sean completamente compatibles con el teléfono.
Una vez instaladas, pueden consumir mas energia y reducir el tiempo de espera
del teléfono.

Para resolver el problema, puede descargar una aplicacion de gestion de tareas
de terceros para cerrar las aplicaciones que no esté utilizando.
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3.8. Administrador de tareas

3.8.1. ;Qué funciones provee el administrador de tareas?

Similar al administrador de tareas del computador, esta funcionalidad del
teléfono permite visualizar y administrar las aplicaciones en ejecucion.

3.8.2. ;Cémo abro el Administrador de Tareas?

Toque y mantenga presionada la tecla - para acceder al Administrador
de Tareas.

3.8.3. ;Como luce el Administrador de Tareas?

Como se aprecia en la figura anterior, la pantalla del Administrador de Tareas
muestra las miniaturas de las Ultimas aplicaciones ejecutadas o en ejecucion.
HiSuite

Teléfono

Gestor de arc

Configuracion e

3.8.4. ;Qué puedo hacer en el Administrador de Tareas?

e Ver miniaturas de las ultimas aplicaciones

e Arrastrar una imagen a la izquierda o la derecha para cerrar la
correspondiente aplicacion.

e Tocar una miniatura de una aplicaciéon en ejecucion para acceder a la
ltima pantalla visualizada.
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4.0tros

4.1. (Como puedo comprobar el espacio disponible en
las tarjetas microSD interna y externa?

{(oooy —
] —

Toque ' > Gestor de archivos > = > Espacio de almacenamiento, y
compruebe el espacio disponible en las tarjetas microSD interna y externa.

al W 614 al W 614
= Configuracion de almacenamiento = Configuracion de almacenamiento
N Varios
Actualizacion del software 05 ME
de almacenamiento prede
o interno

ALMACENAMIENTO INTERNO Borrar almacenamiento interno
E na t: ..'III'

TARJETA S

e I
2,36 GB

A cione Espacio total
2 1,86 GB

Imagenes, videos Disponible
40,56 MB (

Audio (musica, tonos de teléfor
12,57 MB

m Nota:

Hay dos tipos de almacenamiento disponible en el teléfono: una memoria interna
de 2.3 GB y una tarjeta microSD; ambos pueden ser usados para almacenar
datos tales como aplicaciones, fotos, audio, archivos y video clips.

4.1.1. ;Como puedo comprobar la memoria RAM disponible de
mi teléfono?

El espacio de RAM maximo de su teléfono es de 1GB. El espacio de memoria
RAM disponible varia segun las aplicaciones que se ejecutan en el teléfono. Para
comprobar el espacio de RAM disponible en su teléfono, instale un APK dedicado.
El teléfono no tiene preinstaladas dichas aplicaciones.
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4.1.2. ;Cual es la capacidad maxima de la tarjeta microSD
externa soportada por el teléfono?

32GB

4.1.3. Ejecutando Android 4.0, ;admite mi teléfono 1Ila
instalacion de aplicaciones en una tarjeta microSD externa?

Sélo se pueden instalar aplicaciones en el almacenamiento interno del teléfono.
No se pueden instalar en una tarjeta externa micro SD.

Si una tarjeta micro SD externa se inserta, puede mover las aplicaciones
instaladas en el almacenamiento interno del teléfono a la tarjeta externa micro SD.

Si una tarjeta micro SD externa no ha sido insertada, puede mover las
aplicaciones instaladas en el almacenamiento interno del teléfono a la tarjeta
micro SD interna del teléfono.

4.2. (Qué datos se pueden respaldar en mi teléfono?

Puede realizar copias de seguridad los siguientes datos en el teléfono:

o Contactos (A través de la aplicacion Contactos).
o Calendario (A través de aplicaciones de terceros.)
o Datos de uso comun (A través de aplicaciones de terceros.)

Antes de restaurar la configuracién de fabrica, usted puede realizar copias de
seguridad de los siguientes datos:

o Mensajes

o Registros de llamadas

o Configuracion del sistema

o Alarmas

o Favoritos del explorador

o Cuentas de correo electrénico
o Calendario

o Notas

o Ajustes de la pantalla

o Reloj de clima

o Listas de reproduccion de musica
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4.3. (Como puedo utilizar Contactos para realizar
copias de seguridad y recuperar mis contactos?

4.3.1. ;Coémo puedo realizar copias de seguridad de contactos a
una tarjeta microSD?

m Nota:

Para exportar los contactos directamente a la memoria externa, debe configurar la
Tarjeta SD como almacenamiento predeterminado.

“ —
LS

Toque > Contactos > = > Administrar contactos > Exportar a
almacenamiento > Aceptar.

Todos los contactos de su teléfono se guardan en el directorio raiz del
almacenamiento predeterminado en formato vcf.

Configurar mi perfil

Mama Copiar desde la tarjeta SIM

Copiar contactos Xportar

Papa Importar via Bluetooth Tu lista de contactos se exportara
I rtar desde el al archivo: /mnt/
mportar desde e ednard/ :
Contactos para mostrar almacenamiento sdcard/00001.vef.

i Cancelar
Cuentas Exportar al almacenamiento

Eliminar contactos Estado de la memoria

Compartir contactos Eliminar contactos duplicados

Gestionar contactos

Q, configuracion

4.3.2. ;Como puedo recuperar los contactos desde una tarjeta
microSD?

(a2)
Toque " 5 Gestor de archivos. En el directorio raiz de la tarjeta micro SD,
toque el archivo .vcf que contiene el respaldo. Toque OK > Teléfono y luego

abra Contactos. El teléfono actualizara la lista de contactos.

61



&

HUAWEI

HUAWEI Ascend P1 Smartphone
Guia de preguntas frecuentes

4.3.3. ;Como utilizo la aplicacion Copias de Seguridad para

44.

respaldar datos?

La aplicacion Copias de Seguridad viene preinstalada en su teléfono. Para

usarla y realizar un respaldo de datos toque > Copias de Seguridad, y
luego la opcién que desee usar

(Como puedo cortar o copiar archivos o carpetas

desde las unidades de almacenamiento del teléfono a

una tarjeta microSD externa?

4.5.

Para copiar o cortar un archivo o carpeta:

Toque — > Gestor de archivos. En la lista que aparece, toque y
mantenga presionado el archivo o carpeta que desea cortar o copiar. En
el menu de Opciones de carpeta / Opciones de archivo, toque Cortar o

Copiar. Toque tarjeta SD, luego = > Pegar.

Para copiar o cortar varios archivos o carpetas:
Toque > Gestor de archivos y ubique los archivos o carpetas a

copiar. Luego toque = > Seleccionar elemento(s), seleccione los
archivos o carpetas que desea cortar o copiar y toque Cortar o Copiar.
Toque tarjeta SD, luego = > Pegar.

Tareas comunes

4.5.1. ;Como puedo personalizar la pantalla principal o sus

extensiones?

Para mover un elemento en la pantalla principal o sus extensiones,
mantenga pulsado el elemento y arrastrelo a un area en blanco.

Para eliminar un elemento de la pantalla principal o sus extensiones,
pulse y mantenga pulsado el elemento y arréstrelo a la papelera en la
parte superior de la pantalla.

Para ajustar el fondo de pantalla, toque = > Fondo de pantalla,
"Fondos de pantalla”, “Fondos de pantalla animados” o “Galeria”.

Para personalizar un tema, toque = > Configuracion de temas y
seleccione entre los tres temas disponibles: Android, Atardecer y Mas
alla del Cielo
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4.5.2. ;Coémo puedo ahorrar energia de la bateria?

Para ahorrar energia de la bateria, toque modo de ahorro de energia en
Configuracion, o lleve a cabo las operaciones siguientes segun sea necesario:

e Pulse @ para bloquear la pantalla cuando no se esta utilizando el
teléfono.

e Toque > Configuracion > Pantalla > Tiempo espera de la pantalla
para establecer el tiempo de pantalla a un valor pequefio.

e Toque ' > Configuracion > Pantalla > Brillo para configurar el brillo
a un valor menor.

e Toque ' > Configuracion > Conexiones inalambricas y redes, y
desactive las opciones Wi-Fi y Bluetooth para apagar estas
conexiones.

e Toque ' > Configuracion > Cuentas y sincronizacion desactive las
opciones datos de fondo y Auto-sincronizacion para desactivar estas
funciones.

e Toque = > Configuraciébn > Conexiones inalambricas y redes>

Redes maviles y desactive Datos habilitados para apagar los servicios
de datos, o desactive los datos desde la barra de notificaciones.

e Toque s Configuracién > Seguridad y ubicacién y desactive la
opcion Utilizar satélites de GPS para desactivar las funciones de GPS.

4.5.3. ;Como puedo ahorrar trafico de datos?

. Desactive los servicios de datos cuando no los esté utilizando.

e Desactive los servicios de datos si el teléfono esta conectado a una red Wi-Fi.

e Acceda a los sitios web en su version WAP o movil en lugar de su version
WWW.

e Toque =/ > Configuracion> Conexiones inalambricas y redes> Redes
moéviles y desactive Datos habilitados para apagar los servicios de datos, o
desactive los datos desde la barra de notificaciones.

e Toque ' > Configuracion> Cuentas y sincronizacién y desactive las
opciones Datos de Fondo y Sincronizacion de datos.
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4.54. ;Qué puedo hacer si mi teléfono funciona de manera

lenta?
o Cierre algunas aplicaciones de terceros.
o Desinstale algunas aplicaciones.
o Reinicie su teléfono.
. Restaure su teléfono a los valores de fabrica.

4.5.5. ;Puedo desinstalar aplicaciones preinstaladas por mi
operadora telefonica?

No.

4.5.6. ;Por qué mi fondo de pantalla personalizado se extiende
de forma automatica?

Si se establece como fondo de pantalla, una imagen se estirara
automaticamente para cubrir la pantalla principal y sus extensiones.

4.5.7. ;Qué datos perderé si restauro mi teléfono a sus valores
de fabrica?

Si restaura el teléfono a la configuracion de fabrica, todos los datos en el
almacenamiento interno del teléfono se perderan, como los contactos, ajustes
personalizados, registros de llamadas y mensajes.

4.5.8. ;Como puedo aumentar mi espacio de almacenamiento
del teléfono interno?

Elimine los archivos innecesarios o desinstale algunas aplicaciones.

4.5.9. ;Como puedo desactivar los tonos tactiles sonoros?

Toque > Configuracion > Sonido y deshabilite la opcién Tonos tactiles
sonoros

4.5.10. (Como puedo encender la pantalla después de que
se apague automaticamente?

Presione @
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4.5.11. ¢Coémo ajusto el brillo de mi pantalla?
Toque s Configuracion > Pantalla > Brillo
4.5.12. (Como contribuye la iluminacién del teclado de mi

teléfono en el ahorro de energia de la bateria?

Para ahorrar energia de la bateria, la luz de fondo de las cuatro teclas en la
parte inferior del teléfono varia segun el entorno. Si el entorno es oscuro, la
luz se enciende. Si el entorno es brillante, la luz de fondo se apaga.

4.5.13. ;Como habilito o deshabilito el Modo Avién?

e Toque > Configuracion> Conexiones inalambricas y redes, y
active o desactive el Modo avion.

e Mantenga @ presionado hasta que se muestre el menu Opciones
del teléfono, y toque Modo avion.

4.5.14. (Como puedo restablecer mi teléfono a los ajustes

de fabrica?

Toque s Configuraciébn > Hacer copia de seguridad y resetear >
Restablecer datos de fabrica.

4.5.15. (Como puedo establecer una imagen como foto ID

del contacto que 1lama?

= e
e Toque > Contactos > > Teléfono, y en la pantalla Nuevo

contacto, toque 4
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Vw0

Contacto del Teléfono

Vw0

Contacto del Teléfono

Tomar foto

Elegir foto de la Galeria

®© O KN ®© O KN
A . G .

e Toque “ > Galeria, abra una fotografia, toque

> Mas>

Configurar como y en el cuadro Configurar Imagen como, pulse Foto

de contacto.

Eliminar
Presentacion de diapositivas
Editar

y Rotar hacia la izquierda
Rotar hacia la derecha
Recortar
Establecer imagen como

IE]

l Foto de contacto

@ Foto de perfil WhatsApp

Papel tapiz
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4.5.16. (Como puedo wutilizar mi teléfono como un
dispositivo de almacenamiento masivo USB?

Conecte el teléfono a un ordenador, deslice hacia abajo la barra de
notificaciones y toque Conectado al USB > Activar almacenamiento USB.

", Almacenamiento masivo USB ", Almacenamiento masivo USB

» N 5

S N P. . Pe o
Bluetooth GPS C.datos  Giro autom
HiSuite 4:44 p. ' '
Conexion USE

Conectado a HiSuite
Presionar para acceder a otras opciones de US Conectado al USB Almacenamiento USB en uso

Depuracion de USB habilitada

bilitar depuras e

Conectado al USB

Seleccionar para copiar archivos desde o hacia i

Activar el almacenamiento USB Desactivar el almacenamiento USB
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