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Informacion de seguridad
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No utilice la funcién de fax durante una tormenta eléctrica. No instale este producto, ni lleve a cabo
conexiones eléctricas o cableados, como cables de alimentacion o de teléfono, durante una tormenta
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Notificacion sobre los derechos de propiedad intelectual
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Introduccion

Utilice esta guia para el dispositivo Lexmark 3100 Series.




Busqueda de informacion

Le felicitamos por adquirir el dispositivo Lexmark™ 3100 Series Todo en Uno.

Consulte Si necesita ayuda relacionada con lo siguiente

Péster de instalacion Este documento contiene informacion completa acerca de la
instalacion.

CD de controladores y | ElI CD de controladores y utilidades contiene controladores para
utilidades la impresora del dispositivo Todo en Uno, el Centro Todo en Uno
Lexmark, el Centro de soluciones Lexmark, el Editor de
fotografias Lexmark, el Administrador de tarjetas de memoria
Lexmark, el software de fax y el software de reconocimiento
Optico de caracteres.

Guia del usuario Este documento contiene informacién acerca de lo siguiente:
* Impresion de fotografias digitales
LEXMARK « Utilizacién basica

» Escaneo, impresion, copia y envio de faxes

» Proyectos creativos

» Informacion sobre pedidos de cartuchos de impresion
¢ Solucién de problemas de instalacion

* Solucién de problemas generales

Péagina web de » Actualizaciones: informacion sobre actualizaciones de

Lexmark software

» Atencion al cliente: informacién de contacto, estado de
pedidos, garantia y reparaciones

» Descargas: controladores

* Referencia: documentacion de la impresora y
especificaciones sobre productos.

Puede acceder a la pagina web de Lexmark en:

http://support.lexmark.com/.




Creacion del primer proyecto

Puede imprimir fotografias desde su tarjeta de memora de camara digital tras
haberlas guardado en el ordenador.

1 cCargue papel. Para obtener mas ayuda, consulte la pagina 8.
Carta/A4 Tarjetas

o bien

0 bien

3 Introduzca la tarjeta de memoria de camara digital en el dispositivo Todo en
Uno (consulte la pagina 11) o acceda a las fotografias desde un ordenador
(consulte la pagina 24) y continde con el paso 6.

([

4 Enla pantalla del ordenador, seleccione Guardar automaticamente todas
las imagenes en una carpeta dentro de Mis imagenes con la fecha
actual.

@ Memory Card Inserted

What would you like to do with the images on the card?




5 Haga clic en Aceptar.
Aparecera la pagina de imagenes guardadas del Centro Todo en Uno.

6 Seleccione un tamario de papel en la seccién Crear una pagina con
imagenes guardadas para aplicarlo a las presentaciones de pagina.

7 Seleccione una presentacion de pagina en la seccién Crear una pagina
con imagenes guardadas.

Fage Layout:

[4]4=5n.

8 Arrastre las imagenes que desea imprimir.

@ Lexmarl k 3100 Series All-in-One Center

Select a file, then pick an action below.

Current Folder Shon Folders
[ 5192003 Create Folder I

Create a page from saved photos N

5 f Papsi Size:
- & e

O teminig [
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O Skenwidipg
Kl
Select Al

Bordeless, (4]photos

Change the caleqayof
lapouts isted sbove

Photo Tools:
Fotale

[ B o —i—%\

A

o

© PintNow l B e l

Desslectdl |

9 Haga clic en Imprimir.

iEnhorabuena! Ha finalizado satisfactoriamente su primer proyecto con

Lexmark 3100 Series Todo en Uno. Para obtener informacién sobre la creacion de
mas proyectos, consulte la informacion sobre escaneo, copia, impresién y envio de
faxes en la pagina 31. Para obtener ayuda sobre el trabajo con fotografias digitales,
consulte la pagina 23.



Informacién acerca del dispositivo
Todo en Uno

Instalacion del dispositivo Todo en Uno

Si aln no ha finalizado la instalacién del hardware y el software, siga los pasos que
aparecen en la documentacion de instalacion. Si se produce algin problema
durante el proceso de instalacion, consulte la seccion “Solucién de problemas de
instalacion” en la pagina 46.

Descripcion de los elementos del dispositivo Todo en
uno

5 3 (disponible en algunos modelos)
# Utilice Para
1 Bandeja de papel Cargar papel en el dispositivo Todo en Uno (AlO).
2 Panel de control Utilizar el dispositivo Todo en Uno (consulte la pagina 7

para obtener informacién mas detallada acerca de cada
uno de los botones).

3 Ranuras de tarjetas de Introducir tarjetas de memoria de camaras digitales.
memoria




# Utilice Para

4 Unidad de escéaner Acceder a los cartuchos de impresion.
5 Bandeja de salida del Sujetar el papel a medida que sale del dispositivo Todo
papel en Uno.
La bandeja de salida del dispositivo Todo en Uno puede
contener:

* 25 hojas de papel normal

* 10 hojas de etiquetas

* 10 sobres

* 10 tarjetas

e 1 transparencia

* 1 hoja de papel fotogréafico

Nota: Para evitar que se corra la tinta, vaya retirando
cada transparencia u hoja de papel fotogréafico de la
bandeja de salida antes de que salga la siguiente del
dispositivo Todo en Uno. Las hojas de papel fotografico y
las transparencias pueden tardar hasta 15 minutos en
secarse.

6 Cubierta superior Colocar el elemento que se desea escanear sobre el
area de cristal del escéner.

7 Guia del papel Apretarla y deslizarla hacia el lado izquierdo del papel
para garantizar la introduccién correcta del papel.

Cable USB

Fuente de alimentacion

Los contactos metalicos de plata se
encuentran en la parte superior de la
fuente de alimentacion.



Uso del panel de control

El dispositivo Todo en Uno esta equipado con un panel de control que permite
escanear y copiar con sélo pulsar un boton.

Encendido
1 Pulselo para encender y apagar
el dispositivo.
Alim. papel E%canear o
1
Pdlselo para Pdlselo para iniciar

automaticamente el proceso de
escaneo y para abrir el Centro
Todo en Uno.

introducir papel.

(P

¥

| Copia negro
Pllselo para realizar una copia
en blanco y negro.

Copia color

Pulselo para realizar
una copia en color o
una fotocopia.

@
99 Q

Nota: Tanto el ordenador como el dispositivo Todo en Uno deben
estar encendidos para copiar.



Cargade papel

Las siguientes instrucciones son validas para cargar la mayoria de los tipos de
papel:

1 Coloque el papel en el lado derecho de la bandeja de papel, con la cara de
impresion hacia arriba y con la parte superior del papel introducida en la
bandeja de papel.

Carta/A4d Tarjetas

Nota: No fuerce el papel cuando lo cargue en el dispositivo
Todo en Uno.



Antes de empezar a imprimir, escanear o enviar documentos por fax, consulte la
pagina 6 para establecer la cantidad de papel que puede contener la bandeja de
salida.

Siga estas instrucciones para cargar el papel normal y especial en la bandeja de
papel.

Cargue un maximo de: Compruebe lo siguiente:

100 hojas de papel normal El papel esta disefiado para utilizarse con impresoras de
inyeccion de tinta.

10 sobres * Los sobres se cargan verticalmente contra el lado
derecho de la bandeja de papel.

¢ La zona destinada al sello se encuentra en la esquina
superior izquierda.

* Los sobres estan disefiados para utilizarse con
impresoras de inyeccién de tinta.

* Se empujay desliza la guia del papel hacia el extremo
izquierdo de los sobres.

Nota: No cargue sobres con las siguientes caracteristicas:

» Agujeros, perforaciones, lineas de puntos perforadas
0 membretes en relieve.

« Cierres metdlicos, cuerdas o solapas reforzadas con
barras metélicas.

¢ Adhesivos de las tapas expuestos.

25 hojas de tarjetas » Las tarjetas estan disefiadas para utilizarse con
impresoras de inyeccién de tinta.
» El grosor no supera los 0,63 mm (0,025 pulgadas).

10 tarjetas de felicitacion, ¢ Las tarjetas se han cargado verticalmente contra el lado
fichas, postales o tarjetas derecho de la bandeja de papel.
fotograficas » Se ajusta la guia del papel (consulte la pagina 8).

100 hojas de papel tratado | El lado tratado esté hacia arriba.

Nota: Ya que las fotografias necesitan mas tiempo de
secado, se recomienda que retire cada fotografia a medida
que salga y que deje que se seque para evitar que se corra
la tinta.

50 hojas de papel El lado brillante o tratado esta hacia arriba.

fotografico o brillante Nota: Ya que las fotografias necesitan mas tiempo de
secado, se recomienda que retire cada fotografia a medida
gue salga y que deje que se sequen para evitar que se
corra la tinta.

Nota: Asegurese de que selecciona el tamafio de papel apropiado
para cada documento.



Cargue un maximo de:

Compruebe lo siguiente:

50 transparencias

e La cararugosa esta hacia arriba.
» Las transparencias estan disefiadas para utilizarse con
impresoras de inyeccioén de tinta.

Nota: Ya que las transparencias necesitan mas tiempo de
secado, se recomienda que retire cada transparencia a
medida que salga y que deje que se seque para evitar que
se corra la tinta.

100 hojas de papel de
tamafio personalizado

El tamafio del papel se ajusta a las siguientes
dimensiones:

Ancho Largo
de 76 a 216 mm de 127 a 432 mm
de 3 a 8,5 pulg. de 5a 17 pulg.

100 transferencias térmicas

* Sigue las instrucciones de carga que aparecen en el
paguete de las transferencias térmicas.
» La cara en blanco esta hacia arriba.

Nota: Para obtener los mejores resultados posibles, retire
cada transferencia térmica a medida que salga.

20 hojas de papel de
banner

» El papel de banner esta disefiado para utilizarse con
impresoras de inyeccion de tinta.

* Se coloca el papel de banner en la cubierta superior y
se introduce la primera hoja como se indica en la
ilustracion.

» Se selecciona Banner Carta o Banner A4 en
Propiedades de impresion (consulte la pagina 17).

10




Colocacion del documento sobre el cristal del
escaner

3 Cierre la cubierta
superior del escaner para

hacia abajo sobre el area evitar que los bordes

de cristal del escaner. aparezcan 0SCuros.

1 Abrala cubierta superior. 2 Cologue el elemento que
desea copiar mirando

Nota: Asegurese de que la esquina superior izquierda de la parte
frontal del objeto queda alineada con la flecha de la esquina

frontal del cristal del escéaner.

Insercién de tarjetas de memoria de camaras
digitales

Algunos modelos de Lexmark 3100 Series admiten los siguientes dispositivos
digitales:

» CompactFlash tipo | y tipo Il * Tarjeta MultiMedia

* IBM Microdrive * Memory Stick

* Secure Digital e SmartMedia

11



El lector de tarjetas (si el dispositivo Todo en Uno dispone de él) tiene cuatro
ranuras para alojar dichos dispositivos y un pequefio indicador luminoso que
parpadea cuando esta leyendo la tarjeta o transmitiendo datos.

Nota: No extraiga la tarjeta de memoria de camaras digitales
mientras la luz esta encendida o parpadeando.

Esta ilustracion muestra donde debe insertar cada una de las tarjetas de memoria
de camaras digitales admitidas.

Secure Digital,
Tarjeta MultiMedia

CompactFlash tipo | y tipo I,
IBM Microdrive

Memory Stick SmartMedia

Antes de insertar la tarjeta de memoria, tenga en cuenta la informacion siguiente:

Si inserta una tarjeta Memory Stick 0 SmartMedia, asegurese de que el
area de contacto dorada esta hacia arriba.

Si inserta una tarjeta MultiMedia, Secure Digital o CompactFlash de tipo | o
I, aseglrese de que la etiqueta del nombre esta hacia arriba.

Si inserta una tarjeta Secure Digital, aseglrese de que el area de contacto
dorada se encuentra orientada hacia abajo.

Nota: El dispositivo Todo en Uno no reconoce mas de una fuente
para fotografias simultaneamente. No introduzca mas de una
tarjeta de memoria de camaras digitales a la vez.

Nota: El nombre del fabricante puede no coincidir con los tipos de
tarjeta de memoria de camaras digitales que aparecen en la
lista de la pagina 11.

Cuando la tarjeta de memoria se haya insertado adecuadamente,
parpadeara un pequefio indicador luminoso en el lector de la tarjeta de
memoria y se apagara a continuacion.

El indicador luminoso parpadea cuando el lector de tarjetas esta
transfiriendo datos al ordenador o recibiéndolos de éste.

12



Descripcion del software

El software del dispositivo Todo en Uno esta formado por cinco componentes
principales:

Centro Lexmark 3100 Series Todo en Uno (escaneo, copia, envio de faxes
e impresién de fotografias digitales)

Propiedades de impresion (impresion)

Centro de soluciones Lexmark 3100 Series (solucién de problemas,
mantenimiento e informacién sobre pedidos de cartuchos)

Editor de fotografias Lexmark (edicion de fotografias y graficos)
Administrador de tarjetas de memoria Lexmark (transferencia de
fotografias digitales en algunos modelos)

Uso del Centro Todo en Uno Lexmark

Utilice el software del Centro Todo en Uno Lexmark 3100 Series para escanear,
copiar y enviar documentos por fax. El Centro Todo en Uno Lexmark se puede abrir
de cuatro formas:

Haga clic en Inicio » Programas P Lexmark 3100 Series » Centro
Todo en Uno Lexmark.

Haga doble clic en el icono Centro Todo en Uno Lexmark 3100 Series
del escritorio.

Haga doble clic en el icono de inicio rapido Centro Todo en Uno
Lexmark 3100 Series.

Pulse Escanear en el panel de control. Para obtener mas informacion
sobre el uso del panel de control, consulte la pagina 7.

13



Aparece la pagina principal del Centro Todo en Uno.

. g MGEETE | -
Fose | - —— Seccion Escanear
Seccién Presentacion R e s
preliminar E— Seccién Copiar
T P

[ =] [CorPhoto = Conylion
a .

Seccion Tareas
T creativas

Creative Tasks.
Print.

£
£ B

Pagina principal del Centro Todo en Uno

La Pagina principal del Centro Todo en Uno consta principalmente de cuatro
secciones: Escanear, Copiar, Tareas creativas y Presentacion preliminar.

En la seccion Puede realizar lo siguiente

Escanear « Seleccionar un programa al que enviar la imagen
escaneada.

¢ Seleccionar un tamafio de papel.

» Seleccionar el tipo de imagen que se esta escaneando.

e Seleccionar el uso final de la imagen escaneada.

Nota: Haga clic en Ver mas opciones de escaneo para

ver todos los valores.

Copiar ¢ Seleccionar un tamafio de papel.

» Seleccionar el numero y el color de las copias.
¢ Seleccionar un valor de calidad de las copias.
» Ajustar el tamafio del area escaneada.

* Regular la claridad de las copias.

* Ampliar o reducir las copias.

Nota: Haga clic en Ver mas opciones de copia para ver
todos los valores.

14



En la secci6n Puede realizar lo siguiente

Tareas creativas Elegir entre varias ideas creativas:

* Ampliar o reducir las imagenes.

* Repetir una imagen varias veces en una misma pagina.

* Imprimir una imagen como poster de varias paginas.

 Enviar una imagen a través de correo electronico a un
amigo.

» Enviar un fax utilizando el médem del ordenador.

» Guardar una imagen en el ordenador.

« Editar el texto de un documento escaneado (OCR).

* Modificar una imagen mediante un editor de fotografias.

Seccién Presentacion * Seleccionar un area de la imagen de la presentacion
preliminar preliminar para escanearla.
¢ \er unaimagen de lo que se va a imprimir, escanear o
copiar.

Nota: Si desea mas informacién sobre esta pagina, haga clic en el
vinculo de Ayuda que se encuentra hacia la parte superior de
la pantalla.

Pagina Imagenes guardadas

La pagina Imagenes guardadas permite realizar tareas con imagenes guardadas
en el ordenador. La pagina Imagenes guardadas consta de cuatro secciones
principales.

En la seccion Puede realizar lo siguiente

Seccién Presentacion * Mostrar o crear carpetas.

preliminar » Ver presentaciones preliminares y seleccionar imagenes.

» Cambiar el nombre de las imagenes seleccionadas,
eliminarlas o editarlas.

Abrir con... Seleccionar el programa al que desea enviar la imagen
guardada.

15



En la secci6n Puede realizar lo siguiente

Imprimir una copia... * Seleccionar el nUmero de copias y si estas seran en
color.

Seleccionar un tamafio de papel.

Seleccionar un valor de calidad de las copias.
Regular la claridad de las copias.

Ampliar o reducir las copias.

Nota: Haga clic en Ver mas opciones de copia para ver
todos los valores.

Tareas creativas « Imprimir una pagina de album con distintos tamafios de
fotografia.

Nota: También puede afiadir texto a las fotografias
(consulte la pagina 26).

» Seleccionar una presentacion ya existente para las
fotografias (consulte la pagina 26).

¢ Llevar a cabo las mismas tareas creativas disponibles en
la seccion Tareas creativas de la Pagina principal del
Centro Todo en Uno.

Nota: Si desea mas informacién sobre esta pagina, haga clic en el
vinculo de Ayuda que se encuentra hacia la parte superior de
la pantalla.

Cuadro de didlogo Mantenimiento/Solucién de problemas

Para acceder al cuadro de didlogo Mantenimiento/Solucién de problemas, haga lo
siguiente:

1 Abra el Centro Todo en Uno (consulte la pagina 13).

2 Haga clic en el vinculo Mantenimiento/Solucion de problemas de la
parte superior de la Pagina principal del Centro Todo en Uno.

La pagina Mantenimiento/Solucién de problemas le ofrece vinculos directos con el
Centro de soluciones Lexmark. Elija uno de estos temas:

e Solucion de problemas de calidad y mantenimiento

e Solucion de problemas del dispositivo Todo en Uno

» Estado del dispositivo y niveles de tinta

* Mas consejos para imprimir e instrucciones

* Informacion de contacto

* Avanzadas(opciones de disefio, voz y comunicaciones)
* Ver la versién del software y la informacion de copyright

Para obtener mas informacion acerca del Centro de soluciones Lexmark, consulte
la pagina 19.
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Uso de las Propiedades de impresion

Propiedades de impresién es el software que controla la funcion de impresién del
dispositivo Todo en Uno. Sus valores se pueden modificar en funcion del tipo de
proyecto que desee crear y se puede acceder a este software desde practicamente
cualquier programa:

1 Con el documento abierto, haga clic en Imprimir.

2 En el cuadro de didlogo Imprimir, haga clic en el boton Propiedades,
Preferencias, Opciones o Configuracion (segun el programa o sistema
operativo).

Se mostrara la pantalla Propiedades de impresion.

Save Seltings +

Fichas de I =
Propiedades de Qualy/Copies Y Menu Tareas
impresién e [0 2O e Seleccione uno de
. v e
Use las fichas cered los proyectos del
Calidad/copias, Paper Setup menu para obtener
Configuracion Lot A C ayuda en la
de papely Forat S| R o :(mpres:(qn de
Presentacion de Yo Cpmrwmes  fotografias,
impresion para ) = banners, sobres,
definir los valores o —~r posters y otros.
de la impresora. | oif rd e | ™ Print Last Page First
 —
LEXM,\RK Cancel Hel

Menu Tareas

El menl Tareas aparece cuando se abre Propiedades de impresién. Este menu
contiene varios asistentes de tareas que ayudan a seleccionar los valores de
impresion mas adecuados para cada proyecto. Cierre el menu para tener una
vision completa del cuadro de didlogo Propiedades de impresion.
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Fichas de Propiedades de impresién

Todos los valores de impresion se encuentran en las tres fichas principales del
software Propiedades de impresion: Calidad/copias, Configuracion de papel y
Presentacion de impresion.

En esta ficha Puede modificar los siguientes valores

Calidad/copias Calidad/velocidad: seleccione un valor de Calidad/velocidad.

Varias copias: personalice el modo en que el dispositivo Todo en
Uno imprime varias copias de un mismo trabajo de impresion, ya
sean intercaladas o no.

Imprimir imagenes de color en blanco y negro: seleccione
esta opcidn para imprimir imagenes de color en blanco y negro.

Tipo de papel: seleccione el tipo de papel que esté utilizando o
permita al sensor de la impresora seleccionar el tipo de papel.

Configuracion de papel | Tamafio del papel: seleccione el tamafio del papel que esté
utilizando y, a continuacién, seleccione si desea imprimir sin
bordes.

Orientacién: seleccione cémo quiere que esté orientado el
documento en la pagina impresa. Puede imprimir en horizontal o

en vertical.
Presentacion de Presentacion: seleccione la presentacion que desea imprimir.
Impresion Doble cara: seleccione esta opcién cuando desee imprimir por

ambos lados del papel.

Nota: Para obtener informacion adicional sobre estos valores, haga
clic con el botén derecho del ratén sobre un valor de la
pantalla y, a continuacion, seleccione la opcién ¢Qué es
esto?.

Menu Guardar valores

En el mend Guardar valores puede asignar un nombre y guardar los valores
actuales de Propiedades de impresion para utilizarlos en el futuro. Puede guardar
hasta cinco configuraciones personalizadas.

Menu Opciones

El menl Opciones le permite realizar cambios en los valores de Opciones de
calidad, Opciones del sensor del tipo de papel, Opciones de estilo y Opciones de
estado de la impresién. Si desea mas informacién sobre estos valores, abra la
ficha del cuadro de didlogo del menu y haga clic en el botén Ayuda, si esta
disponible.
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El menl Opciones también le ofrece enlaces directos con diferentes secciones del
Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19), asi como informacién sobre
la version del software.

Uso del Centro de soluciones Lexmark

El Centro de soluciones Lexmark 3100 es una fuente de informacion muy valiosa.
Para abrir el Centro de soluciones Lexmark, haga clic en Inicio » Programas »
Lexmark 3100 Series » Centro de soluciones Lexmark 3100 Series.

Aparece la ficha Estado de la impresora.

@ Lexmark Solution Center - Lexmark 3100 Series

LEXMARK LEXMARK #109
The Lexmark Solution Genter: .
Helping you find 2 selution to all your printing needs. Estado de la impresora

Pinter Status:

e e ener ) Niveles de tinta

é‘ Contact Information

= Exit I Help

(Lo
2 Find out more about Lesmak ariine.
i /il the horme page now

El Centro de soluciones Lexmark consta de seis fichas: Estado de la impresora,
Cémo, Solucién de problemas, Mantenimiento, Informacion de contacto y
Avanzadas.

En esta ficha Puede realizar lo siguiente

Estado de laimpresora | » Ver el estado del dispositivo Todo en Uno. Por ejemplo,

(cuadro de dialogo durante la impresion, el estado es Impresién en curso.
Principal) » Ver los niveles de tinta de los cartuchos de impresion.
Coémo Aprender a

Escanear, copiar, enviar faxes e imprimir.

Encontrar y cambiar los valores.

Utilizar las caracteristicas basicas.

Imprimir proyectos como banners, fotografias, sobres,
tarjetas, transferencias térmicas y transparencias.

* Buscar la guia electrénica imprimible.

Solucién de problemas | * Leer consejos sobre el estado actual.
» Solucionar problemas del dispositivo Todo en Uno.
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En esta ficha Puede realizar lo siguiente

Mantenimiento « Instalar un cartucho de impresién nuevo.

» Ver las opciones de compra de cartuchos nuevos.

e Imprimir una pagina de prueba.

» Efectuar limpieza para eliminar bandas horizontales.
¢ Solucionar otros problemas de tinta.

» Alinear para eliminar bordes borrosos.

¢ Eliminar residuos de postales japonesas.

Informacion de » Saber cémo ponerse en contacto con Lexmark por teléfono,

contacto correo electronico o a través de Internet.

Avanzadas » Cambiar el aspecto de la ventana Estado de impresién y
activar o desactivar los avisos de voz de eventos de
impresion.

» Descargar los archivos de software mas recientes.
e Cambiar los ajustes de impresién de red.
* Obtener informacién acerca de la version de software.

Nota: Si desea mas informacion, haga clic en el botén Ayuda,
situado en la esquina inferior derecha de la pantalla.
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Uso del Editor de fotografias Lexmark

El software del Editor de fotografias Lexmark sirve para editar graficos. Para abrir
este programa, haga clic en Inicio » Programas » Lexmark 3100 Series »
Editor de fotografias Lexmark.

Se muestra el Editor de fotografias Lexmark.

Herramientas de
mejora

Fip Horzontl
A% FipVenical
b Rotate Right
A= RoateLet
W) Adust Bighiness.
B Adust Contest.
A Page o1

Reas e colo 1024 x 768 0mels 8%

Utilice las herramientas de mejora para editar el grafico.

* Eliminar el efecto de ojos + Recortar ¢ Pincel
rojos

e Lapiz * Texto e Linea

» Cuentagotas * Relleno » Borrador

Nota: Al desplazar el puntero sobre la herramienta obtendra una
descripcion.
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Acceso al Administrador de tarjetas de memoria

El Administrador de tarjetas de memoria Lexmark (disponible en algunos modelos)
le ofrece varias opciones para transferir las fotografias de la tarjeta de memoria de
camara digital al disco duro del ordenador.

Puede acceder al Administrador de tarjetas de memoria Lexmark de tres maneras:
* Introduciendo una tarjeta de memoria de camara digital.

* Haciendo doble clic con el botén derecho en el icono de inicio rapido
Lexmark 3100 Series Todo en Uno de la parte inferior derecha de la
pantalla y seleccionando Iniciar el administrador de tarjetas de
memoria.

* Haga clic en Inicio » Programas » Lexmark 3100 Series »
Administrador de tarjetas de memoria.

Para obtener mas informacién acerca del Administrador de tarjetas de memoria,
consulte la pagina 23.
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Trabajo con fotografias digitales

La mayoria de las camaras digitales emplean tarjetas de memoria para almacenar
fotografias. Introduzca la tarjeta de memoria de la camara digital en el dispositivo
Todo en Uno para acceder a las fotografias almacenadas en ella. A continuacion,
guardelas con el software en el ordenador. Ahora ya puede imprimir las fotografias.

Uso del Administrador de tarjetas de memoria
Lexmark

El Administrador de tarjetas de memoria Lexmark (disponible en algunos modelos)
le ofrece varias opciones para transferir las fotografias de la tarjeta de memoria de
la camara digital al disco duro del ordenador.

Si necesita ayuda para acceder al Administrador de tarjetas de memoria Lexmark,
consulte la pagina 21.

Puede realizar lo siguiente:

* Guardar automaticamente todas las fotografias en una carpeta dentro de
Mis imagenes con la fecha actual.

* Seleccionar la ubicacién de almacenamiento y las imagenes que desee
guardar.

* Seleccionar no guardar las imagenes en el ordenador.

* Elegir la visualizacion o no de la pantalla de mensaje del Administrador de
tarjetas de memoria de Lexmark cada vez que se introduce una tarjeta.
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Acceso a las fotografias

Desde un ordenador

1

2
3
4

Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).
Haga clic en la ficha Imagenes guardadas.
Haga clic en Mostrar carpetas.

En el directorio del panel derecho, seleccione la carpeta en la que se
encuentran almacenadas las fotografias.

Desde unatarjeta de memoria de camara digital
(disponible en algunos modelos)

1

Inserte la tarjeta de memoria de la camara digital en la ranura
correspondiente (consulte la pagina 11).

Nota: No introduzca mas de una tarjeta de memoria a la vez.

Nota: Cuando la tarjeta de memoria se haya insertado
adecuadamente, parpadeara un pequefio indicador luminoso
en el lector de la tarjeta de memoria y se apagara a
continuacion.
El indicador luminoso parpadea cuando el lector de tarjetas
esta transfiriendo datos al ordenador o recibiéndolos de éste.

Nota: No extraiga la tarjeta de memoria mientras la luz esta
encendida o parpadeando.

Aparece el cuadro de dialogo Tarjeta de memoria introducida:

Lexmark 3100 Series
3

@ Memory Card Inserted

What would you like to do with the images on the card?
€ Automatically save =l the images in My Fictures folder with today's dete
@ Eelect storage location and images to save)

€ Do not save the images on the computer.

[ Shaw this Memary Card Manager sach time a card is inserted.

ok
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10

Haga clic en Seleccionar la ubicacién de almacenamiento y las
imagenes que desee guardar.

Haga clic en Aceptar.
Escriba el nombre de la nueva subcarpeta.

Seleccione las opciones de salvaguarda.

Nota: No seleccione Después de guardarlas, eliminar las
imagenes guardadas de latarjetade memoria, a no ser que
quiera eliminar las fotografias de la memoria de forma
permanente.

Haga clic en Aceptar.
Escriba un nombre para la foto, si lo desea.

Haga clic en Siguiente para guardar la fotografia, o en Ignorar, en el caso
de que no quiera hacerlo.

Repita los pasos 7 y 8 para cada fotografia.
Haga clic en Aceptar.

El Centro Todo en Uno Lexmark se abre con la ficha Imagenes Guardadas
seleccionada. Las fotografias almacenadas en la subcarpeta creada
aparecen en la seccion Presentacion preliminar de la pagina Imagenes
guardadas.

Select a file, then pick an action below.

Current Folder:
g 5132003

—

O Sksnwiidipg o

Create a page from saved photos

B o —-%

T Always remember the last layout | use.
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Impresiéon de fotografias digitales

1 Seleccione una presentacion para las fotografias.

a Abra el Centro Todo en Uno (consulte la pagina 13).
b Haga clic en la ficha Imadgenes guardadas.

Cc Enla seccién Tareas creativas, seleccione Imprimir una pagina de
album con distintos tamafios de fotografia.

2 Seleccione el tamafio de papel de las fotografias.

3 Seleccione una presentacion de pagina en la seccion Crear una pagina
con imagenes guardadas.

a aved
Page | images > Select a file, then pick on action below.

o mis) [T L Seleccione un tamafio de papel.

4 L — Seleccione una presentacion de
0 T pagina.
Cambie la categoria de las
presentaciones que aparecen.

Imprima las fotografias.
L P ¢}

Nota: Haga clic en Cambiar la categoria de las presentaciones
de la lista anterior para seleccionar presentaciones de
paquetes de imagenes, de paginas de albumes de recortes,
sin bordes, de tarjetas de felicitacion o de plantillas adquiridas.

Nota: Para afiadir texto a la presentacion de pagina, seleccione una
de las presentaciones con casilla negra que se muestran.
Haga clic en la casilla negra para afiadir texto.
Se abrira un cuadro de didlogo. Introduzca el texto.

4 Arrastrar las fotografias a la pagina.

5 Haga clic en Imprimir para imprimir las fotografias.

Nota: Para evitar manchas, retire las fotografias a medida que vayan
saliendo y deje que se sequen completamente antes de
colocar unas encima de otras.
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Impresién de fotografiassinbordes

1 Para obtener resultados 6ptimos, cargue papel fotogréafico en la bandeja de
papel (consulte la pagina 8).

2 Abra el Centro Todo en Uno (consulte la pagina 13).
3 Haga clic en la ficha Imagenes guardadas.

4 En la seccion Tareas creativas, haga clic en Imprimir una pagina de
album con distintos tamafios de fotografia.

5 Haga clic en Cambiar la categoria de las presentaciones de lalista
anterior.

6 Seleccione S6lo sin bordes en el cuadro de didlogo de presentaciones
seleccionadas.

7 Haga clic en Aceptar.
8 Seleccione el tamario de papel de las fotografias.

9 Seleccione una presentacion de pagina en la seccién Crear una pagina
con imagenes guardadas.

10 Arrastre las fotografias hasta la pagina.

11 Haga clic en Imprimir.
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Recorte de fotografias

0 N o O

Haga doble clic en una de las fotografias en miniatura de la seccién
Presentacion preliminar de la ficha Imagenes guardadas.

Se abrira la fotografia en el Editor de fotografias Lexmark.

Con el puntero de flecha, dibuje un rectangulo alrededor del area que
quiera conservar.

Desplace el cursor al marco de la ventana de edicién y, a continuacion,
pulse el botdn del ratén y arrastre el marco para modificar sus
dimensiones.

Haga clic sobre las tijeras o la herramienta de recorte para recortar la
imagen.

Guarde los cambios.
a Haga clic en Archivo » Guardar como.

Nota: Si hace clic en Archivo » Guardar, los cambios que haya
hecho modificaran la fotografia original.

b Introduzca el nombre del archivo y el tipo y haga clic en Guardar.
C Seleccione las opciones de calidad.
d Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Archivo »Imprimir » Propiedades o Preferencias.
En la ficha Configuracion de papel, seleccione un tamafio de papel.
Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Imprimir.
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Edicion de las fotografias

1 Haga doble clic en una de las fotografias en miniatura de la seccién
Presentacion preliminar de la ficha Imagenes guardadas.

2 Se abrira la fotografia en el Editor de fotografias Lexmark.
Nota: No es posible editar mas de una fotografia a la vez.

3 Edite la fotografia con las herramientas disponibles.
4 Guarde los cambios.

a Haga clic en Archivo » Guardar como.

Nota: Si hace clic en Archivo » Guardar, los cambios que haya

hecho modificaran la fotografia original.
b Introduzca el nombre del archivo y el tipo y haga clic en Guardar.

Uso compartido de las fotografias

1 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).

2 Haga clic en la ficha Imagenes guardadas.

3 Enlaseccién Tareas creativas, seleccione Enviar unaimagen através de

correo electrénico a un amigo.

4 Seleccione laimagen o imagenes que desee enviar y, a continuacion, haga

clic en Adjuntar.

El ordenador inicia el programa de correo electrénico y abre un mensaje

nuevo. A continuacion, adjunta las fotografias al mensaje.

5 Haga clic en Enviar para enviar las fotografias por correo electronico.

Nota: Algunos proveedores de servicios de correo electronico sélo

permiten adjuntar una fotografia por correo electrénico.

Nota: Para acelerar el envio, reduzca las dimensiones de las
imagenes antes de enviarlas.
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Adicion de leyendas a las fotografias

10

11
12

Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).
Haga clic en la ficha Imagenes guardadas.

En la seccién Tareas creativas, haga clic en Imprimir una pagina de
album con distintos tamafios de fotografia.

Haga clic en Cambiar la categoria de las presentaciones de la lista
anterior.

Seleccione S6lo paginas de un album de recortes en el cuadro de
dialogo de presentaciones seleccionadas.

Haga clic en Aceptar.
Seleccione el tamafio de papel de las fotografias.

Seleccione una presentacion de pagina en la seccion Crear una pagina
con imagenes guardadas.

Arrastre las fotografias hasta la pagina.

Haga clic en la casilla negra.
Se abrira un cuadro de didlogo.

Introduzca el texto.

Haga clic en Imprimir.
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Impresion, escaneo, copiay envio de
faxes

Impresion

El men( Tareas de Propiedades de impresion (consulte la pagina 17) ofrece varios
asistentes que le ayudaran a llevar a cabo diversas tareas de impresién, como la
impresion de fotografias, banners o pésters.

Nota: Utilice un cartucho de impresion negro para imprimir
documentos de texto en blanco y negro y asi ahorrar tinta del
cartucho de impresion fotogréfica.

1 cCargue el tipo de papel mas adecuado dependiendo del tipo de impresion
que desee llevar a cabo (consulte la pagina 8).

2 Asegurese de que selecciona el tamafio de papel apropiado para cada
documento (consulte la paso 8 en la pagina 32).

3 Asegurese de que el dispositivo Todo en Uno est& encendido.
4 Haga clic en Archivo » Imprimir.

5 En el cuadro de didlogo Imprimir, haga clic en el boton Propiedades,
Preferencias, Opciones o Configuracién (segun el programa).

Aparecera el cuadro de dialogo Propiedades de impresion.

6 Siel trabajo de impresién que desea realizar se encuentra en el men(
Tareas, seleccidnelo y, a continuacion, siga las instrucciones que aparecen
en la pantalla del ordenador. Si no se encuentra en ese mend, haga clic en
el boton Cerrar en la parte inferior del mena.
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7 Enlaficha Calidad/copias, seleccione la calidad, la velocidad, el tipo de
papel y el nimero de copias.

SaveSellings v |WantTo v Opions +

_— Valores de

Paper Type H

‘Q ‘ % Automatic. & Use printer sensor. T|p0 de papel
uah\ based v‘\ew the gadgev type

ticaly detecled

Valores de
Calidad/
velocidad

© uick Pint © Use my choic
Flan =

4 o __— Valores de
Multiple Copies =" Copia

- P i
[P e
¥ Collate Copies

53| Ao | e Pags el

\

LEXMARK ol |t

Si desea maés informacion sobre algun valor, haga clic con el botén
derecho en la pantalla y, a continuacion, seleccione la opcion ¢Qué es
esto?.

8 En la ficha Configuracion de papel, seleccione el tipo de papel y la
orientacion.

Valores de
Save Settings v 1WantTo « Options » -
/ Tamafio del

EYErTEIE papel
i}

72 114in)

\

Paper Size:

x6in)

D A4 (2105257 )

00 B5 (182257 mm)

& A5 (1495210 mm)

& Statement (51/2 x81/2in)

u ABCad(105x140mm) |

Valores de
] H i4
Orientation Orientacion

A

| & ponat € Landscaps

Ok | ool [t

Si desea mas informacién sobre algin valor, haga clic con el botdn
derecho en la pantalla y, a continuacion, seleccione la opcién ¢Qué es
esto?.
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9 Acceda a la ficha Presentacion de impresion y seleccione los valores de
presentacion e impresion a doble cara para el tipo de documento que se
dispone a imprimir.

Valores de
— i Presentacion
Qualiy & Noma
Automtic 2_) | & Banner %
L | 1 A
b’
T N Nt
FLE 4 ' | Valores de
i e[ Doble cara
T TwnSided
:\\‘ @ G y‘/—s € Top i
o Cocel | b

Si desea mas informacion sobre algun valor, haga clic con el boton
derecho en la pantalla y, a continuacion, seleccione la opcién ¢Qué es
esto?.

10 Una vez que haya definido los valores que desea en Propiedades de
impresion, haga clic en Aceptar en la parte inferior de la pantalla y vuelva
al cuadro de didlogo Imprimir.

11 Haga clic en Imprimir.
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Escaneo

A continuacién se indica cémo escanear y guardar imagenes.

1
2

Coloque el documento sobre el cristal del escaner (consulte la pagina 11).
Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).
Entonces aparecera la Pagina principal del Centro Todo en Uno.

Haga clic en Ver presentacion preliminar en la esquina superior derecha
de la Pagina principal del Centro Todo en Uno.

Aparecera la imagen del objeto escaneado en la seccion de presentacion
preliminar.

Si desea seleccionar una seccion especifica de la imagen para su
escaneo, haga clic con el raton sobre ella y arrastrela.

Haga clic en Ver mas opciones de escaneo para revisar y cambiar los
valores de escaneo.

Seleccione los valores de escaneo.

En el menu desplegable Enviar imagen escaneada a: seleccione el
programa al que desea enviar la imagen escaneada o haga clic en la
seccion Tareas creativas para mostrar una lista de proyectos (consulte la
pagina 14).

Ver presentacion
preliminar

Haga clic para ver una
presentacion preliminar
de laimagen.

Escanear

Haga clic para escanear
el elemento que se
encuentre en el escéaner.

Opciones de escaneo

Ajuste los valores para el
elemento escaneado.

Copy.
2 See Copy Seltings ]

Creative Tasks
0 See Cealive Tasks ]

Seccidn Presentacion preliminar

Vea la presentacion preliminar de la imagen y seleccione el area que
desea escanear.
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8 Sidesea enviar laimagen escaneada a un programa de software, haga clic
en Escanear para completar el proceso de escaneo. Si esta utilizando el
menu Tareas creativas, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla
del ordenador.

Si desea un ver una lista de las Tareas creativas disponibles en la pagina
principal del dispositivo Todo en Uno, consulte la pagina 15.

Copia

Para realizar una copia rapida, pulse Copia negro o Copia color en el panel de
control.

Nota: Es necesario que el ordenador esté encendido.

Si desea realizar copias en blanco y negro, en gris o en color, debe seguir estos
pasos:

1 Coloque el documento sobre el cristal del escaner (consulte la pagina 11).

2 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).
Entonces aparecera la Pagina principal del Centro Todo en Uno.

3 Haga clic en Ver presentacién preliminar.

4 Haga clic en Ver mas opciones de copia para revisar y cambiar los
valores de copia.
A continuacion, se abrira la seccion Copiar del dispositivo Todo en Uno:
— Ver presentacion preliminar

Haga clic para ver una presentacion
preliminar de la imagen.

———— Copiar
Haga clic para copiar la imagen.

Valores de Copia

Defina los valores que desee para
realizar la copia.

Seccidén Presentacion preliminar
Vea la presentacion preliminar de la imagen y seleccione el area que desea copiar.

5 Seleccione los valores de la copia.
Nota: Si lo desea, puede reducir o ampliar la imagen.

6 Haga clic en Copiar.
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Envio de faxes

La seccion siguiente le proporciona informacion basica sobre el envio de faxes.

Nota: Los moédems DSL (Linea digital de abonado), RDSI (Red
digital de servicios integrados) y por cable no son médems de
fax y no son compatibles.

Envio de faxes

Los siguientes pasos describen el proceso de envio de faxes con el médem del
ordenador.

1 Coloque el documento sobre el cristal del escaner (consulte la pagina 11).
2 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).

3 Haga clic en Ver presentacion preliminar en la esquina superior derecha
de la Pagina principal del Centro Todo en Uno.

4 En la seccion Tareas creativas, haga clic en Enviar un fax utilizando el
modem del ordenador.

5 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Recepcion de faxes

1 Hagaclic en Inicio » Programas P Herramientas de fax »
Herramientas de fax. La aplicacion Herramientas de fax esta preparada
para recibir faxes.

2 Una vez que haya recibido un fax, haga clic en Buzon de fax para ver o
imprimir los faxes.

Si desea que los faxes se impriman siempre que los reciba, siga estos pasos:

1 Enla pantalla principal de la aplicacion Herramientas de fax, haga clic en
Configurar.

2 Seleccione Configuracion general.
3 Seleccione la ficha Fax.

4 Haga clic en la casilla de seleccién Imprimir faxes entrantes y, a
continuacion, haga clic en Aceptar.
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Creacion de proyectos divertidos

Puede crear otros proyectos divertidos, como fotografias, tarjetas, sobres,
transparencias, transferencias térmicas, etc.

1 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).
2 Haga clic en Como.

3 Seleccione un proyecto de la lista.

4

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla del ordenador.
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Mantenimiento

Sustitucion de los cartuchos de impresién

La impresora Lexmark 3100 Series utiliza los siguientes cartuchos:

Carro del cartucho izquierdo Carro del cartucho derecho
19 (Color) 48 (Negro)
20 (Color) 50 (Negro)
25 (Color) 55 (Negro)

90 (Fotografico)

Nota: Para poder imprimir, es necesario que haya dos cartuchos
instalados. Con el cartucho de color, puede utilizar tanto un
cartucho negro como uno fotografico.

Si desea mas informacién acerca de la realizacion de pedidos de consumibles,
consulte la seccidon Mantenimiento de la pagina 20.

Extraccion de los cartuchos usados

1 Asegurese de que el dispositivo Todo en Uno esta encendido.

2 Levante la unidad del escaner hasta que la bandeja la mantenga abierta.
El carro del cartucho de impresion se coloca en la posicion de carga, a
menos que el dispositivo Todo en Uno esté ocupado.

3 Tire de la parte superior del cartucho hacia usted hasta que oiga un clic.

4 Extraiga los cartuchos de impresion usados. Guardelos en un envase
hermético o deséchelos.

Nota: Utilice la unidad de almacenamiento de cartuchos que
acompafiaba al cartucho fotogréafico con el fin de
almacenarlos para uso posterior.
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Instalacion de los cartuchos
1 Sise dispone a instalar cartuchos nuevos, extraiga la unidad de

almacenamiento (s6lo en el caso de los cartuchos fotograficos) y retire el
adhesivo y el precinto transparente de la parte inferior de los cartuchos.

ﬁ\\
2. | B
2

(=)

Advertencia: No togue ni extraiga las areas de contacto doradas de la parte
posterior e inferior de los cartuchos.

2 Inserte el cartucho de color en el carro izquierdo. Inserte el cartucho negro
o fotografico en el carro derecho.

El color de la parte superior de los cartuchos puede variar segun los
nameros de referencia que se usen.

Nota: Adquiera un cartucho de impresion negro para utilizarlo con el
cartucho de color en la impresién de documentos de texto.

3 Encaje los cartuchos en su sitio.

4 Cierre la unidad de escaner.

Nota: Launidad de escaner debe estar cerrada para iniciar un nuevo
trabajo de impresion.

La garantia del dispositivo Todo en Uno de Lexmark no cubre la reparacion de
fallos o dafios debidos al uso de un cartucho rellenado. Se recomienda no utilizar
cartuchos rellenados, ya que pueden afectar a la calidad de impresion y originar
dafios en el dispositivo Todo en Uno. Para obtener resultados éptimos, utilice
consumibles Lexmark.
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Especificacion de los valores de los cartuchos en el software
de laimpresora

Antes de especificar los valores del cartucho de impresion en el software de la
impresora, instale los cartuchos. Para obtener ayuda, consulte la seccion
“Instalacion de los cartuchos” en la pagina 39.

1 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).

2 En laficha Mantenimiento, haga clic eninstalar un cartucho de
impresién nuevo.

3 Seleccione el tipo de cartucho que haya instalado.

Nota: Indique si el cartucho es nuevo o antiguo (utilizado
previamente). Si un cartucho antiguo se identifica de forma
incorrecta como nuevo, puede que los niveles de tinta que
proporciona el Centro de soluciones Lexmark no sean
correctos.

4 Haga clic en Aceptar o en Siguiente.

5 Sihainstalado un nuevo cartucho, continie con “Alineacién de los
cartuchos de impresion”.

Alineacién de los cartuchos de impresion
Es conveniente que alinee los cartuchos de impresion después de instalarlos para
mejorar la calidad de impresion.

Para alinear los cartuchos de impresion, haga lo siguiente:

1 Cargue papel normal (consulte la pagina 8).
2 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).

3 Enlaficha Mantenimiento, haga clic en Alinear para eliminar bordes
borrosos.

4  Haga clic en Imprimir.

Se imprimira una pagina de prueba de forma automatica, que alineara los
cartuchos de impresion.
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Limpieza de los inyectores de los cartuchos

Para mejorar la calidad de la impresion, tiene que limpiar los inyectores de los
cartuchos de impresion.

Limpie los inyectores cuando se dé alguno de los casos siguientes:

* Los caracteres no se imprimen completamente.

* Aparecen lineas blancas en los graficos y en el texto impreso.

* Laimpresion es demasiado oscura o presenta borrones.

* Las lineas rectas verticales aparecen difuminadas.

* Los colores de los trabajos impresos parecen apagados o son diferentes
de los colores en pantalla.

Para limpiar los inyectores, haga lo siguiente:

1 Cargue papel normal (consulte la pagina 8).
2 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).

3 Enlaficha Mantenimiento, haga clic en Efectuar limpieza para eliminar
bandas horizontales.

4  Haga clic en Imprimir.

La impresion de una pagina de inyectores hace que la tinta pase a través
de éstos para eliminar las obstrucciones.

5 Imprima de nuevo el documento para comprobar que ha mejorado la
calidad de impresion.

Si la calidad de impresion no ha mejorado, limpie hasta dos veces mas los
inyectores de los cartuchos de impresion.

Si no queda satisfecho con la calidad de impresién, siga las instrucciones
para limpiar los inyectores y los contactos de los cartuchos de impresion.

Limpieza de los inyectores y contactos de los
cartuchosde impresion

Si la calidad de impresién no mejora tras limpiar los inyectores de los cartuchos de
impresion, puede que queden restos de tinta seca en los inyectores o los

contactos. Para limpiar los inyectores y los contactos del cartucho de impresion,
haga lo siguiente:

1 Retire los cartuchos de impresion (consulte la pagina 38).

2 Humedezca un pafio limpio que no suelte pelusa.
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3 Aplique suavemente el pafio hiimedo sobre el area dorada de los
inyectores durante unos tres segundos. Séquelos con suavidad en una
sola direccion (para evitar que se mezclen los colores de los cartuchos de
color).

Inyectores

4 Humedezca una parte limpia del pafio con agua y limpie suavemente los
contactos durante unos tres segundos. Séquelos con suavidad en la
misma direccion.

Contactos

Deje secar completamente los inyectores y los contactos.
Vuelva a instalar los cartuchos de impresion.

Alinee los cartuchos de impresion (consulte la pagina 40).

0 N o O

Imprima de nuevo el documento.

Si la calidad de impresién no ha mejorado, limpie los inyectores de los
cartuchos de impresion hasta dos veces mas.

Si la calidad de impresion ain no es de su agrado, sustituya los cartuchos
de impresién (consulte la pagina 38).
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Mantenimiento de los cartuchos de impresion

Para garantizar la mayor duracién de los cartuchos de impresién y un rendimiento
optimo del dispositivo Todo en Uno, tenga en cuenta lo siguiente:

* Guarde los cartuchos de impresiéon nuevos en su embalaje hasta que los
vaya a instalar.

* Guarde el cartucho fotogréafico en la unidad de almacenamiento cuando no
esté en uso. Los cartuchos fotograficos nuevos incluyen una unidad de
almacenamiento. Utilice la unidad de almacenamiento del cartucho de
impresion para guardar el cartucho negro mientras que utiliza el cartucho
fotografico.

* No extraiga los cartuchos de impresién del dispositivo Todo en Uno,
excepto para sustituirlos, limpiarlos o guardarlos en su unidad de
almacenamiento. Los cartuchos de impresién no imprimiran correctamente
si los deja expuestos al aire durante un largo periodo de tiempo, ya que la
tinta se secara.

Nota: Utilice la unidad de almacenamiento de cartuchos que
acompafia al cartucho fotografico con el fin de almacenar los
cartuchos para su uso posterior.

La garantia del dispositivo Todo en Uno de Lexmark no cubre la reparacion de
fallos o dafios debidos al uso de un cartucho rellenado. Lexmark recomienda no
utilizar cartuchos rellenados, ya que pueden afectar a la calidad de impresion y
originar dafios en el dispositivo Todo en Uno. Para obtener resultados 6ptimos,
utilice consumibles Lexmark.

Realizacion de pedidos de consumibles

Para realizar pedidos de consumibles o ponerse en contacto con su distribuidor
mas cercano, consulte la pagina web de Lexmark en www.lexmark.com.
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Solucién de problemas

Esta seccién ofrece ayuda para resolver los problemas que puedan surgir con el
dispositivo Todo en Uno. Puede encontrar mas informacion sobre la solucién de
problemas en el Centro de soluciones Lexmark. Si necesita ayuda para acceder al
Centro de soluciones Lexmark, consulte la pagina 19.

Lista de comprobacion para la solucion de
problemas

Antes de intentar solucionar el problema, compruebe lo siguiente:

La fuente de alimentacion se encuentra correctamente insertada
E[ (flechas hacia arriba) y conectada firmemente al dispositivo Todo en
Uno y a una toma de corriente.

El cable USB esta correctamente conectado al ordenador y al
dispositivo Todo en Uno.

[<]

El ordenador y el dispositivo Todo en Uno estan encendidos.

[<]

Ha retirado el adhesivo y el precinto transparente de los dos cartuchos
de impresion. Si necesita ayuda, consulte las instrucciones de
instalacion.

Ha instalado los cartuchos de impresion correctamente (consulte la
pagina 39).

RN

Ha cargado el papel correctamente. Asegurese de que no lo fuerza al
introducirlo en la impresora.

[<]

Ha instalado correctamente el software del dispositivo Todo en Uno. Si
necesita ayuda, consulte las instrucciones de instalacion.

[<]

Lexmark 3100 Series es la impresora predeterminada (consulte la
pagina 54).

Su sistema operativo es compatible.

R

Tiene derechos de administrador. Son necesarios para la instalacion del
software en una red.

[<]
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Si sigue teniendo problemas, consulte la tabla siguiente para seleccionar un tema.

Consulte la
Problema pagina
No se enciende el indicador de encendido 46
La pagina de alineacion o de prueba no se imprime 46
Al introducir el CD del software del dispositivo Todo en Uno no 46
sucede nada
No existe comunicacién entre el dispositivo Todo en Uno y el 47
ordenador
La instalacion no se ha completado 47
Se imprime una péagina en blanco 48
El dispositivo Todo en Uno imprime despacio 48
La impresion es demasiado oscura o presenta manchas de tinta 48
Las lineas verticales aparecen quebradas o los bordes aparecen 49
difuminados

Aparecen lineas blancas en los gréaficos o en areas completamente | 49
negras

El dispositivo Todo en Uno presenta un atasco de papel 49

El escaneo o el uso de imagenes escaneadas con un programa de 50
software lleva demasiado tiempo o bloquea el ordenador

El resultado del escaneo no es satisfactorio 50
El programa no esta en la lista de Enviar imagen escaneada a 50
El borde de la copia no se imprime 51
El botén Copiar del panel de control no funciona 51
No funciona la opcién de fax 52
El lector de tarjetas no reconoce la tarjeta fotogréafica 52
Mensajes de error 52
Desinstalacion y reinstalacién del software 53
Establecimiento del dispositivo Todo en Uno como impresora 54

predeterminada

Otras fuentes de ayuda 55
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Solucion de problemas de instalacion

Consulte esta seccién para solucionar los problemas que pudieran surgir durante
la instalacion.

No se enciende el indicador de encendido

1

2
3

Asegurese de que la fuente de alimentacién esta correctamente conectada
en el dispositivo Todo en Uno (consulte la pagina 6).

Compruebe las conexiones de la fuente de alimentacion.

Pulse Encendido en el panel de control.

La pagina de alineacion o de prueba no se imprime

1

Asegurese de que ha retirado el adhesivo y el precinto transparente de los
dos cartuchos de impresion. Si necesita ayuda para instalar los cartuchos
de impresion, consulte la pagina 39.

Compruebe que los cartuchos de impresion estan instalados
correctamente (consulte la pagina 39).

Asegurese de que ha cargado el papel correctamente y de que no lo ha
forzado al introducirlo en el dispositivo Todo en Uno (consulte la pagina 8).

Asegurese de que la impresora Lexmark 3100 Series es la impresora
predeterminada (consulte la pagina 54).

Al introducir el CD del software del dispositivo Todo en Uno no
sucede nada

En el escritorio, haga doble clic en el icono Mi PC y, a continuacion, haga doble clic
en el icono de la unidad de CD-ROM.

Si utiliza Windows XP, haga clic en Inicio » Mi PC y, a continuacién, haga doble
clic en el icono de la unidad de CD-ROM.

Nota: Si la funcién de inicio automatico no se encuentra activada,
haga doble clic en setup.exe.

46



No existe comunicacién entre el dispositivo Todo en Uno y el

ordenador

1 Desconecte y vuelva a conectar los dos extremos del cable USB. Si
necesita ayuda, consulte las instrucciones de instalacion.

2 Desconecte el dispositivo Todo en Uno de la toma de corriente de la pared
y vuelva a conectarla. Pulse Encendido si el dispositivo Todo en Uno no se
hubiese encendido. Si necesita ayuda, consulte las instrucciones de
instalacion.

3 Reinicie el ordenador. Si el problema persiste, desinstale el software y

vuélvalo a instalar a continuacién (consulte la pagina 53).

La instalacion no se ha completado

Puede que no se haya instalado correctamente el software. Intente lo siguiente:

1

Haga clic en Inicio » Configuraciéon » Panel de control » Sistema.

Si utiliza Windows XP, haga clic en Inicio » Panel de control »
Impresoras y otro hardware » Impresoras y faxes.

Haga clic en Propiedades.

Si utiliza Windows 98 o Windows Me, haga clic en la ficha Administrador
de dispositivos.

Si esté utilizando Windows 2000 o Windows XP, seleccione la ficha
Hardware y, a continuacion, haga clic en el botén Administrador de
dispositivos.

Busque la categoria Otros dispositivos. Si aparece algun otro dispositivo
de Lexmark, seleccionelo y pulse la tecla Suprimir.

Nota: La categoria Otros dispositivos sélo aparece cuando existe
algun dispositivo desconocido. No debe eliminar ningin
elemento de Lexmark a menos que se encuentre dentro de la
categoria Otros dispositivos.

Introduzca el CD y vuelva a instalar el software. No reinicie el ordenador. Si
necesita ayuda, consulte las instrucciones de instalacion.
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Solucion de problemas de impresion

Se imprime una pagina en blanco

1

Asegurese de que ha retirado el adhesivo y el precinto transparente de los
dos cartuchos de impresion. Si necesita ayuda para instalar los cartuchos
de impresion, consulte la pagina 39.

Compruebe que los cartuchos de impresion estan instalados
correctamente (consulte la pagina 39).

Asegurese de que ha cargado el papel correctamente y de que no lo ha
forzado al introducirlo en el dispositivo Todo en Uno (consulte la pagina 8).

Asegurese de que la impresora Lexmark 3100 Series es la impresora
predeterminada (consulte la pagina 54).

El dispositivo Todo en Uno imprime despacio

1

2

Cierre todos los programas que no esté utilizando. Es posible que los
recursos de memoria sean insuficientes.

Asegurese de que el valor de Calidad/Velocidad de Propiedades de
impresion esté establecido como Normal o como Rapida (consulte la
pagina 18).

Intente imprimir un archivo mas pequefio. Si los recursos de memoria son
demasiado bajos, es posible que no pueda imprimir archivos grandes.
Considere la posibilidad de adquirir mas memoria.

Nota: Las fotografias normalmente son archivos de gran tamafio.
Inténtelo con una resolucién de escaneo menor.

Laimpresion es demasiado oscura o presenta manchas de tinta

1

2

3
4

Retire el papel a medida que vaya saliendo. Deje que la tinta se seque
antes de tocar el papel.

Ajuste los valores de Calidad/velocidad en Propiedades de impresion
(consulte la pagina 18) o en el Centro Todo en Uno (consulte la pagina 14).

Los valores de Calidad/velocidad Superior y Optima pueden provocar que
la imagen aparezca borrosa si se utilizan con papel normal. Vuelva a
intentarlo con el valor Normal.

Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).

En la ficha Mantenimiento, haga clic en Efectuar limpieza para eliminar
bandas horizontales.
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Las lineas verticales aparecen quebradas o los bordes
aparecen difuminados

1 Ajuste los valores de Calidad/velocidad en Propiedades de impresion
(consulte la pagina 18). Para obtener una impresion de maxima calidad,
seleccione Superior u Optima.

2 Alinee los cartuchos de impresion. Para alinear los cartuchos de impresion,
haga lo siguiente:

a Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).

b En la ficha Mantenimiento, haga clic en Alinear para eliminar bordes
borrosos.

Aparecen lineas blancas en los graficos o en areas
completamente negras

Limpie los inyectores de los cartuchos de impresion. Si no se utiliza el dispositivo
Todo en Uno durante un periodo de tiempo prolongado, puede que los inyectores
del cartucho de impresion queden obstruidos. Para limpiar los inyectores de los
cartuchos siga estos pasos:

1 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 19).

2 En laficha Mantenimiento, haga clic en Efectuar limpieza para eliminar
bandas horizontales.

El dispositivo Todo en Uno presenta un atasco de papel

1 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para eliminar el atasco
de papel.

2 Asegurese de que esta utilizando un papel disefiado para impresoras de
inyeccion de tinta. Si desea obtener una lista de los tipos de papel
recomendados, consulte la pagina 9.

3 Asegurese de que carga el papel correctamente (consulte la pagina 8).

4 Asegurese de que la guia del papel se encuentra contra el borde izquierdo
del papel (consulte la pagina 8).
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Solucion de problemas de escaneo, copiay envio de
faxes

El escaneo o el uso de imagenes escaneadas con un programa
de software lleva demasiado tiempo o bloquea el ordenador

Disminuya la resolucién de escaneo. La resolucién de escaneo es muy diferente a
la resolucion de impresion y normalmente se fija un valor mucho mas bajo. Para
cambiar la resolucion de escaneo haga lo siguiente:

1 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).

2 En la secci6n Escanear, haga clic en Ver méas opciones de escaneo.
3 Haga clic en Visualizar opciones avanzadas de escaneo.
4

Introduzca una resolucién de escaneo menor en la ficha Escanear de
Opciones avanzadas de escaneo.

El resultado del escaneo no es satisfactorio

Puede que no se haya instalado correctamente el software. Siga las instrucciones
dada para cuando “No existe comunicacion entre el dispositivo Todo en Uno y el
ordenador” en la pagina 47.

El programa no esta en la lista de Enviar imagen escaneada a
Para agregar el programa a la lista de Enviar imagen escaneada a:

1 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).
2 Seleccione Buscar mas desde la lista de envio de imagenes.
3 Haga clic en Busqueda mejorada.
4

Seleccione las aplicaciones que quiera afiadir del cuadro de la lista, y, a
continuacion, haga clic en Afiadir.

5 Haga clic en Cerrar para guardar los cambios.
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El borde de la copia no se imprime

Compruebe lo siguiente:

* El original esta orientado correctamente sobre el cristal (consulte la
pagina 11).

* Aseglrese de que el area que desea copiar no es mayor que el area
imprimible de la pagina. Active la funcién Ajustar pagina.

Para aplicar la funcion Ajustar pagina debe seguir estos pasos:

1 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 13).
2 En la seccion Copiar, haga clic en Ver mas opciones de copia.

3 En la seccion Reducir/ampliar, haga clic en el segundo botény, a
continuacion, seleccione Ajustar pagina del meni desplegable
correspondiente.

4 Vuelva a copiar el documento.

El botén Copiar del panel de control no funciona
Compruebe lo siguiente:

1 El ordenador esta encendido. La luz de encendido debe estar iluminada
para que funcione el dispositivo Todo en Uno.

2 Elcable USB esta correctamente conectado al ordenador y al dispositivo
Todo en Uno.

3 Hainstalado el software correctamente. Si necesita ayuda, consulte las
instrucciones de instalacion. Para que la copiadora funcione, el software
debe estar instalado.

4 Se muestra el icono de inicio rapido del dispositivo Lexmark 3100 Series
Todo en Uno en la parte inferior derecha de la pantalla y no se muestra una
X roja. Si se muestra una X roja, desinstale el software y vuelva a instalarlo
(consulte la pagina 53).

Nota: Si no aparece el icono de inicio rapido Lexmark 3100 Series
en la parte inferior derecha de la pantalla, abra el Centro Todo
en Uno (consulte la pagina 13).
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No funciona la opcion de fax

Si tiene problemas al enviar o recibir faxes, asegurese de lo siguiente:

El ordenador y el dispositivo Todo en Uno estan encendidos.

El ordenador esta conectado a una linea telefénica, ya que es
imprescindible para enviar faxes.

El médem de fax instalado en el ordenador funciona correctamente.
Ha instalado el software del fax que se incluye en el CD.

El controlador de fax que debe utilizar es el controlador de fax
predeterminado del Centro Todo en Uno.

Para verificar el controlador de fax predeterminado, haga lo siguiente:
1 Abra el Centro Todo en Uno (consulte la pagina 13).

2 Haga clic en Opciones avanzadas de escaneo.

3 Haga clic en Fax.

Nota: Los médems DSL (Linea digital de abonado), RDSI (Red
digital de servicios integrados) y por cable no son médems de
fax y no son compatibles.

El lector de tarjetas no reconoce la tarjeta fotogréafica

Retire la tarjeta fotogréafica y vuelva a introducirla a continuacion.

Desenchufe el cable USB y vuelva a enchufarlo a continuacion.

Mensajes de error

Si recibe alguno de los siguientes mensajes de error, siga las instrucciones que
aparezcan en la pantalla del ordenador.

At asco de papel
Cubierta abierta

Ni vel bajo de tinta
Si n papel

Error de cartucho
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Desinstalacion y reinstalacion del software

Si el software del dispositivo Todo en Uno no funciona correctamente o aparece un
mensaje de error de comunicacién cuando intenta utilizar el dispositivo Todo en
Uno, probablemente deba desinstalar el software del dispositivo Todo en Uno y
volver a instalarlo a continuacion.

1

En el escritorio, haga clic en Inicio » Programas »
Lexmark 3100 Series » Desinstalar Lexmark 3100 Series.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla del ordenador para
desinstalar el software del dispositivo Todo en Uno.

Reinicie el ordenador antes de volver a instalar el software.

Introduzca el CD vy siga las instrucciones que aparecen en la pantalla del
ordenador para instalar el software. Si necesita ayuda, consulte las
instrucciones de instalacion.

Comprobacién de la configuracién del puerto

1

Haga clic en Inicio » Configuraciéon » Impresoras.

Si utiliza Windows XP, haga clic en Inicio » Panel de control »
Impresoras y otro hardware » Impresoras y faxes.

Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora Lexmark 3100
Series.

En el menu lateral, seleccione Propiedades.

Si utiliza Windows 98 o Me, haga clic en la ficha Detalles.
Si utiliza Windows 2000 o XP, haga clic en la ficha Puertos.
Compruebe lo siguiente:

* El puerto esta definido como puerto USB.
* El puerto no esta establecido como Archivo.

Nota: Si el puerto USB no aparece en lalista, tendra que desinstalar
y volver a instalar el software del dispositivo Todo en Uno
(consulte la pagina 53).
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Establecimiento del dispositivo Todo en Uno como impresora
predeterminada

Usuarios de Windows 98 y Windows Me:

1
2

3

Haga clic en Inicio » Configuraciéon » Impresoras.

Haga clic con el botdn derecho en el icono de la impresora Lexmark 3100
Series.

Compruebe lo siguiente:

* La opcion Establecer como predeterminada esta seleccionada.
e Laopcion Interrumpir impresion no esta seleccionada.

Usuarios de Windows 2000:

Haga clic en Inicio » Configuracion » Impresoras.

Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora Lexmark 3100
Series.

Compruebe lo siguiente:

* Laopcion Establecer como predeterminada esta seleccionada.
e Laopcion Interrumpir impresién no esta seleccionada.
* No esta seleccionada la opcién Impresora fuera de linea.

Usuarios de Windows XP:

1

Haga clic en Inicio » Panel de control » Impresoras y otro hardware »
Impresoras y faxes.

En el icono de la impresora Lexmark 3100 Series, asegurese de lo
siguiente:

* Esta definida como impresora predeterminada (una marca de seleccion
asi lo indicara). Si la impresora Lexmark 3100 Series no es la
impresora predeterminada, haga clic con el boton derecho en el icono
de la impresora y, a continuacién, haga clic en Establecer como
predeterminada.

* Noindica En pausa. Si el icono indica que el dispositivo Todo en Uno
esta en pausa, haga clic con el botén derecho en el icono y, a
continuacion, haga clic en Reanudar impresion.

* Indica Preparada. Si el icono indica Fuera de linea, haga clic con el
botén derecho sobre él y, a continuacién, haga clic en Utilizar
impresora en linea.
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Otras fuentes de ayuda

Si ninguna de las opciones anteriores soluciona el problema del dispositivo Todo
en Uno, tiene estas opciones:

* Consultar el software del Centro de soluciones Lexmark, donde obtendra
mas informacién para resolver problemas. Para ello siga estos pasos:

1 Hagaclic en Inicio » Programas » Lexmark 3100 Series » Centro
de soluciones Lexmark 3100 Series.

2 Haga clic en la ficha Solucion de problemas que se encuentra a la
izquierda de la pantalla.

* Visite nuestra pagina web en http://support.lexmark.com/ para obtener
ayuda.
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AVISOS

Avisos de emisiones

Declaracion de
cumplimiento de la
Comisién Federal de
Comunicaciones (Federal
Communications
Commission, FCC)

La impresora Lexmark 3100
Series 4477-001/4478-001
ha sido probada y cumple
con los limites para
dispositivos digitales de
clase B, de conformidad con
el apartado 15 de las
Normas de la FCC. El
funcionamiento esta sujeto a
las dos condiciones
siguientes: (1) este
dispositivo no puede causar
interferencias perjudiciales y
(2) este dispositivo debe
aceptar cualquier
interferencia recibida,
incluidas las interferencias
que puedan provocar un
funcionamiento no deseado.

Los limites de la FCC para la
clase B estan disefiados
para proporcionar una
proteccion razonable frente a
interferencias perjudiciales
en entornos residenciales.
Este equipo genera, utiliza'y
puede irradiar energia de
radiofrecuencia y, si no se
instala y utiliza de forma
adecuada segun las
instrucciones, puede
provocar interferencias
perjudiciales a las
comunicaciones de radio.
Sin embargo, no se puede
garantizar que estas
interferencias no se
produzcan en una
instalacion en particular. Si
este equipo causara
interferencias perjudiciales
en la recepcioén de radio o
television, lo cual puede
determinarse apagando y

encendiendo el equipo, se
ruega al usuario que intente
corregir la interferencia
mediante una o varias de las
siguientes medidas:

¢ Vuelva a orientar o ubicar
la antena receptora.

* Aumente la distancia de
separacion entre el
equipo y el receptor.

¢ Conecte el equipo a la
salida de un circuito
diferente al que se
encuentra conectado el
receptor.

» Consulte con su
establecimiento de
compra o con el
representante de
servicios para obtener
mas sugerencias.

El fabricante no es

responsable de las

interferencias de radio o

televisién causadas por

utilizar cables diferentes a

los recomendados, o por

cambios o modificaciones no
autorizados en el equipo. Los
cambios o las
modificaciones no
autorizados pueden invalidar
la autoridad del usuario para
manejar el equipo.

Nota: Para asegurar el
cumplimiento de la
normativa de la FCC sobre
interferencias
electromagnéticas para
dispositivos informaticos
de clase B, utilice un cable
blindado y con conexion a
tierra, como el cable con
nimero de referencia de
Lexmark 1329605 para
una conexion paralela o el
cable 12A2405 para una
conexién USB. El uso de

56

un cable sin el blindaje nila
conexion a tierra
apropiados puede suponer
una violacién de la
normativa de la FCC.

Cualquier pregunta
relacionada con esta
declaracién de informacién
de cumplimiento debe
dirigirse a:
Director de Tecnologia y
Servicios de Lexmark
Lexmark International, Inc.
740 West New Circle Road
Lexington, KY 40550
(859) 232-3000

Industry Canada
compliance statement

This Class B digital
apparatus meets all
requirements of the
Canadian
Interference-Causing
Equipment Regulations.

Avis de conformité aux
normes de I'industrie du
Canada

Cet appareil numérique de la
classe B respecte toutes les
exigences du Réglement sur
le matériel brouilleur du
Canada.

Conformidad con las
directivas delaComunidad
Europea (CE)

Este producto esta en
conformidad con los
requisitos de proteccion de
las directivas 89/336/EEC y
73/23/EEC del Consejo de la
CE sobre la aproximacion y
armonia de las leyes de los
estados miembros en
relacion con la
compatibilidad
electromagnética y
seguridad de equipos
eléctricos disefiados para su



uso dentro de ciertos limites de
voltaje.

El director de Fabricacion y
Soporte Técnico de Lexmark
International, S.A., Boigny,
Francia, ha firmado una
declaracion de conformidad con
los requisitos de las directivas.
Este producto satisface los limites
para dispositivos de clase B
establecidos en EN 55022 y los
requisitos de seguridad de

EN 60950.

The United Kingdom
Telecommunications Act 1984
This apparatus is approved under
the approval number NS/G/1234/
J/100003 for the indirect
connections to the public
telecommunications systems in
the United Kingdom.

Japanese VCCI notice

COEKEIF. BRUEREFER
BEEEEREBHES (VCC) D
EAECHE DU 5 XA BIEEREKIME
BTY, COKBER. RERET
EAYTBIEZANELTVEY
N ZOEBHIIAPTLEY
aVERERIGEEL TERSINS
& REEFEESIESRIT LN
HOEY,
BURERAEICHE > TEL WED K
WZLTLREL,

ENERGY STAR

Dresiing

El programa de equipos de oficina
de EPA ENERGY STAR es un
trabajo realizado en colaboracion
con los fabricantes de equipos de
oficina para promover la
introduccion de productos de bajo
consumo de energiay para
reducir la contaminacion
ambiental provocada por la
generacioén de energia.

Las empresas que participan en
este programa presentan
productos que se apagan cuando
no se estéan utilizando. Esta
funcién reduce hasta en un 50 por
ciento el consumo de energia.
Lexmark se enorgullece de
participar en este programa.

En calidad de socio de ENERGY
STAR, Lexmark International,
Inc., ha resuelto que este
producto cumple las directrices
de ENERGY STAR para el ahorro
de energia.

Niveles de emisi6n de ruido

Las siguientes mediciones se
realizaron segun la norma
1ISO 7779 y cumplen con la
norma ISO 9296.

Presion media del sonido

de un metro, dBA

Impresion 44 dBA
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