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SOFTWARE MILLEWIN
Conformita al D. Lgs. 196/2003 e assistenza

| dati trattati per mezzo del prodotto software Millewin impongono un alto
livello di attenzione per garantire il pieno rispetto della normativa in vigore
in materia di Privacy. In particolare, per quanto attiene alla sicurezza dei
dati, le pit ampie misure previste dall'art. 31 D. Lgs. 196/2003 e le "misure
minime" previste agli artt. 33-34-35-36 e descritte nell'allegato B
(Disciplinare tecnico in materia di misure minime di sicurezza) allo stesso
Decreto, sono state prese in considerazione quale fattore essenziale nella
progettazione delle caratteristiche tecniche del prodotto.

Riteniamo doveroso indicare alcuni elementi necessari per la corretta
applicazione delle norme sulla Privacy nella gestione del nostro software,
che sara cura del Titolare (utente del software) configurare correttamente:

Normativa Millewin Raccomandazioni
Si ricorda che la password deve
essere composta da almeno otto
caratteri e non deve contenere
Il brogramma riferimenti agevolmente
prog riconducibili all’'utente (All. B
adotta un L .
N . . punto 5 del disciplinare tecnico in
Autenticazione | meccanismo di . - .
. . .. materia di misure minime di
informatica autenticazione .
sicurezza). Un nome utente non
basato su utente e . -
deve mai essere riutilizzato (All. B
password
punto 6) e deve essere
disattivato se non utilizzato per
periodo pari o superiori a sei
mesi
Il programma
consente all’'utente | La password deve essere
Adozione di di modificare la modificata almeno ogni tre mesi
procedure di propria password, (All. B punto 5 del disciplinare
gestione delle | consente, inoltre, al | tecnico in materia di misure
credenziali di Titolare di revocarla | minime di sicurezza), le scadenze
autenticazione |diimpostarnela devono essere impostate di
scadenza o di conseguenza
revocarla
Aggiornamento | Il programma A carico del Titolare del
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Conformita al D. Lgs. 196/2003 e assistenza

periodico
dell’'individuazi
one dell’ambito
del trattamento
consentito ai
singoli
incaricati e
addetti alla
gestione o alla
manutenzione
degli strumenti
elettronici

consente di definire
il profilo di ogni
singolo utente,
variando di
conseguenza le
modalita di accesso
alle funzioni

trattamento che deve verificare
con cadenza almeno annuale i
profili di ogni utente (All. B punti
12-13-14-15 del disciplinare
tecnico in materia di misure
minime di sicurezza)

Protezione
degli strumenti
elettronici e dei
dati rispetto a
trattamenti
illeciti di dati,
ad accessi non
consentitiea
determinati
programmi
informatici

A carico del Titolare del
trattamento che deve aggiornare
periodicamente antivirus e fir
ewall a protezione di tutto il
sistema (All. B punti 16-17-18-20
del disciplinare tecnico in materia
di misure minime di sicurezza)

Per quanto concerne I'attribuzione di incarichi e responsabilita connessi
all’amministrazione del software, anche restando la sua proprieta alla
Millennium S.r.l., quest'ultima non ha parte alcuna nel trattamento dei dati
gestiti dal software stesso, la cui titolarita resta in capo unicamente al

Titolare.

Per le eventuali attivita di assistenza che dovessero comportare la
possibilita di accesso da parte di Millennium S.r.l. ai dati trattati con il
software Millewin viene richiesta la ratifica di una nomina a responsabile
esterno nei confronti di Millennium S.r.l. stessa. Questa soluzione offre la
massima garanzia di rispetto delle norme consentendo, inoltre, al Titolare
di semplificare la gestione dei alcuni obblighi in tema di Privacy nei
confronti dei propri pazienti.




Come contattarci

DATI PRODUTTORE

L AL R 4 b L ]
Servizi per la medicina generale

Via Di Collodi, 6/C — 50141 Firenze

COME CONTATTARE MILLENNIUM

Per posta elettronica:

v’ Assistenza Tecnica Millennium: assistenza.millennium@dedalus.eu

v’ Ufficio Commerciale Millennium: commerciale.millennium@dedalus.eu
v www.millewin.it

Per telefono:
v' Centralino: 055 45544.1
v’ Fax: 055 4554.420

HELP DESK: ASSISTENZA TECNICA MILLENNIUM
dalle ore 8.30 alle ore 19.30 con
orario continuato

Dal Lunedi al Venerdi

Sabato dalle ore 9.00 alle ore 13.00

Telefono: 800 949502 da rete fissa
Telefono: 199 110077 da rete mobile
Fax : 055 4554.420

CUSTOMER SERVICE: UFFICIO COMMERCIALE MILLENNIUM

dalle ore 8.30 alle ore 18.00 con
orario continuato

Dal Lunedi al Venerdi

Telefono: 800 949502 da rete fissa
Telefono: 199 110077 da rete mobile



Millewin: con il medico sempre

Millewin & il programma piu diffuso in Italia per la gestione
dell'ambulatorio del Medico di .Medicina Generale (M.M.G). Presenti da
molti anni in ambulatorio, a fianco dei Suoi Colleghi e nostri Clienti,
possiamo garantirLe sicurezza nella continuita.

La definizione ed il continuo aggiornamento delle specifiche professionali &
svolto in collaborazione con la Societa Italiana di Medicina Generale, ma il
successo di Millewin & legato direttamente al contributo dei Medici
utilizzatori del programma che singolarmente, o in gruppo, continuano a
fornirci preziosi suggerimenti e critiche costruttive direttamente,
attraverso i Referenti Regionali presenti sul Territorio, o nel Forum di
discussione Internet dedicato al nostro prodotto.

Ci auguriamo di poter ricevere anche i Suoi preziosi suggerimenti.

Il Medico di Medicina Generale & Millewin

I M.M.G. ha un ruolo peculiare nel Servizio Sanitario Nazionale.

E il medico di tutta la persona, non di un solo organo o di un apparato.

I M.M.G., oltre alla diagnosi e cura delle malattie acute, ha un compito
insostituibile nel monitoraggio e nel follow-up delle malattie croniche.

I M.M.G. vede il paziente piu volte durante I'anno, spesso lo segue per
tutta la vita, conosce il suo ambiente sociale e familiare.

Per tutti questi, ed altri motivi ancora, ha un ruolo insostituibile in qualsiasi
campagna di prevenzione e di educazione alla salute.

La cartella clinica per il M.M.G. non puo essere una cartella clinica
qualunque, ma deve essere pensata e strutturata partendo dall'analisi del
ruolo e dei compiti che il medico deve svolgere.

L’organizzazione per problemi

La Medicina Generale si occupa non solo di patologie ben definite e
diagnosticate, ma piu spesso di problemi che solo talvolta si traducono in
diagnosi cliniche ben definite. | problemi non sono sempre strettamente
clinici, ma legati al contesto. La morte del coniuge, la cassa integrazione,
un figlio tossicodipendente non sono diagnosi mediche, ma hanno
certamente una grande rilevanza nella pratica quotidiana.

Weed, nel 1969, ided una CARTELLA MEDICA ORIENTATA PER PROBLEMI
(CMOP) come tentativo per sistematizzare la raccolta di dati sanitari. La
CMOP, non pensata specificamente per la medicina generale, ha trovato in
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guesto ambito i suoi maggiori successi, in quanto si & dimostrato I'unico
modello in grado di supportare la peculiarita del lavoro del M.M.G.

Millewin

Il Medico di Medicina Generale € colui che conosce e cura il paziente nella
sua globalita. Grande & la massa di dati che deve raccogliere, analizzare,
registrare e tenere presente durante lo svolgimento della sua attivita
professionale.

Questa grande massa di dati necessita di una gestione organica e razionale
per essere consultata in modo completo e rapido. Per questo la raccolta
dati in Millewin é organizzata per problemi.

Millewin & una cartella clinica informatica nata per supportare la
professione del M.M.G.. E pensata, strutturata e aggiornata da Medici che
svolgono tutti i giorni, sul campo, la loro professione e che raccolgono
osservazioni, consigli, suggerimenti di tutti i colleghi che la utilizzano.
Millewin € un ambiente di lavoro all'interno del quale il Medico di
Medicina Generale, svolgendo la propria professione, trova moduli,
procedure e funzioni capaci di fornire un supporto attivo alla propria
attivita.

Per gestire una professione moderna e complessa come la Medicina
Generale non si puo prescindere dalla comprensione delle relazioni
esistenti tra i dati, le informazioni e gli eventi del sistema.

Millewin consente una gestione facilitata dell’attivita professionale tramite
il computer, trasformando in informazioni significative la molteplicita di
dati che il Medico di Medicina Generale raccoglie durante lo svolgimento
della sua attivita professionale. Millewin gestisce in modo semplice, rapido
ed efficace le funzioni burocratiche, liberando tempo utile da impiegare nel
rapporto con il paziente o per la riflessione clinica.

Contiene una serie di funzioni aggiuntive che trasformano la professione
da attivita passiva in un’esplorazione delle conoscenze e dei fenomeni,
comprendendo i quali si puo entrare nel mondo della comunicazione,
dell’analisi delle informazioni, della ricerca clinica ed epidemiologica.
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Millewin Gruppi e Cooperative

Sempre piu Medici si associano per rispondere alle nuove esigenze poste
dal SSN.

Non sempre i Medici che lavorano assieme svolgono |'attivita nello stesso
ambulatorio, ma hanno ugualmente I'esigenza di avere un archivio comune
dei dati clinici relativi ai pazienti.

Millewin per la medicina di gruppo

Millewin puo essere utilizzato da Medici che lavorano in gruppo e dal
personale infermieristico o di segreteria. Ogni Medico ha accesso ai propri
pazienti con una propria password, ma pud nominare come associati altri
membri del gruppo, permettendo anche a questi la visualizzazione delle
schede dei pazienti. Ricerche possono essere condotte sugli archivi dei
singoli medici o sugli archivi di tutto il gruppo.

Millewin per la medicina in rete e per le cooperative

Attraverso la procedura RRS (Remote Replication System) Millewin
consente di concentrare su un server tutti i dati dei medici che lavorano in
diversi studi sparsi sul territorio. Ogni medico, collegato al server centrale,
vi scarichera i propri dati e potra, qualora debba visitare il paziente di un
collega, accedere alla sua cartella precedentemente scaricata sul server dal
Medico titolare.

I medici della rete o della cooperativa potranno svolgere sul server ricerche
collaborative su tutti i pazienti.
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CARATTERISTICHE TECNICHE

Versione 32 bit

Architettura Client/Server

Realizzato con Power Builder vers.10.2.1 & Microsoft C++
Database Sybase SQL Anywhere Database Versione 5.5.04

SISTEMA OPERATIVO

Versioni a 32 bit di:

Windows 2000, Windows XP, Windows Vista e Windows 7

Consigliato: S.0. Windows Professional e Windows 7

ATTENZIONE: Millewin non e al momento compatibile con Sistemi
Operativi Windows che supportano la tecnologia Touchscreen. Si prega di
consultare periodicamente le caratteristiche tecniche presenti sul sito
www.millewin.it.

HARDWARE RICHIESTO

Minimo: 1Gb di RAM di RAM

Consigliato: almeno 2Gb di RAM specialmente nell’ambito di Progetti di
Integrazione Regionale e se si utilizzano funzionalita avanzate quali:
Protocolli Terapeutici, RRS Local. Ecc.

INSTALLAZIONE IN RETE

Rete Windows
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Cartella clinica

v

Scheda clinica personale per ogni paziente: i dati sono raccolti secondo
lo schema della cartella clinica orientata per problemi, ma possono
essere visualizzati anche in forma di registro

Stampa di ricette, accertamenti, richieste, certificati e consigli
espletando in modo automatico tutta la parte burocratica comprese le
esenzioni

Registrazione automatica della prescrizione farmaceutica con
possibilita grafica di monitorizzazione

Registrazione automatica della prescrizione degli Accertamenti con
possibilita grafica di monitorizzazione

Registrazione delle certificazioni

Registrazione della pressione arteriosa e inquadramento dei valori
secondo le linee guida WHO ISH 1999

Gestione dei nuclei familiari con segnalazione scadenze e note
all'interno della famiglia

Standard inseriti

v' Terapia: Prontuario Farmaceutico Regionale con possibile ricerca per
nome commerciale, principio attivo o classe ATC. Immediatamente
visibile: costo, fascia, eventuali note e gestione registro ASL. Possibilita
di visualizzare le schede tecniche e quindi informazioni sul farmaco.
Possibilita di evidenziare tutti i nuovi nomi commerciali entrati in
commercio nel periodo selezionato dal Medico

v Accertamenti: Nomenclatore Tariffario, come da Gazzetta Ufficiale,
per accertamenti diagnostici e fisioterapia

v" Problemi: Classificazione ICD IX

v" Anagrafica: elenco Comuni e Stati Esteri per generazione automatica
del Codice Fiscale

v" Esenzioni: tabella Esenzioni

Procedure

v'  Gestione automatica delle esenzioni

v" Evidenza della terapia continuativa e controllo delle scorte

v' Segnalazione delle reazioni avverse (al principio attivo o alla classe)

v' Segnalazione automatica delle interazioni tra la terapia continuativa
ed i farmaci prescritti nel giorno

v Indicazioni sull'uso in gravidanza dei farmaci prescritti
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v'  Gestione registro ASL

v' Possibilita di richiedere gruppi di accertamenti (gruppi personalizzabili)

v' Risposte guidate di accertamenti

v" Aiuto alla valutazione dei risultati degli accertamenti

v Possibilita di evidenziare accertamenti fuori della norma

v' Possibilita di inserire periodo di scadenza degli accertamenti

v' Segnalazione degli accertamenti in scadenza

v' Gestione vaccinazioni con segnalazione delle scadenze

v' Presenza nella Biblioteca di Millewin dei principali certificati
(modificabili ed implementabili)

v' Presenza nella Biblioteca di numerosi consigli (modificabili ed
implementabili)

Gestione

v" Medicina di gruppo (rete locale)
v" Medici in rete o in Cooperativa (rete geografica) attraverso il software
RRS

Funzioni varie

v' Test con estrazione diretta dei dati inseriti nell’archivio (es.: mini
mental test, valutazione rischio cardiovascolare, ecc.)

v" Awvisi su gruppi di pazienti selezionati

Protocolli

v" Protocolli per gestione patologie croniche e prevenzione con awvisi
automatici all’apertura della scheda del paziente nell’apposita
“Finestra dei messaggi”

Percorsi Diagnostici Terapeutici
v PDT per gestire il paziente che ha un percorso predefinito concordato
con I'Asl nel quadro delle unita funzionali complesse

Stampe particolari

Tutte le stampe effettuate possono essere archiviate e inviate via e-mail
Cartella clinica (personalizzabile)

Lettera a collega

Scheda di accesso in Ospedale

Stampa terapia continuativa del paziente

SNENENEN
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v' Stampa del retro ricetta per gli assistiti “speciali”

v' Stampa del modulo R.M.R. per stupefacenti

v Situazione vaccinazioni

v’ Lista prestazioni particolare impegno professionale

v" Elenco pazienti

v' Variazioni numero pazienti

Statistiche

v' Elaborazione statistica dell’attivita (bilancio)

v'  Elaborazione statistica per problemi

v'  Elaborazione statistica del’andamento prescrittivo di terapie,
accertamenti, richieste

v'  Elaborazione statistica dei principali indicatori epidemiologici
(patologie, decessi, ecc.)

v' Biblioteca di ricerche preimpostate

v' Elaborazione statistiche libere e personalizzate su tutti gli archivi

Operazioni sugli archivi

ANENENEN

AN

Controllo dati inseriti e mancanti nelle cartelle dei pazienti
Import/Export dei database nei formati pili usati sul mercato

Controllo e sostituzione a blocco di dati

Import/Export di dati di singoli pazienti su driver esterni (floppy, pen-
drive, cd) per comunicazione con colleghi

Import/Export dati attivita di determinati periodi per Medici con piu
sedi di ambulatorio

Procedura RRS Local che consente di mantenere perfettamente
allineati gli archivi presenti su diverse postazioni di lavoro

Collegamenti con I'esterno

v' Possibilita di inviare per e-mail o fax i dati in uscita (cartella clinica,
lettere, certificati, statistiche, ecc.)

v' Driver per il collegamento con diversi CUP (con alcuni & stata
impostata la ricezione automatica di referti)

v' Possibilita di scambiare i dati con card (DIABCARE, EMERGENZA)

Utilita

v" Agenda appuntamenti

v" Rubrica informatori farmaceutici



Caratteristiche tecniche
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Rubrica telefonica

Gestione appunti del medico

Flash informativo su dati particolari del paziente
Registro scadenze

ANER NI AN

Funzioni Accessorie

v" Acquisizione immagini da scanner o da file

v" Accorpamento dati per pil ambulatori e per medicina di gruppo
v" Compatibilita con i principali programmi di dettatura vocale

v' Assistenza all'interpretazione dei referti di laboratorio

v' Assistenza alla prescrizione degli accertamenti piti opportuni

v' Presenza di linee guida relative agli iter diagnostici

v' Presenza di linee guida relative alla terapia delle principali patologie
v' Presentazione, all’atto della prescrizione, di eventuali alternative

v" Helpin linea del programma

Bilinguismo

Nella Provincia Autonoma di Bolzano, per i pazienti di lingua tedesca,
traduce in automatico i report (stampa cartella, richiesta accertamenti,
ecc.).

Gestione studi medici in rete geografica

Modulo RRS (Remote Replication System) per medicina in cooperazione:

v' Dati accumulati in un server concentratore

v" Sincronizzazione automatica del server con i dati locali

v' Scarico e gestione, dal server, della cartella clinica di pazienti
occasionali con sincronizzazione automatica

v" Trasmissioni via modem di dati criptati con algoritmo forte



Caratteristiche tecniche
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LE GUIDE DI MILLEWIN

Guida al programma
La Guida ¢ in linea, completa e continuamente aggiornata.

E richiamabile cliccando su @ (Tasto F1).

Guida professionale

El

La Guida e richiamabile cliccando su (Tasti Shift + F1) ed &
contestuale al tipo di operazione effettuata sul paziente. Ad esempio se
richiamiamo [I'help professionale dal folder dopo aver inserito
un’esenzione, verranno elencati gli accertamenti esenti per quel tipo di
esenzione.

MilleWiki
E’ una guida professionale creata e mantenuta dalla comunita dei medici
Millewin. E una risorsa libera fatta di voci essenziali che diano un aiuto
veloce ed adeguato anche durante I'ambulatorio.
Si compone di due parti:

v"un’ enciclopedia aperta sul modello di Wikipedia

v"una lista di collegamenti a pagine Internet sulle patologie.

L’ opzione “Collega Help Professionale a risorse Internet”, presente in:
Millewin = Medico = Opzioni = folder Generali = Help, consente
I'attivazione della guida professione MilleWiki.

Per aprire la guida da Millewin premere Shift + F1. MilleWiki si aprira sulla
pagina corrispondente al contesto in cui si sta operando.



Il INSTALLAZIONE

INSTALLAZIONE DI MILLEWIN

L'installazione crea, nella directory Programmi, la cartella Millewin dove
sono presenti quattro programmi:

®  Centrale di Controllo: comprende una serie di operazioni sugli archivi
da attivare su indicazione del Servizio di Help Desk o in occasione di
aggiornamenti del programma;

=  Mille Agenda: programma, accessibile anche da Millewin, che gestisce
I’'agenda del Medico;

=  Mille Utilita: programma per la personalizzazione e la manutenzione
di Millewin che consente inoltre di eseguire estrazioni dati;

" Millewin: programma di gestione della cartella clinica.

Terminata l'installazione vengono creati, in automatico, sul desktop i
collegamenti a: Millewin, Mille Utilita, Centrale di Controllo.

POSTAZIONE SINGOLA

1. Accendere il computer ed attendere il caricamento di Windows

2. Inserire il cd-rom nel lettore ed attendere I'avvio automatico dello
stesso

3. Fare clic sul pulsante Millewin nell’area Nuove installazioni presente
sul lato superiore dello schermo

4. Scegliere la Regione in cui installare e selezionare, in Scelta utenza,
Posto di Lavoro Singolo

5. Procedere con l'installazione facendo clic sul pulsante Avanti ed
eseguendo le semplici istruzioni che appaiono a video



Il INSTALLAZIONE

INSTALLAZIONI DA 2 A 10 POSTI DI LAVORO

Nota: Prima di procedere all'installazione di Millewin accertarsi del
corretto funzionamento della rete. Da ogni postazione devono essere
visibili e consultabili tutte le altre postazioni di lavoro.

La postazione principale (SERVER) & quella dove risiede I’ARCHIVIO di tutti i
medici del gruppo. Dalle postazioni secondarie (CLIENT) si accede ai dati
registrati sulla postazione principale.

Installazione sul Serve

1. Accendere il computer ed attendere il caricamento di Windows

2. Inserire il cd-rom nel lettore ed attendere I'avvio automatico dello
stesso

3. Fare clic sul pulsante Millewin nell’area Nuove installazioni presente
sul lato superiore dello schermo

4. Scegliere la Regione in cui installare ed in Scelta utenza selezionare
Posto di lavoro Principale (in rete 2-10 posti)

5. Procedere con linstallazione facendo clic sul pulsante Avanti ed
eseguendo le semplici istruzioni che appaiono a video

Installazione sui Client

1. Accendere il computer ed attendere il caricamento di Windows

2. Inserire il cd-rom nel lettore ed attendere I'avvio automatico dello
stesso

3. Fare clic sul pulsante Millewin nell’area Nuove installazioni presente
sul lato superiore dello schermo

4. Scegliere la Regione in cui installare ed in Scelta utenza selezionare
Posto di lavoro Secondario (in rete 2-10 posti)

5. Procedere con l'installazione facendo clic sul pulsante Avanti ed
eseguendo le semplici istruzioni che appaiono a video



Il INSTALLAZIONE

Come attivare il Serve

Dalla postazione principale:

®  Start = Programmi = Millewin = Mille Rpc Server
Apparira la seguente maschera:

2 Server Mille Win

I:g:l Milleser Yersione 2.25 [Ottobre 2006) 10,13, 35, 44
E= Copyright @ Millenniurn-Dedalus 1397 - 98

Milleapi: 10,13, 34, 208 DB wergion: 13
Frotocolle:  ncacn_ip_tep Porta: 10027

Aywwio automatico

Copia di rizerva
[ Esequo copia dirizerva alle ore:

[Seleziona la cartella dove effettuare la copia ..

Percorzo selezionato dove viene eseguita la copia di rizerva del databaze:
C:AProgrammitMillewinhDathcopia di ieervaiMille.db
Mota Bene:

La copia dirizerva teminera tutte le conneszsioni attive. Effettuare tale
operaziong in orar nei quali non risulteranno utenti conness.

= Attivare, con il flag , I'opzione Avvio automatico. In questo modo
I'applicativo “Server Mille Win“ sara avviato automaticamente
all’accensione del computer.

E possibile impostare un orario in cui verra effettuata una copia di
riserva dell’archivio del server della rete locale (Mille.db) inserendo il

flag in Eseguo copia di riserva alle ore e scegliendo dalla lista I'ora
che si desidera. La copia verra salvata nella directory \copia di riserva,
che sara creata all'interno della cartella che contiene il database
Mille.db (generalmente C:\Programmi\Millewin\Dati)

®  Fare clic su Avvia Server



Il INSTALLAZIONE

Come attivare i Client

Dalle postazioni secondarie:

g

Eﬁ |':

I
Centrale di
Conkrollo

®=  Avviare dal desktop la Centrale di Controllo

®= Dal folder Configurazione fare clic sul pulsante Accesso remoto

® |n Protocollo selezionare Tcp/Ip

® Fare clic sul pulsante Ricerca Automatica per individuare
automaticamente il “Server Mille Win" presente nella rete locale
Una volta individuato il Server Mille Win (come da messaggio
evidenziato nell'immagine seguente) i campi Indirizzo server e Porta
vengono settati in automatico

5

Il server & skabo brovato! T pararnett impostati sono quelli individuati,

= |nserire il flag su Attiva accesso remoto

"  Fare clic su Test di connessione per provare il collegamento e, se va a
buon fine, confermare facendo clic su OK

"  Fare clic su Conferma

Questa procedura deve essere effettuata solo la prima volta.
Avviando Millewin dalle postazioni Client apparira nella finestra di richiesta
password la scritta Attivato accesso remoto: STAZIONE CLIENT.

IMPORTANTE!

Sul server della rete locale, nella finestra di “Server Mille Win” (vedi
immagine seguente) viene visualizzato il tipo di protocollo utilizzato e la
porta selezionata.

Per default viene utilizzato il protocollo NCACN_IP_TCP e la porta 10027.

4



Il INSTALLAZIONE

3 Server Mille Win

[: Millessr Versiona 2.25 (Dttobes 2008] 10,13, 35, 44 Y
8- Copwight © Millennium-Dedabus 1997 - 98
Milleapt 10, 13, 34, 208 DB versioe 13

\ Stop

Prolocolle  nescn_p lep Poita: 10027
E [¥] Avvio automatico

Copia diimerva
[l Eseguo copia di fizerva alle ore:

[Selaziona |2 cantela dove sffethuaie Ia copia |

Percorsn sslezionato dove viens eteguita la copia di nzerva del databace:
C:AFrogeammaMillewin\D alivcopia di iiservaiiille db

Mota Bere:

La copia di riserva Leminerh hute e connession attve. Efetheare Lale
OPEIAZIONS I OLal el qual pon sUleranng et CORResH

Se si utilizza un Firewall & necessario configurarlo in modo da lasciare libera
la porta 10027 che d’ora in poi sara quella utilizzata di default da “Server
Mille Win”.

Per continuare ad utilizzare la modalita automatica (che comunque deve
essere impiegata solamente in casi eccezionali), occorre avviare il “Server
Mille Win” con il parametro /pro auto (in minuscolo):

"  Fare clic sull’icona “Server Mille Win" che si trova sulla barra delle
applicazioni e quindi sul pulsante Stop

®  Start = Programmi = Esecuzione automatica

®  Fare clic con il tasto destro del mouse su Milleser

=  Selezionare la voce Proprieta

®" Nella riga di destinazione inserire:
C:\Programmi\Millewin\Milleser.exe /pro auto

®  Fare clic sul pulsante Applica

"  Fare clic sul pulsante OK

®  Riavviare il computer



Il INSTALLAZIONE

INSTALLAZIONI DA 10 O PIU POSTI DI LAVORO

ATTENZIONE!

L’installazione di un sistema di rete deve normalmente essere effettuata da
personale con adeguate competenze tecnico informatiche.

Prima di procedere all’installazione di Millewin accertarsi del corretto
funzionamento della rete. Da ogni postazione devono essere visibili e
consultabili tutte le altre postazioni di lavoro.

In ogni postazione di lavoro deve essere installato il software SyBase.
SyBase, il motore SQL necessario per la registrazione dei dati, é protetto
dalle leggi internazionali del software. E’ necessaria una licenza d’uso di
SyBase per ogni postazione di lavoro aggiuntiva.

L’installazione di Millewin provvede a registrare SyBase su ogni PC
collegato in rete. Millennium fornira le licenze ed i codici personali
necessari.

Come procedere per INSTALLARE UNA RETE MULTIUTENZA

Per questo tipo di rete occorre installare il programma prima sul Server e
successivamente sulle altre postazioni Client.



Il INSTALLAZIONE

Installazione sul Server

1. Accendere il computer ed attendere il caricamento di Windows

2. Inserire il cd-rom nel lettore ed attendere I'avvio automatico dello
stesso

3. Fare clic sul pulsante Millewin nell’area Nuove installazioni presente
sul lato superiore dello schermo

4. Scegliere la Regione in cui installare ed in Scelta utenza selezionare
Posti di lavoro di rete con piu di 10 posti

5. Seguire le istruzioni a video inserendo la chiave di attivazione
software, per la licenza SyBase, richiesta alla Millennium

6. Indicare come tipologia di installazione da effettuare Installazione del
posto di lavoro principale (Server)

Terminata l'installazione avviare il programma SQL Server da:
Start = Programmi = Millewin = SQL Server

All’accensione del computer I'applicativo SQL Server sara avviato
automaticamente.

Installazione sui Client

1. Inserire il cd-rom nel lettore ed attendere I'avvio automatico dello
stesso

2. Fare clic sul pulsante Millewin nell’area Nuove installazioni presente
sul lato superiore dello schermo

3. Scegliere la Regione in cui installare ed in Scelta utenza selezionare
Posti di lavoro di rete con pit di 10 posti

4. Seguire le istruzioni a video inserendo la chiave di attivazione
software, per la licenza SyBase, richiesta alla Millennium

5. Indicare come tipologia di installazione da effettuare Installazione di
un posto di lavoro aggiuntivo (Client)



Il INSTALLAZIONE

INSTALLAZIONE DEI DATI CONVERTITI DA UN ALTRO
SOFTWARE

ATTENZIONE!

Di seguito riportiamo le indicazioni su come procedere per non perdere i
dati inseriti con una precedente installazione di Millewin:

®  Eseguire una copia della cartella Dati (eventualmente della cartella
Immagini nel caso in cui si acquisiscono immagini con lo scanner), che
si trova nella cartella di installazione (solitamente
C:\Programmi\Millewin)

=  Effettuare un salvataggio di soli testi di stampa da Mille Utilita =
Manutenzione = Salvataggio completo spuntare la voce “Testi di
stampa”

®= Da Mille Utilita fare un Export dei dati (Mille Utilita = RRS Local =
Ultimo Import/Export = Export = Attivita singolo medico) inserendo
come data dalla quale scaricare le variazioni lo 01/01/1900; a fine
procedura inserire il nome da dare al file di export e la directory dove
salvarlo

" Disinstallare Millewin da: Start = Pannello di Controllo =
Installazione Applicazioni seguendo le istruzioni a video e cancellare la
cartella Millewin che trova in C:\Programmi

®  Procedere con le istruzioni di installazione del programma riportate
nei paragrafi precedenti

= Al termine dell’installazione eseguire da Mille Utilita I'lmport dei dati
esportati precedentemente (Mille Utilita = RRS Local = Ultimo
Import/Export = Import) e ripristinare i testi di stampa da Mille Utilita
= Manutenzione = Ripristino da salvataggio completo indicando il
file del salvataggio (testi.bkp)



Il INSTALLAZIONE

Informazioni importanti per chi proviene da una conversione da

Il titolare del programma, la cui password e indicata nella scheda che
accompagna il cd-rom della conversione, € stato inserito col relativo codice
personale. | dati, compresa la password, potranno essere completati e
modificati dall’'utente.

E presente I'utente di prova avente password ALFA.

Per poter effettuare le statistiche e per la corretta attribuzione delle
esenzioni, & necessario ricodificare le prescrizioni utilizzando la funzione
SOSTITUZIONE CAMPI dal menu Controllo di Mille Utilita.

Di seguito la procedura da eseguire

a. Awviare Mille Utilita

b. Selezionare dal menu Controllo |la voce Sostituzione campi

c. Selezionare sulla destra il campo che si desidera ricodificare (sarebbe
consigliabile ricodificarli tutti) e fare clic su Mostra non codificati

d. Compariranno a sinistra le descrizioni attuali, ciascuna con il numero di
occorrenze

e. Selezionare il primo della lista, portare il cursore nel campo Sostituire

con..., premere il tasto Invio o fare doppio clic per aprire la relativa

tabella

Scegliere la descrizione corrispondente e confermare con OK

Procedere con i punti c- d- e per tutte le voci in lista

Fare clic sul pulsante Rimpiazza per rendere effettive le codifiche

Chiudere la finestra Sostituzione campi

>



I MALFUNZIONAMENTI

MALFUNZIONAMENTI ALL’AVVIO DI MILLEWIN
MILLEWIN CONNESSIONE ODBC FALLITA

Nel caso in cui si sia installato Millewin come Amministratore di Windows
XP e di S.0. Windows successivi, e si voglia accedere come utente non
amministratore di sistema all’avvio dell’applicativo apparira un messaggio
di connessione ODBC fallita (vedi immagine riportata di seguito).

millewinConnessione ODBC Fallita x|

SQLSTATE = IMOOZ2
[Microsoft]LODEC Driver Manager] Data source name nok found and no defaulk driver specified

Di seguito la procedura per poter accedere all'applicativo dopo aver
avviato il sistema Windows come utente non amministratore.

PROCEDURA

" |'utente deve appartenere al gruppo dei POWER USERS (vedi
Appendice - Creazione di un nuovo account utente ed assegnazione al
gruppo Power Users)

Creazione della fonte dati ODBC Mille (accedendo a Windows come

utente Power User)

=  Awviare Centrale di controllo = Utilita = ODBCAD32
®  Fare clic su “DSN utente”
= Aggiungi...
= Selezionare come driver per |'origine dati: Sybase SQL Anywhere 5.0
®"  Fine
"  Impostare:
@ Data source name: Mille
o Description: Database Mille
o Database name: Mille

10



I MALFUNZIONAMENTI

"  Fare clic su Browse e selezionare il percorso del Mille.db
(C:\PROGRAMMN\MILLEWIN\DATI\Mille.db)

"  Fare clic su Options e in Start Command scrivere:
C:\SQLANY50\WIN32\RTDSK50.EXE

"  Confermare

Creazione della fonte dati ODBC Millenet

=  Awviare Centrale di controllo = Utilita = ODBCAD32
"  Fare clic su “DSN di sistema”
= Aggiungi...
= Selezionare come driver per |'origine dati: Sybase SQL Anywhere 5.0
®"  Fine
® Impostare:
o Data source name: Millenet

o Description: Database Millenet
o Database name: Millenet

"  Fare clic su Browse e selezionare il percorso del Mille.db
(C:\PROGRAMMI\MILLEWIN\DATI\Millenet.db)

"  Fare clic su Options e in Start Command scrivere:
C:\SQLANY50\WIN32\RTDSK50.EXE

"  Confermare

11



I MALFUNZIONAMENTI

MILLEWIN CONTROLLO INIZIALE AMBIENTE

All'avvio dell’applicativo viene eseguito un controllo sulle periferiche

installate.
Se sul computer non vi e installata nessuna stampante appare il seguente

messaggio:

millewin CONTROLLO INIZIALE & 5'

Messuna stampante installata
Prowvedere. ..

Confermando appare il messaggio evidenziato nell'immagine seguente:
millewin x|

Errore grave: Controllo iniziale fallito.
Impossibile procedere.

Per poter accedere al programma installare una stampante (e sufficiente
installare la Stampante Generica).

12



I CONFIGURAZIONE

PERSONALIZZAZIONI E PROCEDURE STANDARD PER
COMINCIARE A LAVORARE

Terminata l'installazione, prima di iniziare a lavorare, & necessario
personalizzare il programma e pertanto occorre:

=  Definire le propria Regione

" |Inserire i dati di tutti coloro che hanno accesso al programma
(titolari, collaboratori e sostituti)

®  Nominare gli eventuali associati

®  (Caricare i dati anagrafici dei propri pazienti

= Attivare i testi per la stampa delle ricette

®  (Caricare certificati e consigli
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I CONFIGURAZIONE

COME ACCEDERE A MILLEWIN

Avviare il programma dal collegamento presente sul
desktop

‘M Connessione alla base dati

Compare la Identificazione
seguente Nome utente: | Wtente_demo Lista utenti
maschera

Password: |

La password

dell’utente di MilleWin

prova versione 13.37.214 - 21 Giu 2010
utente_
demo ¢ alfa. ﬁ ©1997-2010 Millennium srl
Questo programma é protetto dalle legol internazionali sul copyright del software
[ cambia password | [ Servizio assistenza | [ Codici sttivazione |
[ Esei J[__ok |

Le nuove norme per la visualizzazione dei dati e la normativa sulla privacy
impongono che la password sia lunga almeno 8 caratteri e che questa
venga modificata almeno ogni 3 mesi.

DEFINIRE LA PROPRIA REGIONE

Ogni Regione ha il proprio prontuario farmaceutico e le proprie regole
prescrittive, pertanto la definizione della propria Regione & la prima
operazione da verificare ed eventualmente impostare al termine
dell’installazione (se non si & eseguita correttamente durante la procedura
di installazione dell’applicativo).
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I CONFIGURAZIONE

Questa procedura puo essere eseguita sia da Millewin che da Mille Utilita:
Mille Utilita = Manutenzione = Opzioni
Millewin = Medico = Opzioni

INSERIRE UN NUOVO UTENTE

L'utente Amministratore registra tutti gli utenti utilizzatori di Mlllewin.

3 Mille Lkilica

E necessario avviare Mille Utilit come amministratore:

" Fare clic su Lista utenti

Identificazions

Nome utente: utente_demo Lista utenti

Passwori: |

® Selezionare SISTEMA AMMINISTRATORE (AMMINISTRATORE)
" |nserire la password ADMIN

®  C(liccare sul menu Amministratore

® Fare clic su Gestione Utenti = Nuovo Utente

= Scegliere il tipo di utente che si desidera inserire (titolare, sostituto o
collaboratore)

IMPORTANTE

v" Solo i Medici Titolari possono avere in carico pazienti
v" Codice Fiscale e CODICE DI ATTIVAZIONE (quest’ultimo fornito con il
programma) sono obbligatori solo per i Medici Titolari

nome utente: .. .
v ol I Ie il nome con cui I'utente accede al programma e

che appare nella lista al momento dell’avvio (puo essere inserito,
anche, uno pseudonimo)
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I CONFIGURAZIONE

v" L'utente collaboratore comprende la segretaria e tutto il personale di
studio non medico

v' L'utente sostituto identifica personale medico (medico sostituto,
tirocinante, etc...)

®  Per inserire il Codice Attivazione, nel caso in cui si sia scelto I'utente

Titolare, fare clic su

= Digitare il Codice di Attivazione personale rilasciato da Millennium che
e formato da 7 gruppi: ciascun gruppo € composto da 8 caratteri fatta
eccezione per |'ultimo gruppo composto da 4 caratteri

"  Fareclic su OK

" Inserire una password di almeno 8 caratteri

La password inserita dall’'amministratore e provvisoria.

L'utente dovra rinnovare la password personale al primo accesso in
Millewin o in Mille Utilita.
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I CONFIGURAZIONE

COME NOMINARE GLI ASSOCIATI

Ogni Medico titolare, avviando Mille Utilita con il proprio nome utente e la
propria password, pud nominare come associati gli altri utenti del gruppo.
Solo in questo modo 'utente associato potra avere diritto a prescrivere ai
pazienti del medico che lo ha associato.

Mille Utilita = Accessi = Associati = Aggiungi

Il medico titolare dovra accedere col proprio account a:

Mille Utilita = Manutenzione = Opzioni

ed attivare I'opzione Diritti non limitati affinché I'utente collaboratore
abbia libero accesso all’'intera cartella clinica del paziente

i Opzioni

adulo Automatismi e Calooli | 43 Protocolli| Backup

Regione: ‘TOSCANA v| [ Installazione collegamenti con ASL ]
Modalitd predefinite

(O[] Pazienti non SSN; dati sensihili riservati
([ segnala mancato consensa tutela Privacy rAMG
([ segnala gli accessi al paziente da parte di altri medici

PLS
Sicurezza e privacy
O Segnala gualsiasi accesso al pazients
([ Consenti ai Colleghi Associati di copiare i tuoi pazienti
Segietaria

(O[] Diritti non limitati
() | Megato accesso ai dati sensibili

([ Negata concessione farmaci con nota
RRS system

] D Minuti di attesa minimitra una sincronizazione e l'altra
Visualizza

(O [ Mostra tutti | continuativi anche su prablema

O Mostra ariglia

O Mostra testata

O Ingrandisei caratter se a tuttn schermn Opziong

Cr ] Mostra ultimi contatti in Ricerca paziente () Amministratore

( [¥] sirtetizza dati alla presentazione del paziente ) Titolare
Dimensioni caratteri area messagyi O Personale

) [¥] anilita liste di aiuto durante digitaziane (1 questo PC

[ ordina continuativi per data

Stampe
O O Aggiungi Accertamenti per Pronto Soccorso alle Infarmazioni Essenziali o

In caso contrario sara in grado di accedere solo alle funzioni di accesso
veloce da Ricerca paziente di Millewin.
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I CONFIGURAZIONE

TESTI DI STAMPA

Millewin consente la prescrizione di terapie, accertamenti e richieste sul
Nuovo Ricettario Nazionale utilizzando un modulo completamente
automatico che necessita della sola selezione delle stampanti e dei relativi
margini.

Come attivare il modulo automatico

"  Avviare Millewin

"  Entrare nella cartella di un paziente

= Selezionare dal menu Stampa la voce Configura
=  Attivare la voce Nuova ricetta nazionale

= Scegliere I'opzione Modulo automatico

A Opzioni di stampa

Ricette su modulo SSN

[ Assegna la stampante di default ]

I Nuova ricetta nazionale I

O Moduli configurabili [l Agaiungi codice Momenclatare Tariffario
|® Madulo automatico| | Configura [ Stampa codice a barre
| RMR. Stupefacent

Selezionare le varie opzioni desiderate:

®  Aggiungi codice Nomenclatore Tariffario
consente di inserire nelle stampe degli Accertamenti e delle Richieste
il codice del Nomenclatore Tariffario

= Stampa codice a barre
consente di stampare il codice fiscale o sanitario anche come codice a
barre per la lettura ottica

| RMR.Stupefacenti |

Il pulsante consente di assegnare la stampante
ed impostare i margini necessari per la stampa del modulo ministeriale a
ricalco per stupefacenti. Solo i farmaci di tipo CS (Concessi Stupefacenti) e
NS (Non Concessi Stupefacenti) vengono stampati sul modulo R.M.R.
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I CONFIGURAZIONE

Come assegnare la stampante di default]

"  Fare clic sul pulsante Assegna la stampante di default
= Scegliere la stampante, dall'elenco delle stampanti disponibili, sulla
guale effettuare la stampa delle ricette

‘A& Opzioni di stampa
Ricette su modulo SSN

1

Microsoft Office Document Image Witer

I Assegna la stampante di defaultl

[“| Nuova ricetta nazionale
O Maduli configurabili gy coms e romensrarre T ariffario

odulo autoratico onfigura ampa codice a barre
@ Modula automat Confi =t d b
R.M.R. Stupefacenti

Procedere in modo analogo per I'assegnazione della stampante di default
per le Ricette su ricettario personale e per i Certificati - Consigli.

Come impostare i margini

®  (Cliccare sul pulsante Configura

‘W Opzioni di stampa

Ricette su modulo SSN
[ Assegha la stampante di default ] HP LaserJet 6P

[“]Nuova ricetta nazionale
O Moduli configurabili ] Aggiungi codice Momenclatare Tariffario
@ Madulo automatico | Configura [ Stampa codice a barre
[ RMR. Stupefacenti

®  Appare la seguente videata
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I CONFIGURAZIONE

Canfigurarione Moduls Automatica [

I:'_'.:-:-:'Jll. AP AR

-

M-'.H'IiJﬂEI Bipaon o 3 Fisgduriong probbiEmi pabcolan

[ Forea dimansione modulo cora (57

Marging sinistra cra 1 CIFrendi la denensiona modulo dal driver
[IStampa sanza usars (| chpping
CiMedulo connua [ Stampa nome paziens pii basso

Opnon global
CICommentn su pid ighe [} Selerions stampards prima di stampans
Cltan usans grassatio [lStampa sempra Codice sanfiano
[152ampa sempee Frincipiosfive: [ Stempa codice o bame pet e presiazion|
[INon stsmpare posobogia per (& famscia

Starnpa ASL & Fysancia
) Dalau (Norm. Regionsle) O Stampa ASL ch ASS CiBiampa ASL di RES,

Stampa Indingic Panente

i) Defaull (Nom. Regionals) O Stampaind. RES ChSiampa ind. DOM

(s |

®  Selezionare in alto la stampante precedentemente assegnata
" Impostare il margine superiore per spostare la ricetta verso il basso
" Impostare il margine sinistro per spostare la ricetta verso destra

= Attivare il flag su [~ Modulo cortinue] el caso in cui si desideri
stampare le ricette su modulo continuo

"  Premere Applica e successivamente OK per confermare le
impostazioni inserite

Ripetere I'operazione per tutte le stampanti utilizzate.
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I CONFIGURAZIONE

Tra le opzioni globali se attivata I'opzione:

» Seleziona stampante prima di stampare Millewin, in fase di stampa,
chiede di selezionare la stampante sulla quale inviare le ricette da
stampare

» Commento su piu righe consente di inserire il motivo e il quesito
diagnostico di una prescrizione su pil righe

Configurazione Modulo Automatico

Opzioni Stampante

HF Laserlet 6F v
. . Fizsoluzione problemi particolar
Margine superiare cm 1
[JForza dimensione modulo corto (8"
hargine sinistra om 1 [ Prendi la dimensione modula dal driver

[ &tampa senza usare il clipping

O todulo continuo [ Stampa nome paziente pii basso

Opzioni glabali
I Commenta su pil righe | ISSeIeziDna stampante prima di starmpare: I
[OMon usare grassetto [ Stampa sempre Codice sanitaria
[ Stampa sempre Principia attivo [ Stampa codice a barre per le prestazioni

[Iran stampare posologia per la farmacia

LL E’ possibile stampare sulla ricetta il timbro del sostituto togliendo
I'eventuale flag dall’opzione Timbro: sempre nome Titolare del paziente
dal menu Medico = Opzioni = folder “Generali” = Stampe.
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I CONFIGURAZIONE

Come impostare e attivare il modulo specifico per le ricette su
ricettario personale

Esempio: Modulo specifico per farmaci di fascia C
" Awviare Mille Utilita = Testi = Terapie

®  Fare clic sul pulsante Biblioteca e selezionare il testo Fascia C o Fascia
CA5

®  Eseguire una prova di stampa cliccando sul pulsante

®" Impostare i margini al testo per centrare la stampa nel foglio cliccando
sul pulsante Margini

®  Salvare e chiudere il testo facendo clic sui rispettivi pulsanti

Per attivare il testo procedere sia da Millewin che da Mille Utilita:
= Avviare Mille Utilita = Stampe = Configura

®  C(Cliccare sul pulsante Assegna la stampante di default nell’area Ricette
su ricettario personale per scegliere la stampante da utilizzare

= Attivare 'opzione Modulo specifico Terapie
= Scegliere dall’elenco il modulo che si desidera utilizzare

Ricette su ricettario personale

I Assegna la stampante di default IHP LaserJet 6P

I hodulo specifico Terapie I w
[IModulo specifico Accertamenti  [FARKMACI FASCIA C

[Itodulo specifico Richieste Fascia C A5 ]

Procedere in modo analogo se si ha la necessita di stampare anche
accertamenti o richieste sul ricettario personale.
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I CONFIGURAZIONE

Formato di stampa pe
Lettera a Collega — Continuativi —Vaccinazioni

Se si desidera utilizzare il
formato A5 per questi tipi di
stampe, occorre attivare | |[¥]Usa il farmato piceolo (carta AS) |

Lettera a Collega - Continuativi - Vaccinazioni

I'opzione Usa il formato
piccolo (carta A5) dalla cartella clinica di un qualsiasi paziente cliccando sul
menu Stampa = Configura

Caricare certificati e consigli

Millewin fornisce numerosi certificati reimpostati in formato A5, ma esiste
anche una biblioteca dove sono presenti modelli per foglio A4 o Draft per
stampanti ad aghi.

Per importare un certificato o un consiglio:

= Avviare Mille Utilita = Testi = Certificati - (Consigli)
®  Fare clic sul pulsante Biblioteca

®  Selezionare i testi che si desiderano importare

®  Fare clic sul pulsante Ok

®  Se necessario impostare i margini per ogni testo e fare clic sul pulsante
Salva

E possibile inoltre creare nuovi certificati o consigli cliccando sul pulsante
Nuovo.

LI Dalla scheda del paziente facendo clic sulla riga vuota del folder
Consigli vengono visualizzati, oltre ai consigli personali, anche tutti i
consigli presenti in Biblioteca.

LI E’ possibile archiviare automaticamente i certificati attivando I'opzione

Archivia automaticamente Certificati, Lettere, Cartella dal menu Medico
= Opzioni = folder “Generali” = Operativita.
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I CONFIGURAZIONE

Caricare i dati anagrafici dei propri pazienti

Molte aziende ASL forniscono un file contenente I'elenco anagrafico degli
assistiti. Purtroppo non esiste uniformita ed ogni Regione e talvolta ogni
ASL utilizza un proprio formato. Millewin raccoglie vari esempi di tracciati
di configurazione nella cartella: C:\Programmi\Millewin\Esempi.

Procedere da:

= Mille Utilita = AUSL = Carica pazienti da dischetto

"  Fare clic su Apri File ASL per indicare il percorso ed il nome del file
fornito dalla propria ASL

®  Fare clic su Apri Configurazione per selezionare la cartella Esempi ed il
file di configurazione relativo alla propria ASL o Provincia (se il
tracciato record non fosse presente rivolgersi a Millennium)

®  (Cliccando su Leggi file AUSL il programma provvedera a leggere i dati.
Sara quindi possibile controllare i dati elencati a video

NOTE

> Selezionando il pulsante check & possibile inoltre controllare le
differenze tra l'archivio pazienti fornito dalla ASL e I'archivio
presente in Millewin

» Il Medico puo scegliere di non inserire I'anagrafica di uno o pil
pazienti. In corrispondenza del paziente che si desidera escludere,
fare doppio clic sulla colonna Operazione e selezionare Ignora

®  Controllato I'esatto incolonnamento dei dati procedere al caricamento
dei pazienti facendo clic su Carica pazienti

Ricordiamo che il programma carichera solo i pazienti non presenti in
archivio.
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I CONFIGURAZIONE

INSERIRE UN NUOVO PAZIENTE

. . . . . i .
Dalla finestra Ricerca paziente facendo clic sul link Muovo paziente si
accede all’apposita finestra di anagrafe nella quale si possono inserire i dati
del paziente consentendo, cosi, di inserirne un nuovo.

‘W Nuovo paziente El
Data Scelta Diata RevocaiScadenza Consenso informatico

Codice Sanitario ASL di assistenza

Prov. ASL Distretto

ASL di residenza (se diversa)
Cognarme Prov, ABL Distretto
Morme

OMaschio OFemmina g5 hs

telefona cell. e-rail
Mascita Residenza Domicilio (se diverso dalla residenza )
Data 00-00-0000 VialP za VialP za
El B ne
Prov. di CAP CAP

Caornune Carmune
Genitari Provincia Provincia
Padre
WMadre Fersana di riferimento Exitus

Marminativa Data 00-00-0000
S1. Civile v | Indirizzo
Istruz. | anni Telefong

Registrazione consenso informatica [ 0K ] l Annulla

E possibile definire per il paziente la tipologia di assistenza.

: , o assistito SSN vl .
Cliccando sull’icona evidenziata in rosso , Si

apre la finestra di informazioni nella quale sono spiegate le varie tipologie
di assistenza:

*  assistito SSN pazienti in carico contabilizzati ASL

e assistito SPECIALE: pazienti temporanei, per i quali,nella ricetta,
deve essere compilato il campo tipo ricetta ed il retro

* assistito libera professione: pazienti libero professionali

e Altro: persone che si desiderano inserire comunque in anagrafica,
es: genitori di minori
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I CONFIGURAZIONE

LI | campi colorati sono campi obbligatori che consentono il corretto
inserimento del paziente in Millewin.

Facendo clic sul pulsante CodFisc Millewin consente il calcolo

automatico del codice fiscale che, introdotto dal medico o calcolato, puo
essere successivamente variato. Inoltre, il campo codice fiscale puo essere
utilizzato anche per inserire il codice assegnato agli stranieri
temporaneamente residenti in Italia.

Terminato l'inserimento dei dati del paziente e registrato il consenso per la

privacy (facendo clic suII'apposito link Fegistrazione consenso Ian:II’I"I"IatII:EI)

compare una maschera che consente di inserire nel campo i) le
informazioni essenziali della storia clinica del paziente.

LE OPZIONI PERSONALI

E possibile personalizzare il programma impostando varie opzioni

procedendo sia da Millewin che da Mille Utilita.

Millewin = Medico = Opzioni
Mille Utilita = Manutenzione = Opzioni

Il simbolo colorato a fianco di ciascuna opzione indica il soggetto
detentore:

®  Riservata all'amministratore

) i ) . o Opzione
®  Riservata al titolare (valida per tutti i pazienti del () Amministratore
titolare) () Titolare
®  Personale (valida solo quando I'utente lavora) () Personale

®  |legata al PC (indipendentemente dall’'utente che (O questa PC
sta lavorando)

Sul folder GENERALI sono presenti opzioni che consentono di
personalizzare le stampe, la visualizzazione della cartella del paziente, le
impostazioni di sicurezza e |'operativita, la lista problemi, gli avvisi, la
postazione di segreteria.
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Sono presenti, anche, tre pulsanti che consentono di impostare in
automatico le opzioni che, da una ricerca effettuata su vari database di
utenti Millewin, sono risultate le piu utilizzate secondo la tipologia
dell’utente.

Una volta selezionata la modalita predefinita sara comunque possibile
modificare I'impostazione.

—hlodalita predefinite
Medico Medicina Generale =

Pediatra Libera Scelta =
MMG cartella medica orientata per problemi =» PL=

MMG crmop |

WG

Di seguito vengono descritte le opzioni impostate
dalle modalita predefinite.

Scegliendo modalita MMG sono automaticamente attivate in:
OPERATIVITA’

®  Ripetizione automatica concessione farmaco con nota
= Attiva parziale automatismo sui Continuativi
LISTA PROBLEMI
= Segnala problemi probabilmente inattivi
VISUALIZZA
= Abilita liste di aiuto durante la digitazione

Scegliendo modalita PLS sono automaticamente attivate in:
OPERATIVITA’

®  Ripetizione automatica concessione farmaco con nota
= Attiva parziale automatismo sui Continuativi

®  Archivia automaticamente Certificati, Lettere, Cartella
LISTA PROBLEMI

=  Segnala problemi probabilmente inattivi

Scegliendo modalita MMG cmop sono automaticamente attivate in:
OPERATIVITA’

®  Ripetizione automatica concessione farmaco con nota

®"  Modalita problema obbligatorio

®  Attiva parziale automatismo sui Continuativi

®  Archivia automaticamente Certificati, Lettere, Cartella
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LISTA PROBLEMI
"  Espandi
®  Abilita pseudoproblema “Procedure di prevenzione”
®  Mostra sempre quadri SOVP
=  Segnala problemi probabilmente inattivi

I MAC ¢é il Modulo Automatico per il Calcolo delle esenzioni, pertanto
facendo clic sul folder MODULO AUTOMATISMI E CALCOLI & possibile
attivare il calcolo automatico per le esenzioni (consigliato)

|= attivato con contrailo codifica dei problarmi|

Inserito, provvede direttamente ad attribuire I'esenzione corretta al
farmaco, all’accertamento o alla richiesta prescritta in rapporto alle
esenzioni del paziente.

IMPORTANTE Millewin viene fornito con MAC attivato.

I MAC pud essere:

= disattivato;

= gttivato,

= gttivato con controllo codifica dei problemi (scelta consigliata).

Se viene attivato con controllo codifica dei problemi, MAC, al momento
dell’inserimento di una patologia, segnala se il paziente ha diritto ad
un’esenzione e viceversa, al momento dell'inserimento di un’esenzione se
non & presente una patologia corrispondente chiede di codificare uno dei
problemi presenti o di provvedere ad un nuovo inserimento.

L'automatismo puo essere completo oppure, se il medico lo desidera, &
possibile controllare prima della stampa la correttezza delle esenzioni
assegnate.Per far questo mettere un flag su:

[¥ Chiedi sempre conferma quando attribuisci esenzioni

Dopo la prescrizione, di fronte ad un caso dubbio o ad un’esenzione non
corretta, MAC propone le sue scelte e consentendo di E possibile
controllarle e variarle.
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INFORMAZIONI SULL’UTILIZZO DEL PROGRAMMA
COME MUOVERSI NEL PROGRAMMA

Le varie funzioni del programma sono raggiungibili, oltre che con il mouse,
anche con la tastiera.

Per lanciare la funzione, & sufficiente premere il tasto Alt + Tasto attivo.
| tasti attivi che portano alle varie funzioni appaiono:

= sottolineati sui menu

IPaziente Medco Schede Cambia Stampa Test Lneequde Vit Catesenitare Scambiodsti Pamare Evended Abo ?|

Esempio: Per andare nel menu Stampa premere Alt+S

® maiuscolisui folder | Accertamenti | fyFressione | Certificati | Ezenz. |

Esempio: Per andare in Accertamenti premere Alt+A, in Pressione premere
Alt+P, ecc...

Altri tasti funzione sono indicati nelle tendine del menu ed appaiono

qguando il mouse staziona sulle varie icone o vengono evidenziati facendo
clic sul tasto destro del mouse.
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LA FINESTRA DI “RICERCA PAZIENTE”

L’elenco che appare € quello dei nominativi dei pazienti personali, ma,
selezionando dall’apposita finestra, & anche possibile visualizzare:

"  tutti quelli gia inseriti (anche se di altri colleghi [ pazienti di

del gruppo);

O Tutti & Personali

Maostra solo

®55M O Speciali O LP. ORevaocati O Deceduti O Tutti (O RRS

i pazienti SSN, quelli definiti come speciali, quelli gestiti in libera
professione (L.P.), i revocati, i deceduti, tutti i pazienti in archivio,
quelli scaricati dal server di medicina di gruppo (RRS).

Anagrafe
Lo status del paziente viene definito in Anagrafe

E possibile eseguire la ricerca del paziente in
tutto I'archivio oppure restringere la ricerca ai
pazienti registrati in Agenda per il giorno
corrente, che hanno scadenze attive o che
sono stati iscritti a Registri

-Lerca in
& Tutto larchivio © Agenda

" Scadenze " Reqistro

Il check box © Altro consente di effettuare la ricerca o per indirizzo o per
telefono o per codice fiscale o per codice sanitario.
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Mostra solo
® 85N O Speciali OLP. ORevocati (O Deceduti O Tutti O RRS

Cerca |V MAZ

O Cagname O MName O MNascita [ Uttimi contatti
Rizuttata della ricerca in Archivio dei pazienti S5M attivi del Dr ALFA con Codice Sanitario
a Telefono o Indirizzo che contiene VI MAZ : trovati 4 pazienti.

&= 1 ASSIRELLI Maria 1010/45
MEMNCATTI Andrea 05/10/65
MENCATTI Giorgio 01/11/46
ROSSI Lio 300174

Anaagrafe; ASSIRELLI Maria CF: SSRIMRA45R50F830E

MNapoli 10/10/45 64 anni

wia Mazzini, 12 55100, Lucca Sicula, LU

Tel.. 0583123456

Familiari: MEMCATTI Giorgia (1946), Andrea (1965), EOSSI Lio (1974}
Consenso informatica: 1 Esclusivamente per proprio MMG o PLS

2 Vaccinare: INFLUENZA (da Dom 12 Nov 2000)

Ricercato e selezionato un paziente nel riquadro in basso vengono
riportati:
a) variiperlink come:
- Anagrafe consente di accedere alla finestra dell’anagrafica del
paziente
- Link indirizzo si accede a Google Maps
- Link sul numero di Telefono viene richiamato Microsoft Windows
NetMeeting per la comunicazione audio in tempo reale
- Familiari si accede alla finestra dei familiari del paziente.
Cliccando sui nomi si accede alla cartella clinica del familiare
- Consenso informatico si accede alla finestra per la registrazione
del consenso
b) eventuali scadenze di vaccinazioni ed accertamenti

Per consultare la cartella del paziente ricercato e selezionato cliccare su

o premere [invio.
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Informiamo che & possibile visualizzare i pazienti visitati nelle ultime 24 ore
attivando l'opzione Mostra ultimi contatti in Ricerca paziente dal menu
Medico = Opzioni = Visualizza.

Gli ultimi pazienti visitati sono riconoscibili dal nominativo del medico
evidenziato in verde
[ASSIRELLI MARIA 10/10/45 ALFA |

Esempio:

Ad alcune funzioni che possono costituire da sole I'unico motivo della visita
e possibile accedere direttamente attraverso Accesso veloce

ACCESS0 veloce

Anagrafe (Alt+G) Anagrafe
Cronologia visite o
P.LP (AIt+K) Cronologia visite
Terapie (Alt+1) PLP Alttk

Accertamenti (Alt+2)
Pressione (Alt+3)
Richieste (Alt+4)
Certificati (Alt+5) 2 accert. 7 BSEnZ.
Vaccini (Alt+6)
Esenzioni (Alt+7)
BMI (Alt+8) 4 richieste 9 consigli

Consigli (Alt+9) 5 cerificati

1 terapie A vaccini

Jpress. 3 mBds

Nella finestra di accesso veloce degli accertamenti compare |'elenco delle
impegnative dal quale & possibile selezionare e mandare in stampa l'intera
impegnativa.

Dove per una rapida ripetizione delle prescrizioni € stato aggiunto il

pulsante da cliccare solo dopo aver selezionato la prescrizione

da ripetere.
Dalla cartella clinica del paziente con un doppio clic sul folder delle varie
schede della visita si apre la finestra per I'accesso veloce.

32



Il INFORMAZIONI SULL’UTILIZZO

E possibile svolgere funzioni di utilita:

# visualizzare ['attivita svolta da un medico il
nell’ultimo mese Rispilogo attivits

# acquisire la cartella di un paziente (Import) -

Sono inoltre disponibili funzioni di collegamento:

Collegamenti
collegarsi con il computer centrale della

cooperativa o con il server RRSNet per ricevere

o rinviare la cartella di un paziente.

[@E RRSMET| [ 0SM net

Sul lato destro della finestra sono presenti i seguenti pulsanti:

i . . ..
+ LCancella paziente consente di cancellare un paziente dall’archivio

» esegue un salvataggio della cartella del paziente selezionato

E possibile nascondere Collegamenti, Utilita, Accesso veloce facendo clic

sul link ascandi

Per riabilitare le funzioni & sufficiente cliccare nuovamente sul pulsante
Altre funzioni
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LE QUATTRO FINESTRE INIZIALI

Come accedere alla cartella clinica del paziente

Per accedere alla cartella di un assistito (ad esempio Assirelli Maria):

®  selezionare il suo nome e premere [ Invio
oppure

=  fareclic sull'icona

oppure

| |

fare doppio clic sul nome

Appare la seguente maschera che riporta i dati principali del paziente ed il
monitor & suddiviso in quattro parti.

'K ASSIRELLI Maria 10-10-45 Eti 64 <4 esenzioni > SSRMRA45RS0FB39E - 0201 1137680 [LF]

Paziente Medico Schede Cambia Stampa Test Linee guida Wiste Carte sanitarie Scambiodati Palmare £l I Akro 7
BEfma »BF5fied 80 & BHa E% Heaw® 2?0
(yPrincipali () Aperti () Chiusi (31 () Tutti 00. Terapie ‘R‘Chwe @ :'wns‘g"' e 4§y ) Scadenze
Nuovo problema | | | ; -Farmac.l TS Pasm’agﬂa & 7] -
Diario 19.0410) | i
e\ntn\\eranza a: terapia cardiaca [ NITRODERM TTS 02.0310[15 [MULTICENTRUM 100CPR |1 [UNAAL DI [k |
oI DL KOO = g 24031008 |FUROSEMIDE-30CPR 25M1 | Fleo | &
= 47 IPERTENSIONE ARTERIOSA -3 — 10 ¢ [LASIX*30CPR 25MG 1 UMRALDI  PED| A
= o7 ANGINA PECTORIS v |20 10/ ]2 + LASIX"30CPR 25MG UNAALDI PO A
97 K CUTANEG < | 18031011 ¢[LASIXI0CPR 25MG 1 UMAALDI  PlD| A
2 96 ARTROSI 15.0310 []0 ¢ |LASIX*30CPR 25MG 1 UNMAALDI  PED| A
= 08021010 ¢ LASIX*30CPR 25M¢ [ lunasLDl  ep| A
241208 ]2 # LASIX*30CPR 25MG 1 UNA CP LAMA D | A
N— /031108 10 #ILASIX'30CPR25MG |1 [UNAALDI  BiD| &y
190410 v | Accertamenti | ) pressione | Certificati | Esenz em A"E il
29.06.05 D el 7'ﬂ7cceﬁamenﬂ ERJsuRafo & NOE Tipo 5
30.07.00 [ Gttenuto il cantrollo con v 19.04.10 it
betabloccante 150410 | » HDL COLESTEROLO | LAl
15.03.00 14 Scarso controllo e frequenza " DC TREPONEMA PALUDUM_ LA
elevata (1@ EMOCROMO+FORMULA LAl
<4~ Sostituito ace con Betablccante P 1@ |ANTICORPI VIRUS ROS( LA
12.03.00 OJ v [1® |GRUPPO SANGUIGNO A L A
uoma T v [1® |GLICEMIA LA
ke [1® [URINE esame completo L A
18.09.98 ] Unghia Vg v
@ \isurare Pressione & sita ambulatoriale
A Vaccinare: INFLUENZA Esenzioni atiive: [1] Ipsrtensions arteriosa (St 11 & I, [2] Invalidi clul oltrs
B e 213 = 100%, [3] Esenzione reddito ed eta’, [4] Insufficienza cardiaca (Il V)
e e Reaistri: N o Autorizzazioni: M
8. 0% Rischio Cardiovascolsre 1SS Mostra scagenze v e
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LISTA DEI PROBLEMI PRINCIPALI DEL PAZIENTE

Le dimensioni (in

) Principali () Aperti () Chiusi (31 () Tutti [1TT] altezza) delle
MNuovo problema | | finestre Lista
Diario

i@ Intolleranza a: terapia cardiaca [ NITRODERM TTS problemi e

« Ott 00 FAMILIARITA' K POLMONE: padre % | Descrizioni puo
= 10 ASMA CARDIACO Y| esserevariata
= 97 IPERTENSIONE ARTERIOSA ¥ | cliccando
— 97 ANGINA PECTORIS ¥'| ripetutamente sulle
% g; :RCTUJE}B‘SNIEO ? frecce verticali
DIARIO CLINICO

Descrizion -
19.04.10 ¢ Vi
P9.06.05 [ Y
B0.07.00 (14 Ottenuto il controllo con v

hetabloccante
15.03.00 (14 Scarso controllo e frequenza v

elevata

[ < Sostituito ace con Betablccante P

14.03.00 (] faringite W
£1.00.98 [] Episodio diarroico W
18.09.98 (1  Unghia incarnita Vo

TERAPIE

Terapie | Fichieste 0 Waccini || consigl 7 mBds [1X1] v Scadenze

Farmact »® | Posologis E T e
200410 O bt
02.0210|J3  |MULTICENTRUM 100CPR |1 |UMAALDI b
24.0310|J@ [FUROSEMIDE-30CPR 25M 1 Feh | A

=

10 # |LASIX*30CPR 25MG 1 |UNAALDI P CD
23.03.10 10 # LASIX*30CPR 25MG 1 |UMAALDI  PCD | |A

In verde i farmaci assunti in modo continuativo.
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ACCERTAMENTI

@Irﬂolleranze Allecati

Accertamenti | () Pressione | Certificati | Esenz.

Accertaraenti Fisaftate & O N E Tipa s | &
200410 v
150410 ] |+ HDL COLESTEROLO fuori norl | @
] EMOCROMO+FORMULA Bl
] GRUPPO SANGUIGNG Ad-(|
] GLICEMIA 110

[]® |URINE esame completo
020310 []@ + |COLESTEROLO TOTALE
1@ + CREATININA

[ e i e ]
> & & & & &

Accanto ad ogni accertamento & possibile inserire il valore e/o il relativo
referto.

L E’ possibile modificare il carattere nell’area in basso a sinistra della
cartella clinica attivando 'opzione da:

"  Medico = Opzioni

= folder “Generali”

"  Visualizza = Dimensioni caratteri area messaggi

LI Attivando I'opzione “Modalitd Utente Principiante”, da Medico =
Opzioni = Operativita, vengono riportati alcuni suggerimenti per le
prescrizioni, come ad esempio la scritta in rosso

lo7.o4.08] |O|v]<- nuove prescrizione = |
sulla riga vuota in data odierna delle terapie, accertamenti, etc...

Per tornare all’elenco pazienti cliccare su oppure premere Alt +Z.
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LE ICONE DELLA VISITA

Ad ogni icona corrisponde un tasto attivo

Alt + Z = Per tornare al quadro di Ricerca paziente

Alt + F = Familiari

Alt + G = Anagrafica

Iscrizioni a Registri

Alt +Y = Dati di base del paziente

Informazioni essenziali

Ctrl + |1 = Controllo Interazioni Farmacologiche

Valutazione simultanea di tutti i Protocolli attivi
Rossa o Tl + F4 = Per inserire un Nuovo problema
Gialla o I +F2 = Visualizzazione estesa di un problema

Alt + K = P.L.P. (inserimento, la stampa ¢ esterna)

F3 = Cancella

F2 = Monitoraggio

Alt + F2 = Grafici

¢y @ewRz<n- np

Ctrl + F6 = Copia

T+F50 Stampa = Stampa quanto prescritto durante la
visita

Ctrl + R = Registro visite

Crtl + Z = Agenda

1! + F9 = Block notes del medico

Ctrl + F3 = Rubrica telefonica

F1 = Guida al programma

898 | B, [P | U

! + F1 = Guida professionale e interattiva
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Esercizi per iniziare

VARIARE | DATI ANAGRAFICI DI MENCATTI ANDREA

In Ricerca paziente digitare MENCATTI ANDREA.

Fare clic sull’icona A (sia dalla lista dei pazienti che dall'interno della
cartella) oppure premere Alt + G per entrare nell’anagrafica.

INSERIRE | VALORI PRESSIONE ARTERIOSA DI ASSIRELLI MARIA

In Ricerca paziente digitare ASSIRELLI MARIA.

Cliccare su 3 press, o premere Alt + 3 oppure Alt + P.
Si accede direttamente alla funzione di registrazione della pressione.

£ Accanto ai valori della pressione possono essere inserite la frequenza e
le annotazioni (ad esempio il farmaco assunto). In basso, nell’eco, compare
la media delle misurazioni dell'ultimo anno e delle ultime tre rilevazioni
effettuate.

INSERIRE ALCUNE ANNOTAZIONI RIGUARDANTI LA STORIA CLINICA DI
MENCATTI ANDREA

Selezionare MENCATTI ANDREA ed entrare nella cartella.

Cliccare su . Appare la videata Raccolta delle Informazioni Essenziali
sul paziente posizionata sul folder Varie dove possono essere inserite
alcune informazioni relative alla vecchia storia del paziente (es.: Epatite
Virale a 12 anni, Frattura Braccio sn 1995, ecc.).

RILASCIARE UN CERTIFICATO A MENCATTI ANDREA

Selezionare la cartella di MENCATTI ANDREA.

Cliccare su Certificati o premere Alt + C.

Per aprire la lista dei certificati presenti in archivio & necessario fare doppio
clic sul campo o premere [ quando il cursore vi e gia posizionato sopra.
Selezionare, per esempio, “Attivita non agonistica” e premere [.

F5 per stampare.
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Viene visualizzata I'anteprima di stampa. Il certificato puo essere variato,
salvato, archiviato e inviato via E-mail ad un collega.

LI Alt + C porta a “Certificati” da qualsiasi parte della visita.

L Altri certificati sono in Biblioteca e possono essere caricati.

(vedi capitolo “Personalizzazioni e procedure standard per cominciare a
lavorare” = Testi di stampa = Caricare Certificati e Consigli).

INSERIRE L’ESENZIONE PER IPERTENSIONE A STARACE GIUSEPPA E
PRESCRIVERLE UN ANTIIPERTENSIVO

In Ricerca paziente digitare STARACE ed entrare nella cartella con [.
Cliccare su Esenzioni o premere Alt + E.

O apre la lista esenzioni.

Inserire il codice 031 o IPERTEN per restringere la selezione.

Selezionare “Ipertensione arteriosa (St. Il e Ill)”. Confermare premendo [

Il numero, la data ed eventuale scadenza sono facoltativi.

Cliccare sul problema IPERTENSIONE ARTERIOSA.

Premere Alt + T per entrare nella funzione Terapie.

Vengono visualizzati gli eventuali farmaci continuativi e solo quelli
prescritti all'interno del problema [IPERTENSIONE o correlati con

I'ipertensione.

Prescrivere un antiipertensivo e cliccare su % o F5 per stampare.

2> MAC il “Modulo Automatismi e Calcoli” riconosce il farmaco per
I'lpertensione e compila in modo idoneo la ricetta.

L MAC é il Modulo Automatico per il Calcolo delle esenzioni. E attivo su
Terapie, Accertamenti e Richieste.

Attivabile dal menu Medico = Opzioni = Modulo Automatismi e Calcoli
selezionando le voci: “Attivato con controllo codifica dei problemi” e
“Chiedi sempre conferma quando attribuisci esenzioni”.

£ | farmaci da stampare appaiono evidenziati di colore rosso.

s % oM+Fs5 stampa contemporaneamente Terapie, Accertamenti,
Richieste. F5 stampa solo le prescrizioni (o Terapie, o Accertamenti, o
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Richieste o Certificati) registrate nella finestra attiva, cioe nella finestra
dove é posizionato il cursore.

INSERIRE L’ESENZIONE PER NEOPLASIE A ROSSINI OTELLO E CODIFICARE IL
PROBLEMA

In Ricerca paziente digitare ROSSINI ed entrare nella cartella con [.
Purtroppo la Disfonia si & dimostrata un Tumore della laringe e Otello
torna con il tesserino di esenzione per Neoplasie.

Cliccare su Esenzioni o premere Alt +E.

O apre la lista delle esenzioni.

Inserire 048 o NEOPLA per “restringere” la selezione.

Selezionare “Neoplasie maligne” e confermare premendo [.

Si apre la procedura MAC che consiglia di attribuire all’esenzione per

Neoplasie un problema codificato.

MAC mostra la lista dei problemi del paziente non codificati e chiede se la

neoplasia & uno di questi problemi o se ne deve essere inserito uno nuovo.

Selezionare “Disfonia recidivante in forte fumatore” e cliccare su Codifica.

Appare la lista dei problemi ICD IX CM.

Selezionare K LARINGE. Inserire il numero di codice dell’esenzione.

LI MAC aiuta a classificare i problemi. Inserita I'esenzione mostra la lista
dei problemi non codificati del paziente; da questa é possibile, facendo clic
su Cadifica, codificare uno dei problemi gia inseriti oppure, cliccando su
Nuovo problema, inserire un nuovo problema.

ASSOCIARE L’ESENZIONE “INFORTUNATI SUL LAVORO...” A PIU PATOLOGIE

Per le Regioni che lo consentono & possibile associare piu patologie ad
un’esenzione.

Posizionarsi sulla cartella clinica del paziente e premere Alt + E.

Premere [ e digitare INFORTUNATI per “restringere” la selezione.
Selezionare “Infortunati sul lavoro o affetti da malattia profess.le” e
confermare premendo [.

MAC chiede di inserire i problemi correlati all’esenzione mostrando le
patologie attive del paziente.
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In tal caso nella lista delle esenzioni del paziente (uscendo e rientrando

nella cartella del paziente) comparira il link BrOBlEMi che consente di
modificare le patologie collegate.

Accetamerti | D Pressione | Certificati  Esenz, [ Toteranze - Aleaal
o

iy Data 00.00.0000 Scadenze 00.00.0000

#4 Infortunati sul lavoro o affetti da malattia profess.le

A" Dats 00.00.0000 Scadenrs 00.00.0000 problemmi

MA QUANTE VOLTE HO VISITATO, QUANTO HO SPESO, QUANTE VOLTE HO
MISURATO LA PRESSIONE AD UN PAZIENTE?

Per visualizzare ['attivita svolta per un paziente nel corso degli anni,
selezionare: Paziente = Attivita.

L Per visualizzare 'attivita svolta per tutti i pazienti:

Mille Utilita = Statistiche = Centrale statistiche. Scegliere i pazienti sui
quali eseqguire la ricerca e fare clic su “Esequi”. Dalla lista delle statistiche
disponibili scegliere Attivita.

£L Per visualizzare I'attivitd dell'ultimo mese, dalla lista dei pazienti,
cliccare sul link Biepilogn attivita oppure dalla cartella di un qualsiasi
paziente selezionare: Medico = Attivita.
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| PROBLEMI DEL PAZIENTE

Il paziente si reca nell’lambulatorio per vari problemi, pit o meno
importanti, che saranno risolti in tempi pilt 0 meno lunghi.

La registrazione dei dati sulla cartella potra essere diversa in rapporto alle
caratteristiche del problema ed alla modalita di lavoro del medico.

E’ bene codificare il problema presentato dal paziente.

In Millewin la registrazione dei problemi & organizzata secondo lo schema
della CARTELLA MEDICA ORIENTATA PER PROBLEMI (CMOP) ideata da
Weed nel 1969.

Cosa e quanto registrare su Oggettivita, Soggettivita, Valutazione, Piano di
intervento, variera in rapporto al problema ed al modo di lavorare del
medico.

E’ disponibile la possibilita di definire due livelli di problemi, uno
“principale” ed uno “secondario”. Questa funzionalita si rivela
estremamente utile per registrare con maggiore precisione eventi quali
complicanze, ricorrenze/recidive, localizzazioni multiple, interventi
protesici che, pur rivestendo dignita di problema, contribuirebbero ad
aggiungere confusione alla lista dei problemi se registrati allo stesso livello
dei problemi di maggior importanza. Questi problemi potranno essere
aperti ed inseriti, come problemi secondari, in un raggruppamento
denominato Cluster cioe, un insieme di problemi fortemente correlati tra
di loro, di cui uno assume il ruolo di problema principale e gli altri
diventano i problemi secondari. Naturalmente i problemi, siano essi
principali o secondari, conservano la possibilita di ricevere i consueti
attributi (quali ad es.: lo stato di attivazione, di inattivazione o di cronicita,
la collocazione nelle “informazioni essenziali”, ecc.).

Alcuni esempi:

Complicanze: Problema Principale: Diabete mellito tipo 2; Problemi
correlati in cluster: Retinopatia diabetica, Neuropatia diabetica...

Problema Principale: Pregresso infarto miocardio acuto; Problemi correlati

in cluster: Scompenso cardiaco; Ischemia cardiaca cronica postinfartuale;
Ipercolesterolemia...
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Ricorrenze/recidive/episodi: Problema Principale: Infezione delle vie
urinarie+recidivante; Problemi correlati in cluster (ciascuno rappresentante
un episodio): Cistite acuta nov 2005; Cistite acuta feb 2006; Cistite acuta
giu 2006; Cistite acuta ott 2006...

Problema Principale: BPCO; Problemi correlati in cluster: Bronchite acuta
nov 2005; Bronchite acuta genn 2006; Bronchite acuta dic 2006...

Localizzazioni multiple: Problema Principale: Artrosi; Problemi correlati in
cluster: Artrosi ginocchio; Artrosi mano; Artrosi anca...

Problema Principale: Traumatismo; Problemi correlati in cluster: Frattura
femore; Frattura costale; Distorsione collo;...

Protesi: Problema Principale: Blocco atrioventricolare I1I°; Problema
correlato in cluster: Portatore di pace maker;...

Problema Principale: Artrosi anca; Problemi correlati in cluster: Protesi
anca;...

| problemi rilevanti

Una sintesi dei problemi pil importanti che presenta il paziente appare
nella procedura Problemi rilevanti che viene Vvisualizzata dopo

I'inserimento dell’anagrafica o cliccando sull’icona e successivamente
sul folder Problemi rilevanti.
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Inserimento di un nuovo problema

Quando si inserisce un nuovo problema:

LI (T TN IN=To [ Ao ITe=Yado Ml % ASSIRELLI Maria 10-10-45 Eia 64 =< 2 esenzioni = §

evidenziato di seguito Paziente Medico Schede Cambia Stampa Test  Linee guida
in rosso PE TP @D oS
oppure () Principsli (3) Aperti () Chiusi(3) () Tutti Contrai  Crganizza
" cliccando l'icona El buovo problema | I
Diario
(mano rossa) & Oft 00 FAMILIARITA K POLMONE: padre
oppure Z 97 IPERTENSIONE ARTERIOSA T
- By
™ premendo ﬂ +F4 — 97 ANGINA PECTORIS Y
viene proposto il quadro 39? K CUTANEO ?
. R Z 96 ARTROSI
Valutazione, che e quello

piu utilizzato e nel quale & possibile fare una sintesi valutativa del
problema nei suoi aspetti piu importanti.

Se si ritiene necessario o se si preferisce inserire informazioni specifiche
separatamente in Soggettivita, Oggettivita e Piano di risoluzione fare clic
su hostra SO‘-.-’F‘_

Quando il medico entra in un problema precedentemente inserito, se sono
stati registrati dati in S,0 o P la finestra li mostra.

Ad ogni problema in “Nuovo problema” o in “Quadro problema” (per i
problemi gia inseriti) possono essere:

# attivate due icone E

4 [v] Attivo
[JLungo termine

[ Sospetto

4+ attribuiti tre flag
che ne determinano, in ordine decrescente di importanza, la posizione,
dall’alto verso il basso, nella lista dei problemi.

Le Informazioni Essenziali@ da attribuire ai problemi piu importanti, che
si desiderano far apparire in varie stampe, si attivano anche facendo clic
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sull’apposita icona o premendo il tasto F8 (o col tasto destro del mouse)

sul problema.

Simboli Problemi

W attivo

= attivo - lungo
termine

H attivo - sospetto
@ chiuso

 lungo termine

| problemi Principali sono
i problemi marcati come
Informazioni Essenziali.
All'apertura della cartella
del paziente possono

Paziente Medico Schede Cambia Stampa  Test  Linee guida W

ME H)»EYFeg B he

(I Principali (3) &perti () Chiusi(3) () Tutti Corfrai  Organizza

MNuovo problerma

Diario

w Ott 00 FAMILIARITA' K POLMONE: padre Y
= 97 IPERTENSIONE ARTERIOSA T
= 97 ANGINA PECTORIS ¥
i 97 K CUTANED ¥
= 96 ARTROSI :

"@ Principali Ic ) perti () Chiusi (3 () Tutti

Paziente Medico Schede Cambia  Stampa  Test  Linee guida

ME  )»EFYFegd @D %

Coritrai Crganizra

Muowo problema

Diario B
essere visualizzati i w Ott 00 FAMILIARITA' K POLMONE: padre T
problemi Principali se & Z 97 IPERTENSIONE ARTERIOSA B Y
- b
stata attivata da: Medico ~— 97 ANGINA PECTORIS ¥
L ) 4 97 K CUTANEO <
= Opzioni = Generali =
Lista Problemi I'opzione Ad inizio visita seleziona: Principali.
[
Mentre Il filtro o) Tt rimane attivato per tutti i pazienti se attivata, da

Medico = Opzioni = folder Generali = Lista Problemi, I'opzione Ad inizio

visita seleziona: Tutti.

| problemi attivi, se non hanno il flag di lunga durata, dopo 60 giorni
dall’apertura si comportano come risolti ed appaiono in grigio.

| problemi che non hanno nessun flag vengono automaticamente trasferiti
in ed appaiono di colore grigio e riportano alla sinistra della data

il simbolo @
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Per alcuni problemi & utile poter indicare la struttura specialistica che
segue il paziente. Inserendo un nuovo problema ¢ possibile registrare tale

informazioni in .

La definizione del problema ¢ formata da una parte codificata e/o da una
descrizione su campo libero da usare quando non si riesce ad inserire un
problema codificato o si vuol specificare un problema codificato.
Normalmente se viene inserita una codifica ICD IX la definizione libera va
ad aggiungersi a questa, ma nel caso di problemi particolari, la definizione
libera puo sostituirsi alla codifica nella lista dei problemi.

Perché questo avvenga & necessario selezionare [©*_S0stitlisei]

Esempio: E stato inserito K POLMONARE in [codinca_[kpoLmonnge |

Inserire “Eteroplasia polmone” nel LT&5t0 liberaj
Selezionare |2 SOSHWISC] noji3 jista dei problemi apparira solo

“Eteroplasia polmone” (pur essendo inserito il problema codificato K
POLMONARE).

Per accorpare un problema € necessario, sulla patologia da accorpare, fare
clic col tasto destro del mouse e selezionare Accorpa problema o premere
Ctrl + L.

Visualizzazione della lista problemi

Il medico puo attivare I'opzione che consente di visualizzare quanto
compiuto nel corso dell’ultima visita, associando, direttamente nella stessa
lista dei problemi, le ultime note al problema.

Per attivare |'opzione:

= selezionare dal menu Medico la voce Opzioni
" scegliere Espandi dalla sezione “Lista problemi”

Alla riapertura del programma la lista dei problemi si presentera come
riportata nell'immagine seguente:
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Paziente Medico Schede Cambia Stampa Tesk  Linee guida \I

lBmz )=2verie® 00| & 21

" Tutii Problemi @ Aperti  Chiusi(2) (Confraly — Organizza

Muovo problema | =
( Diario
Procedure di prevenzione
FUMOD : 03-09-1990: Sigaretta: 5 Eta di
inizio.: 15 Qluantita media:20 ...
Cryani mancantic rene destro
& Ot 00 FAMILIARITA' IPERTENSIONE: padre

4 91 IPERTENSIONE ARTERIOSA 2° GRADO () 7
02.04.08 5 PA: non disturbi particalar
08.04.09 O PA; 130,50 —
08.04.09 % PA: discreto controllo
08.04.09 P PA: continua Wasaoretic 1m. Cardura
242, Atenololo 1d. Morvasc Smg «2

4 00 FIBRILLAZIONE ATRIALE G
Z 94 BPCO ) i

%, PULMAXAN TURE 400, OXIVENT,

DIFFURAL 24

4 91 DIABETE MELLITO TIPO 1 *

& Set 91 GLICEMIA COM STICK: 1.82 + -
Ellotivo visita: J
L Rilevate incongruenze: Esistono farmaci dichiarati ;I

CONTINUATIYI non prescritti da pit di un anno.

Si puo tuttavia notare che:

# il riquadro delle descrizioni SOVP & scomparso dalla sua consueta

posizione in basso a sinistra

+ viene visualizzato I'edit Motivo visita (evidenziato in verde in figura) se
non ¢ attivata 'opzione Modalita Problema obbligatorio dal menu
Medico = Opzioni. Il testo inserito nel riquadro Motivo visita verra

memorizzato come voce di Diario di tipo Valutazione (V).

In questa visualizzazione espansa, per ogni problema compaiono i seguenti

dati:

*
*

le ultime note SOVP
le terapie ed esami prescritti
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+ tutti quei dati, relativi al problema, marcati come Informazioni

essenziali

Sono dati relativi alla visita immediatamente precedente in cui il problema
stesso e stato aggiornato.

La barra di scorrimento che compare a destra della lista dei problemi,
permette di scorrere il contenuto della lista, consentendo la visualizzazione
dei problemi meno recenti che stanno piu in basso.

In figura, I'icona evidenziata in azzurro consente, mediante un doppio clic,
di attivare il consueto quadro problema, in cui € possibile aggiungere
nuove descrizioni SOVP o modificare le descrizioni presenti.

L'ordine dei problemi all'interno della visualizzazione espansa avviene
secondo i seguenti criteri:

+ i problemiaggiornati nel corso dell’ultima visita

# quelli segnati come “evidenti”, icona

+ quelli segnati come “Informazioni essenziali”, icona E

# quelli attivi, icona

# quelli definiti come “a lungo termine”, icona

Nell'immagine ¢ evidenziato il link U] , agendo su questo comando, la
lista problemi si comprime, assumendo la configurazione riportata nella

successiva figura.

48



Il INFORMAZIONI SULL’UTILIZZO

Paziente Medico Schede Cambia Stampa  Test Linee guida 'v|
BEma yEBPiie’ | 00| & 21

" Tuttii Problemi & Apedi © Chiusi(2) Espandi  Organizza

Muovo problema |
Diario
Procedure di prevenzione

4 91 IPERTENSIONE ARTERIOSA 2° GRADO E

4 00 FIBRILLAZIONE ATRIALE O
£ 94 BPCO )i
4 91 DIABETE MELLITO TIPO Il *
£ 88 CIFOSCOLIOSI E SCOLIOSI I
£ 97 POLIPI DEL COLON 3 Asportati endosc r*J
£ 95 INDURATIO PENIS I
Z 94 PROSTATITE I
Z 00 ERNIA INGUINALE sn. Operato 2/2000 I

Motive visita:

/v, Rilevate incongruenze: Esistono farmaci dichiarati ;II
COMTINUATIVI non rescritti da pid di yn anng

Organizzazione dei problemi

Nel caso in cui ci siano problemi attivi e non di lungo termine da oltre sei
mesi, il programma mostra, al posto dell'icona della lente d'ingrandimento

[ T i Protiemi (= Aperi ( Chusi( 6) Calirai@]

I'icona dell'orologio

|r= Tust | Problemi

giallo per
invitare il medico ad accedere alla finestra di Controllo dei problemi attivi
che appare solo se é stata attivata, da Medico = Opzioni = sezione Lista
problemi, 'opzione Segnala problemi probabilmente inattivi.
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£

& Disattiva Problemi

1996 " Lungo termine LISEEESIS B gz non di lungo
@ Disattiva termine attivi
© Lungn termine CHUNCHITE ™ ignora da oltre sei
@ Digattiva

Mesl
1994 Y — HERPES ZOSTER [ ignora

Annulla

La finestra Controllo Problemi Attivi & utile per visualizzare la presenza di
problemi rimasti attivi da oltre 6 mesi e permette di modificare il loro
status di attivita.

Le azioni possibili sono essenzialmente due:

®" non cambiare lo stato attuale dei problemi facendo clic sul pulsante
Annulla
®  cambiare lo stato dei problemi:
o per disattivare in blocco
L’applicazione presenta di default tutti i problemi rilevati come
aperti da oltre 6 mesi e non marcati come “Lungo termine” con
I'opzione “Disattiva” selezionata. Facendo clic sul pulsante
Conferma in basso a destra si ottiene la disattivazione in blocco
degli stessi
0 per passare uno o piu problemi in stato “lungo termine”
Selezionare I'opzione “Lungo termine” a fianco del problema. In
guesto modo 'opzione “Disattiva” viene ovviamente inattivata
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o spuntando il box “ignora”
guel problema specifico viene ignorato ed il suo status non viene
modificato

Una volta terminata la fase di modifica dello stato dei problemi, premendo

il pulsante , si passa alla finestra Organizza problemi riportata

di seguito.

Questa schermata consente al medico di gestire I'organizzazione della lista
dei problemi. Oltre alla tradizionale funzione di accorpamento dei
problemi, sono state aggiunte nuove funzionalita che possono essere
sintetizzate come di seguito riportato:

# Gestire la suddivisione per aree dei problemi. Dalla versione
13_34 i problemi vengono infatti assegnati ad “aree omogenee” in
funzione dell’ appartenenza del problema stesso ad un sistema
corporeo (es.: sistema cardiovascolare, sistema respiratorio,
sistema osteomuscolare e connettivo etc.) oppure ad una
categoria di patologie (es: malattie infettive e parassitarie).
Questa suddivisione viene utilizzata per ordinare la lista problemi
tradizionalmente nella schermata d’avvio di Millewin.

# Gestire la gerarchia dei problemi. Nella versione 13_35 sono infatti

disponibili due livelli di problemi, uno principale ed uno secondario,

in modo da consentire al medico una differenziazione tra problemi di

primo e secondo livello. Al riguardo & stato sviluppato il concetto di
“Cluster”.

Il cluster é inteso come insieme di problemi fortemente correlati.
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“Z Organizza Problemi x|

Infogmazioni essenziali  Accedamenti in Info

I~ Tutti gli Apertiin Info

Cardiovascolare
[T|™  Z IPERTENSIONE ARTERIOSA PV attivo ¥ Lungo termine
[T Z ANGINA PECTORIS PV attive M Lungatermine Sposta di Area
Etgroplasie Ripristina
[T 4 KCUTANEO TV attvo [ Lungo termine BREA raccoglie
Ospeomuscolare & connettivo prohlemi vicini per
[C|®@ - g ARTROSI “M attiva M Lungo terming ﬂ_!ntzmne, apparato,
sisterna
Apnparato Digerente .
E' possibile
™| == DISPEPSIA T attiva ™ Lungo termine trascinare col mouse
Regpiratorio i problemi sull'rea o
[T ® e BRONCHITE I Attvo ™ Lungo termine 2:;%52{?

Majattie infettive e parassitarie

[ |+ =2 HERPES ZOSTER AT attiva [ Lungo termine Muova Cluster
e e Ingerise in Cluster
Togli da Cluster

CLUSTER: insieme
di prablemi
forternente correlati di
cui uno PRINCIFALE
e gli altri
SUBORDIMNATI

Accarpa
Chiudi

Ai fini pratici consideriamo la finestra Organizza Problemi come suddivisa
in tre sezioni verticali, come riportato nella figura precedente da sinistra a
destra.

®  Area gialla: contiene le funzioni per
a. Gestire le aree. In particolare e possibile:

I. Assegnare il problema ad un’area diversa rispetto a quella
assegnata di default dal programma. Per questa azione
selezionare il problema da spostare utilizzando i box, presenti
nella porzione di area evidenziata in giallo all’estrema sinistra
dell'immagine, e premere in seguito il pulsante “Sposta di
Area”. Compare a questo punto la finestra con I'elenco delle
aree presenti, selezionandone una il problema viene spostato al
suo interno.

Per creare una nuova area, selezionare il problema da spostare
nella nuova area, fare click su sposta area e selezionare “Nuova
Area”.
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Il. Ripristinare la situazione di partenza. Premere allo scopo il
pulsante: “Ripristina”.

lll. Lo spostamento da un’area esistente ad un’altra e possibile
anche tramite “trascinamento” di un problema da un’area ad
un’altra. In questa modalita non & ovviamente possibile creare
nuove aree. Per questa azione seguire le istruzioni al
precedente punto.

b. Gestireicluster. In particolare & possibile:

I. Creare un cluster. Selezionare i problemi da inserire nel cluster
utilizzando i box, presenti nella porzione di area evidenziata in
giallo all’estrema sinistra del riquadro. Una volta terminata la
selezione dei problemi, premere il pulsante “Nuovo cluster”.
Comparira una seconda schermata che consente di selezionare
il problema principale del cluster. Il problema principale
comparira in testa al cluster, mentre gli altri (i problemi
secondari) compariranno in posizione pilu interna nella lista dei
problemi. Facendo clic sul pulsante OK il cluster viene creato.

Il. Aggiungere un problema ad un cluster esistente. Selezionare il
problema da aggiungere al cluster utilizzando il box presente
nella porzione di area evidenziata in giallo all’estrema sinistra
del riquadro. A questo punto premere il pulsante “Inserisci in
Cluster”.

lll. Togliere un problema da un cluster. Selezionare il problema da
togliere al cluster utilizzando il box, presente nella porzione di
area evidenziata in giallo all’estrema sinistra del riquadro. A
questo punto premere il pulsante “Togli da cluster”.

C. Accorpare i problemi. Il pulsante “Accorpa” consente di accorpare
i problemi, gia presenti da tempo. Selezionare i problemi da
accorpare e fare click sul pulsante “Accorpa”

®  Area azzurra: contiene la visualizzazione della lista dei problemi e della
loro suddivisione in aree e cluster.
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®=  Area verde: contiene le funzioni per controllare la posizione dei
problemi in senso verticale all’interno della lista dei problemi.
In particolare & possibile:
a. Assegnare il problema alla funzione “Informazioni essenziali”

icona

b. Assegnare il problema alla sezione “Problemi attivi”: mettere la
spunta nel box “Attivo”

c. Assegnare il problema alla sezione “Problemi a lungo termine”:
mettere la spunta nel box “Lungo termine”

Nella finestra Organizza Problemi sono stati aggiunti:
+ iseguentilink: Informazinni essenziali' Accertamenti in Info per

un’organizzazione veloce dei dati essenziali / fascicolo sanitario

# ['icona della mano gialla per accedere al quadro del problema per
eseguire eventuali modifiche

‘W Organizza Problemi

Informazioni essenziali  Accertamenti in Info

Cardiovascolare

[T Z IPERTENSIONE ARTERIOSA T attiva¥ Lunga termine
[T Z ANGINA PECTORIS T attiva¥ Lunga termine
Eteroplasie

[T 4 4 K POLMONARE IV attivo [ Lungo termine
[T 4M 4 K CUTANEO P attivo Lungo termine

Nel quadro del problema che si vuole definire come “problema principale”
di un nuovo cluster (per un’organizzazione immediata dei problemi) e stato
inserito il link Inzerizci complicanza |

Per inserire un nuovo problema secondario:

1) Accedere al quadro del problema che si vuole definire come “principale”
2) Fare clic su Ingerizci complicanza

3) Scegliere dalla Tabella ICD9 il problema “secondario”

Inserito il problema secondario, il quadro generale del problema
“principale” apparira nel seguente modo:
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‘& Quadro problema g‘
435.9/00 ISCHEMIA CEREERALE TRANSITORIA (2009 Nov) roblemi correlat
|1smmg IFERTENSIONE ARTERIOEA'
#F [HProbienz ninfo. Dal[ 18.11.2009 ad anni[73 | Couifcs [SCHEMIA CEREBRALE TRANSITORIA [ Cambia
“+ Clrisnain nf :
Altro [pereinife g Flativa Testa linero Accorpa
= [JLunga termine @ Aggiungi
O Sospetto O Sostituisci
Elenca cronologico Evoluzione del problemsa Insetisci complicanza
() Principali (3) &perti () Chiusi (2) () Tutti Sontral  Organizza

Nella lista problemi,
il problema
secondario, verra
visualizzato come

Muovo problema |

Diario
w Ott 00 FAMILIARITA! IPERTENSIONE: padre
= 94 BPCO

mostrato

nellimmagine - 87 ARTERIOSCLEROSI ARTERIE ARTI
. Claudicatio intremittens

seguente:

¥
4 09 IPERTENSIONE ARTERIOSA

Y
BY
BY
oY
D-
D-

Gli esercizi di seguito riportati sono a titolo esemplificativo di una specifica

modalita di lavoro.

Esercizi per iniziare

VISUALIZZARE | PROBLEMI RILEVANTI DI BANCO STEFANO E REGISTRARE LA

NON PRESENZA DEL DIABETE

Selezionare la cartella di BANCO.

Entrare in Informazioni essenziali cliccando su e selezionando il folder

4) Problemi rilevanti
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‘m Raccolla delle Informazioni Essenziali sul paziente

S| |Ailergie | Disturbi del ritmo
“ Dialisi Infarto miocardico
SR Trapianti protesi impianti Ipertensione
APPARATO DIGERENTE Ipertensione nefiovascolare
= Diverticolosi “4 | @ |Cardiopatia ischemica
b 5 5
- @ Malattia delle vene
) Enterite colite crohn = B
e Epatopatia 4| |Scompense cardiaco
4 & a = 8
- 4. |vamulopatia
Y Reflusso/esofagite o V‘ II o el
- g asculopatia cerebrale
‘| |Ulcera gastrica o duadenale A s z i
ey +| |vasculopatia periferica
CUTE E SOTTOCUTANED
= Darmatie Berema MALATTIE UROGENITALI
- > TR 4| |calcolosivie urinarie
: ) — 4| |pisplasia noduli mammella
e @ Insufficienza renale
ETEROPLASIE 4| |Patologie menopausali e post
ﬂﬂﬂemplasia “.|  |Prolasso genito wrinario

GHIANDOLE ENDOCRINE E METABOL OCCHIO
I Diabete Mellito 4| |cataratta
Dislipidemie | |Glaucoma
Iperuricemia - Gotta
ia tiroide GRG0
- .
Obesita R
CH
MALATTIE CARDIOVASCOLARI jsjc:fn ‘::,LA,F:,TRAU:I F,RATTURE
{ Y ropatie infiammaterie
2| @|angina o i

1) Anagrafe | 29 Warie | 3) Familiarita | 4} Problemi rilevanti | 5y Pediatrica | ¥ Info

@ |Artrosi
4 Disturhbi del rachide
Entesopatietendiniti

Fibromialgie
Fratture e traumi
Osteoporosi
PSICOLOGICI
@, Ansia e neviosi
@ 4|Deplessione
SANGUE ED EMOPOIESI
L4l |Anemia
ey JDiretti coagulazione
SISTEMA NERVOSO
4| |Anri disturbi snc
4| |cefalea
‘4| |Demenza
Epilessia

| |sindrome extrapiramidale

SISTEMA RESPIRATORIC

% |Anre patologie respiratorie
ﬂ Asina - BPCO

Il E bottone rosso, indica i problemi che presenta il paziente.

Per confermare I’assenza di un problema (ad es. Diabete Mellito):

= cliccare sul pulsante E, posto alla sinistra del problema (ad es.

Diabete Mellito)

[Patologia assente |

= fare clic sul pulsante

=  confermare 'assenza del problema Diabete Mellito

Al termine questo apparira verde |ﬂ

ﬂDiahete Mellito

= chiudere la finestra dei Problemi rilevanti

LLJ Per poter eseguire determinati calcoli & necessario confermare 'assenza
di specifiche patologie. Es.: Per calcolare il rischio cardiovascolare é
necessario aver definito se il paziente presenta o meno il problema Diabete
Mellito.

a1 @ bottone verde indica che quel problema non é presente.
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L Da questa procedura possono essere inseriti nuovi problemi:

= cliccare su @

= selezionare uno dei problemi presenti nella lista

" fare clic su Ilnserlsm problema

Al termine in corrispondenza del problema apparira I'icona E
L Esiste una procedura che mette in evidenza la percentuale dei problemi
rilevanti (sono considerati unicamente i problemi codificati):
Mille Utilita = Statistiche = Centrale statistiche = Prevalenza problemi
rilevanti.
Se la prevalenza degli ipertesi tra i propri pazienti é solo del 5%, molto
probabilmente nell’archivio mancano delle registrazioni codificate!

MATTEONI ADA SI RECA IN AMBULATORIO PER DIARREA. PRESCRIVERE UN
FARMACO

Selezionare la cartella di MATTEONI.
Dopo aver visitato la paziente e stabilito che si tratta di una banale enterite
virale non si ritiene necessario inserire un nuovo problema.

Scrivere sul campo Diario, dando il doppio clic, quanto riferito dalla
paziente (es.: Diarrea per enterite virale).

Cliccare sul campo Farmaci oppure premere Alt+T per entrare nella
funzione Terapie.

[LX1] v SCadenze

Terapie |Richizste | O %accini | consigh | O mBds
............................................... Farmaci [+] n°  Fosofogia ET

aonatn dvf | HiM

Premere [ sul campo vuoto o inserire le prime lettere del farmaco che si
desidera prescrivere e premere [.

Appare la lista dei farmaci (fascia, nome commerciale, prezzo, tipo).

Sotto appare il principio attivo, la classe ATC e I'eventuale nota.

Cliccando sull'icona e possibile visualizzare alcune
informazioni sul farmaco (Nota informativa del farmaco).
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Scegliere il farmaco che si vuole prescrivere spostandosi con fl U o
variando la stringa di ricerca e selezionarlo con [1.
Inserire il n° dei pezzi e la posologia.

=

Premere F5 per stampare o cliccare sull'icona della stampante

LI La funzione “Terapie” mostra i farmaci precedentemente prescritti e
permette di inserirne altri. Nell’archivio di Millewin sono presenti tutti i
farmaci in commercio con la relativa prescrivibilita ed il prezzo.

L Se viene prescritto un farmaco per il quale é stata inserita
un’intolleranza il programma rileva l'interazione.

ASSIRELLI SI PRESENTA PER CEFALEA. REGISTRARE IL SINTOMO E
PRESCRIVERE UNA TERAPIA

In Ricerca paziente digitare ASSIRELLI e premere [ per accedere alla
cartella clinica. Il cursore e posizionato sulla finestra in basso a sinistra sul
folder Diario se non ¢ attivata I'opzione Espandi, da Medico = Opzioni =
folder Generali = sezione Lista Problemi.

Dopo averla visitata non si ritiene utile aprire un nuovo problema. Inserire
solo il sintomo riferito dalla paziente: Cefalea.

Cliccare sul campo Farmaci oppure premere Al+T per entrare nella
funzione Terapie.

Terapie |Richieste | O “accini || consigh | O mBds 4y ) sCadenze
Farmaci [+ n Posologia E T

| b

Il cursore e posizionato sul campo vuoto.

Inserire le iniziali del nome del farmaco che si vuol prescrivere (es.: ASPI) e
premere [. Si apre cosi I'elenco dei farmaci (videata Scelta farmaco).
Selezionare il farmaco con [, inserire il n° dei pezzi e la posologia.

=

LD Alt+T porta a Terapia da qualsiasi parte della visita.

Cliccare su o premere F5 per stampare la ricetta.
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MENCATTI ANDREA SI RECA IN AMBULATORIO PER LOMBALGIA. INSERIRE
IL PROBLEMA, RICHIEDERE UNA RX, PRESCRIVERE UN FARMACO E LA
TERAPIA RIABILITATIVA

Nel campo Ricerca paziente digitare MENCATTI ed accedere alla sua
cartella.

Da quanto egli riferisce e dalla visita ci si accorge che non si tratta di un
problema banale. Si decide pertanto di inserire un problema che,
rientrando nella sua cartella, comparira nel riquadro in alto a sinistra in
modo da averlo sempre ben presente.

Cliccare sull’edit del Muowo problema (evidenziato in rosso nell’immagine

seguente)

oppure Paziente Medico Schede ©Cambia Stampa  Test  Linee guida
cliccare  su || g » B ¥ Figdl @O e
[@] (mano | O Principali (3) Aper OTui Cortal — Qraenzzs
rossa) © | |Muovo problemal | '
E‘r‘emere ﬂ + Diario

Si apre la finestra di inserimento del nuovo problema.

Cliccando su MREEE sara possibile inserire: Soggettivita, Oggettivita,
Valutazione e Piano di intervento.
Inserire:

®= il Sintomo: da 10 giorni rachialgie lombari e sciatalgia sn

= |'Oggettivita: contrattura paravertebrale lombare, Lasegue++
®" |a Valutazione: probabile discopatia L4-L5

®= il Piano di intervento: eseguire rx e fisioterapia

=  definire il problema

La definizione & formata da una parte codificata e da una descrizione su
campo libero.

Codifica . .
Sul campo inserire

LOMBALGIA, premere [ e registrare.
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Sul campo libero inserire “Sinistra Codifica !|--_-.1p;,-|| GLA

sul territorio L4-L5". BSIOTIDETY foiyictra sulteriitorio L4-L5]
Registrare cliccando su OK o f: J""i!!ill'?lﬂs.ll

premendo F12. Sostiisc

La definizione apparira successivamente nella lista dei problemi e sara
proposta nella stampa degli accertamenti. Nel nostro caso sara
LOMBALGIA Sinistra sul territorio L4-L5. Ed ora:

Alt + A per richiedere un Accertamento

Alt + T per prescrivere una Terapia

Alt + R per effettuare Richieste

E possibile usare anche il mouse spostandosi sulle varie finestre.

REGISTRARE IL PROBLEMA DIABETE A STARACE GIUSEPPA

Entrare nella cartella di STARACE.
Per inserire un nuovo problema cliccare sulledit del [Muouo problema

oppure fare clic su El (mano rossa) o premere 1! + F4.

Si apre la finestra di inserimento del nuovo problema. Sul campo Codifica
inserire DIABETE e premere [. Si apre la finestra Codifica problema tabella
ISTAT. Selezionare la diagnosi (es.: DIABETE MELLITO) e premere OK.

Spostare successivamente il cursore sul campo dove potra essere inserita
una aggiunta che specifica il problema. Questa comparira nella lista dei
problemi (es.: insulinodipendente, o piede diabetico).

E possibile inserire la Soggettivita, |'Oggettivita, la Valutazione ed il Piano
di intervento secondo lo schema classico della cartella di Weed. Questi
campi non sono obbligatori ma sono estremamente utili nei problemi
complessi che devono essere seguiti nel tempo.

Inserire il flag in Attivo, Lungo termine ed attivate le icone (evidenzia),

E (Informazioni essenziali) come indicato nell'immagine seguente

e W Problemain info Dal| 15.04.2009 ad an
[ Piano in Info E W Attivo

¥ Lungo termine
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Registrare cliccando su OK o premendo F12.
MAC informa che il paziente puo aver diritto all'esenzione per Diabete.

£ La definizione del problema é obbligatoria ed é costituita da una parte
codificata e/o da una descrizione su campo libero. Scrivendo le iniziali del
problema, senza aprire la tabella, appare la lista di aiuto che, se si
desidera, si puo non visualizzare attivando I'opzione Abilita liste di aiuto
durante digitazione da Medico = Opzioni = folder “Generali” =
Visualizza.

LLJMAC ¢ il Modulo Automatico per il Calcolo delle esenzioni.

COME VISUALIZZARE IL PROBLEMA ANGINA PECTORIS DI ASSIRELLI MARIA

Entrare nella cartella di ASSIRELLI.
Cliccare sul problema ANGINA PECTORIS.

Per visualizzare il quadro completo cliccare su @ (mano gialla) o
premere 1 +F2.

Per terminare la visualizzazione cliccare su Chiudi o premere F12.

Premere Alt + T per prescrivere una terapia e successivamente Alt + A per
richiedere un accertamento o cliccare sulle apposite icone.

£ Selezionando i vari problemi della paziente, variano le finestre correlate
di Terapie, Accertamenti e Descrizione.

EVIDENZIARE UN PROBLEMA IN MODO CHE APPAIA Al PRIMI POSTI DELLA
LISTA

Selezionare il paziente BANCO STEFANO.

Si vuole far comparire il problema FIBRILLAZIONE ATRIALE ai primi posti
della lista.

Cliccare sull’icona evidenziata in rosso

4 00 FIBRILLAZIONE ATRIALE E” sino a quando
I'icona assumera una colorazione scura .

Questo indica che il problema é stato messo in evidenza.

61



Il INFORMAZIONI SULL’UTILIZZO

Rientrando nella cartella del paziente il problema FIBRILLAZIONE ATRIALE
comparira ai primi posti.

Il simbolo:

» |I| indica che il problema ¢ attivo

» indica che & un problema di lungo termine

E’ possibile effettuare prescrizioni di prevenzione procedendo nel

seguente modo:

= attivare dal menu Medico = Opzioni = Lista Problemi |'opzione
Abilita pseudoproblema “Procedure prevenzione”

= evidenziare “Procedure di prevenzione” che appare in lista problemi

= effettuare la prescrizione di un qualsiasi accertamento e premere F5
per la stampa

Nel campo Motivo verra, cosi, riportata la dicitura Procedure di

prevenzione.
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LA PRESCRIZIONE DEI FARMACI

Molte delle visite si concludono con la prescrizione di farmaci. A volte la
prescrizione € I'unico motivo per il quale il paziente si reca in ambulatorio
(ripetizione di farmaci continuativi).

*

Nell’archivio di Millewin sono inseriti tutti i farmaci presenti in
commercio con fascia, nome, principio attivo, codice ATC, prezzo e
nota

Millewin permette di prescrivere nuove terapie visualizzando le
precedenti prescrizioni

La ripetizione dei farmaci gia prescritti & rapida ed immediata

Il medico puo scegliere in caso di ripetizione del farmaco con nota di
attribuire automaticamente la scelta effettuata in precedenza
attivando I'opzione Ripetizione automatica concessione farmaco con
nota dal menu Medico = Opzioni = folder Generali = Operativita

| farmaci che il paziente assume in modo continuativo possono essere
marcati affinché “galleggino” sugli altri

La segnalazione delle intolleranze & automatica. Inoltre & possibile
accedere alla finestra Intolleranze e Dati clinici facendo clic sul link
IntollieranZe dove, insieme alle intolleranze farmacologiche, vengono
visualizzati i dati critici e le eventuali avvertenze inserite

E possibile controllare I'eventuale presenza di interazioni tra farmaci
che il paziente assume

E possibile visualizzare le schede tecniche complete fornite da
Farmadati. Se presenti, per visualizzarle cliccare sul link Monografia.

La stampa della ricetta osserva le norme burocratiche che regolano la
prescrizione

Se inserita I'esenzione, MAC (Modulo Automatismi e Calcoli)
attribuisce automaticamente I'esenzione al farmaco prescritto

Se il farmaco ha un corrispettivo generico il medico viene avvertito
durante la prescrizione
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Prescrizione sicura: le Interazioni

Il programma di interazioni, il cui aggiornamento & garantito da
FARMADATI, segnala le interazioni contenute nelle schede tecniche. Se
I'interazione € presente viene mostrata prima della stampa della ricetta.
Cliccando con il tasto sinistro del mouse sul farmaco che presenta
I'interazione si apre la relativa scheda informativa.

Prescrizione sicura: le Avvertenze

Prescrivendo alcuni farmaci Millewin fornisce delle avvertenze relative alle
corrette procedure da mettere in atto per una prescrizione corretta e
sicura.

Esempio: Prescrivendo Amiodarone compare un’avvertenza se il paziente
non ha eseguito TSH da oltre 6 mesi.

Prontuario regionalizzato|

Millewin al momento dell’installazione provvede a caricare il prontuario
farmaceutico della propria Regione che viene aggiornato ogni 15 giorni
circa o piu frequentemente se subentrano variazioni importanti.

Per eseguire la procedura d’aggiornamento procedere come indicato al
capitolo “Mille Utilita” - paragrafo “Aggiornamento Prontuario e Tabelle”.

Come funziona la ricerca nella tabella terapia

Inserendo in Terapie alcune lettere di un termine e prendo il tasto /nvio il
programma cerca nella tabella corrispondente i nomi dei farmaci il cui
nome inizia con le lettere digitate.

Non conviene inserire stringhe di ricerca troppo lunghe.

La selezione, se troppo ampia, puo essere ridotta anche dopo I'apertura
della tabella (finestra Scelta farmaco).
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Informazione sulla prescrizione farmaceutica

Nella finestra Scelta
farmaco (che si

. Monografia ﬁ Controlla interazioni - -
attiva premendo |:| . m m E]
sul campo vuoto del || Farmaci | Principi Attivi - ATC | Galenici

folder “Terapie”) digitare le iniziali ...

‘W Scelta farmaco

# E possibile cercare il farmaco per nome commerciale o per principio
attivo oppure effettuare la ricerca testuale su ATC come mostrato di
seguito:

‘M Scelta farmaco

Munnqraﬂa Controllo interazioni E

Farmaci IPrim:ipi Attivi - ATC ||C09A | calenici

{atc CO9A) ACE INIBITORI NON ASSOCIATI o
{atc CO9AA) ACE INIBITORI NON ASSOCIATI

(atc CO9AAD1T) CAPTOPRIL

{atc CO9AA02) ENALAPRIL

{atc CO9AAD3) LISINOPRIL

(atc CO9AAD4) PERINDOPRIL

(atc CODAAD5) RAMIPRIL
L iate COGAANEY Ol IIMADRN
Stessa P 4. e canfezionamenta

# Cliccando sull’icona IE si apre la finestra farmaci estesa che visualizza
i farmaci con lo stesso principio attivo e consente la selezione in base
al gruppo di appartenenza (Codice ATC). Inoltre, viene riportata la data
dell’'ultimo aggiornamento farmaceutico e dell’ultimo aggiornamento
del modulo che gestisce le regole prescrittive regionali per esenzioni e
stampa delle ricette (Rgregole.dll)

[[ Novita | Prontuaric 22.04.2010, modula regole 08.09.2010

+ La funzione Galenici

preparati galenici

consente di memorizzare la composizione dei
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‘W Lista Galenici x|
| annuta | [ ok |

&= 17 alfa estradiolo 30 mg
8 metossipsoralene 0.5 mg
acetone 5 ml
etanolo 96% q.h. a 100 ml
glicele propilenico 21 ml
melatonina 0.1 gr
minoxidil base 4 gr
progesterone base 0.5 gr

—Gestione lista galenici

Inserisci copiando PA da farmaco |

Inserisci Preparazione Magistrale | Elimina

|[+|Stampa solo principio attivo|

#+ Selezionando |'opzione presente nella

parte bassa della videata Scelta farmaco, in fase di prescrizione di un
farmaco con generici, viene riportato il relativo principio attivo
mantenendo la forma farmaceutica.
Questa opzione non viene mostrata se € attivata I'opzione Solo
principio attivo nei farmaci generici (menu Medico => Opzioni =>
Operativita) che consente di stampare sempre il principio attivo

[l¥INon sostituibile |

#+ Selezionando I'opzione presente nella parte bassa
della videata Scelta farmaco, sulla ricetta, a fianco del farmaco, viene
riportata la dicitura NON SOSTITUIBILE.

Il farmaco prescritto come non sostituibile € riconoscibile dal simbolo
@ Fs.:AULINE3OCPR 100MG

+ [ possibile visualizzare i nuovi principi attivi entrati in commercio da

180 giorni (il periodo puo essere variato dal Medico) cliccando sul

pulsante .
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La funzione consente inoltre di evidenziare tutti i nuovi nomi
commerciali entrati in commercio nel periodo selezionato togliendo il

flag da ||7 Solo nuovi Principi Attivi

Il simbolo E indica che la terapia & stata legata ad un problema dal
medico.

Il simbolo E indica che la terapia é correlata (¢ il software che la correla),
ma dal medico & stato prescritta su un altro problema (ad esempio,
all'interno del problema Ipertensione un beta bloccante che é stato legato
dal medico al problema Angina pectoris o Scompenso cardiaco).

In Diario tutte le registrazioni legate ad un problema hanno il simbolo E,
ad indicare che sono state prescritte su un (altro) problema.

Per completare la prescrizione, dopo aver selezionato il farmaco, inserire il
numero di pezzi (campo n°) e la Posologia digitando la sigla corrispondente
alla posologia voluta o premendo “Invio” sul campo vuoto per aprire la
tabella corrispondente.

Aprendo la tabella delle posologie compare quanto riportato nella
monografia del farmaco fornita da Farmadati.

La posologia per la maggior parte dei farmaci in eta pediatrica e per alcuni
in eta adulta e strettamente legata al peso del paziente.

Solo sulle prescrizioni effettuate con posologia si attiva sulla Posologia la
lista d’aiuto; in quanto le “liste d’aiuto” sono suggerimenti su cio che e
stato precedentemente prescritto.

Esempio:

Terapie |Richieste | O vaccin | consigh | © mBes O
Folder Terapie Farmaci (+] w Posoiogie
prima di 16.11.09 O«
prescrivere il i03.11.08 [ 13 4| ASIX*30CPR 25MG 1 UNAALDI |
farmaco: 011008 [0 -& ] ASIX30CPR 250G 1 LUNAAL DI
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Terapie |Richieste | O Yaccini | consighi | O mBds [LEL)
Dopo la prescrizione Farmaci (+] »°  FPosologia
del farmaco: 16.11.08 [0 « LASIX*30CPR 250G 1
UrA AL DI
A
Tl

La funzione I Calcolo_in base al peso I consente di stabilire, per i singoli

farmaci: quantita per Kg, unita di misura, numero di somministrazioni,
rapporto con i pasti.
E' possibile inoltre attribuire ad altri farmaci la stessa posologia, cliccando

su LINSerisci altra farnaco | o riprendere quanto inserito su altri farmaci,
cliccando su LSopia farmula da altra farmaco |

In Medicina di Gruppo I'archivio delle posologie & di tutto il gruppo e non
del singolo medico.

In Terapie € attivabile selezionando il farmaco col tasto destro del mouse e
cliccando su Calcolatore Posologico o con Ctrl+Shift+F2 la funzione che
permette di calcolare alla data del giorno e secondo la posologia applicata,
che va inserita nella casella Unita, quante compresse il paziente ha ancora,
per quanti giorni sono sufficienti e fino a che data.

Permette anche di controllare se il paziente segue correttamente la
posologia.

Controllo scorte sui farmaci

Per i continuativi introdotto “colore di segnalazione stato scorte”.
Se la posologia € inserita viene effettuato il calcolo della scorta in maniera
automatica

] Scorta superiore a 20 giorni
o Scorta inferiore a 20 giorni
a Scorta non valutabile
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Esempio:

Nell’eco in basso a destra, cliccando su:

- nome del farmaco si attiva la scheda tecnica del farmaco

- nell'immagine sopra riportata: Scorta inferiore a 20 giorni, si attiva il
“Calcolatore posologico”. Se variato il consumo ¢ possibile calcolare il
numero di unita rimanenti e di conseguenza il farmaco viene colorato in
base alle scorte

Terapie |Richieste | O Waccini | consigh || & mBds &y ) Scadenze

Farmaci (+] " Posologia ET A

090210 O« Pt =
fog.0z2.10 (13 - LASIX*30CPR 25MG 1 UR& AL DI oo A

03.11.08 [JO & LASDX30CPR 25MG 1 UMAAL DI BCD A
06.12.04 []0 < MODURETIC*20CPR 5/50k 3 1 LASETTIMAIP CO &

[]0 < MODURETIC*20CPR 5/50l 2 1 LASETTIMAIP €O &
29.09.00 (]O -4 TENORMIN“I4CPR 100MG2  UNALAMATTI <D A
01.04.00 (]O ¢ MODURETIC20CPR 5/50l 3 1 LASETTIMAI <D A

(1O + DILZENE*S0CPR 60MG R.I 2 UMAOGH OT <0 A
15.03.00 []O < TENORMIN*14CPR 100MG2  UMALAMATTI <0 A
22.08.09 O -&MODURETIC*20CPR 5/50l 3 1 LASETTIMAL <D A P

Intalleranze Allecati

Accertamenti | O Pressione | Cerificati || Esenz.

A cceramenti (+) Riswitato & O N | E TiwolS | A~

09.02.10 v 3
08.02.10 1@ -4 GLICEMIA =
06.12.04 [C]®-&{CREATININA A,

194 GLICEMIA P
25.11.02 ]9 [EMOCROMO+FORMULA
02.06.00] & FONDO OCULARE <FUN|NRMHL

[1 {CREATININA 1,1

1@/ GLICEMIA

[l e T i i el
E E E EE B E

1=

zoom ) Problema: IPERTENSIOMNE ARTERIOSA (Alfa)
LASIA*30CPR 25MG: Concesso SSN

=corta superiore a 20 giormifProspetto)
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A Calcolatore posologico

Farmaci continuativi codificati e con posalogia inserita:
LASIEH
LASIX*30CPR 25MG
UMNA AL DI . .
Monitoraggio
Consumo
Unita: ®algiorno  Oallasettimana ) al mese
Frescritte Confezioni da Unitd U residue  Totale Sufficienti Rimangono
per giorni fina al ad oggi
Ultima  er 1 x30 |+ |:| =30 30 100310 29 unita
prescrizione
Riepilogn dal 03/11/09 2 % 30 =60 60 ESAURITO

LISTA FARMACI CON DOSAGGIO ELEVATO

Alcuni dei farmaci con dosaggio elevato (esempio: Lasix 20CPR 500MG)
vengono posti in fondo alla lista dei farmaci prescrivibili ed in caso di
selezione compare il seguente avviso:

r

Attenzione @1

'j Stai prescrivendo: LASIS*Z0CPR SO0MG

d

1l dosaggio & elevato: controlla che sia effettivamente quello desiderato.,
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Visualizzazione dell’eventuale intolleranza

Effettuando il monitoraggio farmaci, I'eventuale intolleranza inserita per il
paziente viene visualizzata come di seguito:

'R Griglia terapie

Raggrupparnento per ~Unita temporale:
O Canfezione Birnestra
O Mome O Quadrimestre
O ATC significativo @ Semestre
O Principio Attivo | O Anno [ Stampa } [ Chiudi

‘ | 2000/ 2007 | 2006 / 2004 | 2003 /2001 | 2000 ."1998J 1997 /1995 | 1994 /1992
‘ RANIDIL*20CPR RIV 150MG |

COUMADIN'30CPR 5MG EEE &':gl‘
VESSEL '50CPS MOLLIZ50ULS 1
FERLIXIT'OS IV 5F 5ML 62,5MG

CARVASIN'50CPR 5MG SUBLINGUALI 1

LANOXIN'30CPR 0.125MG 4

NATISPRAY'SPRAY SUBLING 18ML
© | NITRODERM TTS 15CER 100G | ]
KANRENOL '10CPR 100MG
KANRENOL '20CPR 100MG
MODURETIC '20CPR 5/50MG =]
DILZENE "24CPR 120MG R.P.
NORVASC 5'28CPR 5MG 4 EZ‘;}.
ACEPLUS MITE'12CPR 5

(]

..'\j

iy

‘ ECOVAL 70'CREMA 306G 0.1% | 1

| FROBEN'30CPR RIV 100MG | 1

Prescrizione di farmaci che necessitano dell’attivazione del Registro
ASL]

Prescrivendo un farmaco sottoposto all’attivazione del Registro ASL appare
una finestra dove viene richiesto di inserire la data di scadenza del registro.
Il Registro ASL e presente tra i certificati con il nome REGISTRO ASL e
REGISTRO ASL A5.
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Non stampare la posologia per la farmacia

L'opzione Non stampare posologia per la farmacia attivabile da Stampa
= Configura, cliccando sul pulsante Configura del modulo automatico,

X

Configurazione Modulo Automatico

Opzioni Stampante

HF LaserJetP2015 Series PCL G v
) . Rizoluzione problemi paricolari
targine superiore cm 2

[ Forza dimensione modula corto (6"

Margine sinistro cm 2 [ Prendi la dimensione modula dal driver
[ 5tampa senza usare il clipping
CMadulo continuo [ Stampa nome paziente pit basso
Opzioni glokbali

[ Commenta su pit righe [ Seleziona stampante prima di stampare

[Oron usare grassetio [ Stampa sempre Codice sanitario

[ Stampa sempre Principio attivo [ Stampa codice a barre per le prestazioni

| Man stampare posaologia per la farmacia |

permette di non stampare sulla ricetta la posologia, ma di memorizzarla in

archivio.
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Esercizi per iniziare

PRESCRIVERE A MENCATTI GIORGIO UN FARMACO CHE ASSUME IN MODO
CONTINUATIVO

In Ricerca paziente digitare MENCATTI. Cliccare su o Alt+T.
Si accede direttamente alla funzione di prescrizione dei farmaci.

| farmaci che il paziente assume in modo continuativo appaiono

contrassegnati da un bottone colorato e “galleggiano” sugli altri nel
quadro Terapie del paziente.

Terapie |Richies¢e | @ vaccini | consigl | B mBds | O¢  flasH
Farmacy n o Posologia E T
i20.04.049 O v (]

01.06.00 7@ ¢ NITRODUR MG 10*15CER 2 dalle 8alle 22| CD
01.04.00 7@ ¢ MODURETIC20CPR 550 3 1 LASETTIMAL D
28.09.00 [T @ ¢ TENORMIN*“I4CPR 100MG2  URA LA MATTI  CD
01.04.00 T @ ¢ DILZENE*S0CPR 60MG R.I 2 UMNAQGMN QT D
07.04.08 [T 0 # LASIX*20CPR 500MG 1 D
220300 [0 LASIX*20CPR 500MG 1 UMACP UNAY CD
06.12.04 (T2 # MODURETIC*20CPR 550K 3 1 LA SETTIMAIF (D

[C@ ¢« MODURETIC*20CPR 550N 3 1 LA SETTIMALP D

FE R e

Cliccare sul quadrato a sinistra del farmaco come indicato in figura

ézn.m.ng_jzi_: ¥ LASIX20CPR 500MG_ Ml
Cliccare su o premere F5 per stamparlo.

LLJ Per inserire (o disinserire) un farmaco continuativo, cliccare sul bottone
grigio (o colorato) o premere il tasto F8.

L) Per prescrivere nuovamente un farmaco che il paziente assumeva
precedentemente non é necessario digitare il nome, é sufficiente marcarlo
cliccando sul quadratino bianco posto dopo la data o premere F6 (é
possibile marcarne anche pit di uno).

F5 permette la successiva stampa.

L Se si vuole ripetere la prescrizione modificando il numero di confezioni
o la posologia é necessario marcare il farmaco e premere Ctrl+F6 o tasto
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destro del mouse Copia. In tal modo le prescrizioni marcate vengono
ripetute (colorate in rosso) ed é possibile fare le modifiche volute. Premere
F5 per stamparle.
£ Per vedere la “Nota informativa di un farmaco” gid prescritto,
posizionarsi sopra con il cursore, premere il tasto destro del mouse e
selezionare Info.
L Dalla versione 13.35.90 di Nov. 2007 i farmaci continuativi prescritti
sono in ordine di codice ATC al contrario delle versioni precedenti in cui
erano in ordine cronologico. Se si vogliono visualizzare in ordine
cronologico, il medico dovra, attivare I'opzione Ordina continuativi per
data da Medico = Opzioni = folder “Generali” = Visualizza.
LI F’ possibile decidere se mostrare tutti i farmaci continuativi anche su un
singolo problema attivando I'opzione Mostrare tutti i continuativi anche
su problema attivando I'opzione da Medico = Opzioni = folder “Generali”
= Visualizza.
L E’ possibile impostare automaticamente alcune tipologie di farmaci
come continuativi attivando I'opzione Attiva parzialmente automatismo
sui continuativi dal menu Medico = Opzioni = folder “Generali” =
Operativita.
L E possibile rilasciare al paziente la lista dei farmaci prescritti nella
giornata e la relativa posologia. Dal menu Stampa = Continuativi e del
giorno.
LI Nel menu “Stampa” della cartella clinica del paziente & presente la
funzione Prospetto assunzione farmaci, che consente al medico di fornire
al paziente uno schema semplificativo della terapia da seguire.
Nel prospetto vengono inseriti automaticamente i farmaci assunti in
maniera continuativa:
& e colonne “8”,7107,712”,716”,”20” indicano 'orario di assunzione
del farmaco
% [‘opzione “Colonne (3-4-5-6)” consente di suddividere la giornata
in fasce oraie pit o meno ampie che possono essere, anche,
rinominate (ad es. selezionando il “3” e possibile rinominare le
colonne in “colazione” - “pranzo” — “cena”
i pulsanti “Copia” e “Copia Tutte” permettono di riportare, per il singolo
farmaco selezionato o per tutti i faramci del prospetto, I'eventuale
posologia indicata in fase di prescrizione
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‘ ROSSINI OTELLO ASSUME CORRETTAMENTE | FARMACI?

Nel campo Ricerca paziente digitare ROSSINI OTELLO.

Cliccare su o premere Alt + T.

Posizionarsi sul nome del farmaco per il quale si ha qualche perplessita
circa la corretta assunzione da parte del paziente.

Cliccare su o premere F2.

Viene visualizzato solo il farmaco selezionato (o i corrispondenti con lo
stesso principio attivo) con le relative date di prescrizione, numero dei
pezzi prescritti e I'eventuale posologia.

£ F2 consente di monitorare I’assunzione di un farmaco (F2 é attivo
anche su Accertamenti e Riabilitazioni).

ACCERTAMENTI E NOMENCLATORE TARIFFARIO

Richiedere accertamenti e orientarsi nell’ambito delle norme burocratiche
che regolano le richieste sono adempimenti quotidiani.

Valutare e registrare i risultati e monitorarne I'evoluzione sono esigenze
professionali.

Valutare i costi € un obbligo sempre piu importante.

Millewin consente di ripetere facilmente la prescrizione di accertamenti gia
eseguiti e di richiedere rapidamente gruppi di accertamenti prescritti in
precedenza.

La stampa avviene in base alle norme burocratiche. La visualizzazione di
quanto precedentemente richiesto € immediata come immediato é il
monitoraggio dell’andamento di un accertamento.

La lista degli accertamenti di Millewin & quella del Nomenclatore Tariffario
Nazionale con i relativi costi.

Nell'ultima parte della lista degli accertamenti & riportata la vera
descrizione presente sul Nomenclatore.

Alcune descrizioni hanno doppio nome per facilitare la ricerca.

Il medico puo modificare e personalizzare la descrizione (es.; AST <GOT>
<ASPARTATO AMINOTRANSFERASI> puo essere trasformato in AST o in
GOT).
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Alcune volte il medico, nel richiedere un accertamento di cui conosce il
codice, non riesce a risalire alla voce perché ogni Regione, ed in alcune
realta locali ogni Azienda ASL, ha adottato una propria descrizione.
L’accertamento puo essere cercato per codice inserendo nella stringa di
ricerca + e, successivamente, il codice dell’accertamento.

Gli utenti che partecipano ai progetti regionali come: CRS-SISS della
regione Lombardia, Sole della regione Emilia Romagna, Ampere (o Apss)
della regione Trentino Alto Adige, etc... utilizzano il catalogo accertamenti
rilasciato dalla propria Regione.

La prescrizione di accertamenti

Inserendo in Accertamenti (o in Richieste) alcune lettere di un termine, il
programma cerca nella tabella corrispondente la presenza delle lettere
digitate e cosi mostra la lista di aiuto che, se si desidera, si pud non
visualizzare disattivando I'opzione Abilita liste di aiuto durante digitazione
da Medico = Opzioni = folder “Generali” = Visualizza.

Si sconsiglia di inserire stringhe di ricerca troppo lunghe, se si disattiva
I’opzione sopra indicata (Abilita liste di aiuto durante digitazione)

Esempio: Non e consigliato inserire EMOCROMO CON FORMULA, ma
semplicemente EMOC e premere [J, anche perché la selezione puo essere
completata, una volta aperta la tabella, digitando le lettere mancanti della
parola.

Esempio: Provare ad inserire RX, premere [, completare poi la ricerca.

In fase di inserimento di un nuovo accertamento, nella tabella

accertamenti, viene riportata I'ultima data in cui lo stesso & stato prescritto
e quante volte e stato prescritto.
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bella accertamenti

[IMostra gruppi

Cerca |GLI | atiitipi |

tipo  Descrizione PEEIIO Al e
L GLICEMIA u i 28 m| t E
L GLICEMIA CON STICK 0,00 e
L  GLICEMIA POST PRANDIALE 1,29
L GLICOPROTEINA RICCA IN ISTIDINA el
L GLICOSURIA 1,29
L  GLICOSURIA CON STICK 0,00 1
L GLICOSURIA DELLE 24 ORE 1,70
L GLICOSURIA E CHETONURIA | campione 0,72
L GLICOSURIA E CHETONURIA Il campione 072
L GLICOSURIA E CHETONURIA Il campione 072
DI GLICOSURIA E/Q CHETONURIA SEMIQ. N. 3 4,50
DI GLICOSURIA E0 CHETONURIA SEMIQUANTITAT. 1,50
L GLICOSURIA FRAZIONATA 1,70
D SOGLIA SENSIBILITA' VIBRATORIA 18,59
L TRIGLICERIDI 1,29
L AMINOGLICOSIDI 733
ED  consigli aimentazione 0,00
ED consigli attivita’ fisica 0,00
EN__consiali farina kattea oo i

{697) 90.27.1 GLUCOSIO <SP La>

La terminologia utilizzata in Millewin puo essere variata cliccando sul tasto

[

Cliccando sul pulsante della tabella accertamenti, Millewin
richiede I'accertamento senza chiudere la tabella. Possono essere cosi
richiesti pil accertamenti, uno di seguito all’altro. Gli accertamenti richiesti
appaiono nella parte bassa della finestra. Terminata la richiesta plurima
cliccare su OK per chiudere la tabella.

E’ possibile, per facilitare la ricerca di un accertamento, selezionare il tipo
di accertamento sul quale fare la ricerca,
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i abella accertamenti

[(IMostra gruppi

Cerca

Descrizione

Ab ANTIAB

Ab ANTI ADENOVIRUS

Al ANTI ANTI AGENTI INFEZIONE
Ab ANTI BORRELIA

Ab ANTI CAMALE CALCIO

Ab ANTI CARDIOLIPINA lgA

Al ANTI CARDIOLIPINA 106G

Ab ANTI CARDIOLIPINA 191

Ab ANTI CHLAMYDIE
Ab ANTI CITOMEGALOVIRUS
Ab ANTI COXSACKIE

Al ARTLOMA BATEIC

- i

tutti i tipi
tutti | tipi
A Allergologia
AN ANamnesi
AME:AMEstesia
ANG: ANGiologia
AP :Anatormia Patologica
BS :Bilanci Salute
C :Cardiologia
CH CHirurgia
CP :Chirurgia Plastica

Ab ANTI CELLULE PARIETALI GASTRD :Dermatologia

Dl :Endocrinologia (Dlabete)
ECO:ECOgrafia
ED :EDucazione

Cro.C : ..

cliccando sulla freccia in alto a destra, per aprire la tabella dei Tipi; ad
esempio C Cardiologia consente di cercare soltanto fra gli accertamenti di

tipo cardiologico.

In tabella accertamenti, digitando un punto, si vedono tutti i Gruppi di
accertamenti. E' possibile, prima della prescrizione di un gruppo di
accertamenti , vedere gli accertamenti del gruppo ed eventualmente
deselezionare uno o piu accertamenti.
E presente il check per la ricerca dei gruppi di accertamenti:

& Tabella accertamenti

Mostra gruppi
Cerca I_.DIABETE I

DIABETE MLINSUL.
DIABETE MLINSUL.F.UP
DIABETE SOSPETTO

Accertamento

Grupp di accertamenti : t

12 DIABETE INSIPIDO [ TONOGRAFIA O TEST PER GLAUCOMA
(T — e < Ermomorars,

e [ EcOCOLORDOPPLER ARTIINF. ART.

DIABETE NSIPIO [IAST <GOT> <ASPARTATO

DIABETE M. \AMINOTRANSFERASI>

DIABETE M. FOLLOW UP PRELIEVO SANGUE VENOSO

ILIRUBINA TOTALE E FRAZIONATA
GLICEMIA
TRIGLICERIDI
ECODOPPLER TRONCHI
__SOVRAORTICISECOCOLOR> )
[JECOCOLORDOPPLER DISTRET. ART.
RICURIA

\V.DIABETOLOGICA controllo
EMOGLOBINA GLICATA

\ALT <GPT> <ALANINA

_ AMINOTRANSFERASI> <S>

[ |

non dovta quata fizsa

o dovita quota fissa

;non dovuta guota fissa

1 @

-l

|
Annulla

Modifica
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Inoltre, l'elenco dei gruppi € contestuale all’eventuale problema
selezionato nella visita del paziente.

E possibile prescrivere un accertamento non presente in tabella. Digitare la
descrizione dell’accertamento e, senza premere <Invio>, spostarsi dal
campoconflo =.

In caso di pil prescrizioni, per poterle stampare su un’unica ;
ricetta, occorre impostare per ognuna lo stesso TIPO e la |:

Thpa s

stessa modalita di stampa (campo S) .

Cosi come per le terapie, il simbolo E indica che I'accertamento ¢ stato
legato ad un problema dal medico.

Il simbolo El indica che l'accertamento & correlato (& il software che lo
correla), ma dal medico e stato prescritto su un altro problema.

In Diario tutte le registrazioni legate ad un problema hanno il simbolo E,
ad indicare che sono state prescritte su un (altro) problema.

Da ciascuno di questi accertamenti "attribuiti", con Alt + . si va al problema
relativo e, contemporaneamente, nelle altre finestre attive, ad esempio in
Terapie e Descrizioni, compaiono solo le registrazioni legate a quel
problema. Se si ridigita Alt + . si torna a Diario e, nelle finestre attive,
ricompaiono tutte le registrazioni, sia quelle legate a problemi, sia quelle
non legate.

Il quesito diagnostico inserito al momento della richiesta di un
accertamento viene memorizzato e compare in ECO (in basso a destra)
posizionando il cursore sull'accertamento.

E’ possibile, al momento della richiesta di un accertamento, riportare nel

campo Motivo:

# il problema ad esso legato solo se attivata |'opzione Motivo
accertamenti: copiare descrizione solo se su problema da Medico =
Opzioni = folder Generali = Stampe

#+ la scritta “Accertamenti” solo se si prescrive da Diario. Tale scritta si

puo modificare da: Medico = Opzioni = folder Generali = Stampe =

|Accerlamenti | hotivo Acceramenti: testo iniziale I
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Inoltre, in fase di stampa di un accertamento (o di una richiesta), &
possibile:

# salvare il testo inserito nel campo Quesito dignostico e/o Motivo, link
M, in una lista personale da riprendere in qualsiasi
momento. La tabella sara a disposizione anche ad eventuali utenti
collaboratori

# effettuare un controllo sul livello di urgenza delle prescrizioni di tutti i

pazienti utilizzando il link EigRiloga
Il riepilogo sara effettuato sulle prescrizioni inserite a partire dalla
versione 13.35.90 di Nov. 2007

]
GLICEMIA
—Cuesito diagnostico
Cancella
I Iledti in lista
Mostra Lista
—Mativo g :
ancella
Accertamenti e
Pdetti in lista
Mostra Lista
- Livello urgenza
J Riepilogo

Tipo prelievo j

Annulla |

Schede oncologiche

Sono state introdotte nella Tabella Accertamenti due schede oncologiche
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‘W Tabella accertamenti

[IMostra gruppi

Cerca | TNM || tut tipi

v]

tipo  Descrizione

EOQ tnm - generale
EQ  tnin - addendum mammella

u tnm - generale: dopo aver inserito nella cartella clinica del
paziente una qualsiasi neoplasia, ricercando nella tabella accertamenti la
scheda oncologica tnm — generale appare la seguente maschera necessaria
per la compilazione ed il calcolo della “stadiazione” della neoplasia

M Scheda TNM generale

Stadiazione T urmari T i il
0 in =ity o

() Patologica O1 O1 Co
Oz Q2 (@]

O Clnica Qs O3
Os Ox Ox

Frazione di crezcita
[Fi-B7. 5-Phasze, MIB-1]

Stadio non definibile

Grading
1
Oz
@3
04

[ effettuata presso |

Descrizione

0K

| | Annulla

Effettuata la
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M Scheda TNM generale

Stadiazione Turmon T M I Grading
(*) Patologica g i-ln st g -ID Ou o1
®2 o2 @1 gj
Clirica O3 O3
© O4 Ox Ox 04

Frazione di crescita "
[Ki-E7, 5-Phaze, MIE-1) | |

[ effettuata preszo | |

lo “stadio del tumore” viene riportato nel campo Risultato
dell’accertamento “tnm-generale”

Accertamenti | (O Pressione | Certificati | Esenz. e bl

. Accertamenti[-) Fisyitato g7 0 N F Tipo &
080210 v
(] « thm - generale Stadio 4 ED M

|II

e nel “Quadro generale del problema”

W Quadro problema

173.9/00 K CUTANEO (1997) [09.02.2010[TNM Stadio 4 (st. patologica p12, pN1, pM1, G2)]|

¥ MFroblemaininfo Dal| 26.09.1997 ad anni[51 | Codifica |K CUTANEO Cambia
< FlFians in In
o (e it [ Attivo . Testo libero fAccoma
== [JLungo termine (& Aggiungi
[l sospetta ) Sostituisci

"  tnm - addendum mammella: viene utilizzato solo se inserito, nella
cartella del paziente, il “K mammella”. Nell’accertamento ¢ previsto
I'inserimento dei recettori.

Il valore della “stadiazione” viene riportato sia nel campo Risultato
dell’accertamento “tnm-addendum mammella” sia nel quadro generale
della neoplasia
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I Scheda TNM mammella

Stadiazione Turmari

() Patologica

() Clinica
Frazione di crezcita
[Ki-E7. 5-Phaze, MIB-1)

Dz effettuata presso
Addendurn Mammella

Fecetton progesterone

Fecettari estrogeno

Descriziohe

T
) in =ity
O1
Oz
Oz
O4

M

Cao
O
Oz
O3
(O F

EEX

14 Grading
Qo O1
Oz
O1 O3
Ox 4

Stadio non definibile

Her2-fish

Her2-ihc

0K | [ Annulla

Facilitare la ricerca inserendo i codici mnemonici

Conviene attribuire un codice mnemonico agli accertamenti pilu frequenti.
Esempio: GL per Glicemia, CT per Colesterolo Totale, HDL per Colesterolo
Hdl e personalizzare le descrizioni degli accertamenti in rapporto a quanto

richiesto nella pratica quotidiana.

Sara cosi sufficiente inserire questo codice per richiedere I'accertamento.

Esempio: Per inserire il codice mnemonico GL alla Glicemia e K al Potassio,
dalla tabella degli accertamenti selezionare GLICEMIA e cliccare su

. Inserire GL nel campo Mnemonico. Registrare con OK.
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Inserire K come mnemonico del Potassio.
Da questo momento in poi, per tutti i pazienti, inserendo GL si avra
I'immediata richiesta della Glicemia, inserendo K quella del Potassio.

Elenco Accertamenti in INFO

Aggiunto iperlink “Elenco Accertamenti in Info” nel folder della

finestra Raccolta delle Informazioni Essenziali del paziente.

Elenco Accertamenti in Info

[J Aggiungi gruppo per Pronto Soccorso

Modifica consente di correggere velocemente la lista degli accertamenti da
inserire nelle Informazioni Essenziali

Risposte degli accertamenti

Cliccando sul campo Risultato o su (Referto) si apre la finestra
Accertamento esteso per l'inserimento dei risultati degli accertamenti
dove viene riportata la data ed il risultato della precedente prescrizione
dello stesso accertamento ed indicato quante volte & stato prescritto.

In tale finestra possono essere inseriti: i valori ed il referto, la valutazione
dell’accertamento (normale o patologico), i giorni di ripetizione (cliccare su
Fianificazione prossime scadenze

), i valori normali, la data di esecuzione,
I’eventuale esenzione, il tipo e I'associabilita dell’accertamento, il referto
(finestra Allegati di Millewin).

La data di esecuzione se inserita ha priorita sulla data di prescrizione e
viene quindi visualizzata nell’elenco degli esami prescritti.

Esempio: Un accertamento richiesto il 13/03/2009 ed eseguito il
23/03/2009 sara visualizzato nela lista accertamenti con data 23/03/2009.

Inoltre se l'accertamento deve essere compreso fra le Informazioni

essenziali e se deve apparire in Lista problemi inserire il flag in .

Se gli accertamenti marcati (e le registrazioni di Familiarita) sono piu di tre,
| & ..(4 accertamenti evidenziati) |

compare la scritta e per evidenziare il

dettaglio fare doppio clic sulla scritta.
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Em

Da questa finestra cliccando su puo essere visualizzato I'help
sull’accertamento.

Esempio: A quali patologie puo far pensare il Calcio con valori elevati.

Per tutti questi accertamenti vi & anche la possibilita di inserire una
risposta libera sul campo Referto/Note.

—Referto/Mote
[~ Aftiva suggetimenti per nuovo problema

L'opzione attiva un sistema di
classificazione automatico del testo scritto in linguaggio naturale secondo
la classificazione ICD9 CM.

Il sistema sara attivo nell’inserimento del referto e nell’inserimento di un
nuovo problema.

Durante la scrittura del referto, pud comparire la lista di suggerimenti per
I'inserimento di un nuovo problema (come mostrato in figura).

W Accerfamento esteso

V.NEFROLOGICA [ Annulla | [ ok |
Risultato:| _

Walutazione = -Richiesto il - - Data esecuzione
@nonvalutata O narm. (O patal. [[infa 20.09.2010 [ 20.09.2010 ] [ uegan

Narmmalitd| | L. dimisura | 1
|

- _— —
| Associabile % | (non esente)  w

Fianificazione prossime scadenze

Refertoitlote : B
Adttiva suggerimenti per nuovo problems || St

di grado grave: Non edemi arti ome e torace ndn.re |

Flebite 2
“arici arti infariori

Feriflebite -
Insufficienza venosa cronica
Parestesia

Tromboflebite
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dell’accertamento.

Gli accertamenti dove non € inserita la risposta sono contrassegnati
dall’icona orologio blu . Questo compare nella stessa colonna dove
compare |'orologio giallo che indica la scadenza dell’accertamento.

Mentre 'icona indica che manca meno di un mese alla scadenza.

Il bottone verde indica che I'accertamento & normale, rosso che e
patologico. Il colore varia cliccando sul campo del bottone stesso .

m Indica che vi & un allegato all'accertamento (un documento testo o
un’immagine).

B Indica che vi & un allegato all'accertamento e che I'accertamento e
agganciato ad un problema.

D Indica che I'accertamento & legato ad un problema ma non ha
immagini agganciate.

Risposte guidate di accertamenti

Cliccando sul campo Risultato o su (Referto) di alcuni accertamenti si
apre una finestra che permette di inserire risposte guidate.

In questo modo viene facilitato I'inserimento uniforme dei dati e, di
conseguenza, é facilitata la ricerca sugli stessi.

Gli accertamenti sui quali € stata inserita la risposta guidata sono molti, tra
questi: ECG, URINE esame completo, FUMO, FECI SANGUE OCCULTO,
COLONSCOPIA, MAMMOGRAFIA BILATERALE, PAP TEST, ALCOOL, ecc..
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Esercizi per iniziare a lavorare

PRESCRIVERE ACCERTAMENTI A BARNABO CONCETTA

Nel campo Ricerca paziente digitare BARNABO CONCETTA e cliccare su

D o premere Alt + A per accedere alla funzione Accertamenti.
Appaiono gli accertamenti precedentemente prescritti.

Inserire HDL e premere [ per richiedere 'HDL COLESTEROLO, COLEST e
premere [ per richiedere il COLESTEROLO, ecc..

Gli accertamenti prescritti in precedenza, possono essere nuovamente

richiesti marcandoli con F6 o cliccando con il mouse su .
Stampare la richiesta premendo F5.

LLJ Per registrare i risultati degli esami prescritti entrare nella funzione
accertamenti, inserire i valori numerici nel campo Risultato e i referti in

quello Referto .

Per inserire rapidamente i valori numerici inserire il risultato e poi spostarsi
nel campo sottostante o sovrastante con Y1l (frecce verticali).

L Per inserire accertamenti con date antecedenti, rispetto a quella del
giorno, inserirli con la data corrente, marcarli con F6, premere il tasto
destro del mouse e selezionare la funzione Cambia Data.

BOLBI FRANCESCA HA LA FEBBRE DA MOLTI GIORNI. E NECESSARIO
RICHIEDERE ALCUNI ACCERTAMENTI

Nel campo Ricerca paziente digitare BOLBI.

Registrare in diario FEBBRE NDD e spostarsi su accertamenti.

Nel richiedere gli accertamenti si puo trovare aiuto utilizzando i gruppi di
accertamenti presenti in Millewin.

Inserire . (punto) e premere [ per visualizzare i gruppi di accertamenti. Nel
campo di ricerca inserire FEBBRE.

Appaiono gli accertamenti del gruppo FEBBRE DI NDD.

E possibile selezionare o deselezionare gli accertamenti da richiedere.

LI E possibile creare nuovi gruppi, variare i presenti e caricare gruppi dalla
Biblioteca: Mille Utilita = Tabelle = Accertamenti = Gruppo
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RICHIEDERE PER MENCATTI GIORGIO ALCUNI ACCERTAMENTI PER
L'IPERTENSIONE

Entrare nella cartella di MENCATTI e portarsi su accertamenti.

Digitare .IPERTENSIONE. Selezionare IPERTENSIONE A. F.UP, aggiungere la
richiesta di AST, ALT e COLESTEROLO.
Premere F5 per stampare.

L MAC suddivide in automatico gli accertamenti esenti e quelli non esenti.

INSERIRE IL REFERTO DELLA VISITA OTORINO DI ROSSINI OTELLO

Entrare nella cartella di ROSSINI OTELLO.
Posizionarsi con il cursore sull’accertamento V.ORL che non ha risultato.

Cliccare due volte o premere [ per aprire il campo di inserimento del
referto ed inserire il referto.

Se il referto deve essere tenuto in evidenza cliccare su:
Chiudere cliccando su OK.

L’accertamento, pertanto, € considerato un’informazione essenziale dello
stato di salute del paziente da tenere sempre in evidenza e pertanto sara
visualizzato nella lista dei problemi.

D’AGOSTINO BARBARA PRESENTA VALORI BASSI DI ANTITROMBINA Il

Selezionare la cartella della paziente D’AGOSTINO.

El

Posizionarsi sull’accertamento ANTITROMBINA Il e cliccare su:
premere 1 +F1.

L4 In Millewin vi & una Guida Professionale per linterpretazione degli
accertamenti. Cliccando su Trova é possibile vedere gli altri accertamenti
per i quali esiste una guida in linea.

ROSSI LIO HA ESEGUITO ACCERTAMENTI DONANDO IL SANGUE

Nel campo Ricerca paziente digitare ROSSI LIO.
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Entrare nella cartella e premere Alt + A per accedere alla funzione
Accertamenti.

Richiedere EMOCROMO, GLICEMIA, CREATININA, AST, ALT.

Cliccare sul tasto destro del mouse e scegliere Seleziona giorno.

Gli accertamenti prescritti vengono preceduti da un V.

Premere ora il tasto destro del mouse, selezionare l'ultima voce Origine
spesa e selezionare Prestazione erogata in corso di donazione.

LI Queste funzioni del tasto destro del mouse sono attive sulle varie
finestre.

L E possibile segnalare se Terapie, Accertamenti, Richieste sono state:
suggerite, eseguite in corso di ricovero, di donazione, di prevenzione sul
lavoro, in libera professione, come test in office. In questi ultimi cinque casi
il costo dell'accertamento o della richiesta viene considerato nullo ai fini
dell’analisi della spesa.

Per lanciare questa funzione cliccare sul tasto destro del mouse e
selezionare Origine spesa (o premere Ctrl+0).

L Solo se la prescrizione & decisa dal medico di famiglia (NORMALE), la
terapia o la richiesta o l'accertamento prescritto appare in carattere
grassetto.

£ ’attivazione da parte del medico titolare dell’opzione Copiando una
prescrizione conserva lo stato di Suggerito, da Medico = Opzioni = folder
Generali = Operativita, permette di mantenere l'origine spesa quando
viene ripetuta una prescrizione stampata in precedenza come Suggerita.
LI Tutti gli accertamenti prescritti in uno stesso giorno possono essere
marcati con 1+ F6 (o cliccando sul tasto destro del mouse e scegliendo la
funzione Seleziona giorno).
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FINESTRA “FLASH/SCADENZE”

Se, dalla cartella del paziente, si clicca sul link d’s‘mdﬂ,

Terapie |Richieste | O Vaccini | consigi | O mBds

Farmaci (+1 »° | Posologia E T -~
09,0210 0| w” M

oppure si premere Alt + H, si accede alla maschera Pianificazione che
consente di registrare alcune importanti informazioni sul paziente da
visualizzare appena si cerca di accedere alla sua cartella.

'R Pianificazione

Flash [ |Awisa allavisita del paziente Nessuna scadenza presente inserisci irrnaai

rnostra & Un vaccino pianificato

Messun awiso presente inserisc Promermaria
rostra > mpegni scaduti di familiar Prospettn farmaci
Griglia
Accertamenti con scadenze generate da: !Tune (personali + pdt + protocolliy vf Raggruppa Esami Schede

Aggiungi scadenza.

Accerfamento Stato
=l Pressione sanguigna scaduto da nove annie  compila ogni anno modifica
due mesi
nd calcolo rischio cardiovascolare (iss) scheda mai compilata compila almeno una volta

Scheda: Pressione sanguigna
Problema associato: Procedure di prevenzione

Se sono inseriti Avvisi (brevi messaggi), vi sono delle scadenze attive
(differiscono dagli avvisi per la presenza di una data), oppure se inserito il
flag su |L) Awiza alla visita del paziente] o1y finestra Pianificazione,
Millewin mostra le videate con i messaggi prima di entrare nella cartella
del paziente.
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Se invece non & flaggato [ Awisa alla visita del paziente] allore le

informazioni vengono riportate, all'interno della cartella del paziente, nella
FINESTRA dei MESSAGGI (riquadro in basso a sinistra).

L All’interno della funzione é possibile inserire delle scadenze. Se queste
sono presenti e la data del giorno ha superato la data di scadenza,
entrando nel paziente, il flash viene immediatamente visualizzato.

LI Nella finestra “Pianificazione” vengono visualizzate anche le eventuali

scadenze deifamiliaril mostra @ Impegni scaduti di familiari

v' E’ possibile scegliere quali accertamenti con scadenze mostrare,
selezionando

Accertamenti con scadenze generate da: | Tutte (personali + pdt + protocolli) w

Rischio Cardiowvascolare 55

v Promermotia isalizza gli esami da eseguire nei prossimi giorni e ne

consente la stampa

M Promemoria prossimi esami

Elenca scadenze dei prossimi |1 anni e (6 mesi Aggiorna Stampa Chiudi

Altenzione: non sono elencate le attivita gia scadute in data odierna.

2010

Novembre
18 Giovedi  Rilevare: Pressione sanguigna

E’ possibile variare I'intervallo temporale e visualizzare il nuovo
promemoria cliccando su ~4gioma

v Cliccando su compila, per le schede scadute o mai compilate, &
possibile compilare la scheda relativa.

Esempio: Per la “Pressione sanguigna” si attiva la maschera per
I'inserimento dei valori pressori
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0B.07.88 130 5
240588 140 Sk

1 Ipertensione arteriosa D_<
] ¥ 2loK prassorl
Max  Min a0 100 150 200 Freg. Note e’
18.11.09 " [ 1| R
30.00.00 “TVE 85 AEERERERY L
300700 145  85p- SERRRRRRLL
300600 170 85{iit =T 1
300300 150 B0 EEE—_—— 7S
12310333 :zg 22 RE] = peAtenolo
15_09.99 110 n; [ Frrrprre: Festi
e pel N Tt
[ NN

scaduto dal 30 Settembre 2001

v Cliccando su modifica e possibile inserire o variare la ripetizione
dell’accertamento. La finestra che si attiva € la seguente:

‘R Ripetizione Fsamile Schede

o

EMOCROMO+FORMULA

Tipo di scadenza

@ Ripetere ogni O Ripetere alla data

mes

fofale giorm ICI

Elimina scadenza
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v’ Aggiunta la possibilita di prescrivere direttamente gli accertamenti
scaduti tramite il pulsante Richiedi

& Pianificaziona

Rash [ Awisa alla visita del paziente

Messuna scadenza prasene [NISRS0

mstra O Ln vaccing piandficato

Messun avvisa presenie nesnsci Eramemora
masira 2 lmpegni scaduti di familir Pospelto fammaci
L
Acceitamedi ¢ on SCadelTe penerate a2 | Tulle (parsonall » pet » protocalliy L3 T iRanwupDa E!E_ﬁanll I:_;:'ISCHEM

Accarfamenio Sabiy
0@ EMOCROMO + FORMULA s:aill.nn dn el mesi e quatio  ogni due ghorni moddica
4 Pressione sanguigna :I:‘ardl.nn clla nove annl e complla oﬂ e mm
calcolo -lig.l:hi_p-_:.ilqi.w..-'hg.cb_lal _B"'Eﬂ. g:;;:ao]:ﬁ-al':o-mn-ﬂaia .Qomsi_uj _m_moma;mln

Chiudendo la finestra “Pianificazione” I'accertamento richiesto & pronto
per la stampa

Accertamenti | I Pressiong | Ceificati || Esenz. MOETEEE RS0

I Accertamenti [+ Risyitato g0 O M F Fiog T i
18.0509 @ LA
12.11.09 [ v EMOCROMO+FORMULA L 4
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MEDICINA DI INIZIATIVA E DI OPPORTUNITA

Nella Medicina di Iniziativa e di Opportunita, quando necessario, il Medico
deve avvertire il paziente, anche tramite i suoi familiari, che vi & la
necessita di sottoporsi ad accertamenti e a vaccinazioni per procedure
preventive o di follow-up.

La funzione Familiari fornisce un valido aiuto, ma aggregare i familiari &
utile anche per semplici motivi burocratici.

Aggregazione per famiglie

Avvertire il paziente della scadenza di vaccinazioni e della necessita di
ripetere procedure di prevenzione, sono compiti importanti che
distinguono il Medico di Medicina Generale dalle altre figure del SSN.

Per accedere alla finestra dei familiari del paziente dalla sua cartella clinica

fare clic sull’icona m oppure premere Alt+F.
La finestra dei familiari si presenta come in figura:

E
- Famiglia ~MENCATTI GIORGIO
S Nome Nascita Medico tholare Privacy
(2= M MENCATTI GIORGIO 01411446 ALFs, ® - :
Definisci come Capofarmiglia
1 F ASSIRELLI MARIA 1010445 ALFA » pEtamig |
1 MMENCATTI ANDREA 051 G5 ALFA ? Togli dalla famiglia |
Assena ad altra famiglia
Aggiungi membro alla famiglia X visita | B & B ™
Hote sulla famiglia _I _I _I _I _I
d veloce
1terapie Bwaceini
2 accertamenti 7 esenzioni
3 pregsione 2 mBds
4 richieste A consioli
&l 5 certificati EI él
Scadenze Dettagli
ASSIRELLI MARIA =] | |[Mencatn cioraio -]
Vaccinare: INFLUENZA (da Dom 12 Nov 2000) CF: MNCGRGABEIMFE3SE; C3: 0201 5112016

maschio Eta B2 anni Mascita 0171146 & Napoli
Comicilio: via Mazzini 12 55100 Lucca Sicula Telefono: (
Familiari: ASSIRELLI Maria (1945), MENCATTI Andrea (19
Privacy: non registrato

) o -
Chiudi
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Esercizi per iniziare a lavorare

MENCATTI E IL MARITO DI ASSIRELLI. AGGREGARE LA FAMIGLIA

it

e selezionare dalla lista dei

Entrare nella cartella di MENCATTI e cliccare su
Agogiungi membro alla famiglia |

o premere Alt+F.

Cliccare su
pazienti ASSIRELLI MARIA.

Nel riquadro in basso a sinistra, Scadenze, appaiono le scadenze della
famiglia, utili per la medicina di iniziativa.

Nel riquadro azzurro, Note sulla famiglia, € possibile inserire note
sintetiche relative alla famiglia.

Da questa videata ¢ possibile:
# stabilire un nuovo capofamiglia
4 togliere un membro
4 assegnare un membro ad altra famiglia
4 aggiungere un altro membro

DOPO LA PRESCRIZIONE DI UN FARMACO A ASSIRELLI MARIA, E
NECESSARIO PRESCRIVERE ALCUNI ACCERTAMENTI DI CONTROLLO A SUO
FIGLIO MENCATTI ANDREA

Nel campo Ricerca paziente digitare ASSIRELLI.

Cliccare su o premere Alt + T.

Assirelli chiede di far eseguire un esame di controllo al figlio Andrea.

Per visualizzare i nominativi dei familiari cliccare su o premere Alt +F.
Appare la lista dei familiari della Sig.ra ASSIRELLI.

Il capofamiglia e il Sig. MENCATTI GIORGIO.

Posizionarsi con le frecce su MENCATTI ANDREA.

Premere Alt + A per entrare nella funzione Accertamenti di MENCATTI
ANDREA.

Non ha mai eseguito nessun accertamento. Richiedere un gruppo di
accertamenti di base.

Inserire .BASE e premere [1.

Sul video appaiono tutti gli accertamenti contenuti nel gruppo BASE.
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DURANTE LA VISITA A BARNABO, IL PROGRAMMA SEGNALA LA PRESENZA
DI ACCERTAMENTI DA RIPETERE

Nel campo Ricerca paziente digitare BARNABO.

Nella Finestra dei Messaggi (riquadro in basso a sinistra) sono riportati i
suoi accertamenti scaduti.

Entrare in accertamenti premendo Alt + A (o cliccando sulla finestra).

indica I'accertamento scaduto.

La scadenza di un accertamento puo essere definita cliccando sul campo
Rip ed inserendo il periodo trascorso il quale I'accertamento dovra essere
ripetuto.

RICHIAMANDO | FAMILIARI DI ASSIRELLI ...

Nel campo Ricerca paziente digitare ASSIRELLI.

Cliccare su o premere Alt + F per visualizzare i familiari della paziente.
Nel riquadro in basso, Scadenze, appare la vaccinazione scaduta di ROSSI
LIO.

Spostarsi su ROSSI LIO con le frecce e cliccare su 0 premere
Alt +V.

Controllare la situazione vaccinale e avvertire la Sig.ra Assirelli che un suo
familiare ha la vaccinazione per il Tetano scaduta.

MAC MODULO AUTOMATISMI E CALCOLI

MAC ¢ il Modulo Automatico per il Calcolo delle esenzioni.

Consultare quanto riportato nel paragrafo Le opzioni personali del capitolo
Personalizzazioni e procedure standard per cominciare a lavorare.
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GRAFICI

[t La procedura permette di seguire nel tempo |'andamento di
accertamenti con risultato numerico.

Durante la visualizzazione, in rapporto alle diverse esigenze, i grafici
possono essere settati.

E possibile visualizzare 'andamento di un singolo accertamento o fino ad
un massimo di 6 accertamenti.

Nel grafico appare la linea di tendenza e, per alcuni accertamenti, le linee
di demarcazione dei valori normali.

ROSSINI OTELLO PRESENTA UN’INSUFFICIENZA RENALE. VISUALIZZARE IL
GRAFICO DELL’ANDAMENTO DELLA CREATININA

Entrare nella cartella di ROSSINI OTELLO.

Posizionare il cursore su CREATININA e cliccare su g o premere Alt + F2.

Appare il grafico dell’landamento della creatinina ed in blu la linea di
tendenza.

hacc: 26 Media32d  g- 1.81 tassoconf: % | CREATININA I
T | S S S S S S S S S | A S =1
103 il
a6 1
]
72 "]
6| ﬁ,_——'—""_"'—..ﬁ
43 i r
38 i
2.4 i
1.2 i
r\QI T LuuQ‘ o ‘EI r\QI o Luﬂﬁl - nQIQI ' ‘B‘LunQ‘Q‘ ' I4‘ r\ﬂlﬂl ' I4Lun01ﬂ'ug'zu“ nDI1‘ o ILuﬂDI1I ‘ I1

Da questa finestra & possibile:

#+ settare la stampante =

=

# stampare il grafico
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+ selezionare il periodo (da 1 mese a 20 anni

Vizualizza per:

{}1 mese
{:}1 anna
(%15 anni
O 10 anni

{:!' 20 anni

# impostare la linea di tendenza

Per uscire dal grafico cliccare su

MONITORAGGI

La procedura consente di monitorare:

# negli accertamenti: i risultati numerici e i campi referto

# nelle terapie e nelle richieste: 'andamento prescrittivo

# sui problemi e sulle descrizioni: quanto registrato in precedenza
Il monitoraggio e attivabile anche con il tasto F2.

Monitoraggio Accertamenti

® |nserita consultazione per BRANCHE

® E’ possibile mostrare, se inseriti, i referti completi

®  Sugli accertamenti selezionati € possibile stampare il monitoraggio o
accedere alla griglia
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‘® Monito raggio accertamenti

[¥Ihastra tutte |2 branche eseguiti dal |25,'DG.-'1996 [ =zolo selezionati
108 Laboratorio L = al [pa/02/2010 [T Sni sl
: betindet [ solo fusti norma
HAnsie S o [ solo Info essenziali
10 Cardiologia &
&§RX RX & iniziali | |
[Seleziona tutti  Azioni sui selezionati:[FZ Griglia  Stampa I II:‘ Maostra referti completi I
~
L%FJ—P»IZI 2010 09 Fek “mm - generale Stadio 4 (5t patalogica pT2, pi1, pM1, G2 At
Tl 08Feb  GLICEMIA Apti
[J2004 06 Dic ~ “CREATININA Apri
O “GLICEMIA Agri
12002 25 Moy ~EMOCROMO+FORMULA At
[J2000 16 0t © SFAMILIARITA' K POLMONE padre Apri
O 305et  FAMILIARITA' MCARDIOVASCOL,  assente Apri
{<55M <65F)
O 08 Gy JEMOCROMO+FORMULA M Aot
O ' CREATININA 11 Apri
[l ~URINE esame completo negativo Anti
O FONDO OCULARE <FUNDUS> negativo(ds-sx) Apti
O “GLICEMIA Apri
10.02.2010 v
Messun problema associato (Alfa)
tnm - generale
Stadia 4 (st patologica pT2, pN1, pM1, 62

GRIGLIA ACCERTAMENTI

La griglia accertamenti non & piu razionalizzata negli intervalli temporali
predefiniti di 5 anni, ma il raggruppamento & temporale e si ha la

possibilita di scegliere fra la visualizzazione per:

O Giorno O Settimana O Mese O Trimestre O Semestre @Annnl
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‘® Griglia accertamenti

Seleziona:Tutti Mescunn [Mostra selezionati| [Togh selezionati| [ Ripristina | [ Stampa | [ chivai |
[CItdostra ¢ [1Solo con risultato
[[]Espandi accertamenti multipli ‘igione compressa F2 Monitoraggio { ERITEOCITI )
O Giorma O Settimana O'vese O Trimestre O Semestre &) Anno Presenti accertamenti non codificati (10}
L
9 8 7 i3 5 4 3 2 1
2004 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
[[] ERITROCITI = 48
[] ANUCLEICIBATTERI IBRIDI@ i
[ Ab ANTIPIASTRINE E 509
[] ALT<GPT> <ALANINA AMII‘\E
[[] IPERTENSIONE: DANNI AD (/] nessuna
[] CITOLOGICO BRONCHIALE @ dn
[] AST<GOT> <ASPARTATOJ@
[] CORONAROGRAFIA Mjl
[] ECG &
[[] ECGDASFORZO <CICLOERE
[[] ECG DINAMICO <HOLTER=> |[]
[] ECOCARDIACA <ECOCARD§
[[] COLESTEROLO TOTALE | 270
[[] CONTEGGIO LEUCOCITI @
£ 13
= E’ possibile selezionare, tra gli accertamenti eseguiti dal paziente, quelli
che ci interessano (cliccando sulla casella a sinistra dell’esame) e
. . . e o ’Mnstra selezionati
visualizzarli in una nuova griglia tramite il pulsante
L . . . . ’ Ripristina l
Si ritorna alla visualizzazione precedente cliccando su
. Mostra
- Lopiione
|O coresteroLo TOTALE [ | | | [ [ 270 le

consente di inserire I'accertamento nelle Informazioni Essenziali
® E’ possibile ritornare alla griglia razionalizzata cliccando su

“isione compressa
- | Espandi accertamenti multipli

|consente la visualizzazione o no, nella
griglia, degli accertamenti multipli (esempio: Emocromo,
Protidogramma, Urine...) e se inseriti i risultati questi vengono mostrati
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a Presenti accertarmenti non codificati {10)

mostra gli accertamenti non
codificati effettuandone il monitoraggio

MONITORARE LA CREATININA E LE VISITE NEFROLOGICHE DI ROSSINI
OTELLO

Entrare nella cartella di ROSSINI OTELLO.

Posizionare il cursore su CREATININA e cliccare su o premere F2 per
attivare la funzione monitoraggio.
Portare il cursore su V.NEFROLOGICA e premere F2.

Dalla finestra Monitoraggio accertamenti & possibile tramite il pulsante

F2ONgE | 5ccedere alla griglia degli accertamenti dove Vintervallo

temporale predefinito e di 5 anni che puo essere modificabile dal medico.
| raggruppamenti temporali sono cosi strutturati:

# gli esami pil recenti sono raggruppati per giorno o mese

# gli esami pil vecchi per semestre o anno
E’ possibile effettuare una selezione multipla degli esami (fare clic sulla
casella a sinistra dell’accertamento) per visualizzarli in una nuova griglia
Mostra selezionati |

tramite il pulsante

QUANDO MENCATTI GIORGIO HA ESEGUITO UN ECG?

Nel campo Ricerca paziente digitare MENCATTI.

Premere Alt + A e, con il cursore posizionato sul campo vuoto
dell’accertamento cliccare su o premere F2.
Inserire ECG.

MONITORARE TUTTI | PROBLEMI DI ROSSINI OTELLO

Nel campo Ricerca paziente digitare ROSSINI.

La finestra evidenziata € quella SOVP delle Descrizioni. Cliccare su o
premere F2.
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La lista di tutti i dati del paziente, inseriti precedentemente, appare
ordinata cronologicamente per problemi.

MATTEONI ADA ASSUME CORRETTAMENTE IL NORVASC?

Nel campo Ricerca paziente digitare MATTEONI.

Portarsi in Terapie. Spostare il cursore su NORVASC. Cliccare su o)
premere F2.

Appaiono tutte le prescrizioni effettuate per quel farmaco.
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INFORMAZIONI ESSENZIALI

Ai Medici di Medicina Generale viene chiesto sempre piu spesso di fornire
una sintesi dei dati del paziente.

La sintesi della storia clinica del paziente definita in Informazioni Essenziali
€ un importante strumento di lavoro per i Medici Sostituti, per i Colleghi
della medicina di gruppo, per gli Specialisti, ecc.. E, inoltre, una richiesta
che arriva dall’ ASL: Informazioni Essenziali per Continuita Assistenziale,
per il Pronto Soccorso, per le RSA, ecc..

Si accede alla funzione Informazioni Essenziali dalla cartella di Millewin di

un paziente cliccando sull’icona: i oppure da Informazioni Essenziali
presente nel menu Paziente oppure premendo ALT + Q.

Le informazioni riportate sono quelle definite ‘essenziali’ e che devono
necessariamente essere conosciute per una corretta cura del paziente.

E il Medico che sceglie e seleziona i problemi, i fatti, le note, gli
accertamenti, le intolleranze da inserire tra le Informazioni Essenziali
. . SF v info

inserendo il flag

Le informazioni essenziali sono riportate anche nella Lettera a Collega e
nella Scheda di accesso in Ospedale stampabili dal menu Stampa di
Millewin.

PROTOCOLLI

La Medicina Generale sta rapidamente cambiando. Protocolli, linee guida,
percorsi diagnostici terapeutici e Medicina Basata sulle Evidenze, oggi, non
sono piu solo momenti di discussione, ma trovano applicazione pratica nel
lavoro di tutti i giorni.

Il protocollo seleziona i nominativi dei pazienti che presentano
determinate caratteristiche.

Esempi:

Il protocollo “Prevenzione tumori cervice uterina” seleziona tutte le
pazienti di eta compresa tra 20 e 65 anni, verifica I'avvenuto inserimento
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del dato sulla familiarita dei tumori dell’'utero e controlla che sia stato
eseguito il PAP TEST negli ultimi 3 anni.

Il protocollo “Ipertensione” stabilisce il periodo di ripetizione di
determinati accertamenti (ECG, Fondo oculare, creatininemia, ecc.) e,
qualora questi non siano stati eseguiti o siano scaduti, seleziona il paziente,
mostra le scadenze, la percentuale di adesione al protocollo e permette la
visualizzazione e la stampa di quanto eseguito in passato.

Possono essere attivati contemporaneamente pil protocolli.

Se piu protocolli sono attivati, tutti gli accertamenti da richiedere e tutti i
dati da inserire vengono presentati nella stessa finestra.

Come si attivano i protocolli

Dalla cartella di un paziente cliccare su Medico => Opzioni => Protocolli ed
effettuare un doppio clic sul protocollo che si desidera attivare, es.:
Protocollo Ipertensione.

Si apre la seguente finestra

W Stato protocollo <Protocollo Ipertensione> x|

0K I Annulla |

~Protocollo: Protocollo Ipert

[v Attivo su tutti i pazienti relativi

—~Descrizione algoritmo

Il protocollo permette di individuare i pazienti con ipertensione. =]
Sollecita il medico a richiedere gli accertamenti ed eseguire le azioni previste dal protocollo.

che permette, inserendo un flag, di attivare il protocollo su tutti i pazienti
relativi. Facendo clic su Ok per confermare |'attivazione la finestra ottenuta
e la seguente:

104



Il INFORMAZIONI SULL’UTILIZZO

<

Genera\il Modulo Automatismi e Calcoli

»

Attnig Frotocalio

F Protocollo Ipertensione

I Rischio Cardiovascolare 1SS

7 Prevenzione Diabete

7 Prevenzione eventi cardiovascolari

[T Prevenzione tumori

[T Prevenzione tumori cavo orale

[7 Prevenzione tumori cervice uterina (esteso)

[T Prevenzione tumori cervice uterina (PAP test)

[T Prevenzione tumori colon-retto

[T Prevenzione tumori cute {con eo cute)
[T Prevenzione tumori femminili

[T Prevenzione tumori genitali maschili
[T Prevenzione tumori laringe

[T Prevenzione tumori polmone

[T Prevenzione tumori prostata

[T Prevenzione tumori seno (con eo seno)

il sl ol vl vl vl ol ol vl vl ol ol vl il ol ol el 15

[T Prevenzione tumori seno (con mammografia)

Kl

dove l'icona consente di visualizzare lo stato del protocollo

L’attivazione del protocollo puo essere eseguita inserendo il flag sul
Attivo Frotocolio

Protocollo Ipertensione

guadratino alla sinistra del protocollo

Protocolli attivati

Il calcolo dei protocolli attivi viene effettuato nei momenti di non uso del
programma. Se sono presenti delle scadenze queste vengono visualizzate
all'ingresso della cartella clinica di un paziente nella FINESTRA DEl
MESSAGGI.
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[ Prevenzione tumori cenace ulerina {(PAP test)
H Verifica rilevazione BMI
& Protocollo Ipertensione

Cliccanda sul |protocollo si apre la sua finestra che
mostra eventuali scadenze

Entrati nella cartella del paziente, il cursore si posiziona immediatamente
sulla descrizione, e permette al medico di lavorare. Contemporaneamente
Millewin calcola il protocollo e, se ci sono scadenze, le mostra.

Da Protocolli presente nel menu Paziente si visualizza la seguente finestra

Altivita |Dati | In attesa di riaultatol

Risultato della valutazione simultanea
di 5 protocaolli:
Prevenzione tumori cervice uterina (esteso)
Prevenzione tumori
Rischio Cardiovascolare ISS
Protocollo Ipertensione
Prevenzione Diabete

1 Inseri

dove:

Report | Chiudi
Richiedi

Darichiedere
[¥ COLESTEROLO TOTALE
[ CREATININA

¥ EMOCROMO+FORMULA
[ FECI SANGUE OCCULTO SU 1 CAMPIONE
[ HDL COLESTEROLO

[¥ PAP TEST <CITOLOGICO VAGINALE>

[v POTASSIO

[v URINE ESAME COMPLETQ

v ECG

[v FONDO OCULARE <FUNDUS>

¥ MAMMOGRAFIA BILATERALE

f
rischio sessuale
___|pmis<hody mass index>
__|pressione sanguigna
___|familiarita’ k cave orale
__|familiarita’ k collo - tiroide
__|familiarita’ k colon
__|familiarita’ k cute
familiarita’ k laringe
familiarita’ k manunella

15032000~}

04022000

# Da richiedere: mostra gli accertamenti che devono essere richiesti
# Da compilare: mostra gli esami obiettivi e le anamnesi che

devono essere compilate
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Cliccando sul folder Dati, appaiono tutti i dati considerati per quel
protocollo, con i relativi risultati.

Cliccando sulla cartella In attesa di risultato compaiono gli accertamenti
richiesti con risultato non inserito.

Lo stato dei protocolli

In alcune realta locali parte dellonorario del medico deriva
dall’applicazione di protocolli e percorsi.

Mille Utilita consente di controllare lo stato di applicazione di un
protocollo: Mille Utilita = Controllo = Stato di un singolo protocollo;
oppure di tutti i protocolli attivi: Mille Utilita = Controllo = Stato di tutti i
protocolli attivi.

PDT: PERCORSI DIAGNOSTICI TERAPEUTICI

Sulla base dei pil recenti orientamenti in materia di accordi organizzativi
locali, regionali e nazionali per la Medicina Generale, tutti volti a
promuovere una razionalizzazione dei percorsi di cura dei pazienti cronici
con particolare attenzione agli accertamenti diagnostici & stata introdotta
la Gestione Percorsi Diagnostici / PDT.

Millewin diventa uno strumento per gestire il paziente che ha un percorso
predefinito concordato con la ASL nel quadro delle unita funzionali
complesse.

Il percorso da gestire, a differenza degli attuali protocolli, & costituito da un

elenco di regole semplici basate esclusivamente su:

®  Ripetizione fissa di scadenze periodiche

= Applicazione delle scadenze solo su pazienti inseriti in un registro (1
registro — 1 problema). Di fatto si potrebbe dire che il PDT & costituito
dalla applicazione di una serie di scadenze prescrittive ai pazienti
assegnati ad un registro.
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Esempio

Controlli Periodicita
Visita Trimestrale
Glicemia, HbAc, Urine Trimestrale
PA Trimestrale
BMI, Fumo, Annuale
Glicemia, HbAc, Colesterolo tot.,, LDLJAnnuale
Trigliceridi, Creatinina

Fundus Oculi Annuale
ECG Annuale
Piede diabetico Annuale
Ankle Brachial Index Annuale
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Configurazione e applicazione ai pazienti dei PD

Da Medico = Opzioni cliccando sul folder PDT & possibile configurare ed
applicare ai pazienti i percorsi diagnostici terapeutici

W Opzioni X
tnduln Automatismi e Caleoli| 53 Protocolli | Backop
PDT Registro Pazienti i’
Attiva Diabete tipo 2 Apri 2
Inserisci | Anagrafiche non presenti nell'archivio ASL Apri 0
Inserisci | Anagrafiche variate dall'archivio ASL Apri 0
Inserisci | Angioplastica coronarico o Bypass Apri 0
Inserisci | BPCO Apri 1
Inserisci | Diabete mellito Apri ]
Inserisci | Diabete tipo 1 Apri 0
Inserisci | Diabetico in gestione integrata Apri 0
Inserisci | Ipertensione Apri 4
Inserisci | K Apri 0
Inserisci | K marmmella Apri 0
Inserisci | K prostata Apri ]
Inserisci | Muove anagrafiche inserite dall'archivio ASL Apri 0
Inserisci | Pazienti fragili Apri ]
Inserisci | Protesi anca Apri ]
Inserisci | Protesi ginocchio Apri 0
3

Cliccando su:

Altiva si accede alla maschera che riporta I'elenco dei controlli da
effettuare per i pazienti del Registro (nell’esempio Registro: Diabete tipo 2)
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ne del PDT ( Percorso Diagnostico Terapeutico)

PDT: Diabete tipo 2
Percorso definita, ma d\sattwo
Copia POT Riprendi POT Default Nazionale

Elenco controlli da effettuare per i pazienti del Registro. [Aggiung\ accedamentu] [AQQiU”Qi PTESS‘U”E]
Elimina bmishody mass index> O Almeno una volta @ Periodicamente  ogni |£; anni i |_luiginmi e
Elimina GLICEMIA O Almena unavolta @ Periodicamente  ogni |T' anni i [Tiginmi
Elimina HB A1 <EMOGLOBINA A1> O Almeno una volta @ Periodicamente  aghi |T anni Izlgloml
Elimina Pressione sanguigna © Almeno una volta & Periodicamente  ogni | 0 Janni i |1igiclmi
Elimina URINE esame completo O Almena una volta @ Periodicamente ogni I_i.iianni i |_l"|gi0rni
Elitnina EO NEUROLOGICO O Almiena una volta @ Periodicamente  ogni |T' anni T, mesi [Tiginmi
Elimina eo piede diabetico O Almeno una volta @ Periodicamente  agni IE;annl ._ng-'Sl IEIQ'Uml i
Elimina ALT <GPT> <ALANINA AMINOTRAN: © Almeno una volta & Perindicamente  ogni| 1 |anni | mesi |1ig|um|
Elimina AST <GOT> <ASPARTATO AMINOTF O Alrmena una valta @ Periadicarente ogni| 1 |anni esi [ 0 |giomi
Elimina calcolo rischio cardiovascolare (iss) O Almena unavolta & Periodicamente  ogni iT}anni l 0 Vimesi [Tiginmi
Elimina circonferenza vita O AJrmenn una volta @ Periodicamente  oghi |II anni gmesi Izlgiomi

v

» Per attivare il PDT fare clic sull’icona Attiva evidenziata in rosso
» Per aggiungere, all’elenco dei controlli da effettuare, un atro

. Angiungi accetamento
accertamento fare clic su gg1ung
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- Apri si accede alla maschera sotto riportata:

‘M Flenca pazienti inseriti nei Registri
Selezionati - 0i2 1 POT associatn -

. i i A Chiudi
Rimuavi ] [ Genera Awiso ] fe
| 1 Modifica Aggiungi un paziente I [ Stampa I

Copiain altro Registro l__,
Salva suFile

Seleziona: Tutti MNessuno  Deceduti, revocati, non SSM

Elenco paziemti iscritti al registro: Diabete tipo 2

Paziente MNaszcita
] ASSIRELLI Maria 1061 0145
[ IMATTEONI Ada 21103131

ASSIRELLI Maria
CF: S5RMRAASREDFA3SE; C5: 0201 1137680
fernmina Eta B4 anni Mascita 10/10/45 a Napoli
Domicilio via Mazgini 12 55100 Lycea Sicula Telefong 0853123450

che mostra I'elenco dei pazienti inseriti nel Registro e dove & possibile:

» aggiungere un paziente all’elenco dei pazienti del Registro

» rimuovere un paziente dall’elenco (ad esempio quelli deceduti,
revocati e non SSN)

» generare un avviso per i pazienti dell’elenco selezionati

> inserire in un altro Registo un paziente selezionato dall’elenco

» accedere alla finestra del PDT relativo cliccando su Modifica
dell’area “PDT associato”

Inserisci

- facendo clic su , nella finestra “PDT”, appare la seguente

maschera, da dove ¢ possibile definire un PDT personalizzato cliccando
sull’icona evidenziata in rosso

‘W Definizione del PDT ( Percorso Diagnostico Terapeutico) Bl
PDT: Anagrafiche non presenti nell'archivio ASL Annulla
) _
Bl 4 Percorso nan deﬁnnnm
Riprendi POT Persanalizzata
Elenco controlli da effettuare per i pazienti del Registro. [AHQ‘L”‘Q‘ accer‘tamenml [Aggiungi Prassione
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LINEE GUIDA E TEST

Ogni giorno vengono immessi sul mercato nuovi farmaci.

Prima di eseguire una prescrizione il Medico deve tener conto, oltre che
della terapia che il paziente sta seguendo e dei problemi che egli presenta,
anche delle novita scientifiche in continua evoluzione.

Sempre pil frequentemente viene chiesto al medico di seguire indicazioni
e linee guida di Organismi Internazionali e di Societa Scientifiche.

QUAL E LA TERAPIA CORRETTA PER L’IPERTENSIONE DI MATTEONI ADA?

Entrare nella cartella di MATTEONI.

Dal menu selezionare Linee guida e successivamente: Farmaci
ipertensione (WHO 1999/JNC VI 1997)

Appaiono i dati che occorre conoscere e considerare per poter stabilire una
corretta terapia. E, inoltre, possibile inserire eventuali dati mancanti.

Selezionare WHO/ISH o JNC per vedere cosa consigliano le due linee guida
(che alcune volte differiscono tra loro).
Cliccare su OK per uscire.

Cliccare su o premere Alt+Z per tornare all’elenco pazienti.

[ Provare a vedere come cambiano le indicazioni inserendo un problema
alla paziente. Es.: Nella videata “Linee Guida Terapia Ipertensione” cliccare
sul bottone accanto a diabete facendolo diventare rosso.

Millewin mette a disposizione una serie di Test che aiutano il Medico nella
sua attivita quotidiana.

QUANTO E IL RISCHIO CARDIOVASCOLARE DI ASSIRELLI MARIA?

Entrare nella cartella di ASSIRELLI.

In accordo con I'Istituto Superiore della Sanita & stato inserito tra i test di
Millewin il calcolo del rischio cardiovascolare secondo quanto previsto dal
progetto cuore.

Selezionare la voce Test = Calcolo Rischio Cardiovascolare, Progetto
CUORE vers. Dic. 2004
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Inserendo i valori relativi a: Pressione Arteriosa, Colesterolo, Diabete e
Fumo, Millewin calcola il rischio cardiovascolare e aiuta il Medico a fornire i
giusti consigli ai pazienti. Fornisce inoltre informazioni sulla prescrivibilita
in prevenzione primaria degli antidislipidemici.

Come indicato dal Ministero il calcolo & attivo soltanto:

nei pazienti da 36 a 69 anni con valori della pressione tra 91 e 199, per
valori del colesterolo tra 131 e 319 e per valori di colesterolo HDL tra 21 e
99.

CALCOLARE IL RISCHIO CARDIOVASCOLARE DI MENCATTI GIORGIO E
STAMPARLO PER L’INVIO A VISITA SPECIALISTICA

Il paziente ha eseguito |'accertamento Colesterolo Totale che ha un valore
di 230 e si sono rilevati i seguenti valori pressori: 140-75.

Entrare nella cartella di MENCATTI ed inserire i valori della Pressione
Arteriosa e del Colesterolo.

Dal menu selezionare Test e successivamente:

Calcolo Rischio Cardiovascolare, Progetto CUORE vers. dic. 2004

Il test richiede 2 misurazioni della pressione arteriosa.

Il medico puo anche richiedere I'attivazione di un protocollo per il calcolo
del test (sui pazienti da 35 a 69 anni che non presentano pregressi eventi
cardiovascolari).
Il calcolo & eseguito:

# immediatamente se non € mai stato eseguito
ogni 6 mesi se il rischio & maggiore/uguale a 20
ogni anno se il rischio & maggiore/uguale a 5 e minore di 20
ogni 5 anni se € minore di 5
ogni 6 mesi se, per qualche motivo, il rischio non & al momento
calcolabile

*
*
*
*

Inserire gli eventuali dati mancanti.
Stampare il test cliccando su Stampa.
Registrare il dato cliccando su OK.

Il Test comparira tra gli accertamenti ed in futuro, calcolando ancora una
volta il rischio, potra essere seguita la sua evoluzione.
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[ Provare a variare i valori per vedere come, in automatico, varia il valore
del rischio cardiovascolare.

MATTEONI RIFERISCE NOTEVOLI TURBE DELLA MEMORIA. SI DECIDE DI
ESEGUIRE UN MINI MENTAL TEST

Entrare nella cartella di MATTEONI.

Dal menu selezionare Test e successivamente:

Mini Mental State Examination

Porre le domande alla paziente ed inserire le risposte.
Registrare il Test cliccando su OK.

QUALI ACCERTAMENTI DEVE ESEGUIRE STARACE GIUSEPPA SECONDO |
PROTOCOLLI IPERTENSIONE?

Se non sono stati gia attivati i protocolli entrare nella cartella di un
paziente e cliccare sul folder Protocolli di Medico = Opzioni.
Fare clic sull’icona evidenziata in rosso:

7 Protocollo Ipertensione @M

-Protocollo: Protocollo Ipertensione

v Attivo su tutti | pazienti relativi

ed inserire un flag nella casella
Per rendere operative la funzione attivata: chiudere Millewin e rilanciarlo.
Accedere alla cartella di STARACE GIUSEPPA e fare clic sull’apposita icona

@
dei protocolli 23

£ La sequente barra E indica la percentuale di

compilazione del protocollo.

£ Facendo clic su e possibile richiedere automaticamente tutti
gli accertamenti che sono selezionati (vedi: variare la % di compilazione).
L Cliccando sul folder “Dati” vengono visualizzati i valori dei risultati degli
accertamenti previsti dal protocolli attivi.
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ACQUISIZIONE IMMAGINI E ALLEGATI

Millewin consente di acquisire allegati (testo o immagine) che possono
essere legati al paziente o, se necessario, al singolo accertamento.

Le immagini acquisite sono in formato JPG.

Acquisire allegati sui pazienti

Al
Dalla cartella clinica del paziente cliccare sul link 0 Aleasti . La finestra
mostrera gli eventuali allegati.

W allegati S|

—Opzioni

Cartella di destinazione...| C:PROGRAMMIMILLEWINIMMAGIHI
cartella di ricercaw. ciprogrammi'millewin'immagini

| 21/04009  ALLEGATO AL PAZIENTE Mostra
1504009  ACCERTAMENTO: URICEMIA o
06112004  ACCERTAMENTO: GLICEMIA &l
Muovo

Fare clic sul singolo allegato da visualizzare.

Per acquisire un allegato cliccare sul pulsante MNuave

Si apre la cartella di acquisizione dove sono presenti tre icone
2| = 2 . —
che permettono rispettivamente di acquisire un allegato

Testo o un File, un’immagine da scanner, di cancellare un allegato gia
acquisito.

Acquisire allegati legati ad accertamenti

Per acquisire un’immagine legata ad un accertamento:
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= fare clic sul campo a sinistra dell’accertamento (evidenziato in

rosso)
oppure

160409 | CREATININA

= fare clic sul pulasnte CUEEE presente nella finestra

Accertamento esteso (attivabile cliccando sul campo Risultato o

su (Referto))

Per rivedere le immagini allegate al singolo accertamento e sufficiente

cliccare sullo stesso campo.

@ Indica che vi € un allegato su un accertamento

@ Indica che vi € un allegato su un accertamento e che I'accertamento e
agganciato ad un problema

RIEPILOGO VISITE

Nel menu Medico é presente la voce “Riepilogo Visite” che consente di
registrare i contatti effettuati (in data odierna o nei giorni precedenti) e di
effettuare il report.

Ad esempio per registrare i contatti avvenuti come visite domiciliari.
a) Scegliere il tipo di contatto

b) Impostare la data e I'ora del contatto

c) Fare clic su Inserisci

d) Si accede alla finestra “Lista Pazienti”: ricercare il paziente visitato
oppure cliccare direttamente sul pulsante che riporta il nominativo del

paziente

e) Nell’area Report impostare il periodo di interesse e fare clic su Mostra
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‘R Inserimento E
Inserimento visite 1 -Report =
8Visna ambulatoriale [ mosra || [ coiwa |
vigita Domiciliare
: Dak | 16/10/2003 | [Csames |
O Telefonata del pazients e Dl NOTA BENE:

) Richiesta indiretta (tramite familiare, seqretaria, inbox)

_ A [ 1612009 | - 1} | contatti di
O cansultazione Schede Sty Rlle sostituti e

O contatto per Altri motivi collaboratori

ono qui

Data: ‘EIUUMBEID | Ora: |00:00 | [Insensm] Ordinamento: () Paziente (O'Data

v
ascritti al titolare
2) | contatti sono
(223314) Dr. ALFA VIA PORTA ROMANA, 14 ALESSANDRIA tel 456749 ragquppati ogni
tre ore e viene
conteggiato il

Riepilogo visite e contatti dal 16.10.2009  al 16.11.2009

M®  Data Ora Tipo di contattn Mominativo Mascita Codice Fiscale
ey 130.10.08 1500 1 visitadom., BANCO STEFAMO 16.04.1936 BNCSFN3E015ES
2311009 1500 1 vigitadam., BAWCO STEFANO 15.04.19368 BMNCSFN3IBD15ES
3141108 10:01 2 visitaamb.  BANCO STEFANO 16.04.1936 BMCSFMN3BED15ES
4 16.11.09 1004 2 vigitaamb.  BANCO STEFANO 15.04.19368 BMNCSFN3IBD15ES
5168.11.08 11:32 2 visitaamb. BARNABO COMCETTA 24111860 BRNCCTEOSE4AT  rontattie
603.11.08 1000 1 visitadom.  MATTEON ADA 21.03.1931 MTTDAA31CETG3:
visita amb. 3
visita dom. 3

STAMPA RETRO RICETTA PER ASSISTITI “SPECIALI”

Diati per Betro ricetta

Dall’anagrafe del paziente cliccando su oppure da:

Test Linee guida Wiske Carte s

: _ e possibile compilare le
Terapie prescritte informazioni necessarie alla

Tutte le prescrizioni stampa del retro della ricetta
Retro Ricetta per pazienti SPECIALI

- Imposta dati per Retro Ricetta
Ricetta a testo libera
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Scegliere il tipo di assistito dall’elenco evidenziato in rosso:

po Ricetta e dati Assicurativi per assistiti SPECIALI

Dati per stampa Tipo ricetta {assistiti SPECIALI)

Codice Tipo Ricetta ..

Tipo di assistito |
apolide a carico 55N
ass. italiani SASN con visita ambulatariale

Dati per stampa retro ricetta - ass. italiani SASM con visita domiciliare
ass. italiani, resid. estero, temp. in italia, a catico SSN
Caodice stato estero ass. italiani, resid.estera, temp. in italia, in mahilita® intern.
ass. stranieri SASM da istituzioni estere europee
Cagnome ass. stranieri SASN da istituzioni estere extra-europes

assicurati europe in temp. soggiorno

assicurati extra-europei in ternp. soggiomo

Famiglia Qlimpica

stranieri in temp. soggiomo (STP)

stranieri in ternp. soggioma {3TP) a carico Min. dell'interno
stranieti in ternp. soggioma (STP) a carico S5

Nome

Data di nascita

N® di identificazione personale
N® di identificazione delllistituzione
N® di identificazione della tessera

Scadenza rlJl] 00000

[ Imposta stampante e margini l

Con il pulsante |geskae N el Iviene definita la stampante ed

i margini per centrare i campi nelle caselle apposite.

INSERIMENTO DEI DATI DELLA SCHEDA SANITARIA EUROPEA

PER TUTTI | PAZIENTI

| dati della Scheda Sanitaria Europea per gli assistiti NON SPECIALI si
possono inserire dall’Anagrafe del paziente cliccando su

Dati per Retro ricetta

oppure da: Stampa = -Imposta dati per Retro Ricetta.

TRASFERIMENTO PAZIENTE

Nel menu Paziente compaiono le seguenti due voci:
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A Medico  Schede  Cambls Stampa  Test Lnee ol

Familiari Alk+F
Anagrafe Alk+G

Muara
Cancella

Rilascia copia del Paziente ad altro titolare
Acquisisci il Paziente (come copia) da server RRS

COTOE

Lscita Chrl+F4

v Rilascia copia del Paziente al altro titolare: permette di eseguire una
copia di un proprio paziente da fornire ad un titolare della medicina di

gruppo

4 Acquisisci il Paziente (come copia) da server RRS: permette, ad un
collega associato, di acquisire una copia della cartella clinica di un
paziente scaricato da un sistema RRS

IMPORTANTE

a) In entrambi i casi si parla di copia della cartella clinica e non di
trasferimento
b) Il tempo di copia dipende dalle dimensioni della cartella clinica
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Acquisire copia della cartella clinica

Per permettere ai colleghi della medicina associata di acquisire copie delle
cartelle cliniche dei propri pazienti, &€ necessario:

" da Medico=> Opzioni, selezionare I'opzione Consenti ai Colleghi
Associati di copiare i tuoi pazienti

= effettuare una sincronizzazione in modo da trasmettere I'informazione
al server RRS

Dopo aver scaricato un paziente dal sistema RRS, per copiare la cartella:

®  Dal menu Paziente selezionare la voce Acquisisci il paziente (come
copia) da server RRS Comparira il seguente messaggio:
r 1
Millewin X
\?/ Hai richiesto di:
-
** fcguisire una copta dei dati del paziente ROSSI Linda**

Si bratta di una operazione importante,

Per maggiore sicurezza ti verrd chiesta una password di conferma,

La tua password & SEDLEX

Procedo?

C= I w )

n

Dopo aver inserito la password indicata nel messaggio, si aprira la
seguente finestra di informazioni:

Info Pgl

-
y E skaka cre[ﬁa a tuo nome una copia di guesta paziente
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DOMANDE E RISPOSTE IN BREVE

Il Medico di Medicina Generale ha, nella sua professione, una serie di
esigenze e, avvicinandosi a Millewin, si chiede come il programma possa
rispondere ad esse.

COME REGISTRARE | REFERTI DEGLI ACCERTAMENTI

Selezionare il paziente e, dalla finestra degli accertamenti, portarsi:
®" nel campo Risultato, quando occorre inserire un valore numerico

®  nel campo @ per inserire un referto.
Aprire il campo cliccando due volte o premendo [.
Chiudere cliccando su OK o premendo F12.

COME VISUALIZZARE IL GRAFICO DI UN ACCERTAMENTO

Entrare in Accertamenti e quando il cursore & sull’accertamento che si vuol

E.U

visualizzare in modo grafico cliccare su o premere Alt + F2.

COME MONITORARE UN ACCERTAMENTO CHE PREVEDE UN REFERTO

Entrare in Accertamenti e quando il cursore & sull’accertamento che si vuol

monitorare cliccare su o premere F2.

COME REGISTRARE ACCERTAMENTI ESEGUITI UN ANNO FA

Selezionare un paziente.

Inserire gli accertamenti eseguiti.

Inserire i risultati, poi con ! + F6 marcare tutti gli accertamenti inseriti.
Ctrl + F7 per cambiare la data in blocco.

Queste operazioni possono essere eseguite anche con il tasto destro del
mouse.
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‘ CONTROLLARE SE IL PAZIENTE HA ESEGUITO UNA RX TORACE

Entrare in Accertamenti e sul campo vuoto cliccare su |M| o premere F2.
Nella finestra di monitoraggio in

| Mostra accertamenti ||

0.

|inserire RX e premere

COME VISUALIZZARE L’ATTIVITA SVOLTA PER UN PAZIENTE

Cliccare su % o premere Ctrl+R.

L Nel Registro visite sono presenti i:

link Tutto e Mignte

» per agevolare la selezione dei filtri di

visualizzazione

. . GErigli i Griglia Terapie
# link per accedere alle funzioni Grigla Accertamenti e 4 .

+ filtri per Prestazioni incentivanti, Soggettivita, Oggettivita,
Valutazione, Piano di intervento, Altre descrizioni (seguito da...)

Le opzioni selezionate vengono memorizzate per gli accessi successivi al
“Registro visite”.
L Se siamo posizionati su un problema ed accediamo al “Registro visite”,
abbiamo la possibilita di visualizzare solo le informazioni relative al
problema selezionato, oppure, togliendo il flag, le informazioni relative a
tutta la cartella clinica.

COME ATTIVARE | PROTOCOLLI

Entrare nella cartella di un paziente e fare clic su Medico = Opzioni,
selezionare il folder Protocolli e dare il doppio clic sul protocollo che si
desidera attivare, inserire un flag accanto ad Attivo su tutti i pazienti
relativi oppure inserire il flag sul quadratino alla sinistra del protocollo in
corrispondenza della colonna Attivo.

COME ACCEDERE Al PROTOCOLLI

i)
Cliccare su |&I_| 0 su Paziente = Protocolli.
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‘ COME SELEZIONARE TUTTI GLI ACCERTAMENTI REGISTRATI IN UN GIORNO

Selezionare un paziente ed entrare nella funzione di richiesta
accertamenti.

Portarsi con il cursore su uno degli accertamenti prescritti nel giorno che si
vuol selezionare.

Premere I + F6 o cliccare il tasto destro del mouse e poi scegliere
Seleziona giorno. Gli accertamenti del giorno appaiono tutti selezionati.

A QUALI FUNZIONI POSSO ACCEDERE CON | TASTI FUNZIONE

F3 Cancella

F4 Nuova

F5 Stampare

F6 Selezionare/Deselezionare

T+F6 Selezionare il giorno

Ctrl+F6 Copiare a video e nell’archivio

F7 Data odierna

Ctrl+F7 Variare la data

F8 Definire fuori norma o continuativi

Ctrl+F8 Inserire il giorno di ripetizione (solo su Accertamenti)
Shift + F8 Inserire risultato normale (solo su Accertamenti)
Ctrl+E Assegnarli ad un’altra esenzione

Ctrl+L Assegnarli ad un altro problema

Ctrl+O Dichiarare I'origine della spesa

Ctrl+S Modificare la spesa

Tutte queste funzioni, e molte altre, sono attivabili con il tasto destro del
mouse.

E POSSIBILE RICHIEDERE CONTEMPORANEAMENTE UN GRUPPO DI
ACCERTAMENTI?

Selezionare un paziente, premere Alt + A per accedere alla funzione di
richiesta accertamenti.

II'. seguito dall’ 0 sul campo dell’accertamento apre la tabella dei gruppi
presenti in archivio.
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Inserire, ad esempio, .TERAPIA ESTROPROGESTINICA.

Vengono richiesti tutti gli accertamenti contenuti in quel gruppo.

E possibile variare il gruppo o inserirne di nuovi da Mille Utilita.

Mille Utilita = Tabelle = Accertamenti = Gruppo = selezionare il gruppo
e variarlo.

COME SELEZIONARE ACCERTAMENTI, TERAPIE O RICHIESTE PRESCRITTI
PRECEDENTEMENTE

Nella funzione richiesta accertamenti (ma anche in Terapie e in Richieste)

premere F6 o cliccare sulla casella posta a sinistra
Premere nuovamente F6 o cliccare per deselezionare.

COME REGISTRARE UNA PRESTAZIONE INCENTIVANTE

Da Ricerca paziente o dalla cartella clinica di un paziente, per inserire una

prestazione incentivante, cliccare su o premere Alt + K.
La stampa del riepilogo mensile si effettua dal menu:
Mille Utilita = Stampe = Prestazioni

COME REGISTRARE LA PRESSIONE ARTERIOSA

Da Ricerca paziente posizionarsi sul nominativo del paziente e fare clic su

[bq

o premere Alt + P.

DOVE RICHIEDERE LA FISIOTERAPIA, | PICCOLI INTERVENTI CHIRURGICI, IL
MATERIALE DI MEDICAZIONE

Da Ricerca paziente posizionarsi sul nominativo del paziente e cliccare su

o premere Alt +R.

Inserire MARCONI e premere [ per richiedere la Marconiterapia.

Inserire ASPORTAZIONE per richiedere ad esempio |'asportazione di una
lesione della bocca.

Inserire SIRINGHE per richiedere le siringhe, ecc..
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E POSSIBILE PRESCRIVERE UN ACCERTAMENTO O UNA RICHIESTA NON
PRESENTI IN TABELLA?
E possibile richiedere accertamenti non presenti in tabella.

" Inserire I'accertamento o la richiesta non presente

" portarsi sul campo Tipo: cliccare ed assegnare all’accertamento il
Tipo corretto. Es. L se € un esame di laboratorio, RX se & un RX,
ecc...

®  portarsi sul campo superiore per un nuovo inserimento mediante
il mouse o la freccia verso l'alto 1.

In caso di piu prestazioni, per poter stampare il tutto su un’unica ricetta,
occorre definire per tutte lo stesso Tipo di prescrivibilita e le modalita di
stampa nel campo S (es. A = Associabile).

Se l'accertamento viene richiesto frequentemente conviene inserirlo in
tabella (da Mille Utilita = Tabelle = Accertamenti).

QUANDO E COME INSERIRE UN NUOVO PROBLEMA

Aprendo la cartella dei pazienti di prova, in alto a sinistra, appare la lista
dei loro problemi.

L'edit diretto o l'icona El o M1 + F4 consente di inserire un nuovo
problema.
La definizione (campo Codifica e/o Testo libero) & obbligatoria.

ESISTE UNA LISTA DEI PROBLEMI PIU FREQUENTI? ‘

Andando ad inserire un nuovo problema, cliccando su El ofl+ F4,

cliccando su nella finestra appaiono i pulsanti con la codifica dei
problemi pil frequenti.
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 Scorciatoie —

Controllo

Burocrazia

Vie aeree

Sintomi

Gravidanza

I

Routine

COME INSERIRE RAPIDAMENTE UN PROBLEMA CODIFICATO

Sulle funzioni Terapie, Accertamenti, Richieste, Descrizioni per inserire
rapidamente un problema codificato (ad esempio Bronchite), & sufficiente
digitare:

—BRONCHITE e premere [1. Si apre la tabella di codifica dei problemi.
Selezionare e registrare.

COSA E POSSIBILE VISUALIZZARE NEL DIARIO E COSA ALL’INTERNO DI UN
PROBLEMA

In Diario e possibile visualizzare tutte le registrazioni effettuate per il
paziente e I'attivita svolta per tutti i problemi registrati.

Dall’ interno di un problema & possibile visualizzare quanto prescritto per
quel problema e Terapia ed Accertamenti affini (es.: Creatinina prescritta
all'interno del problema diabete, sara visibile anche all'interno del
problema ipertensione).

COME CONOSCERE LA PREVALENZA DEI PROBLEMI INSERITI

Procedere da:
= Mille Utilita = Statistiche = Centrale statistiche

®  indicare i pazienti sui quali eseguire le statistiche (SSN Attivi,
SSN in scadenaza, ...)

= fare clic su Esegui
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= scegliere tra le “Statistiche disponibili” Prevalenza problemi rilevanti

QUAL E LA PERCENTUALE DEI PROBLEMI CHE HO CODIFICATO?

Mille Utilita = Controllo= Valutazione codifica

PER RIPETERE LA PRESCRIZIONE DI UNA TERAPIA REGISTRATA ALL'INTERNO
DI UN PROBLEMA E NECESSARIO ENTRARE NUOVAMENTE NEL PROBLEMA?

Dopo il primo “aggancio” al Problema, la ripetizione della prescrizione di
un farmaco dal Diario si aggancia automaticamente al problema
precedente.

Quanto prescritto all’interno del problema appare contrassegnato da

guesto simbolo .

Il problema per il quale e stata effettuata la prescrizione appare
evidenziato nel riquadro a destra in fondo allo schermo (riquadro di
dettaglio).

COME INSERIRE LA GRAVIDANZA

Per inserire la gravidanza si puo procedere in due distinti modi:

" inserire il problema codificato GRAVIDANZA nella tabella ICD IX, cosi
il MAC crea automaticamente un'esenzione

®" tra le esenzioni € presente Gravidanza settimana conosciuta che
informa ed inserisce il problema GRAVIDANZA

Per il calcolo corretto delle settimane, occorre inserire, come data di inizio

del problema, la data di inizio dell'ultima mestruazione

COME CONTRASSEGNARE | FARMACI CONTINUATIVI

Premere il tasto F8 sul farmaco. | continuativi appaiono contrassegnati da
un quadratino verde e le relative righe di prescrizione risultano in evidenza
rispetto alle altre prescrizioni.

Normalmente all’'interno di un problema vengono visualizzati tutti i farmaci
continuativi, anche quelli prescritti per altri problemi. E tuttavia possibile
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scegliere se, dall'interno del problema, si vogliono visualizzare solo i
farmaci continuativi prescritti per lo stesso.

Selezionare Medico = Opzioni, folder Generali = Visualizza=> Mostra tutti
i continuativi anche su problema .

COME PRESCRIVERE NUOVAMENTE UN FARMACO, MA VARIARE IL
NUMERO DEI PEZZ| E/O LA POSOLOGIA

Posizionarsi sul farmaco da prescrivere nuovamente, marcarlo con F6 o
selezionare con il flag il quadratino bianco a sinistra del farmaco, premere
Crtl + F6 oppure con il mouse premere tasto destro+copia per ripeterlo a
video (appare di colore rosso).

Variare il numero di pezzi e/o la posologia, se necessario, prima della
stampa.

SE IL PAZIENTE HA SMARRITO LA RICHIESTA?

Dalla cartella del paziente cliccare su % o premere Ctrl + R.
Selezionare la Terapia o la Richiesta da ripetere e cliccare su Ristampa.

DURANTE LA VISUALIZZAZIONE DELLA TERAPIA PRESCRITTA PER UN
PROBLEMA, E POSSIBILE SAPERE QUALI FARMACI SONO STATI PRESCRITTI
AL PAZIENTE SENZA USCIRE DAL PROBLEMA?

Cliccando sulla scritta Farmaci, nella finestra della Terapia, o sulla scritta
Accertamenti, nella finestra degli Accertamenti, € possibile dal problema
selezionato, visualizzare tutte le terapie o tutti gli accertamenti.

COME PROCEDERE PER STAMPARE UNA CARTELLA O UNA LETTERA AD UN
COLLEGA

Dalla cartella clinica del paziente fare clic su Stampe, selezionare la scelta
desiderata.

Tutte le stampe: Cartella Clinica, Lettera a collega, Scheda di accesso in
ospedale, Ricetta a testo libero possono essere stampate su carta, salvate
su file o inviate via e-mail.
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COME VALUTARE L’ATTIVITA AMBULATORIALE IN UN DETERMINATO
PERIODO

Procedere da:

= Mille Utilita = Statistiche = Centrale statistiche

®" indicare i pazienti sui quali eseguire le statistiche (SSN Attivi,
SSN in scadenaza, ...)

= fare clic su Esegui

= scegliere tra le “Statistiche disponibili” Attivita

In Millewin da Ricerca paziente cliccare sul link Riepilogo attiita (Attivita
ultimi 30 giorni) oppure dalla cartella clinica di un qualsiasi paziente
Medico = Attivita.

Mentre dalla cartella clinica del paziente & possibile visualizzare I'Attivita
per il paziente facendo clic su Paziente = Attivita.

SI VOGLIONO VISUALIZZARE | PAZIENTI CON VACCINAZIONI O
ACCERTAMENTI SCADUTI

Portarsi nella lista dei pazienti (finestra Ricerca paziente)

Cerca in
O Tutto l'archivio O Agenda
® Scadenze O Registro

Tutte -
Cliccare su per visualizzare solo i pazienti con

vaccinazioni o accertamenti scaduti.
Premere Esc o cliccare su Chiudi per uscire.

COME INSERIRE UN PAZIENTE IN DIARIO

| Diari sono stati pensati per strutture tipo RSA per le quali &€ fondamentale
avere un diario di tutto quello che viene effettuato ai pazienti del
personale infermieristico.

L'uso dei Diari € quindi consigliato a quelli che, in Millewin, sono definiti
come collaboratori e che non hanno accesso completo alle cartelle cliniche
dei pazienti.
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| Diari sono di due tipi:
+ Personali: vengono configurati da un medico titolare e saranno
visibili a tutto il personale associato (sostituti e collaboratori)
# Generali: vengono configurati dall’Amministratore e saranno
visibili a tutti gli utenti (titolari, collaboratori e sostituti)

La configurazione di un Diario si effettua da:
Mille Utilita = Agende = Configura Diari.

Una volta configurati, i Diari saranno disponibili in Millewin dal menu:

# Medico se I'accesso viene effettuato da un titolare

#+ Utente se |'accesso viene effettuato da un collaboratore
Se sono stati configurati piu Diari viene mostrata la lista dei Diari
disponibili, successivamente si apre la finestra del Diario.

Per inserire un paziente in Diario procedere nel seguente modo:
"  Dal menu Medico o Utente fare clic su Diario
"  Fare clic sulla scritta <paziente>. Se 'utente ha sufficienti diritti,
puo accedere a: terapie, accertamenti e pressione del paziente
selezionato e scrivere |'operazione, effettuata a quel paziente,
nello spazio bianco presente in Diario.
Verra inserita automaticamente 'ora di inserimento.
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% DIARIO <DIARID PERSONAI

~Mostra paziente

Mostra utente —————— - Mostra
’]- SEGRETARIA ’7|_

—Mostra periodo

140102008 | 1511072008 ||C BARNABO COMCETTA
15.10.2008

<pazientex Elimina

& 10:07 ASSIRELLI MARIA [inviato a titolare] ha portato i referti SEGRETARIA Ivia
{SEGRETARIA
1 terapie
2 accertamert|

¢ 10:20 BARMABO COMCETTA

3 pressions

Stampa
Chiudi

| campi:

Mogira penodd
[1anamo0e | 5o

tempo

consente di selezionare un intervallo di

Modtra pagisnis
[ BARNABO CONCETTA

| checkbox “Mostra paziente” e “Mostra utente” effettuano dei
filtri relativamente sul paziente selezionato o sull’'utente che ha

inserito la voce in Diario

]

hostra 5%

effettua il filtro sulle voci del Diario alle

# |l check box

quali & stata impostata un’evidenza
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Invia
+ |l pulsante consente di inviare al medico titolare

del paziente una comunicazione che conterra il testo scritto nel
Diario. La comunicazione viene inserita come Valutazione nel
Diario clinico del paziente

# E’ possibile inoltre stampare il contenuto del Diario mostrato a
video

La figura successiva mostra come la comunicazione viene mostrata nella
visualizzazione classica (fig 1) e nella visualizzazione estesa (fig 2) dei
problemi (attivata I'opzione “Espandi”).

i' ASSIRELLI MARIA 10-10-45 Eta 63 < Z esenzioni > SS5R

Pazisnte Medico Schede Cambia Stampa Test Linesguids \

";gﬁ'm 2 ) %_?'i“i_mf_,"'l @ | & i
™ TuftiiProblemi (+ Aperi  Chiusi(3) 1Tt

_ Myowg problema |

Diario

& Ott 00 FAMILIARITA' K POLMONE: padre
£ 97 IPERTENSIONE ARTERIOSA

4 PECTORIS
4 97 K CUTANEQ
Z 96 ARTROSI

+

44+

. i Degevitfont L ];l
15.10.08 v | v N

T [ricevuto da DIARIO <DIARID V|
PERSONALE=] ha portato i
referti

Fig 1 — visualizzazione standard
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‘W ASSIRELLI MARIA 10-10-45 Eta 63 < 2 esenzioni > SSR
Paziente Medico Schede Cambia Stampa Test  Linee guida

BmE )= Pria’ | 90 | & | 210

€ Tuttii Problemi (¢ Aperti ( Chiusi(3) Corfrai  Oroenizzae

Mugvo problema |
Diario
15.10.08 % [ricevuto da DIARIO <DIARIO
PERSOMALE=] ha portato i referti

S Ott 00 FAMILIARITA' K POLMONE: padre

T 97 IPERTENSIONE ARTERIOSA by 7
* MODURETIC, TENORMIN

Z 97 ANGINA PECTORIS by
%, WMITRODUR MG 10, DILZENE

4 97 K CUTANEO e

£ 96 ARTROSI @

Motivo visita:|[yicevuto da DIARIO <DIARIO
PERSONALE=] ha portato i referti

Fig 2 — visualizzazione standard
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E POSSIBILE STAMPARE UN DOCUMENTO ELABORATO DA MILLEWIN CON
UN ALTRO COMPUTER?

Molti medici lavorano in piu ambulatori utilizzando stampanti con
caratteristiche diverse.

I documenti di Millewin hanno una qualita grafica migliore se stampati con
stampanti a getto di inchiostro o laser.

E possibile salvare su file un documento elaborato su un computer
collegato ad una stampante ad aghi e riprendere lo stesso documento sul
computer dove € collegata una stampante dalle caratteristiche migliori.
Esempio: Per stampare le prestazioni incentivanti registrate su un
computer collegato solo ad una stampante ad aghi:

Mille Utilita = Stampe = Prestazioni

Alla comparsa della lista delle prestazioni, cliccare Salva su file e in Salva
come indicare formato interno.

Inserire il supporto esterno. Selezionare Salva in.

Attribuire un nome al documento e cliccare su Salva.

Riprendere il documento dall’altro computer collegato ad una stampante a
getto di inchiostro o laser:

Mille Utilita = Stampe = Dati salvati formato interno
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MEDICINA DI GRUPPO

Utilizzando Millewin/Millenet in rete tutte le postazioni lavorano su un
unico database che risiede sulla postazione Server.

Le postazioni secondarie (Client), in tal caso, accederanno ai dati registrati
sulla postazione principale.

Prima di tutto occorre, quindi, unire gli archivi dei medici che
costituiranno la medicina di gruppo.

Per configurare il programma in rete seguire la procedura indicata in
“Come attivare il Server”, “Come attivare i Client” del paragrafo
“Installazione da 2 a 10 posti di lavoro”.

CODICE MEDICINA DI GRUPPO

Per i Medici Titolari che lavorano in gruppo I'amministratore deve inserire,
oltre ai dati visti precedentemente, anche il Codice di medicina di gruppo
(codice alfanumerico di 7 caratteri), che permette di rendere univoco
I'archivio di ogni titolare.

L'inserimento deve essere eseguito avviando Mille Utilita come
Amministratore.
Mille Utilita = Amministratore = Inserimento codici Medicina di Gruppo

Tale codice viene fornito insieme al codice di attivazione Millewin e puo
essere calcolato dalla Centrale di Controllo => RRS Locale => Visualizza
CodiceMG.

Eventualmente pud essere richiesto all’Ufficio Commerciale Millennium:
@ 800 949 502 da rete fissa oppure 199 110077 da rete mobile

oppure via Fax al 055 4554.420.
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COME CREARE L'ARCHIVIO UNICO

Prima di procedere eseguire una copia di sicurezza sul desktop della
cartella Dati (contenente I'archivio) dalle postazioni gia attive dei singoli
medici, solitamente si trova in C:\Programmi\Millewin.

Se il PC che fara da Server & un nuovo computer occorre installare
Millewin.

Prima di procedere all’installazione di Millewin, accertarsi del corretto
funzionamento della rete. Da ogni postazione devono essere visibili e
consultabili tutte le altre postazioni di lavoro.

Verificare che nelle altre postazioni gia attive (dove Millewin & gia
installato come postazione singola) la versione del programma coincida
con quella installata sul Server.

In caso contrario eseguire, nelle postazioni non allineate al server, gli
aggiornamenti mancanti di Millewin (prima di procedere eseguire il
Salvataggio Completo di ogni singola postazione).

Per unire gli archivi dei medici che costituiranno la medicina di gruppo
procedere come riportato di seguito.

PROCEDURA
®  Controllare le dimensioni del file MILLE.DB sulle postazioni gia attive
dei singoli medici (in C:\Programmi\Millewin\Dati). Quello che ha
dimensioni maggiori deve essere copiato nella directory
C:\Programmi\Millewin\Dati del SERVER
®  Postazione SERVER: avviare Mille Utilita come Amministratore
(password admin) ed inserire:
® jrestanti nuovi medici titolari con relativo codice di attivazione e
password (menu Mille Utilita = Amministratore = Gestione
Utenti = Nuovo Utente);
= per ogni medico titolare il codice di medicina di gruppo (riportato
nel documento contenente il codice di attivazione Millewin) da
Mille Utilita = Amministratore = Inserimento codici Medicina di
Gruppo;
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= gli eventuali medici come Sostituti e la segretaria come
Collaboratore (menu Amministratore => Gestione Utenti = Nuovo
Utente)

Da Mille Utilita di tutti i computer che diventeranno postazioni

secondarie eseguire un allineamento del sistema facendo clic su

Controllo => Allineamento => Sistema => Procedi

Dai singoli computer dei colleghi (client) verificare, da Mille Utilita =

Amministratore = Inserimento codici Medicina di Gruppo, se & inserito

il codice di medicina di gruppo. In caso contrario procedere

all'inserimento

Dai singoli computer dei colleghi (client) creare il file Sincro.Db

(contente i dati di un solo medico) come da istruzioni di seguito

riportate:

@ Copiare in una directory del disco fisso (ad esempio: C:\TEMP) il
file MILLENUL.DB presente nella directory di installazione di
Millewin (generalmente C:\Programmi\Millewin) e rinominarlo in
Sincro.Db

o Awviare la Centrale di Controllo dal collegamento presente sul
desktop (oppure da Start => Programmi => Millewin => Centrale di
Controllo)

o Selezionare RRS locale

o Inserire il flag su Abilita RRS locale

o Fare clic su Sfoglia e indicare il file SINCRO.DB presente nella
directory C:\TEMP

o Avviare Millewin

o Nella parte in basso a destra dello schermo, al lato dell’indicazione
dell’ora (con le impostazioni standard di Windows), apparira
I'icona che indica lo stato della procedura RRS Local:

@ Indica che la sincronizzazione dei dati € in corso (icona in
movimento)

@ Indica che RRS Local & attivo, ma non sta sincronizzando
(icona grigia)

Indica che durante la sincronizzazione si sono verificati dei
problemi (icona rossa)
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ATTENZIONE!

Durante la sincronizzazione assicurarsi che il programma Millewin rimanga
aperto fino al termine della procedura, ovvero fino a che I'icona indicante

lo stato di RRS Local non si presenti come segue @

Se non viene portata a termine con successo la prima sincronizzazione,
occorre eliminare il file Sincro.db impiegato, riprenderne uno vuoto come
indicato precedentemente ed avviare una nuova sincronizzazione.

o Al termine della prima sincronizzazione chiudere Millewin e se,
dovesse presentarsi a video il messaggio: “Eseguo sincronizzazioni
prima di chiudere”, fare clic sul pulsante Si

o Disabilitare RRS Local da Centrale di Controllo

®  Sulla postazione SERVER sincronizzare i dati nel seguente modo:

o Avviare Centrale di Controllo

o Selezionare RRS locale

o Inserire il flag su Abilita RRS locale

o Fare clic su Sfoglia e indicare il file SINCRO.DB creato sulla
postazione del medico

o Awviare Mille Utilita entrando con nome utente e password del
medico i cui dati sono stati precedentemente sincronizzati

o Selezionare dal menu RRS Local la voce “Preparazione sincro per
secondo studio”

o Verra proposto un messaggio analogo al seguente:

] SISTEMA RRS LOCAL
\__l
/ Trowata SINCRO.DE non sincranizzato

E' npcaccaria una preparasions iniziale
che richieda tempo: previst 20 minutl,

Procedo ora?
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o Fare clic sul pulsante Si per procedere

= Attendere il messaggio “Preparazione sincro conclusa”,

o Fare clic sul pulsante OK

@ Chiudere Mille Utilita

o Avviare Millewin: verra avviata automaticamente la prima
sincronizzazione su questa postazione

ATTENZIONE!

Durante la sincronizzazione assicurarsi che il programma Millewin rimanga
aperto fino al termine della procedura, ovvero fino a che l'icona indicante

lo stato di RRS Local non si presenti come segue @

= Al termine eseguire sul Server un allineamento del sistema

MEDICINA IN RETE, COOPERATIVE

Gli utenti devono inserire il codice medicina di gruppo come descritto nel
relativo paragrafo.

Per poter formare gruppi di medici sul Server centrale della Medicina in
rete o in Cooperativa (dove i dati vengono concentrati attraverso il sistema
RRS), occorre inserire nei Dati utente, anche il nome del gruppo di
appartenenza.

Definire un NOME da assegnare al gruppo (es. GruppoA o GruppoB, ecc.)
ed inserirlo nei dati Utente di Accesso al programma nel campo Gruppo.

I nome del gruppo puo essere composto al massimo di 7 caratteri.
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MILLE UTILITA’

Mille Utilita & il modulo per la configurazione della cartella clinica.

Per avviare Mille Utilita fare clic sull’icona del collegamento presente sul

-
Lo

i1

desktop Bkl oppure procedere da Start = Programmi = Millewin =
Mille Utilita.

I menu di Mille Utilita sono:

*

* & b

+

Statistiche: Esecuzione ed impostazione delle statistiche sui dati
registrati

Controllo: Controllo dei dati registrati e del proprio operato

Testi: Configurazione dei testi di stampa

Tabelle: Personalizzazione delle tabelle inserite

Stampe: Stampa dei report dei dati registrati

Agende: Impostazione delle agende

Accessi: Impostazione dei dati dell'utente, nomina sostituti ed
operazioni di trasferimento pazienti da un utente all'altro

AUSL: Acquisizione dati da archivio ASL

Manutenzione: Aggiornamento prontuario e tabelle, controllo
database e salvataggi dei dati

RRS Local: Procedura per la gestione di piu ambulatori

Medicina di Gruppo: Procedure di Statistiche e Controllo eseguite su
tutti i dati del gruppo

Amministratore: Procedure riservate all'amministratore del sistema
(inserimento nuovi utenti, operazioni legate alla legge 675, gestione
password, ecc.)
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STATISTICHE

Le funzioni presenti nel menu Statistiche permettono di analizzare i dati

registrati in Millewin.

Alcune delle informazioni piu importanti che il Medico di Medicina
Generale puo voler estrarre sono state raggruppate sotto la voce Report di

sistema.

Inoltre & possibile impostare ricerche libere sugli archivi in rapporto alle

proprie esigenze.

Centrale statistiche|

Dal menu Statistiche di
Mille Utilita si accede a
Centrale statistiche che
consente di eseguire i

report di sistema,
selezioni - estrazioni e
riepiloghi presenti in
Biblioteca e/o le
selezioni/estrazioni
impostate.

iy Mille utilita versione 13.37.214
Teski

Controlla Tabelle Stampe  Agend

Centrale statistiche
Movimento pazienti
Impostazione Seleziani Persanali

Impostazione Estrazioni SOL Personali
Impostazione Riepiloghi Personali
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Wi Centrale statistiche

[ avanti ][ chivai |
Caratteristiche del gruppo di pazienti sui quali eseguire le statistiche
Dr. Alfa
In carico
(© SSN Attivi ® ad oggi
(OSSN in scadenza O nel periodo
O Speciali
O Libera Professione
O Revocati
() Revocati {ultimo anno)
C Deceduti [Ciseritti ad un registro ...
O Tuti [ Con patologia ...

Selezionata la tipologia di pazienti sui quali si desidera eseguire la statistica
si ottiene I'elenco di tutte le statistiche che si possono applicare agli
archivi.

Appaiono nel seguente ordine: & Report di sisterma
2 Rieniloghi personali
i Estrazioni personali
£+ Belezioni Biblioteca MilleWWin
7 Riepiloghi Biklioteca Milleyin
3 Estrazioni Biklioteca Mille'yin

Scelta fra I'elenco delle statistiche disponibili quella desiderata, selezionare
il periodo per il quale si vuole effettuare la statistica.

142



I MILLE UTILITA’ - Statistiche

#ii. Centrale statistiche

Numero pazienti da esaminare | | Periodo da esaminare -
1 WMostra (19092010 | | 19092010 ||| [JEstrazioni in serie

[JEsamina l'ntero archivio I Esegui | Chiudi

i~ Statistiche disponibili

Privacy: chi ha visto i miei pazienti Gy
Prevalenza problemi rilevanti

Analisi spesa

Spesa per paziente

Spesa per farmaci

Spesa per accertamenti

Spesa per problemi

Elenco PazientiTerapie in Registro ASL
Risorse utilizzate

Attivita

Creazione Gruppo i Riferimento
Diabetici: frequenza LDL

Gestione rischio lipidico

Conteggio Visite

Alcool dati non rilevati

Body Mass Index non rilevato

slelsleloioiviolvlslololelole

i~ Informazioni aggiuntive

na
| @ Riepiloghi personali
» Estrazioni parsonali
» Selezioni Biblioteca hilleWin
> Riepiloghi Biblioteca Milleiin
7+ Estrazioni Biblioteca Milleyyin

IEstraziuni in serie I

L'opzione consente di avviare in sequenza pil
estrazioni SQL (personali o da biblioteca) salvando il risultato su file.
Procedere nel seguente modo:

= Abilitare 'opzione Estrazioni in serie

= Selezionare le estrazioni SQL desiderate

®  |mpostare il periodo da esaminare

®  Fare clic sul pulsante Esegui

= Selezionare la cartella in cui salvare i risultati delle estrazioni

= Selezionare il formato file, verranno proposti i seguenti tipi: Excel,
Dbase3, Text, HTML, Report interno (leggibile solo da Millewin)

Il programma procedera all’esecuzione delle estrazioni fino a proporre il
messaggio finale “Estrazioni concluse”.
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Report di sistema

*

* % + » B

+

Privacy: chi ha visto i miei pazienti: mostra chi ha avuto accesso alla
scheda del paziente, in determinato periodo, anche solo per
visualizzazione

Prevalenza problemi rilevanti: calcola la prevalenza dei problemi
codificati sui pazienti in archivio

Analisi spesa: consente un’analisi della spesa sostenuta in un periodo
di tempo selezionato; spesa sostenuta per tutte le attivita svolte
suddivisa per fasce di eta e per esenzione

Spesa per paziente: spesa sostenuta per paziente

Spesa per farmaci

Spesa per accertamenti

Spesa per problemi

Elenco Pazienti/Terapie in Registro ASL: mostra i pazienti con le
relative terapie che hanno un registro ASL

Risorse utilizzate: riporta la media delle visite e delle spese per
paziente

Attivita: attivita svolta in un periodo di tempo selezionato
(prescrizioni, problemi inseriti, vaccinazioni e P.I.P. eseguite, controlli
della pressione, ecc.)

Creazione gruppo di riferimento

Movimento pazienti

Mostra il numero di scelte, revoche e decessi mensili e li somma per
determinare il movimento (aumento o diminuzione di pazienti in carico)
mensile ed annuale.

Ricerche libere

La funzione permette di impostare ricerche sui dati registrati.

Esiste una biblioteca di ricerche gia impostate che viene aggiornata con il
programma.

Le ricerche della Biblioteca possono essere caricate e variate in rapporto
alle proprie esigenze.
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E possibile impostare tre tipi di ricerche in Millewin:

"  |mpostazione Selezioni Personali: permette I'impostazione di nuove
selezioni o la variazione di quelle presenti in Biblioteca

"  |mpostazione Estrazioni SQL Personali: consentono qualsiasi tipo di
estrazione, anche quelle pil complesse, ma occorrono conoscenze del
linguaggio SQL

" Impostazione Riepiloghi Personali: consentono di estrarre i dati per
tutti i pazienti in archivio e solo successivamente sara possibile
applicarvi un filtro o un ordinamento

Impostazione Selezioni Personali
Mille Utilita = Statistiche = Impostazione Selezioni Personali

E possibile:
®"  impostare una nuova selezione

"  tramite il pulsante Copia salvare la selezione su file per trasmetterla
ad un collega

®  recuperare una selezione da file tramite il pulsante Riprende
"  recuperare una selezione dalla Biblioteca ed eventualmente variarla

Esempio di impostazione di una nuova selezione
Impostiamo la selezione delle pazienti di eta compresa tra 25 e 65 anni.

. Muovo . . . .
1. Cliccare su ed inserire un nome alla selezione, ad esempio:

“DONNE 25-65"
2. Confermare cliccando su OK

. Adaiungi criterio . 0 e . . N
3. Cliccaresu e selezionare il criterio di selezione ETA

Eta d || |
4, Inserire:25-65 a0 2 Ieconfermare

con OK

Adgiundi criterio
5. Cliccare nuovamente su il per selezionare SESSO ed

inserire Femmina
6. Fare clic su Applica selezione
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La selezione, come desiderato, estrae le pazienti di eta compresa tra 25 e
65 anni. Impostati i criteri, se non viene variata 'impostazione, la selezione
soddisfa TUTTI i criteri impostati.

Inoltre possono essere impostate selezioni che soddisfano ALMENO UN
criterio o selezioni particolari piu complesse dove & possibile variare
manualmente la regola per la selezione dei pazienti.

Modo of selezione
(=) Soddisfare TUTTI i criteri ) Soddisfare ALMENQ UN criterio ) Selezione particolare

Regola per iz selezione del pazienti

Impostazione Estrazioni SQL Personali

Mille Utilita = Statistiche = Impostazione Estrazioni SQL Personali

Questa procedura consente di impostare ricerche su tutto I'archivio e su
tutti i campi di Millewin. Puo essere utilizzata da coloro che possiedono
conoscenze informatiche e che conoscono il linguaggio SQL.

In Biblioteca sono presenti numerose ricerche che possono essere riprese e
modificate dall’'utente. Esempio: Ricerche che consentono di estrarre la
pressione media di tutti i pazienti nei vari mesi dell’anno, la spesa media
per mese degli antibiotici, degli antiipertensivi, degli antiulcera, ecc..
Impostazione Riepiloghi Personali

| riepiloghi di pazienti mostrano una serie di dati (selezionabili dall’'utente)
per tutti i pazienti da esaminare.

Ogni riga del riepilogo riporta dati relativi ad un paziente che possono
essere di vario tipo: anagrdfici, biologici, presenza o assenza di patologie,
accertamenti o terapie, risultati di esami...

E’ importante sottolineare che, a differenza degli altri strumenti di
statistica, il riepilogo estrarra i dati per tutti i pazienti in archivio e solo
successivamente sara possibile applicarvi un filtro o un ordinamento.

Esempio

= Mille Utilita = Statistiche = Impostazione Riepiloghi Personali

®"  Fare clic sul pulsante Nuovo e assegnare il nome per il riepilogo da
impostare
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ik Impostazione Riepiloghi sui pazienti

[*]Diabetici: frequenza LDL | Muowo ” Elimina ] [ Coplia HRlprende] [Blbhmeca]
Commento.
|
Efenco coionne 1 Organizza colonne -
@ #1  (tipo carattere) Cognome
#2  (tipo carattere) Nome

#3  (tipo carattere) Sesso

#4  {tipo numerico) Eta: anni
#5  (tipo numerico) Fumatore ! ]
#6  (tipo numerico} BMI risultato numerico
#7  (tipo mimerico) Presenza della patologia: diabete
#8  (tipo numerice) Risultato numerico dell'accertamento: LDL
COLESTEROLO (gg 365)
#9  (tipo numerico) Assunzione_farmaci: C10A (gg 365) diabete = 0 and
|dl_colesteralo =0

- Orchinamento

use ||
pat Idl_colesterola A
zione desiderata

L_Anteprima | | Saha |[ Chiudi ]

®" Nella sezione Organizza colonne fare clic sul pulsante Aggiungi per
scegliere il tipo di dati che si desidera inserire

"  Per gli attributi anagrafici e biologici viene proposta una selezione
multipla, per la presenza di patologie viene richiesto di scegliere la
classificazione del problema, per accertamenti e terapie e possibile
indicare il periodo di tempo da valutare

= Effettuata la scelta delle colonne fare clic sul pulsante Salva

®  Fare clic sul pulsante Anteprima ed attendere che il comando venga
eseguito fino alla visualizzazione del tabulato

Di seguito riportiamo un esempio pratico di utilizzo dei Riepiloghi a cura
del Dott. Francesco Del Zotti.

In un articolo pubblicato su www.rivistagqg.it (maggio 2007) i MMG della
Lista Netaudit hanno analizzato nei pazienti diabetici:

®" |a frequenza di riscontro in cartella di almeno un LDL con risultato
numerico
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" |a frequenza di risultati inferiori a 100 mg/dl, nel periodo di 12 mesi
precedenti

Per ripetere tale indagine con la funzione “Riepiloghi” & preferibile, per
prima cosa utilizzare un denominatore D1 per selezionare tutti i pazienti
diabetici, magari usando un registro dei diabetici che avete gia archiviato o
utilizzando le selezioni SQL presenti in biblioteca. Con la nuova funzione
riepiloghi sara quindi possibile valutare quanti tra questi pazienti diabetici
abbiano in cartella almeno un esame LDL con valore diverso da “nullo”
(equivalente a “zero”). Alla fine bisognera ordinare i valori dei risultati e
paragonare i numeratori ottenuti rispetto al denominatore D1 ed
eventualmente rispetto al totale dei pazienti diabetici con almeno un
risultato LDL (denominatore D2).

Come importante corollario si potranno correlare i valori dell’LDL ad alcune
variabili, ad esempio: presenza in cartella del dato fumo, di terapie
(statine) e valori del BMI.

Di seguito i passi informatici:

1. Impostiamo un riepilogo in cui siano presenti
a) ATTRIBUTI ANAGRAFICI E BIOLOGICI

I. Coghome
II. Nome
Ill.  Eta (anni)
IV. Sesso

V. BMI

VI. fumatore

b) PROBLEMA PRESENZA = CLASSI DI PATOLOGIA = DIABETE

c) ACCERTAMENTO: RISULTATO NUMERICO (corrisponde all’ultimo esame
con risultato non nullo, non uguale a zero) = Cerca = scegliere
“LDL colesterolo” ed in ULTIMI Giorni inserire 365

d) FARMACI: PRESENZA = Cerca = scegliere il codice ATC delle statine
ed in ULTIMI Giorni inserire 365

e) Fare clic sul pulsante Salva

f)  Fare clic sul pulsante Anteprima per eseguire il riepilogo

2. Al termine della query viene visualizzato un tabulato di tutti i pazienti
in carico, a questo risultato bisogna applicare un FILTRO.
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g) Fare clic su Filtra si pone: diabete > 0 and Idl_colesterolo > 0.
Verranno esclusi dal tabulato i pazienti che non soddisfano le due
condizioni del filtro (diabete = 0,.e cioé senza diabete; Ldl = 0
pazienti senza un LDL con valore numerico)

h) Fare clic su Ordina per stabilire 'ordinamento delle colonne del
tabulato, € importante spostare la colonna Idl_colesterolo in alto a
destra in modo da ordinare per i valori dell’LDL.

Si ottiene cosi il tabulato finale filtrato e ordinato che potra essere
salvato su file per eventuali successive elaborazioni

Tehva sarine
Filtro: diabete >0 and Idl_colesterolo >0
[ Righe N, 25
Cogessive  Sesso Fla ln Aewe Pamnatore §oowLarnad o UR mves Valorr Bore Dusbet e Ll Coleslerodo  Farmmao Alg 010 :_l

1 %, 700 ! ¥, 00K
80,000

-
L LS ! &4, 000
,

] a =, 000
¥ s > 0 50X 1 ot OO0

- (A 0 7,700 ! 0,000

-

Con un tabulato-riepilogo & possibile vedere:

® il numeratore totale dei diabetici con ameno un LDL in cartella

®  quanti pazienti hanno un LDL con valore inferiore a 100 mg/dl rispetto
al totale-denominatore dei pazienti Diabetici (D1) o rispetto al totale-
denominatore pazienti con almeno un LDL numerico in cartella (D2) ,
quelli in vista nel tabulato

Inoltre & possibile avere un’idea dei valori di LDL per eta/sesso e delle

correlazioni con BMI, fumo e statine.
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Le ricerche nidificate

Sia le ricerche preimpostate che le ricerche libere possono essere avviate
una sull’altra.

Per spiegare pil semplicemente il concetto facciamo un esempio.
Lanciamo la selezione presente in Biblioteca “IPERTENSIONE: S| ICD9” che
estrae i pazienti il cui problema ipertensione sia stato codificato.

Compare la lista dei pazienti con questo problema.

Su tali pazienti possono essere eseguite ulteriori selezioni o estrazioni
richiamando Lancia Centrale Statistiche sui pazienti elencati

Wi Flenco pazienti &

[Cantia Centrale Bfalistiche Sl pasient elencat | Salva su File 5

Inserisciipazient elencati in un Reaistro Ordinarmenta

& engnome O nome O nascita O scelta O scadenza

Genera un awiso pertutti i pazienti elencati

Altre funziani

Facendo clic sul link Altre funzioni verranno visualizzate ulteriori filtri ed
opzioni, come mostrato di seguito:

Wil Elenco pazienti E|
Lancia Centrale Statistiche sui pazienti elencati Salva su File 5

Inserisci | pazienti elencati in un Redistro
Genera un awiso pertutti | pazienti elencati

Grdinamento
@cngnnme O nome O nascita O scelta O scadenza

MNascondi

Seleziona per Consenso informatico
@ tutti
() tonsenso non registrato
(1 Esclusivamente per MMG di libera scelta
() 2 Per MMG di libera scelta e i suni sostitutifcollaboratorifmedici in Associazione
() 3 Esteso a gruppi di cura esterni (Pronto Soccorso ecc.)

Adaiundi un paziente all'elenco
Riducil'elenco al singolo paziente selezionato
starnpa una Lettera circolare

LE STATISTICHE IN MEDICINA DI GRUPPO

Lavorando in Medicina di Gruppo ¢ possibile estrarre statistiche e controlli
su tutti i pazienti del gruppo avviando Mille Utilita come Amministratore:
Mille Utilita = Statistiche = Centrale Statistiche

AVVISI SUI PAZIENTI

Per una lista di pazienti selezionati pud essere inserito un avviso che
comparira all’apertura della cartella dei pazienti.
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Esempio

= Mille Utilita = Statistiche => Centrale Statistiche

= Scegliere i pazienti sui quali eseguire le statistiche (SSN Attivi, SSN in
scadenza, ...) e fare clic su Avanti

®  lanciare la selezione PAP TEST non eseguito

®  Comparira la lista delle pazienti che non hanno eseguito
I’accertamento nel periodo selezionato

- . . Genera un aviso per tulli | pazienti elencati
Cliccare sul link

Creazione avviso

Inserire il testo dall'avviso da allegare ai pazient! elencati

|

REGISTRI

| registri sono liste di pazienti che hanno caratteristiche comuni (es.
Pazienti che stanno seguendo terapia Anticoagulante, Pazienti da
Vaccinare per l'influenza, ecc).

| pazienti possono essere inseriti nei registri con 2 modalita:

# in blocco: applicando una selezione di ricerca che estragga assistiti con
certe caratteristiche e, una volta estratta la lista di pazienti, premendo
il link “Inserisci i pazienti elencati in un Registro”

#+ singolarmente

Esempio

Compilare il registro dei pazienti da vaccinare per l'influenza.

®  Da Mille Utilita = Statistiche = Impostazione Selezioni Personali si
impostano le seguenti estrazioni: pazienti con eta maggiore di 65 anni,
pazienti con diabete, pazienti con infarto miocardio

®  Siapplicano le estrazioni appena impostate da Statistiche = Centrale

Statistiche
"  Fare clic sy nseriscii pazienti elencati in un Reaistro
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Wi Elenco pazienti

Lancia Centrale Statistiche sui pazienti elencati Salva su File 4

I\HSEI’ISCI | EaZIEmI elencati in un REgIStI’DI Ordinamento

Genera un awiso per tulli | pazienti elencati @ cognome O nome ) nascita O seelta O scadenza

Altre funziani ...

ELENCO PAZIENTI
SELEZIONE: (Ultra65enni)

Paziente Nascita Eta Scelta Scadenza Tefefono/Cell Codice ASL Cadice Fiscale  Privacy
@ 1 BANCO Stefano 15041936 74 080711565 0571 BEEGEE 0414 4444444 BHCSFH36D15E589M
2MATTEONI Ada 21031931 79 24/09/1 566 0521 BS967 07658683175 MTTDAAIICH1G3I3TD
3ROSSINI Otello 20011918 92 01/07/1566 0505777123 0801 1294364 RSSTLL18A21GT02H
4 STARACE Giuseppa 31011922 55 11/08/1986 01310920366 967 1168837 STRGPP22AT1A182H

= Selezionare il registro chiamato Vaccinazione Influenza e confermare
I'inserimento dei pazienti nel registro

Selezione da lista

Registro

Anagrafiche non presenti nell'archivio ASL
Anagrafiche variate dall'archivio ASL

Angioplastica coronarico o Bypass Annulla
BPCO

Diahete mellito
Ciahete tipo 1
Diabete tipo 2
Diabetico in gestione integrata
Ipertensione

I

K mamrmella

K prostata

Muove anagrafiche inserite dall'archivio ASL
Fazienti fragili

Pratesi anca

Frotesi ginocchio

Protesi valvole cardiache

Report da inviare ad ASL

Rischio cardiovascolare elevato
Scompenso cardiaco

Sindrome dismetahalica

|»

progetio MITT

nennattn 210 jd|

E possibile controllare la lista dei pazienti inseriti nel registro da:

Mille Utilita = Controllo = Registri.

Cliccando sul registro Vaccinazione influenza appare la lista dei pazienti
inseriti.
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fiiil Autorizzazioni (ADI/ADP/ecc.) e Registri
I~ Seleziona tutti Stampa | Lista Pazienti
Elimina Aggiungi paziente Salva su File | Chiudi
Elenco pazienti iscritti al registro: Vaccinazione influenza
Paziente MNascita Prot M Mote
I~ BANCO STEFANO 15/M4/36 Vaccinazione influenza
[~ MATTEONI ADA 21/03/31 Vaccinazione influenza
[~ ROSSINI OTELLO 21/01/18 Vaccinazione influenza
[~ STARACE GIUSEPPA 31401/22 Vaccinazione influenza

x|
|
|

Con gli appositi pulsanti, possono essere aggiunti altri pazienti al registro
(ad esempio pazienti addetti a certi lavori per i quali & consigliata la
vaccinazione) o eliminati quei pazienti selezionati precedentemente ma
che per cause diverse non devono essere inseriti (ad esempio psicotici
gravi o chi ha sempre rifiutato la vaccinazione).
| registri possono anche essere stampati o salvati su file.
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MENU CONTROLLO

Mille Utilita = Controllo permette, attraverso una serie di funzioni, di
controllare e valutare quanto registrato negli archivi e, in alcuni casi, di
procedere a variazioni e correzioni su quanto registrato.

»
»

Registri: mostra I'elenco dei pazienti inseriti nel registro selezionato
Autorizzazioni (ADI/ADP/ecc.): mostra l'elenco dei pazienti con
autorizzazione

Avvisi sui pazienti: visualizza la lista dei pazienti che hanno un avviso
e, se necessario, permette I’eliminazione degli avvisi precedentemente
impostati

Interazioni farmacologiche presenti sui pazienti...: visualizza I'elenco
completo delle interazioni tra i farmaci continuativi presenti nella
globalita dei pazienti e I'elenco dei pazienti con interazioni
Prescrizione di farmaci con nota SSN: visualizza la percentuale di
prescrizione in fascia A e C ed i pazienti ai quali & stata effettuata la
prescrizione in fascia A

Stato di un singolo protocollo

Stato di tutti i protocolli attivi: consente di valutare I'adesione al
protocollo sul totale dei pazienti

Stima del tempo di attesa accertamenti: elabora un report che
permette di valutare il tempo medio di attesa per gli accertamenti
(calcolato in base alla data in cui e stata eseguita la prescrizione e la
data in cui & stato inserito il relativo referto/risultato)

Valutazione codifica: permette di controllare, nel corso degli anni,
come sono stati registrati i dati e quanto il medico li abbia inseriti
codificando e legando le prescrizioni al problema

Completamento anagrafiche: permette di estrarre i pazienti con dati
anagrafici incompleti e, contemporaneamente, di completarne i dati
Controllo/Assegnazione codice fiscale: permette di controllare la
congruita tra Codice Fiscale e dati anagrafici inseriti e consente
I'inserimento dei Codici Fiscali non presenti

rNpEa\AlelNIR! Prima di procedere all’assegnazione del Codice Fiscale,

controllare che i Comuni di nascita siano stati correttamente codificati
attraverso la funzione Sostituzione campi
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+ Sostituzione campi: consente di controllare, codificare e sostituire con
altri, alcuni campi presenti in archivio (es: Comuni di nascita o di
residenza). Selezionare il tipo di campo che si vuole sostituire; cliccare
su Mostra o Mostra non codificati; inserire nel campo in verde la
sostituzione selezionandola da tabella ed infine cliccare su Rimpiazza

+ Normalizzazione accertamenti: gli accertamenti possono essere
registrati con diverse unita di misura. Questa funzione consente di
uniformarle

#+ Allineamento: consente di controllare gli archivi ed evidenziare
eventuali pazienti con Codice Fiscale o Sanitario duplicato, di attribuire
agli accertamenti registrati il giusto prezzo, di controllare la congruita
delle famiglie, di rigenerare la lista dei problemi in rapporto
all’opzione scelta, ecc.

TESTI

Consente di caricare i testi presenti in Biblioteca e di impostare testi
personalizzati (consigli, certificati).

TABELLE

Consente la personalizzazione delle tabelle e I'introduzione di voci non
|A|:|:ertamenti hon previst |)

presenti (pulsante
Per le voci variate Millennium conserva la voce originale che pud essere

riassegnata in qualsiasi momento (pulsanteI Riassegna originale |y

In particolare possono essere implementati i gruppi di accertamenti
(Tabelle = Accertamenti = Gruppo).

E’ stata creata la Biblioteca dei Gruppi di Accertamenti. Per caricare i nuovi
gruppi di accertamenti:

. Biblioteca
" selezionare

®  seleziona il gruppo che si vuole caricare
®  premere OK

Gli accertamenti con il segno del visto E sono quelli previsti di default
(che vengono stampati quando, nella Tabella accertamenti, all’interno
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della cartella clinica del paziente, si preme <I/nvio> su quel gruppo); gli altri
sono proposti al medico, che puo selezionarli, come aggiuntivi o
complementari. Naturalmente & anche possibile deselezionare quelli
proposti di default.

Costruendo un gruppo, o in gruppi gia presenti, & possibile inserire,
accanto ad un accertamento, un breve commento (massimo 24 caratteri).

| gruppi di accertamenti presenti in Biblioteca facilitano il medico nel
monitoraggio dei problemi cronici, in quanto ricordano, per ogni patologia,
il gruppo standard di esami da eseguire e la loro periodicita (GG.Rip.).
Naturalmente il medico puo modificare la composizione di ogni gruppo
seguendo le istruzioni che appaiono a video. Si puo, in ogni singolo
paziente, personalizzare il periodo di ripetizione.

Gli accertamenti inseriti in un Gruppo possono essere richiamati dalla
funzione Accertamenti con ".nome gruppo". Durante la richiesta di
accertamenti il programma provvede automaticamente alla suddivisione
degli esami in pil proposte, secondo le singole modalita di stampa.

Esempio: Per richiedere gli accertamenti previsti nel gruppo Diabete,
digitare “.diab”.

STAMPE

# Elenco Pazienti: elenco dei pazienti in carico

# Prestazioni: stampa la lista delle prestazioni incentivanti eseguite (con
filtri sul tipo e sulla data)

#+ Vaccinazioni: elenco dei pazienti che hanno eseguito vaccinazioni (con
filtri sul tipo di vaccinazione, sulla data e sulle fasce di eta)

+ Bilanci di Salute Pediatrici: elabora il riepilogo dei bilanci di salute

+ Dati salvati con formato interno: consente di riprendere testi salvati
in formato interno (quindi salvati precedentemente da Mille Utilita) e
di stamparli

# Configura: consente di configurare le modalita di stampa per ricette
SSN, Fascia C, certificati e consigli.
Ricordiamo che e possibile accedere alla stessa funzione anche da
Millewin = Stampe = Configura
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Per la configurazione dei testi di stampa procedere come riportato nel
paragrafo “Testi di stampa” del capitolo “Personalizzazioni e
procedure standard per cominciare a lavorare “.

AGENDE

Consente di configurare e di inserire:

L]

nuove Agende che successivamente sono richiamabili dalla cartella

clinica del paziente con Ctrl+Z oppure cliccando su E
i Diari, il cui uso & consigliato agli utenti collaboratori, che non hanno
accesso completo alle cartelle cliniche dei pazienti, per potere
registrare tutto quello che viene effettuato.

| Muovo diario personale |

Dal pulsante il medico titolare configura il
“Diario personale” che sara visibile a tutto il personale associato
(sostituti e collaboratori).

Dal pulsante [ Huavo diario generale | pamministratore di sistema (la
cui password di accesso a Mille utilita € admin) configura il “Diario
generale” che sara visibile a tutti gli utenti (titolari, sostituti e
collaboratori).

Una volta configurati, i Diari saranno disponibili in Millewin:

® dal menu Medico se I'accesso viene effettuato da un titolare

® dal menu Utente se |'accesso viene effettuato da un
collaboratore

ACCESSI

Consente al medico le seguenti personalizzazioni:

L]

L]

Dati Utente: variare i propri dati, inserire il codice di attivazione, il
nome del gruppo, etc.

Associati: consente di nominare gli associati. Solo gli utenti che sono
stati nominati associati possono aver accesso all’archivio dei dati del
titolare.

Per nominare gli associati procedere come riportato nel paragrafo
“Come nominare gli associati” del capitolo “Personalizzazioni e
procedure standard per cominciare a lavorare”
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Operazioni globali sui pazienti: con questa funzione & possibile
effettuare il trasferimento di tutti i pazienti da un medico all’altro o
definire in blocco i pazienti come Libera Professione o in carico al SSN.
Ed infine cancellare tutti i pazienti

AUSL

*

Carica pazienti da dischetto: consente il caricamento dei dati
anagrafici dei pazienti forniti dalla ASL (procedere come riportato nel
paragrafo “Caricare i dati anagrafici dei propri pazienti” del capitolo
“Personalizzazioni e procedure standard per cominciare a lavorare “)
Controlla codici fiscali: permette linserimento dei codici fiscali
corretti (forniti dall’ASL) permettendo, inoltre, di evidenziare i pazienti
ai quali non é stato attribuito un codice fiscale perché non individuati
Informazioni sul sistema di collegamento con CUP: fornisce
informazioni sui collegamenti ASL disponibili

Scheda diabetologia Campania: permette di estrarre e salvare, in base
all’anno e alla revisione, un report delle schede compilate per i soli
pazienti ai quali & stata riscontrata l'esenzione per la patologia
DIABETE MELLITO (codice di esenzione 013.250)

Scheda gerontologica: mostra lo stato di compilazione delle schede
gerontologiche  compilate in Millewin per i pazienti
ultrasessantacinquenni e ne consente I'export il cui file, in formato
DBF, puo essere consegnato all’Asl
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AGGIORNAMENTO PRONTUARIO E TABELLE

Il prontuario farmaceutico e le altre tabelle (accertamenti, biblioteca testi e
biblioteca statistiche, esenzioni, posologie, richieste e vaccinazioni) di
Millewin vengono aggiornate con I'arrivo del CD-ROM di aggiornamento
ma, talvolta, pud rendersi necessario aggiornarli senza dover aggiornare il
software Millewin.

IMPORTANTE
E possibile aggiornare il prontuario continuando a lavorare con Millewin.

Sono previste due modalita di aggiornamento:
#+ Connessione ad internet attiva

Se si possiede una connessione ad internet attiva e se, in:
Mille Utilita = Manutenzione = Opzioni, & stata impostata
correttamente la Regione di appartenenza il programma provvede
a scaricare automaticamente dal sito www.millewin.it, in una
cartella temporanea del disco fisso, i file necessari per
I'aggiornamento del prontuario, delle tabelle della propria
Regione e del file Rgregole.dll. Per avviare l'aggiornamento
procedere da:

= Mille Utilita = Manutenzione = Aggiornamento

Prontuario Farmaceutico e tabelle di sistema
oppure da:
"  Millewin = Altro = Aggiornamento Prontuario
Farmaceutico e tabelle di sistema
# Connessione ad internet momentaneamente non disponibile

Questa modalita prevede lo scarico manuale del file
Milleallfarma.exe dal sito www.millewin.it, che consente di
aggiornare il prontuario e le tabelle di sistema sulle postazioni che
non sono provviste di una connessione ad internet.

Procedura
®  Collegarsi al sito www.millewin.it

®" Fare clic su Aggiornamenti = Millewin = Prontuario
Farmaceutico Regionale
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= Effettuare il download del file Milleallfarma.exe in una
cartella temporanea o in altro supporto (ad esempio:
pendrive)

®  Doppio clic sul file Milleallfarma.exe

® S attiva la seguente finestra che mostra la Regione impostata
in Millewin:

I'Pnj“ Aggiornamento Farmaci - 0] x|

Regione Toscana,

%" Carica solo le variazioni
" Ripristina lintero prontuario Farmaceutico

E' possibile utilizzare Millewin durante ['aggiornamento!

Anrilla | Sistema diinstallazione Mullsaft

Di default e attivata I'opzione f+ Carica sclole vanazmml che

consente di caricare solamente le variazioni. La scelta di questa
opzione & consigliabile solo nei casi in cui il prontuario & stato
regolarmente aggiornato.

Altrimenti ripristinare l'intero archivio farmaci scegliendo

{* Ripristina lintero prontuario Farmaceutico

I'opzione
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SALVATAGGIO DEI DATI

Il salvataggio dei dati € una procedura estremamente importante che
I’attuale normativa sulla privacy prevede come obbligatoria.

Nell’lambito della Medicina di Gruppo la responsabilita dei salvataggi &
delegata all’amministratore del sistema che deve definire una corretta
politica di salvataggio dei dati (backup) ed il dimensionamento
dell’hardware necessario.

Nell’lambito di Millewin sono state previste alcune utilita, demandate
tipicamente al sistema operativo o a software specializzati, che non hanno
assolutamente la pretesa di esaurire la vasta tematica della sicurezza dei
dati.

Mille Utilita consente due tipi di salvataggio:

#+ Salvataggio Rapido: salva i dati senza effettuare controlli sulla
integrita degli stessi (tempo necessario pari ad alcuni minuti)

+ Salvataggio Completo: salva i dati ma prima del salvataggio ne
controlla I'integrita (il tempo di esecuzione risultera pil lungo)

Si consiglia I'utilizzo di un Gruppo di Continuita.

Si ricorda che come misura minima di precauzione, il salvataggio ed ancor
piu quello completo, va effettuato o copiato su un’unita di memorizzazione
esterna, come Cd-Rom, “Dischi ZIP”, Pendrive, etc.

rNpE\AlelNIR! 1| salvataggio dati non comprende le immagini acquisite con
scanner e gli allegati. Occorre, cosi, proteggere le immagini da rischi di
danneggiamento con strumenti idonei.

E possibile da Mille Utilita = Manutenzione = Salvataggio completo:
¥ Completo con cartella Immagini-Allegati] effettuare,

"  selezionando
nella cartella di destinazione indicata, sia il salvataggio completo del
database (chiamato completo.bkp) che il salvataggio degli allegati
(chiamato Allegati.zip)

oppure

- se|e2|0nand0| Cartella Immagini-Allegati (C.\F'rngramml\hﬂlllewm‘\lmmagln|)I

e possibile effettuare, nella cartella di destinazione indicata, il solo
salvataggio degli allegati (chiamato Allegati.zip)
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RRS LOCAL

La procedura RRS Local consente, attraverso I'utilizzo di una chiave USB
(pendrive), di mantenere allineati gli archivi presenti su diverse postazioni
di lavoro, del medico titolare che effettua I’accesso a Millewin.

IMPORTANTE!

L]

L]

La prima sincronizzazione, su ogni postazione di lavoro, potra

richiedere molte ore

Si consiglia a coloro che utilizzano un firewall, in caso di problemi di

sincronizzazione, di disattivare il firewall e riprovare la funzionalita RRS

Local. In caso di esito positivo, & necessario configurare il firewall al

fine di abilitare:

- 1P:127.0.0.1 (localhost)

- Porta: 12727 (se non dovesse essere sufficiente abilitare anche la
porta 135)

Per eseguire tale configurazione consultare la documentazione relativa

al proprio firewall o rivolgersi ad un tecnico di fiducia

La capacita della USB Flash varia in rapporto al numero di dati

registrati. Per coloro che lavorano in postazione singola,

un’indicazione sulla capacita necessaria per la USB Flash e data dalla

dimensione del file Mille.db verificabile da: Start = Programmi =

Millewin = Centrale di Controllo = Informazioni = Informazioni

Installazione = Dimensione database

Come attivare RRS Local

Inserire il proprio Codice di Medicina di Gruppo (Codice MG) su tutte le
postazioni di lavoro

= Accedere a Mille Utilita come utente Amministratore di sistema
(password admin)

= Dal menu Amministratore selezionare la voce Inserimento codici
Medicina di Gruppo

®  |nserire il proprio Codice MG e fare clic sul pulsante OK

®  Chiudere Mille Utilita al termine del processo in corso
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ATTENZIONE!

Nel caso in cui non si sia a conoscenza del proprio Codice MG contattare
I’'Ufficio Commerciale Millennium oppure calcolarlo utilizzando le seguenti
indicazioni:
=  Awviare Centrale di Controllo facendo clic sull’icona presente su
desktop oppure da Start = Programmi = Millewin = Centrale di
Controllo
=  Selezionare il folder RRS locale
| visualizza CodicemMG|

®"  Fare clic sul pulsante

®  Sj aprira automaticamente un file di testo con il nominativo del/i
medico/i presente/i in archivio con relativo Codice MG. Prendere
nota del proprio Codice MG

Effettuare la prima sincronizzazione (allineamento dei dati)

Per una procedura piu rapida, consigliamo di effettuare la prima
sincronizzazione RRS Local sul disco fisso del PC.

®  Copiare in una cartella del disco fisso (ad esempio C:\Temp) il file
SINCRO.DB presente nella cartella TOOLS\RRS\RRS_LOCAL del CD ROM
di aggiornamento.
Coloro che eseguono l'aggiornamento tramite Internet dovranno
copiare in una cartella del disco fisso (ad es. CA\TEMP) il file
MILLENUL.DB, presente nella cartella Dati di installazione di Millewin
(generalmente C:\Programmi\Millewin\Dati) e rinominare il file
MILLENUL.DB in SINCRO.DB

= Awvviare Centrale di Controllo dal collegamento presente sul desktop
oppure da: Start = Programmi = Millewin = Centrale di Controllo

=  Selezionare il folder RRS locale
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#: Centrale di Controllo Millewin

Conﬁgurazionel Manutenzionel Informaziu:nnil Utilita IRRS locale |

Bl Centrale di Controllo

Yersione 13,34 - Febbraio 2007

|iv abilita RRS Iocals |

|2\ tempySINCRO. DE

= Inserire il flag su Abilita RRS Locale

®  Fare clic su Sfoglia... e selezionare il file SINCRO.DB precedentemente
copiato nella cartella C:\TEMP

" Avviare Millewin
Nella parte in basso a destra dello schermo, accanto all'icona che
indica I'ora (con le impostazioni standard di Windows), apparira I'icona
che indica lo stato della procedura RRS Local.

@ Indica che la sincronizzazione RRS Local € in corso (icona in
movimento)

@ Indica che RRS Local & attivo, ma non sta sincronizzando (icona
grigia)

Indica che durante la sincronizzazione si sono verificati dei
problemi (icona rossa)

ATTENZIONE!

Durante la prima sincronizzazione assicurarsi che il programma Millewin
rimanga aperto fino al termine delle procedure, ovvero fino a che I'icona

indicante lo stato di RRS Local non si presenta come segue @
Se la prima sincronizzazione non viene portata a termine con successo, €

necessario eliminare il file SINCRO.DB impiegato, riprenderne uno vuoto
come indicato precedentemente ed avviare una nuova sincronizzazione.
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= Altermine della prima
sincronizzazione
chiudere Millewin e,
se dovesse presentarsi
a video il seguente
messaggio, fare clic sul
pulsante Si

®  Copiare il file SINCRO.DB, presente nella cartella C:\TEMP, sulla chiave
USB Flash (o sullo ZIP)

®  Riavviare Centrale di Controllo = RRS Locale

®  Fare clic su Sfoglia ed indicare il file SINCRO.DB presente sulla chiave
USB Flash (o sullo ZIP). Nella riga comparira (*) :\SINCRO.DB

[(*)la lettera iniziale varia in base alla configurazione del PC]
®  Chiudere Centrale di Controllo ed estrarre dal drive la USB Flash (o lo
ZIP) dopo aver eseguito la “Rimozione sicura dell’hardware”

Sincronizzare i dati, precedentemente registrati sulla USB Flash,
sulle postazioni secondarie

®  |nserire nel drive la USB Flash (o lo ZIP)

®  Avviare Start = Programmi = Millewin = Centrale di Controllo

®  Selezionare RRS Locale

= |Inserire il flag su Abilita RRS locale

"  Fare clic su Sfoglia ed indicare il file SINCRO.DB sulla USB Flash (o sullo
ZIP). Nella riga comparira (*) :\SINCRO.DB

[(*)la lettera iniziale varia in base alla configurazione del PC]
= Avviare Mille Utilita entrando con nome utente e password del medico
i cui dati sono stati precedentemente sincronizzati

=  Selezionare dal menu RRS Local la voce “Preparazione sincro per
secondo studio”
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[tenzione T

SISTEMA RRS LOCAL

"  Verra proposto un messaggio
analogo al seguente

2

. . Troteata SINCRO,DE mon sincronizzato

®"  Fare clic sul pulsante Si per
procedere E' necaccaria una preparanons inizale

che richiede tempo: previsti 20 minuti,

Proceda ora?

= Attendere il messaggio “Preparazione sincro conclusa”, fare clic sul
pulsante OK e chiudere Mille Utilita

® Avviare Millewin. Verra avviata automaticamente la prima
sincronizzazione su questa postazione

IMPORTANTE!

Se la preparazione viene eseguita
da un Client compare il messaggio

x|

riportato di seguito 'j Cupeska & Una Stazions Chent,
L
L - Cueska operazione
Quindi _Ia sola procedura .d| R R TR A
preparazione deve essere eseguita dalla SEazIoRe SBrvar,

sul Server, invece l'attivazione di
RRS Local potra essere effettuata oK
sulla postazione Client.

ATTENZIONE!

Durante la prima sincronizzazione assicurarsi che il programma Millewin
rimanga aperto fino al termine delle procedure, ovvero fino a che l'icona

indicante lo stato di RRS Local non si presenta come segue @
Al termine delle operazioni sopra indicate I’archivio delle postazioni

principali e quello di ciascuna postazione secondaria saranno
perfettamente allineati.
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RRS Local provvedera a sincronizzare automaticamente, durante il lavoro
del medico, i dati raccolti e registrati nell’archivio dei Millewin con quelli
presenti sulla USB Flash (o sullo ZIP).

All'interno della procedura di sincronizzazione € stato introdotto
I’allineamento delle sole Agende Personali, cioé delle agende legate al
codice identificativo del medico, per cui e possibile anche sincronizzare le
cancellazioni degli appuntamenti nelle agende personali.

Come stabilire la frequenza delle sincronizzazioni

E possibile, da Mille Utilita = Manutenzione = Opzioni = Generali,
variare il numero dei minuti di attesa tra una sincronizzazione e l'altra
(valore minimo consentito € 6 minuti).

RRS system

(_il15 Minuti di attesa minimi tra una sincronizzazione e l'altra
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AMMINISTRATORE & PRIVACY

La normativa vigente in materia di privacy prevede che:

1.

Il programma per la gestione delle cartelle cliniche preveda una parola
chiave (password) per I'accesso ai dati che andra modificata almeno
ogni 3 mesi

Ogni persona autorizzata a collegarsi (colleghi, sostituti, segretarie,
infermieri) deve avere una parola chiave personale

Sul sistema deve essere installato un software antivirus (registrato)
aggiornato almeno ogni sei mesi

Il programma deve prevedere un salvataggio periodico dei dati
Qualora si lavori in medicina di gruppo, registrando i dati su un Server
centrale (al quale, attraverso una rete locale, accedono tutti i
componenti del gruppo), uno dei medici titolari dovra assumere il
ruolo di AMMINISTRATORE DI SISTEMA il quale assegnera e
conservera le parole chiave di accesso di tutte le persone autorizzate
L'Amministratore di sistema deve provvedere a rimuovere la parola
chiave e l'autorizzazione all'accesso qualora il soggetto non sia piu
autorizzato o non acceda all'elaboratore per un lasso di tempo
superiore a sei mesi

Le funzioni di inserimento di un nuovo utente, di cancellazione e di
inserimento dei “Codici medicina di gruppo” sono riservate al solo
amministratore e non a tutti gli utenti.

Anche l'utente singolo, per inserire la prima volta i propri dati, dovra
accedere a Mille Utilita come amministratore.

Le funzioni dellAMMINISTRATORE

Mille Utilita = Amministratore = Gestione Utenti:

»
»

Nuovo utente: consente |'inserimento di un nuovo utente

Cancella utente: 'amministratore pud cancellare un utente senza
pazientiin carico

Lista utenti: consente la visualizzazione di tutti gli utenti inseriti e per
ciascuno riporta il Codice MG, il numero dei pazienti in carico, di libera
professione, deceduti e revocati

Gestione password: |la normativa sulla privacy impone che la password
abbia una lunghezza minima di 8 caratteri e che venga modificata
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almeno ogni 3 mesi. Millewin ogni 90 giorni richiede agli utenti di
modificare la password.
L’amministratore tramite tale funzione gestisce le password di tutti gli utenti
stabilendo le scadenze e variando periodicamente, per motivi di sicurezza, le
password. La password introdotta o variata dall’lamministratore & personale
ma provvisoria e 'amministratore dovra fornirla all’'utente in modo che egli
possa accedere provvisoriamente al programma. Nel momento in cui I'utente
accede mediante password provvisoria (sia in Millewin che in Mille Utilita) egli
dovra necessariamente provvedere all'inserimento della nuova password
personale

# Sblocco utenti: un utente non puo entrare nel programma da due postazioni
diverse. Se questo si verifica, per ragioni di sicurezza, Millewin si blocca per
alcuni minuti. Con questa funzione I'amministratore puo sbloccare il sistema

Mille Utilita = Amministratore

* Inserimento codici Medicina di Gruppo

# Forzatura autorizzazione privacy a: “Solo per proprio MMG o PLS”

+ AUSL

0 Imposta controllo codici fiscali da dischetto ASL
Consente I'impostazione del tracciato dell’ASL, perché l'introduzione
della Nuova Ricetta Nazionale ha reso obbligatorio I'inserimento dei
codici fiscali dei pazienti, il che ha portato ad evidenziare un’alta
percentuale di errori negli stessi codici fiscali degli archivi dell’ASL. E
stata messa a punto una procedura che, partendo dai dati validati dalle
ASL (contenenti Nome, Cognome, Sesso, Data di Nascita, Codice Fiscale,
Codice sanitario dei pazienti) inserisce in Millewin il codice fiscale ed il
codice sanitario validati.
La procedura di controllo dei codici fiscali (che consente, oltre ad
inserire i codici fiscali corretti, anche di evidenziare i pazienti ai quali
non e stato attribuito un codice fiscale perché non individuati) si trova
in Mille Utilita = AUSL = Controlla codici fiscali
0 Imposta caricamento pazienti da dischetto ASL

Funzione riservata ai tecnici Millennium e/o a personale con adeguate
competenze tecnico informatiche per la realizzazione del file
Traccia.imp necessario per il caricamento in Millewin del file pazienti
fornito dall’ASL al MMG
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CENTRALE DI CONTROLLO

Nella Centrale di Controllo sono presenti una serie di procedure necessarie

per la gestione degli archivi. L'utilizzo di alcune di esse é riservato al
Servizio di Assistenza Tecnica Millennium.

CONFIGURAZIONE

ACCESSO REMOTO

Procedura per impostare sui PC client di una medicina di gruppo il
protocollo di trasmissione dati (consigliato TPC/IP), I'indirizzo IP del Server
e per attivare |'accesso remoto verso il Server della rete.

Accesso remoto (rpc) il

—Protocollo
& Tcpdlp £ Automatico " METEELI ™ IP/SPs
 Indirizzo server Porta
192.168.55.1 ’7 10027
Ricerca Automatica Mostra PC in LAN
[V Altiva accessa remota Test di connessione |

Modalits Partatile

Attivando questa opzione || programma tenterd di collegars zempre ad un server
remota, inoltre manterrd sincronizzato il databaze locale con archivio remoto mediante
['utilizzo di localRRS. Ricordarsi di impostare la medesima password su tutti | databaze.

[ Ativata modalits portatile

LConferma I Annulla

Il pulsante [Hicerca Automatica | esegue una scansione della rete fino ad
individuare il computer sul quale & in esecuzione il “Server Millewin”. Una
volta trovato, viene impostato I'indirizzo IP del Server e la Porta.
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Il puIsanteI Mastra PC in LAN | mostra I'elenco di tutti | PC visibili nella rete.

Il puIsanteI Test di connessione Iesegue una verifica fra Client e Server. Per

¥ Aftiva accesso remoto

fare il test deve essere selezionata I’opzioneI

Modalita portatile

L’attivazione di questa opzione permette di collegarsi sempre ad un Server
Millewin mantenendo allineato il database locale con il database remoto
del Server.

Tale modalita & particolarmente utile per quei medici che utilizzano il
computer portatile, sia come postazione stand-alone, sia come postazione
client di una rete locale.

ATTENZIONE

La modalita portatile é attivabile esclusivamente nelle configurazioni 2-10
posti di lavoro (sul Server e in esecuzione Mille RPC Server), non é attivabile
nelle configurazioni di multiutenza, pit di 10 posti di lavoro (sul Server é in
esecuzione SQL Server).

IMPORTANTE

Prima di attivare la modalita portatile é necessario impostare la medesima
password ed il medesimo nome utente di accesso a Millewin sia sul
portatile che sul database del Server delle rete locale.

a)Per cambiare la password di accesso a Millewin fare clic sul pulsante
Cambia password presente nella finestra di Connessione alla base dati
b)Per cambiare il nome utente di accesso a Millewin:

- avviare il programma ed accedere con la propria password;

- fare clic sul menu Medico = Dati personali;

- nella sezione “Accesso al programma” & possibile modificare il proprio

nome utente

NOTA Il nome utente non deve contenere spazi

Inserire il proprio codice di medicina di gruppo (Codice MG) sul portatile e
sul Server della rete locale
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® Accedere a Mille Utilita come utente Amministratore
(password admin)

® Dal menu Amministratore selezionare la voce Inserimento codici
Medicina di Gruppo

" Inserire il proprio Codice MG e fare clic sul pulsante OK

®  Chiudere e riavviare Mille Utilita al termine del processo in corso

Verificare che i computer (portatile e Server) appartengano allo stesso
gruppo di lavoro

Per verificare il gruppo di lavoro:

®  Fare clic con il tasto destro del mouse su Risorse del computer =
Proprieta

= Selezionare il folder:
@ Nome computer = Gruppo di lavoro (su Windows XP)
o [dentificazione rete = Gruppo di lavoro (su Windows 2000)

IMPORTANTE
Sincronizzare I’archivio presente sul Server e quello presente sul portatile
utilizzando la procedura RRSLocal.
Questo passaggio e essenziale per i medici che non hanno mai utilizzato
RRSLocal e che utilizzano gia il portatile come postazione stand-alone.
Per attivare la procedura RRSLocal seguire le istruzioni riportate nel
capitolo “Mille Utilita” al paragrafo “RRSLocal”.
ATTENZIONE
v" la mancata sincronizzazione tramite RRSLocal potrebbe portare alla
duplicazione delle cartelle cliniche dei pazienti
v" Con la modalita portatile non & attivabile RRS Local, pertanto al
termine della procedura RRSlocal disattivare tale procedura sul
portatile nel seguente modo:
" Avviare il programma Centrale di Controllo da:
Start = Programmi = Millewin = Centrale di Controllo
= Selezionare RRS locale e togliere il flag dall’opzione Abilita RRS
locale
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ATTIVARE LA MODALITA PORTATILE

®  Awviare il programma Centrale di Controllo da:
Start = Programmi = Millewin = Centrale di Controllo
=  Selezionare Configurazione = Accesso remoto
= Inserire il flag su Attivata modalita portatile
®  Fare clic sul pulsante Conferma
= Avviare Millewin

Accessa remoto [rpc) E|
Protocolla
" Tepdlp (* Automatico ™~ METEELI " PRSP

Indinzzo zerver Porta

Ricerca Automatica tostra PC in LA

[ Altiva accezso remoto Test di connessione

Modalita Portatile

Attivanda questa opzione Il programma tenterd di colleqars sempre ad un zerver
remoto, inoltre manterrd sincronizzato | datase locale con l'archivio remoto mediante
I'utilizzo dilocalRRS. Ricordarsi di impostare la medesima pazsword su tutti | databaze

I W Aittivata modalitd portatile I

I Conferma il Annulla

Il programma, cosi configurato, si connette al “Server Millewin” in ascolto
sul Server della rete locale e viene attivato automaticamente il sistema
RRSLocal fra il database remoto del Server ed il database impiegato da
Millewin in locale (presente sul portatile).

Quindi, mentre il medico inserisce i dati sul Server della rete,
contemporaneamente viene allineato il database del computer portatile.
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Nella parte in basso a destra dello schermo, accanto all’icona che indica
I'ora (con le impostazioni standard di Windows), apparira I'icona che indica
lo stato della procedura RRS Local.

@ Indica che la sincronizzazione € in corso (icona in movimento)
@ Indica che non sta sincronizzando (icona grigia)
@ Indica che durante la sincronizzazione si sono verificati dei

problemi (icona rossa)

ATTENZIONE!

Durante la prima sincronizzazione assicurarsi che il programma Millewin
rimanga aperto fino al termine della procedura, ovvero fino a che l'icona

indicante lo stato di sincronizzazione non si presenta come segue @

Al termine della
. A . RRS SYSTEM x|
sincronizzazione chiudere

Millewin e, se dovesse e
. . . Esegua sincronizzazioni prima di chiudere 7
presentarsi a video Il d P

seguente messaggio, fare
clic sul pulsante Si
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MANUTENZIONE

*

Rigenerazione archivi: procedura da avviare dopo aver eseguito gli
aggiornamenti che comportano una variazione della struttura degli
archivi

Ristrutturazione archivi: procedura per correggere eventuali errori
negli archivi. Da utilizzare solo su consiglio dell’Assistenza Tecnica
Millennium

Verifica Database: procedura che consente di verificare l'integrita dei
dati (da lanciare periodicamente)

Ottimizzazione RRS: procedura da utilizzare solo su consiglio
dell’Assistenza Tecnica Millennium

Ripristino indici: procedura da utilizzare solo su consiglio del
dell’Assistenza Tecnica Millennium

Ripristino Integrita: procedura da utilizzare solo su consiglio
dell’Assistenza Tecnica Millennium

INFORMAZIONI

#+ Informazioni installazione: fornisce informazioni sull'installazione di
Millewin

# Visione Pack.log: permette di leggere il file dove vengono registrate le
varie fasi della procedura di Rigenerazione Archivi

# Visione Errore.log: permette di leggere il file dove vengono registrati
gli eventuali errori verificatisi durante I'uso del programma

UTILITA

# Regedit: procedura riservata all’Assistenza Tecnica Millennium

# OdbcAd32: procedura riservata all’Assistenza Tecnica Millennium
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Il INFORMAZIONI SU MILLEWIN EXTENDED

MILLEWIN EXTENDED

La procedura di installazione di Millewin installa alcune componenti
software della cartella Millewin (Millewin Extended) utilizzate nei progetti
di integrazione ed altre che consentono a Millewin di collegarsi
all’infrastruttura Millenet.

Millenet & la piattaforma di concentrazione e notifica dei dati clinico /
sanitari fra i soggetti partecipanti che permette, inoltre, collegamenti ad
Internet e al Forum, posta elettronica, ed altri ancora, nel rispetto della
vigente normativa sulla privacy.

ATTENZIONE!

Per il funzionamento di Millenet & indispensabile avere una connessione ad
internet attiva, possibilmente in banda larga (ADSL) e avere installato il
certificato OpenVPN.

ISTRUZIONI PER ABILITARE MILLEWIN EXTENDED

®  Chiudere tutte le applicazioni aperte
"  Avviare il programma Gestore Progetti XDE da:
-
¥
Start (o dall’icona 8 su 5.0.Windows Vista e Windows 7) =
Programmi (o Tutti i programmi ) = Millewin = utility = Gestore
Progetti XDE
®" Nella maschera di
login inserire i
Utente e E]
Password -1
(utilizzando il al
LE 1)
H
£
d
=

T e L T SR TN S P f@

Utente

jutente_demc:

nome utente e la Fassurd
password utilizzati |
per accedere al
programma =i oK Annulla
Millewin) ==
®  (Cliccare sul tasto ":j;* Inzerire Mome Uterite & Fassword Millewin
OK
= Dalla seguente videata attivare I'opzione Abilita Millewin Extended e

premere il pulsante Configura




Il INFORMAZIONI SU MILLEWIN EXTENDED

):’ Gestore Progetti XDE Ver. 2.6.23

- [& Elenco Progetti Abilitati
Nome/Descrizione I Stato/Scadenza
Millewin Extended A
Lyanzate Dizahilita | Ingenzci Licenza Importa LEF |
[~ Ahilita ricezione dat [ Abilita Millewin Extended |

" Nella finestra che appare e che consente la configurazione della
connessione ai Servizi Web scegliere OpenVPN come Tipologia di
connessione

"  Fare clic sul bottone Conferma per registrare le modifiche effettuate

| Tipologia di connessione

 Modem o ISDN % DpervPN i~ Tunneling del gestore TLC

®  Chiudere Gestore Progetti XDE
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Il INFORMAZIONI SU MILLEWIN EXTENDED

COME MODIFICARE E RENDERE DEFINITIVA LA PASSWORD
PER | SERVIZI WEB

La password fornita da Millennium per accedere ai Servizi Web e
provvisoria, pertanto entro il termine comunicato da Millennium si dovra
procedere alla personalizzazione seguendo le istruzioni sotto riportate:

"  Avviare il programma
=  Alla prima apertura appare il messaggio “Attenzione. Password in
scadenza. Dal giorno gg/mm/aaaa non sara pil possibile accedere ai
Servizi Web. Si desidera modificarla adesso?”
v' Se si risponde S/ si avvia in automatico la schermata contenente le
proprieta dell’'utente
o Premere il tasto password (nella parte bassa della pagina)
o Inserire la password fornita da Millennium nel campo
'Vecchia password'
o Inserire la nuova password nei campi 'Nuova password' e
Conferma password'
v' Sesirisponde NO:
o Selezionare l'icona 'Ausili' sulla barra dei servizi web, posta
nella parte inferiore dell'applicativo
o All'apertura della pagina web, fare clic sulla voce del menu
‘Modifica Utente’
o Nella schermata contenente le proprieta dell'utente, premere
il tasto 'Password' (nella parte bassa della pagina)
o Inserire password fornita da Millennium nel campo 'Vecchia
password'’
o Inserire la nuova password nei campi '‘Nuova password' e
'‘Conferma password'
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Il Configurazione stazione di lavoro

CONFIGURAZIONE STAZIONE DI LAVORO
VIDEO

Per configurare correttamente la risoluzione video cliccare su:
Start = Impostazioni = Pannello di controllo = Schermo.

Selezionare Impostazioni e nell’area del desktop spostare
I'indicatore. J

Per sfruttare al meglio le potenzialita dell’ambiente Windows é
consigliabile 'utilizzo di un monitor a 17 pollici o superiore.

STAMPANTI

Millewin puo indirizzare la stampa verso una o piu stampanti.

E consigliato I'utilizzo di due stampanti: una dedicata alla stampa delle
ricette e I'altra per la stampa di certificati o documenti. In alternativa &
possibile utilizzare una stampante con doppio cassetto.

Le stampanti che si utilizzano devono essere installate e configurate
correttamente da Windows.

Per coloro che hanno una stampante a doppio cassetto € necessario
installare due volte la stessa stampante, attribuendo un nome diverso
all'icona che la caratterizza (una volta installata la prima, questa deve
essere rinominata) ed indicando nelle proprieta quale cassetto utilizzare.
Es.: Nominare RICETTA l'icona che usera il cassetto per la stampa delle
ricette e CERTIFICATI quella che usera il cassetto per la stampa dei
certificati.

SUONI

Con computer dotati di scheda audio e casse & possibile associare ad
alcune funzioni di Millewin, determinati suoni.

Start = Impostazioni = Pannello di controllo = V@ e,
nelle varie funzioni, selezionare i suoni desiderati.
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APPENDICE

INFORMAZIONI ACCESSORIE

CREAZIONE DI UN NUOVO ACCOUNT UTENTE ED
ASSEGNAZIONE AL GRUPPO POWER USERS

Un utente & un account a cui possono essere assegnati diritti e
autorizzazioni dal computer in uso. Gli utenti sono gestiti
dall'amministratore della rete.

Gli utenti e i gruppi rivestono un ruolo importante nella protezione del
sistema Windows, in quanto consentono di limitare le capacita degli utenti
e dei gruppi, di eseguire determinate operazioni tramite I'assegnazione di
autorizzazioni e diritti. Un diritto autorizza un utente a eseguire
determinate operazioni in un computer, quali il backup di file e cartelle o
I'arresto di un computer. Un'autorizzazione & una regola che determina
guali utenti possono accedervi e in che modo.

La creazione di nuovi account utente e |'assegnazione di questi ultimi ai
gruppi ha delle conseguenze importanti in termini di protezione.

Di seguito la procedura da eseguire sul sistema Windows 2000
Professional

®  Selezionare con il tasto destro del mouse l'icona di Risorse del
computer presente sul desktop

®  Fare clic su Gestisci => Utenti e Gruppi locali => Users
®  Fare clic sul menu Azione => Nuovo utente...
®  Compilare la maschera sotto riportata
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Maome utente: I

Mome completo: I

Descrizione: I

Pazsword: I

Conferma pagzword: I

[ Cambiamento obbligatorio password al'acoesso successivo
™ Cambiaments password non consentito

" | Hessuna scadenza passward

[T Account disabilitato

[LCrea I Chivdi

®  Fare clic sul pulsante Crea e successivamente su Chiudi

®  Per associarlo al gruppo selezionare I'utente creato con il tasto destro
del mouse

®  Fare clic su Proprieta e successivamente sul folder Membro di

®  Fare clic sul pulsante Aggiungi...

=  Dall’elenco dei gruppi che appare selezionare Power Users

"  Fare clic sul pulsante Aggiungi => Ok => Applica

"  Fareclic su Chiudi
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