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Capitolo 1
TVN 20 - Funzionalita
di base

Introduzione

L'unita TruVision TVN 20 e un videoregistratore di rete in grado di registrare video
proveniente da un massimo di 16 telecamere IP (a seconda del modello specifico).
L'unita TruVision TVN 20 puo essere configurata con uno, due, quattro o otto
dischi SATA (con una capacita di memorizzazione di 2 TB ciascuno).

Questo manuale e diviso in due sezioni principali:
* TVN 20 - Funzionalita di base
* TVN 20 - Funzionalita avanzate

La sezione Funzionalita di base identifica gli elementi operativi piu comuni
necessari per la corretta configurazione dell'unita per l'utilizzo quotidiano.

La sezione Funzionalita avanzate fornisce i dettagli relativi alle funzionalita del
sistema non trattate nella sezione Funzionalita di base.

Contenuto della confezione

La confezione contiene:

e Unita TruVision TVN 20

» Dischi rigidi confezionati separatamente

Nota: in base al modello, sul sistema possono essere configurati 1, 2, 4
oppure 8 dischi rigidi.

» Cavo di alimentazione (USA: cavo di alimentazione USA; EMEA: cavi di
alimentazione Europa e Regno Unito)

» Sacchettino di plastica contenente la morsettiera per i connettori di
ingresso/uscita allarmi

* Guida di avvio rapido
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» Documento di compatibilita delle telecamere IP

» Dichiarazione di conformita WEEE

» Documento di dichiarazione delle batterie

* CD con la documentazione del prodotto TruVision TVN 20, contenente:
e Calcolatore capacita e storage
» Documento di compatibilita delle telecamere IP
» TruVision Device Finder

* CD del software TruVision Navigator versione 4.x

Opzional:

e TVR-RK1

Condizioni ambientali per lI'installazione

Per informazioni dettagliate fare riferimento al manuale utente, ma rispettare i
seguenti importanti requisiti:

1. Posizionare I'unita TVN 20 in un luogo sicuro.
2. Accertarsi che I'unitd TVN 20 sia ubicata in un'area ben ventilata.
3. Non esporre l'unita alla pioggia o all'umidita.

In condizioni normali l'unita verra montata in un rack da 19” poiché gli utenti non
possono accedere direttamente all'unita per la visualizzazione di immagini in
modalita live o riproduzione. | supporti rack vengono forniti e sono adatti per il
montaggio dell'unita senza alcun altro supporto aggiuntivo.
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Unita TVN 20 — Pannello frontale

Figura 1: Pannello frontale dell'unita TVN
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Tabella 1: Elementi del pannello frontale

N. Elemento Descrizione LED di stato

1 LED dialimentazione Indica che l'unita & accesa. Colore = Normale

(POWER)
2 LEDdiallarme Indica la presenza di allarmi. ROSSO = Guasto
(ALARM) SPENTO = Normale

3  LED ditrasmissione/ Indica che I'unita sta comunicando sulla rete. Blu lampeggiante

ricezione (TX/RX)

4  LED del disco rigido Indica attivita di lettura/scrittura sugli hard disk. Rosso lampeggiante

(HDD)
5  LED diunita pronta Indica che l'unita & pronta per il funzionamento. Blu = Normale
(READY)
6 LED diarchiviazione Indica lo stato dell'operazione di archiviazione su  Blu = Archiviazione in corso
(ARCHIVE) USB. In caso di rilevazione di un dispositivo USB
incompatibile, viene emesso un segnale acustico.

7  LED deicanali Indicano lo stato connesso delle telecamere IP Blu = Visualizzazione o
all'unita TVN 20 e la modalita di registrazione del registrazione pianificata
canale. (nessun evento)

Rosso = Evento +
visualizzazione (nessuna
registrazione)

Rosa = Visualizzazione o
evento + registrazione

8  Pulsante COPY Quando un'unita USB & connessa alla porta USB Il LED di archiviazione

[Copia] sul pannello frontale dell'unita, il pulsante COPY  (ARCHIVE) si accende (blu)
[Copia] consente di avviare l'archiviazione delle durante il funzionamento
immagini piu recenti sul dispositivo USB.

9  Pulsante di Tenere premuto questo pulsante per 3 secondi N/A

ACCENSIONE per avviare l'arresto controllato dell'unita.

10 Porte USB 2.0 (2) Utilizzate dal pulsante COPY [Copia] oppure N/A
tramite backup remoto gestito attraverso il
Browser
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Unita TVN 20 — Pannello posteriore

Figura 2: Pannello posteriore dell'unita TVN
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Tabella 2: Elementi del pannello posteriore

(©—
®
@

[

Elemento Nome Descrizione

1 Reset Ripristina le impostazioni predefinite dell'unita

2 RS-232 Per la connessione del PC a scopi di diagnostica
3 LAN Interfaccia Ethernet UTP 10/100/1000 Mbps

4 eSATA Per uso futuro

5 Switch RS-485 Per uso futuro

6 Connettori RS-485 Per uso futuro

7 Ingressi allarme 16 ingressi allarme (NA/NC)

8 Uscite allarme 4 uscite relé

9 GND Messa a terra

10 Presa di alimentazione Presa per cavo di alimentazione

11 Interruttore di accensione  Interruttore di accensione/spegnimento (utilizzare il pulsante di

ACCENSIONE sul pannello frontale dell'unita per spegnere

I'apparecchio)
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Impostazione dell'unita TVN 20
Installazione dei dischi rigidi

Attenzione: non procedere all'inserimento o alla rimozione dei dischi quando
l'unita TVN 20 e accesa.

Nota: questa unita contiene componenti sensibili alle scariche elettrostatiche.
Prima di maneggiare i dischi rigidi, accertarsi di essere correttamente collegati
a terra per evitare danni da scariche elettrostatiche.

1. Estrarre l'unita TVN 20 dalla confezione.
2. Estrarre gli hard disk dell'unita TVN 20 dalla confezione.

Nota: nella confezione gli hard disk sono imballati con il caddy e i kit guide
scorrevoli premontati.

3. Utilizzando la chiave in dotazione nella scatola degli accessori, sbloccare il
pannello frontale.

4. Aprire il pannello frontale premendo sui fermi presenti su entrambi i lati del

pannello.
»i i I =) «

(21

5. Installare i dischi rigidi in base allo schema sotto riportato: il primo disco nella
posizione n.1, il secondo nella posizione n.2, e cosi via. Installare i dischi
rigidi rimanenti procedendo in ordine numerico.
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6. Inserire completamente il disco rigido nell'apposito alloggiamento. Ripetere la

7. Chiudere e bloccare nuovamente il pannello frontale.

Nota: l'installazione dei dischi rigidi deve essere completata PRIMA di accendere
l'unita. Per impostazione predefinita, le unita disco confluiscono in un singolo
gruppo di hard disk che € automaticamente pronto per avviare la registrazione
non appena le telecamere IP vengono aggiunte e configurate con le
programmagzioni di registrazione.

Installazione fisica dell'unita TVN 20

1. Montare I'unita su un ripiano o in un rack da 19” (con i supporti rack in
dotazione) in un ambiente adeguatamente ventilato e a temperatura
controllata.

2. Collegare l'unita TVN 20 alla rete utilizzando un cavo Ethernet.

3. Collegare il cavo di alimentazione e accendere I'unita.

Impostazione dell'unita TVN 20 - Introduzione

La configurazione iniziale dell'unita TVN 20 deve essere eseguita utilizzando il
Browser TVN 20. In questo manuale sono descritti i passaggi necessari per la
rapida configurazione di una soluzione di registrazione completamente operativa.

La configurazione di un sistema TVN 20 richiede i seguenti passaggi:

1. Assegnare all'unita TVN 20 un indirizzo IP appropriato mediante TruVision
Device Finder.

2. Aggiungere le telecamere IP all'unita.
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3. Configurare le telecamere IP.

* A seconda del modello, alcune telecamere IP sono interamente
configurabili mediante il Browser TVN; nel caso di telecamere IP di
terze parti potrebbe essere necessario accedere alla pagina Web
interna delle telecamere IP.

* La maggior parte delle telecamere a marchio Interlogix consente
all'unita di impostare i parametri di streaming video.

4. Definire la programmazione della registrazione per le telecamere IP. Le
modalita di registrazione supportate sull'unita sono le seguenti:

* Registrazione programmata

* Registrazione del movimento (rilevamento dell'attivita da parte della
telecamera IP)

* Registrazione su ingresso allarmi

» L'unita dispone di 16 ingressi di allarme che possono
essere utilizzati per attivare la registrazione da una o piu
telecamere IP connesse.

* Alcuni modelli di telecamere IP consentono l'attivazione
della registrazione sull'unita TVN 20 da parte dell'allarme
interno della telecamera (fare riferimento al Documento
di compatibilita delle telecamere IP per I'elenco completo
delle funzionalita supportate per ciascun tipo di
telecamera IP).

5. Definire tutti i comportamenti delle uscite allarme, i segnali acustici dell'unita
locale, le uscite relé dell'unita locale (4), nonché le notifiche al software di
gestione video Interlogix TruVision Navigator.

6. Tutti i dischi rigidi sono preconfigurati in un unico gruppo di registrazione e
consentono a tutte le telecamere connesse di registrare immagini della stessa
durata (la registrazione durera lo stesso numero di giorni per tutte le
telecamere).

* Il Browser consente di configurare comportamenti di registrazione
specializzati, come ad esempio la registrazione duplicata delle
telecamere IP (ridondanza). Per maggiori informazioni, consultare
la sezione Configurazione e gestione degli hard disk.

La configurazione dell'unita TVN 20 € ottimizzata per la messa in servizio
immediata. Per impostazione predefinita, tutte le telecamere IP aggiunte
registreranno in modalita continua e tutti gli eventi di sistema (guasti dell'hard
disk, perdita del segnale video, e cosi via) verranno notificati al software
TruVision Navigator, una volta configurato l'indirizzo del server di TruVision
Navigator.
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Requisiti minimi del PC per il Browser

| requisiti hardware minimi per l'utilizzo del Browser sono:

Utilizzo base Utilizzo avanzato
e Visualizzazione live in 9 riquadri con e Visualizzazione live in 9 riquadri o piu
telecamera 4CIF/VGA con telecamere MpX
OPPURE

e Visualizzazione live in 4 riquadri con
telecamera fino a 2,0 MpX

e  Processore Dual Core Intel E6550 a 2,33 GHz e Processore Quad Core Intel Core I5 750 a
(4 MB di cache) 2,66 GHz (8 MB di cache)

e 1GBdi RAM ¢ 4 GBdi RAM

e Scheda video HD da 256 MB e Scheda video HD da 1 GB

Minimo 1,5 GB di spazio su hard disk per i file video salvati
Tastiera, monitor, mouse

Windows XP, Windows 2000, Windows Vista, Windows 7
Internet Explorer 6.0, 7.0, 8.0

L'unita TVN 20 offre funzionalita specifiche in base al numero e alla
combinazione di tipi di telecamera IP. Sono disponibili i seguenti tipi di
telecamera:

» Telecamere IP con risoluzione 4CIF/VGA

» Telecamere IP con risoluzione da 1,3 megapixel
» Telecamere IP con risoluzione da 2,0 megapixel
» Telecamere IP con risoluzione da 3,0 megapixel
» Telecamere IP con risoluzione da 5,0 megapixel

L'unita TVN 20 supporta anche un‘ampia gamma di telecamere IP di altri
produttori.

Nota importante: non tutte le telecamere IP offrono lo stesso livello di supporto
di funzionalita. Queste limitazioni sono spesso legate alle differenti telecamere IP
e al protocollo da esse supportato.

Nelle appendici in coda a questo manuale sono riportati dettagli sulle specifiche
tecniche dell'unita TVN 20, nonché informazioni specifiche sulle caratteristiche e
sulle funzionalita delle telecamere IP dell'unita.

Strumenti di rilevamento automatico dei dispositivi IP

L'unita TVN 20 é in grado di “rilevare” automaticamente un certo numero di
telecamere IP (di diverse marche e modelli) su una rete. Solo i dispositivi
presenti sulla stessa rete dell'unita TVN 20 possono essere rilevati.

Ad esempio, se l'unita TVN 20 si trova su una rete con indirizzo IP 192.168.1.82
con subnet mask 255.255.255.0, potra rilevare solo le telecamere IP
nell'intervallo da 1 a 255 dell'ultimo ottetto.

Interlogix e altri produttori di telecamere IP forniscono strumenti di rilevamento
automatico che semplificano la modifica dell'indirizzo IP predefinito per rispondere
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a esigenze di reindirizzamento di rete. E fortemente consigliato I'utilizzo di questi
strumenti per l'identificazione e la modifica rapide degli indirizzi dei dispositivi IP.

| dispositivi Interlogix che supportano il rilevamento automatico possono essere
identificati sulla rete mediante TruVision Device Finder. Questo semplice
strumento consente di visualizzare e modificare l'indirizzo IP di qualsiasi
dispositivo TruVision supportato. Lo strumento € disponibile sul disco delle
risorse dell'unita TVN 20 in dotazione con il prodotto. Nell'appendice a pagina
Error! Bookmark not defined. € disponibile un‘introduzione allo strumento.

Utilizzo del Browser TVN 20

La pagina del Browser TVN 20 utilizza i controlli ActiveX di Windows sul PC
client. Utilizzare Windows Internet Explorer 6.0 o versione successiva per
ottenere le prestazioni previste.

Figura 3: Interfaccia del Browser TVN 20

E]I:r-u\.fisil:lrl NVR 20

User Name

Passwors TSR

Port 5000

Beruvision NVR 20 Browser Interface

All'avvio di Internet Explorer, verra richiesto di installare i controlli ActiveX.
Segquire le istruzioni per caricare questi driver, necessatri al fine di garantire il
corretto comportamento e funzionamento delle pagine Web a supporto dell'unita
TVN 20. Al termine dell'installazione, effettuare I'accesso.

Nome utente e password di accesso predefiniti

* User Name [Nome utente] = admin

e Password = 1234
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Pagina di connessione iniziale

In questa pagina e possibile:

» Visualizzare video in modalita live

» Visualizzare video in modalita riproduzione

» Salvare istantanee delle immagini sul PC locale
» Scaricare filmati sul PC locale

» Awviare le pagine Config [Configurazione], che consentono di configurare il
dispositivo, la connessione alle telecamere IP, nonché i comportamenti in
risposta agli eventi (eventi allarme o avvisi di sistema dei dispositivi).

» Aprire i registri degli eventi e di sistema dell'unita TVN 20 nei quali &€ possibile
effettuare ricerche.

Figura 4: Pagina di connessione iniziale
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In alternativa, utilizzando il software di gestione video Interlogix TruVision
Navigator e possibile visualizzare e rispondere agli eventi da piu unita TVN 20 o
da una combinazione di unita Interlogix TruVision DVR e TVN.

Nota: i controlli PTZ e luminosita/contrasto sono disponibili solo su specifici
modelli di telecamere IP TruVision.

Finestra di configurazione iniziale

In questa pagina e possibile rapidamente aggiungere telecamere IP, configurare
le programmazioni di registrazione, abilitare le modalita di registrazione del solo
movimento, nonché definire il comportamento di vari ingressi e uscite allarme
dell'unita. Inoltre, il Browser permette di personalizzare gli eventi del sistema che
interessano lo stato dei dischi rigidi, la perdita del segnale video, e altro ancora.
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La configurazione dell'unita TVN 20 é ottimizzata per la connessione rapida al
software di gestione video Interlogix TruVision Navigator.

Gli elementi di configurazione principali sono due:

Remote Config [Configurazione remota] — E l'area principale in cui vengono
programmate e gestite tutte le funzioni delle telecamere IP.

Local Config [Configurazione locale] — In questa area gli utenti che controllano il
sistema esclusivamente mediante il Browser TVN 20 definiscono le impostazioni
relative alla gestione delle istantanee, del download delle immagini e della
registrazione locale sul PC del Browser.

Figura 5: Finestra di configurazione iniziale

:—at: ruVision NVR 20

Live 0 £ 20110502 06 17 04

La vista predefinita € Remote Config [Configurazione remota], dalla quale si ha
accesso immediato alla configurazione delle telecamere IP del sistema TVN 20.

In questa vista sono visualizzate le telecamere IP connesse all'unita. Al primo
utilizzo non sono presenti telecamere.

Funzionalita disponibili nella finestra:

* Riepilogo dettagliato delle telecamere connesse

* D1-D16 sono i canali video IP disponibili che possono essere utilizzati con
le telecamere IP e gli encoder supportati (a seconda del modello in uso).

* Gliindirizzi IP e i numeri di porta delle telecamere connesse.

» Selezionando l'etichetta di uno specifico canale D1-D16, nel riquadro a
destra vengono visualizzati dettagli aggiuntivi sulla telecamera in
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questione. E anche possibile fare clic su una etichetta per aggiungere
manualmente una telecamera IP.

* Una volta aggiunte le telecamere, fare clic sulla riga di una telecamera IP
per aprire la relativa pagina Web.

» |l pulsante Refresh [Aggiorna] consente di notificare quando la telecamera
e online al momento della connessione iniziale della telecamera IP.

* In Link Mode [Modalita collegamento] viene visualizzato il metodo di
connessione predefinito (TCP o UDP) per le telecamere IP.

* Il riquadro a destra consente di visualizzare i dettagli della telecamera
selezionata nell'elenco principale, nonché di selezionare un canale per
aggiungere manualmente una specifica telecamera IP.

* |l pulsante Quick Add [Aggiunta rapida] ricerca automaticamente e permette
di aggiungere le telecamere IP desiderate con le impostazioni predefinite.
Questa funzionalita € disponibile per i modelli di telecamera che supportano il
rilevamento automatico.

* Le opzioni di Configuration parameters [Parametri di configurazione]
consentono la personalizzazione della registrazione del sistema, della
gestione degli eventi e dei comportamenti di monitoraggio dello stato del
sistema.
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Configurazione dell'unita TVN 20

Utilizzando un PC con Windows Internet Explorer 6.0 o versione successiva in
esecuzione, immettere l'indirizzo IP predefinito dell'unita nella barra degli indirizzi
e caricare la pagina Web. L'indirizzo IP predefinito dell'unita € 192.168.1.82.
Effettuare I'accesso utilizzando il nome utente e la password predefiniti.

* Nome utente predefinito = admin
» Password predefinita = 1234

Passaggio 1. Impostazione dell'indirizzo IP per l'unita
TVN 20

Nota: prima di configurare le impostazioni di rete, rivolgersi allamministratore IT
per verificare le impostazioni desiderate per la rete.

» Selezionare Config [Configurazione] nella barra superiore.

» Selezionare Configuration parameters [Parametri di configurazione] in
basso a destra nella schermata.

» Dall'elenco delle cartelle, sotto Network parameters [Parametri di rete]
selezionare Network Settings [Impostazioni di rete].

Figura 6: Pagina Network Settings [Impostazioni di rete]

Remote setting
..... J¥ Device Information

S Version Information
..... [/ DST Settings MIC Type: | 10M/A00MA000M & -+
=3 Channel Parameters
I ) evice ress: . . .
..... J# Display Settings = PREE 173195 19711 Ly
W video Parameters ) [goo0
- [8000
..... ¥ Schedule Record Device Port
3 - ;
..... J# Motion Detection SubnetMask: | 255 255 255 . 0O
..... W video Lost
..... [ video Tampering Default Gateway: | 173 .196 .197 . 1
..... [ Video Mask
o[£ Network Parameters MAC: |00.40:30:47-05.03
..... J: B etwork Settings
..... §p PPPOE Settings ulicast S 00 0 0
..... 7 DDNS Settings [0
S ET]
..... ¥ NTP Settings HTTE Port
..... JF E-mail Settings

[-[E7 Serial Port Setiings
-[E3 Alarm Parameters

--{£7 Exception Parameters
- [E3 Account Management

-2 HDD 3ettings
--[E7 Update Remaotely

| Deraut | | Revoot | | sae | | cancer |

* In NIC Type [Tipo NIC] scegliere lI'impostazione predefinita
10M/100M/1000M Auto.
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* In Device IP Address [Indirizzo IP dispositivo] immettere l'indirizzo IP
desiderato.

» Per Device Port [Porta dispositivo] utilizzare il valore predefinito dell'unita
TVN 20 8000.

* Subnet Mask generalmente deve essere impostato su 255.255.255.0
(predefinito).

» Per Default Gateway [Gateway predefinito] € generalmente possibile
specificare lo stesso indirizzo IP tranne per l'ultima voce del dispositivo che &
normalmente impostata su 1.

* Per HTTP Port [Porta HTTP] utilizzare I'impostazione predefinita di 80.

Figura 7: Finestra Advanced Network Settings [Impostazioni di rete avanzate]

Advanced Metwork Settings

DNS Server Address1: | ] . 0 . 0 . 0

DNS ServerAddress2. | 0 . 0 . 0 . 0O

AlarmhostiP: | 0 .0 .0 . O

Alarm host port: | 5001

MTU: | 1500 Byte

[ OK ” Cancel l

» Fare clic sul pulsante Advanced [Avanzate] per verificare le seguenti
impostazioni:

 MTU deve essere impostato su 1500.

Nota: se verra utilizzato il software Interlogix TruVision Navigator, verificare
quanto segue:

* Alarm host IP [IP host allarme] deve essere impostato sull'lP del server di
TruVision Navigator.

* Alarm host port [Porta host allarme] deve essere impostato su 5001.

» Fare clic su OK per tornare alla pagina Network Settings [Impostazioni di
rete] principale.

» Fare clic su SAVE [Salva] per salvare e applicare le impostazioni. Un
messaggio del Browser informa l'utente che l'unita TVN 20 deve essere
reimpostata. Selezionare OK.
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Se si intende utilizzare le opzioni multicast, DHCP, server DNS o specifiche
dimensioni di pacchetti MTU per la propria rete, contattare I'amministratore IT
locale. Per accedere a queste impostazioni, utilizzare il pulsante Advanced
[Avanzate].

Passaggio 2: Impostazione del formato video per |'unita
TVN 20

Anche se si tratta di video IP, per garantire che nel browser siano visualizzate
immagini delle dimensioni corrette, € necessario impostare il formato video
corretto (NTSC o PAL) per la regione.

» Fare clic su Configuration parameters [Parametri di configurazione] in basso
a destra nella pagina principale REMOTE CONFIG [Configurazione remota].

* Nel riquadro di sinistra selezionare Device Parameters > Device
Information [Parametri dispositivo > Informazioni dispositivo].

* Nel campo Video Format [Formato video], selezionare NTSC o PAL.
» Fare clic su Save [Salva].
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Figura 8: Finestra Device Information [Informazioni dispositivo]

Remote setting

=-E3 Device Parameters
..... ¥
..... J7 Version Information
..... J¥ DST Settings
- Channel Parameters
..... J¥ Display Settings
..... J¥ Video Parameters
..... J¥ Schedule Record
Motion Detection
..... J7 video Lost
..... J¢ Video Tampering
..... J¥ Video Mask
[=-[E1 Metwork Parameters
..... S Network Settings
..... ¥ PPPOE Settings
..... S DDNS Settings
..... J7 MNTP Settings
..... J¢ E-mail Settings
- [E7 Serial Port Settings
- [E3 Alarm Parameters
..... [E1 Exception Parameters
----- [E1 Account Management
..... E1 HDD Settings
..... [E1 Update Remotely

| Detaut | | Reboot |

Device Mame:
Cwenwrite:

HDD Mumber:

Alarm Input Mumber:
Alarm Cutput Number:
Device Serial MNo.:
eSATA

Video Format:

| TWYN20161620101112BBRRO00519743Y

ForHDD Array |

INTSC |

[ Automatic IP camera connection

Syncto PC time

[ Save l [ Cancel

Nel riquadro di sinistra selezionare Device Parameters > Device Information
[Parametri dispositivo > Informazioni dispositivo].

L'opzione Overwrite [Sovrascrivi] indica che la registrazione sara circolare e
le immagini meno recenti saranno sovrascritte da quelle piu recenti.
L'impostazione corretta sara Yes [Si] per la maggior parte degli utenti.

HDD Number [Numero hard disk] indica il numero di hard disk installati

all'interno dell'unita.

Alarm Input Number [Numero ingressi allarme] indica il numero totale di
ingressi allarme disponibili tra quelli presenti nell'unita.
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* Alarm Output Number [Numero uscite allarme] indica il numero totale di
uscite allarme disponibili tra quelle presenti nell'unita.

* Device Serial No. [N. seriale dispositivo] € il numero seriale dell'unita.

* eSATA identifica una connessione di uscita che consente la connessione di
un dispositivo di archiviazione eSATA esterno. Al momento questa
funzionalita non e disponibile. Lo sara nella prossima versione del firmware.

» La casella di controllo Automatic IP camera connection [Connessione
telecamera IP automatica] deve essere selezionata solo se si dispone di un
singolo TVN 20 nel sistema. Se questa opzione e selezionata, verranno
automaticamente rilevate tutte le telecamere IP rilevabili e, dopo la
disconnessione e un nuovo accesso, le telecamere disponibili saranno
aggiunte fino a quando non saranno occupati tutti i canali disponibili nell'unita.

NON utilizzare questa funzionalita se si dispone di piu di un TVN 20 sulla
stessa rete, poiché si rischia che la stessa telecamera possa essere
connessa a due o piu unita TVN 20.

e Sync to PC time [Sincronizza con ora PC] consente di sincronizzare I'ora del
TVN 20 con l'ora del PC sul quale € in esecuzione il Browser connesso. La
sincronizzazione dell'ora ha luogo solo quando viene premuto il pulsante.
L'unita TVN 20 esegue automaticamente la sincronizzazione dell'ora della
telecamera IP ogni 5 minuti.

Per salvare le modifiche apportate, premere il pulsante Save [Salva].

Nota: premere il pulsante Default [Predefiniti] per ripristinare le impostazioni
predefinite per l'unita TVN 20; premere il pulsante Reboot [Riavvia] per riavviare
immediatamente |'unita conservando tuttavia le impostazioni di rete. In condizioni
normali le uniche ragioni per eseguire il riavvio dell'unita sono le seguenti:

* Modifiche delle impostazioni relative a indirizzo 1P, DHCP, PPPOE e porta
del dispositivo dell'unita TVN 20.

» Modifica dello stato degli ingressi allarme (NA/NC).
* Aggiornamento del firmware dell'unita TVN 20.
* Ripristino delle impostazioni predefinite.

* Importazione di una configurazione da un software esterno come
TruVision Navigator.

Il riavvio generalmente richiede tra i 45 e i 75 secondi prima del ripristino
completo delle funzionalita.
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Passaggio 3: Impostazione dell'ora legale e del
server NTP

Ora legale
Questa impostazione € importante per la corretta registrazione delle immagini.

» Da Device Parameters [Parametri dispositivo] > DST Settings [Impostazioni
ora legale], per abilitare la regolazione automatica dell'ora legale fare clic
sulla casella di controllo Enable DST [Abilita ora legale] (I'impostazione
predefinita & ora legale NON abilitata).

Immettere i valori di data e ora corretti per i cambi di ora.

Figura 9: Finestra DST Settings [Impostazioni ora legale]

Remote setting
S Device Information

..... J# version Infarmation

..... J7 DST Settings ¥ Enable DST

E-E5 Channel Parameters

..... ¥ Display Settings

..... WP video Parameters From: |Apr -~ I1St = |Sun = I2 = 00
=1

o

..... J¥ Schedule Record
..... § Motion Detection To: [ot =] fLast =] Jsun =] |2 =] ‘oo
..... 4 “ideo Lost

..... S wideo Tampering
..... S video Mask

=-E3 Metwork Parameters
. {F Metwork Settings

DST Bias: |60 Minutes -l

Nota: DST BIAS [Scarto DST] & un campo specifico per determinate aree del
mondo in cui la differenza dell'ora legale e superiore a un‘ora. Questa
impostazione consente al sistema di adattarsi all'ora di queste regioni.

NTP

La sincronizzazione dell'ora tra i dispositivi IP € di fondamentale importanza per
garantire I'utilitd e I'accuratezza della registrazione video. Molte telecamere IP
cercano un server NTP o qualche altro dispositivo rispetto al quale sincronizzare
il proprio orario. | videoregistratori di rete come l'unita TVN 20 interagiscono non
soltanto con le altre unita TVN 20 ma anche con le molte telecamere IP ciascuna
delle quali ha il proprio orario. E essenziale che tutti questi dispositivi abbiano lo
stesso orario.

Il server NTP puo essere un semplice PC client/server in un'installazione
Interlogix TruVision Navigator oppure un server NTP specifico sulla rete con il
compito di mantenere unificata I'ora del sistema di rete.
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Da Network Parameters [Parametri di rete] selezionare lI'opzione NTP
Settings [Impostazioni NTP] per abilitare e puntare l'unita TVN 20 al server di
riferimento ora corretto.

Selezionare la casella di controllo Enable NTP [Abilita NTP] per definire un
server NTP al quale fara riferimento 'unita TVN 20 (per impostazione
predefinita I'opzione NON é selezionata).

In Server Address [Indirizzo server] immettere l'indirizzo del server NTP; puo
trattarsi di un indirizzo IP o di un nome di dominio.

In NTP Port [Porta NTP] immettere l'indirizzo della porta NTP; la maggior
parte dei server NTP utilizza la porta predefinita 123.

In Synchronize every [Sincronizza ogni] impostare la frequenza di
sincronizzazione dell'ora dell'unita TVN 20 con il server NTP; l'impostazione
predefinita € 60 minuti.

Dal menu a tendina Select Time Zone [Seleziona fuso orario], selezionare il
fuso orario nel quale si trova l'unita TVN 20; I'impostazione predefinita &
"(GMT+00:00) Dublin, Edinburgh, London".

Figura 10: Finestra NTP Settings [Impostazioni NTP]

Remote setting
J¥ Device Information

..... S wersion Information

..... J¥ DST Settings ¥ Enahle NTP
=}-[E1 Channel Parameters

----- W Display Settings
----- ¥ video Parameters Server Address: I

..... ;,9 Schedule Record NTP Fort | 123
..... 4/ Notion Detection
..... W wideo Lost Synchronize every: I B0 Winuteis)

..... J7 video Tampeting
..... WP video Mask
=1-[E3 Metwark Parameters
..... ¥ Metwork Settings (GWT+00:00) Dublin, Edinburgh, London j
..... {7 PPPOE Settings
..... JF DDNE Settings

..... ¥ MTP Settings

..... ¥ E-mail Settings
#-[E1 Seral Port Settings
-9 Alarm Parameters
--[E9 Exception Farameters
-[E3 Account Management
--[E HDD Settings

-2 Update Remotely

Select Time Zone:

Syhe ta PC time

Defauit | | Reboot gave | | cancel
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* Sync to PC time [Sincronizza con ora PC] consente di sincronizzare I'ora del
TVN 20 con l'ora del PC sul quale € in esecuzione il Browser connesso. La
sincronizzazione dell'ora ha luogo solo quando viene premuto il pulsante.
Utilizzare questa opzione solo se non ¢ abilitato un server NTP. L'unita
TVN 20 esegue automaticamente la sincronizzazione dell'ora della
telecamera IP ogni 5 minuti.

Passaggio 4. Aggiunta di telecamere IP

L'aggiunta di telecamere IP all'unita TVN 20 € il cuore del sistema. Esistono due
metodi per I'aggiunta di telecamere IP:

» Automatico, mediante il rilevamento automatico (funzionalita Quick Add
[Aggiunta rapidal)

« Manuale

La funzionalita di rilevamento automatico individua automaticamente l'indirizzo IP
delle telecamere IP e immette i parametri di connessione predefiniti (nome
utente, password e numero di porta). Nel caso di telecamere che non supportino
il rilevamento automatico, l'utente pud aggiungere manualmente le telecamere
senza perdita di funzionalita.

Uso della funzionalita Quick Add [Aggiunta rapida]

Quick Add

Utilizzare il pulsante Quick Add [Aggiunta rapida] per individuare le telecamere
IP compatibili con il rilevamento automatico. L'unita esegue la scansione della
rete locale e presenta I'elenco di tutti i dispositivi rilevabili. Utilizzare la casella di
controllo per selezionare le telecamere che si desidera aggiungere all'unita
TVN 20 connessa.

La funzionalitd Quick Add [Aggiunta rapida] permette di rilevare solo le
telecamere presenti sulla stessa rete LAN. Le telecamere presenti su una VLAN
non vengono rilevate. Se le telecamere non vengono rilevate mediante la
funzionalita Quick Add [Aggiunta rapida], attenersi alle procedure riportate nella
sezione Aggiunta alternativa - Processo manuale.
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Figura 11: Finestra Quick Add [Aggiunta rapida]

Quuick Add :

IP Address Manufacturer Version Serial Mo. Channel Mo.
173.196.197.123 _TruVision IP 255.255255.0  V2.0build 101110 402557711
173.196.197.132 _TruVision IP 255.255.255.0  v2.0puild 101110 200297400
173.196.197.128 _TruVision IP 255.255.255.0  V2.0build 101110 402062241
173.196.197.124 _Truvision IP 255.255.255.0  V2.0build 101110 401851827
173.196.197.125 _TruVision IP 255.256.255.0  V2.0build 101110 400509836
173.196.197.119 _TruVision IP 255.255.255.0  W2.0build 101110 402149732
173.196.197.126 _TruVision IP 255.255255.0  V2.0build 101110 402314715
173.196.197.130 _TruVision IP 255.255.255.0  v2.0puild 101110 401602067
173.196.197.129 _TruVision IP 255.255.255.0  V2.0build 101110 401602081
173.196.197.127 _TruVision IP 255.255.255.0  V2.0build 101110 402314638
173.196.197.165 Panasonic 255.255.255.0
173.196.197.145 ANIS 0.0.0.0
173.196.197.172 AXIS 0.0.0.0
173.196.197.170 AXIS 0.0.00
173.196.197.146 AXIS 0.0.0.0
173.196.197.173 ANIS 0.0.0.0
173.196.197.147 AXIS 0.0.00
173.196.197.171 AXIS 0.0.0.0
173.196.197.169 ANIS 0.0.0.0
173.196.197.184 Arecont Vision 0.0.00
173.196.197.177 Arecont Vision 0.0.0.0
173.196.197.178 Arecont Vision 0.0.0.0
173.196.197 176 Arecont Vision 0.0.0.0
173.196.197.185 Arecont Vision 0.0.0.0

o
]
O
]
[
O
O
]
o
]
o
]
=
]
[
]
o
]
o
]
[
O
o
]

Cancel

Selezionare i dispositivi da aggiungere e fare clic su OK. Verra nuovamente
visualizzata la finestra precedente, questa volta popolata con I'elenco delle
telecamere selezionate.

Figura 12: Finestra di configurazione popolata

gl'l:r'-u\»'isit:.lr'l NVR 20

Playback i 2011-03-22 15:39:23 Current User - admin

————
Cimisse s . IP Camera Config
Channel No. IP Address/Domain IP Camera No. Online Status Delete

178.196.197.155 Online
178.196.197.156 Onling
178.196.197.158 Online IP Address:
176196 197 157 Online

178196 197 154 online Manufacturer:
176.196.137.171 online

178.196.197.173 Online Port
178.196.197.172 Onling

Local Config Login Mode

User Name

Password -

Channel No. :

Modify Reset
Quick Add

&€ Configuration parameters
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Fare clic sul Channel No. [N. canale] di ciascuna riga per visualizzare i dettagli
aggiuntivi sulla telecamera configurata nel riquadro IP Camera Config
[Configurazione telecamera IP] a destra.

Nota: I'aggiornamento dello stato Online/Offline non avviene automaticamente e
occorre attendere alcuni minuti prima di poterlo visualizzare. Premere il pulsante
Refresh [Aggiorna] per aggiornare l'elenco delle connessioni.

Aggiunta alternativa - Processo manuale

In caso di telecamere IP che non supportano il rilevamento automatico o di

problemi di rete che lo inibiscono, I'utente puo procedere all'aggiunta manuale di

dispositivi.

» Selezionare il numero di canale (D1, D2, D3.....); questa operazione
consentira all'utente di popolare i dati del riquadro IP Camera Config
[Configurazione telecamera IP] (a destra nella schermata).

* Login Mode [Modalita di accesso] = IP (0 Domain [Dominio]).
* Immettere manualmente l'indirizzo IP o il dominio.

* Dal menu a tendina Manufacturer [Produttore], selezionare il produttore della
telecamera IP/encoder.

* In Port [Porta] selezionare la porta di comunicazione utilizzata dalla
telecamera (in base alle specifiche del produttore della telecamera IP,
generalmente si tratta della porta 8000 o 80).

* Immettere il nome utente della telecamera IP e la password rispettivamente
nei campi User Name [Nome utente] e Password.

* Channel No. [N. canale] viene utilizzato solo se il dispositivo connesso € un
encoder multicanale; il valore predefinito 1 & sufficiente per la maggior parte
delle installazioni.

» Scegliere Modify [Modifica] per aggiungere la telecamera.

e Se i parametri di configurazione sono corretti, la telecamera verra visualizzata
nell'elenco.

Passaggio 5: Configurazione della telecamera IP -
Impostazioni del dispositivo

In base al modello di telecamera IP, i titoli della telecamera, le informazioni su
schermo (OSD), la velocita in fotogrammi e il rilevamento di attivita possono
essere configurati all'interno del Browser TVN 20. Nei casi in cui le funzionalita
del browser non supportino la configurazione, l'utente puo collegarsi alla pagina
Web della telecamera IP e configurare i parametri desiderati.

Alla fine di questa Guida, € disponibile una tabella contenente I'elenco corrente
delle telecamere supportate e delle relative funzionalita. Se necessario,
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richiedere al rappresentante Interlogix I'elenco piu aggiornato delle telecamere
supportate.

Configurazione delle telecamere mediante I'unita TVN 20 — Visualizzazione
su schermo di ora/datal/titoli

Telecamere interamente configurabili

Figura 13: Impostazioni di visualizzazione per le telecamere interamente configurabili

Remote setting
J# Device Information

..... S Version Information

..... J7 DST Zettings Channel Mo ,W‘
[}-[E1 Channel Parameters
..... ), Display Settings

..... J# Video Parameters
..... J# Schedule Record

----- J# Motion Detection
_____ J video Lost Camera Name: | IPCamera 01

[v Show Name

..... J7 video Tampering
Y
----- 47 Video Mask W Show Date
E-[Eg Metwork Parameters
..... [ Network Settings Time Format: |24 hour =
..... J¥ PPPOE Settings
..... {7 DDNS Settings
d )
..... [ NTP Settings v Display Week
..... [# E-mail Seftings
[-E3 Serial Port Settings
&-[E7 Alarm Parameaters

Date Format | n-DD-YYYY -~

.[E3 Exception Parameters 08D Stafus: | Non Transparent & Non Fla v |
£ Account Management
--[£1 HDD Settings 03D Position:

--[E9 Update Remotely

| Deaut | | Reboot | | sae | | cancel

» Selezionare un valore per Channel No. [N. canale].

» Fare clic su Show Name [Mostra nome] se si desidera che il titolo della
telecamera venga visualizzato in sovrimpressione sulle immagini.

* In Camera Name [Nome telecamera] immettere il nome desiderato per la
telecamera.

* Fare clic su Show Date [Mostra data] e selezionare le impostazioni
desiderate per Time Format [Formato ora] (12/24 ore) e Date Format
[Formato data]; selezionare la casella di controllo Display Week [Visualizza
settimana] se si desidera che venga visualizzato il giorno della settimana.
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* In OSD Status [Stato OSD] selezionare il tipo di visualizzazione OSD
(I'mpostazione predefinita consigliata € Non Transparent & Non Flashing
[Non trasparente e non lampeggiante]).

» OSD Position [Posizione OSD] consente all'utente di posizionare l'indicazione
di data/ora/giorno indipendentemente dal titolo della telecamera. Premere |l
pulsante OSD Position [Posizione OSD] > Settings [Impostazioni] per
visualizzare la finestra di posizionamento delle informazioni su schermo
(OSD). Fare clic sugli elementi data/ora o titolo telecamera e, utilizzando il
mouse, trascinarli nella posizione desiderata all'interno dell'immagine.

OSD Position Settings

W [FCamcra 81

83-22-2811 Tuer 15:58:21

Mote: you can drag date or channel name to change position.

* |l pulsante Copy [Copia] consente di duplicare queste impostazioni su un'altra
telecamera per accelerare la configurazione.

* Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.

24 Manuale utente TruVision TVN 20



Telecamere configurabili solo attraverso la pagina Web delle telecamere IP

Figura 14: Impostazioni di visualizzazione mediante la pagina Web delle telecamere IP

Remote setting

----- S Device Information
..... S wersion Information
..... L DET Settings Channel Mo |[[ =T TEER

-1 Channel Parameters
..... ¥ Display Settings
..... S video Parameters
..... & Schedule Record
..... J7 Wotion Detection
..... W video Lost

..... W video Tampering
..... & video Mask
-1 MNetwork Pararmeters
..... W7 Metwork Settings
..... ¥ PPPOE Settings Can not configure the settings of the IPC with other
..... [/ DDNS Seftings brands.

.....  NTP Settings

..... S E-mail Settings
#-[E7 Setial Port Settings
B-[E3 Alarm Parameters

..... [E3 Exception Parameters
..... 3 Account Management
..... [E3 HDD Settings

..... E7 Undate Remately

Camera Name: | IPCamera 06

Default ] [ Rehaot Save ] [ Cancel

Nelle telecamere IP (IPC) che non supportano la completa configurazione delle
informazioni OSD, l'utente puo definire un titolo della telecamera locale (interno)
per una piu semplice identificazione del dispositivo. Nelle telecamere IP che non
consentono l'impostazione delle informazioni OSD, anche se il TVN 20 permette
l'identificazione di un titolo di telecamera, questo titolo permette l'identificazione
del dispositivo ma non viene incluso nelle informazioni visualizzate sullo schermo

dalla telecamera.

Nota: la visualizzazione su schermo delle indicazioni di data/ora e titolo delle
telecamere IP deve essere abilitata dalla pagina Web dei produttori. Si
raccomanda di abilitare tale visualizzazione nelle applicazioni in cui le immagini
vengono raccolte a titolo di prova indiziaria.
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Passaggio 6: Configurazione delle telecamere IP -
Impostazioni di risoluzione

Informazioni importanti sulle risoluzioni disponibili e sulle relative velocita
in fotogrammi

La maggior parte delle telecamere IP presenta delle limitazioni sulle velocita in
fotogrammi disponibili che possono supportare a risoluzioni differenti. Puo essere
molto complicato tenere traccia di tali limitazioni. Per questo abbiamo scelto di
visualizzare nel campo Frame Rate [Velocita in fotogrammi] I'elenco delle
risoluzioni che supportano le varie velocita in fotogrammi.

Figura 15: Campo Frame Rate [Velocita in fotogrammi]

Resolution: |UXGA LI
Bitrate Type: [variable ~|
Max Bitrate: |Customize L] {6000  Kbps

Frame Rate: | MAX(/GA XGA SXG. v |

MAXK(VGA XGA SKGA)

L'esempio riportato mostra la selezione di UXGA (risoluzione 1600x1200). Il
menu a tendina Frame Rate [Velocita in fotogrammi] mostra le seguenti
informazioni:

+ E disponibile la massima velocita in fotogrammi per le risoluzioni VGA, XGA e
SXGA.

» Alle velocita in fotogrammi fino a 24(All) compresa, sono supportate TUTTE
le risoluzioni inclusa la UXGA.

In questo caso, se la risorsa desiderata € UXGA, la velocita in fotogrammi
massima disponibile € 24 immagini al secondo.

Come visibile anche nellimmagine sopra riportata, quando si seleziona I'opzione
Customize [Personalizza] per Max Bitrate [Velocita max in bit], diviene
disponibile un campo aggiuntivo per l'impostazione manuale di un valore di
velocita in bit (Kbps) di destinazione.
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Configurazione delle telecamere mediante I'unita TVN 20 — Parametri di
streaming video (encoding)

Telecamere interamente configurabili

Figura 16: Parametri di encoding per le telecamere interamente configurabili

Remote setting X

et |
5 Device Information
W Version Information |
| J# DST Seftings Channel No.: IIP camera 2 -I
| = [ Channel Parameters :
W Display Settings L
Il Video Paramelers | ar |Ma'” 'l
& Schedule Record
J Wotion Detection
B Video Lost Stream Type: |\-'1deo vl
b vasorask Resouion [roroe 3]
= [Ea Network Parameters Bitrate Type: Im
¥ Network Settings
[ PPPOE Settings Max Bitrate: Im
4 DDNS Settings
¢ NTP Settings Frame Rate: |FUIIFIame vl
W E-mail Settings
| @ [ Serial Port Settings Video Quality: |ngh vl
+ [ AMlarm Parameters
3 Exceplion Parameters | Frame Interval: |25
Ea Account Management

In Encoding Parameters [Parametri di encoding] alcune telecamere supportano
piu di un profilo video durante lo streaming live per stream normale ed evento,
nonché per stream secondario a larghezza di banda bassa.

Figura 17: Menu Encoding Parameters [Parametri di encoding]

Encoding Parameters: |Main Stream(Norm v |

Main Stream(Normal) |-
Substream

Stream Type: Main Stream(Event)

Quando e disponibile piu di un profilo di encoding, € necessario selezionare
ciascun profilo e impostare i parametri di configurazione sottostanti. Premere
Save [Salva] una volta configurato ciascun profilo prima di selezionare un altro
profilo da configurare. Ripetere i passaggi sotto riportati per ciascun profilo di
encoding configurato.

1. Selezionare un valore per Channel No. [N. canale].

2. In Encoding Parameters [Parametri di encoding] selezionare lo stream che
si desidera configurare.

3. Selezionare un'opzione per Stream Type [Tipo stream]. L'impostazione
predefinita & Video; alcune telecamere supportano entrambe le opzioni Video
e Audio.

4. Dal menu a tendina Resolution [Risoluzione], selezionare la risoluzione
desiderata.
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5. In Bitrate Type [Tipo velocita in bit] selezionare il valore desiderato.
L'impostazione predefinita e Variable [Variabile].

6. Dalle opzioni disponibili nel menu a tendina Max Bitrate[Velocita max in bit],
selezionare la velocita massima in bit per la telecamera.

7. Dal menu a tendina Frame Rate [Velocita in fotogrammi], selezionare la
velocita in fotogrammi desiderata della telecamera.

8. Dalle opzioni disponibili nell'elenco del menu a tendina Video Quality
[Qualita video], selezionare la qualita video desiderata.

9. Al termine dell'inserimento di tutte le opzioni per il profilo di encoding
selezionato, premere Save [Salva].

Questi passaggi devono essere ripetuti per ciascun parametro di encoding
disponibile.

Telecamere parzialmente configurabili

Figura 18: Parametri di encoding per le telecamere parzialmente configurabili

Remote setting ¢
& Device Information

& Version Information

& DST Seftings channelNo:  [ETECEN - |
=-[E Channel Parameters

W Display Seftings )

B Video P = Encoding P fers; |Main Stream(Norm x|

& Schedule Record

& Motion Detection .

P video Lost tream Types [Widea. . x]

¥ Video Tampering . l—_l

Resolution: 40x4

& Video Mask G40n450 -
= [ Metwork Parameters Bitrate Type: m

S Network Settings

¥ FPPOE Seftings MaxBitrate: | 2048kbps =

¢ DDNS Seftings

¥ NTP Settings
& E-mail Settings

Frame Rate: [Full Frama
[ Serial Port Settings dEgLIETY [ iigt j’
@ [Ea Alarm Parameters : teraly [BE

) Exception Parameters

Le telecamere non interamente configurabili mostreranno i parametri che
riflettono le funzionalita principali della telecamera di quello specifico produttore.
Non tutte le funzionalita delle telecamere di alcuni produttori sono supportate
nell'unita TVN 20.

Se l'unitd TVN 20 supporta piu parametri di encoding, attenersi alla stessa
procedura relativa alle telecamere interamente configurabili.

Attenersi alla procedura relativa alle telecamere interamente configurabili in base
alle opzioni abilitate e a quelle disponibili nei menu a tendina.
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Tipi di velocita in bit - Informazioni aggiuntive

Valori variabili della velocita in bit

e Selezionare questo metodo se si desidera ottimizzare la registrazione in
rapporto alla variazione della velocita dei dati in base alla complessita
della scena.

e Utilizzarlo soprattutto per le telecamere per le quali € possibile che I'attivita
della scena o dello sfondo sia meno intensa.

e Qualsiasi valore di velocita in bit impostato per queste telecamere € solo
un valore di destinazione; la larghezza di banda effettiva puo essere del
10-20% superiore al valore di destinazione e dipende dal produttore della
telecamera IP e dalla quantita di attivita della scena.

Valori costanti della velocita in bit

e Utilizzare questa impostazione quando € importante ottenere prestazioni
di rete prevedibili e limitare I'impatto delle immagini sulla rete.

e In modalita CBR, la velocita dei dati non supera i limiti impostato.

Risoluzione dei problemi

Cosa fare se la telecamera IP selezionata non e interamente configurabile
dall'unita TVN 207

Come gia menzionato, non tutte le telecamere in grado di connettersi all'unita
TVN 20 sono interamente configurabili dall'unita stessa. In alcuni casi,
determinate funzionalita (come la visualizzazione su schermo (OSD), alcuni
valori di velocita in fotogrammi, alcuni parametri di encoding e il motion) sono
configurabili solo mediante la pagina Web del produttore della telecamera IP.

Nella pagina di configurazione principale Remote Config [Configurazione
remota], € possibile accedere direttamente alla pagina Web del produttore delle
telecamere IP facendo clic sull'indirizzo IP nell'elenco delle telecamere.

Figura 19: Pagina IP Camera Information [Informazioni telecamere IP]

Channel No. IP Address/Domain  IP Camera No. Online Status Delete
D1 178.196.197.155 8000 Offline x
D2 178.196.197.156 8000 Offline X
178.196.197.157

178.196.197.170
T ————

D5
D&
D7
D8

Ora e possibile completare la configurazione degli elementi desiderati non
disponibili nell'unita TVN 20.
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Nota: ove possibile, utilizzare sempre l'unita TVN 20 per configurare una
funzionalita. Le impostazioni definite nell'unita TVN 20 sovrascrivono eventuali
modifiche apportate direttamente alla telecamera IP mediante il browser del
produttore.

Passaggio 7: Impostazione delle programmazioni di
registrazione - Introduzione

L'unita TVN 20 supporta molte funzionalita di programmazione, che includono la
registrazione normale e su evento per un massimo di 8 fasce orarie al giorno. Le
programmagzioni di registrazione possono essere copiate da un giorno all'altro
della settimana e su piu telecamere per accelerare I'immissione dei dati. Le
programmagzioni di registrazione interagiscono con i profili di encoding disponibili.

Nota: per impostazione predefinita ogni telecamera aggiunta al sistema e
automaticamente abilitata per la registrazione continua 7x24.

L'unita TVN 20 utilizza un massimo di due profili di registrazione (velocita in
fotogrammi, risoluzione e larghezza di banda indipendenti) con le programmazioni
di registrazione. Non tutte le telecamere IP presenti nell'elenco supportano due
profili di registrazione. Laddove supportati dalla telecamera, i due profili possibili
sono (consultare la Tabella delle compatibilita IP per le specifiche):

* Main Stream(Normal) [Stream principale(Normale)] — associato alla
registrazione programmata/time-lapse

* Main Stream(Event) [Stream principale(Evento)] — associato alla
registrazione su movimento e allarme

» Substream [Stream secondario] — disponibile solo per la visualizzazione
live in modalitd multitelecamera mediante il browser e il software Interlogix
TruVision Navigator (se supportato dalla telecamera)
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Tabella 3: Tabella delle compatibilita IP

Modalita di
registrazione

Descrizione

Telecamere IP
multiprofilo (profilo

Telecamere a
singolo profilo

Live Stream*

utilizzato)
Registrazione continua o Main
time-lapse Stream(Normal)
Schedule Main Main [S.”e‘?‘ml
Recording Stream(Normal) Stream(Normal) Z\rlltr)]rcrlrﬁ):lee)]
[Registrazione [Stream [Stream principale (Substream
programmata] principale(Normale)] (Normale)] [Stream
secondario] se
disponibile)
Registrazione eventi Main Main
. . attivata dalla motion da Main Stream(Event) Stream(Event)
Motion Detection Stream(Normal)
. parte della telecamera IP [Stream o [Stream
[Motion] o [Stream principale . "
principale(Evento)] (Normale)] principale
(Evento)]
Registrazione di eventi
attivata da uno degli
ingressi allarme analogici ) Main
Alarm Recording | integrati nellunita TVN 20 Main Stream(Event) I\S/lt?(i:lm (Normal) Stream(Event)
[Regls.trazmne ‘ [S_tregm [Stream principale [S_tre_am
allarmi] In alcune telecamere & principale(Evento)] (Normale)] principale
possibile utilizzare gli (Evento)]
ingressi allarme digitali
delle telecamere IP
La registrazione viene Main Main
Motion Detection | | attivata se viene rilevato Main Stream(Event) Stream(Normal) Stream(Event)
Alarm [Motion o del movimento OPPURE [Stream [Stream principale [Stream
Allarme] se viene attivato un principale(Evento)] (Normalep)] P principale
ingresso allarme (Evento)]
La registrazione viene Main Main
Motion Detection & | attivata solo se viene Main Stream(Event) Stream(Normal) Stream(Event)
Alarm [Motion e rilevato del movimento E [Stream [Stream principale [Stream
Allarme] se viene attivato un principale(Evento)] (Normalep)] P principale
ingresso allarme (Evento)]

* Se la telecamera IP supporta un solo parametro di encoding nell'unita TVN 20, sara disponibile solo tale

stream per lo streaming live.

Configurazione della registrazione programmata

Per configurare la registrazione programmata, attenersi alla procedura di seguito

descritta.

1. Configurare la registrazione time-lapse (Schedule Recording [Registrazione
programmatayl).

2. Configurare le programmazioni di registrazione attivata da motion/ingresso

allarme.

Manuale utente TruVision TVN 20

31



Figura 20: Finestra Schedule Record [Registrazione programmatal

Remote setting

&5 Device Parameters

- §f Device Information

- 4¥ Version Information

- ¥ DET Settings Channel Mo.: IIP camera 2 =

Bl Channel Parameters

El?‘) Display Settings
& video Parameters

¥ Enahle Recarding

.. i DDNE Settings Sun

. NTP Settings

- e senas O T
w-[E) Serial Port Settings M Scheduled | Mation B aam

-[E7 Alarm Parameters
# g Exception Parameters . Mation | Alarm l_ Mation & Alarm . Cammand
----- [E3 Account Management Record Time:

----- [E3 HOD Settings

----- 1 Update Rermotely Advanced Setings:

- J¢ Schedule Record 012345678 91001112131415161718192021222324
& Motion Detecion on N A A
o | m

i \Vf:gzz'll_'::pering Tue
_ § Vide Mask e
E=-[E) Network Parameters i m
& Network Settings Fri | B
& PPPOE Setings Sat | A
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE NN

Copyto ..

[ Default ] [ Rehoot ] [ Save ] [ Cancel ]

Le fasce di colore indicano la modalita di registrazione abilitata per la
telecamera.

Programmata = Blu Movimento = Giallo Solo ingresso allarme = Rosso
Movimento O allarme = Rosa Movimento E allarme = Comando = Per uso futuro
Celeste
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Passaggio 8: Impostazione delle programmazioni di
registrazione - Esempio di configurazione

L'esempio di configurazione che segue consente di familiarizzare con le
competenze essenziali necessarie per la configurazione di qualsiasi telecamera
per la registrazione.

La telecamera 1 verra configurata come segue:

e Dalle 00:00:00 alle 06:45:00 in modalita di motion (da mezzanotte
alle 6:45).

e Dalle 06:45:00 alle 17:00:00 in modalita di registrazione programmata
(time-lapse dalle 6:45 alle 17:00).

e Dalle 17:00:00 alle 24:00:00 in modalita di motion (dalle 17:00 a
mezzanotte).

e Questa programmazione giornaliera verra applicata ad ogni giorno della
settimana.

e Copiare questa programmazione alle telecamere 1, 2, 3 e 4.

Inizio della configurazione

1. Selezionare la cartella Schedule Record [Registrazione programmata] dalla
finestra di navigazione.

2. Selezionare la telecamera 1.

Accertarsi che I'opzione Enable Recording [Abilita registrazione] sia
selezionata.

4. Fare clic sul pulsante Settings [Impostazioni] associato al campo Record
Time [Orario registrazione].

Remote setting

&/ Device Information
¥ Version Information

& DST Settings

ChannelNo.: |IP camera 1 ¥

= [E3 Channel Parameters
¥ Display Settings
¥ Vvideo Parameters
¥ 8chedule Record

¥ Enable Recording

012345678 9101112131415161718192021222324|

& Motion Detection Mon

.j,‘# :Izeﬂ ;DST Tue

¥ Video Tampering

¥ video Mask ed
= [E Network Parameters Thu

¥ Network Settings Fri

& PPPOE Settings Sat

 DDNS Settings Bkl
& NTP Settings
& E-mail Settings

#) [ Alarm Parameters
) Exception Parameters
[E3 Account Management
[Ea HDD Settings
[E) Update Remotely

+-[) Serial Port Settings M scheduled [ 'Motion B Aam
= Motion | Alarm [ motion &Alarm I Command

Record Time: | Seftings

Advanced Settings:
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5. Verificare che 'opzione All Day Recording [Registrazione intera giornata]
NON sia selezionata.

6. Selezionare un giorno qualsiasi della settimana nel menu a tendina Weekday
[Giorno della settimana] (questa impostazione verra copiata in un secondo
tempo a ogni giorno la settimana).

7. Fare clic su Period1 [Fascial].

8. Immettere 00:00 come ora di inizio e 06:45 come ora di fine (i valori possono
essere immessi direttamente oppure utilizzando i pulsanti di selezione).

9. Dal menu a tendina della modalita di registrazione selezionare Motion
Detection [Motion].

Recording Schedule

YWeekday: IMUnday j [~ All Day Recaording

Vv Periodl [0 = fo =] [8 =]: [45 =] [Schedule Recording  +|
: - - - — |Schedule Recording
I™ Period2 ID j: ID ﬁ o ID :I ID j Motion Detection
: - - — — [Alarm Recording
[CiPeriod3 |0 = |0 =~ [0 = |0 = |motion Detection | Alarm
Motion Detection & Alarm

I Periondd [0 = Jo =~ |0 H: |0 = [cchedue Recoramg ]

10.Selezionare Period2 [Fascia2].
11.Immettere 06:45 come ora di inizio e 17:00 come ora di fine.

12.Dal menu a tendina della modalita di registrazione selezionare Schedule
Recording [Registrazione programmatal.

Recording Schedule

YWeekday: |h.r|c|nda\,r j [~ &l Day Recarding

ViPerodt [0 = [0 =] [§ = [45=] |Motion Detection -
v operiod2 [6 = [15=] — [17 =] [0 =] [schedule Recording  ~]

. - - — = Schedule Recording
I Period3 ID :I | ID :’ I':' :’ : =1 [Motion Detection
) = - — — |Alarm Recording
I Periad4 ID = ID = - I':' = —1| |Mation Detection | Alanm

" Periods |0 =: [0 - [0
13.Selezionare Period3 [Fascia3].

14.Immettere 17:00 come ora di inizio e 24:00 come ora di fine.

15.Dal menu a tendina della modalita di registrazione selezionare Motion
Detection [Motion].
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Recording Schedule

Weskday: Imnnda\; j [~ All Day Recording

v periodt [0 = [0 =]~ [6 =]: [45 =] [motion Detection |
v peiod2 [6 =] fss = [i7=]: Jo =] [schedule Recording  +|
W Periods  [17=: [0 = - |24 |0
I Periodd [0 = [0 =5~ [0 H: [0
MPeriods o H: [0 =~ Jo: ]
T Periods [0 = 0 =~ [0 : [0

motion Detection j

Schedule Recording
Motion Detection
Alarm Recording
Motion Detection | Alarm
Motion Detection & Alarm
Schedule Recording =

I3 N

16.Dal menu a tendina Copy to [Copia per] selezionare Whole Week [Intera
settimana].

17.Premere il pulsante Copy [Copia] per copiare queste impostazioni per tutti
giorni della settimana.

18.Fare clic su OK per completare questa pagina e tornare alla finestra
Schedule Record [Registrazione programmata].

Recording Schedule

Waekday: |mgnda\; j [~ &l Day Recording

Viperogt [0 = [0 =] [ =] [45=] [motion Detection =
Viperiod2 o =[5 — [I7=] [0 =] [schedule Recording =]

) - = = =@ Schedule Recording
I Period3 ID :’ ID :’ ID :’ ID :I Motion Detection

: = - - — |Alarm Recording

I Period4 ID :’ ID :’ ID :’ ID :I Motion Detection | Alarm

Wotion Detection & Alarm

[Petiods |0 = [0 =~ |0 =: [0 = [SchedueRecoramg =]

MPerods f0 H: [0 H- o H: o0 4 I:q:v.;!'u_:ujule Recording j

Copyto:  |Whole Week

< o

OK ][ Cancel ]

19. Verificare la programmazione aggiornata.
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20. Selezionare il pulsante Copy to [Copia per] nella parte inferiore della pagina
per copiare queste impostazioni per le telecamere aggiuntive desiderate.

Channel No.: ||P camera 1 |

[¥ Enable Recording
i 012345678 9101112131415161718192021222324|

Mon | | | ||| | I IEEEEEENES @ ||
| Tue fumjmsjusjnim r——————l R
wea | 111 — |
R — ||
Sat | ||| | | | E—— |
sun | || ||| ———

| INENENIENEDEDERE
- Scheduled | Motion . Alarm

[ motion|alarm | Motion &Alarm I Command

Advanced Settings:

[ Save I [ Cancel ]

21.Premendo il pulsante Copy to [Copia per], viene visualizzata una finestra di
dialogo.

22.Selezionare le caselle di controllo associate alle telecamere alle quali si
desidera estendere la stessa programmazione (nel nostro caso, 1-4).

23.Fare clic su OK: la finestra di dialogo si chiude e viene nuovamente
visualizzata la finestra Schedule Record [Registrazione programmata].

24.Per verificare che la programmazione sia stata correttamente estesa,
selezionare le telecamere dalla casella di selezione in alto nella pagina e
verificarne le programmazioni.

25.Fare clic su Save [Salva] per assegnare questa programmazione alle
telecamere.
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Figura 21: Finestra di dialogo Copy to [Copia per]

Copyto ... X

Please select channel copied to:

IP camera 1
IP camera 2
IP camera 3
IP camera 4
OIP camera 5
[P camera 6

I~ Select Al [ OK ” Cancel ]

Passaggio 9: Passaggi finali per le programmazioni di
registrazione — Attivazione del motion

Perché sia possibile la registrazione del movimento, € necessario abilitare il
motion sulle telecamere desiderate.

Si tratta di una semplice procedura in due passaggi:

1. Abilitare il motion sulla telecamera IP.

2. Definire la programmazione di attivazione sul motion sulla telecamera IP.
Per alcune telecamere IP, l'unita TVN 20 ¢ in grado di configurare le aree di

motion (regioni di interesse) all'interno del Browser TVN. Per le altre telecamere
IP, l'unita TVN 20 presenta un collegamento alla pagina Web della telecamera IP

che consente l'abilitazione del motion direttamente sulla telecamera stessa.
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Figura 22: Finestra Motion Detection [Motion]

Remote setting

38

]

%

= £ Device Parameters

& Device Information
&/ Version Information
¥ DST Seftings

3 Channel Parameters
W Display Seftings
W Video Parameters
¥ Schedule Record
Y Motion Detection
W video Lost
& Video Tampering
J video Mask

= £ Network Parameters

& Network Seflings
¥ PPPOE Seftings
¥ DDNS Settings

7 NTP Settings

¥ E-mail Settings

1[5 Serial Port Settings
|- £ Alarm Parameters

£ Exception Parameters
9 Account Management
£ HDD Settings

Channel No.: |IP camera 1 'I

- Area settings

[¥ Enable Motion Detection

Set area, Set sensitivity.

- Arm Schedule

Alarm schedule sefting, max 8 time
frames per day.

Linkage

Seftings of related alarm output,
recording etc.

£ Update Remotely

[ oetaun | [ Reboot | [ sae | [ cancel |

Selezionare la cartella Motion Detection [Motion] dalla finestra di navigazione.
Selezionare IP camera 1 [Telecamera IP 1].

Accertarsi che I'opzione Enable Motion Detection [Abilita Motion] sia
selezionata.

Fare clic sul pulsante Settings [Impostazioni] nel riquadro Area Settings
[Impostazioni area] (questo pulsante € disponibile se la telecamera IP
selezionata e supportata nell'unita TVN 20 per la definizione dell'area di
movimento). Viene visualizzata una finestra di dialogo per la definizione delle
impostazioni.

Se la telecamera IP non supporta questa funzionalita nell'unita TVN 20, il
pulsante Settings [Impostazioni] non e accessibile. Sara necessario accedere
alla pagina Web della telecamera IP per configurare Motion Detection
Regions of Interest (ROI) [Regioni di interesse (ROI) motion].
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Area Settings

02-23-2011 Wed 13:19:21
hef @

mera 01

® sanoraw
Sensitivity:

|
off 1 2 3 4 5 6

[ ok ][ cancer |

Selezionare la casella di controllo Start Draw [Inizio disegno].
Utilizzando il mouse, fare clic e trascinare fino a un massimo di 4 aree.
Fare clic sull'impostazione Sensitivity [Sensibilita] desiderata.

Fare clic su OK per salvare le impostazioni.

© 0 N o O»

Verra nuovamente visualizzata la pagina Motion Detection [Motion].
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Arm Schedule

(e Monday G
[V Period1 0 = : Jo = = [2a=4 : |0 =]
I~ Period2 =1 = [B=] S [=
M Periodd o =: 0= — Jo=H: [0
I" Period4 o H: o~ JoH 4
I“fReriods”  Hor= jor=| — Joi=] = o=
[" Periodé =l == [TE =
[~ Period? =l == = =
I” Periods JOE= o= = o=l o=

Copy to: |WhoIeWeek ;l

I OK ] I Cancel ]

10.Selezionare Settings [Impostazioni] nel riquadro Arm Schedule
[Programmazione allarme] per definire una programmazione per gli eventi di
movimento.

11.Per impostazione predefinita, il motio e abilitato 7 x 24.

12.E possibile definire una programmazione specifica per quando i flussi di
motion sono disponibili per il sistema.

13.E possibile definire fino a 8 fasce di abilitazione per le quali stabilire un orario
diinizio e fine.

14.E poi possibile copiare la programmazione giornaliera su altri giorni della
settimana o sull'intera settimana utilizzando pulsante Copy [Copia].

15.Fare clic su OK per tornare alla pagina Motion Detection [Motion] del
Browser.

Nota: queste impostazioni sono disponibili a prescindere da come vengano
definite le aree di motion nella telecamera (mediante I'unitd TVN 20 o sulla
telecamera).

Nota di configurazione: se e definita una programmazione di registrazione con
fasce orarie di motion, &€ necessario che la programmazione di attivazione del
movimento corrisponda alle impostazioni di programmazione della registrazione?

La corrispondenza delle programmazioni garantisce una maggiore precisione in
fase di registrazione e visualizzazione delle immagini quando i due flussi di
registrazione sono supportati. Normalmente la modalita di registrazione
programmata (time-lapse) avra una velocita in fotogrammi inferiore e
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probabilmente una risoluzione delle immagini inferiore rispetto alla registrazione
su eventi di movimento, che generalmente ha impostazioni di velocita in

fotogrammi e risoluzione superiori.

L'impostazione predefinita quando il motion e attivo per una telecamera con
programmazione su evento impostata su 7x24 incrementa la quantita di
archiviazione sul sistema nelle fasce orarie in cui si attiva la registrazione
programmata (time-lapse) senza motion impostata sulla stessa programmazione.

Modalita di registrazione Motion impostato 7x24 Motion non attivo durante le
fasce di registrazione
programmata

Registrazione programmata Durante il motion, le La registrazione sara eseguita

(time-lapse) telecamere saranno registrate  a velocita time-lapse

alla velocita Main
Stream(Event) [Stream
principale(Evento)]

Registrazione su Registrazione a velocita di

movimento/evento registrazione su

movimento/evento

Visualizzazione Live

La visualizzazione live durante
un evento sara eseguita alle
impostazioni per
movimento/evento

La registrazione sara eseguita
a velocita time-lapse

La visualizzazione live se
movimento/evento inattivo
durante le fasce di
registrazione programmata
(time-lapse) sara eseguita a
velocita time-lapse

16.Dalla pagina Motion Detection [Motion] principale, selezionare Settings
[Impostazioni] nel riquadro Linkage [Collegamento] per definire la risposta

dell'unita TVN 20 a un evento di movimento.

Linkage

¥ Alarm Trigger Mode | B Trigger Recording |

™ Audio Warming [ Email Linkage
¥ Upload to Center

™ Trigger Alarm Output

Analog Alarm Output | IP camera Alarm Output

Oa=1
OA=2
Oa>3
Oa-=4

I oK I | Cancel |

17.Nella scheda Alarm Trigger Mode [Modalita attivazione allarme], selezionare
Audio Warning [Avviso acustico] per attivare un segnale acustico sul

dispositivo locale in caso di evento.

Manuale utente TruVision TVN 20

41



18.Selezionare Upload to Center [Carica alla centrale] se si desidera utilizzare
le notifiche di Interlogix TruVision Navigator.

19. Selezionare Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu
uscite allarme dell'unitad TVN 20.

20. Selezionare Email Linkage [Collegamento e-mail] se si desidera che al
verificarsi dell'evento venga inviata un'e-mail.

21.Se l'opzione Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] e abilitata, e
possibile selezionare una o piu uscite allarme visualizzate nella scheda
Analog Alarm Output [Uscita allarme analogica] (da A->1 ad A->4).

Linkage

Alarm Trigger Mode | 8 TrIggerRecnrdlngl

HEo1
Qo2
Ooz
Oo4
Oos
Oos

[~ SelectAll

[ oK I ’ Cancel ]

22.Per poter abilitare la registrazione per questo evento, selezionare la scheda
Trigger Recording [Attivazione registrazione] per definire quali telecamere
saranno registrate.

23.Al termine, fare clic su OK per tornare alla pagina Motion Detection [Motion]
principale.

24.Scegliere SAVE [Salva] per salvare queste impostazioni.

25.Scegliere SAVE [Salva] al termine della configurazione di ciascuna
telecamera.
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Ingressi allarme

L'unita TVN 20 dispone di 16 ingressi allarme che possono essere utilizzati per
attivare la registrazione su specifiche telecamere, attivare le notifiche acustiche e
i rele locali dell'unita TVN 20, nonché inviare notifiche di evento remote tramite e-
mail oppure a programmi di gestione video come Interlogix TruVision Navigator.

Dalla pagina principale di configurazione selezionare la cartella Alarm
Parameters [Parametri allarme] e I'opzione Alarm Input Settings [Impostazioni
ingresso allarme] per definire il comportamento dei 16 ingressi allarme dell'unita
TVN 20.

Esistono due tipi di ingressi allarme configurabili.
* |16 ingressi integrati.

» Per alcune telecamere IP, l'unita e in grado di rispondere anche agli
ingressi integrati sulla telecamera (per ulteriori informazioni, consultare la
sezione Impostazioni avanzate per ingressi e uscite allarmi di questo
manuale).

Gli ingressi allarme integrati sono definiti come da A->1 ad A->16.

Selezione dell'ingresso allarme desiderato

1. Selo sidesidera, € possibile assegnare all'ingresso allarme un nome locale
all'interno dell'unita TVN 20.

2. Selezionare I'ingresso di allarme dell'ingresso come normalmente aperta (NA)
o normalmente chiusa (NC).

3. Per abilitare l'ingresso allarme, selezionare la casella di controllo Alarm
Handle [Gestione allarme].
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Figura 23: Finestra Alarm Input Settings [Impostazioni ingresso allarme]

Remote setting

& Device Parameters
W Device Information
¥ Version Information
¥ DST Settings

&3 Channel Parameters

& Display Settings

W video Parameters

% Schedule Record

& Motion Detection

 video Lost

& Video Tampering

¥ Video Mask

Network Parameters

W Network Seftings

% PPPOE Settings

4 DDNS Settings

¥ NTP Settings
¥ E-mail Settings

£ Serial Port Seftings
¥ RS2312 Seftings
¥ RS485 Seftings

w

=-[&3 Alarm Parameters

¥ Aarm Input Seftings
L Alarm Output Settings
& Exception Parameters
3 Account Management
{53 HDD Settings
[E Update Remotely

Alarm Input:
IP address:
Alarm Name:

Alarm Status:

|;\\-: 1 - |
I Local
| {Cannot Copy)

NO w

v Alarm Handle

Please switch to digital alarm

~Arm Schedul

Alarm schedule setting, maximum 8
time frames per day.

- Linkage Method

PTZ Linkage.

Alarm Trigger Mode, Trigger Recording,

Copyto...

Default | [ Reboot |

I Save | [ Cancel I

La programmazione predefinita di abilitazione (in Arm Schedule
[Programmazione allarme]) € 7x24 per ogni giorno della settimana.

Attenersi alla stessa procedura indicata per le programmazioni del motion per
impostare gli orari di inizio e fine per l'ingresso allarme.

La programmazione puo essere copiata su giorni specifici utilizzando il menu a
tendina Copy to [Copia per].

Una volta completata la programmazione, scegliere OK per tornare alla finestra
principale dell'ingresso allarme.
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Figura 24: Finestra Arm Schedule [Programmazione allarme]

Arm Schedule

<

aafﬂ,‘l_anhnlﬂﬁ

il

el e leguge
A A

[ ok J [ cance ]

Scegliere il pulsante Settings [Impostazioni] nel riqguadro Linkage [Collegamento]
per configurare il comportamento dell'ingresso allarme una volta attivato.

Figura 25: Scheda Alarm Trigger Mode [Modalita attivazione allarme]

Linkage

™ Select All

ok J [Lcance ]
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Nella scheda Alarm Trigger Mode [Modalita attivazione allarme] selezionare le
seguenti opzioni:

Audio Warning [Avviso acustico] per attivare un segnale acustico sul
dispositivo locale in caso di allarme.

Upload to Center [Carica alla centrale] se si desidera utilizzare le notifiche di
Interlogix TruVision Navigator.

Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu uscite
allarme dell'unita TVN 20.

Email Linkage [Collegamento e-mail] se si desidera che al verificarsi
dell'evento venga inviata un'e-mail.

Se l'opzione Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] € abilitata, e
possibile selezionare una o piu uscite allarme visualizzate nella scheda
Analog Alarm Output [Uscita allarme analogica] (da A->1 ad A->4).

Per poter abilitare la registrazione per questo evento, selezionare la scheda
Trigger Recording [Attivazione registrazione] per definire quali telecamere
saranno registrate per questo evento.

Figura 26: Scheda Trigger Recording [Attivazione registrazione]

% Alarm Trigger Mode | B Trigger Recording I.. PTZ Linkage |

Oo1
Ooz
Oos3
Oo4
Oos
Oos

[~ SelectAll

[ ok | | cancer |

Al termine, fare clic su OK per tornare alla finestra Alarm Input Settings
[Impostazioni ingresso allarme] principale oppure selezionare la pagina PTZ
Linkage [Collegamento PTZ] se si desidera abilitare il comportamento per le
funzionalita ronda, sequenza o preset PTZ per le telecamere PTZ.

NOTA IMPORTANTE: i comportamenti PTZ Linkage [Collegamento PTZ] non
sono supportati nella versione corrente del prodotto. Consultare le note di rilascio
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associate ai futuri aggiornamenti del firmware per le comunicazioni sulle nuove
funzionalita supportate.

Selezionando la scheda PTZ Linkage [Collegamento PTZ], &€ possibile definire
per ciascuna specifica telecamera PTZ un valore Preset, Patrol [Ronda] o
Pattern [Sequenza] preprogrammato della telecamera PTZ.

Nota: le impostazioni relative a preset, ronde e sequenze sono una funzione
della pagina Web del produttore della specifica telecamera IP.

Una volta completata I'immissione delle opzioni desiderate, selezionare OK per
tornare alla finestra Alarm Input Settings [Impostazioni ingresso allarme]
principale.

Scegliere SAVE [Salva] per salvare e applicare queste impostazioni.

Scegliere SAVE [Salva] al termine della configurazione di ciascun ingresso
allarme.

Figura 27: Scheda PTZ Linkage [Collegamento PTZ]

T Alarm Trigger Mode [E Trigger Recording I « PTZ Linkage |

Channel No.: IWI
PresetMo: [I =] [ EnablePreset
ParolNo. [1  —] [ EnablePatrol
PatemNo:. |1 —] [ EnablePattem

ok | | cancel |
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Elementi aggiuntivi del sistema - Panoramica

Consultare il Capitolo 2 “TVN 20 - Funzionalita avanzate” a pagina 59 per
ulteriori informazioni sulle seguenti funzionalita dell'unita TVN 20:

Perdita del segnale video

Per ogni telecamera che viene aggiunta al sistema, I'impostazione predefinita e
la rilevazione della perdita del segnale video. E anche possibile programmare la
creazione di un rapporto sulla rilevazione della perdita del segnale video.

Manomissione delle immagini

Questa funzionalita, disponibile su determinati modelli di telecamera, fornisce
notifiche nell'eventualita una telecamera venga riposizionata, le immagini
vengano oscurate o la telecamera venga accecata dall'esposizione a luci
intense.

Mascheramento delle immagini

Questa funzionalita, disponibile su determinati modelli di telecamera, consente di
inserire nelle immagini registrate delle aree di esclusione al fine di garantire la
privacy nel caso di telecamere soggette a normative locali relative al
posizionamento di telecamere in luoghi pubblici.

Parametri di eccezione

Per ulteriori informazioni, consultare la sezione Parametri di eccezione -
Monitoraggio dello stato del sistema a pagina 96 di questo manuale.

Le funzionalita del sistema comprendono la rilevazione e la notifica di vari
elementi dello stato del sistema con I'obiettivo di proteggere il funzionamento
corretto dell'unita. Questi eventi consentono di attivare un segnale acustico
locale sull'unita TVN 20, nonché di attivare uscite allarme locali sull'unita;
possono inoltre essere inviate notifiche a software di gestione video come
Interlogix TruVision Navigator.

Gli eventi possono essere dei seguenti tipi:
» Errore/guasto hard disk
» Conflitto di indirizzo IP
* Notifica di telecamera IP non in linea
» Errore di lettura/scrittura su hard disk
» Errore direte

Gestione account/diritti utente

Per maggiori informazioni, consultare la sezione Gestione account (utenti) a
pagina 65 di questo manuale.

Il Browser supporta tre tipi di utenti nel sistema: un utente amministratore con
diritti completi sull'intero sistema e due livelli aggiuntivi di utenti dei quali &
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possibile configurare I'accesso a specifiche telecamere per le immagini live, le
immagini registrate, le immagini registrate manualmente e altro ancora.

Nota: in caso di modifica della password predefinita dell'utente amministratore,
guesta stessa password deve essere utilizzata anche nel software Interlogix
TruVision Navigator se si desidera utilizzare tale software per la connessione e la
gestione dell'unita TVN 20.

Impostazioni di rete aggiuntive: DDNS, DNS, PPPoE e E-mail

Per maggiori informazioni, consultare la sezione Impostazioni di rete
aggiuntive a pagina 109 di questo manuale.

DHCP e DNS
» |l sistema supporta il protocollo DHCP per l'indirizzamento IP dinamico
» Server DNS per la risoluzione dei nomi di dominio

Servizi DDNS e PPPoE
Questi servizi consentono la connettivita tramite Internet, consentendo l'accesso
remoto all'unita tramite Internet.

E-mail
L'unita puo inviare via e-mail notifiche relative agli eventi e allo stato del sistema

garantendo il supporto per l'autenticazione e la sicurezza SSL. Per le notifiche e-
mail & possibile definire un massimo di 3 destinatari.

Configurazione e gestione degli hard disk

Per maggiori informazioni, consultare la sezione Configurazione e gestione
degli hard disk a pagina 59 di questo manuale.

| dischi rigidi dell'unita TVN 20 sono interamente configurati pronti per avviare la
registrazione non appena le telecamere IP vengono accese e aggiunte. Per
impostazione predefinita, i dischi rigidi dell'unita forniscono la stessa durata di
archiviazione per tutte le telecamere connesse. Le telecamere vengono registrate
in ordine di inserimento (FIFO). Tutti i dischi rigidi sono configurati in un singolo
gruppo di hard disk. L'errore di un disco rigido non impedisce a tutti gli altri dischi
rimanenti di continuare a registrare e conservare le immagini desiderate.

Il sistema supporta comportamenti avanzati dei dischi rigidi come le seguenti
funzionalita:

» Impostazione delle telecamere per la registrazione ridondante.
Diversamente dal mirroring dei dischi rigidi, questa funzionalita consente
ad uno o piu dischi di duplicare in modo specifico la registrazione delle
telecamere piu importanti.

» Creazione di gruppi di hard disk cui assegnare specifiche telecamere, ad
esempio nel caso in cui sia opportuno che alcune telecamere abbiano
maggiore spazio di archiviazione di altre.
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Aggiornamento remoto del firmware

Per maggiori informazioni, consultare la sezione Aggiornamento remoto a
pagina 114 di questo manuale.

Il firmware dell'unita TVN 20 puo0 essere aggiornato all'ultima versione in
modalita remota. Le future versioni del firmware forniranno un maggiore supporto
in particolare ai modelli piu recenti di telecamere IP, nonché funzionalita
migliorate e correzioni di bug. Per informazioni in merito ai contratti di servizio
relativi al software/firmware in grado di garantire il costante aggiornamento del
sistema, rivolgersi al proprio business partner o rappresentante Interlogix.

Porte RS-232 e RS-485
Nell'unita sono integrate porte RS-232 e RS-485.

» Attualmente le porte RS-232 sono disponibili solo per la risoluzione
avanzata dei problemi dell'unita. Nel prossimo futuro é attesa l'aggiunta di
nuove funzionalita.

* Le porte RS-485 integrate sono per uso futuro.

Controllo ingressi/uscite allarme delle telecamere IP

L'unita, tramite modelli specifici di telecamera IP, consente di rispondere a
ingressi allarme, attivare uscite allarme, nonché controllare porte RS-485
eventualmente presenti sulla telecamera IP. Cid consente a un ingresso
allarme su una qualsiasi telecamera connessa di attivare un'uscita su un‘altra
telecamera IP.

Integrazione con il software Interlogix TruVision
Navigator

Molte delle impostazioni predefinite dell'unita TVN 20 sono progettate per
accelerare la configurazione delle unita mediante il software TruVision Navigator.
Ad esempio, per impostazione predefinita tutti gli eventi relativi allo stato del
sistema, agli ingressi allarme abilitati e gli eventi di movimento vengono inviati a
TruVision Navigator. Le porte di connessione predefinite sono gia configurate
nell'unitd TVN 20 per il supporto di TruVision Navigator. Mediante Network
Parameters [Parametri di rete] > Network Settings [Parametri di rete] > pulsante
Advanced [Avanzate], configurare l'indirizzo IP specifico del server di TruVision
Navigator Server per le immagini in modalita live o riproduzione, il monitoraggio
degli eventi e la configurazione remota dell'unita TVN 20 da TruVision Navigator.

Se si intende utilizzare il software Interlogix TruVision Navigator, verificare
guanto segue:

* Alarm host IP [IP host allarme] deve essere impostato sull'lP del server di
TruVision Navigator.
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* Alarm host port [Porta host allarme] deve essere impostato su 5001.

» Fare clic su OK per tornare alla pagina Network Settings [Impostazioni di
rete] principale.

» Fare clic su SAVE [Salva] per salvare e applicare le impostazioni. Un
messaggio del Browser informa l'utente che l'unita TVN 20 deve essere
reimpostata. Selezionare OK.

Figura 28: Finestra Advanced Network Settings [Impostazioni di rete avanzate]

Advanced Metwork Settings

=]
=]

DMS Server Address: |_E] .0

DNS ServerAddress2:. | 0 . 0 . 0 . O

Alarmheosti®: | 0 .0 .0 . 0

Alarm host port: | 5001

MTU: | 1500 Byte

[ Ok ” Cancel l

Nota: malgrado sia possibile configurare da TruVision Navigator molti degli
elementi importanti dell'unita TVN 20, al momento alcuni elementi chiave (come
ad esempio il rilevamento automatico delle telecamere IP, i gruppi di hard disk e i
comportamenti degli ingressi delle telecamere IP) possono essere configurati
solo dall'unita TVN 20.
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Impostazioni locali del PC del browser

Dalla scheda Config [Configurazione] & possibile configurare le impostazioni
principali delle telecamere IP visualizzate in Remote Config [Configurazione
remota], nonché i comportamenti del PC client che si connette I'unita mediante il

browser.

Le impostazioni presenti sulla pagina Local Config [Configurazione locale] si
applicano ESCLUSIVAMENTE alla connessione del browser mediante o
specifico PC client (impostazioni locali per lo specifico PC). Le impostazioni
predefinite devono essere accettabili per la maggior parte del normale utilizzo.
Fare riferimento alla sezione Registrazione e download di immagini da
remoto nella parte "TVN 20 - Funzionalita avanzate" di questo manuale.

Impostazioni di interesse specifico possono essere i percorsi predefiniti per il
salvataggio dei file registrati (registrazione manuale), l'acquisizione di istantanee
di immagini in modalita live (anteprima) o riproduzione e il download di filmati per
i quali potrebbe essere utile cambiare la posizione di archiviazione predefinita. |
diritti degli utenti al download e all'acquisizione di istantanee sono gestiti nelle
impostazioni Account Management [Gestione account] in Remote Config

[Configurazione remota].

Figura 29: Scheda Config [Configurazione]
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Visualizzazione di immagini in modalita live e
riproduzione dal Browser

Pagina Live del Browser

Figura 30: Pagina Live del Browser
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Tabella 4: Funzionalita della visualizzazione in modalita live
Elemento Nome Descrizione
1. Struttura delle Nel riquadro di sinistra sono visualizzate le telecamere IP
connessioni configurate sull'unita TVN 20. Fare clic su un'icona a freccia per
caricare la telecamera corrispondente nella finestra di
visualizzazione corrente. Il caricamento della telecamera puo
richiedere alcuni secondi, in base alla risoluzione e alle
dimensioni dell'immagine.
2. Modalita di E possibile visualizzare le immagini delle telecamere in modalita
visualizzazione live in una vista a 1, 4 e 9 riquadri. In modalita multischermo, &
Live sufficiente fare clic sull'icona del dispositivo TVN 20 in cima

all'elenco le telecamere per caricare automaticamente il maggior
numero possibile di telecamere nella visualizzazione (4 nella vista
a 4 riquadri, 9 nella vista a 9 riquadri).

Per caricare una telecamera in un riquadro specifico di una vista
per i riquadri, evidenziare il riquadro, quindi fare clic sulla
telecamera desiderata nell'elenco.

3. Interrompi Interrompe tutto lo streaming.
streaming
4. Acquisisci Acquisisce un'istantanea della telecamera correntemente
evidenziata e la salva nel PC locale del Browser.
5. Avvia Consente la registrazione sul PC locale di tutte le telecamere
registrazione attive nella visualizzazione.
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Elemento Nome Descrizione
6. Interrompi Interrompe la registrazione manuale degli stream visualizzati.
registrazione
7. Pagina Consente di scorrere nella visualizzazione delle telecamere
precedente disponibili. Se é attiva la modalita a 1 riquadro, le telecamere
8 Pagina vengono visualizzate nell'ordine con ciascun clic sugli elementi
' successiva Pagina precedente e Pagina successiva. Se la prima telecamera
caricata € la n.5, premendo il pulsante Pagina successiva si
tornera alla telecamera n.1; quindi, con i successivi clic sul
pulsante Pagina successiva, si passera alla telecameran. 2, 3, 4,
e cosi via. Se @ attiva una visualizzazione multiriquadro, il
pulsante Pagina successiva scorrera nella visualizzazione dei
raggruppamenti numerici (es. nella vista a 4 riquadri, le
telecamere 1-4, 5-8, e cosi via).
9. Audio Se la telecamera supporta I'audio e l'audio € abilitato per la
specifica telecamera nell'unita TVN 20, & possibile attivare I'audio.
Per visualizzare il controllo del volume fare clic sul relativo tasto.
10. Schermo intero  Per espandere la visualizzazione a schermo intero, premere il
pulsante di espansione nell'angolo in alto a destra del riquadro di
visualizzazione.
11. Controlli PTZ La versione corrente dell'unitd TVN 20 non supporta i controlli
PTZ. Saranno disponibili in una prossima versione del firmware.
Per informazioni sulle funzionalita del firmware piu recente,
rivolgersi al proprio business partner o rappresentante Interlogix.
12. Controlli Questi controlli sono disponibili solo per determinate telecamere
immagine IP. Consultare la Tabella delle compatibilita IP per I'elenco delle
telecamere che supportano questa funzionalita.
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Pagina Playback del Browser

Figura 31: Pagina Playback del Browser
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Tabella 5: Funzionalita della visualizzazione in modalita riproduzione

Elemento Nome

Descrizione

1. Struttura delle
connessioni

2. Controlli
riproduzione

3. Sequenza
temporale
immagini

4, Istantanea

5. Salva

6. Audio

7. Espandi
schermata

8. LED modalita di

registrazione
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Nel riquadro di sinistra sono visualizzate le telecamere IP
configurate sull'unita TVN 20. Fare clic su un'icona a freccia per
caricare la telecamera corrispondente nella finestra di
visualizzazione corrente.

Play/Pausa, Stop, Fotogramma indietro, Fotogramma avanti,
Avanzamento veloce.

Visualizzazione grafica delle immagini selezionate.

Acquisisce un'istantanea della telecamera correntemente
evidenziata e la salva nel PC locale del Browser.

Salva le immagini selezionate sull'hard disk.

Se l'audio & disponibile, visualizza un dispositivo di scorrimento
del volume.

Per espandere la visualizzazione a schermo intero, premere il
pulsante di espansione nell'angolo in alto a destra del riquadro di
visualizzazione.

Indica la modalita di registrazione. La registrazione programmata
(time-lapse) & contraddistinta dal colore blu, mentre la
registrazione su ingresso allarme o movimento dal colore rosso.
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Elemento Nome Descrizione
9. Pulsante Questo pulsante consente di eseguire il backup di segmenti video
BackUp dell'unita TVN 20 su un dispositivo di memoria USB 2.0 o
superiore che puo essere collegato direttamente all'unita. La
procedura di backup pud comprendere il download di una copia
del Mini-Player TVN 20.
10. Pulsante Down Questo pulsante consente di copiare segmenti video dall'unita
[Download] TVN 20 sul PC locale.
11. Pulsante Vaia  Fare clic sul pulsante Vai a per immettere un orario specifico a
partire dal quale avviare la riproduzione.
12. Ricerca per data Ricerca per data: selezionare la data riferita alle immagini da
e ora visualizzare, quindi premere il pulsante Search [Ricercal].
Ricerca per data e ora: selezionare la data riferita alle immagini
da visualizzare, quindi fare clic sul pulsante Vai a per immettere
un orario specifico a partire dal quale avviare la riproduzione.
13. Stato canale Durante la riproduzione, l'indicatore di stato mostra il canale della

telecamera IP della quale vengono riprodotte le immagini, la data
e I'ora delle immagini visualizzate e la velocita di riproduzione.
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Ricerca di immagini
Il processo per la ricerca di immagini € il seguente:

« Selezionare la telecamera sulla quale si desidera ricercare le immagini. E
possibile riprodurre le immagini di una sola telecamera per volta.

» Selezionare la data della quale si desidera visualizzare le immagini (ricerca
per data) OPPURE immettere un'ora specifica (ricerca per ora) di un giorno
specifico per restringere la ricerca.

» Scegliere Search [Ricerca] (oppure Vai a, se la ricerca riguarda un intervallo
di tempo). Le immagini vengono caricate nella sequenza temporale riportata
sotto il riquadro di visualizzazione delle immagini. La registrazione
programmata (time-lapse) € contraddistinta dal colore blu, mentre la
registrazione su ingresso allarme o movimento dal colore rosso.

e Lavisualizzazione viene controllata dall'utente mediante i controlli di
riproduzione. | controlli disponibili sono:

* Play/Pausa

 Stop

» Avanzamento veloce (a piu velocita: 2x, 4x, 8x)
* Avanzamento fotogramma per fotogramma

Nota: il riavvolgimento non é supportato nel Browser.

« E inoltre possibile controllare I'orario delle immagini da riprodurre
posizionando il mouse sulla barra del tempo e trascinando l'indicatore nella
posizione desiderata nel puntatore verticale. Man mano che la barra del
tempo si sposta attraverso il puntatore verticale, I'orario si aggiorna in modo
tale da visualizzare I'ora corrente sotto il puntatore verticale.

Ricerca per data

Selezionare la data riferita alle immagini da visualizzare, quindi premere il
pulsante Search [Ricerca].

Ricerca per data e ora

Selezionare la data riferita alle immagini da visualizzare, quindi fare clic sul
simbolo per immettere un orario specifico a partire dal quale avviare la
riproduzione.

Dopo aver immesso l'ora desiderata, premere il pulsante Vai a.
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Capitolo 2
TVN 20 - Funzionalita
avanzate

Riepilogo

Le sezioni seguenti contengono informazioni dettagliate aggiuntive sull'unita
TVN 20.

Configurazione e gestione degli hard disk

L'unita TVN 20 offre un robusto set di opzioni di configurazione per
I'archiviazione di immagini. Alla base di questa robustezza c'é la possibilita di
suddividere i dischi rigidi in uno o piu gruppi indipendenti composti da uno o piu
dei dischi disponibili. Sono possibili le seguenti combinazioni di archiviazione:

Tipo di registrazione Descrizione
1 Registrazione su hard disk Tutte le telecamere condividono lo spazio di
normale archiviazione su disco rigido disponibile nell'unita
(Configurazione predefinita
dell'unita)
2 Registrazione ridondante Consente la registrazione delle immagini di specifiche

telecamere su due gruppi di dischi rigidi differenti
3 Registrazione su gruppi di dischi E possibile assegnare specifiche telecamere a specifici

rigidi indipendenti gruppi di dischi rigidi, in genere nel caso in cui sia
necessario archiviare le immagini di alcune telecamere

relative a fasce orarie differenti

Tutti i metodi di registrazione condividono il vantaggio che, in caso di guasto di

un disco, solo i dati dello specifico disco sono potenzialmente a rischio. In caso
di guasto di uno o piu dischi rigidi, l'unita continuera a registrare sugli altri dischi
senza richiedere intervento dell'utente.

Gruppi di dischi rigidi
Normalmente tutti i dischi rigidi di un sistema sono associati in un singolo volume

o gruppo di dischi rigidi. L'unita TVN 20 consente di suddividere i dischi rigidi
disponibili in uno o piu raggruppamenti. In ciascun gruppo € possibile configurare
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il numero desiderato di dischi rigidi, fino al numero massimo consentito dal
dispositivo. Cio consente di attuare i comportamenti di registrazione specializzati
descritti di seguito.

Registrazione su hard disk normale

Questa e la configurazione predefinita per I'archiviazione sull'unita TVN 20.

Tutte le immagini registrate vengono archiviate secondo il modello FIFO (first-in,
first-out) e su tutti i dischi rigidi le immagini vengono registrate in sequenza.

E importante tenere presente che le immagini registrate da tutte le telecamere
vengono archiviate per lo stesso numero di giorni a prescindere dalla velocita dei
dati configurata per le telecamere.

Registrazione ridondante

Questa configurazione specializzata dei dischi rigidi si serve della creazione di
un gruppo di dischi rigidi aggiuntivo. Diversamente dalla normale ridondanza che
duplica i dati sul disco rigido, I'unita TVN 20 fornisce ridondanza specifica delle
telecamere. In questo caso, l'utente definisce le telecamere specifiche delle cui
immagini deve essere duplicata la registrazione su gruppi di dischi rigidi
indipendenti. Esempio: il sistema e dotato di 16 telecamere, ma si desidera che
5 telecamere forniscano registrazione ridondante: la registrazione delle immagini
riprese da queste 5 specifiche telecamere viene duplicata su gruppi di dischi
rigidi differenti.

Registrazione su gruppi di dischi rigidi indipendenti

Un'altra configurazione specializzata dei dischi rigidi supportata dall'unita TVN 20
e rappresentata dai gruppi di dischi rigidi completamente indipendenti. Ad
esempio, nel nostro sistema di esempio con 16 telecamere, avremo:

* Le telecamere dalla 1 alla 10 nel gruppo di dischi rigidi 1 (HDD Group 1)
* Le telecamere dalla 11 alla 16 nel gruppo di dischi rigidi 2 (HDD Group 2)

Supponiamo ad esempio che per le telecamere dalla 1 alla 10 siano sufficienti
14 giorni di archiviazione, mentre per le telecamere dalla 11 alla 16 siano
richiesti 30 giorni. L'obiettivo di registrazione pud essere facilmente raggiunto
regolando il numero di dischi rigidi associati a ciascun gruppo per ottenere la
durata di archiviazione desiderata.

Procedura di registrazione normale

Per impostazione predefinita, tutti i dischi rigidi disponibili nell'unita sono
configurati in un singolo gruppo condiviso da tutte le telecamere connesse.
Non é richiesta alcuna azione aggiuntiva da parte dell'utente.

Di sequito e riportata la descrizione delle opzioni disponibili nella finestra HDD
Settings [Impostazioni hard disk].
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Opzione

Descrizione

HDD No.

[N. hard disk]
Capacity(MB)
[Capacita (MB)]

Free Space(MB)
[Spazio libero
(MB)]

Stato [Stato]

Tipo

HDD Group
[Gruppo hard
disk]
Attribute
[Attributo]

La riga identifica capacita, stato e opzioni per lo specifico disco rigido.

Mostra la capacita del disco rigido.

Se il disco non & ancora stato riempito, in questa colonna viene visualizzato lo
spazio disponibile in MB. Un valore pari a “0” indica che il disco & in modalita
sovrascrittura (purché tale modalita sia stata specificata per la registrazione
del sistema).

Normal [Normale] o Standby.
Normal [Normale] indica che € in corso la lettura/scrittura di dati sul disco.

Standby indica che viene interrotta la rotazione del disco per risparmiare
energia, poiché non ¢ in corso la lettura/scrittura di dati sul disco.

Tutti i dischi rigidi sono Local [Locale] per impostazione predefinita. E
possibile che in un futuro rilascio del prodotto sia supportata l'estensione dei
dischi eSata collegati all'unita.

Mostra a quale gruppo sia associato il disco rigido. E possibile definire un
massimo di otto (8) gruppi di dischi rigidi. L'impostazione predefinita € HDD
Group 1 [Gruppo hard disk 1].

Le impostazioni disponibili sono: Read-Write [Lettura/scrittura], Redundant
[Ridondante] e Read [Lettura]. Il funzionamento normale di un disco rigido &
Read-Write [Lettura/scrittural.

Utilizzare l'impostazione Redundant [Ridondante] se il disco € la destinazione
per la registrazione duplicata delle telecamere.

Read [Lettura] indica che il disco & di sola lettura. Questa impostazione viene
utilizzata esclusivamente se sul disco sono presenti dati che si desidera
proteggere dalla sovrascrittura o se si desidera configurare il disco per
I'interruzione della registrazione a disco pieno.

Figura 32: Pagina HDD Settings [Impostazioni hard disk]

HOD No. | CapacityiMB) | Free Space(MB) | Status [ Type
OHDD 01 476940 0 marmal Loc:

Standhby
OHDD 05 305245 1] Marrmal Loc:
OHDD 07 305245 1] Mormal Loc:
< | |

SUGGERIMENTO: per visualizzare i campi HDD Group [Gruppo hard disk] e
Attribute [Attributo] € generalmente necessario scorrere la finestra spostando la
barra di scorrimento verso destra. Inoltre, per visualizzare meglio le impostazioni
contenute in questi campi, potrebbe essere utile espandere il campo
posizionando il cursore sul bordo sinistro del titolo del campo e trascinandolo.
Questa operazione e simile a quella che si esegue normalmente all'interno dei

fogli di calcolo.
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Nota: se é stata modificata la configurazione predefinita dei dischi rigidi e si
desidera ripristinare quella normale, premere il pulsante Default [Predefiniti]; i
valori predefiniti dell'unita verranno ripristinati per tutte le impostazioni compresa
la configurazione dei gruppi di hard disk. Non si verifichera alcuna perdita dei
dati video esistenti.

Procedura di registrazione ridondante

1. Accedere alla pagina HDD Settings [Impostazioni hard disk] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi scegliere la cartella
HDD Settings [Impostazioni hard disk] nella finestra di navigazione.

Remote setting

El-Eg Device Parameters

- J¢ Device Infarmation
- J¢ version Infarmation
. J¢ DST Settings
E-E3 Channel Parameters
. J¢ Display Settings

- J¢ video Parameters
- J¢ Bchedule Recard
- J# Motion Detection
- J¢ video Lost

- J¢ Video Tampering
- 3¢ video Mask

E--E3 Metwork Parameters
- 07 Metwork Settings
.} PPPOE Seftings
- J¢ DDMS Settings

- J¢ NTP Settings

- J¢ E-mail Settings
-3 Serial Port Settings
B-[E3 Alarmm Parameters

..... E1 Exception Parameters
..... E1 Account Management
..... £ HDD Settinns

..... 1 Update Remotely

HDD Mo. | CapacityMB) | Free SpaceimB) | Status

| Type

COHDD 02 476340 0
COHDD 04 476940 0
COHDD 06 476940 0
COHDD 08 476940 0

+]

[~ SelectAll

HDD formatting status:

Process:

Standby Loc:
Standby Loci
Marmal Loc:
Standby Loc:

Farmat ]

| HOD Group attribute |

| pefaut | | Reboot |

[

Save ] [ Cancel l

2. Fare clic sulla casella di controllo relativa al disco rigido che si desidera
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rendere ridondante.

Selezionare il campo HDD Group [Gruppo hard disk] e selezionare un
numero di gruppo hard disk diverso da quello definito per il disco normale (in
genere HDD Group 02 [Gruppo hard disk 02]).
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(MB) | Status | Type | HDD Group | Attribute |
Standkby Local  HDD Group 02 Read-write
Standbry Local THOD Group 01 E Read-Yrite
Marrmal Local _ | Head-Write
Standhy Local [HDD Group 03 | Read-Write

HDD Group 04
HDD Group 04
HDD Group 06 ||

4. Selezionare il campo Attribute [Attributo] dal menu a tendina e selezionare
l'opzione Redundant [Ridondante].

MB) | Status | Type | HDD Group Aftribute |
Standhby Local  HDD Group 02 Redundant
Standhy Local  HDD Group 01 Read-Write

Mormal Lacal HDD Group 01 Redundant
Standhby Local HODD Grougp 01 Read only

5. Premere il pulsante HDD Group attribute [Attributo gruppo hard disk] nella

parte inferiore della schermata: verra visualizzata una finestra di dialogo nella

guale sara possibile definire quali telecamere verranno registrate in modo
ridondante nel gruppo di dischi selezionato.

6. Selezionare il numero del gruppo di dischi rigidi ridondante (HDD Group 02
[Gruppo hard disk 02]).

Selezionare la casella di controllo relativa ciascuna delle telecamere che si
desidera registrare in modo ridondante.

Nota: accertarsi che le stesse telecamere siano selezionate anche per
HDD Group 01 [Gruppo hard disk 01]
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Vista gruppo di hard disk ridondanti 02 Vista gruppo di hard disk 01

(le telecamere D2, D3, D4, D8 e D9 sono (accertarsi che le stesse telecamere D2, D3,
selezionate per laregistrazione ridondante) D4, D8 e D9 siano selezionate per la
registrazione)

HDD Group record channel 3 HDD Group record channel 3
HDD Array Mo.:  |HDD Group 02 - HDD Array Mo.:
HDD Group 01
HDD Group 02
Oo1 Oo7 Ooiz o1 Fo7 [ 51k}
D2 [ ol Ooi4 | [l FDs [ [a3 S
D3 D4 k] D9
D4 Ooto D4 D10
Oos Ooi1 D5 o1
Oos Ooiz D& 012
< 4 < >
I Select All I+ SelactAll
ok | [ cancel ok | | cancel

7. Premere OK per tornare alla schermata precedente.
8. Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.

Procedura di registrazione su gruppi di dischi rigidi indipendenti

1. Accedere alla pagina HDD Settings [Impostazioni hard disk] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi scegliere la cartella
HDD Settings [Impostazioni hard disk] nella finestra di navigazione.

2. Fare clic sulla casella di controllo relativa al primo disco rigido che si desidera
rendere un gruppo di archiviazione indipendente rispetto al gruppo di hard
disk O1.

3. Selezionare il campo HDD Group [Gruppo hard disk] e selezionare un
numero di gruppo hard disk diverso da quello definito per il disco normale
(in genere HDD Group 02 [Gruppo hard disk 02]).

4. Accertarsi che il campo Attribute [Attributo] per il gruppo hard disk
selezionato dal menu a tendina sia impostato su Read-Write
[Lettura/scrittura].

5. Ripetere questa procedura (passaggi 2-4) per ogni disco rigido aggiuntivo che
si desidera assegnare a questo gruppo.

6. Premere il pulsante HDD Group attribute [Attributo gruppo hard disk] nella
parte inferiore della schermata: verra visualizzata una finestra di dialogo nella
guale sara possibile definire quali telecamere verranno assegnate a questo
gruppo di dischi rigidi indipendenti.
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7. Selezionare HDD Group 01 [Gruppo hard disk 01] dal menu a tendina e
selezionare le telecamere che devono essere registrate da questo gruppo.

Vista gruppo di hard disk 01 Vista gruppo di hard disk 02
(le telecamere D1-D9 sono selezionate per la  (le telecamere D10-D14 sono selezionate per
registrazione sul gruppo di hard disk 01) laregistrazione sul gruppo di hard disk 02)
HDD Group record channel 3 HDD Group record channel <
HDD Array Mo.: HDD Array Mo HDD Group 02 -
HDD Group 02

01 HD7 Ooi1z Oo Oor [FD13

FD2 Mos Ooi4 Ooz Oos [A0D14

[ k] [l Opz Oposa

D4 Ooio Oo4 FEoi1o

FDs Ooi1 Oos Hop11

[ ol Oo1z Oos D1z

< > < >

[ celect Al I SelectAll

[ oK ] [ Cancel ] [ ok l [ Cancel

Selezionare HDD Group 02 [Gruppo hard disk 02] dal menu a tendina e
selezionare le telecamere che devono essere registrate in questo gruppo.

Nota: le telecamere che vengono aggiunte vengono assegnate per
impostazione predefinita al gruppo di hard disk 01.

8. Premere OK per tornare alla schermata precedente.
9. Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.

10.Ripetere i passaggi 2-10 per ciascun gruppo di dischi rigidi che si desidera
creare.

Attributo Read Only [Sola lettura]

Modificando l'attributo del disco rigido in Read only [Sola lettura], non sara piu
possibile scrivere sul disco specificato e le immagini in esso memorizzate vi
rimarranno fino a quando il disco non venga formattato o non venga applicato
I'attributo Read-Write [Lettura/scrittural.

Formattazione dei dischi

Generalmente l'unica ragione per procedere alla formattazione di un disco ¢ la
decisione di cancellare tutte le immagini in esso archiviate oppure nell'ambito di
una procedura di risoluzione dei problemi al fine di verificare un eventuale guasto
del disco.

Dalla pagina HDD Settings [Impostazioni hard disk] selezionare la casella di
controllo relativa a ciascun disco da formattare oppure selezionare I'opzione
Select All [Seleziona tutto] per riformattare tutti i dischi. Quindi premere il
pulsante Format [Formatta]. Nell'area HDD formatting status [Stato
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formattazione hard disk] verra visualizzato lo stato del processo di
riformattazione. Al termine del processo verra visualizzata una finestra di notifica.
Sostituzione del disco

Qualora sia necessario procedere alla sostituzione di un disco, utilizzare il part-
number:

TVN-20XX-HDD-2T.
Questo part-number comprende il disco e il relativo caddy. Il disco alla consegna
e gia formattato e pronto per l'inserimento nell'unita.

AVVERTENZA: accertarsi che I'unita TVN 20 sia SPENTA, PRIMA di procedere
alla rimozione o alla sostituzione dei dischi.
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Gestione account (utenti)

Introduzione
Il Browser supporta tre tipi di utenti nel sistema: un utente amministratore

con diritti completi sull'intero sistema e due livelli aggiuntivi di utenti con specifici
diritti sulle funzionalita delle telecamere e del sistema. Le due categorie di utenti
aggiuntive sono:

* Guest [Ospite]

» Operator [Operatore]

Questi due gruppi di utenti hanno set di autorizzazioni predefiniti che, tuttavia,
possono essere modificati in base alle specifiche esigenze. Queste
autorizzazioni saranno valide per tutti gli utenti che verranno assegnati a questi

gruppi. E invece possibile assegnare un (1) solo utente amministratore al
sistema.

| dati di accesso predefiniti per I'utente amministratore sono:
User Name [Nome utente]: admin
Password: 1234

Attenzione: la password dell'utente admin predefinita pud essere modificata.
Tuttavia, se si utilizza il software TruVision Navigator, il nome utente e la
password di accesso al dispositivo sono quelli dell'account amministratore
definito nell'unita TVN 20. Se si cambia la password predefinita sull'unita

TVN 20, accertarsi che in TruVision Navigator sia utilizzata la stessa password.

Per accedere alla gestione degli account, selezionare CONFIG [Configurazione]
> Remote Config [Configurazione remota] > Configuration parameters [Parametri
di configurazione] > Account Management [Gestione account].
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Figura 33: Finestra Remote setting [Impostazione remota]

Remote setting

El-E3 Device Parameters

..... S¥ Device Information
..... ¥ wersion Information
..... S DET Settings
=-E3 Channel Parameters
..... W Display Settings
..... J# wideo Parameters
..... J# Schedule Record
..... S Mation Detection
..... ¥ video Lost

----- J7 wideo Tampering
..... M7 wideo Mask

..... S Metwork Settings
..... ¥ PPPOE Settings
..... J# DDMS Settings
..... ¥ NTP Settings

=-fE3 Serial Port Settings
H-[E9 Alarm Parameters

Liser Ma... | Priarity

| 1P address .. | maC Address ca... |

adrmin Administratars

0.0.0.0

a0:a0:00:00:00:00

Add

Modity | |

Celete l

admin user privilege:

Privilege

B
5
z

B Remaote PTZ Cantrol
E Remote Manual Recording
E Remote Plavhack
Remuote Configuration
Remote Log Query
Remate Advanced Management
E Remoate Preview
Remuote Alarm Cantrol
Remote Channel Management
Remuote ShutdowniRehoot

NENREEEEEE

| Detaut | | Reboot |

[

Save ] [ Cancel ]

Gli utenti che sono stati creati sono visualizzati nella parte superiore della finestra:

68

UserMa... | Friority

| 1P address .. | MAC Address co.. |

admin

Doug

Administrators
Qperator

add || woairy

|

Delate
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Nella parte inferiore sono visualizzati i diritti definiti per l'utente evidenziato:

admin user privilege:

= |
=
=

Privilege
E Remote PTZ Cantraol
E Remote Manual Recarding
E Remote Playback
Remate Canfiguration
Femote Log Cuery
Femote Advanced Management
E Remote Preview
Remate Alarm Contral
Remate Channel Management
Femote Shutdown/FEeboot

FEERREREEE

Aggiunta di utenti
Per aggiungere un utente:

Premere il pulsante Add [Aggiungi]: verra visualizzata la finestra User
Information [Informazioni utente].

User Information

ser Mame: ||

Password: |

Confirm Password: |

Friority |Guest j

IP Address Combine: | O . 0 0 0

MAC Address Combine: | 00:00:00:00:00:00
eqg: d0:40:30:41:03:a0

| ok || cancer |

1. Immettere il nome del nuovo utente nel campo User Name [Nome utente].

2. Immettere nei campi Password e Confirm Password [Password di conferma]
la password assegnata all'utente.

3. Nel campo Priority [Priorita], definire le priorita (il gruppo utente). Le opzioni
disponibili sono Guest [Ospite] e Operator [Operatore].
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4. Una funzionalita di sicurezza opzionale consente di vincolare I'account utente
ad un indirizzo IP specifico e/o a un computer identificato da uno specifico
indirizzo MAC. Se si immette un indirizzo IP nel campo IP Address Combine
[Convalida indirizzo IP], sara possibile eseguire lI'accesso esclusivamente da
un computer con tale specifico indirizzo IP. Se invece l'account utente viene
vincolato all'indirizzo MAC immesso nel campo MAC Address Combine
[Convalida indirizzo MAC], sara possibile eseguire l'accesso esclusivamente
da un computer con tale specifico indirizzo MAC.

Fare clic su OK per tornare alla pagina Account Management [Gestione
account] principale.

User Ma... | Priarity | 1P address .. | MAC Address Co... |
admin Administratars 0.0.00 00:00:00:00:00:00
Dioug Cperator Q.00 00:00:00:00:00:00
Jackie Guest 0.o.on 00:00:00:00:00:00

| agd || mogw || Dee |

5. Per ciascun gruppo utente, nella sezione Privileges [Privilegi] definire i
privilegi e le autorizzazioni di sistema cui possono accedere gli utenti
appartenenti allo specifico gruppo (per ulteriori informazioni su queste
opzioni, vedere piu avanti).

6. Una volta effettuate le selezioni desiderate, premere Save [Salva].

| campi User Name [Nome utente] e Password distinguono tra maiuscole e
minuscole.

In caso sia necessario modificare qualcuna delle voci immesse, utilizzare il
pulsante Modify [Modifica] per visualizzare la pagina User Information
[Informazioni utente] relativa all'utente specificato.

Per eliminare un utente, fare clic sulla riga ad esso relativa e premere Delete
[Elimina]. Nota importante: non e possibile eliminare I'utente amministratore.

Gestione dei diritti utente

L'account amministratore ha accesso completo a tutte le funzionalita dell'unita.
Non é possibile in alcun modo limitare i diritti dell'utente amministratore.

Per i due tipi di gruppi utente, il sistema offre impostazioni predefinite che e
possibile accettare oppure modificare in base alle proprie esigenze operative. La
differenza fondamentale tra le impostazioni predefinite € che l'utente Operator
[Operatore] puo visualizzare le immagini in modalita live (anteprima) e
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riproduzione, mentre l'utente Guest [Ospite] puo solo visualizzare le immagini in
modalita riproduzione.

Operator [Operatore] Guest [Ospite]

Privilege | Allow Privilege | All oy

E Remote PTZ Contral E Remaote PTZ Control [:l

E Remaote Manual Recording E Remate Manual Recording [:l

B Remaote Playback E Remote Playhack
Refnote Configuration E Rermote Configuration El
Remate Log Query Rernote Log Guery
Remaote Advanced Management El Remaote Advanced Management El

B Remaote Preview =0 R emate Preview
Remote Alarm Contral [l Remmote Alarm Coritrol ]
Remote Channel Management [:| Remote Channel Management [:|
Remaote ShutdowniReboot [:| Remote ShutdowniReboot [:|

Queste autorizzazioni sono completamente modificabili.

Vista dettagliata dei privilegi utente

L'indicazione “Remote” (remoto) specifica che la relativa funzione puo essere
controllata mediante il browser.

Nome privilegio Descrizione
Remote Playback [Riproduzione Autorizzazione a controllare la riproduzione di immagini mediante il
remota] Browser

Remote Preview [Anteprima remota] Autorizzazione a visualizzare immagini live mediante il Browser

Remote Manual Recording Autorizzazione ad avviare manualmente la registrazione sul PC mediante il
[Registrazione manuale remota] Browser

Remote Log Query [Query remota su  Autorizzazione a visualizzare e ispezionare i registri di sistema e degli
registro] eventi dell'unita TVN 20 mediante il Browser

Remote Shutdown/Reboot Autorizzazione ad attivare il comando REBOOT [Riavvio] mediante il
[Arresto/Riavvio remoto] Browser

Remote Configuration [Configurazione Autorizzazione ad apportare modifiche alle impostazioni dei parametri di
remota] configurazione:

*  Device Parameters [Parametri dispositivo]

e Alarm Parameters [Parametri allarme]

«  Exception Parameters [Parametri di eccezione]

¢ Account Management [Gestione account]

«  Network Settings [Impostazioni di rete]

Nella pagina Remote Config [Configurazione remota] € inoltre possibile
controllare l'autorizzazione ad aggiungere, modificare o reimpostare le
telecamere IP.

Remote Advanced Management Autorizzazione a formattare i dischi rigidi e a configurarne i gruppi da
[Gestione avanzata remota] remoto

Remote Channel Management Autorizzazione ad aggiungere, eliminare, cambiare o modificare le
[Gestione canali remota] impostazioni delle telecamere IP dalla pagina Remote Config

[Configurazione remota] principale e dalle pagine dei parametri di
configurazione
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Remote Alarm Control [Controllo Per uso futuro
1 allarme remoto]

puls Remote PTZ Control [Controllo PTZ Autorizzazione a controllare le funzionalita PTZ mediante il Browser

remoto
ant |

e di espansione associato ad alcune voci permette di espandere la
visualizzazione delle opzioni configurabili della telecamera selezionata.

Frivilege | Al

=0 Femote Preview
01
D2
D3
D4
D5
DB
D7
DS

E possibile selezionare le singole telecamere interessate da ciascuna opzione
utente.
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Impostazioni avanzate delle telecamere

Oltre alle comuni funzionalita delle telecamere IP come il motion, in base alla
specifica telecamera sono disponibili funzionalita aggiuntive. Se supportate dalla
specifica telecamera connessa, potrebbero essere disponibili le seguenti
funzionalita aggiuntive:

* Manomissione delle immagini

* Mascheramento delle immagini live e registrate

* Ingresso allarme da attivazione evento telecamera

* Ingresso allarme da telecamera a uscita allarme telecamera
Tali funzionalita aggiuntive sono descritte di seguito.

Manomissione delle immagini

Questa funzione consente di inviare notifiche qualora si verifichino le seguenti
condizioni:

» Tentativi di coprire, bloccare o oscurare le immagini posizionando un oggetto
davanti all'obiettivo della telecamera.

» Tentativi di “accecare” la telecamera esponendo l'obiettivo ad una luce
intensa.

Per abilitare la funzionalita € necessario definire I'area nella quale verranno
rilevati i tentativi di inibire la registrazione delle immagini. E inoltre possibile
pianificare l'attivazione della funzionalita utilizzando una programmazione
settimanale, nonché definire il tipo di risposta di notifica qualora venga rilevato un
incidente. Queste azioni di risposta comprendono l'attivazione di un segnale
acustico locale nell'unita TVN 20 e di uscite allarme locali nell'unita TVN 20,
I'invio di notifiche e-mail e di notifiche al software Interlogix Navigator e, in casi
speciali, I'attivazione di uscite allarme delle telecamere.

Di seguito e descritta la procedura necessaria per utilizzare questa funzionalita:

1. Selezionare l'opzione Video Tamper [Manomissione immagini] dall'area di
navigazione.
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Remote setting

El-E) Device Parameters
----- f# Device Information

..... fF version Information
..... {7 DST Settings

Channel Mo IIP camera 1 vl

E-[E1 Shannel Parameters

—Area settings

W Enahle Videa Tampeting

Setarea, Set sensitivity, Cnly 1 area can
be setup.

..... L¥ Display Settings
..... J# wideo Parameters
..... 47 Schedule Record
..... S Maotion Detection
..... J7 wvideo Lost
..... 47 wideo Tampering
..... J7 video hask

- E7 Metwork Parameters
..... S7 Metwark Settings
..... S PPPOE Settings
..... [ DDNS Settings
..... P NTP Settings
..... S E-mail Settings

—Arm Schedule

Alarm schedule setting, max 8 time
frames per day.

- [E1 Serial Port Settings

B E7 Alarm Parameters
--[E7 Exception Parameters
57 Account Management
- [E7 HDD Settings

~Linkage

Settings of related alarm output.

Settings

-[E7 Update Rermately

| Deraut | | Repoot |

[

Save

| | cancer |

Selezionare dal menu a tendina il Channel No. [N. canale] la telecamera che

si desidera configurare.

Fare clic sulla casella di controllo Enable Video Tampering [Abilita

manomissione immagini].

Selezionare il pulsante Settings [Impostazioni] nel riquadro Area settings

[Impostazioni area].
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Area Settings

02-23-2011 Wed 13:27:58

IPCamera 01

v Start Draw Clear Al
Sensitivity:
I
Loy Medium High
| ok || cancel |

Fare clic sulla casella di controllo Start Draw [Inizio disegno] e, utilizzando il
mouse, selezionare la singola area che si desidera sottoporre al controllo
della manomissione delle immagini. Questa funzionalita consente la
creazione di una singola area di rilevazione.

Se l'area tracciata non e soddisfacente, premere il pulsante Clear All
[Cancella tutto] e ricominciare.

Selezionare il livello di sensibilita desiderato facendo clic con il mouse nel
punto desiderato sulla barra di scorrimento del controllo Sensitivity
[Sensibilita]. L'impostazione predefinita € Medium [Media].

Fare clic su OK per tornare alla pagina di configurazione principale per la
funzionalita Video Tamper [Manomissione immagini].

La programmazione abilitata per impostazione predefinita per la funzionalita
di manomissione delle immagini &€ 7/24. Per abilitare la funzionalita in base ad
una specifica programmazione, premere il pulsante Settings [Impostazioni]
nel riquadro Arm Schedule [Programmazione allarme].
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Arm Schedule

Wieakday:
W Perindl 0= |0 = 245 ¢« o =
I periodz |0 H @ [0 = I
[~ Perind3 = = = N (=
I Periodd |0 = @ |1 = jo o : o o
™ Periods O R = o I
[~ Periods = R = o I =
[~ Petiod? T [ O I =
I perinde |0 4 @ [0 = I =

Copy to; IWhnIeWeek j

[ oK ] [ Cancel l

9. Attenersi alla stessa procedura indicata per I'impostazione delle
programmagzioni per il motion, che prevede i seguenti passaggi:

» Selezione del giorno.

» Definizione di un massimo di 8 fasce orarie al giorno per i giorni in
cui é abilitata la rilevazione.

» Copia della programmazione giornaliera su altri giorni o sull'intera
settimana o nel finesettimana.

* Al termine della definizione del impostazioni, selezione di OK per
tornare alla finestra principale per l'impostazione della funzionalita
per la manomissione delle immagini.

10. Definire i passaggi di notifica che devono essere eseguiti all'attivazione su
motion, selezionando il pulsante Settings [Impostazioni] nel riquadro Linkage
[Collegamento] della pagina Video Tamper [Manomissione immagini]
principale.

76 Manuale utente TruVision TVN 20



W Alarm Trigger Mode |

[ Audio Warning [~ Email Linkage
¥ Upload to Center

[ Trigoer Alarm Output

Analog Alarm Output | IP camera Alarm Qutput

Oa=1
Ox-2
Ox=2
Ox=4

I~ Seleci Al

[ Ok ] [ Cancel ]

11.Nella finestra Linkage [Collegamento] selezionare le azioni che si desidera
vengano eseguite in risposta alla rilevazione (e possibile selezionare piu

azioni):

Audio Warning [Avviso acustico] per attivare un segnale acustico
in caso di evento.

Upload to Center [Carica alla centrale] se si desidera utilizzare le
notifiche di Interlogix TruVision Navigator (deselezionare I'opzione
se non si desidera che I'evento venga segnalato in Navigator).

Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu
uscite allarme dell'unita.

Email Linkage [Collegamento e-mail] se si desidera che al
verificarsi dell'evento venga inviata un'e-mail in base alle
impostazioni di posta elettronica.

Se l'opzione Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] e
abilitata, & possibile selezionare una o piu uscite allarme
preconfigurate visualizzate nella scheda Analog Alarm Output
[Uscita allarme analogica] (da A->1 ad A->4).

12.Per le configurazioni speciali, alcune delle telecamere supportate consentono
I'attivazione di un'uscita allarme integrata nella telecamera al verificarsi di
gualsiasi evento di manomissione immagini su qualsiasi telecamera abilitata.
Se le telecamere in uso supportano questa funzionalita e si desidera
utilizzare le uscite allarme, selezionare la scheda IP camera Alarm Output
[Uscita allarme telecamera IP].
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L

T Alarm Trigger Mode |

[~ Audio Warning I~ Email Linkaoe
v Upload to Center

[~ Trigger Alarm Qutput

Analog Alarm Qutput | 1P camera Alarm Output

Ooi-=1
Ooz-=1
ODa-=1
Ooz-=2
Ooa-=1
Oos-=1

[~ Zelect Al

[ QK ] [ Cancel ]

* Nella scheda sono elencate le uscite allarme disponibili: “D1”
indica il numero di canale della telecamera IP connessa a
guesta unita TVN 20, mentre “->1" indica l'uscita allarme
specifica per tale telecamera IP. E possibile abilitare piti uscite
su telecamere differenti.

Nota: la mappatura di un evento alle uscite allarme telecamere
e disponibile solo per le telecamere IP connesse alla specifica
unita TVN 20.

13.Una volta configurate tutte le azioni evento desiderate, premere OK per
tornare alla pagina di configurazione principale per la funzionalita Video
Tamper [Manomissione immagini].

14.Per salvare le impostazioni premere il pulsante Save [Salva].
15.Ripetere questa procedura per ogni telecamera aggiuntiva da configurare.

Mascheramento delle immagini

Questa funzionalita crea un'area di esclusione all'interno del campo visivo della
telecamera per mascherare le relative immagini durante la visualizzazione delle
immagini live o registrate. Questa funzionalita viene utilizzata quando e
necessario garantire la privacy, soprattutto nel caso di telecamere posizionate in
luoghi pubblici. E possibile mascherare fino a quattro aree per telecamera.
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Per utilizzare questa funzionalita:

1. Selezionare l'opzione Video Mask [Mascheramento immagini] dall'area di
navigazione.

Remote setting
----- [¥ Device Infarmation

..... [P wersian Informatian
..... [7 DST Settings Channel Ma: IIF' camera 1 j
- Channel Parameters
----- [7 Display Settings

..... JF video Parameters ¥ Enahle Video Mask
..... J# Schedule Record
..... JF Wotion Detection Area settings
..... J7 wideo Lost

..... JF video Tampeting
..... [7 wideo Mask
El-[E9 Metwaork Parameters
P Network Settings
% PPENE Satinee

2. Selezionare dal menu a tendina Channel No. [N. canale] la telecamera che si
desidera configurare.

Setarea, Up to 4 areas can be set up.

3. Se l'opzione Enable Video Mask [Abilita mascheramento immagini] e
accessibile, la telecamera supporta funzionalita all'interno dell'unita TVN 20.
Fare clic sulla casella di controllo Enable Video Mask [Abilita
mascheramento immagini].

4. Selezionare il pulsante Settings [Impostazioni] nel riquadro Area settings
[Impostazioni area].

Area Settings

02-23-2011 Wed 13:31:Z3

mamera 01

[V Start Draw Clear All

5. Fare clic sulla casella di controllo Start Draw [Inizio disegno] per abilitare la
definizione dell'area di mascheramento delle immagini.
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6. Utilizzando il mouse, fare clic e trascinare il puntatore per definire I'area da
mascherare. Rilasciare il mouse una volta completata la definizione della
regione di mascheramento. Ripetere questa procedura per ogni area
aggiuntiva nel campo visivo della telecamera.

7. Al termine della definizione delle aree di mascheramento, scegliere OK per
tornare alla pagina di configurazione principale per la funzionalita Video Mask
[Mascheramento immagini].

8. Dal riquadro principale per la funzionalita Video Mask [Mascheramento
immagini], fare clic su Save [Salva] nella parte inferiore della pagina per
salvare le impostazioni.

9. Ripetere gquesta procedura per ogni telecamera aggiuntiva per la quale si
desidera configurare il mascheramento delle immagini.

Azioni relative a ingressi e uscite allarme digitali delle
telecamere IP

Molte telecamere IP sono dotate di ingressi e uscite allarme integrati. L'unita
TVN 20, in base a marca e modello delle telecamere IP, supporta le seguenti
funzionalita:

» L'attivazione su evento di movimento o I'attivazione di un ingresso allarme
digitale su una telecamera puo attivare l'uscita allarme su una telecamera IP
differente

* Gliingressi allarme dell'unita TVN 20 sull'unita stessa possono attivare le
uscite su una telecamera IP

» L'attivazione di un ingresso allarme di una telecamera IP digitale puo attivare
le funzionalita ronda, sequenza o preset delle telecamere PTZ

Nell'’Appendice € disponibile I'elenco delle telecamere IP che supportano questa
funzionalita aggiornato al momento della stampa del manuale. L'elenco piu
aggiornato in base al firmware piu recente per I'unita e disponibile alla pagina
http://gesecurity.com/videoupgrades.

Configurazione degli ingressi allarme digitali (sulla
telecamera IP)

Per configurare mediante il Browser TVN 20 gli ingressi allarme digitali dalle
telecamere IP supportate, accedere a Config [Configurazione] > Configuration
parameters [Parametri di configurazione] > Alarm Input Settings [Impostazioni
ingresso allarme] (nella cartella Alarm Parameters [Parametri allarme]). Nella
vista predefinita sono visualizzati gli ingressi allarme analogici.
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Remote setting

-I-E3 Device Parameters
JF Device Information
JF version Infarmation
J# DST Settings
-I-[E31 Channel Parameters
J# Display Settings
W7 video Parameters
J# Schedule Record
J# Motion Detection
JF video Lost
JF video Tampering
JF video Mask
- [E3 Metwork Parameters
JF Metwork Settings
JF PPPOE Settings
JF DDMS Settings
P NTP Settings
JF E-mail Settings
+-[E7 Serial Port Settings
- [E3 Alarm Parameters
g}J Alarm Input Settings
W7 AMarm Qutput Settings
[E2 Exception Parameters
[E2 Account Management
[E3 HDD Settings
E1 Update Remotely

| Defaut | | Reboot |

Alarm Input: |ﬁ-> 1 j
IP address: | Local
Alarm Marme: | (Cannot Comy)

Alarm Status: |N0 j

Flease switch to digital alarm
lv Alarm Handle

Arm Schedule

Alarm schedule setting, maximum &
time frames per day.

Linkage Method

Alarm Trigoger Mode, Trigger Recarding,
FTZ Linkage.

Copyto ...

I Save l [ Cancel ]

1. Fare clic sul testo “Please switch to digital alarm” [Passa ad allarme
digitale] per passare alla visualizzazione degli ingressi digitali delle
telecamere IP.

Remote setting

-1 &3 Device Parameters
)/ Device Information
L/ Version Information
)/ DST Settings
Channel Parameters
)/ Display Settings
)/ Video Parameters
Y/ Schedule Record
J/ Motion Detection
)/ Video Lost

Y/ Video Tampering
Y/ Video Mask

- [£3 Network Parameters

[—=

=
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PN 2 - A-> 1 -l

IP address; | 173.196.197.191
Alarm Name: (Cannot Copy)
Please switch to analog alarm
' Alarm Handle
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Il testo ora e diventato “Please switch to analog alarm” [Passa ad allarme
analogico] e nel campo Alarm Input [Ingresso allarme] viene visualizzata una
voce simile a “D2 — A->1", che indica che si tratta di un ingresso digitale (D)
sul canale IP (2) e che l'elemento € un ingresso allarme (A) ed € un ingresso
telecamera IP (1).

Dal menu a tendina del campo Alarm Input [Ingresso allarme], selezionare
l'ingresso telecamera IP da configurare.

Remote setting

S# Device Information

J¥ wersion Information

J¥ D3T Settings Alarm Input |D2-A—>1 j
--E3 Channel Parameters 7 - A

¥ Display Settings IFaddress:  fh

& Video Parameters Alarm Narne: g;:: 1 (Cannat Copy)

J# Schedule Record

gf Motion Detection g?ﬂ A;L

47 video Lost 011 - A= 1

g 3:322 Lzrgierlng 31 g i: 1 itch to analog alarm
- [E3 Metwaork Parameters . Alarm Handle |p14 - - 1

Facoltativamente, é possibile assegnare un nome all'ingresso allarme nel
campo Alarm Name [Nome allarme]. Questo nome viene utilizzato nei registri
e viene acquisito dal software Interlogix TruVision Navigator.

Selezionare la casella di controllo Alarm Handle [Gestione allarme] per
abilitare l'ingresso selezionato per la configurazione dei comportamenti di
risposta agli eventi.

Nel riguadro Arm Schedule [Programmazione allarme] selezionare Settings
[Impostazioni] per configurare la programmazione giornaliera settimanale per
I'abilitazione dell'ingresso allarme digitale. Per impostazione predefinita
guando l'ingresso digitale e abilitato (casella di controllo Alarm Handle
[Gestione allarme] selezionata), l'ingresso digitale &€ automaticamente abilitato
24x7 (24 ore al giorno, ogni giorno).
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Arm Schedule {

Wieekday:

<

Periodi = i

1

1
[y
)
v
=

Perind2 |

Perind3 |

Perind4 |

Periods |

Periodf |

Period? |

R R ER
LWL WS IS L RS L RS
L RSB RSB RS RS e
(LWL WS IS L B I B
LWL RS B RS L RS S e

Periods |

Copy to; |Wh|:lle YWeek j

[ Ok ] [ Cancel l

6. Con una procedura simile all'impostazione delle programmazioni di
registrazione, la pagina Arm Schedule [Programmazione allarme] consente
di definire una specifica programmazione per un giorno della settimana e
copiarla utilizzando il pulsante Copy [Copia] sull'intera settimana (Whole
Week [Intera settimana]) o su altri giorni. La procedura € la seguente:
a. Definire una o piu fasce orarie di abilitazione utilizzando le righe

Period [Fascia oraria]. E possibile definire un massimo di 8 fasce
orarie di abilitazione per un singolo giorno.

b. Utilizzare il menu a tendina Copy to [Copia per] per selezionare
Whole Week [Intera settimana] o un altro giorno della settimana.

c. Premere il pulsante Copy [Copia] per completare I'operazione di
copia per le fasce orarie di abilitazione precedentemente definite.

d. Ripetere i passaggi 6a-6¢ per ogni giorno per il quale si desidera
copiare la programmazione. In alternativa, e possibile utilizzare
l'opzione di copia Whole Week [Intera settimana].

7. Al termine della definizione della programmazione, selezionare OK per
tornare alla pagina principale degli ingressi allarme.
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8. Se si desidera che l'unitd TVN 20 esegua determinate azioni in risposta ad un
ingresso digitale di telecamera IP, selezionare il pulsante Settings
[Impostazioni] nel riquadro Linkage [Collegamento] per personalizzare la
notifica dell'evento.

L

v Alarm Trigger Mode  B®&  Trigoer Recording e PTZ Linkade

[ Audio Warning | Ermnail Linkage

v Upload to Center

Iv Tricgger Alarm Cutput

Analog Alarm Qutput  |P camera Alarm Qutput

M= 1
Os-=2
Os= 3
Os-= 4

[ Select Al

[ 0] ] [ Cancel ]

9. Le opzioni disponibili in risposta all'evento sono le seguenti:
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Audio Warning [Avviso acustico] per attivare un segnale acustico sul
dispositivo locale nell'unita TVN 20 in caso di evento (opzione
deselezionata per impostazione predefinita).

Upload to Center [Carica alla centrale] se si desidera utilizzare le
notifiche di Interlogix TruVision Navigator (opzione selezionata per
impostazione predefinita).

Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu
uscite allarme dell'unita (opzione deselezionata per impostazione
predefinita) o una o piu uscite allarme digitali disponibili su specifici
modelli di telecamere IP.

Email Linkage [Collegamento e-mail] se si desidera che al verificarsi
dell'evento venga inviata un'e-mail.
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Selezionando la pagina PTZ linkage [Collegamento PTZ], & possibile definire
per ciascuna specifica telecamera PTZ un valore Preset, Patrol [Ronda] o
Pattern [Sequenza] preprogrammato della telecamera PTZ.

Nota: le impostazioni relative a preset, ronde e sequenze sono una funzione
della pagina Web del produttore della specifica telecamera IP.

10. Per attivare un'uscita allarme analogica (sull'unita TVN 20), selezionarla nella
scheda Analog Alarm Output [Uscita allarme analogica].

11.Una volta configurate le impostazioni desiderate, fare clic su OK per tornare
alla pagina Alarm Input Settings [Impostazioni ingresso allarme] principale.

12.Per attivare un'uscita allarme digitale di telecamera IP disponibile, selezionare
la scheda IP camera Alarm Output [Uscita allarme telecamera IP].

L

1 Alarm Trigger Mode B® Trigger Recording  PTZ Linkage

[ Audio Warning | Ermail Linkage
v Upload to Center

v Tricger Alarm Cutput

Analog Alarm Qutput | [P camera Alarm Quotgput

M Ds5-=1 Oo14-=1
O o6-=1

Oo1o-=1

Oo11-=1

Oo12-=1

Oo13-=1

[ Selectall

[ Ok l [ Cancel l

13.Nel riquadro saranno visualizzate tutte le uscite telecamera IP disponibili dalle
telecamere IP supportate; selezionare una o piu uscite in base agli specifici
requisiti.

14.Per attivare la registrazione a seguito dell'attivazione dell'ingresso digitale
della telecamera IP, selezionare la scheda Trigger Recording [Attivazione
registrazione] nella parte superiore della finestra.
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15.Nel riquadro saranno visualizzate tutte le telecamere IP disponibili per la
registrazione; selezionare una o piu telecamere sulle quali avviare la
registrazione al verificarsi dell'evento di attivazione.

™ Alarm Trigger Mode B Trigger Recording

FTZ Linkage

7 [uj Oo13
Oo:z Oo14
Oos
Oo4
Oos
Ooe
Oor
Oos
Ooa
Ooio
o1
Ooiz

[ Select All

014

l [ Cancel l

16.Se sono incluse telecamere PTZ supportate, l'ingresso allarme digitale puo

attivare anche un preset telecamera.

17.Fare clic su OK per tornare alla pagina Linkage [Collegamento] principale.

18.Per configurare la risposta di una telecamera PTZ, fare clic sulla pagina
PTZ Linkage [Collegamento PTZ] nella parte superiore della pagina.
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i Alarm Trigger Mode B8 Trigger Recording | = PTZ Linkage

Channel Mo ||F' carnera 1 j
PresetMo: 1 -:| ¥ Enable Preset
Patrol Mo, | — | Enable Patral
Pattern Mo — | Enable Pattern

[ Ok l [ Cancel ]

19.Dal menu a tendina selezionare la telecamera IP PTZ e selezionare le caselle
di controllo Enable Preset [Abilita preset], Enable Patrol [Abilita ronda] o
Enable Pattern [Abilita sequenza] per abilitare le relative funzionalita definite
mediante la pagina Web del produttore della telecamera IP PTZ.

20.Fare clic su OK per tornare alla pagina Alarm Input Settings [Impostazioni
ingresso allarme] principale.

21.Ripetere i passaggi 1-20 per ciascun ingresso allarme digitale della
telecamera IP da configurare.

22.Una volta completata la programmazione di tutti gli ingressi digitali, fare clic
su Save [Salva] nella parte inferiore della pagina principale degli ingressi
allarme per aggiornare l'unita TVN 20.

Gestione delle uscite allarme (su TVN 20 e telecamera IP)

L'unita TVN 20 offre diverse utili opzioni di configurazione che garantiscono
flessibilita di gestione sui tempi e le modalita di attivazione delle uscite allarme.
Le uscite configurabili all'interno dell'unita TVN 20 sono di due tipi:

e Quattro (4) uscite allarme integrate nell'unita TVN 20

* Qualsiasi uscita allarme sulla telecamera IP che sia compatibile con
TVN 2Questa sezione dell'unita TVN 20 gestisce esclusivamente 0
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Per I'elenco delle telecamere IP compatibili, consultare la relativa sezione
nell'’Appendice oppure la pagina http://gesecurity.com/videoupgrades per gli
ultimi aggiornamenti.

Le opzioni di configurazione consentono di:

1. Pianificare l'attivazione di un'uscita allarme sulla base di una
programmazione giornaliera o settimanale.

2. Definire la durata di attivazione dell'uscita allarme durante un evento valido.

Questa funzionalita si applica alle quattro uscite allarme analogiche disponibili
sull'unita TVN 20 e alle uscite allarme integrate su qualsiasi telecamera IP
compatibile.

L'impostazione predefinita per qualsiasi uscita allarme abilitata e:
1. Tempo di attivazione di 5 secondi.
2. Tutte le uscite allarme sono abilitate 24x7.

Nota importante: un'uscita allarme viene abilitata ogniqualvolta viene richiesta
un'azione uscita per un ingresso allarme o un evento di sistema. Questa sezione
dell'unita TVN 20 gestisce esclusivamente il comportamento dell'uscita allarme al
momento dell'attivazione.

Per cambiare o modificare il comportamento di un'uscita allarme, accedere alla
finestra Alarm Output Settings [Impostazioni uscita allarme]: dalla pagina
principale dell'unita TVN 20, scegliere Config [Configurazione] > Configuration
parameters [Parametri di configurazione] > Alarm Output Settings
[Impostazioni uscita allarme] (nella cartella Alarm Parameters [Parametri
allarme]).

Analogamente a quanto avviene per gli ingressi allarme, per impostazione
predefinita sono visualizzate le quattro (4) uscite analogiche sull'unita TVN 20.
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Remote setting

=& Device Parameters
- ¢ Device Information
- ¢ Version Information
- ¢ DST Settings
[=-[E Channel Parameters
- ¢ Display Settings
- Video Parameters
- ¢ Schedule Record
- ¥ Motion Detection
¢ Video Lost
- ¥ Video Tampering
. W video Mask
= [E3 Network Parameters
- } MNetwork Setftings
- PPPOE Settings
-}/ DDNS Settings ’-
- NTP Settings : :
W E-mail Settings
- [E9 Serial Port Settings
--f&3 Alarm Parameters
. Marm Input Settings
’9 Alarm Output Settings
-[£9 Exception Parameters
- [£3 Account Management
- [E9 HDD Settings
" [E3 Update Remotely

(Costeur ] (retout | [sae J [Coame ]

Per accedere alle impostazioni relative alle uscite allarme digitali sulla
telecamera IP, fare clic sul testo “Please switch to digital alarm” [Passa ad
allarme digitale].
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Opzioni delle uscite allarme analogiche

Alarm Output | A= 1 -
IF addregs: [oaa
Delay:

Please switch to digital alamm

Le uscite analogiche vengono
visualizzate nel modo seguente:

A = Analogica

-> 1 = Ingresso allarme n.1 dell'unita
TVN 20

Il campo IP address [Indirizzo IP]
conterra Local [Locale] per tutte le uscite
dell'unita.

Opzioni delle uscite allarme digitali

Alarm Qutput. (D5 - A= 1 hd
IP address: 2

Delay:

Flease switch to analog alarm

Le uscite allarme digitali (telecamera IP)
vengono visualizzate nel modo seguente:

D = Digitale

(n.) = Numero di canale della telecamera IP
sull'unitd TVN 20

- A-> 1 = Uscita allarme n.1 della
telecamera

Il campo IP address [Indirizzo IP] conterra
I'indirizzo IP dell'uscita allarme digitale
selezionata.

Il campo Delay [Ritardo] indica il tempo per il quale I'uscita rimarra attivata a seguito di
un evento di attivazione. | valori disponibili, a prescindere dalla tipologia dell'uscita
allarme (analogica o digitale), sono i seguenti:

Alarm Output: |D5 -AE j

IP address: | 173196197167

Delay: |55 j

10s
I0s

2m
am
Arm Schedula 10m

Manual
Therae ara B time frarmmesrsarrr e

Tm itch to analog alarm

Se l'uscita allarme deve seguire una specifica programmazione di
abilitazione/disabilitazione, fare clic sul pulsante Settings [Impostazioni] nel
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riquadro Arm Schedule [Programmazione allarme] per configurare una
programmazione specifica che includa un massimo di otto (8) fasce orarie di
abilitazione nell'arco della giornata.

Arm Schedule 3

Wieekday:

£

Period1 0 =00

1

1
P2
=y
|1|,
=

Periodz |

Period3 |

Period4 |

Periods |

Feriodf |

Period? |

B R EE R
L AL RS L L B L S
01 A A A A A
LB LL RS EE L B L S
01 R A A A

Periods |

Copy ta: |Wh|:ule Week j

[ Ok ] [ Cancel ]

Questa programmazione € analoga a quella descritta per la registrazione
programmata. E possibile definire una programmazione specifica per ogni giorno
della settimana, oppure utilizzare la funzione Copy to [Copia per] per
selezionare un giorno specifico o I'opzione Whole Week [Intera settimana],
quindi premere Copy [Copia] per duplicare le impostazioni della fascia oraria.
Fare clic su OK per tornare alla finestra Alarm Output Settings [Impostazioni
uscita allarme] principale.

L'unita TVN 20 consente di risparmiare tempo permettendo di copiare le
impostazioni dell'uscita allarme su piu di un‘uscita mediante la funzione Copy to
[Copia per].

Nella pagina Alarm Output Settings [Impostazioni uscita allarme] principale,
dopo aver configurato una impostazione relativa a una telecamera o uscita
premere Copy to [Copia per].
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Remote setting

S Dewice Information

S# version Information

S DEST Settings
[E2 Channel Paramete

J# Display Settings
& video Parameters Delay: |55 j

S Schedule Reco
S# Wotion Detectio
S video Lost

g,if Video Tampetring Flease switch to digital alarm

J# video Mask

[E2 Metwark Parameters

S Metwork Setting

5) PPPOE Settings There are 8 time frames each day for

S DDMNS Settings

S MNTP Settings

J# E-mail Settings
[E2 Serial Port Settings
[E3 Alarm Parameters

S Blarm Input Settings

gjf Alarm Cutput Settings
[E3 Exception Parameters
[E3 Account Management

[E31 HDD Settings
E1 Update Remaotely

Alarm Output: |A—>1 j
rs

IP address:  Local

rd
f

Arm Schedule
5

arming, the alarm onlyvalid duting the

Copyto ..

[ Default ] [ Reboot ] [ Save ] [ Cancel l

Verra visualizzata una finestra che consente di selezionare una o piu delle uscite
allarme analogiche o digitali disponibili con le quali condividere le impostazioni.

Copy to ...
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Flease select channel copied to:

Os-=1 Ooiz-a-=1
R Oo1z- a1
Ox- 3 Oo14-a-=1
Ox- 4

Oos- a1

Oo6- 4= 1

Oo10- A= 1

Oo11- A= 1

"~ Select Al ok ]| cancel
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Una volta completate le selezioni, scegliere OK per tornare alla finestra Alarm
Output Settings [Impostazioni uscita allarme] principale.

Per applicare le modifiche all'unitd TVN 20, premere il pulsante Save [Salva].
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E-mail

E possibile configurare I'unita TVN 20 per l'invio di e-mail in risposta agli eventi di
movimento, di ingresso allarme, nonché di monitoraggio dello stato del sistema.
Il sistema consente di inviare messaggi a un massimo di tre indirizzi. L'indirizzo
puo essere anche una lista di distribuzione, se il server di posta elettronica
utilizzato supporta tale funzionalita.

La procedura di configurazione varia a seconda che il server di posta elettronica
richieda l'autenticazione dell'utente (Server Authentication [Autenticazione server)).

Remote setting

El-E3 Device Parameters

- J¢ Device Information
- J¢ Wersion Information
. J¢ DST Settings
E-[E Channel Parametars
- J¢ Display Settings
- J¢ Wideo Parameters
. J¢ Schedule Record
- J# Motion Detection
- J¢ Video Lost

. J¢ VWideo Tampeting
- ¢ video Mask

-2 Metwork Parameters
. J¢ Metwork Settings
. J¢ PPPOE Settings
. J¢ DDMNS Settings

. J¢ NTP Settings

. J¢ E-mail Settings
#-[E2 Serial Port Settings
-2 Alarm Pararmeters

..... [0 Exception Parameters
..... E2 Account Management
..... 1 HOD Settings

..... E3 Update Remately

Lser Mame: |

Password: |

Confirm Fasgword: |

v Server Authentication

SenderReceiver Details:

| User Mame Email Address
Sender
Receivert
Receivarl?
Receiverd
sMTP: |

SMTP Port. |25

[~ Enahble 35L

Default | | Reboot

Save ] I Cancel

Se il server di posta elettronica richiede l'autenticazione server:

1. Selezionare la casella di controllo Server Authentication [Autenticazione
server] (opzione deselezionata per impostazione predefinita).

2. Nei campi User Name [Nome utente] e Password immettere rispettivamente
il nome utente e la password richiesti dal server di posta elettronica.
Convalidare la password immettendola nuovamente nel campo Confirm
Password [Conferma password].
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3. Sotto la riga Sender [Mittente], fare clic sulle celle User Name [Nome utente]
e Email Address [Indirizzo e-mail] e immettere rispettivamente il nome
utente e l'indirizzo e-mail valido del destinatario della notifica. Puo trattarsi
degli stessi dati utilizzati per I'accesso al server di posta elettronica.

4. E possibile inviare i messaggi di notifica a un massimo di tre destinatari. Fare
clic sulle celle User Name [Nome utente] e Email Address [Indirizzo e-mail]
per ciascun destinatario delle notifiche.

5. Nel campo SMTP specificare il server di posta SMTP e nel campo SMTP
Port [Porta SMTP] immettere la porta utilizzata per tale server di posta. Per la
maggior parte dei server di posta elettronica I'impostazione predefinita & 25.

6. Se il server di posta elettronica utilizza funzionalita di protezione SSL, fare
clic sulla casella di controllo Enable SSL [Abilita SSL].

Fare clic su Save [Salva].

Per inviare un messaggio di test, scegliere il pulsante Test Message
[Messaggio di test].

9. Infine, per eliminare un destinatario, fare clic sulla riga del destinatario da
rimuovere dalle notifiche e scegliere Delete [Elimina].

Di seguito e riportato un messaggio di esempio. |l messaggio conterra il nome
del mittente, insieme al numero di serie dell'unita TVN 20 che invia il messaggio
e allo specifico evento notificato (allarme di movimento, ingresso allarme, evento
eccezione, e cosi via).

From: tvn20 <user.utcfs@gmail.com>

Date: 2011/3/22

Subject: TVN 20: Motion Detected On Channel D5
To: user <user.utcfs@gmail.com>

This is an automatically generated e-mail from your TVN 20.

EVENT TYPE: Motion Detected

EVENT TIME: 2011-03-22,18:16:24

TVN 20 NAME: TVN 20

TVN 20 S/N: 1620110120BBRR000522806WCVU
CAMERA NAME(NUM): IPCamera 05(D5)
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Parametri di eccezione - Monitoraggio dello
stato del sistema

Le funzionalita del sistema comprendono la rilevazione e la notifica di vari
elementi dello stato del sistema con I'obiettivo di proteggere il funzionamento
corretto dell'unita. Questi eventi consentono di attivare un segnale acustico
locale sull'unita TVN 20, nonché di attivare uscite allarme locali sull'unita;
possono inoltre essere inviate notifiche a software di gestione video come
Interlogix TruVision Navigator.

Gli eventi possono essere dei seguenti tipi:

Opzione di stato del Descrizione
sistema
HDD Full [Hard disk pieno] Segnala che il disco € pieno, se NON ¢ selezionata la modalita

sovrascrittura per la registrazione. In questo caso i dischi sono
configurati per interrompere la registrazione nel momento in cui lo
spazio di archiviazione si esaurisce.

HDD Fault [Errore hard disk] Segnala un problema relativo uno specifico hard disk, comprese le
notifiche HDD S.M.A.R.T. Puo trattarsi anche di un guasto del disco
stesso.

Network Broken [Guasto di Si € verificata un'interruzione della connettivita di rete.
rete]

IP Address Conflict [Conflitto Segnala un errore nel caso, durante I'aggiunta di questa unita

di indirizzo IP] TVN 20 al sistema, venga rilevato un altro dispositivo che utilizza lo
stesso indirizzo IP. (Nota: questa opzione identifica un indirizzo 1P
dell'unitd TVN 20, non eventuali conflitti di indirizzi delle
telecamere IP).

Illegal Access [Accesso non Questo evento viene attivato se vengono specificate credenziali di

autorizzato] accesso non corrette nelle impostazioni Account Management
[Gestione account] o se viene violata una convalida di accesso IP
Address Combine [Convalida indirizzo IP] o MAC Address Combine
[Convalida indirizzo MAC].

Record Exception [Eccezione  Segnala quando un hard disk che dovrebbe essere disponibile nel

di registrazione] sistema non lo & oppure non ¢ piu possibile scrivere sul disco. Cio
puod accadere, ad esempio, quando un disco & stato rimosso oppure
e stato reinstallato ma non correttamente riconosciuto dal sistema.

Quando questi eventi sono configurati, le risposte del sistema comprendono le
seguenti opzioni:

e Audio Warning [Awviso acustico] per attivare un segnale acustico sul
dispositivo locale nell'unita TVN 20 in caso di evento (opzione
deselezionata per impostazione predefinita).

e Upload to Center [Carica alla centrale] se si desidera utilizzare le
notifiche di Interlogix TruVision Navigator (opzione selezionata per
impostazione predefinita).

e Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu uscite
allarme dell'unita (opzione deselezionata per impostazione predefinita).

e Email Linkage [Collegamento e-mail] se si desidera che al verificarsi
dell'evento venga inviata un'e-mail.
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Remote setting

i Devise Parametars _
J¥ Device Infarmation

J¥ Wersion Information

 DET Seftings Exception Type: |Record Exception j
=.[Ea Channel Pararneters

{7 Display Settings Alarm Handle Meth HDD Fault

[ wideo Parameters . i MEtwark Broken

¥ Schedule Record v Audio WamIng e, 4qrecs Confict

;,-f Wotion Detection v Uploadto Ce leal Access

Recard Exception
[ Trigger Alarm Qutput

S video Lost
S video Tampering
S video Magk

Analog Alarm Output
-1 B3 Metwork Parameters q (4} IP camera Alarm Output

;.f Metwark Settings Oas 1
;.r‘ PPPOE Settings Oz
g,r‘ DDME Settings O4> 3
L NTP Settings Oa-= 4

S E-mail Settings
+-[E7 Serial Port Settings
+-[E7 Alarm Parameters
[E2 Exception Parameters
[E3 Account Management I
[E9 HDD Settings
[E1 Update Remotely

[ Default l I Rehoot ] [ Save l I Cancel

Per configurare le risposte del sistema a questi eventi:

1.

Accedere alla pagina Exception Parameters [Parametri di eccezione] dalla
pagina principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi scegliere la cartella
Exceptions Parameters [Parametri di eccezione] nella finestra di
navigazione.

Dal menu a tendina Exception Type [Tipo eccezione], selezionare I'evento di
sistema da configurare.

Nel riquadro Alarm Handling Method [Metodo di gestione allarme],
selezionare le opzioni di notifica desiderate (es. Audio Warning [Avviso
acustico]).

Se l'opzione Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] € selezionata,
selezionare dalla scheda Analog Alarm Output [Uscita allarme analogica] una
0 piu uscite preconfigurate da attivare (da A->1 ad A->4).

Ripetere i passaggi 2-4 sopra riportati per ciascun elemento di Exception
Type [Tipo eccezione] cui si desidera che il sistema risponda.
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Perdita del segnale video

Per impostazione predefinita, tutte le telecamere IP connesse sono impostate
per il monitoraggio continuo della perdita del segnale video. L'espressione
"perdita del segnale video" identifica la condizione in cui l'unita TVN 20 non
riceve gli aggiornamenti dei dati dalla telecamera IP. Inoltre, per impostazione
predefinita gli eventi di rilevazione della perdita del segnale video sono
configurati per l'invio delle notifiche al software di gestione video Interlogix
TruVision Navigator (opzione Upload to Center [Carica alla centrale] abilitata).

Per la perdita del segnale video, come per molti altri eventi dell'unita TVN 20,
possibile definire una programmazione del monitoraggio. Inoltre & possibile
definire varie notifiche da inviare automaticamente in risposta ad un evento di
perdita del segnale video. Gli eventi di notifica comprendono:

e Audio Warning [Awviso acustico] per attivare un segnale acustico sul
dispositivo locale nell'unita TVN 20 in caso di evento (opzione
deselezionata per impostazione predefinita).

e Upload to Center [Carica alla centrale] se si desidera utilizzare le
notifiche di Interlogix TruVision Navigator (opzione selezionata per
impostazione predefinita).

e Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu uscite
allarme dell'unita (opzione deselezionata per impostazione predefinita).

e Email Linkage [Collegamento e-mail] se si desidera che al verificarsi
dell’evento venga inviata un'e-mail.

e Trigger Alarm Output [Attiva uscita allarme] per attivare una o piu uscite
allarme direttamente su specifici modelli di telecamere IP supportate.

Per configurare le risposte del sistema a questi eventi, attenersi alla procedura di
seguito indicata:

1. Accedere alla pagina Video Lost [Perdita del segnale video] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi nella cartella Channel
Parameters [Parametri di canale] scegliere I'opzione Video Lost [Perdita del
segnale video] nella finestra di navigazione.

2. Selezionare il canale della telecamera IP di cui si desidera configurare le
impostazioni relative alla perdita del segnale video.

3. Per abilitare la rilevazione della perdita del segnale video, fare clic sulla
casella di controllo Enable Video Lost [Abilita perdita segnale video] (la
casella di controllo e abilitata per impostazione predefinita su tutte le
telecamere IP aggiunte).
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Remote setting
- J¢ Device Infarmation

- JF Wersion Infarmation
.. J¢ DT Settings Channel Mo, ||F' camera 1 j
E-E7 Channel Farameters
- J¢ Display Settings

- J¢ video Parameters v Enable Yideo Lost
- §# Sthedule Record
- J¢ Motion Detection —Arm Schedule

.
a’«f v?deo Lost _ Alarm schedule setting, max 8 time
- 4 Wideo Tampering frames per day.

-~ Video ask

- E3 Metwork Parameters
- JF Metwork Settings
- J# PPPOE Settings
.. [y DDNS Settings Settings of related alarm output.
- P NTP Settings

- J¢ E-mail Settings
- E7 Serial Port Settings
- E7 Alarm Parameters

----- =1 Exception Parameters
..... E3 Account Management
..... E7 HDD Settings

..... E1 Update Remotely

—Linkane

e

[ Default ] [ Rehoot l I Save ] [ Cancel ]

4. Per impostazione predefinita, quando e abilitata la rilevazione della perdita
del segnale video questo evento viene monitorato 24 ore al giorno, 7 giorni
alla settimana. Questa € l'impostazione consigliata.

5. Se si desidera limitare I'invio delle notifiche a fasce orarie specifiche nella
giornata, fare clic sul pulsante Settings [Impostazioni] nel riquadro Arm
Schedule [Programmazione allarme]. E possibile impostare un massimo di
otto fasce orarie di abilitazione nell'arco di una giornata.
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Arm Schedule

Wieekday:
¥ Periodi |D 3: : |u 5: |243: : |n 3:
™ Period2 |D 3: : |u 5: |D E: : |n 3:
[~ Period |D 32 : |EI 3: |EI 3: ; |D 32
[~ Period4 |D 3: : |D 3: |IZI 3: ; |D 3:
[~ Petiods |D 3: : |D 3: IIZI 3: : ID 32
[~ Periodé& |D 3: : |D 3: IIZI 3: : ID 32
[~ Period? |D 3: : |D 3: IIZI 3: : ID 32
™ Periodg |D 3: : |u E: |D 3: : |n 3:

Copyto. [Whale'week  +|

[ (0134 l [ Cancel ]

6. Con una procedura simile all'impostazione delle programmazioni di
registrazione, la pagina Arm Schedule [Programmazione allarme] consente
di definire una specifica programmazione per un giorno della settimana e
copiarla utilizzando il pulsante Copy [Copia] sull'intera settimana (Whole
Week [Intera settimana]) o su altri giorni. La procedura € la seguente:
a. Definire una o piu fasce orarie di abilitazione utilizzando le righe

Period [Fascia oraria]. E possibile definire un massimo di 8 fasce
orarie di abilitazione per un singolo giorno.

b. Utilizzare il menu a tendina Copy to [Copia per] per selezionare
Whole Week [Intera settimana] o un altro giorno della settimana.

c. Premere il pulsante Copy [Copia] per completare I'operazione di
copia per le fasce orarie di abilitazione precedentemente definite.

d. Ripetere i passaggi 6a-6¢ per ogni giorno per il quale si desidera
copiare la programmazione. In alternativa, e possibile utilizzare
l'opzione di copia Whole Week [Intera settimana].

7. Al termine della definizione della programmazione, selezionare OK per
tornare alla pagina Video Lost [Perdita del segnale video] principale.

8. Se sidesidera che l'unita TVN 20 esegua determinate azioni in risposta ad un
evento di perdita del segnale video, selezionare il pulsante Settings
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[Impostazioni] nel riquadro Linkage [Collegamento] per personalizzare la
notifica dell'evento.

T Alarm Trigger hode |

™ rudio Warning [ Email Linkage
¥ Upload to Center

[ Trigger Alarm Output

Analog Alarm Output | 1P camera Alarm Output

Oa=1
Ox>-z
Ox=z
Oa-=-4

[~ Select Al

[ Ok l [ Cancel l

9. Ripetere i passaggi 2-7 per ciascuna telecamera aggiuntiva per la quale si
desidera definire una programmazione personalizzata.

s

w2 Alarm Trigger Mode |

[~ Audio Warning [~ Email Linkage
[+ Upload to Genter

™ Trigger Alarm Output

Analog Alarm Qutput | 1P camera Alarm Output

Oo1-=1
O Dz-=1
O Do3-=1
Oo3-=2
O oa-=1
O os-=1

[=| Eelent Al

Ok ] [ Cancel
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Registrazione e download di immagini da
remoto

Utilizzando il Browser TVN 20, un utente in possesso delle necessarie
autorizzazioni puo utilizzare le seguenti funzioni:
e LIVE (Anteprima)

0 Registrare le immagini correntemente visualizzate dalle telecamere
(live) sul computer del Browser connesso.

0 Acquisire istantanee di una telecamera correntemente visualizzata
sul computer del Browser connesso.

e PLAYBACK (Riproduzione)

o Salvare le immagini della telecamera correntemente riprodotte sul
computer del Browser connesso.

0 Acquisire istantanee di una telecamera correntemente visualizzata
sul computer del Browser connesso.

o0 Eseguire il download di un intervallo di immagini selezionato sul
computer del Browser.

Impostazioni della pagina Local Config [Configurazione
locale]

Per poter ottenere i risultati desiderati, € necessario definire alcune impostazioni
per queste funzionalita. Mediante il Browser, accedere alla scheda Config
[Configurazione] sulla barra dei menu e selezionare Local Config [Configurazione
locale]. La possibilita di accedere a queste funzionalita &€ controllata nell'area
Account Management [Gestione account] del Browser TVN 20.
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Figura 34: Scheda Config [Configurazione]

gl‘I:r'uVi..'?.it::ln NVR 20

Playback i 2011-03-22 06:58:13 Current User : admin

Remote Config
TE—
Local Config Protocol Type - TCP -

The Size of File Packeting : 25EM -

Network Transmission Feature : Less Delay, Good Fluency
Display mode :
Path for saving recording files : 'Brcnwse"
Path for saving preview captured images : Bl ‘Browse
Path for saving playback captured images : AP Vebl 'Brcnwse"

Path for saving download files : P Web\Dov ‘Browse

| campi di seguito descritti consentono di definire il percorso sul computer del
Browser correntemente connesso all'unita TVN 20 in cui memorizzare le istantanee
e le immagini live/registrate salvate manualmente. Se piu computer si connettono
mediante il Browser, su ogni PC saranno memorizzate le immagini richieste
dall'utente (ovvero il computer del Browser) dall'unita TVN 20. Di seguito sono
elencati i percorsi predefiniti nei quali vengono salvati i vari file (i percorsi possono
essere modificati dall'utente). Per impostazione predefinita sull'unita TVN 20
vengono creati i seguenti percorsi nella cartella Program Data sull'unita “C”:

Tipo file salvato Percorso predefinito

Percorso per il salvataggio di file C:\Program Data\Web\RecordingFiles
registrati in modalita live (anteprima)

o file di immagini registrate dall'unita

TVN 20 durante la riproduzione

salvate sul computer del Browser

Percorso per il salvataggio delle C:\Program Data\Web\BMPCaptureFiles
immagini acquisite in anteprima

(istantanee in modalita live)

Percorso per il salvataggio delle C:\Program Data\Web\PlaybackPicFiles
immagini acquisite in riproduzione

(istantanee in modalita live)

Percorso per il salvataggio dei file C:\Program Data\Web\DownloadFiles
scaricati (download da riproduzione)

Per gli elementi rimanenti di seguito descritti € consigliabile mantenere le
impostazioni predefinite. Queste impostazioni consentono di controllare il modo
in cui il Browser (PC) si connette e interagisce mediante la rete con l'unita
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TVN 20. Di seguito sono elencate queste impostazioni, le opzioni disponibili e i

valori predefiniti consigliati:

Nome campo Impostazione Opzioni Descrizione
predefinita disponibili
Protocol Type TCP -TCP Consente di controllare in che modo lo
[Tipo protocollo] streaming live (anteprima) venga gestito dal
- UDP computer del Browser. L'impostazione
consigliata & TCP.
The Size of File 256M - 128M Consente di definire le dimensioni dei file delle
Packeting immagini live (anteprima) manualmente
[Dimensioni - 256M registrate sul computer del Browser.
pacchetti file] L'impostazione consigliata & 256M.
- 512M
Stream Type Main stream - Main stream Si applica solo alla visualizzazione live
[Tipo stream] [Stream [Stream principale] (anteprima) sul computer del Browser quando
principale] la telecamera IP supporta sia uno stream

Network
Transmission
Feature
[Funzionalita di
trasmissione di
rete]

Display mode
[Modalita di
visualizzazione]

Best Fluency

[Massima
fluidita]

Full
[Completa]

- Sub stream
[Stream
secondario]

- Shortest Delay
Mode [Modalita
ritardo minimo]

- Less Delay,
Good Fluency
[Ritardo inferiore,
buona fluidita]

- Less Delay,
Good Fluency
[Ritardo inferiore,
buona fluidita]

- Best Fluency
[Massima fluidita]

- Full [Completa]
-4:3
-16:9

- Adjustable to
resolution
[Regolabile in
base alla
risoluzione]

principale che uno stream secondario. Se si
utilizza lo stream secondario, & possibile
ottenere una qualita delle immagini inferiore in
modo tale da utilizzare una larghezza di banda
inferiore. Se la telecamera non supporta uno
stream secondario, verra automaticamente
utilizzata l'impostazione Main stream [Stream
principale]. L'impostazione consigliata & Main
stream [Stream principale].

Consente di definire I'ottimizzazione della
qualita per lo stream live (anteprima) all'unita
TVN 20. | valori vanno dall'aggiornamento piu
rapido alla qualita di visualizzazione piu fluida.
L'impostazione consigliata & Best Fluency
[Massima fluidita].

Consente di controllare il rendering delle
immagini sul computer del Browser in base al
display collegato al computer remoto.
L'impostazione consigliata &€ Full [Completa].

104

Manuale utente TruVision TVN 20



Se vengono apportate modifiche alle impostazioni predefinite, scegliere Save
[Salva] per mantenere le nuove impostazioni. Per ripristinare le impostazioni
predefinite sul computer del Browser, scegliere il pulsante Reset [Reimposta].

Pulsante Down [Download] — Pagina Playback

Se si dispone delle necessarie autorizzazioni, e possibile eseguire il backup
remoto di filmati selezionati su un dispositivo USB collegato direttamente all'unita
TVN 20. Per istruzioni sull'utilizzo di questa funzionalita, consultare I'Appendice
TVN 20 - Opzioni di archiviazione USB.

Figura 35: Posizione del pulsante Down [Download]

gltr‘uViSiDn NVR 20

2011-03-22 17:49:45 Current User :admin

TVN 20 m Channel No.: 1

$ IPCamera 01

® 1P e 2011-03-22 06:40:22
% IPCamera 02
$ IPCamera 03 Current Status: Normal
| 1 1 .

$ IPCamera 04 ! ol i 2011103122
B IPCamera 05 1=

$ IPCamera 06 - .. 01 02

$ IPCamera 07 L]

B IPCamera 08

BackUp H

2["1_']3_:T 06:40:22

Schedule Recc

La procedura € la seguente:

1. Dalla pagina principale del Browser selezionare la scheda Playback
[Riproduzione].

2. Utilizzando il calendario, selezionare la data.

Premere il pulsante Search [Ricerca] per restringere ad una data specifica la
ricerca di immagini per il download.

Mettere in pausa o interrompere la riproduzione.
5. Selezionare il pulsante Down [Download] B

6. Verra visualizzata una finestra separata nella quale sono elencati i filmati
organizzati per data e ora.
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/= Recording Files Download - Microsoft Internet

I& http: 173,196,197, 120/doc/en/download, asprszInfoialue=2011-02-22 40

File Index :

Index

I 23 2011-02-22 17:34:01
r 24 2011-02-22 17:48:00
r 25 2011-02-22 17:48:50
r 26 2011-02-2217:52:20
r 27 2011-02-22 18:09112
r 28 2011-02-22 18:26:05
r 29 2011-02-22 18:42:57
r 30 2011-02-22 18:59:49
r 31 2011-02-22 19:03:03
r 32 2011-02-22 19:03:41
r 33 2011-02-22 19:04:19
r 34 2011-02-22 19:05:03
I 35 2011-02-22 19:05:43
r 36 2011-02-22 19:06:26
r 37 2011-02-22 21:03:08
r 38 2011-02-22 21:08:24
v 39 2011-02-22 23:23:56
¥ 40 2011-02-22 23:43:10
4
porel [ [ [ [ [ |&mtemet

Start time

Total 40 Home Previous 1/1 MextPage End

Stop time
2011-02-22 17:46:47
2011-02-22 174816
2011-02-22 17:52:20
2011-02-22 18:09:12
2011-02-22 18:26:05
2011-02-22 18:42:57
2011-02-22 18:59:48
2011-02-22 19:02:27
2011-02-22 19:03:08
2011-02-22 19:03:46
2011-02-22 19:04:27
2011-02-22 19:05:09
2011-02-22 19:05:50
2011-02-22 19:08:26
2011-02-2310:08:18
2011-02-2310:22:43
2011-02-22 23:43:10
2011-02-22 23:52:38

Download +

File size

195 MB
4 MB
52 MB

253 MB

252 B

253 MB

252 MB
40 MB
1MB
1MB
2MB
2MB
1MB
1MB
48 MB

155 MB

252 MB

142 B

k

REE
B

-

[va - | Htow - 4

7. Selezionare le caselle di controllo corrispondenti ai filmati con la data e l'ora
desiderati dei quali eseguire il download. Se le immagini ricercate non sono
presenti nell'elenco, premere gli indicatori PreviousPage [Pagina precedente]
o NextPage [Pagina successiva] nella parte inferiore della schermata per
individuare la pagina con le immagini desiderate.

8. Premere il pulsante Download nella parte superiore della
finestra per avviare il download. Nella parte superiore della finestra verra
visualizzata una barra di avanzamento del download.
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,f.:; Recording Files Download - Microsoft Internet dElﬂ
|g, htkp: /173,196,197, 120/docen/download. asprszInfoialue=2011-02-2240 @
Fileindex: 39 NENNNENNNEEEEE Stop
B Index Start time Stop time File size
r 23 2011-02-22 17.34:01 2011-02-22 174647 195 MB =
r 24 2011-02-22 17:48:00 2011-02-22 174816 4 MB
r 25 2011-02-22 17:48:50 2011-02-22 175220 52 MB
r 26 2011-02-22 17:52:20 2011-02-22 18:0912 253 MB
r 27 2011-02-22 18:09:12 2011-02-22 18:26:05 252 MB
r 23 2011-02-22 18:26:05 2011-02-22 184257 253 MB
r 24 2011-02-22 18:42:57 2011-02-22 18:59:449 252 MB
r 30 2011-02-22 18:59:49 2011-02-22 19:02:27 40 MB
r 31 2011-02-22 19:03:03 2011-02-22 19:03:08 1MB
r 32 2011-02-22 19:03:41 2011-02-22 19:03:46 1 MEB
r 33 2011-02-22 19:04:149 2011-02-22 19:04.27 2MB
r 34 2011-02-22 19:05:03 2011-02-22 19:05:.09 2Me
r 35 2011-02-22 19:05:43 2011-02-22 19:05:50 1MB
r 36 2011-02-22 19:06:26 2011-02-22 19:06:26 1MB
r 37 2011-02-22 21:03:09 2011-02-23 10:08:18 43 MB
r 38 2011-02-22 21:08:24 2011-02-23 10:22:43 125 MB
rd 39 2011-02-22 23:23:56 2011-02-22 23:4310 252 MB
I 40 2011-02-22 23:43:10 2011-02-22 23:52:38 142 MB =
1 3
Total 40 Home Previous 1M1 MextFage End
MI_I_I_I_I_I_@ Internet lvq - | H100% -

9. In qualsiasi momento € possibile interrompere il download premendo il
pulsante Stop.

10. Al termine del download, verra visualizzata una finestra di dialogo con il
messaggio Download is complete [Download completato]. Fare clic su OK
per chiuderla.

Message from webp ﬂ
! "-n., Diownload is complete.

11.Per riprodurre le immagini sul PC del Browser, utilizzare Archive Player
disponibile sul CD con la documentazione del prodotto TVN 20.
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Pulsante BackUp — Pagina Playback

Se si dispone delle necessarie autorizzazioni, e possibile eseguire il download di
filmati selezionati sul computer del Browser connesso, per salvare in modo
permanente o conservare gli eventi sui quali altrimenti verrebbero registrate
nuove immagini.
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Impostazioni di rete aggiuntive

In questa sezione sono descritte le funzionalita di rete aggiuntive supportate
nell'unitd TVN 20. Le indicazioni fornite non intendono in alcun modo sostituire i
requisiti richiesti dal responsabile IT di rete. Rivolgersi al responsabile IT per
informazioni in merito all'implementazione di queste impostazioni.

Le impostazioni piu utilizzate sono gia state descritte nelle pagine iniziali di questo
manuale (indirizzo IP, sincronizzazione dell'orario, server NTP, impostazioni
dell'host allarmi per l'utilizzo del software TruVision Navigator, ora legale).

Di seguito saranno descritti impostazioni e argomenti relativi alle funzionalita
meno comuni supportate da sistema. In particolare, in questa sezione verranno
trattate le seguenti impostazioni:

e Multicast

e HTTP Port [Porta HTTP]

e DDNS
e PPPOE
Multicast

La configurazione del multicasting risolve i problemi di limitazione che si
verificano durante lo streaming di immagini mediante un dispositivo di accesso di
rete. Un indirizzo multicast copre l'intervallo di indirizzi IP di classe D compreso
tra 224.0.0.0 e 239.255.255.255. E consigliabile utilizzare un intervallo di indirizzi
IP compreso tra 239.252.0.0 e 239.255.255.255.

1. Accedere alla pagina Network Settings [Impostazioni di rete] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi nella cartella Network
Parameters [Parametri di rete] scegliere I'opzione Network Settings
[Impostazioni di rete] nella finestra di navigazione.

Remote setting

J7 Device Information
W Version Information | |
¢ DST Settings NIC Type: | 10M/100Mi1000M 2 v[
=& Channel Parameters
W Display Settings Device IP Address: | 173.196.197 .120 [ Obtain Auto
7 Video Parameters ) ) [—
7 Schedule Record Device Port: | 8000
& Wotion Detection SubnetMask | 255256 .255 . 0
& Video Lost
{7 Video Tampering Default Gateway: | 173 .196.107 . 1
& video Mask
--[&) Network Parameters MAC: |00:40:3D:47:b5:06
Pl Network Settings
¥ PPPOE Settings Multicast: 0 0o.0.0
2 NNNG Qattinae
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2. In Device IP Address [Indirizzo IP dispositivo] immettere l'indirizzo IP del
server multicast.

3. Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.

Nota: quando si aggiunge un dispositivo al software di videosorveglianza di rete,
I'indirizzo multicast deve coincidere con I'lP multicast del DVR.

Impostazioni relative alle porte HTTP e del dispositivo

Se il responsabile IT non richiede di utilizzare porte specifiche sulla rete, &
consigliabile mantenere le impostazioni predefinite. Entrambe le impostazioni
sono disponibili sulla stessa pagina.

Quando si utilizza un software di gestione video (Interlogix TruVision Navigator),
se si modifica una di queste due impostazioni, € necessario che le modifiche
siano riflesse nella configurazione del dispositivo in TruVision Navigator.

Device Port Questa impostazione ¢ utilizzata dal software Interlogix TruVision
[Porta dispositivo] Navigator e dal client remoto e ha un intervallo di indirizzi disponibili
2000-65535.
L'impostazione predefinita & 8000.
HTTP Port Questa impostazione viene utilizzata dal browser del client remoto per
[Porta HTTP] accedere al Browser TVN 20 mediante la rete. L'impostazione

predefinita € 80.

Per visualizzare o modificare queste impostazioni:

1. Accedere alla pagina Network Settings [Impostazioni di rete] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi nella cartella Network
Parameters [Parametri di rete] scegliere I'opzione Network Settings
[Impostazioni di rete] nella finestra di navigazione.

Remote setting

)/ Device Information
47 Version Information

§ DST Settings NIC Type: | 10M/100M/1000M £ =]
=3 Channel Parameters

# Display Seftings Device IP Address: | 173 .196.197 .120 [ Obtain Auto

J7 Video Parameters

8000

47 Schedule Record Device Port I

¢ Mation Diseclion SubnetMask | 255 . 255 . 255

47 Video Lost

& Video Tampering Default Gateway: | 173 .196.197 . 1

Y/ Video Mask
= B3 Network Parameters MAC: |IJIJ:4IJ:3D:4T:b5:06

bl M etwork Settings

% PPPOE Settings Multicast | 0

# DDNS Settings oot
# NTP Settings a5 s
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2. Immettere i valori desiderati per queste due impostazioni.
3. Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.

Impostazioni relative a PPPoE e DDNS

Queste due impostazioni vengono frequentemente utilizzate insieme
ogniqualvolta si tenta di visualizzare il dispositivo mediante una connessione
Internet in banda larga.

e DDNS identifica un gruppo di servizi Internet che fornisce all'utente
indirizzi di rete fissi che consentono di stabilire una connessione Internet
affidabile al dispositivo.

e Le impostazioni PPPoE vengono utilizzate per accedere a un provider di
servizi Internet, ad esempio da un modem ADSL.

Per visualizzare o modificare le impostazioni DDNS:

1. Accedere alla pagina DDNS Settings [Impostazioni DDNS] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi nella cartella Network
Parameters [Parametri di rete] scegliere I'opzione DDNS Settings
[Impostazioni DDNS] nella finestra di navigazione.

Remote setting

..... JF Device Infarmation

..... W¥ Version Information

..... L# DST Settings ¥ Enahle DDMNE
=-[E3 Channel Parameters

..... W7 Display Settings

..... J¥ video Parameters Protocol Type: INO_'P j

..... J¥ Schedule Record SemEr Heme |

..... J# niotion Detection '

.....  video Lost Port. |0

..... J¥ video Tampering

..... WP video Mask User Mame: |
=-[E2 Metwork Parameters

----- [P Metwork Settings Password: |

..... 7 PPPOE Settings

..... P DOMNS Seftings Sl e I

..... W NTP Settings i

’ Domain:
..... 4 E-mail Settings I

2. Per abilitare i servizi DDNS, selezionare la casella di controllo Enable DDNS
[Abilita DDNS].
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3. Dal menu a tendina Protocol Type [Tipo protocollo], selezionare il protocollo
relativo all'agenzia di servizi con la quale é stato configurato I'account. | siti
disponibili sono:

e« NO-IP
« DynDNS
¢ PeanutHull

4. Nel campo Server Name [Nome server] immettere il nome del server delle
agenzie di servizi.

5. Nel caso in cui il server utilizzi una specifica porta, immettere questo valore
nel campo Port [Porta].

6. Nei campi User Name [Nome utente] e Password immettere il nome utente e
la password associati all'agenzia di servizi utilizzata.

7. Convalidare la password immettendola nuovamente nel campo Confirm
Password [Conferma password].

8. Nel campo Domain [Dominio] immettere il nome di dominio assegnato
dall'agenzia di servizi per I'accesso di dominio per I'unita TVN 20 tramite
Internet.

9. Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.

Per visualizzare o modificare le impostazioni PPPoE:

1. Accedere alla pagina PPPoOE Settings [Impostazioni PPPoE] dalla pagina
principale del Browser: fare clic su Config [Configurazione] e nell'area
Remote Config [Configurazione remota] selezionare Configuration
parameters [Parametri di configurazione], quindi nella cartella Network
Parameters [Parametri di rete] scegliere I'opzione PPPOE Settings
[Impostazioni PPPoE] nella finestra di navigazione.

Remote setting
----- J¢ Device Information

..... J¢ version Information
..... J# DET Settings ¥ Enahle FFFOE
=-E3 Channel Parameters
..... J# Display Settings

..... J# video Parameters
..... S Schedule Record

DDNSIP: | 0 .0 .0 O

. . . Lizar Marme: |
..... J# Motion Detection
..... J¢ video Lost Password: |
----- J# Wideo Tampeting
..... Jp videa Mask Canfirm Password: |

- [E3 Metwork Parameters
..... S Metwork Settings
..... J# PPPOE Settings
..... ¢ DDNS Settings
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2. Per abilitare i servizi PPPOE, selezionare la casella di controllo Enable
PPPoE [Abilita PPPOE].

3. Nei campi User Name [Nome utente] e Password immettere il nome utente e
la password associati al dispositivo nel dominio definito nelle impostazioni
DDNS.

4. Convalidare la password immettendola nuovamente nel campo Confirm
Password [Conferma password].

5. Fare clic su Save [Salva] per salvare le impostazioni.
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Aggiornamento remoto

Le funzionalita dell'unita TVN 20 miglioreranno nel tempo con l'introduzione di
nuove funzionalita nel firmware, in particolare nel caso di nuovi modelli di
telecamere IP.

Il firmware dell'unita TVN 20 puo essere aggiornato in modalita remota. La
procedura prevede i seguenti passaggi:

1. Sul PC che si connette all'unita TVN 20, scaricare l'ultima versione del

114

oppure

-1 Device Fararmetars

.. J¢ Device Infarmation
- JF wersion Information
. J¢ DET Settings

El-E1 Channel Parameters
. J# Display Settings

- J# video Parameters
. J# Schedule Record
. J¢ Mation Detection

. J¢ widen Lost

. J¢ video Tampating
- wideo Mask

Bl Metwork Parameters

. J# Metwork Settings

. J¢ PPPOE Settings

. J¢ DDMS Settings

. JF NTP Settings

. J¢ E-mail Settings
=-[E3 Serial Fort Seftings
g,? RS232 Settings

L. P RB485 Settings
=-E3 Alarm Parameters

- fp Mlarm Input Settings
‘¥ Alarm Output Settings
..... [E3 Exception Parameters
..... [E3 Account Management
..... [E2 HDD Settings
..... =] 'ndate Remotely

firmware dell'unita TVN 20 dal sito di download. Al momento € possibile
scaricare gli aggiornamenti del firmware dai seguenti siti Web:

www.utcfssecurityproducts.com/CustomerSupport/Pages/VideoSurveillance.a
SpX

http://www.utcfssecurityproductspages.eu/videoupgrades/

Dall'area di navigazione a sinistra nell'unita TVN 20 selezionare Update
Remotely [Aggiornamento remoto].

Remote setting

Upgrade File: |

Upgrade Status:

Frocess:

Browse
Upgrade

| Detaut | | Reboot

Save

l [ Cancel
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3. Fare clic sul pulsante Browse [Sfoglia] per accedere al percorso sul
computer nel quale e stato scaricato lI'aggiornamento e selezionare il file
dell'aggiornamento.

4. Dopo aver selezionato il file desiderato, scegliere il pulsante Upgrade
[Aggiorna] per avviare I'aggiornamento remoto dell'unita.

5. In Process [Processo] una barra mostrera |I'avanzamento dell'aggiornamento.

6. Al termine dell'aggiornamento, verra visualizzato un messaggio che richiede
di riavviare il sistema. Seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.

(Nota: il pulsante Save [Salva] in questa schermata non viene utilizzato).
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Impostazioni relative alle porte seriali RS-232
e RS-485

Porta RS-232

Attualmente la porta RS-232 dell'unita TVN 20 viene utilizzata esclusivamente
dall'assistenza tecnica Interlogix.

Remote setting
[ Device Infarmation

[ wersion Information
J DST Settings Bits per second: | 115.2k
--[E5 Channel Parameters
J# Display Settings Data Bits: |8
7 viden Parameters
7 Schedule Record
g{-‘ M.n:util:un Detection Patity
47 Wideo Lost
¢ Wideo Tampering Flow Cantrol: | Mone
S video Mask
--[E3 Metwork Parameters Waorking Model: |C|:|ntr|:|IF'aneI
[P Metwork Setlings
F PPPOE Settings
J# DDNE Settings
[ NTP Settings
[F E-mail Settings

o

Stop Bits: |1

|Nnne

Le L FLe BLe L« B |

A F5232 Settings
[P RS485 Settings
--[E7 Alarm Parameters
[ Blarm Input Settings
[ Blarm Qutput Settings
1 Exception Farameters
7 Account Management
E1 HDD Settings
E1 Update Remotely

[ Default l [ Rehoot l Save } [ Cancel

Porta RS-485

La porta RS-485 disponibile nella parte posteriore dell'unita TVN 20 e sulle
telecamere IP che supportano tale connessione al momento non sono utilizzate
€ sono riservate per uso futuro.
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Remote setting

[=-E3 Device Parameters
¥ Device Information
B version Information
J# DST Settings
=-E3 Channel Farameters
¥ Display Settings
¥ video Parameters
J# Schedule Record
¥ Wotion Detection
J# wideo Lost

J7 wideo Tampering
B video Mask

= [ Metwork Parareters
J# Metwork Settings
¥ PPPOE Settings

J7 DDMNS Settings

J# WTP Settings

J# E-mail Gettings
=3 Serial Port Settings

B RS232 Settings

¥ RS5485 Settings
=3 Alarm Parameters

B Aarm Input Settings
¥ Alarm Output Setting s
Exception Parameters
1 Account Management
1 HDD Setlings

E1 Update Remotely

Save Cancel
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File di registro

L'unita TVN 20 € in grado di creare vari tipi di registri. | registri sono accessibili
esclusivamente dall'utente in possesso delle autorizzazioni necessarie definite
nell'area Account Management [Gestione account]. Gli eventi inclusi nei registri
possono essere dei seguenti tipi:

Tipi di registri

All [Tutti] Vengono inclusi tutti i messaggi di registro di seguito descritti.

Alarm [Allarme] Tutti gli eventi associati agli ingressi allarme, nonché all'attivazione del motion e
delle uscite allarme.

Exception Tutti gli eventi associati ai parametri di eccezione (HDD Full [Hard disk pieno], HDD

[Eccezione] Fault [Errore hard disk], Network Broken [Guasto di rete], IP Address Conflict
[Conflitto di indirizzo IP], lllegal Access [Accesso non autorizzato], Record Exception
[Eccezione di registrazione], perdita del segnale video, disconnessione della
telecamera, e cosi via).

Utilizzo Azioni eseguite dagli utenti (Admin [Amministratore], Operator [Operatore] e Guest
[Ospite]).

Information Eventi di sistema quali arresto e avvio della registrazione per numero di canale.

[Informazioni]

| dettagli visualizzati nel registro dipendono dal tipo di evento e sono:

ID dell'evento
Ora dell'evento

Tipo principale (Alarm [Allarme], Exception [Eccezione], Operation [Utilizzo],
Information [Informazioni])

Tipo secondario (descrizione dettagliata)
Numero di canale (se l'attivita € associata ad un canale video IP)

Utente remoto (se l'attivita & associata direttamente ad un utente: admin
[amministratore], operator [operatore], guest [ospite])

Indirizzo dell'host remoto (indirizzo IP dell'utente remoto)

Per visualizzare ed eseguire ricerche sui file di registro, attenersi alla seguente
procedura:

1. Dalla pagina Remote Config [Configurazione remota] del Browser

118

selezionare Log [Registro] nella barra di menu in alto.

Manuale utente TruVision TVN 20



2. Dall'area Log Search [Ricerca log] a destra:

Log Search

Log Type:
All

Select Date:

e T

M Start:

End:

-

S

F —3ave Logs
(1|

3. Dal menu a tendina Log Type [Tipo registro] selezionare il tipo di registro (All
[Tutti], Alarm [Allarme], Exception [Eccezione], Operation [Utilizzo],
Information [Informazioni]).
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Log Search

Log Type:

|
Alarm

Exception

Operation
Infarmation

4. Utilizzando il calendario in Select Date [Seleziona data], selezionare la data
per la quale si desidera visualizzare i registri.

5. Per ridurre il numero di voci di registro visualizzate, € consigliabile
perfezionare la ricerca immettendo un intervallo orario.

a. Selezionare la casella di controllo Start [Inizio].
b. Immettere un'ora di inizio in Start [Inizio] e un'ora di fine in End [Fine].

6. Premere l'icona di ricerca
base ai criteri sopra definiti.

per avviare la ricerca nei registri in

7. Verra restituito un elenco.

Beruvision NVA 20

8. E possibile esportare nel computer del Browser i file di registro elencati
premendo l'icona Save Logs [Salva registri].
a. | registri possono essere salvati in formato Excel (.xIs) o testo (.txt) di
Windows.

L'elenco puo contenere un massimo di 2000 file di registro. Questo € solo il
numero che puo essere restituito da una query. Il limite effettivo € quello
determinato dai 64 MB per disco rigido nel sistema.
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Appendice A
Risoluzione dei problemi

Posizionare l'unita TVN 20 in un'area ben ventilata dove siano garantiti i livelli di
temperatura e umidita indicati nelle specifiche.

Problema

Causa e soluzioni possibili

L'unita TVN emette un
segnale acustico dopo
[‘avvio

L'unita TVN 20 non viene
rilevata da TruVision Device
Finder

Le telecamere IP non
vengono rilevate
automaticamente

Non vengono visualizzate
immagini in modalita live
dal Browser TVN 20

Possono essere diverse le ragioni per le quali il cicalino
dell'unita TVN si attiva durante l'avvio:

1. Nessun hard disk presente nell'unita TVN

2. Hard disk non inizializzato

3. Hard disk difettoso

Per ulteriori informazioni consultare la sezione Parametri di
eccezione di questo manuale. Esaminare le voci piu recenti
dei registri di sistema.

TruVision Device Finder rileva solo i dispositivi presenti
sulla stessa rete LAN. Non ¢ in grado di rilevare dispositivi
su una rete VLAN.

Possono essere diverse le ragioni per le quali una

telecamera IP non viene automaticamente rilevata:

1. Consultare la Tabella delle compatibilita IP dell'unita
per verificare che la telecamera IP sia effettivamente
rilevabile automaticamente dall'unita TVN 20.

2. Verificare che la telecamera IP si trovi nello stesso
ambiente di rete dell'unitd TVN 20 del PC in uso.

3. Se si utilizza uno switch POE per alimentare la
telecamera, verificare che la porta connessa su POE
supporti effettivamente la tecnologia Power over
Ethernet.

Effettuare i seguenti controlli per la telecamera IP della

guale si tenta di visualizzare le immagini:

1. Verificare che l'indirizzo IP della telecamera IP sia
riportato correttamente nell'elenco dell'unita TVN 20.

2. Verificare che il numero di porta della telecamera IP sia
riportato correttamente nell'elenco dell'unita TVN 20.

3. Verificare che siano stati immessi il nome utente e la
password corretti per la telecamera IP.

4. Consultare la Tabella delle compatibilita IP dell'unita
per verificare che la versione del firmware della
telecamera IP sia supportata dall'unita TVN 20.
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Problema

Causa e soluzioni possibili

L'accesso é impossibile o
restituisce un errore

Non vengono visualizzate
immagini in modalita
riproduzione dal Browser
TVN 20

Possono essere diverse le ragioni per le quali cio si
verifica. Effettuare i seguenti controlli:

1.

2.

Verificare che il nome utente e la password immessi
siano corretti.

Se viene visualizzato un messaggio che informa che
un controllo ActiveX risulta non registrato, verificare
che nel PC del Browser TVN 20 siano installati i
controlli Active X richiesti. Da Internet Explorer,
selezionare Strumenti > Gestione componenti
aggiuntivi. Verificare che siano presenti i seguenti
elementi:

a. TVN20NetVideoActiveX_V23.cab

b. TVN20RealPlayActiveX23 ActiveX Control Module

Effettuare i seguenti controlli per la telecamera IP della
guale si tenta di visualizzare le immagini:

1.

Verificare che sulla telecamera sia abilitata la fascia
oraria di registrazione programmata corrispondente
all'ora della quale si desidera visualizzare le immagini.
Verificare che in Configuration Parameters [Parametri
di configurazione] > Network Settings [Impostazioni di
rete] > HTTP Port [Porta HTTP] nel Browser TVN 20
sul PC sia selezionata la porta 80.
Se si utilizza una rete con larghezza di banda bassa,
accertarsi che in CONFIG [Configurazione] > Local
Config [Configurazione locale] > Protocol Type [Tipo
protocollo] nel Browser TVN 20 sia selezionata
l'opzione TCP.
Verificare che sul PC client siano installati i controlli
ActiveX richiesti. Da Internet Explorer, selezionare
Strumenti > Gestione componenti aggiuntivi. Verificare
che siano presenti i seguenti elementi:

a. TVN20RealPlayActiveX23 ActiveX Control

Module

b. TVN20Calendar ActiveX Control Modulec

c. TVN20PlaybackBarActiveX ActiveX Control

Module
Se questi controlli non risultano caricati, &€ possibile
che il reparto IT abbia deciso di bloccarli.
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Problema

Causa e soluzioni possibili

Le immagini
visualizzate/riprodotte non
scorrono fluide

Non viene avviata la
registrazione di eventi di
movimento

Impossibile utilizzare la
funzione di copia sul
dispositivo USB

Impossibile eseguire una
ricerca nei registri di
sistema

Impossibile visualizzare
immagini in modalita live o
riproduzione in TruVision
Navigator 4.x

Possono essere diverse le ragioni per le quali le immagini
visualizzate/riprodotte non scorrono fluide. In molti casi cio
accade a causa del PC del Browser TVN 20 o perché
all'unita TVN 20 vengono richiesti troppi dati:

1. Verificare che le specifiche del PC per il Browser
TVN 20 siano sufficienti per il numero di telecamere
che si sta tentando di visualizzare.

2. Nel caso di una visualizzazione a pit immagini,
provare a ridurre a 4 riquadri 0 a 1 riquadro il numero
di telecamere simultaneamente visualizzate.

3. Sesi utilizza una rete con larghezza di banda bassa,
accertarsi che in CONFIG [Configurazione] > Local
Config [Configurazione locale] > Protocol Type [Tipo
protocollo] nel Browser TVN 20 sia selezionata
l'opzione TCP.

4. Ridurre la velocita in bit della telecamera IP per vedere
se migliorano le prestazioni.

Effettuare i seguenti controlli:

1. Verificare che la telecamera IP desiderata supporti la
registrazione degli eventi di movimento. Consultare la
Tabella delle compatibilita IP dell'unita TVNZ20.

2. Incaso di telecamere IP di terze parti, verificare che le
aree di motion siano configurate sulla telecamera E
che l'attivazione degli eventi di movimento sia abilitata
sulla telecamera.

3. Verificare che la porta SNMP sulla telecamera IP sia
impostata su 30960 (la porta sulla quale I'unita TVN 20
“ascolta” le notifiche degli eventi della telecamera).

Se viene emesso un segnale acustico dall'unita TVN 20
dopo aver premuto il pulsante COPY [Copia], il dispositivo
USB connesso non & compatibile oppure non & formattato
per l'utilizzo con l'unita stessa.

Per verificare la formattazione, collegare la memory stick
USB al PC; con questa operazione il dispositivo verra
formattato automaticamente. Provare quindi a inserire
nuovamente il dispositivo nella porta USB dell'unitd TVN 20
e premere il pulsante COPY [Copia].

Se viene visualizzato un messaggio che informa che un
controllo ActiveX risulta non registrato, verificare che nel
PC del Browser TVN 20 siano installati i controlli Active X
richiesti. Da Internet Explorer, selezionare Strumenti >
Gestione componenti aggiuntivi. Verificare che siano
presenti i seguenti elementi:

a. TVN20SearchLogActiveX_23 ActiveX Control Module

Effettuare i seguenti controlli:

1. Verificare che il nome utente e la password utilizzati in
TruVision Navigator per la connessione all'unita
TVN 20 siano corretti.

2. Verificare che l'indirizzo IP e il numero di porta utilizzati
dall'unita TVN 20 siano correttamente configurati in
TruVision Navigator. Consultare il manuale utente di
TruVision Navigator.
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Problema

Causa e soluzioni possibili

Impossibile ricevere
notifiche di eventi di allarme
in TruVision Navigator 4.x

Nelle telecamere IP Axis con
unaversione firmware
precedente a 5.40.9.2 gli
eventi di movimento non
vengono attivati.

Nelle telecamere IP Axis con
unaversione firmware
5.40.9.2 gli eventi di
movimento non vengono
attivati.

Vi sono poche ragioni per le quali cio si verifica. Effettuare i
seguenti controlli:

1. Verificare che l'indirizzo immesso nel campo Alarm
host IP [IP host allarme] dell'unita TVN 20 sia corretto
per TruVision Navigator. Per accedere a questa
impostazione nell'unita TVN 20, selezionare
Configuration parameters [Parametri di configurazione]
> Network Settings [Impostazioni di rete] > Advanced
[Avanzate] > Alarm host IP [IP host allarme]. In
TruVision Navigator il valore € invece disponibile nella
scheda Device Notifications [Notifiche dispositivo] in
Notify IP [IP notifiche].

2. Verificare che il numero di porta presente nel campo
Notify Port [Porta notifiche] in TruVision Navigator
sia 5001.

Per poter registrare in movimento mediante TVN 20, &

necessario configurare una serie di impostazioni

necessarie nel browser della telecamera IP Axis:

1. Assicurarsi che le zone di motion detection siano
impostate nella telecamera IP Axis

2. In EVENT SERVERS [SERVER EVENT]I], assicurarsi
di aver impostato l'indirizzo IP del TVN 20 che funge da
host per la telecamera IP Axis.

3. In EVENT SERVERS [SERVER EVENT]I], assicurarsi
che l'indirizzo della porta sia impostato su 30960.

4. Inoltre, nel browser della telecamera IP Axis, al
percorso Event Config [Config. evento] > Event Types
[Tipi evento], assicurarsi di aver configurato le seguenti
impostazioni:

a. La casella di controllo associata all'invio delle
notifiche TCP sia CONTRASSEGNATA

b. Inoltre, nella stessa pagina, assicurarsi che nel
campo Message [Messaggio] sia inserito#t.

Per poter registrare in movimento mediante TVN 20, &

necessario configurare una serie di impostazioni

necessarie nel browser della telecamera IP Axis:

1. Assicurarsi che le zone di motion detection siano
impostate nella telecamera IP Axis

2. In EVENT — RECIPIENT SETUP [EVENTO -
IMPOSTAZIONE DESTINATARIQ], assicurarsi che:
I'indirizzo IP corrisponda a quello del TVN 20 che funge
da host per la telecamera IP Axis, il tipo sia impostato
su TCP e la porta sia impostata su 30960.

3. Inoltre, nel browser della telecamera IP Axis, alla voce
EVENT — ACTION RULES SETUP [EVENTO -
IMPOSTAZIONE REGOLE AZIONE], assicurarsi di
aver configurato le seguenti impostazioni:

a. Il nome impostato & "M1". | nomi aggiuntivi
devono essere sequenziali, ovvero "M2", "M3"
e cosi via.

b. Inoltre, nella stessa pagina, assicurarsi che nel
campo Message [Messaggio] sia inserito#t.
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Appendice B

TVN 20

- Specifiche

Video
Formato video

Risoluzione (O x V)

Compressione video

Ingresso video IP

Video digitale IP

Variabile in base alle telecamere IP di diversi produttori
supportate. Di seguito & riportato I'elenco delle risoluzioni
supportate (non tutte sono disponibili su ciascuna telecamera IP):
e ACIF (704x576)

e VGA (640x480)

e SVGA (800x600)

e XGA (1024x768)

¢ SXGA (1280x1024)

¢ UXGA (1600x1200)

¢ QXGA (2048x1536)

H.264, MPEG4 (in base alle funzionalita supportate dalle
singole telecamere IP)

Capacita massima di 8 o 16 canali in base al modello dell'unita
TVN 20

Registrazione

Disco rigido

Risoluzione

Modalita

Unita a 8 canali:
1, 2 0 4 hard disk SATA con supporto SMART di 2 TB per disco

Unita a 16 canali:
2, 4 0 8 hard disk SATA con supporto SMART di 2 TB per disco

Variabile in base alle telecamere IP di diversi produttori
supportate. Di seguito €& riportato I'elenco delle risoluzioni
supportate (non tutte sono disponibili su ciascuna telecamera IP):
e 4CIF (704x576)

*  VGA (640x480)

*  SVGA (800x600)

*  XGA (1024x768)

e SXGA (1280x1024)

¢ UXGA (1600x1200)

e QXGA (2048x1536)

Continua, Attivata da movimento oppure Programmata
continua/attivata da movimento

(La registrazione attivata da movimento dipende dagli specifici
modelli di telecamere IP)
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Audio

Sull'unita non sono disponibili ingressi audio diretti. L'audio
viene acquisito mediante la telecamera IP

Compressione standard

Modalita audio

In base alla specifica telecamera IP

Solo registrazione

Motion I motion viene fornito direttamente dalla specifica telecamera
IP e le funzionalita variano in base al modello e al produttore

Utilizzo

Sistema operativo Linux

Lingue Italiano

Utenti 3 livelli disponibili: Admin [Amministratore], Operator [Operatore] e
Guest [Ospite]
E possibile assegnare pill utenti a ciascun livello

Rete

Tipo 10/100/1000 Base-T, RJ-45

Protocollo TCP, IP, UDP, ARP, RARP, PPP, PPPoE, DHCP, SNMP

Altro Linea PSTN e modem ADSL per la trasmissione video degli
allarmi

e-SATA Per uso futuro

Archiviazione

Audio e video

USB 2.0

Connettori

Porta seriale RS-232
Porta di controllo RS-485
USsB

RJ-45 (solo per uso diagnostico)
Per uso futuro

2 porte USB 2+ (pannello frontale dell'unita)

Gestione allarmi

Ingresso allarme
Uscita allarme
Varie

Tensione di ingresso

Consumo

Temperatura di funzionamento

Umidita relativa
Dimensioni (L x A x P)
Peso

Montaggio

16 NA/NC programmabili
Relé allarme Form C (4)

100-240 V CA, 6,3 A, 50-60 Hz
20 W (senza hard disk)

Da 0 a +40°C

Da 10 a 90% (senza condensa)

450 x 450 x 95 mm, 19" (2U)
9,27 kg senza dischi

Da 9,97 kg a 14,87 kg con 1-16 dischi in base al modello

Supporti di montaggio in rack inclusi

Requisiti del browser remoto

Browser TVN 20

PC basato su Intel

126

Configurazione minima: Processore Dual Core Intel E6550 a
2,33 GHz (4 MB di cache)

Configurazione consigliata: Processore Quad Core Intel Core 15
750 a 2,66 GHz (8 MB di cache)
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Memoria:

Sistema operativo

Scheda grafica

Configurazione minima: 1 GB di RAM
Configurazione consigliata: 4 GB di RAM

Windows® 2000, Windows® XP, Windows® Vista o Windows® 7

Configurazione minima: scheda video HD da 256 MB
Configurazione consigliata: scheda video HD da 1 GB

Funzionalita di archiviazione
aggiuntive

Gruppi di dischi rigidi: registrazione
ridondante

Gruppi di dischi rigidi: aree di
archiviazione dipendenti

Le immagini acquisite da ciascuna telecamera possono essere
registrate su piu dischi rigidi per ottenere la registrazione
ridondante

| dischi rigidi possono essere raggruppati in modo indipendente
con telecamere specifiche assegnate a ciascun gruppo per durate
di archiviazione differenti

Connessioni di periferiche

Connessione all'interfaccia di ingresso e uscita allarme

Figura 36: Interfaccia di ingresso e uscita allarme

L'ingresso allarme € un rele aperto/chiuso. Se l'ingresso da collegare non é un
relé aperto/chiuso, attenersi al seguente schema di connessione:
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Jac-3FG @ NVR

24V Relay
" o I
| — )]
G
1
10 V regulator NVR

an3s .
e ALM(+)| optocoupler SIZ::

1. Allarme, uscita V 4. Allarme Emerson, uscita V
2. Rele JQC-3FGaZ24V 5. Regolatore a 10 V
3. Relé ingresso allarme 6. Optoaccoppiatore 4N35
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Per la connessione a un carico CA/CC, attenersi al seguente schema:

@ @ @ @
Alarm output DC load Alarm output  DC load
I

JOC-3FG
Relay @
(10A 250VAC)
~ 220V AC
T" live ground
wire wire
AC Iosd®
1. Uscita allarme 4. Rele uscita allarme
2. Carico CC 5. Filo live
3. Rele 6. Filoterra

Per un carico CC é possibile utilizzare in sicurezza JP4 nell'ambito del limite di
12 V/ 1 A. Se l'interfaccia € connessa ad un carico CA, lasciare aperto JP4. Per
sicurezza utilizzare un relé esterno (come illustrato nella figura sopra riportata).

Nota: per la connessione di un carico CA e necessario utilizzare un relé esterno
per prevenire scosse elettriche.

Connessioni di allarme:

Il dispositivo presenta spinotti verdi per i connettori di ingresso e uscita allarme.
Attenersi alla seguente procedura per la corretta connessione:

1. Rimuovere lo spinotto verde dal connettore di ingresso o uscita allarme.

2. Utilizzando un cacciavite, allentare la vite nello spinotto, posizionare il filo
sulla testa della vite e serrare la vite per fissare i fili.

3. Inserire lo spinotto nel relativo alloggiamento.
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Appendice C
TVN 20 - Caratteristiche
delle telecamere IP

| dati sottostanti sono rappresentativi delle capacita del dispositivo e fungono da
linee guida consigliate. In caso di configurazione miste da parte di diversi
produttori di telecamera IP, Interlogix non & in grado di confermare tutti gli impatti
e le combinazioni possibili.

Visitare il sito Interlogix al seguente indirizzo per gli ultimi aggiornamenti su
firmware, funzionalita e previsioni operative:

www.utcfssecurityproducts.com/CustomerSupport/Pages/VideoSurveillance.aspx
oppure
http://www.utcfssecurityproductspages.eu/videoupgrades/

Metodo di calcolo delle risorse

Il CD della documentazione del prodotto TVN 20 contiene un calcolatore di
memoria che consente di valutare le capacita di archiviazione aggiuntive
utilizzando velocita dati diverse.

Il metodo di calcolo delle risorse é stato modificato rispetto alle versioni
precedenti dell'unitd TVR 20. Le risorse disponibili non vengono piu calcolate in
base alla risoluzione ma a seconda della velocita in bit.

Tabella 6:
Velocita in bit (stream) Ingressi necessari su TVN 20
Minore o uguale a 2 Mbps 1
Da 2 a 4 Mbps 2
Da 4 a 8 Mbps 4

Cio significa che e possibile avere:
e 16 stream in un TVN 20 a 16 ingressi con velocita inferiore o pari a 2 Mbps.
e 8streamin un TVN 20 a 16 ingressi con velocita compresa tra 2 e 4 Mbps.

130 Manuale utente TruVision TVN 20



» 4 streamin un TVN 20 a 16 ingressi con velocita compresa tra 4 e 8 Mbps.

Calcolo dei requisiti di capacita dell'unita

La velocita di dati massima supportata dall'unita a prescindere dal numero di
canali (8 0 16) e 64 Mbps. Quando si decide la configurazione dell'unita TVN 20
e importante considerare i seguenti fattori:
¢ La velocita dei dati (in Mbps) delle telecamere che verranno registrate
simultaneamente

e La velocita dei dati (in Mbps) delle telecamere che verranno visualizzate in
modalita live (anteprima) simultaneamente

e La velocita dei dati (in Mbps) delle telecamere che verranno visualizzate in
modalita riproduzione simultaneamente

La somma di queste azioni simultanee non deve superare i 64 Mbps. Se cio
accade sono possibili diversi comportamenti del sistema:
¢ Le immagini continuano a essere registrate (poiché la registrazione € un evento
prioritario dell'unita TVN 20)

e Lavisualizzazione in modalita live non supporta piu la visualizzazione del
numero di telecamere live (anteprima) simultanee

¢ |l caricamento delle immagini da riprodurre richiede piu tempo del normale

¢ Si verifica un aumento della perdita di pacchetti, con un peggioramento della
gualita delle immagini in modalita live e riproduzione
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Appendice D
TVN 20 - Telecamere IP
supportate

In molti casi le caratteristiche dell'unita TVN 20 dipendono dalle caratteristiche
delle varie telecamere IP di produttori differenti o dalle limitazioni di
implementazione di uno specifico standard come ONVIF e PSIA da parte del
produttore.

In questa appendice sono identificate alcune delle telecamere IP correntemente
supportate:
e Registrazione solo continua e programmata

o Registrazione attivata da movimento, continua e programmata

Questa distinzione ha il massimo impatto sulla scelta delle telecamere IP da
utilizzare con l'unita TVN 20, poiché influisce notevolmente sulle prestazioni di
storage previste per l'unita.

Un elenco piu dettagliato delle caratteristiche aggiornate al momento della
stampa del presente manuale é stato incluso come inserto nella confezione; e
altresi disponibile un file PDF nel CD con la documentazione del prodotto
TVN 20 in dotazione con l'unita.

Per gli ultimi aggiornamenti del firmware, le funzionalita e le prestazioni
previste, visitare la seguente pagina Web di Interlogix:

Per informazioni sulle telecamere IP supportate che offrono le funzionalita di
registrazione attivata da movimento, continua e programmata, fare
riferimento al documento "A TruVision TVN 20 IP Camera Compatibility
Guide" (1077774) disponibile sul CD della documentazione dell'unita TVN 20.
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Elenco dei nomi utente e delle password noti relativi alle
telecamere IP supportate

Produttore Nome utente/password
predefiniti
Interlogix: TVC-MPX admin/1234
Interlogix: UVE-101 admin/admin
Interlogix: UVC-IP, UVD-IP admin/admin
Interlogix: UVP-IP admin/1234
Interlogix: TVE-400, 800, 1600 admin/1234
Interlogix: CamPlus admin/admin
Interlogix: CamPlus2 admin/123456
ARECONT admin/admin
AXIS root/pass
AXIS - ONVIF root/pass
PANASONIC admin/12345

Tabella delle risoluzioni - Guida alle impostazioni del

sistema

Per molte delle impostazioni relative alla risoluzione e alla velocita in fotogrammi,

il sistema fa riferimento ai valori in pixel o0 al nome comunemente utilizzato. La

tabella seguente chiarisce tali corrispondenze.

Nome risoluzione

Risoluzione in pixel

4CIF 704x576
VGA 640x480
SVGA 800x600
XGA 1024x768
SXGA 1280x1024
UXGA 1600x1200
QXGA 2048x1536
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Appendice E
TVN 20 - Opzioni di
archiviazione USB

L'unita TVN 20 consente di archiviare le immagini in locale (dall'unita stessa) su
una memory stick USB. Sono accettati dispositivi di archiviazione USB 2.0 e

successivi.

Sul dispositivo verranno archiviate immagini fino a riempire lo spazio disponibile.
| dati video vengono archiviati dalle immagini piu recenti a quelle meno recenti, in
base all'indicazione oraria contenuta nelle immagini stesse. La funzione di
archiviazione semplicemente copia sul dispositivo USB le immagini selezionate.

E possibile procedere in due modi per archiviare le immagini dall'unita TVN 20
utilizzando una memory stick USB collegata all'unita.

1. Archiviazione USB
locale mediante il
pulsante COPY
[Copia]

Tutte le azioni vengono eseguite in locale sull'unita
senza richiedere I'utilizzo di un computer. | file
video vengono copiati automaticamente dai piu
recenti ai meno recenti. Insieme ai file video, viene
copiato anche il software TVN 20 Archive Player,
che consente la visualizzazione delle immagini su
un computer.

2. Archiviazione USB
locale mediante
backup remoto

Questo processo consente di controllare le
operazioni di archiviazione dal computer del
Browser, dopo aver inserito un dispositivo di
memoria USB nell'unita TVN 20. Questo processo
offre inoltre:
e Un controllo preciso sulla selezione dei file
video da copiare
e La possibilita di aggiungere Archive Player
sul dispositivo USB insieme ai file video

L'applicazione Archive Player (Player.exe) e disponibile anche sul CD con la
documentazione del prodotto TVN 20.
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Archiviazione USB locale mediante il pulsante COPY
[Copia]
Per archiviare le immagini su un dispositivo di memoria USB:

1. Inserire il dispositivo USB in una delle due porte USB disponibili sul pannello
frontale dell'unita TVN 20.

Beruvision NVR 20

2. Premere il pulsante COPY [Copia].

3. Il LED di archiviazione (ARCHIVE) inizia a lampeggiare (blu) per segnalare
che la funzione di archiviazione € in corso.

4. Quando lo spazio disponibile sul dispositivo si esaurisce, il LED di
archiviazione (ARCHIVE) smette di lampeggiare. L'archivio viene completato
ed e possibile rimuovere in sicurezza il dispositivo dall'unita.

*x% Non rimuovere il dispositivo USB mentre il LED di archiviazione
lampeggia ******

Suggerimenti per larisoluzione dei problemi

Una volta inserito il dispositivo dell'unita e premuto il pulsante COPY [Copia], il
LED di archiviazione non lampeggia e il segnale acustico locale sull'unita TVN 20
segnala la mancata riuscita dell'archiviazione. La ragione di tale fallimento puo
essere:

1. Incompatibilitd o mancato riconoscimento del dispositivo USB
2. Nessun dispositivo connesso alla porta USB
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Archiviazione USB locale mediante il Browser TVN 20
Per archiviare le immagini su un dispositivo di memoria USB:

1. Inserire il dispositivo USB in una delle due porte USB disponibili sul pannello
frontale dell'unita TVN 20.

2. Utilizzando il Browser TVN 20, accedere alla scheda Playback
[Riproduzione].

Sll:r-uVisi::n NVR 20

2011-03-22 17:49:45 Current User :admin

2} Channel No.: 1
2011-03-22 06:40:22
$ \PCamera 03 . Current Status: Normal
& PCamera 04 o
$ IPCamera 05
§ IPCamera 06

B IPC: a 07
$ IPCamera 08

2011-03-22 06:40:22

3. Utilizzando il calendario, selezionare la data delle immagini che si desidera
archiviare.

4. Premere il pulsante Search [Ricerca] per limitare la ricerca di immagini per il
backup.

Mettere in pausa o interrompere la riproduzione.
Premere il pulsante BackUp TR
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-~ Video Files Backup™- Windows Internet Explorer

£ | 173,196,197, 121

Choose Disk: Hl Backup player

File Index: BackUp =

B Index Start time Stop time File size

] 1 2011-04-07 00:00:01 2011-04-07 00:21:09 189 MB |

L 2 2011-04-07 00:21:09 2011-04-07 00:49:19 253 MB

] 3 2011-04-07 00:48:19 2011-04-07 01:17:36 253 MB

O 4 2011-04-07 01:17:36 2011-04-07 01:45:53 253 MB

] 5 2011-04-07 01:45:53  2011-04-07 02:14:09 253 MB

[l B 2011-04-07 02:14:09 2011-04-07 02:42:23 253 MB

] T 2011-04-07 02:42:23  2011-04-07 03:10:45 253MB |

] 8 2011-04-07 03:10:45 2011-04-07 03:49:16 253MB |

] g 2011-04-07 03:48:16 2011-04-07 04:29:39 253 MB

[l 10 2011-04-07 04:29:39 2011-04-07 05:10:02 253 MB

] 11 2011-04-07 05:10:02  2011-04-07 05:34:07 253 MB

[l 12 2011-04-07 05:34:07 2011-04-07 06:07:30 253 MB

] 13 2011-04-07 06:07:30 2011-04-07 06:42:16 219 MB

O 14 2011-04-07 06:44:02 2011-04-07 06:49:23 3ame

] 15 2011-04-07 06:48:23  2011-04-07 07:28:16 253 MB

L 16 2011-04-07 07:28:16 2011-04-07 08:06:10 253 MB

] 17 2011-04-07 08:06:10 2011-04-07 08:42:45 253 MB

O 18 2011-04-07 084245 2011-04-07 09:20:32 253 MB [v
1€ i | [#

Total 24 Home Previous 1/1 MextPage End

Dic €D mnternet iy v ®100% -

7. Selezionare le caselle di controllo corrispondenti ai filmati con la data e I'ora
desiderati dei quali eseguire il download. Se le immagini ricercate non sono
presenti nell'elenco, premere gli indicatori PreviousPage [Pagina precedente]
o NextPage [Pagina successiva] nella parte inferiore della schermata per
individuare la pagina con le immagini desiderate.

8. Nel menu a tendina Choose Disk [Scegli disco] verra visualizzato il
dispositivo USB inserito nella porta USB dell'unita TVN 20, se é stato
correttamente riconosciuto. Selezionare tale dispositivo.

9. Se si desidera copiare il Mini-Player insieme ai file video, selezionare la
casella di controllo Backup player [Backup lettore].

10.Premere il pulsante Backup SCE NS nella parte superiore della
finestra per avviare il download. Nella parte superiore della finestra verra
visualizzata una barra di avanzamento del download.
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11.1l LED di archiviazione (ARCHIVE) sul pannello frontale dell'unita TVN 20
inizia a lampeggiare (blu) per segnalare che la funzione di archiviazione e in
COrso.

12.Quando lo spazio disponibile sul dispositivo si esaurisce, il LED di
archiviazione (ARCHIVE) smette di lampeggiare. L'archivio viene completato
ed e possibile rimuovere in sicurezza il dispositivo dall'unita.

**x% Non rimuovere il dispositivo USB mentre il LED di archiviazione
Iampeggla *kkkkk

13. Al termine dell'operazione, verra visualizzata una finestra di dialogo con il
messaggio Download is complete [Download completato].

| suggerimenti per la risoluzione di problemi sono validi per entrambi i metodi:
attraverso il pulsante COPY [Copia] locale oppure il download mediante browser
remoto.

Software Player

Per riprodurre le immagini sul dispositivo USB é possibile utilizzare il software
Player disponibile sul CD con la documentazione del prodotto TVN 20 oppure
copiato insieme ai file durante il processo di archiviazione.

1. Copiare il software sul PC desktop o laptop.

Le dimensioni del file sono inferiori a 600 Kb.

Fare doppio clic sull'icona per avviare il Player.
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Appendice E
TruVision Device Finder

Questo strumento consente di identificare automaticamente i dispositivi
TruVision che supportano la funzionalita di rilevazione automatica su qualsiasi
punto della rete, anche su subnet differenti. L'utente puo visualizzare e
modificare l'indirizzo IP di qualsiasi dispositivo rilevato.

Installazione di TruVision Device Finder

Per installare il dispositivo sul computer del Browser, inserire il CD con la
documentazione del prodotto TVN 20 nell'unita CD/DVD del PC in uso.
Accedere alla cartella IP Discovery Tool e fare doppio clic sul file Setup in essa

contenuto. B Setup

TruVision Device Finder - InstallShield Wizard S|

Welcome to the Install5hield Wizard for
Tru¥izion Device Finder

The InstallShield “Wizard will install Trukizion Device Finder
an your computer. To continue, click Mest.

< Back [ Mext = ][ Cancel

1. Fare clic su Next [Avanti].
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2.
3.

TruVisicn Device Finder - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
Select falder where zetup will inztall files.

G Ingtall Truvizion Device Finder to:
C:\Program FilessTruizion Device Finder

ItztallS hield

[ < Back

][ Mext ]’ Cancel

-

Fare clic su Next [Avanti].

Il programma richiede che sul computer sia installata un'utilitd denominata
WinPcap. Se € gia installata, questo passaggio non sara necessario e sara

possibile passare al punto 6.

=nrel

{71 WinPcap 4.1.2 Setup _‘ U e

k WinPcap 4.1.2 Installer
lﬁ MP Welcome to the WinPcap 4. 1.2 Installation Wizard

This product is brought to you by

P —
CACE

TECHNOLOGIES

Packet Capturing and Network Analysis Solutions

Mullsaft Inskall Svskem w246

[ Mext = ] l Cancel

G

4. Fare clic su Next [Avanti].
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r

(31 WinPcap 4.1.2 Setup -

Welcome to the WinPcap 4.1.2
Setup Wizard

This Wizard will guide you through the entire WinPcap
installation.

For more information or suppart, please visit the WinPcap
home page.

http:Jerw.,‘.WI.Ninpcap.nrg

5. Fare clic su Next [Avanti].

-

(i) WinPcap 4.1.2 Setup SRIEEL_ X

‘\ {) - License Agreement
¥ ln ch Please review the license terms before instaling WinPcap 4.1.2.

Press Page Down to see the rest of the agreement.

“opyright () 1999 - 2005 NetGroup, Politecnico di Torino (Ttaly). -
Copyright () 2005 - 2010 CACE Technologies, Davis (California).
All rights reserved,

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are
permitted provided that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of
conditions and the following disdaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of
conditions and the following disclaimer in the documentation and or other materials -

If you accept the terms of the agreement, dick I Agree to continue. You must accept the
agreement to install WinPcap 4.1.2.

| < Back |[ I Agree ] | Cancel

6. Fare clic su | Agree [Accetto].
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(31 WinPcap 4.1.2 Setup = 2] | |

‘\ ]\) . Installation options
i _[n caP Please review the following options before installing WinPcap

412

| Automatically start the WinPcap driver at boot time

| < Back |[ Install l| Cancel |

d

-

7. Accertarsi che sia selezionata la casella di controllo Automatically start the
WinPcap drive at boot time [Avvia automaticamente I'unita WinPcap
all'avvio] e premere Install [Installa].

{31 WinPcap 4.1.2 Setup

Completing the WinPcap 4.1.2
Setup Wizard

WinPcap 4. 1.2 has been installed on your computer,

Click Finish to dose this wizard.

8. Fare clic su Finish [Fine] per chiudere l'installazione di WinPcap.
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TruVision Device Finder - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InstallShield Wizard has succeszsfully installed Trubizsion
Device Finder. Click Finish to exit the wizard.

¢ Back Cancel

9. Nella finestra della procedura guidata di TruVision Device Finder, premere
Finish [Fine] per completare l'installazione di TruVision Device Finder.
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Uso di TruVision Device Finder

Saranno installati i file necessari e sul desktop sara visualizzato un
collegamento.

O

LECYIS10T
=kl (o= |l [ (=]

Fare doppio clic sull'icona per avviare I'utilita. Verra visualizzata la seguente
finestra. Premere il pulsante Start [Inizio] per avviare il processo di rilevamento.
Nella maggior parte dei casi I'operazione sara completata in pochi secondi.

Truvision Device Finder (==

Start

Verra restituito I'elenco dei dispositivi TruVision rilevati sulla rete.

L1

144

=

| Device type | IP address | Part nurnber | Device Senial Mo. Device Serial Number
o TYCM21101 173196197132 8000 002003031 7B CwR 20028
ooz TYCM21101 1731961597127 8000 0020101 217BCwWR40231
| | 003 TWCM21101 173196197124 8000 0020M01027BCWRA0IBE | oot version
o4 TYCM21101 173136197125 8000 00201005038 Cyw/R 40050
005 TVCM211041 173136197113 8000 00201011308 CWwR40214
o0& TR 10 173196.197.100 8000 TVR100120090304BCW | subnet mask
ooy TYCM21101 1731961597126 8000 00201012188 CwR40231 | 0 . 0 . 0
ooz TYCM11201 1731961597123 8000 002011071138 Cw'R 40258
003 TYC-M1120-1 173136197128 8000 0020101120BCRA020€ | IP address
Mo TYCM1120-1 173136197123 8000 00201009208 Cw'RA0160 | 0o . 0 . 0
M1 TN 20 173196.197.150 2000 TYM20ME1620101112BE!
o2 TR ED 173196.197.103 8000 TWRBMETE20100513BB | device port
03 TR ED 173.196.197.37 8000 TYREDTE1620110114BE T
014 TYCM1120-1 173196.1597.130 8000 00201009208 C'R4016C |
MALC Address

—-pleaze input password---

Resume default password-
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Lo strumento identifica:

e Tipo di dispositivo e Indirizzo MAC del dispositivo
e Indirizzo IP e N. di canali video supportati dal dispositivo
e Porta di connessione e Versione del software
e Numero di serie del e Versione DSP/firmware
dispositivo
e Subnet mask del
dispositivo

Per modificare l'indirizzo IP e/o la subnet mask del dispositivo, fare clic sulla riga
relativa all'indirizzo del dispositivo che si desidera modificare.

| Device tupe | IP address | Part rumber | Device Serial Mo. Device Serial Mumber

001 TVE-M1120-1 173196157130 8000 00201005208/ 40160
002 TVE-MZ21101 173196157127 8000 002010121 7BCWR 40231 |TVN2IJ1E‘IB2D‘ID11‘IEBBF|F|DDD

(W[Cos [ TN 20 73.196.137.150 IRTENEEIRREET | oft version
004 TvM 20 197.252  &000 T4N20161620110324EE |m.3_,3bu”d”,3413
005 TvR B0 173.196.197.103 8000 TYRE0161620100513EE]
006 TVR B0 17219619737 5000 TWREOTE1620110114BB] | subnet mask
007 TYC-M1120-1 173196197128 BOOO 00201011 20B CwR 40208 | 3EE 55 255 L D
008 TYC-MZ110-1  173.196.197.125 8000 00201 00503BCWwR 40050
008 TVR 10 173.196.197.100  £000 TVR100120090904BCWF | IP address
010 TWC-M2110-1 173195197119 8000 00201011 30BCw/R 40214 | 73 1% 197 . 150
011 TYC-M21104 173196197126 5000 0020101 21 8B CwR 40231
012 TYC-M1120-1  173.196.197.123 8000 0020110113BCWR4025E | davice part
013 TVC-M2110-1 173196197124 5000 00201 01027BChWwR 40188 |annu
014 TYC-M21101 173196197132 6000 002003031 7ECWR 20028
015 TYC-M1120-1 173196197123 5000 0020100920BCWRADTED | MAC Address
|DD-4EI-3IJ-4?-a9-EIf

modify | | |

Resume default pazsword-

oK
| | Esit

Nel riguadro a destra verra visualizzato I'elenco delle caratteristiche principali del
dispositivo selezionato. Scegliere modify [modifica] per modificare I'indirizzo IP.
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Device tbype | IF* addresz

| Part number | Device Serial Mo

om
0oz
003
004
005
00a
oov
ooa
003
oo
01
mz2
o3
04

-

TWC-M11204
TWC-M11204
TWC-M21104
TWE-M21104
TWN 20

TVR B0

TVR B0

TWE-M21104
TWC-M21104
TWC-M21104
TWE-M21104
T¥R 10

TWC-M11204
TWC-M1120-1

L1

173.196.197.123
173.196.197.128
173196.197.119
173196.197.124
173.196.197.150
173196.157.103
173196.197.37

173196197127
173.196.197.132
173196.197.125
173.196.197.126
173.196.197.100
173196.197.129
173196.197.130

2000
B000
2000
2000
2000
2000
2000
2000
B000
2000
2000
2000
2000
2000

00201101138 Cw/R 40258
00201011208 CwR 40208
00201011308 CwWR 40214
D02 MO2vBOwRA018E
TWN20T61620101112BBI
TWREOTE1620100513EBI
TWREOTE1620110114EBI
002 M 21 7BCwRA0231
002003031 7B CwR 20028
00201005038 CwR 40050
D02 M Z21880wWRA40231
TWR1001 200303048 Chwt
00201009208 CwR 401 6C
00201009208 CwR 401 6C

Device Serial Mumber
|TVN2D‘I E1620101112BBRAOO0

zoft version
|V‘I 3.0build 110413

subnet mazk.
| 255 . 255 . 255 . D

P address
| 173 . 196 . 197 . 150

device port

|anuu

MALC Address
|ua-4n-3a-4?-a9-ar

--pleaze input pazsword---

| cancel| save |

-Resume default pagswaord-

I
L E

L%

| campi relativi all'indirizzo IP e alla porta del dispositivo saranno modificabili.

Apportare le modifiche necessarie all'indirizzo IP e/o alla subnet mask. Nel
campo ---please input password--- [immettere la password], immettere la
password di accesso al dispositivo e premere Save [Salva]. Ripetere questo
processo per ciascun dispositivo che si desidera modificare. Una volta
completate tutte le modifiche necessarie a tutti dispositivi rilevati, premere Exit
[Esci] per chiudere ['utilita.

TruVision Device Finder rileva solo i dispositivi presenti sulla stessa rete LAN.
Non € in grado di rilevare dispositivi su una rete VLAN.

146

Manuale utente TruVision TVN 20



Appendice G
Glossario del termini

Termine

Definizione

Doppio stream

Hard disk

DHCP

HTTP

PPPOE

DDNS

NTP

NTSC

TVN

PAL
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Il doppio stream € una tecnologia che consente di registrare video ad
alta risoluzione in locale e, allo stesso tempo, trasmettere sulla rete uno
stream a risoluzione inferiore. Entrambi gli stream sono generati dal
DVR. La risoluzione massima dello stream principale € 4CIF, mentre la
risoluzione massima dello stream secondario € CIF.

Anche HDD (acronimo di Hard Disk Drive). Dispositivo di archiviazione
in cui vengono memorizzati dati con codifica digitale su dischi con
superfici magnetiche.

Acronimo di Dynamic Host Configuration Protocol. E un protocollo di
rete utilizzato dai dispositivi (client DHCP) per ottenere le informazioni di
configurazione necessarie per il funzionamento in una rete IP (Internet
Protocaol).

Acronimo di Hypertext Transfer Protocol. Si tratta di un protocollo per il
trasferimento di informazioni e richieste ipertestuali tra server e browser
Su una rete.

Acronimo di Point-to-Point Protocol over Ethernet. Si tratta di un
protocollo di rete che incapsula frame PPP (Point-to-Point Protocol)
allinterno di frame Ethernet. Viene utilizzato principalmente con i servizi
ADSL in cui singoli utenti si connettono al ricetrasmettitore ADSL
(modem) tramite Ethernet e in reti Metro Ethernet.

Acronimo di Dynamic Domain Name System. Si tratta di un metodo, un
protocollo o un servizio di rete che consente a un dispositivo connesso
in rete, ad esempio un router o un computer che utilizza la suite Internet
Protocol, di indicare a un server DNS di modificare in tempo reale (ad
hoc) la configurazione DNS attiva di nomi di host, indirizzi e altre
informazioni archiviate nel DNS.

Acronimo di Network Time Protocol. Si tratta di un protocollo progettato
per sincronizzare gli orologi dei computer in una rete.

Acronimo di National Television System Committee. Si tratta di uno
standard televisivo analogico utilizzato in paesi come gli Stati Uniti e il
Giappone. Ogni fotogramma di un segnale NTSC contiene 525 linee di
scansione a 60 Hz.

Acronimo di Network Video Recorder. Videoregistratore di rete che puo
essere basato su PC o integrato, utilizzato per la gestione e
l'archiviazione centralizzate di immagini per telecamere IP, dome IP e
altri DVR.

Acronimo di Phase Alternating Line. Altro standard video utilizzato nei
sistemi di trasmissione televisiva in molte parti del mondo. Il segnale
PAL contiene 625 linee di scansione a 50 Hz.
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Termine Definizione

PTZ Acronimo di Pan, Tilt, Zoom. Le telecamere PTZ hanno componenti
motorizzati che consentono all'obiettivo di eseguire panoramiche a
sinistra e a destra, di inclinarsi verso l'alto e verso il basso, nonché di
utilizzare lo zoom in avanti e indietro.

USB Acronimo di Universal Serial Bus. Si tratta di uno standard di bus seriale
plug-and-play per l'interfaccia tra le periferiche e un computer host.
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Appendice H
Assistenza

Per assistenza relativa all'installazione, all'utilizzo, alla manutenzione e alla
risoluzione dei problemi del prodotto, fare riferimento al presente manuale e al
resto della documentazione fornita. Per ulteriori chiarimenti, contattare il servizio
di assistenza durante il normale orario di lavoro (dal lunedi al venerdi, esclusi i
giorni festivi).

Assistenza tecnica

Europa, Medio Oriente e Africa

Sito Web Selezionare I'Assistenza clienti all'indirizzo
http://www.utcfssecurityproducts.eu/support.htm.

Nord America

Per richiedere assistenza o supporto tecnico per l'unita TVN 20, contattare il rivenditore
Interlogix. Qualora non fosse in grado di rispondere immediatamente, il rivenditore avra cura di
inoltrare le richieste al personale del supporto tecnico Interlogix appropriato per garantire una
rapida risposta.

Sul sito Web www.interlogix.com/customer-support sono disponibili ulteriori informazioni sui
nostri prodotti e servizi.

Australia

E-mail security.tech.support@fs.utc.com

America Latina

Fax +1 305.593.4300
Cina
E-mail ts.cn@fs.utc.com
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