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U S. Robotics Corporation
935 Nati onal Par kway
Schaunburg, Illinois
60173

No part of this docunmentation may be reproduced in any formor by
any neans or used to make any derivative work (such as translation
transformati on, or adaptation) without witten permission fromU.S
Robotics Corporation

U.S. Robotics Corporation reserves the right to revise this
docunentation and to make changes in the products and/or content of
this document fromtine to tinme without obligation to provide
notification of such revision or change

U.S. Robotics Corporation provides this docunmentati on without
warranty of any kind, either inplied or expressed, including, but
not limted to, inplied warranties of nerchantability and fitness
for a particular purpose

If there is any software on renpvabl e nedia described in this
docunentation, it is furnished under a |license agreenment included
with the product as a separate document, in the hard copy
docunentation, or on the renmovable nedia in a directory file naned
LI CENSE. TXT or !LICENSE. TXT. If you are unable to locate a copy,

pl ease contact U.S. Robotics and a copy will be provided to you

UNI TED STATES GOVERNVENT LEGEND

If you are a United States governnent agency, then this
docunentation and the software described herein are provided to you
subj ect to the foll ow ng

Al'l technical data and conputer software are conmercial in nature
and devel oped solely at private expense. Software is delivered as
“Commer ci al Conmputer Software” as defined in DFARS 252.227-7014
(June 1995) or as a “comercial itenmf as defined in FAR 2.101(a)
and as such is provided with only such rights as are provided in
U. S. Robotics standard commercial |icense for the Software.
Technical data is provided with limted rights only as provided in
DFAR 252.227-7015 (Nov 1995) or FAR 52.227-14 (June 1987),

whi chever is applicable. You agree not to renove or deface any
portion of any |egend provided on any |icensed program or
docunentation contained in, or delivered to you in conjunction
with, this User Cuide



Copyright © 2001 U.S. Robotics Corporation. Al rights reserved.
U.S. Robotics and the U.S. Robotics |ogo are registered tradenarks of U S. Robotics

Cor por ati on.
Al'l other conpany and product names nay be trademarks of the respective conpanies with

whi ch they are associ at ed.



W ndows 95/ 98/ Me/ XP/ Oper ati ng Systens
Installation

Stepl: Prepare for installation.

NOTE: Before you begin, we recomend you uninstall any other nodens
you have in your system Refer to your previous nodem s
docunentation for instructions.

Wite down your new U. S. Robotics nodem s serial nunber, which is

| ocated on the white bar code sticker on the nbdem and on the
nodeni s box. |If you ever need to call our Technical Support
departnment, you will need this nunber to receive assistance.

Step 2: Connect the mbdemto the computer.
Shut down your conputer and connect the serial nodemcable to the
nodem and the conputer.

Step 3: Connect the nbdemto an anal ogue phone |ine.
Pl ug one end of the provided phone cord into the jack on the nodem
and plug the other end into an anal ogue phone wall jack.

WARNI NG

The phone socket you use mnmust be for an ANALOGUE phone |ine. Mst
of fice phones are wired through DIG TAL |ines. Be sure you know
what type of line you have. The nodemw || be damaged if you use a
di gital phone line.

Step 4: Plug in the nodenis power supply.

Plug the power supply into the jack on the nbdem and the other end
into an electrical outlet. Turn on the nbdem The power button
(labell ed Power | / O on the nodem s underside) is |ocated on the
side of the nodem

NOTE: |If the power |ight does not illum nate, the nodem may not be
turned on. Make sure the power supply is connected between the
nodem and the electrical outlet.

Step 5: Install the nmbdem drivers.

Turn on your conputer. After the New Hardware Wzard detects your
modem insert the Installation CDinto your CD-ROM drive. Follow
the onscreen pronpts to conplete the installation.

Step 6: Install the comuni cations software.

Reinsert the Installation CDinto the CO-ROM drive. An interface

wi || appear that will enable you to install Control Center, Internet
Call Notification, and Phonetool s/ Wnphone software and view User
Cuides for your nodem (If the interface does not appear
automatically, click Wndows Start and then click Run. In the Run
di al og box, type D:\setup.exe. If your CD-ROM drive uses a
different letter, type that letter in place of "D").



W ndows NT Operating SystemlInstallation

Stepl: Prepare for installation.

NOTE: Before you begin, we recommend you uninstall any other nodens
you have in your system Refer to your previous nbdenis
docunentation for instructions.

Wite down your new U. S. Robotics nodemis serial nunber, which is

| ocated on the white bar code sticker on the nbdem and on the
modem s box. If you ever need to call our Technical Support
department, you will need this nunber to receive assistance.

Step 2: Connect the nodemto the conputer.
Shut down your conputer and connect the serial nodemcable to the
modem and the computer.

Step 3: Connect the nodemto an anal ogue phone |ine.
Pl ug one end of the provided phone cord into the jack on the nodem
and plug the other end into an anal ogue phone wall jack.

WARNI NG The phone socket you use nust be for an ANALOGUE phone
line. Most office phones are wired through DIG TAL |ines. Be sure
you know what type of |ine you have. The nbdem wi || be damaged if
you use a digital phone Iline.

Step 4: Plug in the nodem s power supply.

Pl ug the power supply into the jack on the nodem and the other end
into an electrical outlet. Turn on the nbodem The power button
(labell ed Power I / O on the nmodem s underside) is |ocated on the
si de of the nodem

NOTE: |If the power |ight does not illum nate, the nodem may not be
turned on. Make sure the power supply is connected between the
nodem and the el ectrical outlet.

Step 5: Install the nodem drivers.

Turn your conputer on. Insert your Installation CD before you |og
in. dick Wndows Start, point to Settings, and click Control
Panel . Doubl e-click Mdens. Wien the Install New Mbdem screen
appears, click Next to have Wndows detect your new nodem Wen
your nmodemis detected, click Change. dick Have Disk. Make sure
the location of your CD-ROM drive is selected. Select U S.
Robotics. Select U S. Robotics 56K FAX Ext (non-PnP).

Cick OK and then Next. Cick Finish. Wen you see the Mdens
Properties tab, you will see the COM port that is assigned to your
nmodem Click Close. |If the System Settings Change w ndow appears,
click Yes to restart your conputer.

Step 6: Install the comunications software.

Reinsert the Installation CDinto the CO-ROMdrive. An interface
will appear that will enable you to install Control Center, Internet
Call Notification, and Phonetool s/ Wnphone software and vi ew User
Gui des for your nodem (If the interface does not appear
automatically, click Wndows Start and then click Run. In the Run
di al og box, type D:\setup.exe. |If your CD-ROM drive uses a
different letter, type that letter in place of "D").
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NOTE: For troubl eshooting help or to find out how to contact
techni cal support, see the “Troubl eshooting” and “Support
Resources” sections.



W ndows 2000 Operating SystemlInstallation

Stepl: Prepare for installation.

NOTE: Before you begin, we recommend you uninstall any other nodens
you have in your system Refer to your previous nodenis
docunentation for instructions.

Wite down your new U S. Robotics npbdem s serial number, which is

| ocated on the white bar code sticker on the nodem and on the
nodenml s box. |f you ever need to call our Technical Support
departnment, you will need this nunber to receive assistance.

Step 2: Connect the nbdemto the conputer.
Shut down your conputer and connect the serial nodemcable to the
modem and the computer.

Step 3: Connect the nbdemto an anal ogue phone line.
Plug one end of the provided phone cord into the jack on the nodem
and plug the other end into an anal ogue phone wall jack.

WARNI NG The phone socket you use nust be for an ANALOGUE phone
line. Mbst office phones are wired through DIG TAL |ines. Be sure
you know what type of line you have. The nbdem wi || be damaged if
you use a digital phone line.

Step 4: Plug in the nodem s power supply.

Plug the power supply into the jack on the nodem and the other end
into an electrical outlet. Turn on the nbdem The power button
(labell ed Power | / O on the nodem s underside) is |ocated on the
side of the nodem

NOTE: |If the power |ight does not illum nate, the nodem may not be
turned on. Make sure the power supply is connected between the
nodem and the electrical outlet.

Step 5: Update the driver fromthe CD

Cick Start, select Settings, and click Control Panel. Double-click
the Systemicon. Cick the Hardware tab. Cick Devi ce Manager.
Expand the Mbdens Key by clicking +. Double-click Standard Mbdem
then click the Driver tab. dick Update Driver. Cick Next. Select
Search for a suitable driver for my device. Cick Next. Select
Specify a location. dick Next. Browse to the root of the CD-ROM
where the drivers are located. Cick OK Cick Next. A Digital

Si gnature Not Found nmessage will appear. Cick Yes. Cick Finish to
conplete the installation. Cick Close in the (nmbdem nane)
Properties window Cick X to close the Device Manager w ndow.
Cick OKto close the System Properties w ndow.

Step 6: Install the comunications software.

Reinsert the Installation CDinto the CO-ROM drive. An interface

wi || appear that will enable you to install Control Center, Internet
Call Notification, and Phonetool s/ Wnphone software and vi ew User
Cuides for your nodem (If the interface does not appear
automatically, click Wndows Start and then click Run. In the Run



di al og box, type D:\setup.exe. |If your CD-ROM drive uses a
different letter, type that letter in place of "D").



Tr oubl eshoot i ng

If you have any difficulty with your nodem first nmake sure that it
was installed correctly.

W ndows 95/98/NT/Me: Cdick Start, Settings, and then Control Panel.
Doubl e-click the Mbdens icon. In the Mbdens Properties screen, you
shoul d see a description for your modem dick the Diagnostics tab.
Make sure that the correct nodemis highlighted. dick the Mre
Info button. You should see a series of commands and responses from
the nmodem This nmeans that the installation was a success. If your
modemis not |listed and/or you do not see a series of commands and
responses, check that all connectors and power cables are properly
connected to your nodem and the back of your PC. Check that the
nodemis switched on and the CS or PMR light is illuminated. Shut
down and restart your PC. Check your nodem again using the Control
Panel as described above.

W ndows 2000: Cick Start, Settings, and then Control Panel.

Doubl e-click the Phone and Modem Options icon. Cick the Mbdens
tab. Make sure that the correct nodemis highlighted. Cick the
Properties button. Click the Diagnostics tab. Cick the Query Mdem
button. You should see a series of conmands and responses fromthe
nodem This neans that the installation was a success. |f your
modemis not listed and/or you do not see a series of commands and
responses, check that all connectors and power cables are properly
connected to your nodem and the back of your PC. Check that the
modemis switched on and the CS or the PAR light is illum nated.
Shut down and restart your PC. Check your nbdem again using the
Control Panel as described above.

PROBLEM M software isn't recogni zing nmy nodem

Possi bl e sol ution:

Your communi cations software may not function properly if you have
nmore than one version of the software installed, you are using an
ol der version, or you have nore than one conmuni cati ons software
package installed on your system W highly recommend using the
conmuni cati ons software provided with your nodem on the
Instal l ati on CD- ROM

Possi bl e sol ution:

Your software’s COM port settings nay be incorrect. There should be
a place in the Setup section of your software that addresses port
settings. Make sure the software’s port settings match those for
your nmodem Check your comunication software’s docunentation for
instructions on adjusting the port settings in your software.

Possi bl e sol ution:

You may not have the correct nbdemtype selected in your software
or in Wndows. Cdick Wndows Start, Settings, and Control Panel.
When Control Panel opens, click Mddenms. You will see a |ist of
installed nodens. You can al so add, renopve, or view the properties
of modens fromthis window. The U.S. Robotics® nodem you have
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installed should be present in the list of installed nodens. |f
none of the nbdem descriptions in the |ist matches your U S
Robotics nodem or no nodens are |isted, your nodemis not installed
properly. Try reinstalling your npdem

Possi bl e sol ution

If you are using Dial-Up Networking, it nay not be configured
correctly. Check your configuration and make sure you have the
correct nodem sel ected. Doubl e-click My Conputer, double-click

Di al -Up Networking, right-click the connection you are trying to
use, and click Properties. Make sure that the description in the
modem box mat ches the description of the nodemyou are using. If it
doesn’t match, select the proper nmodem description

11



PROBLEM M/ npodemwon’t dial out or doesn’'t answer incoming calls

FOR BOTH DI ALI NG AND ANSVERI NG PROBLEMS

Possi bl e sol ution

You may have a bad phone cord connection to your nodem or your
phone cord may be plugged into the wong jack. The phone cord
shoul d be plugged into the jack on the nodem and into the wall
phone jack. Use the phone cord included in your nodem s box if
possi bl e

OFFI CE USERS

Possi bl e sol ution

You may have pl ugged your nodenis phone cord into a digital l|ine
Contact the departnment responsible for your phone systemif you are
unsure whether or not your phone line is digital

I f your phone systemrequires dialing “9” to access an outside
line, be sure to add “9” before the nunber you are dialing

VO CE MAI L USERS

Possi bl e sol ution

If you have voice nmil provided by your |ocal phone conpany, your
dial tone may be altered when nessages are waiting. Retrieve your
voice mail to restore your normal dial tone

PROBLEM M/ nmodem sounds like it's trying to connect to another
nodem but fails.

Possi bl e sol ution
You may have a poor connection. Al calls are routed differently,
so try placing the call again.

PROBLEM M/ nodemisn’t achieving a 56K Internet connection

The V. 90/V.92 protocol allows for downl oad speeds of up to 56K, but
line conditions may affect the actual speeds during a given
connection. Due to unusual telephone |ine configurations, some
users will not be able to take full advantage of V.90/V.92
technology at this tine. In order to achieve a 56K connection

* The server you're dialling in to nmust support and provide a
digital V.90/V.92 signal. Your |SP can provide you with a
list of dial-up connections and infornation on what those
connections currently support.

* The tel ephone |ine between your |SP and your nodem nust be
capabl e of supporting a 56K connection and contain only one
anal ogue-to-digital conversion. The 56K signal from your
| SP begins as a digital signal. Sonmewhere between the |SP
and your nodem there will be a digital-to-anal ogue signa
conversion so that your nodem can receive the data. There
nmust be no nore than one anal ogue-to-digital signa
conversion in the path fromyour ISP to your nodem I|f nore
than one anal ogue-to-digital conversion occurs, your
connect speeds will default to V.34 (33.6 Kbps). There may
al so be inmpairments on the local |ines between your |SP and

12



your nmodem These inpairments can prevent or limt

V. 90/ V. 92 connection speeds. Al telephone calls are routed
differently, so you should try making your 56K connection
several tines. One way to test this is to dial into a long
di stance | ocation. Long distance lines are often nuch
clearer than local lines. It is inmportant to note that

t el ephone conpani es are constantly upgradi ng their systens.
Lines that do not support 56K today nay support 56K in the
near future

Your nodem nust be connecting to a V.90/V.92 server. A pair
of 56K nodenms will not connect to each other at 56K speeds

13



Support Resources

If you have not fixed your problemafter trying the suggestions in
the “Troubl eshooting” section, you can receive additional help via
one of these conveni ent resources:

Wrld Wde Wb
Cont ai ns useful product information, docunents, and manuals. Log on

to:
http://ww. usr. conl support

Are You Still Having Probl ens?

1. Call the Deal er Who Sold You the Mddem

The deal er may be able to troubl eshoot the probl emover the phone
or may request that you bring the nbodem back to the store for
servi ce.

2. Call U S. Robotics Technical Support Departnment
Techni cal questions about U.S. Robotics nodens can al so be answered
by technical support specialists.

Country Voi ce Onl i ne Support

Hour s

Austria 07110 emea_nodensupport @sr.com 8: 00am
900116 -

6: 00pm

Monday

Fri day

France 080 307 france_nodensupport @sr.com 9: 00am
0693 -

6: 00pm

Monday

Fri day

Cer many 0180567 ger many_nodensupport @isr. com 8: 00am
1548 —

6: 00pm

Monday

Fri day

Italy 848 809 ital y_nodensupport @sr.com 9: 00am
903 -

6: 00pm

Monday

Fri day

Spai n 902 117 spai n_nodensupport @sr.com 9: 00am
964 -

5: 00pm

Mbonday

Fri day
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Country Voi ce Online Support
Hour s

Switzerl 0848 emea_nodensupport @sr.com 8: 00am
and 840200 -

6: 00pm

Monday

Fri day

UK 0870 uk_nodensupport @sr.com 9: 00am
8444546 —

5:30pm

Monday

Fri day
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Regul atory Information and Limted Warranty

We decl are under our sole responsibility that the U S. Robotics 56K
Faxnmbdemis in conformity with the followi ng standards or ot her
normative documents:

CE Conpl i ance
This device conplies with the requirements of European Directive
1995/ 5/ EC.

This device conplies with the foll ow ng standards:
EN 55022: 1998

EN 55024: 1998

EN 60950 1992: Al-A4, All

EN61000- 3-2: 1996, Al2

EN61000- 3-3: 1995

The ports on this nodemhave the fol |l owi ng saf ety status:
Tel ephone | i ne connector = TNV-3.
Al other ports = Safety Extra Low Vol tage (SELV)

Net wor k Conpatibility Declaration

This equipnent is designed to work satisfactorily on all European
Uni on PSTN net wor ks.

This equipnent is supplied with a suitable PSTN connector for the
country in which it was supplied. If it is required to use this
equi prent on a different network to the one for which it was
supplied, the user is advised to contact the vendor for guidance
regardi ng connecti on.

U S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunmburg, Illinois, 60173
US A

Fax Brandi ng

The tel ephone Consuner Protection Act of 1991 mekes it unlawful for
any person to use a conputer or other electronic device, including
fax machines, to send any nessage unless such nessage clearly
contains in a margin at the top or bottomof each transmitted page
or on the first page of the transm ssion, the date and time it is
sent, an identification of the business or other entity, or other

i ndi vi dual sending the nessage, and the tel ephone nunber of the
sendi ng machi ne or of such business, or other entity, or

i ndividual. (The tel ephone nunber provided nay not be a 900 nunber
or any other nunber for which charges exceed | ocal or |ong-distance
transm ssi on charges.)

In order to programthis information into your nodem refer to the
manual on the CD-ROM that shipped with your nodem If you're using
a different communications software program refer to its manual.
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U.S. Robotics Corporation Limited Warranty

This warranty applies to custonmers located in the United States,
Australia, Canada (except Quebec), Ireland, New Zeal and, U K., and
other English 1anguage countries, and countries for which a
translation into the local |anguage is not provided

56K Faxnodem

HARDWARE: U.S. Robotics warrants to the end user (“Custoner”) that
this hardware product will be free fromdefects in workmanship and
materials, under nornmal use and service, for the follow ng | ength
of time fromthe date of purchase fromU. S. Robotics or its

aut hori zed resel |l er

two (2) years

U S. Robotics sole obligation under this express warranty shall be
at U S. Robotics option and expense, to repair the defective
product or part, deliver to Custonmer an equival ent product or part
to replace the defective item or if neither of the two foregoing
options is reasonably available, U S. Robotics nay, inits sole

di scretion, refund to Customer the purchase price paid for the

def ective product. Al products that are replaced will becone the
property of U 'S. Robotics. Replacenent products may be new or
reconditioned. U. S. Robotics warrants any replaced or repaired
product or part for ninety (90) days from shi pment, or the

remai nder of the initial warranty period, whichever is |onger

SOFTWARE: U.S. Robotics warrants to Custonmer that each software
programlicensed fromit will performin substantial conformance to
its program specifications, for a period of ninety (90) days from
the date of purchase fromU S. Robotics or its authorized reseller
U S. Robotics warrants the nedia containing software agai nst
failure during the warranty period. No updates are provided. U. S
Robotics sole obligation under this express warranty shall be, at

U S. Robotics option and expense, to refund the purchase price paid
by Custoner for any defective software product, or to replace any
defective nedia with software which substantially conforms to
applicable U S. Robotics published specifications. Custonmer assunes
responsibility for the selection of the appropriate applications
program and associ ated reference materials. U S. Robotics nakes no
warranty or representation that its software products will neet
Custoner’s requirenments or work in conbination with any hardware or
applications software products provided by third parties, that the
operation of the software products will be uninterrupted or error
free, or that all defects in the software products will be
corrected. For any third party products listed in the U S. Robotics
sof tware product docunentation or specifications as being
conpatible, U S. Robotics will nmake reasonable efforts to provide
conpatibility, except where the non-conpatibility is caused by a
"bug" or defect in the third party's product or fromuse of the

sof tware product not in accordance with U S. Robotics published
speci fications or user nanual
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TH'S U S. ROBOTI CS PRODUCT MAY | NCLUDE OR BE BUNDLED W TH THI RD
PARTY SOFTWARE, THE USE OF WHICH | S GOVERNED BY A SEPARATE END USER
LI CENSE AGREEMENT. THI'S U.S. ROBOTI CS WARRANTY DOES NOT APPLY TO
SUCH THI RD PARTY SOFTWARE. FOR THE APPLI CABLE WARRANTY, PLEASE
REFER TO THE END USER LI CENSE AGREEMENT GOVERNI NG THE USE OF SUCH
SOFTWARE.

OBTAI NI NG WARRANTY SERVI CE:  Customer nust contact a U S. Robotics
Corporate Service Center or an Authorized U S. Robotics Service
Center within the applicable warranty period to obtain warranty
servi ce authorization. Dated proof of purchase fromU S. Robotics
or its authorized reseller may be required. Products returned to
U S. Robotics Corporate Service Center nust be pre-authorized by
U.S. Robotics with a Return Material Authorization (RVA) nunber or
User Service Order (USO nunber marked on the outside of the
package, and sent prepaid and packaged appropriately for safe
shipment, and it is recomended that they be insured or sent by a
net hod that provides for tracking of the package. Responsibility
for loss or dammge does not transfer to U S. Robotics until the
returned itemis received by U S. Robotics. The repaired or
replaced itemw || be shipped to Custoner, at U S. Robotics
expense, not later than thirty (30) days after U S. Robotics
receives the defective product.

U S. Robotics shall not be responsible for any software, firmare,
informati on, or menory data of Customer contained in, stored on, or
integrated with any products returned to U.S. Robotics for repair,
whet her under warranty or not.

WARRANTI ES EXCLUSIVE: |F A U.S. ROBOTICS PRODUCT DOES NOT OPERATE
AS WARRANTED ABOVE, CUSTOMER S SOLE REMEDY FOR BREACH OF THAT
WARRANTY SHALL BE REPAI R, REPLACEMENT, OR REFUND OF THE PURCHASE
PRI CE PAI D, AT U.S. ROBOTICS OPTION. TO THE FULL EXTENT ALLOWED BY
LAW THE FOREGO NG WARRANTI ES AND REMEDI ES ARE EXCLUSI VE AND ARE | N
LI EU OF ALL OTHER WARRANTI ES, TERM5, OR CONDI TI ONS, EXPRESS OR

I MPLI ED, ElI THER I N FACT OR BY OPERATI ON OF LAW STATUTORY OR
OTHERW SE, | NCLUDI NG WARRANTI ES, TERMS, OR CONDI TI ONS OF

MERCHANTABI LI TY, FI TNESS FOR A PARTI CULAR PURPCSE, SATI SFACTORY
QUALI TY, CORRESPONDENCE W TH DESCRI PTI ON, AND NON- | NFRI NGEMENT, ALL
OF WH CH ARE EXPRESSLY DI SCLAI MED. U.S. ROBOTI CS NEI THER ASSUMVES
NOR AUTHORI ZES ANY OTHER PERSON TO ASSUME FOR | T ANY OTHER

LI ABI LI TY | N CONNECTI ON W TH THE SALE, | NSTALLATI ON, MAI NTENANCE OR
USE OF | TS PRODUCTS.

U S. Robotics SHALL NOT BE LI ABLE UNDER THI S WARRANTY I F I TS
TESTI NG AND EXAM NATI ON DI SCLOSE THAT THE ALLEGED DEFECT OR
MALFUNCTI ON | N THE PRODUCT DOES NOT EXI ST OR WAS CAUSED BY
CUSTOVER S OR ANY THI RD PERSON S M SUSE, NEGLECT, | MPROPER

I NSTALLATI ON OR TESTI NG, UNAUTHORI ZED ATTEMPTS TO OPEN, REPAIR OR
MODI FY THE PRODUCT, OR ANY OTHER CAUSE BEYOND THE RANGE OF THE

I NTENDED USE, OR BY ACCI DENT, FIRE, LIGHTNING POMNER CUTS OR
QUTAGES, OTHER HAZARDS, OR ACTS OF GOD.

LI M TATION OF LIABILITY. TO THE FULL EXTENT ALLOWED BY LAW U.S.

ROBOTI CS ALSO EXCLUDES FOR | TSELF AND | TS SUPPLI ERS ANY LI ABI LI TY,
WHETHER BASED | N CONTRACT OR TORT (I NCLUDI NG NEGLI GENCE), FOR

I NCI DENTAL, CONSEQUENTI AL, | NDI RECT, SPECI AL, OR PUNI Tl VE DAMAGES

18



OF ANY KIND, OR FOR LOSS OF REVENUE OR PROFI TS, LOSS OF BUSI NESS,
LOSS OF | NFORVATI ON OR DATA, OR OTHER FI NANCI AL LOSS ARI SI NG QUT OF
OR | N CONNECTI ON W TH THE SALE, | NSTALLATI ON, MAI NTENANCE, USE,
PERFORVANCE, FAILURE, OR I NTERRUPTION OF I TS PRODUCTS, EVEN IF U. S.
ROBOTI CS OR | TS AUTHORI ZED RESELLER HAS BEEN ADVI SED OF THE

PCSSI Bl LI TY OF SUCH DAVAGES, AND LIMTS ITS LIABILITY TO REPAIR,
REPLACEMENT, OR REFUND OF THE PURCHASE PRI CE PAID, AT U.S. ROBOTICS
OPTION. THI S DI SCLAI MER OF LI ABILITY FOR DAVAGES WLL NOT BE
AFFECTED | F ANY REMEDY PROVI DED HEREI N SHALL FAIL OF I TS ESSENTI AL
PURPCSE.

DI SCLAI MER:  Sone countries, states, or provinces do not allow the
exclusion or linmtation of inplied warranties or the linmtation of
i ncidental or consequential danages for certain products supplied
to consuners, or the limtation of liability for personal injury,
so the above linmitations and exclusions may be linmted in their
application to you. Wien the inplied warranties are not allowed to
be excluded in their entirety, they will be linmted to the duration
of the applicable witten warranty. This warranty gives you
specific legal rights which nay vary depending on | ocal |aw.

GOVERNI NG LAW  This Limted Warranty shall be governed by the | aws
of the State of Illinois, US A excluding its conflicts of |aws
principles and excluding the United Nations Convention on Contracts
for the International Sale of Goods.

U.S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
US A
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U. S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunburg, Illinois
60173, Etats-Unis

Il est interdit de reproduire tout ou partie de cette docunentation
sous quel que forne ou par quel que noyen que ce soit ou de

| "utiliser pour des travaux dérivés (tels que traduction
transformati on ou adaptation) sans |la pernission écrite de U S
Robot i cs Corporation

U.S. Robotics Corporation se réserve |le droit de revoir cette
docunmentation et de nodifier le produit et/ou |le contenu de ce
docunent de tenps en tenps et sans préavis

U.S. Robotics Corporation fournit cette docunentation sans garantie
d’ aucune sorte, inplicite ou explicite, y conpris, entre autres

| es garanties de commercialisation et d adaptation a un usage
particulier.

Si cette docunmentation décrit un/des logiciels sur support

anovi bl e, ce dernier est soum s a un accord de licence inclus avec
le produit et fourni séparénent avec |a docunentation papier ou sur
| e support anovible dans le fichier de répertoire nomé LI CENSE. TXT
ou !LI CENSE. TXT. Si vous ne pouvez vous procurer cet accord
contactez U S. Robotics

Copyright © 2001 U.S. Robotics Corporation. Tous droits réservés.
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U.S. Robotics et le logo U S. Robotics sont des marques déposées de U S. Robotics

Cor por ati on.
Tout autre nom de soci été ou de produit est susceptible d étre une marque de |a société a

laquelle il est associé.
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Install ati on du nodem ext erne sous W ndows
95/ 98/ Me/ XP

Etape 1 : préparation de |'installation.

REMARQUE : Avant de procéder a |'installation, nous vous
conseillons de désinstaller tout autre nodeminstallé sur le
systenme. Reportez-vous a |a docunentation de |'ancien nodem pour
obtenir les instructions de désinstallation.

Inscrivez le numéro de série du nouveau nbdem U.S. Robotics dans la
zone ci-dessous. Le nunéro de série se trouve sur |le code barre

bl anc autocollant du nodemet de |la boite. Si vous avez besoin

d' appel er notre service d' assistance techni que, vous aurez besoin
de ce nungro.

Et ape 2 : connexion du nodem a | ' ordinateur.
Mettez |'ordinateur hors tension et connectez le cable série du
nmodem a | ' ordi nat eur.

Et ape 3 : connexion du nodem a une ligne de tél éphone anal ogi que.
Branchez une extrénmité du cordon tél éphoni que fourni dans la prise
du nodemet |'autre extrém té dans une prise tél éphonique nurale
anal ogi que.

AVERTI SSEMENT : La prise de tél éphone que vous utilisez doit étre
destinée a une ligne tél éphoni que ANALOG QUE. La plupart des

t él éphones de bureau sont cabl és via des |ignes NUVERI QUES.
Assurez-vous de connaitre |le type de |ligne dont vous disposez.
L'utilisation d une |igne tél éphoni que numéri que pourrait
endonmager | e nodem

Etape 4 : raccordenent du bloc d'alinmentation du nodem

Branchez le bloc d' alinmentation dans une prise nmurale et |'autre
extrémté dans la prise du nodem Mettez | e nbdem sous tension. Le
commutateur d'alinmentation (étiqueté sur la partie inférieure du
nodem par POANER | / O) est situé sur |la face |atérale du nbdem

REMARQUE : Si |e voyant d'alimentation PWR n'est pas allung, le
modem n’ est peut-étre pas sous tension. Assurez-vous que |le bloc
d' alinmentation est connecté entre le nodemet |a source électrique.

Etape 5 : installation des pilotes du nodem

Mettez |'ordinateur sous tension. Une fois que |’ assistant A out de
nouveau nmatériel a détecté votre nodem insérez le CD

d installation dans le |ecteur de CO-ROM Suivez les instructions
affichées a |’ écran afin de termner |’installation.

Etape 6 : installation des |ogiciels de conmmunication.

Réinsérez le CD d'installation dans |le | ecteur de CD-ROM
L'interface qui s'affiche pernet d installer les logiciels

Control Center, Notification de signal d appel, et

PhoneTool s/ W nPhone et d'afficher |es guides d' utilisation du
nodem (Si |'interface ne s'affiche pas automati quenent, sous

W ndows, cliquez sur Dénarrer, puis sur Exécuter. Dans la boite de
di al ogue "Exécuter", tapez D:\setup.exe. Si le lecteur de CD-ROM
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est doté d'une lettre différente, tapez cette lettre au lieu de
"D').
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Install ati on du nodem ext erne sous W ndows
NT

Etape 1 : préparation de |'installation.

REMARQUE : Avant de procéder a |'installation, nous vous
conseillons de désinstaller tout autre nodeminstallé sur le
systéme. Reportez-vous a |a docunentation de |'anci en nodem pour
obtenir les instructions de désinstallation.

Inscrivez le numéro de série du nouveau nbdem U.S. Robotics dans |la
zone ci-dessous. Le nunéro de série se trouve sur |le code barre

bl anc autocollant du nodemet de la boite. Si vous avez besoin

d' appel er notre service d' assistance techni que, vous aurez besoin
de ce numéro.

Et ape 2 : connexion du nodem a |'ordinateur.
Mettez |'ordinateur hors tension et connectez le cable série du
nodem a | ' ordi nat eur.

Et ape 3 : connexion du nodem a une |igne de tél éphone anal ogi que.
Branchez une extrémté du cordon tél éphoni que fourni dans la prise
du nodemet |'autre extrém té dans une prise tél éphoni que nural e
anal ogi que.

AVERTI SSEMENT : La prise de tél éphone que vous utilisez doit étre
destinée a une ligne tél éphoni que ANALOG QUE. La plupart des

t él éphones de bureau sont cabl és via des |ignes NUVERI QUES.
Assurez-vous de connaitre |le type de |ligne dont vous disposez.
L'utilisation d une |igne tél éphoni que numéri que pourrait
endonmager | e nodem

Etape 4 : raccordenent du bloc d'alinmentation du nodem

Branchez le bloc d' alinmentation dans une prise nmurale et |'autre
extrémté dans la prise du nodem Mettez | e nbdem sous tension. Le
commutateur d'alinmentation (étiqueté sur la partie inférieure du
nodem par POANER | / O) est situé sur |la face |atérale du nbdem
REMARQUE : Si |e voyant d'alimentation PWR n'est pas allung, le
nmodem n’ est peut-étre pas sous tension. Assurez-vous que |le bloc

d' alinmentation est connecté entre le nodemet |a source électrique.

Etape 5 : installation des pilotes du nodem

Mettez |’ ordinateur sous tension. Insérez le CD d'installation
avant de vous connecter. Ciquez sur Démarrer, Paranetres, puis
Panneau de configuration. Ciquez deux fois sur |'icbne Mdens.
Lorsque |’ écran Installation d un nouveau nodem s’ affiche, cliquez
sur Suivant pour que Wndows détecte | e nouveau nodem Une fois le
nmodem détecté, cliquez sur Mddifier. Ciquez sur Disquette fournie.
Assurez-vous que |’ enplacenent du | ecteur de CD ROM est

sél ectionné. Sélectionnez U S. Robotics. Sélectionnez U S. Robotics
56K FAX Ext.(non PnP).

Ciquez sur OK, puis sur Suivant. Ciquez sur Terminer. L onglet de
propri étés du nodemqui s’ affiche indique e port COMattribué au
modem Ciquez sur Fermer. Si la fenétre Modification des
paranetres systeme s’ affiche, cliquez sur Qui pour redémarrer

| " ordi nat eur.
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Etape 6 : installation des |ogiciels de conmunication.

Réinsérez le CD d'installation dans |le |ecteur de CD-ROM
L'interface qui s'affiche pernmet d'installer les logiciels
Control Center, Notification de signal d appel, et

PhoneTool s/ WnPhone et d'afficher les guides d utilisation du
modem (Si |'interface ne s'affiche pas autonmati quenent, sous

W ndows, cliquez sur Démarrer, puis sur Exécuter. Dans |la boite de
di al ogue "Exécuter", tapez D:\setup.exe. Si le lecteur de CD-ROM
est doté d' une lettre différente, tapez cette lettre au lieu de
"D').

REMARQUE : Pour obtenir une aide sur |e dépannage ou pour savoir

comment contacter |’ assistance technique, consultez |les sections
rel ati ves au dépannage et aux ressources d’assistance.
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Install ati on du nodem ext erne sous W ndows
2000

Etape 1 : préparation de |'installation.

REMARQUE : Avant de procéder a |'installation, nous vous
conseillons de désinstaller tout autre nodeminstallé sur le
systéme. Reportez-vous a |la docunentation de |'anci en nodem pour
obtenir les instructions de désinstallation.

Inscrivez |l e numéro de série du nouveau nbdem U.S. Robotics dans |la
zone ci-dessous. Le nunéro de série se trouve sur |le code barre

bl anc autocollant du nodemet de la boifte. Si vous avez besoin

d' appel er notre service d' assistance techni que, vous aurez besoin
de ce nungro.

Et ape 2 : connexi on du nodem a | ' ordi nateur.
Mettez |'ordinateur hors tension et connectez le cable série du
nmodem a | ' ordi nat eur.

Et ape 3 : connexion du nodem a une |igne de tél éphone anal ogi que.
Branchez une extrémité du cordon tél éphoni que fourni dans la prise
du nodemet |'autre extrénité dans une prise tél éphoni que nurale
anal ogi que.

AVERTI SSEMENT : La prise de tél éphone que vous utilisez doit étre
destinée a une |ligne tél éphonique ANALOG QUE. La plupart des

t él éphones de bureau sont cabl és via des |ignes NUVERI QUES.
Assurez-vous de connaitre |le type de ligne dont vous disposez.
L'utilisation d une |igne tél éphoni que numéri que pourrait
endonmager | e nodem

Etape 4 : raccordenent du bloc d'alinmentation du nodem

Branchez |l e bloc d' alinmentati on dans une prise nmurale et |'autre
extrémté dans la prise du nodem Mettez |e npdem sous tension. Le
commutateur d'alinmentation (étiqueté sur la partie inférieure du
modem par PONER | / O est situé sur la face |latérale du nodem
REMARQUE : Si |le voyant d'alimentation PAR n'est pas allume, le
modem n’ est peut-étre pas sous tension. Assurez-vous que |le bloc

d' alinmentation est connecté entre le nodemet |a source électrique.

Etape 5 : mise a jour du pilote a partir du CD

Mettez |’ ordinateur sous tension. Le systéme d' exploitation détecte
et installe automati quenent |le nodem Ciquez sur Démarrer,
Paranetres, puis Panneau de configuration. diquez deux fois sur
|"icdne Systéne. Ciquez sur |'onglet Matériel. diquez sur
Gestionnaire de périphériques. Dével oppez |’ entrée Mddens en
cliquant sur le signe +. Ciquez deux fois sur Mbdem standard, puis
cliquez sur |I’onglet Pilote. Cliquez sur Mettre a jour le pilote.
Ciquez sur Suivant. Sélectionnez Rechercher un pilote approprié
pour non périphérique. Ciquez sur Suivant. Sélectionnez

Enpl acenent spécifique. diquez sur Suivant. Naviguez vers

| " enpl acenent des pilotes sur les CD-ROMracine répertoire. Ciquez
sur OK. diquez sur Suivant. Un nessage spécifiant qu’ aucune
signature nunmérique n'a été trouvée s’ affiche. diquez sur CQui.
Ciquez sur Terminer pour achever |’installation. Ciquez sur
Fernmer dans la fenétre Propriétés. diquez sur |la case X pour
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fermer la fenétre Gestionnaire de périphériques. diquez sur K
pour fernmer la fenétre de propriétés du systene

Etape 6 : installation des |ogiciels de comunication

Réinsérez le CD d'installation dans | e | ecteur de CD ROM
L'interface qui s'affiche permet d'installer les logiciels
Control Center, Notification de signal d appel, et
PhoneTool s/ W nPhone et d'afficher les guides d utilisation du
modem (Si |'interface ne s'affiche pas automati quenent, sous

W ndows, cliquez sur Démarrer, puis sur Exécuter. Dans |la boite de
di al ogue "Exécuter", tapez D:\setup.exe. Si le lecteur de CD-ROM
est doté d'une lettre différente, tapez cette lettre au lieu de
"D').

Si vous rencontrez des difficultés avec votre nodem vérifiez en
premier lieu qu il est correctenment installé

Dépannage

W ndows 95/98/NT/Me : Ciquez sur Dénarrer, Paranetres, puis
Panneau de configuration. Ciquez deux fois sur |'icbne Mdens.

L' écran de propriétés du nbdem présente une description du nodem
Cliquez sur |’onglet Diagnostics. Vérifiez que |l e nbdem correct est
en surbrillance. Ciquez sur |le bouton |Informations

conpl énentai res. Une série de commandes et de réponses du nodem
doit s’ afficher. Cela signifie que | e nbdem est correctenent
installe. Si |e nbdemn’ est pas répertori é et/ou qu aucune série de
commandes et de réponses n’est affichée, vérifiez que tous les
connecteurs et cordons d' alinmentation sont correctenment raccordés
au nodemet a |l'arriére de |’'ordinateur. Vérifiez que | e nodem est
sous tension et que |le voyant CS ou PWR est allumé. Mettez

| " ordi nateur hors, puis sous tension. Contrdlez a nouveau | e npdem
a |’ aide du Panneau de configuration, come décrit ci-dessus

W ndows 2000 : diquez sur Démarrer, Paranetres, puis Panneau de
configuration. Cliquez deux fois sur |'icone Options de nodens et

t él éphonie. diquez sur |'onglet Mdens. Vérifiez que | e nmodem
correct est en surbrillance. Ciquez sur |le bouton Propriétés
Cdiquez sur |’onglet Diagnostics. Ciquez sur |le bouton Interroger

| e nbodem Une série de conmandes et de réponses du nbdem doit
s'afficher. Cela signifie que | e nodemest correctement installé

Si le nmbdem n’ est pas répertorié et/ou qu’ aucune série de conmmandes
et de réponses n'est affichée, vérifiez que tous |les connecteurs et
cordons d’ alinmentation sont correctenent raccordés au nodemet a
|"arriere de |'ordinateur. Vérifiez que | e nodem est sous tension
et que le voyant CS ou PWR est alluné. Mettez |’ordinateur hors
pui s sous tension. Contrdlez a nouveau |l e nbdem a |’ aide du Panneau
de configuration, come décrit ci-dessus

PROBLEME : Mbon | ogiciel ne reconnalt pas non npdem

Sol uti on possible

Votre | ogiciel de communication ne fonctionne peut-étre pas
correctenent si plusieurs versions du logiciel sont installées sur
| " ordinateur, si vous utilisez une version plus ancienne ou s

pl usi eurs | ogiciels de conmuni cation sont installés sur
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| " ordinateur. Nous vous reconmmandons vivenment d utiliser le
| ogi ci el de conmuni cation fourni avec | e nodem sur | e CD-ROM
d' installation.

Sol ution possible

Les paranetres du port COMdu | ogiciel sont peut-étre incorrects
Votre logiciel doit conporter une section Setup (Configuration) qu
définit |les parametres de port. Assurez-vous que |es réglages des
ports du | ogiciel correspondent a ceux du mbdem Consultez la
docunentation du | ogiciel de communication pour savoir conment
régler les paranetres des ports avec |le |ogiciel

Sol uti on possible

Le type de nbdem sél ecti onné dans W ndows ou votre |ogiciel n' est
peut-étre pas correct. Ciquez sur Dénarrer, Paranmetres, puis
Panneau de configuration. Lorsque |la fenétre Panneau de
configuration s’affiche, cliquez sur Mddens. Une |iste des nodens
install és s’ affiche. Vous pouvez ajouter, suppriner ou visualiser
| es propriétés des nodens & partir de cette fenétre. Le nodem U. S
Roboti cs® que vous avez installé doit figurer dans la liste. Si
aucune description ne correspond a votre nodem U.S. Robotics ou
qu’ aucun nodem n’ est répertorié, cela signifie que |e nmodem n’ est
pas correctenent installé. Essayez de le réinstaller

Sol uti on possible

Si vous utilisez un accés réseau a distance, la configuration est
peut-étre incorrecte. Vérifiez la configuration et assurez-vous que
| e bon nodem est sélectionné. Ciquez deux fois sur Poste de
travail, Acces réseau a distance, cliquez avec |le bouton droit de
l'a souris sur |a connexion que vous tentez d utiliser et cliquez
sur Propriétés. Assurez-vous que |la description du nodem correspond
a celui que vous utilisez. Si ce n'est pas |le cas, sélectionnez |la
description du nodem qui convient.

PROBLEME : Mon npdem ne conpose pas de nunéro ou ne répond pas aux
appel s entrants.

POUR LES PROBLEMES D APPEL ET DE REPONSE :

Sol uti on possible

Le cordon tél éphoni que est peut-étre mal raccordé au nbdem ou
branché dans | a nmauvai se prise. Le cordon tél éphonique doit étre
branché dans | a prise du nbdemet dans |la prise nurale du

t él éphone. Utilisez, si possible, |e cordon téléphonique inclus
dans le coffret du nodem

DANS LES ENTREPRI SES

Sol uti on possible

Vous avez peut-étre raccordé |e cordon tél éphoni que du nodem a une
I'igne nunérique. Contactez |e départenent responsable du systenme

t él éphoni que pour savoir si la ligne est numérique

Si vous devez conposer |e “9” pour accéder aux |ignes extérieures
n’ oubliez pas d ajouter un “9” devant |e numéro conposé

UTI LI SATEURS DE MESSAGERI E VOCALE
Sol uti on possible
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Si vous disposez d une nessagerie vocale fournie par votre
conpagni e de tél éphone locale, la tonalité peut étre nodifiée
| orsque des nessages sont en attente. Accédez a |a nessagerie
vocal e, écoutez |es nmessages, vous aurez ensuite une tonalité
nor mal e.

PROBLEME : Mbn nodem senbl e essayer de se connecter a un autre
nodem en vai n.

Sol uti on possible
La connexi on est peut-étre de nauvai se qualité. Tous |les appels
étant acheminés différement, renouvel ez |’ appel

PROBLEME : Mbn npbdem n’ atteint pas une connexion |nternet 56K

Le protocole V.90/V.92 permet d'effectuer des tél échargenents a une
vitesse allant jusqu'a 56K. Cependant, |'état de la |igne peut
affecter la vitesse d' une connexi on donnée. En raison des
configurations inhabituelles de certaines |ignes téléphoniques
certains utilisateurs ne sont pas en mesure de profiter pleinenent
de la technol ogie V.90/V.92. Pour obtenir une connexi on 56K

. Le serveur avec | equel vous essayez d' établir une liaison
doit prendre en charge un signal V.90/V.92 nunérique. Le
fourni sseur d' accés Internet peut vous fournir une liste
des connexi ons commut ées et vous renseigner sur ce qu'elles
prennent en charge
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. La ligne tél éphonique entre |l e fournisseur d' acces |nternet
et e nodemdoit prendre en charge une connexi on 56K et
conprendre une seul e conversi on anal ogi que- nunéri que. Le
signal 56K du fournisseur d' acces |nternet commence avec un
signal numérique. Entre |le fournisseur d' acces |nternet et
| e nodem doit se trouver une conversion de signa
nuneri que- anal ogi que pour que | e npdem pui sse recevoir |es

données. |l doit n'exister qu' une seul e conversion de
si gnal anol ogi que-nunéri que entre |l e fournisseur d' acces
Internet et le mbdem S'il en existe plusieurs, la vitesse

de connexion tonbera par défaut a V.34 (33,6 Kbps). Les
l'ignes locales entre |l e fournisseur d' accés Internet et le
nodem sont peut-étre endonmagées. Ces défauts peuvent
enpécher les connexions V.90/V.92 ou limter leur vitesse
Tous | es appel s tél éphoni ques étant acheni nés différenmment,
essayez d'effectuer |a connexion 56K plusieurs fois de
suite. Vous pouvez égal enent tester |a connexion en
conposant un nungéro | ongue distance. Les |ignes |ongues

di stances sont souvent noins enconbrées que les |ignes
locales. Il est inportant de se souvenir que |es conpagnies
de tél éphone nettent régulieéerenment |eurs systenes a niveau
Les lignes qui ne prennent pas en charge 56K actuel | ement

|l e feront sans doute dans un avenir proche

. Le nodem doit étre connecté a un serveur V.90/V.92. Deux
nodens 56K ne se connecteront pas entre eux a 56K

Assi st ance

Si le probléne n’est toujours pas réglé malgré |es suggestions
données dans | a section “Dépannage”, vous pouvez obtenir des
rensei gnenents suppl énentaires en consultant |es ressources
sui vant es

World Wde Wb
Vous y trouverez des informations utiles sur les produits, de |la

docunent ati on et des manuels. Connectez-vous a
http://wwmv. usr.com support

Vos probl énmes ne sont toujours pas résolus ?
1. Appel ez | e détaillant qui vous a vendu | e nodem

Il pourra peut-étre détermner |’origine du dysfonctionnenent par
t él éphone et vous demandera éventuel | enent de rapporter |e nodem au
magasi n pour |e réparer

2. Appelez |’ assistance technique de U S. Robotics
Nos agents d'assi stance technique peuvent égal ement répondre aux
questions techni ques concernant les produits U S. Robotics
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Pays Tél éphon Adresse él ectroni que Hor ai res
e d’ ouvertur
e
Autriche 07110 emea_nodensupport @isr.com 8h — 18h,
900116 du | undi
au
vendr edi
France 080 307 f rance_nodensupport @sr. co 9h - 18h,
0693 m du | undi
au
vendr edi
Al | emagn 01805677 ger many_nodensupport @isr. ¢ 8h — 18h,
e 1548 om du | undi
au
vendr edi
Italie 848 809 italy_npdenmsupport @sr.com 9h - 18h,
903 du | undi
au
vendr edi
Espagne 902 117 spai n_nodensupport @sr.com 9h — 17h,
964 du | undi
au
vendr edi
Sui sse 0848 emea_nodensupport @isr.com 8h — 18h,
840200 du | undi
au
vendr edi
Royaurre- 0870 uk_rmodensupport @sr.com 9h —
Uni 8444546 17h30, du
lundi au
vendr edi

32




Informati ons de Réglenentation et Garantie
Limtée

Nous décl arons, sous notre seul e responsabilité, que |es nodens de
type U. S. Robotics 56K Faxnmpodem sont confornmes aux nornes suivantes
et autres docunments normatifs :

Qonfornité CE
Ge dispositif est conforne au texte de | a directive européenne 1995/ 5/ EC

Ce dispositif est confornme aux nornes suivantes :

. BN 55022: 1998

. BN 55024: 1998

. BN 60950 1992: Al-A4, All
. BN\61000- 3-2: 1996, Al2

. BEN\61000- 3-3: 1995

Les ports de ce nodemdi sposent du statut de sécurité suivant :
Qonnect eur de |igne tél éphoni que = TNV-3
Tout autre port = tension de sécurité extra basse

Décl aration de conpatibilité réseau

Cet équipenent a été congcu pour fonctionner correctenent sur tous
| es réseaux RTPC de |’ Uni on Européenne.

Cet équi pement est fourni avec un connecteur RTPC adapté au pays
dans | equel vous |'avez acheté. Si |'utilisateur souhaite utiliser
cet équipenent sur un réseau différent, il doit contacter son
détaillant pour obtenir des instructions relatives a |a connexion.

U. S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
Etats-Unis

Garantie limtée de U S. Robotics Corporation
56K Faxnpdem

MATERI EL : U.S. Robotics garantit a |'utilisateur final (“le
client”) que ce produit est dénué de défauts matériels et de main
d caivre, a condition d étre utilisé et exploité normal ement, pour
la durée suivante a conpter de la date d achat auprés de U.S.
Robotics ou d' un revendeur agréé :

Deux (2) ans

La seule obligation de U S. Robotics sous cette garantie explicite
est de, au choix et aux frais de U S. Robotics, réparer le produit
ou |la piece défectueux(se), livrer au client un produit équival ent
ou une pi éce pour renplacer |'élénment défectueux ou, si aucune des
deux options précédentes n’est applicable, U S. Robotics peut, a sa
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seul e discrétion, renbourser au client le prix acquitté pour le
produit défectueux. Tous les produits renplacés deviendront |a
propriété de U S. Robotics. Les produits de renpl acement peuvent
étre neufs ou reconditionnés. U S. Robotics garantit tout produit
ou toute piece réparé ou renplacé pendant quatre-vingt-dix (90)
jours a conpter de la date de livraison ou pendant le reste de |la
période de garantie initiale, selon |la période qui est la plus

| ongue

LOG CIEL : U'S. Robotics garantit au client que chaque progranme

I ogiciel fourni sous |licence fonctionnera confornménent aux
spécifications du programe, pour une période de quatre-vingt-dix
(90) jours a conpter de |la date d achat auprés de U.S. Robotics ou
d’ un revendeur agréé. U S. Robotics garantit que |le support
contenant le logiciel ne présentera pas de défaut durant |a période
de garantie. Aucune mise a jour ne sera fournie. La seule
obligation de U S. Robotics sous cette garantie expresse est de, a
la discrétion et aux frais de U S. Robotics, renbourser le prix
acquitté par le client pour le produit défectueux, ou de le

renmpl acer par un logiciel conforme aux spécifications U S. Robotics
applicables. Le client est responsable du choi x du progranme

d’ applications appropri é et des matériaux de référence associ és

U S. Robotics ne garantit pas que ses produits correspondront aux
exi gences des clients ou fonctionneront avec du natériel ou des
logiciels fournis par des tiers, que le fonctionnenent des produits
logiciels sera ininterronpu et sans erreur et que tous |les défauts
dans les produits logiciels seront corrigés. Pour les produits de
partie tierce répertoriés dans |a docunentation ou dans |es
spécifications du produit logiciel U S Robotics comme étant
conpatibles, U S. Robotics fera | e maxi num pour que cette
conpatibilité soit atteinte, excepté si cette non conpatibilité est
due a un bogue, a un défaut du produit de partie tierce ou a une
utilisation du produit non conforne aux spécifications publiées par
U. S. Robotics ou nmentionnées dans | e manuel d’utilisation

CE PRODUI T U. S. ROBOTICS PEUT COVWRENDRE DES LOGQ Cl ELS DE PARTI E
TI ERCE, DONT L’ UTI LI SATI ON EST ALORS REGLEMENTEE PAR UN ACCORD DE
LI CENCE LOG Cl ELLE DI FFERENT. CETTE GARANTIE U. S. ROBOTI CS NE

S APPLI QUE PAS AUX LOG Cl ELS DE PARTIE TI ERCE. POUR CONNAI TRE LA
GARANTI E APPLI CABLE, REPORTEZ-VOUS A L’ ACCORD DE LI CENCE POUR

L’ UTI LI SATEUR FI NAL CORRESPONDANT A CES LOG Cl ELS.

OBTENTI ON D' UN SERVI CE DE GARANTIE : Le client doit contacter |a
I'igne tél éphoni que d’' assistance clientéle de U S. Robotics ou un
centre agréé U S. Robotics pendant |a période de garantie
applicable afin d obtenir une autorisation de service de garantie
Une preuve d' achat datée de U. S. Robotics ou d un revendeur agréé
peut vous étre denandée. Les produits renvoyés au centre U S
Robotics doivent étre pré-autorisés par U S. Robotics et
acconpagnés d’ un numéro RVA (Return Material Authorization —
autorisation de retour de matériel) figurant sur |’'enballage
extérieur ; ce dernier doit étre envoyé port payé et bien enballé
et nous vous reconmmrandons de |’assurer ou d' utiliser une néthode
qui vous pernet de suivre son parcours. La responsabilité en cas de
perte ou de donmage n' est pas transférée a U S. Robotics tant que
le produit renvoyé n' est pas parvenu a U S. Robotics. Le produit
réparé ou renpl acé sera envoyé au client, aux frais de US
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Robotics dans un délai de trente (30) jours suivant |la réception du
produit défectueux a U. S. Robotics.

U.S. Robotics ne saurait étre tenu responsabl e des données
logicielles, mcrologicielles, dinformati ons ou de nénpire du
client contenues, stockées ou intégrées au produit renvoyé a U S.
Robotics pour réparation, que le produit soit sous garantie ou non.

GARANTI ES EXCLUSIVES : SI UN PRODUI T U.S. ROBOTICS NE FONCTI ONNE
PAS COWE L’ | NDI QUE LA GARANTIE, LA SEULE SOLUTI ON PROPCSEE AU

CLI ENT POUR RUPTURE DE GARANTI E EST LA REPARATI ON, LE REMPLACEMENT
OU LE REMBOURSEMENT DU PRI X ACQUI TTE, A LA DI SCRETION DE U. S.
ROBOTI CS. SELON L' ETENDUE DE LA LO APPLI CABLE, LES GARANTI ES ET
LES SOLUTI ONS PRECEDEMVENT EXPOSEES SONT EXCLUSI VES ET REMPLACENT
LES AUTRES GARANTI ES, TERVES OU CONDI TI ONS, EXPLI ClI TES QU

I MPLI CI TES, QUE CE SO T PAR FAIT OU PAR APPLI CATI ON DE LA LO, DES
REGLEMENTS OU AUTRES, Y COVPRI S LES GARANTI ES, TERVES OU CONDI TI ONS
DE COMVERCI AL| SATI ON, D' ADAPTATI ON A UN USAGE PARTI CULI ER, DE
QUALI TE SATI SFAI SANTE, DE CORRESPONDANCE A LA DESCRI PTI ON ET DE
NON- | NFRACTI ON, QUI SONT TOUS EXPRESSEMENT REJETES.

U.S. ROBORICS NE SAURAI T ETRE LI E PAR CETTE GARANTIE SI LE TEST QU
L' EXAMEN DU PRODUI T REVELE QUE LE DEFAUT QU LE DYSFONCTI ONNEMVENT DU
PRODUI T EN QUESTI ON N EXI STE PAS QU A ETE PROVOQUE PAR UNE MAUVAI SE
UTI LI SATI ON, UNE NEGLI GENCE, UNE MAUVAI SE | NSTALLATI ON, UN TEST

| NAPPROPRI E, DES TENTATI VES NON AUTORI SEES POUR OUVRI R, REPARER QU
MODI FI ER LE PRODUI T DE LA PART DU CLI ENT OU DE TOUTE AUTRE PERSONNE
PAR TOUT DOMVAGE DECOULANT D UN USAGE NE REPONDANT PAS AUX

UTI LI SATI ONS PREVUES, OU RESULTANT D UN ACCI DENT, | NCENDI E, COUPURE
OU DEFAI LLANCE ELECTRI QUE, FOUDRE ET AUTRES CATASTROPHES
NATURELLES.

LI M TATI ON DE RESPONSABI LI TE. SELON TOUTE L’ ETENDUE AUTORI SEE PAR
LA LA, U S. ROBOTI CS EXCLUT EGALEMENT, POUR LU - MEME ET SES

FOURNI SSEURS, TOUTE RESPONSABI LI TE, CONTRACTUELLE QU DE DROT CI VI L
(Y COVPRI'S LA NEGLI GENCE), POUR LES DEGATS ACCI DENTELS,

CONSECUTI FS, | NDI RECTS, SPECI AUX OU PUNI TI FS DE QUELQUE SORTE QUE
CE SO T, QU POUR PERTE DE REVENU OU DE BENEFI CES, PERTE D ACTI VI TE,
PERTE D' | NFORVATI ONS QU DE DONNEES OU AUTRE PERTE FI NANCI ERE
PROVOQUEE PAR OU EN RAPPORT AVEC LA VENTE, L' |NSTALLATION,

L’ ENTRETI EN, L’ UTI LI SATION, LA PERFORMANCE, L’ ECHEC QU

L’ I NTERRUPTI ON DE SES PRODUI TS, MEME SI U.S. ROBOTICS QU SES
REVENDEURS AGREES ONT ETE | NFORVES DE LA PCSSI Bl LI TE DE TELS
DEGATS, ET LIM TE SA RESPONSABI LI TE A LA REPARATI ON, AU
REMPLACEMENT OU AU REMBOURSEMENT DU PRI X ACQUI TTE, A LA DI SCRETI ON
DE U. S. ROBOTICS. CETTE LI M TATI ON DE RESPONSABI LI TE POUR DEGATS NE
SERA PAS VALIDE SI UNE DES SOLUTI ONS PROPCSEES | Cl ECHOUE QUANT A
SON OBJECTI F ESSENTI EL.

REJET DE RESPONSABILITE : Certains pays, états ou provinces

n' autorisent pas |'exclusion ou la linmtation des garanties
inmplicites ou la linmtation de responsabilité des dégats
accidentels ou indirects pour certains produits fournis aux
clients, ou encore la limtation de responsabilité pour blessure,
de sorte que les limtations et exclusions nmentionnées ci-dessus ne
s’ appliquent peut-étre pas a vous. Lorsque les garanties inplicites
ne peuvent pas étre exclues dans leur intégralité, elles seront
limtées a la durée de |la garantie écrite applicable. Cette
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garantie vous confere des droits | égaux spécifiques qui peuvent
varier en fonction de la loi locale.

LO APPLI CABLE : Cette garantie |linitée est gouvernée par les lois
de |’ état de Illinois, Etats-Unis, a |’ exception de ses conflits de
principes de droit et a |’ exception de |a convention de |’ ONU sur
les contrats pour la vente internationale de biens.

U. S. Robotics Corporation
935 National Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
Etats-Unis
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U. S. Robotics Corporation
935 National Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
USA

Kein Teil dieser Dokunentation darf ohne vorherige schriftliche
Genehm gung der U.S. Robotics Corporation, in welcher Formoder mt
wel chen Mtteln auch inmer, vervielfaltigt oder verwendet werden,
um dar aus abgel ei tete Produkte zu erstellen.

Die U S. Robotics Corporation behdlt sich das Recht vor, diese
Dokunent ati on sowi e di e Produkte und/oder den |Inhalt dieser
Dokunentation von Zeit zu Zeit ohne Vorankindi gung zu uberarbeiten
bzw. zu &ndern.

Die U S. Robotics Corporation liefert diese Dokunentation ohne
jegliche Garantie, weder stillschweigend noch ausdricklich,
einschliellich, jedoch nicht beschréankt auf stillschwei gende
Garantien der Marktfahigkeit und Eignung fir einen bestinmmten
Zweck.

Wrd in dieser Dokunentation auf Software verw esen, die auf
auswechsel baren Spei cher medi en gespei chert ist, wird diese unter

ei ner Lizenzvereinbarung zur Verfigung gestellt, die dem Produkt

al s ein separates Dokunent beiliegt, in der gedruckten

Dokurent ati on enthalten bzw. auf ei nem auswechsel baren

Spei chermedi umin ei nem Verzeichnis nmit dem Namen LI CENSE. TXT oder
I'LI CENSE. TXT gespeichert ist. Ist keine Kopie der Lizenz vorhanden,
wenden Sie sich an U S. Robotics, um ei ne Kopi e anzuf ordern.

US- REG ERUNGSKLAUSEL
Di ese Dokunentation und die darin beschriebene Software werden US-
Regi erungsbehorden unter den fol genden Bedi ngungen bereitgestellt:

Al'l e techni schen Daten sowi e di e Conputersoftware sind

kommer zi el | er Natur, und deren Entw cklung wurde ausschlief3lich mt
privaten Mtteln finanziert. Die Software wird als ,Commerci al
Conput er Software“ (gewerbliche Conputer Software), wi e in DFARS
252.227-7014 (Juni 1995) definiert, oder als ein ,comercial itenf
(gewerblicher Gegenstand), wie in FAR 2.101(a) definiert,
bereitgestellt, und als solche ist sie nur nmit den Rechten
ausgestattet, wie sie in der standardnmiRi gen kommerziellen U S.
Roboti cs-Li zenz fur die Software vorgesehen sind. Techni sche Daten
werden nur mt beschréankten Rechten bereitgestellt, wie sie in DFAR
252.227-7015 (Nov. 1995) oder FAR 52.227-14 (Juni 1987), je nachdem
was zutrifft, enthalten sind. Sie erklé&ren sich damit

ei nverstanden, keinen Teil einer Beschriftung eines |izenzierten
Programms oder in der zugehorigen Dokurmentation, die zusanmen mt

di esem Benut zer handbuch geliefert wirde, zu entfernen oder

unl eserlich zu machen.
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56K Faxnpdem Benut zer handbuch und
Ref erenzenl nstal l ati on Unter Dem
Betri ebssystem W ndows 95/ 98/ Me/ XP

Schritt 1: Vorbereitung der Installation

H NWEI S: Vor der Installation enpfehlen wir das Deinstallieren
al | er anderen Mdens auf

I hrem Conputer. Befolgen Sie hierzu die Anwei sungen in der
Dokunentati on zu | hrem vor heri gem Modem

Tragen Sie die Seriennumer des neuen Mddens von U S. Robotics
unten in das Feld ein.

Di e Seriennunmer befindet sich auf dem wei Ben Strichcode- Auf kl eber
auf dem Modem und

auf der Mbdenverpackung. Sie benétigen diese Numer, wenn Sie sich
an unsere Support-Abteil ung wenden.

Schritt 2: AnschlieRBen des Modens an den Conputer
Schal ten Sie den Conputer aus, und verbinden Sie Mbdem und Conput er
mt dem seriellen Mdenkabel .

Schritt 3: AnschlieRen des Mddens an ei ne anal oge Tel ef onl ei tung
Stecken Sie ein Ende des nmitgelieferten Tel efonkabels in die Buchse
am Mbdem und das andere Ende in einen anal ogen Tel ef on-

Wandanschl uf3.

WARNHI NVEI S: Das Modem nuf3 an ei ne ANALOGE Tel ef onl ei t ung

angeschl ossen werden. Viele Biurotel efone sind an digitale Leitungen
angeschl ossen. Vergew ssern Sie sich vorher, welcher Leitungstyp
vor handen ist. Beim Anschliel3en an eine digitale Leitung wird das
Mbdem beschéadi gt .

Schritt 4: AnschlielRen des Mddemmet zteils

SchlieRBen Sie das Netzteil an der Buchse des Mddens und an einer

St eckdose an. Schalten Sie das Mbodemein. Der Netzschalter (auf der
Modenunterseite mit POAER |/ O gekennzei chnet) befindet sich
seitlich am Modem

H NVEI' S: Wenn di e Betriebsanzei ge PWR nicht aufleuchtet, ist das
Modem event uel | nicht eingeschaltet. Vergew ssern Sie sich, daR das
Modem Uber das Netzteil an der Steckdose angeschl ossen ist.

Schritt 5: Installieren Sie die Mdentreiber
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Schalten Sie den Conputer ein. Nachdem der Install ations-Assistent
ihren Modemermtelt hat, legen Sie die Installations-CD ins CD
ROM Laufwerk ein. Folgen Sie die auf dem Bildschi rm auf konmenden
Anwei sungen um di e Installation durchzufdhren.

Schritt 6: Installation der Konmuni kati onssoftware

Legen Sie die Installations-CD erneut ins CD ROV Laufwerk ein. Eine
Di al ogf enster wird angezeigt, mt der Sie die Control Center,
Internet Call Notification und die PhoneTools Software installieren
und di e Benut zer handbiicher fir das Mbdem anzei gen kdonnen. (Wrd das
Di al ogf enster nicht automatisch angezeigt, klicken Sie unter

W ndows auf Start und dann auf Ausfihren. Geben Sie im Dial ogfeld
Ausf ihren den Pfad D:\setup.exe ein. Ersetzen Sie D durch den

ent sprechenden Buchstaben | hres CD- ROM Laufwerks, falls dieses

ei nen ander en Laufwer ksbuchstaben besitzt.)
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Installation Unter Dem Betri ebssystem
W ndows NT

Schritt 1: Vorbereitung der Installation

H NVEI S: Vor der Installation enpfehlen wir das Deinstallieren
al l er anderen Mddens auf | hrem Conputer. Befolgen Sie hierzu die
Anwei sungen in der Dokunentation zu | hrem vorherigem Modem
Tragen Sie die Seriennummer des neuen Mddens von U S. Robotics
unten in das Feld ein. Die Seriennumrer befindet sich auf dem
wei Ben Strichcode- Auf kl eber auf dem Modem und auf der

Mbdenver packung. Sie benétigen diese Nummer, wenn Sie sich an
unsere Support-Abteilung wenden.

Schritt 2: Anschlielen des Mddens an den Conputer
Schalten Sie den Conputer aus, und verbinden Sie Mbdem und Conputer
mt dem seriellen Mdenkabel .

Schritt 3: Anschlielen des Mddens an eine anal oge Tel ef onl ei tung
Stecken Sie ein Ende des mitgelieferten Tel ef onkabels in die Buchse
am Modem und das andere Ende in einen anal ogen Tel ef on-

Wandanschl uR.

WARNHI NVEI S: Das Modem nmuf3 an ei ne ANALOGE Tel ef onl ei t ung

angeschl ossen werden. Viele Biurotel efone sind an digitale Leitungen
angeschl ossen. Vergew ssern Sie sich vorher, welcher Leitungstyp
vor handen ist. Beim AnschlielRen an eine digitale Leitung wird das
Modem beschéadi gt .

Schritt 4: AnschlieBen des Mbdemmet zteils

SchlieBen Sie das Netzteil an der Buchse des Mddens und an ei ner
St eckdose an. Schalten Sie das Modem ein. Der Netzschalter (auf der
Modenunterseite nit POAER |/ O gekennzei chnet) befindet sich
seitlich am Modem

H NVEI S: Wenn di e Betriebsanzei ge PWR nicht aufleuchtet, ist das
Mbdem eventuel | nicht eingeschaltet. Vergew ssern Sie sich, daR das
Mbdem lber das Netzteil an der Steckdose angeschl ossen ist.

Schritt 5: Installieren der Mdentreiber

Schalten Sie den Conputer ein. Legen Sie vor dem Annel den die
Installations-CD ein. Klicken Sie unter Wndows auf Start,

Ei nstel l ungen und Systensteuerung. Doppel klicken Sie auf Mdens.
Kl'icken Sie imangezeigten Dial ogfeld Neues Modeminstallieren auf
Weiter, umnit Wndows das neue Mbdem festzustellen. Klicken Sie
auf Andern, nachdem das neue Mbdem gefunden wurde. Klicken Sie auf
Di skette. Vergew ssern Sie sich, dal das CD- ROM Laufwerk gewéhlt
ist. Wahlen Sie U S. Robotics. Wahlen Sie U S. Robotics 56K FAX
Ext. (nicht-PnP). Klicken Sie auf OK und dann auf Weiter. Klicken
Sie auf Fertig stellen. Die Registerkarte Mdenei genschaften
enthalt den COM Port, der dem Mbdem zugeordnet wurde. Klicken Sie
auf Schli elRen.

Klicken Sie i mangezeigten Dial ogfeld Gednderte Systeneinstellungen
auf Ja, um den Conputer neu zu starten.
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Schritt 6: Installation der Konmuni kati onssoftware

Legen Sie die Installations-CD erneut ins CD ROV Laufwerk ein. Eine
Di al ogfenster wird angezeigt, mt der Sie die Control Center,
Internet Call Notification und die PhoneTools Software installieren
und di e Benut zer handbtcher fur das Mbdem anzei gen kdonnen. (Wrd das
Di al ogf enster nicht automati sch angezeigt, klicken Sie unter

W ndows auf Start und dann auf Ausfihren. Geben Sie im D al ogfeld
Ausf Uhren den Pfad D:\setup.exe ein. Ersetzen Sie D durch den

ent sprechenden Buchstaben | hres CD- ROM Lauf werks, falls dieses

ei nen ander en Laufwer ksbuchstaben besitzt.)
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Installation Unter Dem Betri ebssystem
W ndows 2000

Schritt 1: Vorbereitung der Installation

H NVEI S: Vor der Installation enpfehlen wir das Deinstallieren

al | er anderen Mdens auf

| hrem Conput er. Befolgen Sie hierzu die Anwei sungen in der
Dokunent ation zu | hrem vor heri gem Modem

Tragen Sie die Seriennuner des neuen Modens von U.S. Robotics
unten in das Feld ein.

Di e Seriennummer befindet sich auf dem wei Ben Strichcode- Aufkl eber
auf dem Mbdem und auf der Modenver packung. Sie bendtigen diese
Nunmer, wenn Sie sich an unsere Support-Abteil ung wenden.

Schritt 2: AnschlieRBen des Modens an den Conputer
Schalten Sie den Conputer aus, und verbinden Sie Modem und Conputer
mt dem seriellen Mddenkabel .

chritt 3: AnschlieBen des Mddens an ei ne anal oge Tel ef onl ei tung
Stecken Sie ein Ende des nitgelieferten Tel efonkabels in die Buchse
am Mbdem und das andere Ende in einen anal ogen Tel ef on-

Wandanschl uf.

WARNHI NVEI S: Das Modem nmuf3 an ei ne ANALOGE Tel ef onl ei t ung

angeschl ossen werden. Viele Biurotel efone sind an digitale Leitungen
angeschl ossen. Vergew ssern Sie sich vorher, welcher Leitungstyp
vor handen ist. Beim AnschlielRen an eine digitale Leitung wird das
Modem beschéadi gt .

Schritt 4: AnschlielRen des Mddemmet zteils

SchlieRBen Sie das Netzteil an der Buchse des Mddens und an einer

St eckdose an. Schalten Sie das Modem ein. Der Netzschalter (auf der
Modenunterseite nit POAER |/ O gekennzei chnet) befindet sich
seitlich am Modem

H NVEI S: Wenn di e Betriebsanzei ge PWR nicht aufleuchtet, ist das
Mbdem eventuel | nicht eingeschaltet. Vergew ssern Sie sich, daR das
Modem lber das Netzteil an der Steckdose angeschl ossen ist.

Schritt 5: Aktualisieren des Treibers mt der CD

Schalten Sie den Conputer ein. Das Modemw rd vom Betri ebssystem
automati sch erkannt und installiert. K icken Sie auf Start,

Ei nstel l ungen und Systensteuerung. Doppel klicken Sie auf das Symbol
System Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware. Klicken Sie auf
Gerate-Manager. Erweitern Sie die Mddenliste, indem Sie auf das

Pl uszei chen (+) klicken. Doppel klicken Sie auf Standardnodem und
klicken Sie auf die Registerkarte Treiber. Klicken Sie auf Treiber
aktualisieren. Klicken Sie auf Weiter. Wahlen Sie Nach ei nem
passenden Trei ber fir das Gerat suchen (enmpfohlen). Kiicken Sie auf
Weiter. Wahlen Sie Geben Sie eine Position an. Klicken Sie auf
Weiter. Geben Sie di e KOWAKTE SCHEI BE- ROM wihl en

Dat ei enverzei chnis. Klicken Sie auf OK Klicken Sie auf Witer. Die
Mel dung Digitale Signatur nicht gefunden wird angezeigt. Klicken
Sie auf Ja. Kicken Sie auf Fertig stellen, umdie Installation
abzuschlieRen. Klicken Sie imDialogfeld nit den Mddenei genschaften
auf SchlieRen. Klicken Sie auf X, umdas Dial ogfeld Ceréate-Minager
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WnNDows 2000

zu schlieBen. Klicken Sie auf OK, um das Fenster
Syst enei genschaften zu schli ef3en.

Schritt 6: Installation der Konmunikationssoftware

Legen Sie die Installations-CD erneut ins CD ROV Laufwerk ein. Eine
Di al ogfenster wird angezeigt, nmt der Sie die Control Center,
Internet Call Notification und die PhoneTools Software installieren
und di e Benut zer handbicher fur das Mbdem anzei gen kdnnen. (Wrd das
Di al ogf enster nicht autonmatisch angezeigt, klicken Sie unter

W ndows auf Start und dann auf Ausfihren. Geben Sie im Dial ogfeld
Ausf uhren den Pfad D:\setup.exe ein. Ersetzen Sie D durch den

ent sprechenden Buchstaben | hres CD- ROM Laufwerks, falls dieses

ei nen ander en Laufwer ksbuchst aben besitzt.)
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Fehl er behebung

Falls bei der Verwendung des Modens Probleme auftreten, Uberpriifen
Sie als erstes, ob es korrekt installiert wirde.

W ndows 95/98/ NT/ Me: Klicken Sie auf Start, Einstellungen und

Syst enmst euerung. Doppel kl i cken Sie auf das Synmbol Mdens. Der

Bi | dschi rm Mbdenei genschaften enthalt ei ne Beschrei bung des Mdens.
Kl'icken Sie auf die Registerkarte Di agnose. Vergew ssern Sie sich,
daB das korrekte Modem markiert ist. Klicken Sie auf die

Schal tfl ache Details. Wenn das angezei gte Dial ogfel d Bef ehl e und
Antworten vom Modem enthélt, wurde das Modem erfol greich
installiert. Wrd das Mddem ni cht aufgelistet, und/oder werden

kei ne Mbdenbefehl e und -antworten angezei gt, Uberprifen Sie, ob
al | e Kabel korrekt am Modem und Conputer angeschl ossen sind.
Stellen Sie fest, ob das Modem ei ngeschaltet ist und die CS- oder
PWR- Anzei ge aufleuchtet. Starten Sie den PC neu. Offnen Sie die
Syst enst euerung, und Uberprifen Sie das Modem noch ei nmal .

W ndows 2000: Klicken Sie auf Start, Einstellungen und

Syst enst euerung. Doppel kl i cken Sie auf das Synbol Tel ef on- und
Modenopti onen. Klicken Sie auf die Registerkarte Mddens.

Ver gewi ssern Sie sich, daR das korrekte Modem markiert ist. Klicken
Sie auf die Schaltflache Ei genschaften. Klicken Sie auf die

Regi sterkarte Di agnose. Klicken Sie auf die Schaltflache Mbdem
abfragen. Wenn das angezeigte Dial ogfel d Befehle und Antworten vom
Modem ent hélt, wurde das Mbdem erfolgreich installiert. Wrd das
Modem ni cht aufgelistet, und/ oder werden kei ne Modenbefehle und -
antworten angezeigt, Uberprifen Sie, ob alle Kabel korrekt am Mbdem
und Conput er angeschl ossen sind. Stellen Sie fest, ob das Mbdem

ei ngeschaltet ist und die CS- oder PWR- Anzeige aufleuchtet. Starten
Sie den PC neu. Ofnen Sie die Systensteuerung, und iiberprifen Sie
das Modem noch einmal .

PROBLEM Mei ne Software erkennt das Mbdem nicht.

Ldésungsvor schl ag:

I hre Konmuni kat i onssoftware funktioniert nbglicherweise nicht
richtig, wenn verschi edene Softwareversionen installiert sind, eine
altere Version verwendet wird oder nehrere Konmuni kati onsprogranme
installiert sind. Sie sollten unbedingt die auf der Installations-
CD- ROM ent hal t ene Konmuni kat onssof t ware verwenden, die im

Li eferunfang | hres Modens enthalten ist.

Lésungsvor schl ag:

Eventuel | werden fal sche COM Port-Ei nstellungen verwendet. Die
Porteinstel l ungen kdnnen i m Ei nri chtungsabschnitt der Software
festgel egt werden. Stellen Sie sicher, dal die Porteinstellungen
der Software mt denen fir |hr Modem lUbereinstinmen. |n der
Dokunentation zu | hrer Konmuni kati onssoftware finden Sie

Anwei sungen zum Anpassen der Porteinstellungen |hrer Software.

Ldésungsvor schl ag:
Eventuell wurde in der Software oder unter Wndows nicht der
richtige Mdentyp gewdhlt. Klicken Sie auf Start, Einstellungen und
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Systenst euerung. Klicken Sie in der Systensteuerung auf Mdens.
Eine Liste installierter Modenms wird angezeigt. In diesem Fenster
kénnen Sie auch Mddens hinzufigen, entfernen oder die Eigenschaften
der Modenms anzeigen. Das installierte U S. Robotics® Mddemist in
der Liste installierter Modens enthalten. Entspricht keine der
Mbdenbeschr ei bungen | hrem U. S. Roboti cs- Modem oder sind kei ne
Mbdens aufgelistet, haben Sie das Modem nicht korrekt installiert.
Installieren Sie das Mbdemin diesem Fall neu.

Ldésungsvor schl ag:

Das DFU-Net zwerk wurde eventuel |l nicht korrekt konfiguriert.
Uberpriifen Sie die Konfiguration, und achten Sie darauf, daR das
richtige Modem ausgewahlt ist. Doppel klicken Sie auf Arbeitsplatz
und auf DFU-Netzwerk, klicken Sie nit der rechten Maustaste auf die
zu verwendende Ver bi ndung, und klicken Sie dann auf Ei genschaften.
Uber priifen Sie, ob die Beschreibung i m Modenfeld auf |hr Modem
bezogen ist. Wenn nicht, wahlen Sie die korrekte Mydenbeschrei bung
aus.

PROBLEM Mein Modem stel It kei ne externen Verbindungen her und
beantwortet kei ne ei ngehenden Anrufe.

PROBLEME M T DEM WAHLEN UND BEANTWORTEN:

Lésungsvor schl ag:

Eventuel | ist das am Modem angeschl ossene Tel ef onkabel beschadi gt,
oder Sie haben das Tel ef onkabel an der fal schen Buchse

angeschl ossen. Das Tel ef onkabel nmu3 am Tel ef onanschl uR des Modens
und am Wandanschl uf? angeschl ossen sein. Verwenden Sie nach

Mgl i chkeit das i m Mbdenpaket enthal tene Tel ef onkabel .

VERWENDUNG | M BURO:

Lésungsvor schl ag:

Mgl i cherwei se haben Sie das Tel ef onkabel | hres Mddens an ei ne
digital e Leitung angeschl ossen. Setzen Sie sich imZweifelsfall mt
ei nem fur das Tel efonsystem verantwortlichen Mtarbeiter in

Ver bi ndung.

Wenn Sie zur Herstellung einer externen Verbindung ein Ant
bendtigen und hierzu z.B. eine 9 wahl en niissen, wahlen Sie vor der
gewinschten Numer die Nunmmer fir das Ant.

VERVWENDUNG | N VERBI NDUNG M T VO CE MAI L:

Ldésungsvor schl ag:

Falls Sie Voice Mail verwenden, wrd bei vorhandenen Nachrichten
eventuel | das Freizeichen geandert. Rufen Sie Ihre Voice Mil -
Nachrichten ab, um das normal e Freizei chen wi ederherzustellen.

PROBLEM Mein Modem scheint zwar ei nen Verbi ndungsversuch zu
starten, bricht diesen aber erfol gl os w eder ab.

Loésungsvor schl ag:
Vielleicht ist die Verbindung gestort. Fur jeden Anruf wird ein
anderer Leitweg verwendet, w ederholen Sie deshalb den Anruf.

PROBLEM Mein Modem stellt kei ne 56K- 1 nternetverbi ndung her.
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Mt dem V.90/V.92-Protokol | sind Downl oadgeschwi ndi gkeiten von bis
zu 56 kBit/s miglich. Die tatséachliche Ubertragungsgeschw ndi gkeit

i st allerdings von der Verbindungsqualitéat abh&angig. Aufgrund einer
ni cht standar dnmiRi gen Tel ef onl ei t ungskonfi guration sind einige
Anwender eventuell nicht in der Lage, die V.92-Technologie in

vol | em Unfang zu nutzen. Fol gende Bedi ngungen niissen zum Herstellen
ei ner 56K-Verbindung erfullt sein:

. Der angewdhlte Server nmuf3 das digitale V.90/V.92-Signal
unterstitzen und bereitstellen. Sie erhalten von I hrem|SP
eine Liste mit DFU Verbi ndungen sow e | nformationen
dar iber, was von di esen Verbindungen derzeit unterstitzt
Wi rd.
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. Di e Tel ef onver bi ndung zwi schen dem | SP und dem Modem nmuR3
56K unterstitzen und nur eine Analog-zu-Digital-
Konvertierung enthalten. Das 56K-Signal von lhrem ISP wird
als digitales Signal gesendet. Zw schen dem | SP und dem
Modem wi rd das digitale Signal in ein anal oges Signal
konvertiert, so dall | hr Mbdem di e Daten enpfangen kann.

Zwi schen dem | SP und dem Modem darf das anal oge Signal nur
einmal in ein digitales Signal konvertiert werden. Wrd das
Si gnal nehrmal s konvertiert, wird die

Ver bi ndungsgeschwi ndi gkeit auf die standardnéfi ge
Einstellung V.34 (33,6 kBit/s) gesetzt. Eventuell ist die

| okal e Verbi ndung zwi schen dem | SP und dem Mbdem ebenfal | s
beei ntrachtigt. Bei minderwertigen Verbindungen werden

V. 92- Ver bi ndungsgeschwi ndi gkei ten eventuel |l verhindert oder
ei ngeschréankt. Alle Tel efonanrufe werden Uber verschi edene
Lei twege geleitet, deshalb sollten Sie nehrmals versuchen,
ei ne 56K- Ver bi ndung herzustellen. Stellen Sie eine

Fernver bi ndung her, um festzustellen, ob |okale

Ver bi ndungen gestért sind. Fernverbi ndungen besitzen oft

ei ne bessere Qualitat als |okale Verbindungen.

Tel ef onsyst eme werden von Tel ef ongesel | schaften stéandig
aktualisiert. Leitungen, die 56K noch nicht unterstitzen,
werden al so eventuell in Kurze aktualisiert.

. Das Mbdem muf3 ei ne Verbi ndung zu ei nem V. 90/ V. 92- Ser ver
herstel |l en. Zwei 56K-Mbdenms konnen bei 56K-
Geschwi ndi gkei ten nicht niteinander verbunden werden.

Suppor t

Wenn Sie lhr Problemnit den Vorschl dgen i m Abschnitt

» Fehl erbehebung“ ni cht beheben konnten, erhalten Sie Uber die
f ol genden Ressourcen weitere |nfornmationen:

World Wde Wb
Hi er finden Sie nitzliche Produktinfornationen, Dokunente und

Handbucher: Mel den Sie sich an fol gender Wbsite an:
http://wwmv. usr.com support

Treten weiterhin Probleme auf?

1. Rufen Sie den Handl er an, bei dem Sie das Mbdem gekauft
haben.

Der Handl er kann das Problem eventuell telefonisch | 6sen, oder er
bittet Sie, das Mbdem zur Reparatur zurickzubringen.

2. Rufen Sie den technischen Support von U S. Robotics an.
Techni sche Fragen zu U S. Robotics-Mdens werden dort von Experten
beant wortet.

Land Tel ef on Online & f nungs-
zeiten
Gsterrei ch || 07110 empa mMdenriinnart @isr cn Mhnt an
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Land

Tel ef on

Online

& f nungs-
zeiten

900116

bi s
Freitag,
8.00 bis
18. 00 Unr

Fr ankrei ch

080 307
0693

f rance_nodensupport @isr .
com

Mont ag
bi s
Freitag,
9.00 bis
18. 00 Unhr

Deut schl an
d

01805671
5 48

ger many_nodensupport @isr
.com

Mont ag
bi s
Freitag,
8.00 bis
18. 00 Unr

Italien

848 809
903

italy_nodemsupport @sr.c
om

Mont ag
bi s
Freitag,
9.00 bhis
18. 00 Unhr

Spani en

902 117
964

spai n_nodensupport @isr.c
om

Mont ag
bi s
Freitag,
9.00 bis
17.00 Uhr

Schwei z

0848
840200

emea_nodensupport @isr. co
m

Mont ag
bi s
Freitag,
8.00 bhis
18. 00 Uhr

G oR3-
britanni en

0870
8444546

uk_rnmodensupport @sr.com

Mont ag
bi s
Freitag,
9.00 bis
17.30 Uhr
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| nformati onen zu den Gesetzlichen
Besti mmungen und Beschrankte Garantie

Wr bestéatigen auf eigene Verantwortung, daR das U.S. Robotics 56K
Faxmodem di e fol genden Standards und Normen erfillen:

(& Konf or m t &t
Deses Gerat erfillt die Anforderungen der EG R chtlinie 1995/ 5/ EC

Deses Gerat erfillt fol gende S andards:
EN 55022: 1998
EN 55024: 1998
EN 60950 1992: Al-A4, All
EN61000- 3-2: 1996, Al12
EN61000- 3-3: 1995

O e Anschl Usse di eses Mbdens besitzen fol genden S cherhei tsstat us:
Tel ef onl ei t ungsanschl ul3: TNV-3
Al e anderen Anschl Gsse: K ei nst spannung (SELV)

Erkl &rung zur Net zwer kkonpati bilitat

Di ese Ausristung wurde fiar den problemosen Betrieb in allen
of fentlichen Tel efonnetzen innerhalb der Europaischen Geneinschaft
entw ckel t.

Di eses Gerat besitzt einen fir das Land, in das es geliefert wrd,

geei gnet en Anschl uf3 zur Ver bi ndung mt dem o6ffentlichen
Tel efonnetz. MR dieses Gerat in einem anderen Netzwerk als dem
Net zwer k, fur welches das Gerat konzipiert ist, verwendet werden,

wird dem Benutzer enpfohlen, sich beim Handler Uber einen
geei gneten Anschl uB zu informeren.

U. S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
USA

Fax- Kennzei chnung

Dem Tel ef onkundenschut zgeset z von 1991 (Tel ephone Consurmer
Protection Act) zufolge ist es Personen nicht gestattet, einen
Conput er oder ein anderes el ektroni sches CGeréat, einschlielllich
Faxgerate, fur das Versenden von Nachrichten zu verwenden, wenn
di ese Nachrichten nicht am oberen oder unteren Rand jeder
gesendeten Seite oder auf der ersten Seite der Ubertragung nmit dem
Sendedat um und der Unhrzeit der Ubertragung, einer ldentifikation
des Unternehnens, der Korperschaft oder der Person, die die
Nachricht sendet, und der Tel ef onnumrer des sendenden Geré&ts oder
Unt er nehnmens, einer sol chen Korperschaft oder Person deutlich
versehen ist. (Es darf keine Tel efonnumer angegeben werden, be
deren Anwahl die Ublichen Ots- bzw. Ferngesprachsgebihren
Uberschritten werden.)
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I nformati onen daruber, wie Sie das Mbddem ent sprechend

progranm eren, finden Sie i mHandbuch, das auf der nmitgelieferten
CD- ROM gespei chert ist. Bei Verwendung ei nes anderen

Konmmuni kat i onsprogranms, schlagen Sie i mzugehdri gen Handbuch nach.
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Eingeschrinkte Garantie der U.S. Robotics Corporation

Diese Garantie gilt fiur Kunden in den USA, Australien, Kanada (mt
Ausnahnme von Quebec), Irland, Neuseeland, Gof3britannien und
anderen L&andern, in denen die englische Sprache verwendet wrd,
sowi e Landern, fir die keine Ubersetzung in der Landessprache zur
Verfugung gestellt wird.

56K Faxnodem

HARDWARE: U.S. Robotics garantiert dem Endbenutzer ("Kunde"), dalR
di eses Har dwar epr odukt bei normal er Verwendung ab dem Datum des
Kaufs bei U.S. Robotics oder einemautorisierten Handl er Uber den
f ol genden Zeitraum kei ne Verarbeitungs- und Material fehler

auf wei st :

Zwei (2) Jahre.

Die Verpflichtung von U S. Robotics im Rahmen di eser ausdricklichen
Garantie beschréankt sich nach Ernmessen von U.S. Robotics darauf,
das defekte Produkt oder Teil auf eigene Kosten zu reparieren,
durch ein gleichwertiges Produkt oder Teil zu ersetzen oder, falls
kei ne di eser Optionen durchfihrbar ist, dem Kunden nach ei genem

Er messen den Kaufpreis fur das defekte Produkt zuruckzuerstatten.
Santliche ersetzten Produkte wechseln in den Besitz von U .S
Robotics. U S. Robotics gewahrt auf jedes ersetzte oder reparierte
Produkt oder Teil eine Garantie von neunzig (90) Tagen ab Versand
oder die Restlaufzeit der urspringlichen Garantiezeit, je nachdem
wel che | anger ist.

SOFTWARE: U. S. Robotics gewdhrt dem Kunden, dal} jedes unter Lizenz
zur Verfugung gestellte Softwareprogranmm uber einen Zeitraum von
neunzig (90) Tagen ab dem Datum des Kaufs bei U.S. Robotics oder
einem autorisierten Handl er gema sei ner Progranmspezifikationen
funktioniert. U S Robotics gewdhrleistet, daR das Spei chernedi um
auf dem di e Software gespeichert ist, wahrend des festgel egten
Garantiezeitrauns nicht versagt. Es werden kei ne Updates zur
Verflgung gestellt. Die Verpflichtung von U S. Robotics beschrankt
sich i m Rahmen di eser ausdrucklichen Garantie darauf, nach eigenem
Er messen den vom Kunden fur ein nangel haftes Softwareprodukt

gezahl ten Kaufpreis zurickzuerstatten oder fehlerhafte

Spei cher medi en durch Software zu ersetzen, die i mwesentlichen
genall den von U.S. Robotics angegebenen Spezifikationen
funktioniert. Der Kunde ubernimmt die Verantwortung fiur die Auswahl
des geei gneten Anwendungsprogramms und des zugehori gen

Ref erenznaterials. U S. Robotics garantiert nicht, dal seine

Sof t war epr odukt e di e Anforderungen des Kunden erfillen oder in
Kombi nation mit Hardware oder Anwendungssoftware von Drittanbietern
funktionieren, sowi e daR die Softwareprodukte ununterbrochen bzw
fehlerfrei arbeiten und daR alle Mangel der Softwareprodukte
beseitigt werden. U S. Robotics versucht in angemessenem Rahnen,

di e Konpatibilitat von Produkten sicherzustellen, die in der
Dokunent ati on zum Sof t war epr odukt oder in den Spezifikationen von
U S. Robotics als konpatibel aufgelistet sind. Dies gilt nicht,
wenn die Nichtkompatibilitéat durch einen Fehler im Produkt des
Drittanbieters verursacht wurde oder das Softwareprodukt nicht
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ent sprechend den Spezifikationen oder im Handbuch enthal tenen
Anwei sungen von U.S. Robotics verwendet wurde.

DI ESES U. S. ROBOTI CS- PRODUKT KANN SOFTWARE VON DRI TTANBI ETERN

BEI NHALTEN (BZW M T SOLCHER GEBUNDELT SEIN), DEREN VERWENDUNG
DURCH EI NEN SEPARATEN LI ZENZVERTRAG GEREGELT W RD. DI ESE U. S.
ROBOTI CS- GARANTI E GI LT NI CHT FUR DI ESE SOFTWARE VON DRI TTANBI ETERN.
DI E GULTI GE GARANTI E | ST | M ENDNUTZER- LI ZENZVERTRAG ENTHALTEN, DER
DI E BENUTZUNG DI ESER SOFTWARE REGELT.
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VORGEHENSVEEI SE | M GARANTI EFALL: Der Kunde muR sich zur Wahr nehmung
seines Garanti eanspruchs innerhalb des Garantiezeitrauns mt einem
Fi rmen- Servi cecenter von U.S. Robotics oder einemautorisierten
U. S. Robotics-Servicecenter in Verbindung setzen

Hierzu wird von U.S. Robotics oder einem autorisierten Handl er
eventuell ein datierter Kaufnachweis verlangt.

An das Firnmen-Servicecenter von U S. Robotics zurickgeschi ckte
Produkt e niissen auf der Verpackungsaullenseite mit einer von U S
Robotics erteilten RVA-Nunmmer (Materialrickgabenunmer) oder USO
Nunmer versehen, ausreichend frankiert und sicher verpackt sein
Der Abschl ul3 ei ner Transportversicherung sowi e di e Wahl ei ner

Ver sandnet hode, die die Riuckverfol gung des Paketes erndglicht,
werden enpfohlen. U S. Robotics ist nicht fir den Verlust oder die
Beschadi gung des Produkts wahrend des Transports verantwortlich.
Das reparierte oder ersetzte Teil wird auf Kosten von U. S. Robotics
ni cht spater als dreiBig (30) Tage nach Ei ngang des def ekten
Produkts bei U.S. Robotics an den Kunden zuriickgeschi ckt

U S. Robotics ist nicht fiur Software, Firmmare, |nformationen oder
gespei cherte Daten des Kunden verantwortlich, die auf Produkten
gespei chert bzw. in Produkten integriert sind, die unabhangig von
best ehenden Garanti eansprichen an U.S. Robotics zurickgesendet

wer den

AUSSCHLI ESSLI CHE GARANTI EN: FALLS EIN U. S. ROBOTI CS- PRODUKT NI CHT
DI E OBEN BESCHRI EBENEN LEI STUNGEN ERFULLT, BESCHRANKT S| CH DER
ANSPRUCH DES KUNDEN BElI GARANTI EVERLETZUNGEN NACH ERMESSEN VON U. S.
ROBOTI CS AUSSCHLI ESSLI CH AUF DI E REPARATUR, DEN PRODUKTERSATZ ODER
DI E RUCKERSTATTUNG DES KAUFPREI SES. DI E ERWAHNTEN GARANTI EN UND
GARANT| EANSPRUCHE GELTEN AUSSCHLI ESSLI CH UND AN STELLE ALLER
SONSTI GEN GARANTI EN, RI CHTLI Nl EN ODER BEDI NGUNGEN, AUSDRUCKLI CH
ODER STI LLSCHWEI GEND, EI NSCHLI ESSLI CH AUF TATSACHEN BERUHEND ODER
KRAFT GESETZES, GESETZLI CH VORGESCHRI EBEN ODER BELI EBI GEN ANDERERN
GARANTI EN, EI NSCHLI ESSLI CH GARANTI EN, RI CHTLI NI EN ODER BEDI NGUNGEN
FUR DI E MARKTFAHI GKEI T, DER El GNUNG FUR EI NEN BESTI MMTEN ZWECK,
ZUFRI EDENSTELLENDER QUALI TAT, UBEREI NSTI MMUNG M T DER
PRODUKTBESCHREI BUNG UND NI CHTVERLETZUNG, DI E AUSDRUCKLI CH
AUSGESCHLOSSEN WERDEN. U. S. ROBOTI CS UBERNI MMT | N BEZUG AUF DEN
VERKAUF, DI E | NSTALLATI ON, WARTUNG ODER DEN GEBRAUCH VON U. S.
ROBOTI CS- PRODUKTEN KEI NE WEI TERE HAFTUNG, UND U. S. ROBOTI CS
BEVOLLMACHTI GT AUCH KEI NE ANDEREN PERSONEN ANSTELLE VON U. S.

ROBOTI CS ZUR UBERNAHVE DER HAFTUNG.

U S. ROBOTICS | ST | M RAHVEN DI ESER GARANTI E VON HAFTUNG
AUSGESCHLOSSEN, WENN AUFGRUND VON TESTS UND PRUFUNGEN HERVORGEHT,
DASS DER BEHAUPTETE DEFEKT ODER DI E FEHLFUNKTI ON NI CHT BESTEHT ODER
SEI TENS DES KUNDEN ODER EI NES DRI TTEN DURCH M SSBRAUCH,

FAHRLASSI GKEI T, UNSACHGEMASSE | NSTALLATI ON ODER

UNVORSCHRI FTSMASSI GES TESTEN, UNBEFUGTES OFFNEN, REPARATUR ODER
ANDERN DES PRODUKTES ODER AUS ANDEREN GRUNDEN NI CHT | M RAHVEN DER
VORGESEHEN VERVWENDUNG ODER DURCH UNFALL, FEUER, BLI TZSCHLAG ANDERE
GEFAHRENQUELLEN ODER HOHERE GEWALT VERURSACHT WURDE.

HAFTUNGSBEGRENZUNG: U. S. ROBOTI CS SCHLI ESST FERNER FUR SI CH UND
SEI NE ZULI EFERER | M GESETZLI CH ZULASSI GEN RAHVEN JEDE HAFTUNG FUR
ZUFALLI GE SCHADEN, FOLGESCHADEN, | NDI REKTE, BESONDERE ODER STRAFE
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El NSCHLI ESSENDE SCHADEN JEDER ART ODER FUR EI NNAHVE- BZW

GEW NNVERLUSTE, GESCHAFTSVERLUSTE, | NFORVATI ONS- ODER DATENVERLUSTE
ODER SONSTI GE DURCH VERKAUF, | NSTALLATI ON, WARTUNG, GEBRAUCH,

LEI STUNG AUSFALL ODER BETRI EBSSTORUNG SEI NER PRODUKTE AUSGELOSTE
VERLUSTE AUS, SELBST WENN U. S. ROBOTI CS CDER DER AUTORI SI ERTE
HANDLER AUF DI E MOGLI CHKElI T SOLCHER SCHADEN HI NGEW ESEN WURDE,
UNABHANGI G DAVON, OB VERTRAGSBEHAFTET ODER PER SCHADENERSATZRECHT
(EI NSCHLI ESSLI CH FAHRLASSI GKEI T), UND BESCHRANKT DI E HAFTUNG NACH
ERMESSEN VON U. S. ROBOTI CS AUF DI E REPARATUR ODER DEN ERSATZ DES

PRODUKTS ODER DI E RUCKERSTATTUNG DES BEZAHLTEN KAUFPREI SES. FALLS
H ER VORGESEHENE GEWAHRLEI STUNGSANSPRUCHE | HREN

VORGESEHENEN VESENTLI CHEN ZWECK NI CHT ERFULLEN SOLLTEN, SO HAT DI ES
DENNOCH KEI NE AUSW RKUNG AUF DI ESE VERZI CHTERKLARUNG.

HAFTUNGSAUSSCHLUSS:  Ei ni ge Lander, Staaten oder Provinzen
gestatten kei ne Beschrankung oder Begrenzung konkl udenter

Gewahr | ei stungen oder di e Beschrankung zufalliger Schaden oder

Fol geschaden fir bestimte, an Verbraucher gelieferte Produkte oder
di e Haftungsbegrenzung fir Personenschaden, wodurch di e oben
genannt en Beschrankungen und Ausschl iisse eventuel | nur begrenzt fir
Sie gelten. Falls die konkludenten Garantien in ihrer Gesantheit

ni cht ausgeschl ossen werden durfen, sind diese auf die Dauer der
anwendbaren, schriftlichen Garantie beschréankt sein. Diese Garantie
gewahrt | hnen spezielle Rechte, die sich von Land zu Land
unt er schei den koénnen.

ANVEENDBARES RECHT: Di ese beschréankte Garantie unterliegt den
Cesetzen des Staates Illinois, USA wunter Ausschlul3 von geltenden
Richtlinien fir internationales Privatrecht und dem Abkommen der
Verei nten Nationen uber Vertrage fir den international en

War enver kauf .

U S. Robotics Corporation
935 Nati onal Par kway
Schaunburg, Illinois, 60173
US A

55



56



U S. Robotics Corporation
935 Nati onal Par kway.
Schaunburg, Illinois
60173

E vietata la riproduzione di qualsiasi parte della presente
docunent azi one, in qualsiasi formato o utilizzando qual siasi nezzo
per ottenerne opere derivate quali traduzioni, trasfornmazione o
adattamento, senza |’ autorizzazione scritta di U 'S. Robotics

Cor por ati on.

U.S. Robotics Corporation si riserva il diritto di revisionare la
presente docunentazione e di apportare periodi canente eventual
nodi fi che ai prodotti e/o al contenuto della presente
docunent azi one senza al cun obbligo di preavviso

U S. Robotics Corporation fornisce |a presente docunentazi one senza
nessuna garanzia di alcun tipo, inplicita o esplicita, iv

conprese, ma non limtandosi a, garanzie di commerciabilita e
idoneita a scopi particolari.

Qual ora | a presente documentazi one faccia nenzione di software su
supporti elettronici, questo viene fornito in base ad un contratto
di licenza accluso al prodotto stesso conme docunento separato

sotto forma di documentazi one cartacea o nmenorizzato nel supporto
elettronico sotto forma di file denomi nato LI CENSE. TXT o

I'LI CENSE. TXT. Qual ora fosse inpossibile individuare una copia della
suddetta docunent azi one, rivolgersi alla U 'S. Robotics che s

i npegnera a fornirla

DEFI NI ZI O\l E "LEGGENDE" DELLA NORNATI VA DEG.I STATI UNI'T

La presente docunentazione e il software qui descritti, qualora
forniti ad un ente governativo degli Stati Uniti, sono soggett
alle condizioni riportate qui di seguito

Tutti i dati tecnici e il software sono di carattere commerciale e
sono stati sviluppati esclusivanmente con finanziamenti privati. |
Sof tware viene conmercializzato come “Comerci al Conputer Sof tware”
secondo | a definizione data in DFARS 252.227-7014 (giugno 1995) o
cone un “articolo comerciale” secondo |a definizione data in

FAR 2.101(a) e cone tale la sua fruizione & consentita solo ne
limti dei diritti che sono espressanmente attribuiti nella |licenza
commercial e standard di U S. Robotics per il Software. | dat
tecnici vengono forniti con diritti limtati solo secondo quanto
stabilito in DFAR 252.227-7015 (novenbre 1995) o in FAR 52.227-14
(giugno 1987). L'utente si inpegna a non rinuovere o cancellare

al cuna porzione di alcuna "legenda" fornita in qual unque progranma
o docunent azi one concessi in licenza e contenuti nella presente
Guida per |'utente o consegnati insienme ad essa
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Copyright © 2001 U.S. Robotics Corporation. Tutti i diritti riservati.

U S. Robotics e il logo U S. Robotics sono marchi registrati di U S Robotics

Cor por ati on.

Tutti gli altri nom di prodotti e di societa sono marchi registrati appartenenti ai

rispettivi proprietari ai quali sono associati.
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56K Faxnmodem Gui da utente e di riferinento
Install azi one su sistem operativi Wndows
95/ 98/ Me/ XP

Passo 1. Preparazione per |’installazione.

NOTA: Prinae di iniziare, si consiglia di disinstallare tutti gli
altri nodem eventual mente presenti. Per |a procedura di

di sinstal | azi one da seguire, fare riferimento alla docunentazione
dei relativi nodem

Annotatevi il numero di serie del nuovo nobdem U.S. Robotics. Il
numero di serie € riportato sull'adesivo bianco del codice a barre
applicato sul nmodem e sulla confezione. Qualora sia necessario
rivolgersi al reparto di assistenza tecnica, sara necessario

di sporre del suddetto numero per ottenere assistenza.

Passo 2: Collegare il nmodem al conputer.
Spegnete il Vostro conputer e collegate il connettore seriale del
cavo del nodem al Vostro conputer.

Passo 3: Collegare il mbdemalla linea tel efonica anal ogi ca.

Col | egare una delle spine del cavo telefonico fornito dentro |a
presa tel efonica analogica a parete e |'altra estrenmta’ nella
presa posta sul nodem

ATTENZI ONE: La presa tel efonica che Voi intendete usare deve essere
quella di una linea ANALOG CA. Mdlti telefoni negli uffici
utilizzano invece linee DIG TALI. Assicuratevi di quale tipo di
linea avete a disposizione. |l nbpdem si danneggera se Voi
utilizzerete una linea digitale.

Passo 4: Col | eganento dell’alinmentatore del nodem
Inserire un'estremita del cavo di alimentazione nella presa del
nodeme |'altra estrenita nella presa elettrica. Accendere il

modem || pul sante di alinentazione (contrassegnato PONER |/ O sulla
base del noden) € situato sul |ato del nbdem
NOTA: Se la spia di alinmentazione PWR non si accende, il nodem

potrebbe essere spento. Accertarsi che |'alinentatore sia collegato
da una parte al nodeme dall'altra alla presa elettrica.

Passo 5: Installazione dei drivers del nodem

Accendete il Vostro conmputer. Dopo che il Rilevatore del Nuovo
Hardware trova il Vostro nodem inserire il CD di installazione den
Vostro lettore CD-ROM Seguite tutti | passaggi che si
presenteranno sullo schernp per conpletare |'install azione.

Passo 6: Installazione del software di communi cazione.

Reinserire il CD di installazione nel lettore CD-ROM Una naschera
di progranmmm apparira’ e Vi permettera’ di installare

Control Center, Internet Call Notification (Avviso di Chiamata
USRobotics), ed il software Wnphone insieme al Manual e Utente del
nodem (Se |a maschera di progranma non appari sse automati canente,
cliccare su Start e poi su Esegui. Nella finestra di Esegui,
inserire la stringa di conando, D:\setup.exe. Se il Vostro lettore
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CD-ROM usa una differente lettera, bastera inserirla al posto di
"D').
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Install azi one su sistem operativi W ndows
NT

Passo 1: Preparazione per |'installazione.

NOTA: Prima di iniziare, si consiglia di disinstallare tutti gli
altri nodem eventual mente presenti. Per |a procedura di

di sinstall azione da seguire, fare riferinmento alla docunentazi one
dei

relativi nodem

Annotatevi il numero di serie del nuovo nodem U.S. Robotics. Il
numero di serie e riportato sull'adesivo bianco del codice a barre
applicato sul modem e sulla confezione. Qualora sia necessario
rivolgersi al reparto di assistenza tecnica, sara necessario

di sporre del suddetto numero per ottenere assistenza.

Passo 2: Collegare il nbdem al conputer.

Spegnete il Vostro conputer e collegate il connettore seriale del
cavo del nodem al

Vostro conputer.

Passo 3: Collegare il nmodemalla linea tel efonica anal ogi ca.

Col  egare una delle spine del cavo telefonico fornito dentro la
presa tel efonica analogica a parete e |'altra estrenmita nella
presa posta sul nodem

ATTENZI ONE: La presa tel efonica che Voi intendete usare deve essere
quella di una linea ANALOG CA. Mdlti telefoni negli uffici
utilizzano invece linee DIG TALI. Assicuratevi di quale tipo di
linea avete a disposizione. |l nbdem si danneggera se Voi
utilizzerete una linea digitale.

Passo 4: Coll eganento dell’alinentatore del nbdem
Inserire un'estremita del cavo di alinmentazione nella presa del
nodeme |'altra estrenmita nella presa elettrica. Accendere il

modem || pul sante di alinentazione (contrassegnato POMNER |/ O sulla
base del nmoden) € situato sul |ato del nbdem
NOTA: Se la spia di alinentazione PWR non si accende, il npdem

potrebbe essere spento. Accertarsi che |'alinentatore sia collegato
da una parte al nodeme dall'altra alla presa elettrica.

Passo 5: Installazione dei driver del nbdem

Accendere il conputer. Prima di collegarsi, inserire il CD di
installazione. In Wndows, fare clic su Start/Avvio , selezionare

I npostazioni, quindi fare clic su Pannello di controllo. Fare
doppio clic su Modem Nella finestra Installazione nuovo nodem
visualizzata, fare clic su Avanti per consentire a Wndows di
rilevare il nuovo nbdem Una volta rilevato il nmodem fare clic su
Modi fica. Fare clic su Disco driver. Accertarsi di aver selezionato
I"unitd CD-ROM Sel ezionare U S. Robotics. Selezionare U. S

Roboti cs 56K FAX Ext (non-PnP).

Fare clic su OK, quindi su Avanti. Fare clic su Fine. Nella scheda

“Proprieta - Mddent viene visualizzata |la porta COM assegnata al
nodem Fare clic su Chiudi. Se viene visualizzata la finestra
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W NDOWs NT

“Modifica delle inmpostazioni di sistemn”, fare clic su Si per
riavviare il computer.

Passo 6: Installazione del software di comuni cazione.

Reinserire il CD di installazione nel lettore CO-ROM Una naschera
di programma apparira’ e Vi pernettera’ di installare

Control Center, Internet Call Notification (Avviso di Chiamata
USRobotics), ed il software Wnphone insieme al Manuale Utente del
nodem (Se |a maschera di progranma non appari sse automaticanente,
cliccare su Start e poi su Esegui. Nella finestra di Esegui,
inserire la stringa di comando, D:\setup.exe. Se il Vostro lettore
CD-ROM usa una differente lettera, bastera inserirla al posto di
"D').

NOTA: Per la risoluzione di problem e per contattare |'assistenza

tecnica, consultare I e sezioni “Risoluzione dei problem” e
“Ri sorse di supporto”.
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Install azi one su sistem operativi W ndows
2000

Passo 1: Preparazione per |'installazione.

NOTA: Prinae di iniziare, si consiglia di disinstallare tutti gli
altri nodem eventual mente presenti. Per |a procedura di

di sinstal | azi one da seguire, fare riferinmento alla docunentazione
dei relativi nodem

Annotatevi il numero di serie del nuovo nodem U.S. Robotics. Il
nunero di serie & riportato sull'adesivo bianco del codice a barre
applicato sul nobdeme sulla confezione. Qualora sia necessario
rivolgersi al reparto di assistenza tecnica, sara necessario

di sporre del suddetto numero per ottenere assistenza.

Passo 2: Collegare il nmodem al conputer.
Spegnete il Vostro conputer e collegate il connettore seriale del
cavo del nodem al Vostro conputer.

Passo 3: Collegare il mbdemalla linea tel ef onica anal ogi ca.

Col | egare una delle spine del cavo telefonico fornito dentro |la
presa tel efonica analogica a parete e |'altra estremta’ nella
presa posta sul nodem

ATTENZI ONE: La presa tel efonica che Voi intendete usare deve essere
quella di una linea ANALOG CA. Ml ti telefoni negli uffici
utilizzano invece linee DIG TALI. Assicuratevi di quale tipo di
linea avete a disposizione. || nbdem si danneggera se Voi
utilizzerete una linea digitale.

Passo 4: Col | eganento dell’alimentatore del nodem
Inserire un'estrenmita del cavo di alinentazione nella presa del
modeme |'altra estrenmita nella presa elettrica. Accendere il

modem || pul sante di alinentazione (contrassegnato POMNER |/ O sulla
base del noden) & situato sul |ato del npdem
NOTA: Se la spia di alinmentazione PWR non si accende, il nodem

potrebbe essere spento. Accertarsi che |'alinentatore sia collegato
da una parte al nodeme dall'altra alla presa elettrica.

Passo 5: Aggi ornamento del driver dal CD

Accendere il computer. |l sistema operativo rileva e installa
automaticanente il nmodem Fare clic su Start, selezionare

| npost azi oni, quindi fare clic su Pannello di controllo. Fare
doppio clic sull'icona Sistena. Fare clic sulla scheda Hardware.

Fare clic su GCestione periferiche. Espandere |a chiave Mddem
facendo clic su +. Fare doppio clic su Modem standard, quindi sulla
scheda Driver. Fare clic su Aggiorna driver. Fare clic su Avanti.
Sel ezionare Cerca un driver adatto alla periferica. Fare clic su
Avanti. Sel ezionare Specificare un percorso. Fare clic su Avanti.

I ndi viduare il CD-ROM radice agenda dove sono nenorizzati i driver.
Fare clic su OK. Fare clic su Avanti. Viene visualizzato il
nessaggio Firma digitale non trovata. Fare clic su Si. Fare clic su
Fine per conpletare |'installazione. Nella finestra Proprieta -
None del nodem fare clic su Chiudi. Fare clic su X per chiudere la
finestra Gestione periferiche. Fare clic su OK per chiudere la
finestra Proprieta del sistena.
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Passo 6: Installazione del software di comuni cazione.

Reinserire il CD di installazione nel lettore CD-ROM Una maschera
di programma apparira’ e Vi pernettera’ di installare

Control Center, Internet Call Notification (Avviso di Chiamata
USRobotics), ed il software Wnphone insienme al Manuale Utente del
modem (Se |a maschera di progranma non appari sse autonaticanente,
cliccare su Start e poi su Esegui. Nella finestra di Esegui,
inserire la stringa di conando, D:\setup.exe. Se il Vostro lettore
CD-ROM usa una differente lettera, bastera inserirla al posto di
"D').
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Ri sol uzi one dei probl em

In caso di difficolta, accertarsi anzitutto che il nmobdemsia stato
installato correttanente.

W ndows 95/98/ NT/ Me: Fare clic su Start/Avvio, |npostazioni, quindi
su Pannello di controllo. Fare doppio clic sull'icona Mbodem Nella
finestra “Proprieta - Mdeni viene visualizzata una descrizione de
nmodem Fare clic sulla scheda Diagnostica. Accertarsi di aver

evidenziato il nodemcorretto. Fare clic sul pulsante

I nf or mazi oni ... Viene visualizzata una serie di conmandi e risposte
dal nbdem che indicano che |'installazione € stata eseguita
correttamente. Se il nodemnon & elencato e/o la serie di comandi e
ri sposte non viene visualizzata, controllare che tutti i connettor
e i cavi di alinmentazione siano collegati correttamnente al nodeme
al PC. Controllare che il nbdem sia acceso e che la spia CS o PWR
sia accesa. Spegnere e riavviare il PC. Controllare di nuovo i
modem con il Pannello di controllo, seguendo |a procedura descritta

precedent enent e

W ndows 2000: Fare clic su Start, |npostazioni, quindi su Pannello
di controllo. Fare doppio clic sull'icona Opzioni telefoniche e
nodem Fare clic sulla scheda Mbdem Accertarsi di aver evidenziato
il modem corretto. Fare clic sul pulsante Proprieta. Fare clic
sull a scheda Di agnostica. Fare clic sul pulsante Interroga nodem

Vi ene visualizzata una serie di comandi e risposte dal nodem che

i ndi cano che |'installazione € stata eseguita correttanente. Se i
nmodem non € elencato e/o la serie di comandi e risposte non viene
visualizzata, controllare che tutti i connettori e i cavi d

al i ment azi one siano collegati correttamente al nodeme al PC
Controllare che il nodem sia acceso e che la spia CS o PWR sia
accesa. Spegnere e riavviare il PC. Controllare di nuovo il nmobdem
con il Pannello di controllo, seguendo |a procedura descritta

precedent enent e
PROBLEMA: || software non riconosce il nmbdem

Sol uzi one possibile

Il software di conuni cazi one potrebbe non funzionare correttanente
se sono state installate piu versioni dello stesso software, se s
sta utilizzando una versione precedente oppure se nel sistema sono
stati installati piu progranm di conunicazione. Si consiglia d
utilizzare il software di conunicazione fornito con il nmodem ne
CD-ROM di install azione.

Sol uzi one possibile

Le i npostazioni della porta COM nel software potrebbero essere
errate. Nel software ci dovrebbe essere una sezione dedicata alle

i npostazioni delle porte. Accertarsi che |le inpostazioni de
software per la porta siano conform a quelle del mbdem Consultare
| a docunent azi one del software di conuni cazione per istruzioni su
conme regolare le inpostazioni della porta nel software

Sol uzi one possibile
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E probabile che nel software o in Wndows non sia stato sel ezionato
il corretto tipo di mbdem |In Wndows, fare clic su Start/Avvio

| npost azi oni e Pannello di controllo. Quando viene visualizzato i
Pannello di controllo, fare clic su Modem Viene visualizzato un
el enco dei nodeminstallati. E possibile aggiungere, elimnare o
visualizzare | e proprieta dei nodem anche in questa finestra. |
modem U. S. Robotics® installato deve essere incluso nell'elenco de
modeminstallati. Se nessuna delle descrizioni riportate
nell' el enco corrisponde al nmbdem U.S. Robotics oppure se non c'é
nessun di spositivo elencato, il nbdemnon €& stato installato
correttamente ed € quindi necessario ripetere |'installazione
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Sol uzi one possibile
Se si utilizza |'Accesso renpto, € probabile che non sia stato
configurato correttamente. Verificare |la configurazione e

accertarsi di aver selezionato il nmodem corretto. Fare doppio clic
su Risorse del computer, fare doppio clic su Accesso renoto, fare
clic con il pulsante destro del nouse sulla connessione che s

desidera utilizzare, quindi fare clic su Proprieta. Accertarsi che
la descrizione nella casella dei nodem corrisponda alla descrizione
del nobdem che si desidera utilizzare. In caso contrario

sel ezi onare quel l a appropriata

PROBLEMA: || npdem non effettua chiamate in uscita o non risponde a
chiamate in arrivo

PER PROBLEM LEGATI ALLA MANCATA ESECUZI ONE DI CHI AVATE I N USCITA E
ALLA MANCATA RI SPOSTA DI CHI AMATE | N ARRI VO

Sol uzi one possibile

E probabile che il cavo tel efonico non sia stato collegato al nmodem
in maniera corretta oppure che sia stato inserito nella presa
sbagliata. Il cavo tel efonico deve essere inserito da una parte

nel | apposita presa sul retro del nodeme dall'altra nella borchia
telefonica a nuro. Se possibile, utilizzare il cavo tel efonico
incluso nella confezione del nodem

UTENTI DI UN UFFICI O

Sol uzi one possibile

E probabile che il cavo telefonico del nodemsia stato collegato ad
una linea digitale. Contattare il responsabile del sistema

tel efonico per verificare se la linea telefonica utilizzata é
digitale o anal ogi ca

Se il sistema telefonico richiede il prefisso “0” per accedere ad
una linea esterna, far precedere la cifra “0” al nunero che s
desi dera chi amare

UTENTI DI SERVIZI DI POSTA VOCALE

Sol uzi one possibile

Se |'azienda telefonica |locale fornisce il servizio di posta
vocal e, il segnale di linea |ibera potrebbe essere diverso quando
ci sono messaggi in attesa di essere ascoltati. Accedere al proprio
servizio di posta vocale per ripristinare il nornale segnale d
linea |ibera

PROBLEMA: || nodem enette i suoni tipici di un tentativo d
col l egamento con un altro nodem ma non riesce a stabilire la
connessi one

Sol uzi one possibile

Ci potrebbero essere problem di connessione. Dal nmomento che tutte
| e chiamate vengono instradate in nmaniera diversa, si consigliad
ritentare nuovanente

PROBLEMA: || npdem non stabilisce un collegamento Internet a 56K
Il protocollo V.90/V.92 consente di raggiungere velocita d

downl oad fino a 56K, sebbene I e condizioni della linea telefonica
possano influire sulla velocita effettiva durante il colleganento
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Al momento, alcuni utenti non potranno sfruttare appieno |a
tecnol ogia V.90/V.92 a causa di configurazioni non conuni della

linea tel efonica. Per poter stabilire una connessione 56K, é
necessari o che vengano soddi sfatte | e seguenti condi zi oni

. Il server al quale ci si collega deve supportare e fornire
un segnale digitale V.90/V.92. Il provider di servizi
Internet (1SP) pud fornire un elenco di connessioni in
accesso renpto con le relative funzioni supportate

. La linea telefonica che collega il nodemall'lSP deve
essere in grado di supportare connessioni a 56K e deve
contenere una sola conversione da analogico a digitale. |

segnal e a 56K proveniente dall'lSP viene generato sotto
forma di segnale digitale. In un punto lungo il percorso d
trasmissione tra |'ISP e il nodem vi ene eseguita una

conversi one del segnale da digitale ad anal ogi co, al fine
di consentire al nbdemdi ricevere i dati. Nel tratto d
linea tra |'ISP ed il nbdem non deve essere eseguita piu d
una conversione da analogico a digitale. Se ci 0 si dovesse
verificare, la velocita di colleganento si inposta
automati canente su V.34 (33.6 Kbps) come valore
predefinito. E probabile che vi siano disturbi sulle linee
locali tra I'ISP e il nbdem che possono inibire o limtare
le velocita di connessione V.90/V.92. Dal nonento che ogn
tel efonata viene instradata in maniera diversa, s
consiglia di tentare piu volte di stabilire i

col l egamento. Per effettuare una prova, conporre il numero
di una destinazione interurbana poiché le |inee per

chi amate interurbane spesso sono piu libere di quelle
locali. E inportante tenere presente che |e aziende che

of frono servizi telefonici sono costantenmente inpegnate a
mgliorare i propri sistem di teleconmunicazione ed é

qui ndi probabile che |inee che attual mente non supportano
il segnale a 56K, lo faranno in futuro

. Il nmodem deve coll egarsi ad un server V.90/V.92. |
col l eganento tra una coppia di nodem 56K non verra
stabilito a velocita 56K

Ri sorse di supporto

Se, dopo aver seguito i suggerinmenti indicati dalla presente
sezione, il problema dovesse persistere, €& possibile ricevere
ulteriore assistenza accedendo ad una delle seguenti risorse

World Wde Wb
Contiene informazioni utili, docunentazione e nanuali relativi a

prodotti. Collegarsi al seguente indirizzo:
http://wwmv. usr. com support

Si continuano a riscontrare dei problem di funzionanmento?
1. Rivolgersi al rivenditore presso il quale il nmbdemé stato
acqui stato
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Il rivenditore pud essere in grado di individuare |a causa del
problema al telefono oppure pud invitare |'utente a riportare il
nmodem al negozi o per eventuali operazioni di assistenza tecnica.
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2. Rivolg

ersi al reparto di

assi stenza tecnica U S. Robotics

di specialisti addetti al servizio di assistenza tecnica sono in
grado di rispondere a domande di natura tecnica sui nodem U.S.
Robot i cs.

Paese Contatto On-1ine Orario di
t el ef oni apertura
co

Austria 07110 emea_nodensupport @sr. c 8: 00 -
900116 om 18: 00, dal

| unedi al

vener di

Franci a 080 307 france_nodensupport @sr 9: 00 —
0693 .com 18: 00, dal

I unedi al

vener di

Ger mani a 01805671 || ger many_nodensupport @s 8: 00 —
5 48 r.com 18: 00, dal

| unedi al

vener di

Italia 848 809 italy_nodensupport @isr. 9: 00 —
903 com 18: 00, dal

| unedi al

vener di

Spagna 902 117 spai n_nodensupport @isr . 09: 00 —
964 com 17: 00, dal

| unedi al

vener di

Svi zzera 0848 enea_nodensupport @sr. c 8:00 —
840200 om 18: 00, dal

| unedi al

vener di

Regno 0870 uk_nodensupport @sr.com 9: 00 —
Unito 8444546 17: 30, dal
| unedi al

vener di
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I nformazi oni standard e garanzia linmtata

Si dichiara sotto la propria esclusiva responsabilita che U S.
Roboti cs 56K Faxmpdem sono conform ai seguenti standard o ad altra
docunent azi one normativa rilevante:

Gonformta CE
Quest o apparecchio € conforne ai requisiti della direttiva europea
1995/ 5/ EC

Quest 0 apparecchio & conforne ai seguenti standard:
EN 55022: 1998
EN 55024: 1998
EN 60950 1992: Al-Ad4, All
EN51000- 3-2: 1996, Al2
EN51000- 3-3: 1995

Le porte di questo apparecchi o sono dotate del seguente stato di sicurezza:
onnettore linea tel efonica = TNV-3.
Tutte le altre porte = SHLV (Safety Extra Low Vol t age)

Di chiarazione sulla conmpatibilita con reti

Questo apparecchio & stato progettato per funzionare su tutte le
reti telefoniche commutate (PSTN) presenti nell'Unione Europea.

L' apparecchio viene fornito con un connettore per reti telefoniche
commutate adatto al paese in cui €& stato acquistato. Qualora si
renda necessario utilizzarlo su una rete diversa da quella per la
quale e stato progettato, si consiglia all'utente di contattare il
rivenditore per istruzioni circa le nodalita di connessione.

U. S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
US A

Cont rassegno fax

Il "Consumer Protection Act - Tel ephone”, 1991 (normativa per |la
tutela dei consumatori circa |le conunicazioni telefoniche)

proi bisce a qualsiasi utente di utilizzare un conputer o altro
apparecchio elettronico, inclusi i dispositivi fax, per I'invio d
nessaggi a neno che questi non indichino nell’intestazione o a pié
di ogni pagina o della prim pagina trasnessa, la data e |'ora
della trasm ssione, |'identificazione dell'azienda, dell'ente o
dell"individuo che invia il nessaggio ed il nunmero tel efonico de
mttente (il nunero telefonico fornito non pud coninciare con le
cifre "900" o con quelle di qualsiasi numero le cui tariffe
superino quelle di una chiamata urbana o interurbana).

Per progranmare queste informazioni nel nbdem & necessario fare
riferinmento al manual e contenuto sul CD-ROMincluso nella
confezione. Se si utilizza un software di comnuni cazi one di verso,
fare riferinmento al relativo nanual e.
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Garanzia limitata U.S. Robotics Corporation

La presente garanzia si applica ai clienti residenti negli Stati
Uniti, in Australia, Canada (eccetto il Quebec), Irlanda, Nuova
Zel anda, Regno Unito e altri paesi di lingua inglese e ai paesi per
cui non é prevista una traduzione nella lingua |ocale

56K Faxnodem

HARDWARE: U.S. Robotics garantisce all'utente finale ("Cliente")
che i suoi prodotti hardware sono esenti da difetti di
fabbricazione e materiali, in normali condizioni di uso e servizio
per il seguente periodo di tenpo a partire dalla data di acquisto
presso U S. Robotics o un rivenditore autorizzato

Due (2) ann

Nel rispetto dei termini della presente garanzia espressa, U S
Robotics si inpegna, a propria discrezione e a proprie spese, a
riparare il prodotto o conponente difettoso, fornire al Cliente un
prodotto o conponente equivalente in sostituzione dell’articolo
difettoso, oppure, qualora | e due suddette opzioni non siano

possibili, rinmborsare al Ciente il prezzo di acquisto pagato per
il prodotto difettoso. Tutti i prodotti sostituiti diventeranno
proprieta di U 'S. Robotics. | prodotti sostitutivi possono essere

nuovi o revisionati. U S. Robotics garantisce qual siasi prodotto o
conponente sostituito o riparato per novanta (90) giorni a partire
dalla data di consegna o per il periodo di garanzia iniziale

resi duo, se superiore a 90 giorni

SOFTWARE: U.S. Robotics garantisce che i progranm software
concessi in licenza funzioneranno in conformta con le relative
speci fiche per un periodo di novanta (90) giorni a partire dalla
data di acquisto presso U S. Robotics o un rivenditore autorizzato
U S. Robotics garantisce i supporti contenenti il software contro
eventual i danneggi anenti durante il periodo di garanzia. Non sono
previsti aggiornanmenti. L unico obbligo di U S. Robotics secondo
termni della presente garanzia espressa prevede (a discrezione d
U S. Robotics) il rinmborso del prezzo di acquisto pagato da
Cliente per qual siasi prodotto software difettoso o |a sostituzione
di eventuali supporti difettosi con software sostanzial nente
conforme alle specifiche pubblicate da U. S. Robotics. Il Ciente &
responsabil e della scelta dei programm applicativi adeguati e de
relativo materiale di riferinmento. U S. Robotics non garantisce né

inplica che il software sara rispondente alle necessita del Cliente
o funzionera in conbi nazi one con qual siasi prodotto hardware o
software applicativo di altre case, né che il funzionanmento de

software sara ininterrotto ed esente da errori o che tutti i

difetti dei prodotti software verranno corretti. Per tutti

prodotti di altre case indicati come conpatibili nella
docunent azi one o nelle specifiche dei prodotti software, U. S
Robotics fara quanto possibile per garantire la conpatibilita
fatta eccezione per i casi in cui |’inconpatibilita sia dovuta a un
“difetto” del prodotto di un'altra casa o in caso il software non
sia stato utilizzato in conformta alle specifiche pubblicate d

U. S. Robotics o al manuale dell'utente
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I L PRESENTE PRODOTTO U.S. ROBOTI CS PUO | NCLUDERE O ESSERE DOTATO DI
SOFWARE PRODOTTO DA TERZI, IL CU | MPI EGO E REGOLATO DA UN
CONTRATTO DI LI CENZA DI STI NTO. LA PRESENTE GARANZI A U. S. ROBOTI CS
NON SI APPLI CA A TALI PRODOTTI SOFTWARE DI ALTRE CASE. FARE

RI FERI MENTO AL CONTRATTO DI LI CENZA PER L' UTENTE FI NALE CHE REGOLA
L' USO DI TALE PRODOTTO SOFTWARE PER LA RELATI VA GARANZI A.

SERVI ZI O N GARANZI A: Il Cliente deve rivolgersi ad un centro d
assi stenza aziendale U S. Robotics o a un centro di assistenza U S
Robotics autorizzato entro il periodo di garanzia applicabile per

ricevere |’ autorizzazione al servizio in garanzia. Pud essere
richiesto di conprovare |a data dell’acquisto presso U S. Robotics
o un rivenditore autorizzato. | prodotti restituiti al centro d
assi stenza aziendale U S. Robotics devono essere preventivanente
autorizzati da U S. Robotics con un numero RVA (Autorizzazi one
restituzione prodotto) o con un nunmero USO (Ordi ne assistenza
utente) da riportare all’esterno della confezione, che dovra essere
i nhal | ata adeguatanente e inviata con spese postali pagate
possi bi | nente assicurando | a spedizione. La responsabilita per
|"eventual e perdita o il danneggi amento del prodotto non é
trasferibile a U S. Robotics fino al nmonmento in cui questo non
viene ricevuto dalla U S. Robotics. L articolo riparato o
sostituito verra rispedito al Ciente a spese di U S. Robotics
entro e non oltre trenta (30) giorni dalla ricezione del prodotto
difettoso

U.S. Robotics non & responsabile per software, firnmware,
informazioni o dati in nenoria del cliente contenuti, menorizzati o
integrati in qualsiasi prodotto restituitogli per riparazione

i ndi pendentenente dalla validita della garanzia

ESCLUSI VA DELLE GARANZI E: SE UN PRODOTTO U. S. ROBOTI CS NON

FUNZI ONA COVE DA GARANZI A, L’ UNI CO RI MEDI O ACCESSI BI LE AL CLI ENTE
PER MANCATO RI SPETTO DELLA GARANZI A CONSI STE NELLA RI PARAZ| ONE,
NELLA SOSTI TUZI ONE O NEL RI MBORSO DEL PREZZO DI ACQUI STO PAGATO, A
DI SCREZI ONE DI U.S. ROBOTICS. NEI LIMTI CONSENTITI DALLA LEGGE, LE
SUDDETTE GARANZI E E | SUDDETTI RI MEDI SONO ESCLUSI VI E

SOSTI TUI SCONO TUTTE LE ALTRE GARANZI E O CONDI ZI ONI, ESPRESSE O
IMPLICITE, DI FATTO O Al SENSI DELLA LEGGE, STATUTARIE O DI ALTRA
NATURA, COVPRESE LE GARANZIE O LE CONDI ZI ONI DI COMMVERCI ABI LI TA,

| DONEI TA A SCOPI PARTI COLARI, QUALI TA SODDI SFACENTE, CORRI SPONDENZA
ALLA DESCRI ZI ONE E NON VI OLAZI ONE, RI SPETTO ALLE QUALI SI DECLI NA
OGNl RESPONSABI LI TA. U.S. ROBOTICS NON SI ASSUME NE AUTORI ZZA ALTRE
PERSONE AD ASSUMERE PER SUO CONTO ULTERI ORI RESPONSABI LI TA I N
RELAZI ONE ALLA VENDI TA, ALL' I NSTALLAZI ONE, ALLA MANUTENZI ONE O

ALL' USO DEI PROPRI PRODOTTI .

U.S. Robotics NON SARA RESPONSABILE Al FINI DELLA PRESENTE GARANZI A
QUALORA | CONTROLLI E LE VERI FI CHE DI MOSTRINO CHE IL DI FETTO
LAMVENTATO NEL PRODOTTO NON ESI STE O E STATO CAUSATO DA ABUSO,

NEGLI GENZA, | NSTALLAZI ONIL O COLLAUDO | MPROPRI, | NTERVENTI DI

Rl PARAZI ONE O MODI FI CA NON AUTORI ZZATI, DA PARTE DEL CLIENTE O
TERZI, OPPURE DA ALTRE CAUSE CHE ESULANO DALL' USO PREVI STO DEL
PRODOTTO, OPPURE DA | NCI DENTI, | NCENDI, FULM NI O ALTRI EVENTI

PERI COLCSI .
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LI M TAZI ONE DI RESPONSABI LI TA. NEI LIMTI CONSENTITI DALLA LEGGE,
U.S. ROBOTICS ESCLUDE PER SE E PER | SUO FORNI TORI QUALSI ASI
RESPONSABI LI TA, LEGATA AL CONTRATTO O AL TORTO (| NCLUSA

NEGLI GENZA), PER DANNI | NClI DENTALI, CONSEQUENZI ALI, | NDI RETTI,
SPECI ALI O PUNITIVI DI QUALSI ASI NATURA, O PER PERDI TA DI | NTRO TI
O PROFI TTI, PERDI TA DI | NFORVAZI ONI O DATI, O ALTRE PERDI TE

FI NANZI ARl E DERI VANTI DA O COLLEGATE ALLA VENDI TA, | NSTALLAZI ONE,
MANUTENZI ONE, USO, PRESTAZI ONI, GUASTO O | NTERRUZI ONE DEI SuUOl
PRODOTTI, ANCHE QUALORA U.S. ROBOTICS O |IL RIVENDI TORE AUTORI ZZATO
SI ANO STATI AWERTI TI DELLA PCSSIBILITA DI TALI DANNI, E LIMTA LA
PROPRI A RESPONSABI LI TA ALLA RI PARAZI ONE, ALLA SOSTI TUZI ONE O AL

RI MBORSO DEL PREZZO PAGATO, A PROPRI A DI SCREZI ONE. QUESTA

LI M TAZI ONE DI RESPONSABI LI TA PER DANNI NON VI ENE MODI Fl CATA
QUALORA | RIMEDI DESCRI TTI NON CONSEGUANO | L LORO SCOPO
FONDAMENTALE.

LI M TAZI ONE DI RESPONSABI LI TA: Al cuni Paesi o regioni non
autorizzano |’ esclusione o la limtazione delle garanzie inplicite
ola limtazione dei danni incidentali o emergenti per certi
prodotti forniti ai consumatori o la limtazione della
responsabilita per danni fisici, pertanto |le suddette |initazioni
potrebbero non essere applicabili al caso specifico. Qualora non
possano essere escluse nella loro interezza, le garanzie inplicite
saranno lintate alla durata della garanzia scritta applicabile. La
presente garanzia conferisce diritti legali specifici che possono
variare da Paese a Paese.

LEGGE APPLI CABI LE: La presente Garanzia Linmtata sara regolata
dalle leggi dello Stato della Illinois, Stati Uniti, esclusi i
relativi conflitti sui principi di legge e |’'applicazione della
Convenzi one delle Nazioni Unite sui Contratti per la Vendita

I nt ernazi onal e di Beni .

U. S. Robotics Corporation
935 National Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
US A
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U S. Robotics Corporation
935 Nati onal Par kway
Schaunburg, Illinois
60173( Est ados Uni dos)

Ni nguna parte de esta docunentaci 6n podra ser reproduci da en nodo
al guno ni por ningln nedio, ni ser utilizada para realizar

cual qui er trabajo derivado (conp traducci 6n, transformaci 6n o
adaptaci 6n) sin contar con el consentimento escrito de U S
Robot i cs Corporation

U. S Robotics Corporation se reserva el derecho a revisar esta
docunentaci 6n y a realizar canbios tanto en | os productos conp en
el contenido de este docunento sienpre que |o estinme oportuno, sin
obl i gaci 6n al guna de notificar dicha revisién o canbio

U. S Robotics Corporation ofrece esta docunentaci 6n sin garantia de
ningdn tipo, ya sea inplicita o explicita, o cual incluye |as
garantias inplicitas de conerciabilidad y adecuaci 6n para un
propésito deternminado, pero sin linmtarse a |las msnas.

Todo software suministrado y descrito en esta docunentaci 6n se

sum nistra bajo un acuerdo de licencia incluido con el producto
cono docunento independiente, conp parte de la copia inpresa de |la
docurnent aci 6n o cono archivo denom nado LI CENSE. TXT o ! LI CENSE. TXT
en un directorio del soporte informatico. Si no puede encontrar

ni nguna de estas copi as, poéngase en contacto con U S. Robotics y se
| e proporcionaréa una copia

DERECHOS LI M TADOS DE UTI LI ZACI ON PARA LA ADM NI STRACI ON DE ESTADOS
UNI DOS

Para | os organi snos guber nanent al es de Estados Uni dos, esta
docunentaci 6n y el software descritos a continuaci 6n se sum nistran
baj o I as sigui entes condiciones

Todos | os datos técnicos y el software informatico son de

nat ural eza conercial y han sido desarrollados con financiaci 6n
exclusivanente privada. El Software se proporciona cono software
informati co conercial (“Commercial Conputer Software”) de acuerdo
con |l a definicién de DFARS 252.227-7014 (junio de 1995) o conp
articulo conmercial (“comercial itenf) segun |a definicidén de

FAR 2.101(a), y conp tal, se proporciona exclusivanente con |os
derechos de uso del Software establecidos en |a |icencia comercia
estandar de U S. Robotics. Los datos técnicos se proporci onan con
derechos |imtados y exclusivamente de acuerdo con | o indicado en
DFAR 252.227-7015 (novi enbre de 1995) o FAR 52.227-14 (junio de
1987), segun cada caso. Usted acepta no borrar ni alterar ninguna
parte de ninguna | eyenda que figure en cual quiera de | os progranas
sujetos a la licencia de uso o | a docunentaci 6n conteni da en esta
Quia de Usuario o entregada a usted con la nism
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Copyright © 2001 U.S. Robotics Corporation. Reservados todos |os derechos.

U S. Robotics y el logotipo de U S. Robotics son marcas conercial es regi stradas de U.S.
Robotics Corporation.

Los demas nonbres de conpafiias y productos pueden ser marcas conerciales de |as
respectivas conpafiias a | as que estén asoci ados.

I nstal aci 6n para | os Sistenmas Operativos
W ndows 95/ 98/ Me/ XP

Paso 1: Preparaci 6n para |la instal aci 6n.

NOTA: Antes de conenzar, |e reconendanps que desinstale cual quier
otro nmbdem que tenga instalado en su ordenador. Busque |as
i nstrucci ones de desinstalacion en la docunentaci 6n de su equipo
anterior.

Escriba el ndmero de serie de su nuevo nbdem que encontrard en la
pegatina del cédigo de barras en el nbdemy en la caja del msno.
Si alguna vez necesita |lamar a nuestro Servicio Técnico necesitara
este nunero para recibir asistencia.

Paso 2: Conecte el nmbdem a su ordenador.
Apague su ordenador y conecte el cable serie al nbdem y al
or denador .

Paso 3: Conecte el nbdem a una |inea anal 6gi ca.

Conecte un extrenp del cable tel efénico sumnistrado en el conector
del mddemy el otro en la toma telefdnica de |a pared.

AVI SO El enchufe que se debe usar es el correspondiente a una
linea ANALOGI CA. La nmyoria de las oficinas estan cabl eadas cono
| ineas DI A TALES. Aseglrese de saber el tipo de |inea que tiene. El
nmbdem podria dafiarse si usa una |inea de tel éfono digital.

Paso 4: Enchufe la fuente de alinmentaci 6n del nmddem

Conecte la fuente de alinmentaci 6n en el conector jack de su mbdemy
el otro extremp al enchufe de la red el éctrica. Encienda el nbdem
El botén de encendido (Etiquetado comp Power |/O se encuentra en
el lado del nmbdem

NOTA: Si la luz de encendido no se ilum nara, puede que el nmbdem no
esté encendido. Aseglrese que |la fuente de alinentacion estéa
conectada entre el mddemy el enchufe el éctrico.

Paso 5: Instale los drivers del nmbdem

Enci enda el ordenador. Una vez que el Asistente de Nuevo Hardware
detecte su nbdem introduzca el CD de Instalacién en su dispositivo
CD-ROM Siga |os pasos que se muestran por pantalla para conpletar
la instal aci 6n.

Paso 6: Instale el software de conuni caci ones.

Introduzca de Nuevo el CD en el dispositivo CD-ROM Una ventana
aparecerd y le permtiréd instalar el Control Center, Internet Call
Notification y PhoneTool s/ Wnphone asi comp la Guia de Usuario de
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su mbdem Si la interfaz no aparece automaticanmente, presione
Inicio y Ejecutar. En el cuadro de dialogo de Ejecutar escriba
d:\setup.exe. Si su CD-ROM utiliza una letra diferente, reenplace
la letra D por la que corresponda de su unidad de CD- ROM

78



Instalacién para los Sistemas Operativos
W ndows NT

Paso 1: Preparaci 6n para |l a instal aci 6n.

NOTA: Antes de conmenzar, |e reconmendanps que desinstal e cual quier
otro mbdem que tenga instalado en su ordenador. Busque |as
instrucci ones de desinstalacion en |a docunmentaci 6n de su equi po
anterior.

Escriba el numero de serie de su nuevo nodem que encontraréd en la
pegatina del co6digo de barras en el mddemy en la caja del m sno.
Si al guna vez necesita |lamar a nuestro Servicio Técnico necesitara
este numero para recibir asistencia.

Paso 2: Conecte el nbdem a su ordenador.
Apague su ordenador y conecte el <cable serie al mbdem y al
or denador.

Paso 3: Conecte el nbdem a una |inea anal 4gi ca.

Conecte un extreno del cable tel efonico sumnistrado en el conector
del mddemy el otro en la toma telefdnica de |a pared.

AVI SO El enchufe que se debe usar es el correspondiente a una
linea ANALOGICA. La mmyoria de las oficinas estan cabl eadas conp
| ineas DI G TALES. Aseglrese de saber el tipo de linea que tiene. El
mbdem podria dafiarse si usa una linea de tel éfono digital.

Paso 4: Enchufe la fuente de alinentaci 6n del nddem

Conecte |a fuente de alinentaci 6n en el conector jack de su mbdemy
el otro extremp al enchufe de la red el éctrica. Encienda el nbdem
El botén de encendido (Etiquetado conmp Power 1/0 se encuentra en
el lado del nddem

NOTA: Si la luz de encendido no se iluninara, puede que el nmddem no
esté encendi do. Asegurese que |l a fuente de alinmentaci 6n esta
conectada entre el mddemy el enchufe el éctrico

Paso 5: Instal aci 6n de | os control adores del nbdem

Enci enda el PC. Introduzca el CD de instalacion antes de iniciar la
sesi 6n. En Wndows, haga clic en Inicio, Configuraci 6n y Panel de
control. Haga doble clic en Mddens. Cuando aparezca |a pantalla

I nstal ar nuevo mbdem haga clic en Siguiente para que W ndows
detecte el nuevo mddem Una vez que se haya detectado el nmddem
haga clic en Canbiar. Haga clic en Utilizar disco. Aseglrese de que
| a ubicaci 6n de |a unidad de CD-ROM esté sel ecci onada. Sel ecci one

U S. Robotics. Seleccione U S. Robotics 56K FAX Ext (no PnP)

Haga clic en Aceptar y, a continuaci én, en Siguiente. Haga clic en
Finalizar. Cuando vea la ficha Propi edades de mddem veréa el puerto
COM que esta asignado al mddem Haga clic en Cerrar. Si aparece |la
ventana Canbi o de configuraci 6n del sistemn, haga clic en Si para
reiniciar el PC

Paso 6: Instal aci én del software de comuni caci ones.

Extraiga e inserte de nuevo el CD de instalacion en |la unidad de
CD-ROM Aparecera una interfaz que le pernmitiréd instalar el
sof t war e PhoneTool s/ WnPhone y ver la guia del usuario del mbdem
(Si la interfaz no aparece automaticanente, haga clic en Inicio en
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W ndows y, a continuacién, haga clic en Ejecutar. En el dialogo
Ej ecutar, escriba D:\setup.exe. Si la unidad de CD-ROM utiliza otra
letra, escriba esa letra en lugar de la “D").

NOTA: Si desea obtener ayuda para resolver de problemas o saber
céno ponerse en contacto con el soporte técnico, consulte |os
apartados “Resol uci 6n de problemas” y “Soporte técnico”.
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Instalacién para los Sistemas Operativos
W ndows 2000

Paso 1: Preparaci 6n para |l a instal aci 6n.

NOTA: Antes de conmenzar, |e reconmendanps que desinstal e cual quier
otro mbdem que tenga instalado en su ordenador. Busque |as
instrucci ones de desinstalacion en |a docunmentaci 6n de su equi po
anterior.

Escriba el numero de serie de su nuevo nodem que encontraréd en la
pegatina del co6digo de barras en el mddemy en la caja del m sno.
Si al guna vez necesita |lamar a nuestro Servicio Técnico necesitara
este numero para recibir asistencia.

Paso 2: Conecte el nbdem a su ordenador.
Apague su ordenador y conecte el <cable serie al mbdem y al
or denador.

Paso 3: Conecte el nbdem a una |inea anal 4gi ca.
Conecte un extrenp del cable tel ef6nico suministrado en el conector
del mddemy el otro en la toma telefdnica de |a pared.

AVISO E enchufe que se debe usar es el correspondiente a una
linea ANALOGI CA. La mmyoria de las oficinas estan cabl eadas cono
| ineas DI A TALES. Aseglrese de saber el tipo de |inea que tiene. El
nbdem podria dafiarse si usa una |inea de tel éfono digital.

Paso 4: Enchufe la fuente de alinmentaci 6n del nbdem

Conecte |l a fuente de alinmentaci 6n en el conector jack de su mbdemy
el otro extremp al enchufe de la red el éctrica. Encienda el nbdem
El botén de encendido (Etiquetado comp Power |/O se encuentra en
el lado del nbddem

NOTA: Si la luz de encendido no se iluninara, puede que el mddem no

est é encendi do. Aseglrese que |a fuente de alinentaci 6n estéa
conectada entre el mddemy el enchufe el éctrico.
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Paso 5: Actualizar el control ador desde el CDEncienda el PC

El sistemmn operativo detectara automaticanente el nmbdemy |lo
instalara. Haga clic en Inicio, seleccione Configuraci 6n y haga
clic en Panel de control. Haga doble clic en el icono Sistema. Haga
clic en la ficha Hardware. Haga clic en Admi ni strador de

di spositivos. Anplie |la clave Mddem haciendo clic en el signo +
Haga doble clic en Mddem estandar y, a continuaci 6n, haga clic en
la ficha Control ador. Haga clic en Actualizar control ador. Haga
clic en Siguiente. Sel eccione Buscar un control ador apropi ado para
m dispositivo. Haga clic en Siguiente. Sel ecci one Especificar una
ubi caci 6n. Haga clic en Siguiente. Sitlese en el CD-ROMraiz guia
en el que se encuentran |os control adores. Haga clic en Aceptar
Haga clic en Siguiente. Aparecera el nensaje Firma digital no
encontrada. Haga clic en Si. Haga clic en Finalizar para conpletar
la instalaci6n. Haga clic en Cerrar en |la ventana Propi edades
(nonbre del nbdem). Haga clic en X para cerrar |la ventana
Adnmi ni strador de dispositivos. Haga clic en Aceptar para cerrar |la
vent ana Propi edades del sistemm

Paso 6: Instale el software de conunicaci ones
Introduzca de Nuevo el CD en el dispositivo CD-ROM Una ventana

aparecera y le pernmitird instalar el Control Center, Internet Cal
Notification y PhoneTool s/ Wnphone asi conp la Guia de Usuario de
su mddem Si la interfaz no aparece autométicamente, presione

Inicio y Ejecutar. En el cuadro de diéalogo de Ejecutar escriba
d:\setup.exe. Si su CD-ROM utiliza una letra diferente, reenplace
la letra D por la que corresponda de su uni dad de CD- ROM
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Resol uci 6n de probl emas

Si tiene problemas con el mddem asegurese prinero de que se haya
i nstal ado correctanente

W ndows 95/98/ NT/ Me: Haga clic en Inicio, Configuracién y Panel de
control. Haga doble clic en el icono Mddens. En |a pantalla

“Propi edades de nbdent, verda una descripcion del nbdem Haga clic
en la ficha D agnéstico. Aseglrese de resaltar el mddem correcto
Haga clic en el botén Mas | nformaci 6n. Aparecera una serie de
comandos y respuestas del mddem Esto significa que |la instalacioén
se ha realizado correctamente. Si el nbdem no se encuentra en |la
lista o no aparece |la serie de comandos y respuestas, conpruebe que
todos | os conectores y | os cables de alinentaci é6n estén debi danente
conectados al mddemy a la parte posterior del PC. Conpruebe que e
modem est é encendido y que el indicador CS o PWR esté il um nado
Cierre el PCy reinicielo. Conpruebe de nuevo el nbdem nedi ante e
Panel de control tal conb se ha descrito anteriornmente

W ndows 2000: Haga clic en Inicio, Configuracioén y Panel de
control. Haga doble clic en el icono Opciones de tel éfono y nmbdem
Haga clic en la ficha Mddens. Aseglrese de resaltar el nbdem
correcto. Haga clic en el botdn Propi edades. Haga clic en la ficha
Di agnéstico. Haga clic en el boton Consultar mddem Aparecera una
serie de comandos y respuestas del mddem Esto significa que |la

i nstal aci 6n se ha realizado correctanente. Si el mbdem no se
encuentra en la lista o no aparece |a serie de conandos y
respuestas, conpruebe que todos | os conectores y |os cables de

al i ment aci 6n est én debi danmente conectados al mddemy a la parte
posterior del PC. Conpruebe que el mbdem esté encendido y que e

i ndi cador CS o PWR esté encendido. Cierre el PCy reinicielo
Conpruebe de nuevo el nbdem nedi ante el Panel de control tal comp
se ha descrito anteriornmente

PROBLEMA: El software no reconoce el nbdem

Posi bl e sol uci 6n:

Puede que el software de conunicaci ones no funci one correctanente
si tiene instal ada mas de una version del misnpo, si utiliza una
versi 6n antigua o si tiene instalado algin otro software de
conuni caci ones en el sistemn. Reconmendanps encareci damente que
utilice el software de comuni caci ones incluido en el CD-ROM de

i nstal aci 6n sumi nistrado con el nuevo nbdem

Posi bl e sol uci 6n:

La configuraci 6n del puerto COM del software puede ser incorrecta
En el software, en |la parte referente a |la configuraci 6n, debe
haber un apartado en el que se especifique |a configuracién de
puerto. Aseglrese de que | os paranetros de configuraci 6n del puerto
correspondan a | os que requiere el nbdem Busque en |la
docunent aci 6n del software de conuni caci ones | as instrucci ones para
aj ustar | os paranetros del puerto a través del software.

Posi bl e sol uci 6n:
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Puede que el tipo de nbdem correcto no esté sel ecci onado en e
software o en Wndows. En Wndows, haga clic en Inicio
Configuraci 6n y Panel de control. Cuando se abra el Panel de
control, haga doble clic en Mddens. Aparecera una lista con |os
nbdens instal ados. Esta ventana tanbi én pernmite agregar o quitar
modens y ver |as propi edades de |os nisnps. El nddem U.S. Robotics®
que ha instal ado debe aparecer en la |lista de mddens instal ados. Si
ni nguna de | as descripci ones de nbdem se corresponde con el nbdem
U. S. Robotics o no aparece ningun mddemen la lista, ello quiere
decir que el nuevo mddem no esta correctanente instalado. Pruebe a
i nstal ar de nuevo el nbdem
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Posi bl e sol uci 6n:

Si utiliza Acceso telefonico a redes, puede que esta funci 6n no
esté configurada correctanmente. Conpruebe |a configuraciony
aseglrese de sel eccionar el mddem correcto. Haga doble clic en M
PC y luego en Acceso tel efonico a redes; a continuaci 6n, haga clic
con el botdn derecho en |la conexi 6n que desee utilizar y haga clic
en Propi edades. Asegurese de que |a descripci 6n que aparece en e
cuadro del mddem coincida con |a descripci 6n del mddem que esta
utilizando. Si no coincide, seleccione |a descripcion apropi ada

PROBLEMA: EI nbdem no nmarca o no responde a |as |l anadas entrantes

PARA PROBLEMAS DE MARCACI ON Y DE RESPUESTA:

Posi bl e sol uci 6n:

Puede que el cable telefdénico del mddem sea defectuoso o que e
nbdem se haya conectado a un conector incorrecto. El cable
tel ef 6ni co debe estar conectado al conector del mddemy al conector
de la pared. Si es posible, utilice el cable telefdnico que se
incluye en la caja del mbdem

USUARI CS DE OFI Cl NA

Posi bl e sol uci 6n:

Es posi bl e que haya conectado el cable tel efdnico del mbdem a una
linea digital. Si no sabe con seguridad si la |Iinea es digital
consulte al departanento responsabl e del sistema telefdnico

Si el sistema tel ef6nico exige marcar un nanero para poder realizar
|l amadas al exterior, aseglUrese de incluir dicho ninero delante de
narer o nar cado

USUARI OS DE BUZONES DE VQZ:

Posi bl e sol uci 6n:

Si di spone de un buzén de voz proporcionado por una conpaifia
telefénica local, el tono de narcaci 6n puede ser diferente si hay
nensaj es en espera. Para restablecer el tono de marcaci 6n nor nal
recoja prinero |os nensajes del buzén de voz

PROBLEMA: EI mddem suena conp si tratase de conectarse a otro
nbdem pero no | o consigue

Posi bl e sol uci 6n:

Es posible que la calidad de |a conexion sea deficiente

Todas | as |l amadas se encamninan de forma diferente; pruebe || amando
de nuevo

PROBLEMA: EI nbdem no | ogra establ ecer una conexi 6n con Internet a
56 K

El protocolo V.90/V.92 pernite vel oci dades de recepci 6n de hasta 56
K, pero el estado de la Iinea puede influir en |la velocidad real de
cada conexi 6n. Debido a la existencia de |lineas tel efdnicas no
normal i zadas, es posible que al gunos usuari os no puedan aprovechar
todas | as ventajas que ofrece |la tecnologia V.90/V.92. Para poder
est abl ecer una conexi 6n 56 K
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« El servidor al que se conecte debe tener inplenmentada |a
tecnol ogia V.90/ V.92 y proporcionar sefial es digitales de este
tipo. Su proveedor de servicios de Internet (ISP) |le puede
proporcionar una |lista de nuneros de acceso tel efénico, indicando
qué tipos de conexi 6n pueden realizarse en cada uno de ellos.
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e Lalinea telefénica entre el teléfono y el |1SP debera permitir
| as conexiones a 56 Ky no pasar por mas de una conversi o6n
“anal 6gica a digital”. La sefial de 56 K procedente del |SP
com enza conp sefial digital. En al gin punto entre el ISPy e
nbdem se producira |la conversion “digital a anal 6gi ca” que
pernmite a éste recibir datos. En el tranp entre el ISP y el nbdem
no debe producirse nmAs de una conversion “anal 6gica a digital”
En caso de producirse mas de una conversi 6n de este tipo, la
vel oci dad de conexi 6n caeria autonméticanente al nivel establecido
por la norma V.34 (33,6 kbps). El estado de las |ineas |ocales
entre el ISPy el mddem tanbi én puede afectar negativanente a |l a
vel oci dad. Este factor puede inpedir o limtar |as vel oci dades de
conexi 6n de V.90/V.92. Todas |as |l anmmdas tel ef 6ni cas se
encaminan de forma diferente; intente establecer |a conexi6n a 56
K varias veces. Puede realizar una prueba |l amndo a una
ubi caci 6n de larga distancia. Las lineas de larga distancia
suel en estar mucho mas despej adas que |l as |lineas |ocales
Convi ene recal car que | as conpafiias tel ef 6ni cas estan
actual i zando sus sistemas continuanmente. Por este notivo, |as
| ineas que actual nente no adnitan 56 K pueden hacerlo en un
futuro proéxino

« El nbdem debe conectarse a un servidor V.90/V.92. Dos nbdens de
56 K no se conectaran entre si a la velocidad de 56 K

Soporte técnico

Si no consigue solucionar el problema siguiendo | as reconendaci ones
que aparecen en |l a secci 6n “Resol uci 6n de probl emas”, puede
solicitar ayuda a uno de | os siguientes servicios de asistencia

t écni ca

I nt er net
Conti ene informaci 6n de utilidad, docunentaci 6n y manual es de | os

productos. Visite el sitio Wb:
http://wwmv. usr. com support

SAUN tiene probl emas?
1. Consul te al distribuidor que le vendi 6 el mddem

El distribuidor Ie ayudaréa a resolver el problenma por tel éfono o
solicitarle que le envie el aparato al establecimento para
proceder a su reparacio6n

2. Llame al Departanmento de Soporte Técnico de U S. Robotics
Los especialistas del soporte técnico tanbi én puede responder a |as
preguntas técni cas sobre nbdens U.S. Robotics

Pai s Voz Correo el ectronico Horario de
at enci 6n
Austria 07110 emea_nodensupport @sr. c 8: 00—
900116 om 18: 00, de
lines a
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Voz Correo el ectronico Horario de
at enci 6n
Vi ernes
Franci a 080 307 france_nodensupport @sr 9: 00—
0693 .com 18: 00, de
| unes a
Vi er nes
Al emani a 01805671 ger many_nodensupport @is 8: 00—
5 48 r.com 18: 00, de
lunes a
Vi er nes
Italia 848 809 italy_nodensupport @isr. 9: 00—
903 com 18: 00, de
| unes a
Vi er nes
Espafia 902 117 spai n_nodensupport @isr. 9: 00—
964 com 17: 00, de
| unes a
Vi ernes
Sui za 0848 emea_nodensupport @isr. c 8: 00—
840200 om 18: 00, de
| unes a
Vi er nes
Rei no 0870 uk_rmodenmsupport @sr. com 9: 00—
Uni do 8444546 17: 30, de
| unes a
Vi ernes
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I nf or maci 6n sobre normativas y garantia
[imtada

Decl aranps baj o nuestra entera y exclusiva responsabilidad que | os
equi pos U. S. Robotics 56K Faxnopdem cunpl en | 0os siguientes
estandares o nornativas:

Decl araci 6n de confornidad con la CE
Este dispositivo cunple | os requisitos establ ecidos por |a Drectiva
Eur opea 1995/ 5/ EC

Este dispositivo cunpl e | as sigui entes nornas:
EN 55022: 1998
BN 55024: 1998
EN 60950 1992: Al-Ad, All
EN61000- 3-2: 1996, Al2
EN61000- 3-3: 1995

Los puertos de este nddemdi sponen de | os siguientes nivel es de seguri dad:
Gonector de linea tel ef 6nica = TNV-3.
Los dends puertos = Vol taj e extrabaj o de seguridad (SEV)

Decl araci 6n de conpati bilidad con redes

Este equipo ha sido disefiado para funcionar satisfactorianmente en
todas | as redes tel ef 6ni cas connutadas (RTC) de | a Uni 6n Europea.

Este equipo se suministra con un conector de RTC adecuado para el
pais en el que fue adquirido. Si necesita conectar este equipo a
una red distinta a la del pais en el que fue adquirido, le
reconmendanos consultar al distribuidor sobre el tipo de conexion
que necesita.

U. S. Robotics Corporation
935 Nati onal Parkway
Schaunburg, Illinois, 60173
Est ados Uni do

I dentificaci 6n de docunentos por fax

El acta de proteccion del usuario de Iineas telefdnicas (“Tel ephone
Consuner Protection Act”) de 1991 estipula que es ilegal utilizar
una conput adora o cual qui er otro dispositivo el ectroénico, incluidos
| os equi pos de fax, para enviar nensajes en |os cuales no figure
claramente, en el margen superior o inferior de cada pagi na
transmitida o en la prinmera pagina de la transnmisioén, la fechay la
hora a |la que el nensaje se haya enviado, una identificacio6n de la
enpresa u otra entidad o persona que envia el nmensaje y el nunero
de tel éfono de la maquina, o de |la enpresa, entidad o persona, que
lo envia. (EI numero de tel éfono indicado no debe pertenecer a

ni nguna | inea cuyas tarifas de ||l anada sean superiores a |as
tarifas de |lamada | ocal o de larga distancia.)

Para poder progranmar esta infornmaci 6n en el nbdem consulte el
manual incluido en el CD-ROM suninistrado con el mbdem Si utiliza
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un programa de conuni caciones diferente, consulte el manua
correspondi ente

Garantia limitada de U.S. Robotics Corporation

Esta garantia se aplica a clientes de los Estados Unidos
Australia, Canadd (excepto Quebec), Irlanda, Nueva Zel anda, Reino
Unido y otros paises de habla inglesa, asi conp aquellos paises en
| 0s que no se proporciona una traduccio6n en el idionma nacional

56K Faxmpdem

HARDWARE: U.S. Robotics garantiza al usuario final (en adelante
“Cliente”) que, en condiciones normales de uso y nanteninento
este producto de hardware estara libre de defectos de materiales y
de fabricaci 6n durante el periodo de tienpo que se especifica a
conti nuaci 6n, contado desde |a fecha de conpra a U S. Robotics o a
un di stribui dor autorizado

Dos (2) afios

En los térm nos de esta garantia expresa, U S. Robotics queda
obl i gado excl usivanente, y sienpre a discrecién de U S. Robotics y
con cargo a U S. Robotics, a reparar el producto o la parte

def ectuosa del misnmo, entregar al Cliente un producto o parte
equi val ente para sustituir el articulo defectuoso, o si ninguna de
| as opciones anteriores fuese razonabl enente factible, U S
Robotics podra, a su entera discreci6n, devolver al diente e
importe de conpra desenbol sado al adquirir el producto defectuoso
Todos | os productos sustituidos pasaran a ser propiedad de U. S
Roboti cs. Los productos de recanbi o pueden ser nuevos 0O
reacondi ci onados. U.S. Robotics garantiza todos |os productos
sustituidos o reparados durante noventa (90) dias contados desde |a
fecha de su envio, o bien durante el tienpo que reste del periodo
de garantia original, tomandose el periodo mas |argo de anbos

SOFTWARE: U.S. Robotics garantiza al Ciente que todos |os
programas de software con |icencia funcionaran sustancial nente de
acuerdo con | o establ ecido en sus especificaciones, durante un
periodo de (90) dias contados desde |a fecha de conpra a U. S
Robotics o a un distribuidor autorizado. U S. Robotics garantiza
que el soporte informatico que contiene el software estara libre de
errores durante el periodo de garantia. No se proporcionan
actualizaciones. En los térmnos de esta garantia expresa, la Unica
obligaci6n de U S. Robotics sera, a discrecidon de U S. Robotics y
con cargo a U S. Robotics, devolver al Cliente el inporte de conpra
desenbol sado por cual qui er producto de software defectuoso, o bien
reenpl azar cual qui er soporte defectuoso por software que se ajuste
sustanci al nente a | as especificaci ones correspondi entes publicadas
por U S. Robotics. El Ciente se responsabiliza de seleccionar |os
programas y |l os material es de consulta asociados pertinentes. U S
Robotics no garantiza ni manifiesta que sus productos de software
satisfagan | as necesi dades del Ciente o funcionen en conbi naci 6n
con otros productos de software o hardware de otros fabricantes

que el funcionaniento de | os productos de software sea
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ininterrunpido o libre de errores, ni que todos |os defectos
detectados en | os productos de software vayan a ser corregi dos. En
cuanto a los productos de otros fabricantes cuya conpatibilidad se
nmenci ona en | as especificaciones o | a docunentaci 6n de |os
productos de software de U. S. Robotics, U 'S. Robotics hara un
esfuerzo razonabl e por ofrecer dicha conpatibilidad, salvo en |os
casos en que la inconpatibilidad se deba a un defecto en e
producto del otro fabricante o a un uso del producto de software
contrario a | o establ ecido en | os manual es del usuario o |as
especi fi caci ones publicadas por U S. Robotics

ESTE PRODUCTO U. S. ROBOTI CS PUEDE | NCLU R O FORVAR PARTE DE UN
SOFTWARE DE OTRO FABRI CANTE CUYO USO ESTE SUJETO A UN ACUERDO DE

LI CENCI A DE USUARI O FI NAL | NDEPENDI ENTE. ESTA GARANTI A DE U. S
ROBOTI CS NO CUBRE EL SOFTWARE DE OTROS FABRI CANTES. PARA CONOCER
LOS TERM NOS DE LA GARANTI A APLI CABLE EN ESTE ULTI MO CASO, CONSULTE
EL ACUERDO DE LI CENCI A DE USUARI O FINAL QUE RI GE EL USO DE DI CHO
SOFTWARE
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OBTENCI ON DEL SERVI Cl O EN GARANTI A: Para obtener |a autorizacién
de servicio en garantia, el Ciente debe ponerse en contacto con e
Centro de Soporte Técnico de U. S. Robotics o con un Servicio de
Soporte Técnico autorizado de U. S. Robotics dentro del periodo de
vigencia de | a garantia. Puede exigirse el conprobante de conpra
con fecha emtido por U S. Robotics o por su distribuidor

autori zado. Los productos enviados al Centro de Soporte técnico de
U.S. Robotics deben haber sido previanente autorizados por U. S
Roboti cs nedi ante un nunero de Autorizaci 6n de Devol uci 6n de
Material (RMA) o un nimero de Pedi do de Reparaci 6n del Usuario
(USO) anotado en el exterior del paquete, a portes pagados y

enbal ados correctanmente para su transporte seguro, y se recom enda
gue sean asegurados y envi ados por un nétodo que pernita e
segui mi ento de dicho transporte. La responsabilidad por |a pérdida
del articulo enviado o por |os dafios ocasionados al m snb no sera
transferible a U S. Robotics hasta que dicho articul o sea recibido
por U.S. Robotics. Los articulos reparados o sustituidos seran
enviados al Cliente, con cargo a U S. Robotics, antes de treinta
(30) dias contados desde | a fecha recepci 6n del producto defectuoso
por parte de U S. Robotics

U.S. Robotics no se hace responsabl e de ningun software, firnware,
informaci 6n o datos en nmenoria del Ciente que estén nmenorizados
al macenados o integrados en cual quier producto devuelto a U. S
Robotics para su reparaci 6n, ya sea bajo garantia o no

EXCLUSI ON DE LAS GARANTI AS: SI UN PRODUCTO U.S. ROBOTI CS NO

FUNCI ONASE DE ACUERDO CON LOS TERM NOS DE LA GARANTI A ANTERI OR, EL
UNI CO RECURSO AL QUE TI ENE DERECHO EL CLI ENTE POR EL | NCUMPLI M ENTO
DE DI CHA GARANTI A SERA LA REPARACI ON, LA SUSTI TUCI ON O EL REEMBOLSO
DEL | MPORTE DE LA COVPRA, A DI SCRECI ON DE U.S. ROBOTI CS. DENTRO DE
LOS Li M TES PERM TI DOS POR LA LEY, LAS PRESENTES GARANTI AS Y LOS
RECURSCS | DENTI FI CADCS EN LA M SMA SON EXCLUSI VOS Y SUSTI TUYEN A
TODAS LAS DEMAS GARANTI AS, TERM NOS O CONDI Cl ONES, EXPLICI TGS O

| MPLI CI TOS, YA SEA DE HECHO O POR APLI CACI ON DE LA LEY,

ESTATUTARI OS U OTROS, | NCLUYENDO GARANTI AS, TERM NOS O CONDI CI ONES
DE COMERCI ABI LI DAD, ADECUACI ON PARA UN PROP(OSI TO DETERM NADO,

CALI DAD SATI SFACTORI A, CORRESPONDENCI A CON LA DESCRI PCI ON Y NO

| NFRACCI ON, A TODOS LOS CUALES SE RENUNCI A EXPRESAMENTE. U. S.

ROBOTI CS NO ASUME, NI AUTORI ZA A OTRAS PERSONAS A ASUM R EN SU
LUGAR, NI NGUNA RESPONSABI LI DAD EN RELACI ON A LA VENTA, LA

I NSTALACI ON, EL MANTENI M ENTO O LA UTI LI ZACI ON DE SUS PRODUCTOS

U.S. ROBOTI CS NO SERA RESPONSABLE BAJO LA PRESENTE GARANTI A Sl SUS
COVPROBACI ONES Y EXAMENES DEMUESTRAN QUE EL DEFECTO O EL

FUNCI ONAM ENTO DEFECTUCSO DEL PRODUCTO ALEGADO NO EXI STE O FUE
CAUSADO POR UN USO | NDEBI DO, NEGLI GENCI A, | NSTALACI ON O PRUEBAS

| NAPROPI ADAS, | NTENTO NO AUTORI ZADO DE REPARACI ON O MODI FI CACI CN,
POR PARTE DEL CLI ENTE O DE TERCERGS, O POR CUALQUI ER OTRA CAUSA NO
RELACI ONADA CON EL USO PREVI STO DEL EQUI PO, O POR ACCI DENTE,

I NCENDI O, RAYOS, CORTES O | NTERRUPCI ONES DEL SUM NI STRO ELECTRI CO U
OTRCS FACTORES FORTUI TCS.

LI M TACI ON DE RESPONSABI LI DAD. EN TODA LA EXTENSI ON DE LA LEY, U.S
ROBOTI CS SE EXCLUYE A SI M SMA Y A SUS PROVEEDORES DE CUALQUI ER
RESPONSABI LI DAD, YA SEA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL (| NCLUYENDO
NEGLI GENCI A), POR DANOS SECUNDARI OS, CONSECUENCI ALES, | NDI RECTCS,
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ESPECI ALES O PUNI TI VOS DE CUALQUI ER TI PO, O POR LUCRO O BENEFI Cl O
CESANTE, PERDI DA DE NEGOCI O, PERDI DA DE | NFORMACI ON O DATCS U OTRA
PERDI DA FI NANCI ERA DERI VADA O RELACI ONADA CON LA VENTA,

I NSTALACI ON, MANTENI M ENTO, USO, RENDI M ENTO, FALLO O | NTERRUPCI ON
DE SUS PRODUCTOS, | NCLUSO SI U.S ROBOTICS O SUS DI STRI BUI DORES
AUTORI ZADCS HAN S| DO ADVERTI DOS DE LA POSI Bl LI DAD DE TALES DANCS, Y
LI M TA SU RESPONSABI LI DAD A REPARAR, SUSTI TUI R O REEMBOLSAR EL

| MPORTE DE COMPRA DESEMBOLSADO, A DI SCRECI ON DE U.S. ROBOTICS. ESTA
EXCLUSI ON DE RESPONSABI LI DAD POR DANOS NO SE VERA AFECTADA EN EL
CASO DE QUE LAS SOLUCI ONES AQUI ESTABLECI DAS | NCUMPLAN SU PROPOSI TO
ESENCI AL.

RENUNCI A: Al gunos pai ses, estados o provincias no pernmiten la
exclusién o limtaci6n de garantias inplicitas o la limtacién de
dafios secundari os o consecuentes para ciertos productos
sumi ni strados a consumidores, o la linmtacion de responsabilidad
por dafios personal es, de npdo que las |inmitaciones y exclusiones
arriba indicadas pueden ser limtadas en su aplicaci 6n a usted
Cuando | as garantias inplicitas no puedan ser excluidas en su
integridad, se linitaran a la duracién de la garantia escrita
aplicable. La presente garantia | e concede derechos |egal es
especificos que pueden variar dependiendo de la ley |ocal

LEY VIGENTE: La presente Garantia Linmitada se interpretara de
conform dad con las | eyes del Estado de Illinois (EE WU.),

excl uyendo sus princi pi os establ ecidos en cuanto a conflictos entre
| eyes y excluyendo | a Convenci 6n de | as Naci ones Uni das sobre |os
Contratos de Conpraventa |nternacional de Mercaderias

U. S. Robotics Corporation
935 Nati onal Par kway
Schaunburg, Illinois, 60173
Est ados Uni do
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