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Norme sulla sicurezza e 
disposizioni legali

Sicurezza dell'utente
Utilizzo e sicurezza della batteria
Utilizzo e sicurezza della batteriaAvviso: questo dispositivo mobile contiene una batteria che deve essere 
rimossa esclusivamente da un centro di assistenza o di riciclaggio autorizzato 
Motorola.

• Non rimuovere o sostituire la batteria autonomamente. Il tentativo di 
rimozione o sostituzione della batteria potrebbe danneggiarla e provocare 
ustioni e lesioni.

• Non tentare di smontare o riparare il telefono. Il tentativo di smontaggio o 
riparazione del telefono potrebbe danneggiare la batteria e provocare 
ustioni e lesioni.

• Non schiacciare, piegare o esporre il telefono al calore; tenerlo lontano da 
liquidi. Questi comportamenti potrebbero danneggiare la batteria e 
provocare ustioni e lesioni.

Ricarica della batteria
Ricarica della batteriaPer ricaricare il telefono Motorola, utilizzare un caricabatterie compatibile con 
Motorola, un caricabatterie USB di classe 2 con potenza limitata (LPS, Limited 
Power Source) di marca diversa conforme alle specifiche USB 1.1 o 2.0 e allo 
standard EN301489-34, IEC62684 o equivalente, oppure una porta USB ad alta 
potenza su un PC. I caricabatterie non conformi a tali standard possono essere 
pericolosi, ricaricare il dispositivo lentamente, danneggiare il prodotto o 
limitarne le prestazioni.

• Se la temperatura è troppo alta o troppo bassa, il telefono non si ricarica.
• Le batterie nuove o rimaste inutilizzate per molto tempo possono 

richiedere tempi di ricarica superiori.
• Utilizzare esclusivamente batterie Motorola originali, che contengono 

circuiti sicuri e sono progettate per garantire prestazioni ottimali con i 
dispositivi Motorola.

Precauzioni per la guida
Precauzioni per la guidaDurante la guida di un veicolo, il conducente ha l'obbligo prioritario di adottare 
una condotta di guida responsabile e sicura. Rispettare sempre le leggi e le 
normative locali.
Durante la guida, rispettare SEMPRE le indicazioni fornite di seguito: 

• Tenere sempre gli occhi sulla strada.
• Se disponibile o previsto dalle leggi locali, utilizzare un dispositivo vivavoce.
• Inserire le informazioni sulla destinazione in un dispositivo di navigazione 

prima di mettersi alla guida.
• Se disponibili, utilizzare le funzioni di riconoscimento vocale (come la 

selezione vocale) e di sintesi vocale (come le indicazioni relative alle svolte).
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• Concentrarsi sulla guida e interrompere l'uso del dispositivo cellulare se ciò 
riduce il livello di concentrazione.

Accostare il veicolo in modo sicuro prima di utilizzare il dispositivo cellulare per 
inviare messaggi, navigare sul Web o servirsi di altre applicazioni.

Attacchi epilettici, perdita dei sensi, affaticamento 
agli occhi e disturbi
Attacchi epilettici, perdita dei sensi e affaticamento agli occhiL'uso prolungato di qualunque dispositivo può causare disturbi a mani, dita, 
braccia, collo e altre parti del corpo, oltre che affaticamento agli occhi e mal di 
testa. È consigliabile utilizzare il dispositivo in un'area sicura, adeguatamente 
illuminata, ed effettuare pause frequenti se si avverte disagio. Se i sintomi 
persistono, consultare un medico.
In rari casi le luci lampeggianti o le sequenze di luce, ad esempio in 
videogiochi o filmati, possono causare attacchi epilettici o perdita dei sensi. Se 
l'utente soffre o ha sofferto di attacchi epilettici o perdita dei sensi, deve 
smettere di utilizzare il dispositivo e consultare un medico.

Avviso sull'utilizzo con livelli di volume elevati
Avviso sull'utilizzo con livelli di volume elevatiAvviso: l'esposizione per periodi di tempo prolungati a rumori forti 
provenienti da qualunque sorgente può causare danni all'udito. Più 
alto è il volume del suono, minore è il tempo necessario per 
produrre danni all'udito. Per evitare danni all'udito:

• Limitare il tempo di utilizzo di auricolari o cuffie ad alto volume.
• Non aumentare il volume per sovrastare i rumori ambientali.
• Abbassare il volume se non si riesce a udire la voce delle persone nelle 

vicinanze.
Se si avvertono disturbi all'udito, ad esempio sensazione di pressione nelle 
orecchie, ronzii o se le voci sembrano attutite, interrompere l'utilizzo delle 
cuffie o degli auricolari e sottoporsi a un controllo medico.

Bambini
BambiniTenere il dispositivo cellulare e i relativi accessori lontano dalla portata dei 
bambini. Questi prodotti non sono giocattoli e rappresentano un potenziale 
pericolo per i bambini. Ad esempio, i componenti rimovibili più piccoli 
possono provocare il rischio di soffocamento.
Controllo dell'accesso. Se un bambino utilizza il dispositivo cellulare, 
monitorarne le attività di accesso per prevenire eventuali perdite di dati 
o costi imprevisti derivanti dalla trasmissione dati o dall'acquisto di 
applicazioni.

Parti in vetro
Parti in vetroAlcune parti del dispositivo cellulare potrebbero essere in vetro. In caso di 
rottura del vetro, non tentare di riparare il dispositivo personalmente. 
Interrompere l'utilizzo del dispositivo cellulare fino all'avvenuta sostituzione del 
vetro da parte di un centro di assistenza qualificato.

Allergeni
Parti in vetroMotorola Mobility evita l'uso degli allergeni noti nei propri prodotti. 
Periodicamente, è possibile che durante la fabbricazione di un dispositivo o di 
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un suo componente vengano aggiunte tracce di un allergene che potrebbe 
risultare nocivo per alcuni individui. Questa procedura è comune per molti tipi 
di prodotti, pertanto si consiglia di monitorare tutti i prodotti che restano a 
contatto con la pelle per un periodo di tempo prolungato e di allontanarli nel 
caso in cui si verifichi un'irritazione cutanea.

Avvertenze di utilizzo
Avvertenze di utilizzoOsservare tutte le disposizioni esposte durante l'utilizzo del dispositivo 
cellulare in aree pubbliche.
Aree potenzialmente esplosive
Le aree potenzialmente esplosive sono spesso, ma non sempre, segnalate e 
possono includere aree in cui vengono fatti brillare esplosivi, aree o stazioni di 
rifornimento carburante (ad esempio sotto i ponti delle imbarcazioni) strutture 
di trasferimento o stoccaggio di carburante o sostanze chimiche o aree in cui 
l'atmosfera contiene sostanze chimiche o particelle, ad esempio particolato, 
polvere o polveri metalliche.
Spegnere il dispositivo mobile prima di accedere alle aree suddette e non 
rimuovere, installare o caricare le batterie, in quanto eventuali scintille 
potrebbero causare esplosioni o incendi.
Simboli importanti
La batteria, il caricabatterie, il dispositivo cellulare, il display, il manuale 
dell'utente o la confezione possono riportare dei simboli che vengono definiti 
nella seguente tabella:

Simbolo Definizione

Seguono importanti informazioni sulla sicurezza.

Non gettare la batteria o il dispositivo cellulare tra 
le fiamme.

Può essere necessario riciclare la batteria o il 
dispositivo cellulare in conformità a quanto 
previsto dalle leggi e normative locali. Per ulteriori 
informazioni, contattare le autorità competenti.

Non smaltire la batteria o il dispositivo cellulare 
con i rifiuti domestici. Per ulteriori informazioni, 
consultare la sezione "Smaltimento e riciclaggio".

Solo per uso in ambiente chiuso.

032376o
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Energia in radiofrequenza (RF)
Energia RF

Esposizione all'energia RF e funzionamento del 
dispositivo
Il dispositivo cellulare dotato di un ricetrasmettitore di energia RF, è progettato 
in conformità ai requisiti normativi sull'esposizione dell'uomo all'energia RF.
Per ottenere prestazioni ottimali del dispositivo e per rispettare le linee guida 
sull'esposizione all'energia RF, osservare quanto segue:

• Durante le chiamate, tenere il telefono cellulare normalmente appoggiato 
all'orecchio.

• Quando il telefono cellulare si trova vicino a parti del corpo (diverse da mani 
o testa), mantenere una distanza di 1,5 cm (3/4 pollici) in base a quanto 
eseguito durante il test di conformità ai requisiti di esposizione RF.

• Se si utilizza il telefono cellulare con una custodia o un supporto non 
Motorola, verificare che l'accessorio mantenga la distanza richiesta e non 
includa parti metalliche.

Attenersi alle seguenti istruzioni per evitare 
problemi dovuti a interferenze
Spegnere il dispositivo cellulare in tutte le strutture in cui ciò sia richiesto, come 
ospedali o presidi sanitari.
All'interno degli aerei, spegnere il dispositivo cellulare quando richiesto dal 
personale di bordo. Se il dispositivo cellulare include la Modalità aereo o 
funzione analoga, consultare il personale di bordo per l'utilizzo del dispositivo 
durante il volo.

Dispositivi medicali
I portatori di dispositivi impiantabili, quali pacemaker o defibrillatori, oppure di 
altri dispositivi medicali devono consultare il proprio medico e seguire le 
istruzioni fornite dal produttore prima di utilizzare il presente dispositivo 
mobile.
Le persone portatrici di pacemaker o defibrillatore devono osservare le 
seguenti precauzioni:

• Quando il dispositivo cellulare è ACCESO, tenerlo SEMPRE a una distanza 
minima di 20 centimetri (8 pollici) dal pacemaker o defibrillatore.

L'ascolto di musica o trasmissioni vocali ad alto 
volume tramite auricolare potrebbe causare danni 
all'udito.

Utilizzare il caricabatterie esclusivamente in 
ambienti chiusi.

Simbolo Definizione
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• Utilizzare l'orecchio più lontano dal pacemaker o defibrillatore per ridurre al 
minimo le potenziali interferenze.

• SPEGNERE immediatamente il dispositivo cellulare se si sospetta che vi 
siano interferenze.

Disposizioni legali
Disposizioni legaliIl dispositivo cellulare Motorola è stato progettato per essere conforme alle 
normative nazionali e internazionali. Per informazioni e dettagli relativi al 
rispetto delle suddette normative, consultare le disposizioni legali presenti 
nella copia stampata della guida del prodotto.

Dati sul tasso di assorbimento specifico 
(Standard ICNIRP)
SAR (ICNIRP)

QUESTO DISPOSITIVO CELLULARE RISPETTA LE LINEE GUIDA 
INTERNAZIONALI SULL'ESPOSIZIONE ALLE ONDE RADIO.
Questo dispositivo ha funzioni di radio ricetrasmittente. È stato progettato per 
non superare i limiti di esposizione alle onde radio (campi elettromagnetici a 
radiofrequenza) raccomandati dalle linee guida internazionali. Tali linee guida 
sono state sviluppate dall'ICNIRP, un'organizzazione scientifica indipendente e 
prevedono margini di sicurezza stabiliti per garantire la protezione di tutti gli 
utenti, indipendentemente dall'età e dallo stato di salute.
Le linee guida relative alle onde radio adottano un'unità di misura conosciuta 
come tasso di assorbimento specifico (SAR). Il limite SAR per i dispositivi 
cellulari è di 2 W/Kg.
I relativi test vengono effettuati nelle posizioni di funzionamento standard e con 
il dispositivo ai massimi livelli di trasmissione certificati in tutte le bande di 
frequenza testate*. Il valore SAR massimo rilevato conformemente alle linee 
guida ICNIRP per questo dispositivo è:

Durante l'utilizzo, i valori SAR effettivi del dispositivo sono generalmente 
inferiori a quelli dichiarati. Infatti, per esigenze di efficienza del sistema e per 
minimizzare l'interferenza sulla rete, la potenza di funzionamento del 
dispositivo cellulare viene automaticamente ridotta quando non è richiesta la 
potenza massima per le chiamate. Minore è l'emissione di potenza del 
dispositivo, minore sarà il relativo valore SAR.
Qualora si fosse interessati a una ulteriore riduzione dell'esposizione all'energia 
in radiofrequenza, è possibile limitarne l'utilizzo o usare un kit vivavoce per 
mantenere il dispositivo lontano dalla testa e dal corpo.
È possibile trovare ulteriori informazioni visitando il sito Web 
www.motorola.com/rfhealth.
* I test vengono effettuati in conformità alla norma [CENELEC EN50360] 
[IEC standard PT62209-1].

SAR testa GSM 850 MHz, WiFi, Bluetooth 0,531 W/kg

SAR corpo LTE Band 3, WiFi, Bluetooth 0,803 W/kg
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Avvisi su dichiarazioni legali e 
disposizioni di conformità
Avvisi su dichiarazioni legali e disposizioni di 
conformità
Dichiarazione di conformità alle direttive dell'Unione Europea
Conformità UELe informazioni sottostanti relative alla conformità CE sono applicabili ai 
dispositivi cellulari Motorola su cui viene riportato uno dei seguenti marchi CE:

Motorola dichiara che questo prodotto è conforme:
• ai requisiti della Direttiva 1999/5/CE del Consiglio dell'Unione Europea
• a tutte le altre direttive CE in materia

Per i prodotti che supportano lo standard Wi-Fi 802.11a (come definito nelle 
informazioni sul prodotto): al di fuori degli Stati Uniti, l'utilizzo di questo 
dispositivo è limitato agli spazi interni durante il funzionamento nella banda di 
frequenza Wi-Fi 5.15 - 5.25 GHz (802.11a).
La figura seguente mostra un comune esempio di nome del tipo:

È possibile visionare la dichiarazione di conformità alla Direttiva 1999/5/CE 
(Direttiva R&TTE) del proprio telefono direttamente sul sito 
www.motorola.com/rtte (solo in inglese). Per visualizzare la 
documentazione relativa al proprio prodotto, inserire il nome del tipo presente 
sull'etichetta nella casella "Cerca" del sito Web.
All'interno dell'Unione Europea, le autorità competenti possono ottenere 
informazioni sulla conformità scrivendo a: Product Safety and Compliance, 
Motorola Mobility UK Ltd., Redwood, Crockford Lane, Chineham Business 
Park, Basingstoke, RG24 8WQ, REGNO UNITO.

0168
0168

0168 
Tipo
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Avviso FCC agli utenti
Avviso FCCLa seguente disposizione si applica a tutti i prodotti che presentano il logo 
FCC e/o l'ID FCC sull'etichetta. 
Il presente apparecchio è stato testato ed è risultato conforme alle limitazioni 
previste per i dispositivi digitali di classe B, ai sensi della parte 15 delle norme 
FCC. Vedere 47 CFR Sez. 15.105 (b). Tali limitazioni sono intese a fornire una 
protezione ragionevole da interferenze dannose in installazioni di tipo 
residenziale. Il presente apparecchio genera, utilizza e può irradiare energia in 
radiofrequenza e, se non installato e utilizzato in conformità alle istruzioni, può 
causare interferenze dannose alle comunicazioni radio. Non è possibile tuttavia 
escludere la generazione di interferenze in installazioni specifiche. Qualora il 
presente apparecchio causi interferenze dannose alla ricezione radiotelevisiva, 
individuabili accendendo e spegnendo l'apparecchio stesso, l'utente è invitato 
a tentare di correggere l'interferenza attuando una o più delle seguenti misure:

• Cambiare l'orientamento o la collocazione dell'antenna di ricezione.
• Aumentare la distanza tra l'apparecchio e il ricevitore.
• Collegare l'apparecchio a una presa posta su un circuito diverso da quello 

al quale è collegato il ricevitore.
• Rivolgersi al rivenditore o a un tecnico radiotelevisivo di fiducia per assistenza.

Questo dispositivo è conforme alla parte 15 delle norme FCC. Il funzionamento 
è soggetto alle due condizioni seguenti: (1) il presente dispositivo non può 
causare interferenze dannose e (2) il presente dispositivo deve accettare le 
interferenze in ricezione, comprese le interferenze che possono causare un 
funzionamento indesiderato. Vedere 47 CFR Sez. 15.19 (a) (3).
Motorola non autorizza alcun cambiamento o modifica al presente dispositivo 
da parte dell'utente. Qualsiasi cambiamento o modifica potrebbe rendere 
nullo il diritto dell'utente a utilizzare l'apparecchio. Vedere 47 CFR Sez. 15.21.
Per i prodotti che supportano lo standard Wi-Fi 802.11a (come indicato nelle 
informazioni sul prodotto): al di fuori degli Stati Uniti, non utilizzare il dispositivo 
all'esterno se si è collegati a una rete Wi-Fi 802.11a. Le norme FCC vietano 
l'uso all'esterno poiché le frequenze 5,15-5,25 GHz possono causare 
interferenze con il servizio mobile via satellite (MSS). I punti di accesso Wi-Fi 
pubblici che rientrano in questo intervallo di portata sono ottimizzati per l'uso 
in spazi interni.
Avvisi sul software
Avvisi sul softwareAvvertenza contro lo sblocco del bootloader o l'alterazione di un software 
del sistema operativo del prodotto: Motorola consiglia vivamente di non 
alterare il sistema operativo di un prodotto, quindi di non sbloccare il 
bootloader, effettuare il rooting di dispositivi o eseguire qualsiasi sistema 
operativo diverso dalle versioni approvate fornite da Motorola e dai propri 
partner. Tali alterazioni potrebbero danneggiare permanentemente il 
prodotto, rendere il prodotto pericoloso e/o provocare malfunzionamenti del 
prodotto. In questi casi, né il prodotto né qualsiasi danno da esso derivato 
verranno coperti dalla garanzia.
Informazioni FCC importanti: non è possibile effettuare o abilitare alcuna 
modifica al prodotto che influisca sulla concessione FCC dell'autorizzazione 
dell'apparecchio. La concessione FCC si basa sulle caratteristiche di 
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emissione, modulazione e trasmissione del prodotto, inclusi: livelli di potenza, 
frequenze operative e larghezza di banda, livelli SAR, ciclo di servizio, modalità 
di trasmissione (ad es., cdma, gsm) e i metodi di utilizzo del prodotto (ad es., 
come il prodotto viene tenuto o utilizzato in prossimità del corpo). Una 
modifica a uno qualsiasi di questi fattori invaliderà la concessione FCC. 
È illegale utilizzare un prodotto trasmittente senza una concessione valida.

Privacy e sicurezza
Servizi di posizionamento
PosizioneI dispositivi cellulari Motorola possono fornire alle applicazioni informazioni sulla 
loro posizione approssimativa, utilizzando fonti quali GPS, AGPS e Wi-Fi. Il GPS 
(Global Positioning System) utilizza satelliti governativi che sono soggetti a 
modifiche implementate secondo i criteri del Dipartimento della Difesa e del 
Federal Radio Navigation Plan (Piano federale per la radionavigazione). Queste 
modifiche possono influire sulle prestazioni della tecnologia di posizione 
utilizzata sul dispositivo mobile. L'AGPS (Assisted Global Positioning System) si 
avvale della rete dell'operatore del servizio telefonico per migliorare le 
prestazioni GPS. Potrebbero essere applicati costi relativi al tempo di 
connessione, alla trasmissione dati e/o altri costi aggiuntivi in conformità al piano 
dati in uso. Per ulteriori dettagli, contattare il gestore dei servizi di telefonia 
mobile. Il dispositivo mobile è anche in grado di utilizzare i segnali Wi-Fi per 
determinare la posizione approssimativa, utilizzando informazioni derivanti da 
reti Wi-Fi note e disponibili.
I dispositivi cellulari trasmettono informazioni basate sulla posizione se 
collegati a una rete wireless o cellulare o se utilizzano altre tecnologie di 
posizionamento, ad esempio il GPS. Se si utilizzano applicazioni che 
richiedono l'acquisizione di informazioni basate sulla posizione, ad esempio 
indicazioni stradali, il dispositivo mobile fornirà a tali applicazioni le 
informazioni sulla posizione. Queste applicazioni possono condividere le 
informazioni sulla posizione con terze parti, inclusi l'operatore telefonico, i 
fornitori delle applicazioni, Motorola e altri fornitori di servizi.
Chiamate di emergenza
Quando si effettua una chiamata di emergenza, la rete cellulare può attivare la 
tecnologia AGPS sul dispositivo mobile per indicare agli operatori del servizio 
di emergenza la posizione approssimativa del chiamante.
La tecnologia AGPS presenta delle limitazioni e potrebbe non essere attiva 
nell'area in cui si trova l'utente. Pertanto:

• Indicare sempre all'operatore del servizio di emergenza la propria 
posizione nel modo più dettagliato possibile.

• Restare al telefono fino a quando non si ricevono istruzioni dall'operatore 
del servizio di emergenza.

Indicazioni sui percorsi
Indicazioni sui percorsiSe il dispositivo cellulare Motorola è dotato di funzioni di navigazione, tenere 
presente che tutte le informazioni cartografiche, le indicazioni stradali e altri dati 
di navigazione potrebbero contenere dati imprecisi o incompleti. È possibile 
inoltre che in alcuni Paesi non siano disponibili informazioni accurate sulle mappe. 
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Per questo motivo, è importante verificare visivamente che le  istruzioni per la 
navigazione corrispondano a ciò che si vede. I conducenti devono prestare 
attenzione a condizioni e blocchi stradali, al traffico e a tutti i fattori che possono 
mettere a rischio la sicurezza durante la guida. Rispettare sempre la segnaletica 
stradale presente sul percorso.

Privacy e protezione dei dati
Privacy e protezione dei datiCosciente della loro importanza, Motorola sostiene la privacy e la protezione 
dei dati. Poiché alcune funzioni del dispositivo cellulare in uso potrebbero 
compromettere la privacy o la sicurezza dei dati, attenersi alle seguenti 
raccomandazioni per incrementare la protezione delle informazioni personali:

• Monitoraggio dell'accesso: tenere il dispositivo cellulare con sé e non 
lasciarlo incustodito favorendo l'accesso incontrollato da parte di altre 
persone. Laddove possibile, utilizzare le funzioni di protezione e blocco del 
dispositivo.

• Aggiornamento del software: se Motorola o un fornitore di 
software/applicazioni rilascia una patch o un aggiornamento del software 
per migliorare la protezione del dispositivo cellulare in uso, installarli 
appena possibile.

• Protezione delle informazioni personali: è possibile che informazioni 
personali siano memorizzate in varie posizioni del dispositivo cellulare, ad 
esempio la scheda SIM, una scheda di memoria e la memoria del telefono. 
Prima di riciclare, restituire o cedere il dispositivo, assicurarsi di eliminare o 
cancellare tutte le informazioni personali. È anche possibile eseguire un 
backup dei dati personali per trasferirli su un nuovo dispositivo.
Nota: per informazioni su come eseguire il backup o cancellare i dati dal 
dispositivo cellulare, visitare il sito www.motorola.com/support

• Account online: alcuni dispositivi cellulari forniscono un account online 
Motorola. Visitare l'account per ottenere informazioni sulla gestione 
dell'account e l'uso di funzioni di sicurezza come l'eliminazione remota dei 
dati e il rilevamento del dispositivo (se disponibili).

• Applicazioni e aggiornamenti: scegliere le applicazioni e gli 
aggiornamenti con attenzione e installarli esclusivamente se provengono 
da fonti attendibili. Alcune applicazioni possono compromettere le 
prestazioni del dispositivo mobile e/o avere accesso a informazioni private 
come i dettagli dell'account personale, i dati delle chiamate, i dettagli sulla 
posizione e le risorse di rete.

• Wi-Fi: i dispositivi cellulari con funzioni Wi-Fi devono essere connessi 
esclusivamente a reti Wi-Fi attendibili. Inoltre, quando si utilizza il 
dispositivo come hotspot (se la funzione è disponibile), si consiglia di 
impostare una protezione di rete. Tali precauzioni contribuiscono a 
impedire l'accesso non autorizzato al dispositivo.

• Informazioni basate sulla posizione: i dispositivi mobili abilitati all'uso di 
tecnologie basate sul posizionamento, ad esempio GPS, AGPS o Wi-Fi, 
possono trasmettere le informazioni basate sulla posizione. Per ulteriori 
informazioni, consultare la sezione "Servizi di posizionamento".
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• Altre informazioni che possono essere trasmesse dal dispositivo: il 
dispositivo può anche trasmettere informazioni relative a procedure di 
testing o diagnostica (incluse le informazioni basate sulla posizione), 
nonché altre informazioni non personali a Motorola o ad altri server di terze 
parti. Tali informazioni verranno utilizzate per migliorare i prodotti e i servizi 
offerti da Motorola.

Per ulteriori domande su come l'utilizzo del dispositivo cellulare potrebbe 
influire sulla privacy o sulla protezione dei dati, contattare Motorola all'indirizzo 
privacy@motorola.com oppure rivolgersi al proprio gestore di servizi di 
telefonia mobile.

Garanzia e manutenzione
Utilizzo e manutenzione
Utilizzo e manutenzionePer la manutenzione del dispositivo cellulare Motorola, osservare le seguenti 
precauzioni:

Liquidi 
Non esporre il dispositivo cellulare all'acqua, alla pioggia, a 
umidità estrema, al sudore o ad altri liquidi.

Asciugatura 
Non tentare di asciugare il dispositivo cellulare utilizzando un 
forno a microonde, un forno convenzionale o un asciugacapelli.

Temperature eccessivamente alte o basse 
Conservare o utilizzare il dispositivo cellulare a temperature 
comprese tra -10 °C (14 °F) e 60 °C (140 °F). Ricaricare il 
dispositivo cellulare a temperature comprese tra 0 °C (32 °F) 
e 45 °C (113 °F).

Polvere e sporcizia 
Evitare il contatto con polvere, sporcizia, sabbia, cibo o materiali 
simili.

Pulizia 
Per pulire il dispositivo cellulare, utilizzare unicamente un panno 
morbido e asciutto. Non utilizzare alcool o altre soluzioni 
detergenti.

Urti e vibrazioni 
Non lasciare cadere il dispositivo cellulare né esporlo a forti 
vibrazioni.

Protezione 
Per contribuire alla protezione del dispositivo cellulare, verificare 
sempre che tutte le coperture di connettori e vani siano ben 
chiuse ed evitare di trasportarlo insieme a oggetti rigidi, quali 
chiavi e monete.
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Motorola Mobility LLC - Garanzia globale limitata
Garanzia globale

Contenuto della garanzia limitata
Motorola Mobility LLC ("Motorola") garantisce all'acquirente originario 
("Cliente") che il presente Telefono cellulare e qualsiasi accessorio in 
dotazione ("Prodotti") rimarranno privi di difetti per un periodo di 24 mesi 
dalla data dell'acquisto originale ("Periodo di garanzia"), purché i Prodotti 
vengano utilizzati dal [consumatore/utente finale] per gli scopi previsti 
("Garanzia limitata"). La presente Garanzia limitata copre esclusivamente 
l'acquisto di nuovi Prodotti effettuato presso Motorola oppure presso un 
distributore o rivenditore autorizzato di Prodotti Motorola corredati dalla 
presente Garanzia limitata scritta. La presente Garanzia limitata è personale e 
non trasferibile. La presente Garanzia limitata copre esclusivamente le richieste 
presentate nel Paese di acquisto. Se il Periodo di garanzia rimanente dopo una 
riparazione è inferiore a 90 giorni, tale Periodo di garanzia verrà esteso in modo 
da terminare 90 giorni dopo la data della riparazione.
I DIRITTI FORNITI DALLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA SI 
AGGIUNGONO AI DIRITTI LEGALI DEL CLIENTE, SENZA LIMITARLI NÉ 
MODIFICARLI IN ALTRO MODO. 
Risposta di Motorola in caso di richieste ai sensi della presente 
Garanzia limitata
Se il Cliente presenta una richiesta valida nell'ambito della presente Garanzia 
limitata, a propria discrezione Motorola può (1) riparare il Prodotto utilizzando 
parti sostitutive nuove, usate o ricondizionate, (2) sostituire il Prodotto con un 
Prodotto nuovo o un Prodotto ricondizionato "come nuovo" oppure (3) 
rimborsare il prezzo di acquisto. Tutti i Prodotti rimborsati o sostituiti diventano 
di proprietà di Motorola.
Aspetti non coperti dalla garanzia
La presente Garanzia limitata non copre quanto segue, a meno che il problema 
non derivi da difetti di materiale o fabbricazione:
(a) Batterie o rivestimenti protettivi, le cui prestazioni si deteriorano 
naturalmente con il tempo.
(b) Difetti estetici, inclusi graffi, ammaccature, incrinature o altri danni esteriori 
dovuti alla normale usura.
(c) Danni causati dall'utilizzo di prodotti non originali Motorola. Difetti o i danni 
derivanti dall'uso di Prodotti, accessori o altre periferiche e/o software non 
originali Motorola o non certificati come compatibili.
(d) Danni che vanno oltre il ragionevole controllo di Motorola, inclusi quelli 
dovuti a (i) incidente, uso improprio ed errato; (ii) uso del Prodotto secondo 
modalità non previste o consentite, come indicato nel manuale dell'utente, 
nella guida rapida, nelle esercitazioni online e nell'altra documentazione fornita 
al Cliente ( includendo l'uso dei Prodotti a scopo [di noleggio commerciale]); 
(iii) conservazione impropria (ad esempio, esposizione del Prodotto a 
temperature estreme), uso improprio o incuria (ad esempio 
connettori/dispositivi di fissaggio/dispositivi di chiusura mancanti, danneggiati 
o piegati) e danni da urto (causati ad esempio dalla caduta del Prodotto); (iv) 
contatto con sostanze liquide, acqua, pioggia, umidità estrema, sudore 
eccessivo o altre forme di umidità, oppure con sabbia, cibo, sporcizia o altre 
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sostanze analoghe (non applicabile ai Prodotti venduti come resistenti a tali 
sostanze, ma solo se il danno non è dovuto all'uso scorretto degli elementi 
protettivi del telefono o all'esposizione del Prodotto a condizioni non conformi 
alle specifiche e ai limiti dichiarati); (v) alluvioni, incendi, terremoti, trombe 
d'aria o altri eventi non controllabili da Motorola.
(e) Interventi di assistenza non autorizzati. Difetti o danni derivanti da interventi 
di assistenza, test, regolazione, installazione, manutenzione, alterazione o 
manomissione dei Prodotti non eseguiti da Motorola o da un centro di 
assistenza autorizzato Motorola.
(f) Prodotti che hanno subito modifiche senza l'autorizzazione scritta di 
Motorola, quali (i) numeri di serie, indicazioni della data o altri codici 
informativi del produttore rimossi, modificati o cancellati; (ii) numeri di serie 
duplicati o non corrispondenti; (iii) sigilli rimossi o altri segni di manomissione 
oppure (iv) prodotti che hanno subito modifiche o mostrano chiari segni di 
tentativi di modifica.
IMPORTANTE: L'UTILIZZO DI UN PRODOTTO NON PIÙ CONFORME ALLE 
AUTORIZZAZIONI GOVERNATIVE CHE NE HANNO CONSENTITO 
L'APPROVAZIONE DEL RILASCIO È ILLEGALE. NON È PERTANTO 
CONSENTITO APPORTARE AL PRODOTTO MODIFICHE TALI DA INFLUIRE 
SULLE SUE CARATTERISTICHE DI EMISSIONE, MODULAZIONE E 
TRASMISSIONE, INCLUSI I LIVELLI DI POTENZA, LE FREQUENZE E LE 
LARGHEZZE DI BANDA DI FUNZIONAMENTO, I LIVELLI SAR, IL CICLO DI 
SERVIZIO, LE MODALITÀ DI TRASMISSIONE E IL METODO DI UTILIZZO 
PREVISTO DEL PRODOTTO.
(g) Condizioni di normale usura o altrimenti dovuti all'obsolescenza del 
prodotto.
(h) Difetti, danni o guasti al Prodotto dovuti alla sottoscrizione a reti o a servizi di 
comunicazione di terze parti e al relativo utilizzo.
(i) Software.
Ulteriori limitazioni

• NELLA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE IN VIGORE, MOTOROLA 
NON FORNISCE ALCUNA GARANZIA O DICHIARAZIONE, ESPLICITA O 
IMPLICITA, IN RELAZIONE AI PRODOTTI. IN PARTICOLARE, 
MOTOROLA NON GARANTISCE NÉ DICHIARA CHE I PRODOTTI 
SODDISFERANNO LE ESIGENZE DELL'UTENTE, SARANNO 
COMPATIBILI CON PRODOTTI HARDWARE O SOFTWARE O CON 
SERVIZI DI TERZE PARTI, NÉ CHE IL FUNZIONAMENTO SARÀ 
ININTERROTTO, PRIVO DI ERRORI E NON SOGGETTO A RISCHIO DI 
PERDITE DI DATI.

• SI INFORMA IL CLIENTE CHE NESSUN RIVENDITORE O ALTRA TERZA 
PARTE È AUTORIZZATO A RILASCIARE DICHIARAZIONI PER CONTO DI 
MOTOROLA O A MODIFICARE LA PRESENTE GARANZIA LIMITATA.

• NELLA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE IN VIGORE, MOTOROLA 
NON RICONOSCE ALCUNA GARANZIA DI LEGGE DIVERSAMENTE 
APPLICABILE.

• NELLA MISURA CONSENTITA DALLA LEGGE IN VIGORE, MOTOROLA 
DECLINA ESPRESSAMENTE QUALSIASI RESPONSABILITÀ, DERIVANTE 
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DA VIOLAZIONE DI CONTRATTO, TORTO O ALTRA IPOTESI LEGALE 
(INCLUSA LA NEGLIGENZA) PER DANNI DI IMPORTO SUPERIORE AL 
PREZZO DI ACQUISTO DEI PRODOTTI, NÉ PER DANNI DI QUALSIASI 
NATURA INDIRETTI, INCIDENTALI, SPECIALI O CONSEQUENZIALI, 
PERDITA DI PROFITTO O GUADAGNO, PERDITA ECONOMICA; 
INTERRUZIONE DELLE ATTIVITÀ, PERDITA DI OPPORTUNITÀ, PERDITA 
DI AVVIAMENTO, DANNI DI IMMAGINE, PERDITA, DANNI O 
DANNEGGIAMENTO DI INFORMAZIONI, DATI, SOFTWARE O 
APPLICAZIONI (INCLUSI I COSTI ASSOCIATI AL RIPRISTINO, ALLA 
PROGRAMMAZIONE O ALLA RIPRODUZIONE DI INFORMAZIONI, DATI, 
SOFTWARE O APPLICAZIONI CONTENUTI NEI PRODOTTI MOTOROLA 
O UTILIZZATI CON ESSI, OPPURE QUALSIASI VIOLAZIONE 
ALL'OBBLIGO DI SEGRETEZZA INERENTE LE INFORMAZIONI O I DATI 
CONTENUTI NEI PRODOTTI) O ALTRE PERDITE FINANZIARIE 
DERIVANTI DALL'IMPOSSIBILITÀ O DALL'INCAPACITÀ DI UTILIZZARE I 
PRODOTTI O I SERVIZI COPERTI DALLA PRESENTE GARANZIA 
LIMITATA. IN CASO DI PRESENTAZIONE DI UNA RICHIESTA AI SENSI 
DELLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA, IL CLIENTE DICHIARA DI AVER 
COMPRESO QUANTO SEGUE.

• ALCUNI STATI O GIURISDIZIONI NON CONSENTONO LA LIMITAZIONE 
O L'ESCLUSIONE PER DETERMINATI DANNI, PERTANTO LE 
ESCLUSIONI DI RESPONSABILITÀ POTREBBERO NON LIMITARE I 
DIRITTI LEGALI DELL'UTENTE NEI CONFRONTI DI MOTOROLA. LA 
PRESENTE GARANZIA CONFERISCE ALL'UTENTE ALCUNI DIRITTI 
LEGALI SPECIFICI. IL CLIENTE POTREBBE AVERE ANCHE ALTRI DIRITTI 
CHE VARIANO A SECONDA DELLA GIURISDIZIONE. LA PRESENTE 
GARANZIA LIMITATA NON INTENDE PRIVARE IL CLIENTE DI TALI 
DIRITTI, A MENO CHE LE LEGGI APPLICABILI NON CONSENTANO DI 
RINUNCIARVI PER CONTRATTO.

Cosa fare se il Prodotto risulta difettoso
 1. Per informazioni sulla risoluzione dei problemi, visitate il sito Web del 

servizio assistenza clienti Motorola all'indirizzo www.motorola.com.
2. Se il Prodotto non funziona correttamente anche dopo aver seguito le 

istruzioni per la risoluzione dei problemi suggerite nel sito Web, contattate 
Motorola utilizzando i dettagli di contatto disponibili nel sito Web del 
servizio assistenza clienti all'indirizzo www.motorola.com/support.

3. Se il Prodotto è coperto dalla presente Garanzia limitata, potrebbe essere 
necessario scaricare, o recuperare in altro modo, e accettare gli 
aggiornamenti del software. Il Cliente è responsabile dei costi della 
connessione dati di terze parti eventualmente necessaria per ottenere i 
download.
Affinché Motorola possa fornire ulteriore supporto nell'ambito della 
presente Garanzia limitata, il Cliente deve prima attenersi alle procedure di 
garanzia (1), (2) e (3) e alle istruzioni per la riparazione, nonché accettare gli 
eventuali aggiornamenti del software.

4. Qualora l'aggiornamento del software non consenta di risolvere il problema, 
verranno fornite istruzioni sulle modalità di spedizione del Prodotto per la 
valutazione. In generale è necessario fornire: (i) la prova di acquisto; (ii) una 
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descrizione scritta del problema; (iii) il nome dell'operatore di telefonia 
mobile, se applicabile; (iv) l'indirizzo e il numero di telefono del cliente. Tali 
informazioni verranno utilizzate esclusivamente per l'elaborazione della 
richiesta ai sensi della presente Garanzia limitata.

5. Se il Prodotto non è coperto dalla presente Garanzia limitata (e il cliente non 
possiede altri diritti di legge nel proprio Paese di residenza abituale), 
Motorola fornirà informazioni in merito alla disponibilità, al prezzo e alle altre 
condizioni applicabili alla riparazione, alla sostituzione o al rimborso del 
Prodotto.

Smaltimento e riciclaggio
Riciclaggio

Accessori e dispositivi mobili
Non smaltire i dispositivi cellulari o gli accessori elettrici 
(ad esempio caricabatterie, auricolari o batterie) con i rifiuti 
domestici. 
Avviso: non gettare mai le batterie nel fuoco, separatamente o 
insieme al dispositivo cellulare, perché potrebbero esplodere. 
I dispositivi cellulari e gli accessori elettrici devono essere smaltiti in conformità 
alle norme vigenti in materia di raccolta e riciclaggio a livello nazionale e locale. 
In alternativa, è possibile restituire i dispositivi cellulari e gli accessori elettrici 
inutilizzati al più vicino centro di assistenza autorizzato Motorola. Per ulteriori 
dettagli sui programmi di riciclaggio nazionali approvati e sulle attività di 
Motorola in merito al riciclaggio, andare all'indirizzo: 
www.motorola.com/recycling
Confezione del prodotto e manuali dell'utente
La confezione dei prodotti e i manuali dell'utente devono essere smaltiti in 
conformità con le norme vigenti in materia di raccolta e riciclaggio. 
Per ulteriori informazioni, rivolgersi alle autorità locali.

Note legali
Copyright del software
Copyright del softwareI prodotti Motorola possono includere software protetti da copyright di Motorola 
e di terze parti memorizzati nelle memorie dei semiconduttori o in altri supporti. 
La legislazione degli Stati Uniti e di altri paesi riserva a Motorola e ai fornitori di 
software di terze parti determinati diritti esclusivi nei confronti del software 
coperto da copyright, come il diritto esclusivo di distribuire e riprodurre il 
software coperto da copyright. In base a tale diritto, nessun software coperto da 
copyright contenuto nei prodotti Motorola può essere modificato, decodificato, 
distribuito o riprodotto in qualsiasi modo entro i limiti previsti dalla legge. Inoltre, 
l'acquisto dei prodotti Motorola non dovrà essere considerato una concessione 
diretta o implicita, mediante preclusione o altro, di licenze o diritti di copyright, 
brevetti o applicazioni brevettate Motorola o altri fornitori di software di terze 
parti, fatta eccezione per la normale licenza d'uso, non esclusiva e senza royalty, 
che deriva per legge dalla vendita di un prodotto.
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Copyright dei contenuti
Copyright dei contenutiLa copia non autorizzata di materiali protetti da copyright viola quanto stabilito 
dalle disposizioni delle Leggi sul copyright degli Stati Uniti e di altri paesi. Il 
presente dispositivo può essere utilizzato esclusivamente per la copia di 
materiale non protetto da copyright, materiale di cui si possiede il copyright o 
di materiale per cui si dispone dell'autorizzazione per la copia. Per ulteriori 
informazioni sui diritti relativi alla copia di qualsiasi tipo di materiale, rivolgersi al 
proprio consulente legale.

Informazioni sul software open source
Informazioni su OSSPer informazioni su come ottenere una copia di eventuali codici sorgente 
messi a disposizione da Motorola, correlati al software impiegato nel presente 
dispositivo mobile Motorola, è possibile scrivere all'indirizzo indicato di 
seguito. Accertarsi di includere nella richiesta il numero di modello e di 
versione software.
MOTOROLA MOBILITY LLC
OSS Management
1000 Enterprise Way
Sunnyvale, CA 94043
USA
Informazioni relative all'uso del software open source Motorola sono disponibili 
sul sito Web di Motorola all'indirizzo opensource.motorola.com (solo in 
inglese).
Motorola ha creato il sito Web opensource.motorola.com per consentire 
l'interazione con la vasta comunità di utenti del software.
Per ulteriori informazioni su licenze, avvisi e note sui copyright necessarie per i 
pacchetti software open source utilizzati nel presente dispositivo cellulare 
Motorola, andare a Applicazioni > Impostazioni > Info sul telefono 
> Informazioni legali > Licenze open source. Inoltre, il dispositivo Motorola 
potrebbe includere applicazioni indipendenti contenenti note aggiuntive per i 
pacchetti open source utilizzati.



16 Norme sulla sicurezza e disposizioni legali it

Copyright e marchi
Copyright e marchiMotorola Mobility LLC
222 W. Merchandise Mart Plaza 
16th Floor
Chicago, IL 60654
www.motorola.com
Alcune funzioni, servizi e applicazioni dipendono dalla rete e potrebbero non 
essere disponibili in tutti i Paesi; ulteriori termini e condizioni e/o costi 
aggiuntivi potrebbero venire applicati. Per dettagli, contattare l'operatore 
telefonico.
Tutte le funzioni, le funzionalità e altre caratteristiche specifiche del prodotto, 
così come le informazioni contenute nella presente guida per l'utente si basano 
sulle più recenti informazioni disponibili e sono ritenute accurate al momento 
della stampa. Motorola si riserva il diritto di aggiornare o modificare qualsiasi 
informazione o specifica senza preavviso o alcun altro obbligo.
Nota: le immagini contenute nel presente manuale sono soltanto degli esempi.
MOTOROLA e il logo stilizzato M sono marchi o marchi registrati di Motorola 
Trademark Holdings, LLC. Android, Google e altri marchi commerciali sono di 
proprietà di Google Inc. Il robot Android viene riprodotto o modificato dal 
lavoro creato e condiviso da Google e viene utilizzato in conformità alle 
condizioni descritte nella licenza Creative Commons Attribution 3.0. Tutti gli 
altri nomi di prodotti o servizi appartengono ai rispettivi proprietari.
© 2014 Motorola Mobility LLC. Tutti i diritti riservati.
Attenzione: Motorola non sarà responsabile di cambiamenti o modifiche al 
ricetrasmettitore.
ID prodotto: Nexus 6 (Model XT1100)
Numero del manuale: 68017826012-A
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