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1 Procedure

Informazioni sull'utilizzo di Stampante HP

« "Caricamento dei supporti" a pagina 31
» "Sostituire le cartucce" a pagina 38

» "Connessione wireless utilizzando la configurazione wireless con un solo pulsante
con un router abilitato WPS" a pagina 5

Procedure

Procedure 3
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2 Completamento della
configurazione dell'unita
Stampante HP

* Connessione wireless utilizzando la configurazione wireless con un solo pulsante con
un router abilitato WPS

* Connessione wireless tradizionale
* Collegamento USB
» Installazione del software per il collegamento di rete

Connessione wireless utilizzando la configurazione
wireless con un solo pulsante con un router abilitato WPS

Per collegare I'unita Stampante HP a una rete wireless utilizzando WPS (WiFi Protected
Setup), occorre quanto segue:

| Una rete wireless 802.11 che includa un router o punto di accesso wireless abilitato
per WPS.

| Un computer desktop o portatile con supporto per collegamento in rete wireless o
una scheda NIC (Network Interface Card). Il computer deve essere collegato alla rete
wireless su cui si desidera installare I'unita Stampante HP.

Connessione wireless utilizzando la configurazione wireless con un solo pulsante
con un router abilitato WPS

1. Effettuare una delle seguenti operazioni:

Premere il pulsante
a. Configurare la connessione wireless.
[ Tenere premuto il pulsante Wireless per sue secondi.

) Premere il pulsante corrispondente sul router abilitato WPS o su un altro
dispositivo di rete.

[l La barra dell'intensita del segnale e I'icona wireless sono uniformi al termine
della configurazione della rete wireless.

b. Installare il software.
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B Nota Sull'unita ha inizio un timer di circa due minuti in cui deve essere premuto
il pulsante corrispondente sul dispositivo di rete.

Connessione wireless utilizzando la configurazione wireless con un solo pulsante con un router abilitato 5
WPS
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Capitolo 2

Utilizzo del PIN
a. Caricare la carta.

[] Caricare larisma di carta nel vassoio di alimentazione in modo che il lato corto
del foglio venga inserito per primo e che il lato di stampa sia rivolto verso il
basso.

[J Far scorrere la risma di carta finché non si arresta.

[l Far scorrere la guida della larghezza della carta verso destra fino a toccare il
bordo della risma.

b. Iniziare la configurazione WiFi protetta.
[1 Tenere premuto il pulsante Riprendi per sue secondi.
[0 Hainizio il test wireless.

[1 Il rapporto del test wireless e il rapporto sulla configurazione di rete vengono
stampati automaticamente.

c. Configurare la connessione wireless.
[J Tenere premuto il pulsante Wireless per sue secondi.
[0 Immettere il PIN su un computer per il router.

[l La barra dell'intensita del segnale e l'icona wireless sono uniformi al termine
della configurazione della rete wireless.

d. Installazione software

BY Nota Sull'unita ha inizio un timer di circa due minuti in cui deve essere premuto
il pulsante corrispondente sul dispositivo di rete.

2. Visualizzare I'animazione di questo argomento.

Argomenti correlati
"Installazione del software per il collegamento di rete" a pagina 8

Verifica della configurazione wireless e stampa della pagina
di configurazione di rete

Il test della rete wireless esegue una serie di prove diagnostiche per stabilire se la
configurazione della rete € stata eseguita correttamente. E possibile stampare il test in
qualsiasi momento.

E possibile stampare una pagina della configurazione di rete per visualizzare le
impostazioni di rete, quali I'indirizzo IP, la modalita di comunicazione e il nome di rete
(SSID).

6 Completamento della configurazione dell'unita Stampante HP



Per stampare una pagina di configurazione di rete

A Tenere premuto il pulsante Riprendi per iniziare il test wireless e stampare la pagina
di configurazione di rete e la pagina del test di rete.

Connessione wireless tradizionale

Per collegare I'unita Stampante HP a una rete wireless WLAN 802,11 integrata, occorre
quanto segue:

Una rete wireless 802.11 che includa un punto di accesso o un router wireless.

Se si collega I'unita Stampante HP a una rete wireless con accesso ad Internet, HP
consiglia di utilizzare un router wireless (punto di accesso o stazione base) che usa
il protocollo DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

Un computer da tavolo o un portatile con supporto di collegamento di rete wireless o
una scheda NIC (Network Interface Card). Il computer deve essere collegato alla rete
wireless su cui si intende installare I'unita Stampante HP.

Nome rete (SSID).

Password WEP o WPA (se necessaria).

Per collegare I'unita

1. Inserire il CD del software della periferica nell'unita CD-ROM del computer.

2. Seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.
Quando viene richiesto, collegare I'unita al computer utilizzando il cavo USB fornito.
L'unita provera a collegarsi alla rete. Se il collegamento non riesce, seguire le
istruzioni visualizzate per risolvere il problema, quindi provare di nuovo.

3. Una volta terminata l'installazione, viene richiesto di scollegare il cavo USB e provare
il collegamento alla rete wireless. Quando l'unita si collega alla rete, installare il
software su tutti i computer che utilizzeranno la periferica in rete.

Argomenti correlati
"Installazione del software per il collegamento di rete" a pagina 8

Collegamento USB

L'unita Stampante HP supporta una porta USB 2.0 HS posteriore per eseguire il
collegamento al computer.
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Se si utilizza un cavo USB per eseguire il collegamento dell'unita Stampante HP ad un
computer su una rete, & possibile configurare la condivisione della stampante sul
computer. Cio consente ad altri computer collegati alla medesima rete di stampare tramite
I'unita Stampante HP, utilizzando il computer come host.

Il computer host (il proprio computer, collegato direttamente all'unita Stampante HP
tramite un cavo USB) mantiene tutte le funzioni del software. Gli altri computer,
denominati client, hanno accesso solo alle funzioni di stampa. Per ottenere prestazioni
ottimali, HP consiglia di collegare al massimo 5 computer. Le altre funzioni vanno
eseguite dal computer host o dal pannello di controllo dell'unita Stampante HP.

Collegamento USB 7



Capitolo 2

Per collegare I'unita a un cavo USB

A Fare riferimento alla Guida all'avvio fornita con l'unita per reperire informazioni su
come eseguire il collegamento al computer tramite cavo USB.

BY Nota Non collegare il cavo USB all'unita finché non espressamente indicato
nelle istruzioni.

Per abilitare la condivisione della stampante su Windows
A Consultare la Guida per l'utente fornita con il computer o la Guida in linea di Windows.

Installazione del software per il collegamento di rete

Consultare questa sezione per installare il software HP Photosmart su un computer
collegato a una rete. Prima di installare il software, accertarsi di aver collegato I'unita
Stampante HP ad una rete. Se |'unita Stampante HP non & collegata alla rete, seguire le
istruzioni che compaiono sullo schermo durante l'installazione del software per collegarla
alla rete.

B Nota Se il computer & configurato per la connessione a una serie di unita di rete,
accertarsi che sia collegato a queste unita prima di installare il software. In caso
contrario, quando viene installato, il software del programma di installazione
HP Photosmart potrebbe provare a utilizzare una delle lettere che contrassegnano le
unita di rete, rendendo cosi impossibile I'accesso a quella unita dal computer.

Nota La durata dell'installazione pud variare da 20 a 45 minuti, a seconda del
sistema operativo, della quantita di spazio disponibile e della velocita del processore.

Per installare il software HP Photosmart di Windows su un computer in rete
1. Chiudere tutte le applicazioni in esecuzione sul computer.

2. Inserire il CD di Windows fornito con il prodotto nell'unita CD-ROM sul computer e
seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.

B Nota Se Stampante HP non & collegato ad unarete, collegare I'unita al computer
utilizzando il cavo USB fornito con il prodotto. Non collegare il cavo USB al
computer finché non viene richiesto. L'unita provera a collegarsi alla rete.

3. Se viene visualizzata una finestra di dialogo relativa ai firewall, seguire le istruzioni
visualizzate. Se vengono visualizzati dei messaggi relativi al firewall, € necessario
accettarli.

4. Nella schermata Tipo di connessione, selezionare un'opzione appropriata e fare
clic su Avanti.

Quando il programma per la configurazione inizia a cercare I'unita in rete, viene
visualizzata la schermata Ricerca.

5. Nella schermata che informa che la stampante é stata trovata, verificare che la
descrizione della stampante sia corretta.

Se viene trovata piu di una stampante sulla rete, viene visualizzata la schermata
Stampanti trovate. Selezionare I'unita che si desidera collegare.
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Per installare il software, seguire le istruzioni visualizzate.
Una volta terminata l'installazione del software, I'unita &€ pronta per essere utilizzata.

Per provare il collegamento della rete, dal computer inviare la stampa di un rapporto
di auto-test sull'unita.
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3 Conoscere l'unita Stampante HP

* Parti della stampante
»  Caratteristiche del pannello di controllo

Parti della stampante

Pannello di controllo

Vassoio di uscita

Vassoio di alimentazione

Estensione vassoio di alimentazione

Sportello d'accesso anteriore

Cartucce

Area di accesso cartucce
Porta USB

Sportello d'accesso posteriore

2O |0 | N[O | W N~

0 | Cavo di alimentazione: Da utilizzare solo con I'adattatore fornito da HP
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Capitolo 3

Caratteristiche del pannello di controllo

1 | Acceso: Consente di accendere o spegnere l'unita. Quando l'unita € spenta, I'alimentazione
continua comunque a essere usata dalla periferica in quantita minima. Per staccare
completamente I'alimentazione dall'unita, spegnerla e scollegare il cavo di alimentazione.

Wireless: consente di accendere o spegnere la radio wireless.

LCD livello di inchiostro e segnale wireless: mostra l'intensita del segnale wireless e il livello
di inchiostro corrente.

4 | Riprendi: indica all'unita Stampante HP di continuare I'elaborazione dopo la risoluzione di un
problema. Se si tiene premuto per due secondi, Stampante HP stampa la pagina di
configurazione di rete e la pagina del test di rete.

5 | Annulla: consente di annullare la stampa corrente, I'allineamento o il processo WPS nel
sistema.

6 | Spia di errore: lampeggia se Stampante HP presenta un errore.
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4 Stampa

Scegliere un lavoro di stampa per continuare.

"Stampare i documenti" a pagina 13

‘ "Stampa delle foto" a pagina 14

E "Stampa di buste" a pagina 17

ﬂ "Stampa su supporti speciali" a pagina 18

www "Stampa di una pagina Web" a pagina 24

Argomenti correlati

"Caricamento dei supporti" a pagina 31
"Tipi di carta consigliati per la stampa" a pagina 29

Stampare i documenti

La maggior parte delle impostazioni di stampa vengono gestite automaticamente
dall'applicazione. Le impostazioni devono essere regolate manualmente solo se si
desidera modificare la qualita di stampa, stampare su tipi particolari di carta o su pellicole
per lucidi oppure avvalersi di funzioni speciali.

Per stampare da un'applicazione software

1.

2.
3.
4

Verificare che nel vassoio di alimentazione sia caricata la carta.
Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.
Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

In caso sia necessario modificare le impostazioni, fare clic sul pulsante che apre la
finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

E¥ Nota Quando si stampa una foto, & necessario selezionare le opzioni
appropriate per la carta fotografica e I'ottimizzazione delle fotografie.

Stampare i documenti 13



Capitolo 4

5. Selezionare le opzioni appropriate per il lavoro di stampa mediante le funzioni
disponibili nelle schede Avanzate, Collegamenti di stampa, Funzioni e Colore.

4} Suggerimento E possibile selezionare facilmente le opzioni appropriate per il
lavoro di stampa scegliendo una delle operazioni di stampa predefinite nella
scheda Collegamenti per la stampa. Selezionare un tipo di attivita di stampa
nell'elenco Collegamenti per la stampa. Le impostazioni predefinite per il tipo di
stampa selezionato vengono configurate e riepilogate nella scheda Collegamenti
per la stampa. Se necessario, & possibile regolare qui le impostazioni e salvarle
come un nuovo collegamento di stampa. Per salvare un collegamento di stampa
personalizzato, selezionarlo e fare clic su Salva con nome. Per eliminare un
collegamento di stampa, selezionarlo e fare clic su Cancella.

6. Fare clic su OK per chiudere la finestra di dialogo Proprieta.
7. Fare clic su Stampa o su OK per avviare il processo di stampa.

Argomenti correlati

« "Tipi di carta consigliati per la stampa" a pagina 29

» "Caricamento dei supporti" a pagina 31

«  "Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26

» "Creare collegamenti per la stampa personalizzati" a pagina 26

» "Definizione delle impostazioni di stampa predefinite" a pagina 28
+ "Interrompere il lavoro corrente" a pagina 59

Stampa delle foto

Per stampare una foto su carta fotografica

1. Rimuovere tutta la carta dal vassoio di alimentazione, quindi caricare la carta
fotografica con il lato di stampa rivolto verso il basso.

2. Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.
3. Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

14 Stampa



1.

Fare clic sul pulsante che apre la finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche.

Nel riquadro Opzioni di base, scegliere il tipo di carta appropriato dall'elenco a
discesa Tipo carta.

Nel riquadro Opzioni di ridimensionamento, fare clic sul formato appropriato
nell'elenco Formato.

Se il formato e il tipo di carta non sono compatibili, il software del prodotto visualizza
un messaggio di avviso e consente di selezionare un formato o un tipo diverso.
Nell'elenco a discesa Qualita di stampa, selezionare una stampa di alta qualita, ad
esempio Ottima, nell'area Opzioni di base.

@ Nota Per ottenere la massima risoluzione dpi, andare nella scheda Avanzate,
quindi selezionare Attivato nell'elenco a discesa Max dpi. Per maggiori
informazioni, vedere "Stampare utilizzando il Max dpi" a pagina 25.

Fare clic su OK per ritornare alla finestra di dialogo Proprieta.

. (Facoltativo) Se si desidera stampare la foto in bianco e nero, fare clic sulla scheda

Colore e selezionare la casella di spunta Stampa in scala di grigi. Nell'elenco a

discesa, selezionare una delle seguenti opzioni:

« Alta qualita: questa opzione usa tutti i colori disponibili per stampare le foto in
scala di grigi. Cio consente di creare delle tonalita di grigio opaco e naturale.

» Solo inchiostro nero: utilizza l'inchiostro nero per stampare la foto in scala di
grigi. L'ombreggiatura grigia si ottiene con la variazione dell'insieme di punti neri
che pud causare lo sgranamento dell'immagine.

Fare clic su OK, quindi su Stampa o su OK nella finestra di dialogo Stampa.

Nota Non lasciare carta fotografica inutilizzata nel vassoio di alimentazione. La carta
potrebbe arricciarsi compromettendo la qualita di stampa. Verificare che la carta
fotografica sia ben distesa prima della stampa.

Per stampare un'immagine senza bordi

1.
2.

Rimuovere tutta la carta dal vassoio di alimentazione.

Inserire la carta fotografica con il lato di stampa rivolto verso il basso nel lato destro
del vassoio di alimentazione.

Stampa delle foto 15
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Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.

Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

Fare clic sul pulsante che apre la finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche.

Nell'elenco Formato, fare clic sul formato della carta fotografica caricata nel vassoio
di alimentazione.

Se la casella di spunta Stampa senza bordo ¢é attivata, & possibile stampare
un'immagine senza bordi del formato specificato.

Selezionare Altro dall'elenco a discesa Tipo carta e scegliere il tipo di carta
appropriato.

B Nota Non & possibile stampare un'immagine senza bordo se I'impostazione del
tipo di carta & Carta comune o se non é stata selezionata la carta fotografica
come tipo di carta.

Selezionare la casella di controllo Stampa senza bordo nel caso non sia gia stata
selezionata.

Seilformato e il tipo di carta senza bordo non sono compatibili, il software del prodotto
visualizza un messaggio di avvertenza e consente di selezionare un tipo o un formato
differente.

Fare clic su OK, quindi su Stampa o su OK nella finestra di dialogo Stampa.

BY Nota Non lasciare carta fotografica inutilizzata nel vassoio di alimentazione. La
carta potrebbe arricciarsi compromettendo la qualita di stampa. Verificare che la
carta fotografica sia ben distesa prima della stampa.

Argomenti correlati

Stampa

"Caricamento dei supporti" a pagina 31

"Stampare utilizzando il Max dpi" a pagina 25

"Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26

"Creare collegamenti per la stampa personalizzati" a pagina 26




"Definizione delle impostazioni di stampa predefinite" a pagina 28
"Interrompere il lavoro corrente" a pagina 59

Stampa di buste

E possibile caricare una o pili buste nel vassoio di alimentazione dell'unita Stampante HP.
Non utilizzare buste lucide o in rilievo oppure buste con fermagli o finestre.

B Nota Per ulteriori informazioni su come formattare il testo per la stampa su buste,

consultare la guida in linea del programma di elaborazione testi. Per ottenere risultati
ottimali, utilizzare un'etichetta per l'indirizzo del mittente sulle buste.

Per stampare le buste

1.
2,

Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

Inserire le buste nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da stampare deve
essere rivolto verso il basso. L'aletta deve trovarsi sul lato sinistro.

Spingere le buste nella stampante finché non si bloccano.

Far scorrere la guida di larghezza della carta in modo che aderisca perfettamente al
bordo delle buste.

Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche, quindi selezionare le seguenti impostazioni
di stampa:

» Tipo di carta: Carta comune
* Formato: un formato busta appropriato

Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Argomenti correlati

"Caricamento dei supporti" a pagina 31

"Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26

"Creare collegamenti per la stampa personalizzati" a pagina 26
"Definizione delle impostazioni di stampa predefinite" a pagina 28
"Interrompere il lavoro corrente" a pagina 59

Stampa di buste 17
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Stampa di lucidi

1.
2.

Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

Inserire i lucidi nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da stampare deve
essere rivolto verso il basso con il bordo adesivo rivolto verso l'alto e verso la
stampante.

Spingere con cautela i lucidi nella stampante finché non si bloccano, facendo
attenzione che le strisce adesive non aderiscano tra loro.

Far scorrere la guida di larghezza della carta in modo che aderisca perfettamente al
bordo dei lucidi.

o

Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.
Fare clic sulla scheda Collegamenti per la stampa.

Nell'elenco Collegamenti per la stampa, fare clic su Stampa presentazioni, quindi
specificare le seguenti impostazioni di stampa:

+ Tipo di carta: fare clic su Altri tipi e selezionare il tipo di lucido appropriato.
* Formato carta: un formato carta appropriato

Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Stampa di cartoline

1.
2,

Stampa

Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

Inserire le cartoline nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da stampare
deve essere rivolto verso il basso con il bordo corto rivolto verso la stampante.

Spingere le cartoline nella stampante finché non si bloccano.

Far scorrere la guida di larghezza della carta in modo che aderisca perfettamente al
bordo delle cartoline.



Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche, quindi specificare le seguenti impostazioni di
stampa:

» Tipo di carta: fare clic su Altri tipi e su Carte speciali, quindi selezionare il tipo
di cartolina appropriato.

* Qualita di stampa: Normale o Ottima
* Formato: un formato di supporto appropriato

Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Stampa di etichette

1.
2.
3.

L

6.
7.

Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.
Aprire a ventaglio i fogli di etichette per separarli, quindi allinearne i bordi.

Inserire i fogli di etichette nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato delle
etichette deve essere rivolto verso il basso.

Spingere i fogli nella stampante finché non si bloccano.

Far scorrere la guida di larghezza della carta in modo che aderisca perfettamente al
bordo dei fogli.

Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.
Fare clic sulla scheda Collegamenti per la stampa.
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Nell'elenco Collegamenti per la stampa, fare clic su Stampa per uso quotidiano,
quindi specificare le seguenti impostazioni di stampa:

* Tipo carta: Carta comune
* Formato carta: un formato carta appropriato
Fare clic su OK.

Stampa di brochure

1.
2,

o

Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

Inserire la carta nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da stampare deve
essere rivolto verso il basso.

Spingere la carta nella stampante finché non si blocca.

Far scorrere la guida di larghezza della carta in modo che aderisca perfettamente al
bordo della carta.

Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.
Fare clic sulla scheda Caratteristiche.

Specificare le seguenti impostazioni di stampa:

* Qualita di stampa: Ottima

« Tipo di carta: fare clic su Altri tipi e selezionare una carta per stampanti a getto
d'inchiostro HP appropriata.

+ Orientamento: Verticale oppure Orizzontale
+ Formato: un formato carta appropriato.

+ Stampa fronte/retro: Manuale

Fare clic su OK per avviare la stampa.

Stampa di biglietti d'auguri

1.
2.
3.

Stampa

Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.
Aprire a ventaglio i biglietti d'auguri per separarli, quindi allinearne i bordi.

Inserire i biglietti d'auguri nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da
stampare deve essere rivolto verso il basso.

Spingere i biglietti nella stampante finché non si bloccano.

Far scorrere la guida della carta in modo che aderisca perfettamente al bordo dei
biglietti.



Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche, quindi specificare le seguenti impostazioni di
stampa:

* Qualita di stampa: Normale
« Tipo di carta: fare clic su Altri tipi e selezionare un tipo di biglietto appropriato.
* Formato: un formato di biglietto appropriato

Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Stampa di opuscoli
Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

Inserire la carta comune nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da
stampare deve essere rivolto verso il basso.

Spingere la carta nella stampante finché non si blocca.

Far scorrere la guida della carta in modo che aderisca perfettamente al bordo della
carta.

1.
2,

3.
4.

5.
6.
7.

Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.
Fare clic sulla scheda Collegamenti per la stampa.
Nell'elenco Collegamenti per la stampa, fare clic su Stampa opuscoli.

Stampa su supporti speciali 21




Capitolo 4

22

8. Nell'elenco a discesa Stampa fronte/retro, selezionare una delle seguenti opzioni
di rilegatura:
* Opuscolo rilegato a sinistra
» Opuscolo rilegato a destra

9. Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

10. Quando richiesto, ricaricare le pagine stampate nel vassoio di alimentazione come
illustrato nella figura seguente.

11. Fare clic su Continua per completare la stampa dell'opuscolo.

Stampa di poster
1. Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

2. |Inserire la carta comune nel lato destro del vassoio di alimentazione. Il lato da
stampare deve essere rivolto verso il basso.

3. Spingere la carta nella stampante finché non si blocca.

4. Far scorrere la guida della carta in modo che aderisca perfettamente al bordo della
carta.

5. Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.
6. Fare clic sulla scheda Caratteristiche, quindi specificare le seguenti impostazioni di
stampa:
* Tipo carta: Carta comune
* Orientamento: Verticale oppure Orizzontale
+ Formato: un formato carta appropriato
7. Fare clic sulla scheda Avanzate, quindi su Caratteristiche della stampante.

Stampa



8. Nell'elenco a discesa Stampa poster, selezionare I'impostazione della qualita
appropriata in relazione al progetto.

9. Fare clic sul pulsante Seleziona pagine affiancate.

10. Verificare che il numero di pagine affiancate selezionate corrisponda al numero di
fogli del poster, quindi fare clic su OK.

11. Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Stampa di supporti per il trasferimento a caldo
1. Far scorrere la guida di larghezza della carta interamente a sinistra.

2. Inserire i supporti per il trasferimento a caldo nel lato destro del vassoio di
alimentazione. Il lato da stampare deve essere rivolto verso il basso.

3. Spingere la carta nella stampante finché non si blocca.

4. Far scorrere la guida della carta in modo che aderisca perfettamente al bordo della
carta.
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5. Aprire la finestra di dialogo Proprieta della stampante.

6. Fare clic sulla scheda Caratteristiche, quindi specificare le seguenti impostazioni di
stampa:

* Qualita di stampa: Normale o Ottima

» Tipo carta: fare clic su Altri tipi, su Carte speciali e infine su Altra carta
speciale.

* Formato: un formato carta appropriato
7. Fare clic sulla scheda Avanzate.

8. Fare clic su Caratteristiche della stampante, quindi impostare Imnmagine
speculare su Attivata.

BY Nota Alcuni programmi per il trasferimento a caldo non richiedono la stampa di
un'immagine speculare.

9. Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Argomenti correlati

« "Tipi di carta consigliati per la stampa" a pagina 29

» "Caricamento dei supporti" a pagina 31

«  "Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26

» "Creare collegamenti per la stampa personalizzati" a pagina 26

+ "Definizione delle impostazioni di stampa predefinite" a pagina 28
+ "Interrompere il lavoro corrente" a pagina 59

Stampa di una pagina Web

E possibile stampare una pagina Web dal proprio browser con I'unitd Stampante HP.

Se si utilizza Internet Explorer 6.0 (o una versione superiore) oppure Firefox (2.0 o una
versione successiva) per navigare sul Web, & possibile usare HP Smart Web Printing

per stampare in modo pitl semplice e per controllare la modalita di stampa. E possibile

accedere a HP Smart Web Printing dalla barra degli strumenti di Internet Explorer. Per
ulteriori informazioni su HP Smart Web Printing, vedere il file della Guida fornito con il
prodotto.
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Per stampare una pagina Web
1. Verificare che nel vassoio di alimentazione sia caricata la carta.
2. Nel menu File del browser Web, fare clic su Stampa.

{r Suggerimento Per ottenere risultati ottimali, selezionare HP Smart Web
Printing sul menu File. Quando viene selezionato appare un segno di spunta.

Viene visualizzata la finestra di dialogo Stampa.

3. Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

4. Se il browser supporta tale funzione, selezionare gli elementi della pagina Web da
includere nella stampa.
Ad esempio, in Internet Explorer, selezionare la scheda Opzioni per selezionare le
opzioni Come visualizzati sullo schermo, Solo il frame selezionato e Stampa tutti
i documenti collegati.

5. Fare clic su Stampa o su OK per stampare la pagina Web.

O Suggerimento Per stampare correttamente le pagine Web, potrebbe essere
necessario impostare |'orientamento della stampa su Orizzontale.

Argomenti correlati

« "Tipi di carta consigliati per la stampa" a pagina 29

« "Caricamento dei supporti" a pagina 31

» "Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26

» "Creare collegamenti per la stampa personalizzati" a pagina 26

» "Definizione delle impostazioni di stampa predefinite" a pagina 28
* "Interrompere il lavoro corrente" a pagina 59

Stampare utilizzando il Max dpi

Per ottenere immagini nitide e di alta qualita, utilizzare la modalita Max dpi.

La modalita Max dpi consente di ottenere risultati ottimali durante la stampa di immagini
di alta qualita come le fotografie digitali. Selezionando I'impostazione Max dpi, il software
della stampante visualizzera la risoluzione ottimale (in dpi) con cui l'unita Stampante HP
effettuera la stampa. La stampa in modalita Max dpi viene supportata solo dai seguenti
tipi di carta:

» Carta fotografica HP massima qualita

« Carta fotografica HP Premium Photo Paper

» Carta fotografica HP ottimizzata

» Hagaki fotografica

La stampa in modalita Max dpi richiede piu tempo della stampa con altre impostazioni,

e richiede un'ampia disponibilita di spazio sul disco rigido.

Stampa nella modalita Max dpi

1. Verificare che nel vassoio di alimentazione sia caricata la carta.
2. Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.

3. Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.
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10.

Fare clic sul pulsante che apre la finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

Fare clic sulla scheda Avanzate.

Nell'area Funzioni, selezionare la casella di spunta Max dpi.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche.

Selezionare Altro dall'elenco a discesa Tipo carta e scegliere il tipo di carta
appropriato.

Fare clic su Max dpi nell'elenco a discesa Qualita di stampa.

Bf Nota Pervisualizzare la massima risoluzione dpi di stampa supportata dall'unita,
fare clic su Risoluzione.

Selezionare eventuali altre impostazioni di stampa desiderate, quindi fare clic su
OK.

Argomenti correlati
"Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26

Visualizza la risoluzione di stampa

Viene visualizzata la risoluzione di stampa in dpi (dots per inch). Il valore dpi varia in base

al ti

po di carta e alla qualita di stampa selezionati nel software della stampante.

Per visualizzare la risoluzione di stampa

1.

2,
3.
4

@

Verificare che nel vassoio di alimentazione sia caricata la carta.
Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.
Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

Fare clic sul pulsante che apre la finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

Fare clic sulla scheda Caratteristiche.

Nell'elenco a discesa Qualita di stampa, selezionare I'impostazione appropriata
della qualita di stampa in relazione al progetto.

Nell'elenco a discesa Tipo carta, selezionare il tipo di carta caricato.
Fare clic sul pulsante Risoluzione per visualizzare la risoluzione di stampa dpi.

Creare collegamenti per la stampa personalizzati

Uso dei collegamenti per stampare con impostazioni di uso frequente. Il software della
stampante comprende vari collegamenti, studiati appositamente e selezionabili

26

dall

'elenco Collegamenti per la stampa.

Nota Quando siseleziona un collegamento, vengono automaticamente visualizzate
le opzioni di stampa corrispondenti. Si pud scegliere se mantenerle inalterate,
modificarle oppure creare dei collegamenti personalizzati per le operazioni che si
eseguono piu frequentemente.

Stampa



Utilizzare la scheda Collegamenti per la stampa per attenersi alla seguente procedura di
stampa:
« Stampa per uso quotidiano: stampare documenti in modo veloce.

- Stampa fotografica—Senza bordi: consente di stampare sul margine superiore,
inferiore e laterale della carta fotografica HP formato 10 x 15 cm e 13 x 18 cm.

+ Risparmio carta per la stampa: Stampare i documenti fronte/retro a pit pagine sullo
stesso foglio per ridurre I'utilizzo di carta.

« Stampa fotografica—Con bordi bianchi: stampare una foto con un bordo bianco.
+ Stampa rapida/economica: produrre stampe di qualita inferiore in modo veloce.

+ Stampa di presentazioni: stampare documenti di alta qualita, ad esempio lettere e
lucidi.

Creazione di un collegamento per la stampa

1. Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.

2. Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

3. Fare clic sul pulsante che apre la finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

4. Fare clic sulla scheda Collegamenti per la stampa.
5. Fare clic su un collegamento nell'elenco Collegamenti per la stampa.

Verranno visualizzate le impostazioni di stampa corrispondenti al collegamento
selezionato.

6. Moaodificare le impostazioni di stampa selezionando quelle che si desidera associare
al nuovo collegamento.

7. Fare clic su Salva con nome e digitare un nome per il nuovo collegamento di stampa,
quindi fare clic su Salva.
Il collegamento verra aggiunto all'elenco.

Eliminazione di un collegamento per la stampa

1. Nel menu File dell'applicazione, fare clic su Stampa.

2. Accertarsi che il prodotto sia la stampante selezionata.

3. Fare clic sul pulsante che apre la finestra di dialogo Proprieta.

A seconda dell'applicazione in uso, questo pulsante potrebbe essere denominato
Proprieta, Opzioni, Imposta stampante, Stampante o Preferenze.

4. Fare clic sulla scheda Collegamenti per la stampa.

5. Fare clic su un collegamento che si desidera eliminare nell'elenco Collegamenti per
la stampa.

6. Fare clic su Elimina.
Il collegamento verra eliminato dall'elenco.

BY Nota E possibile eliminare solo i collegamenti creati dagli utenti. | collegamenti
originali HP non possono essere eliminati.
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Definizione delle impostazioni di stampa predefinite

E possibile impostare come predefinite le impostazioni di stampa che si utilizzano piu di
frequente in modo da averle disponibili all'apertura della finestra di dialogo Stampa da
qualsiasi applicazione.

Per modificare le impostazioni di stampa predefinite

1. In Centro soluzioni HP, fare clic su Impostazioni, Impostazioni stampa, quindi su
Impostazioni stampante.

2. Apportare le modifiche desiderate alle impostazioni della stampante e fare clic su
OK.
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5 Informazioni di base sulla carta

Nell'unita Stampante HP & possibile caricare diversi tipi e formati di carta, tra cui Lettera
0 A4, carta fotografica, lucidi e buste.

Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

"Caricamento dei supporti" a pagina 31

Tipi di carta consigliati per la stampa

Per ottenere stampe di qualita ottimale, si consiglia di utilizzare i tipi di carta HP
appositamente designati per il tipo di documento che si desidera stampare.

A seconda del paese/regione di provenienza, alcuni tipi di carta potrebbero non essere
disponibili.

Carta fotografica ottimizzata HP

Carta fotografica spessa, a rapida asciugatura, per evitare sbavature e per una maggiore
semplicita d'utilizzo. Le stampe sono resistenti all'acqua, alle macchie, alle impronte
digitali e all'umidita. Le stampe sono simili alle foto sviluppate nei laboratori sia al tatto
che per l'aspetto. E disponibile in diversi formati, inclusi A4, 8,5 x 11 pollici, 10 x 15 cm
(con o senza linguette), 13 x 18 cm e con due finiture (lucida e opaca satinata). Senza
acidi per una maggiore durata dei documenti.
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Carta fotografica per uso quotidiano HP

Stampa colorata, istantanee giornaliere ad un costo inferiore, utilizzando la carta
progettata per la stampa delle foto casuali. Questa carta conveniente si asciuga
rapidamente per essere subito manipolata. Immagini nitide e ben definite su qualsiasi
stampante a getto d'inchiostro. E disponibile in diversi formati con finitura semi-lucida,
inclusi A4, 8,5 x 11 pollici e 10 x 15 cm (con o senza linguette). Per una maggiore durata
delle foto, & senza acidi.

Carta per brochure HP o Carta per stampanti a getto d'inchiostro Superior HP
Questi tipi di carta solo lucidi 0 opachi su entrambi i lati per la stampa fronte/retro. Si tratta
della scelta ideale per riproduzioni di tipo semifotografico e per grafica aziendale da
utilizzare sulle copertine di relazioni, presentazioni speciali, brochure, stampati
pubblicitari e calendari.

Carta per presentazioni HP alta qualita o Carta professionale HP

Questi tipi di carta opachi per il fronte retro sono perfetti per presentazioni, proposte,
rapporti e newsletter. Carta robusta e pesante per risultati di forte impatto.

Carta HP bianca lucida per getto d'inchiostro

La Carta HP bianca brillante per stampanti a getto d'inchiostro offre colori a contrasto
elevato e testo molto nitido. L'opacita di tale carta consente la stampa fronte/retro a colori
priva di visione in trasparenza e risulta ideale per newsletter, rapporti e volantini. Dispone
della tecnologia ColorLok per evitare sbavature, neri piu decisi e colori accesi.

Tipi di carta consigliati per la stampa 29
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Capitolo 5

Carta multiuso per stampanti HP

La carta per stampa HP & una carta multifunzione di alta qualita. Produce documenti di
aspetto piu efficace rispetto ai documenti stampati su carta standard multifunzione o per
la copia. Dispone della tecnologia ColorLok per evitare sbavature, neri piu decisi e colori
accesi. Senza acidi per una maggiore durata dei documenti.

Carta da ufficio HP

La carta da ufficio HP & una carta multifunzione di alta qualita. E adatta per le copie, le
bozze, i promemoria e altri documenti. Dispone della tecnologia ColorLok per evitare
sbavature, neri piu decisi e colori accesi. Senza acidi per una maggiore durata dei
documenti.

Supporti di stampa HP per il trasferimento a caldo

| supporti di stampa HP per il trasferimento a caldo (per tessuti colorati o per tessuti chiari
o bianchi) costituiscono la soluzione ideale per la creazione di t-shirt personalizzate
utilizzando le foto digitali.

Pellicola per lucidi per stampante a getto d'inchiostro HP alta qualita

Pellicola per lucidi HP per stampanti a getto d'inchiostro alta qualita rende le immagini a
colori vivide e persino di maggiore effetto. Tali pellicole sono facili da utilizzare e si
asciugano rapidamente senza macchiarsi.

Kit HP Photo Value Pack

HP Photo Value Pack imballa le cartucce originali HP e lacarta fotografica ottimizzata
HP per risparmiare tempo e ottenere una stampa di qualita di foto professionali con 'unita
Stampante HP. Gli inchiostri HP originali e la carta fotografica ottimizzata HP sono stati
progettati per una maggiore durata e brillantezza delle foto, stampa dopo stampa.
Perfetta per stampare foto delle vacanze o piu foto da condividere.

ColorLok

HP consiglia carta comune con il logo ColorLok per la stampa e la copia dei documenti
giornalieri. Tutti i tipi di carta con il logo ColorLok logo vengono testati indipendentemente
per soddisfare alti standard di affidabilita e qualita di stampa e producono documenti con
immagini nitide, colori accesi, neri pit decisi e si asciugano piu velocemente rispetto agli
altri tipi di carta comune. Cercare la carta con il logo ColorLok in varie dimensioni e formati
dai maggiori fornitori di carta.
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Bf Nota Attualmente alcune sezioni del sito Web HP sono disponibili solo in inglese.

Per ordinare carta HP e altri materiali di consumo, consultare www.hp.com/buy/
supplies. Se richiesto, selezionare il paese/regione, attenersi alle istruzioni per
selezionare il prodotto, quindi fare clic su uno dei collegamenti per effettuare gli acquisti.

Caricamento dei supporti

1. Selezionare un formato carta per continuare.

Caricamento della carta di formato ridotto
a. Preparare il vassoio di alimentazione.
Far scorrere verso sinistra la guida della larghezza della carta.
7 Rimuovere tutta la carta dal vassoio di alimentazione.
b. Caricare la carta.

71 Inserire la risma di carta fotografica nel vassoio di alimentazione dal lato corto
del foglio e con il lato di stampa rivolto verso il basso.

[ Far scorrere la risma di carta finché non si arresta.

B Nota Se la carta fotografica utilizzata ha linguette perforate, caricarla in
modo che il lato perforato sia rivolto verso l'operatore.

01 Far scorrere la guida della larghezza della carta verso destra fino a toccare il
bordo della risma.
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Caricamento di carta di formato standard

a. Preparare il vassoio di alimentazione.
[1 Far scorrere verso sinistra la guida della larghezza della carta.
[J Rimuovere tutta la carta dal vassoio di alimentazione.

b. Caricare la carta.

[J Caricare larisma di carta nel vassoio di alimentazione in modo che il lato corto
del foglio venga inserito per primo e che il lato di stampa sia rivolto verso il
basso.

[1 Far scorrere la risma di carta finché non si arresta.

[l Far scorrere la guida della larghezza della carta verso destra fino a toccare il
bordo della risma.

Caricamento delle buste

a. Preparare il vassoio di alimentazione.
[1 Far scorrere verso sinistra la guida della larghezza della carta.
1 Rimuovere tutta la carta dal vassoio di alimentazione.

b. Caricare le buste.

[0 Inserire una o piu buste all'estrema destra del vassoio di alimentazione con
le alette rivolte verso I'alto e verso sinistra.

[ Far scorrere la risma delle buste finché non si arresta.

[J Far scorrere la guida di larghezza della carta verso destra accostandola alla
risma di buste finché non si arresta.
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2. Visualizzare I'animazione di questo argomento.

32 Informazioni di base sulla carta



6 Utilizzo delle cartucce

*  Controllo dei livelli di inchiostro stimati

*  Ordinare le cartucce di inchiostro

» modalita di Backup dell'inchiostro

» Pulizia automatica delle cartucce

» Pulizia manuale delle cartucce

» Sostituire le cartucce

» Informazioni sulla garanzia della cartuccia

Controllo dei livelli di inchiostro stimati

E possibile verificare in modo semplice il livello d'inchiostro per determinare il grado di
esaurimento di una cartuccia di stampa. |l livello di inchiostro indica la quantita stimata
di inchiostro ancora presente nelle cartucce.

B Nota Se é stata installata una cartuccia ricaricata o rifabbricata oppure se la
cartuccia € stata gia utilizzata in un'altra unita, l'indicatore del livello d'inchiostro
potrebbe risultare impreciso o non disponibile.

Nota Le avvertenze e gli indicatori del livello di inchiostro forniscono una stima a
scopo puramente informativo. Quando viene visualizzato un messaggio che avverte
che il livello di inchiostro € basso, sarebbe meglio disporre di una cartuccia di ricambio
in modo da evitare ogni possibile ritardo nella stampa. Non € necessario sostituire le
cartucce fino a quando la qualita di stampa non risulta insoddisfacente.

Nota Durante il processo di stampa, l'inchiostro delle cartucce viene utilizzato in
diversi modi, inclusi il processo di inizializzazione, che prepara l'unita e le cartucce
per la stampa e la fase di manutenzione della testina, che mantiene puliti gli ugelli e
garantisce che l'inchiostro scorra senza problemi. Tenere presente che nella
cartuccia usata restano sempre dei residui di inchiostro. Per maggiori informazioni,
vedere www.hp.com/go/inkusage.

Per controllare i livelli di inchiostro dal pannello di controllo

A Individuare le due icone nella parte inferiore del display che rappresentano i livelli di
inchiostro residuo delle cartucce di stampa installate.
Il colore dell'icona rappresenta la cartuccia di stampa installata nell'unita
Stampante HP. A seconda della cartuccia di stampa installata, vengono visualizzate
le icone seguenti:
* Un'icona verde rappresenta la cartuccia di stampa in tricromia.
* Un'icona nera rappresenta la cartuccia di stampa del nero.
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Capitolo 6

Per controllare i livelli di inchiostro dal software HP Photosmart

1. In Centro soluzioni HP, fare clic su Impostazioni, scegliere Impostazioni stampa,
quindi Casella strumenti stampante.

B Nota E anche possibile aprire la Casella strumenti stampante dalla finestra di
dialogo Proprieta di stampa. Nella finestra di dialogo Proprieta di stampa, fare
clic sulla scheda Funzioni, quindi sul pulsante Assistenza stampante.

Viene visualizzata la Casella strumenti stampante.
2. Fare clic sulla scheda Livello d'inchiostro stimato.
Viene visualizzato il livello di inchiostro stimato per le cartucce di stampa.

Argomenti correlati
"Ordinare le cartucce di inchiostro" a pagina 34

Ordinare le cartucce di inchiostro

Per trovare il numero per il riordino delle cartucce, utilizzare il software fornito con I'unita
Stampante HP.

Individuare i numeri delle cartucce
1. In Centro soluzioni HP, fare clic su Impostazioni, selezionare Impostazioni
stampa e, quindi, fare clic su Strumenti stampante.

B Nota E anche possibile aprire la Casella strumenti stampante dalla finestra di
dialogo Proprieta di stampa. Nella finestra di dialogo Proprieta di stampa, fare
clic sulla scheda Funzioni, quindi sul pulsante Assistenza stampante.

Viene visualizzata la Casella strumenti stampante.
2. Fare clic sulla scheda Livello d'inchiostro stimato.
Viene visualizzato il livello di inchiostro stimato per le cartucce di stampa. Dal menu
in basso selezionare Dettagli cartuccia.
Per ordinare i materiali di consumo originali HP per l'unita Stampante HP, visitare il sito
www.hp.com/buy/supplies. Se richiesto, selezionare il paese/regione, attenersi alle
istruzioni per selezionare il prodotto, quindi fare clic su uno dei collegamenti per effettuare
gli acquisti.

B Nota Inalcuni paesi/regioni non & possibile ordinare cartucce d'inchiostro online. Se
il prodotto desiderato non & disponibile nel proprio paese/regione, € comunque
possibile visualizzare le informazioni sui materiali di consumo e stampare un elenco
utile come riferimento per I'acquisto presso il distributore HP di fiducia.
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Per ordinare le cartucce d'inchiostro dal desktop

A Per sapere quali materiali di consumo HP utilizzare con la stampante, ordinare i
materiali di consumo online o creare un elenco stampabile dei materiali di consumo
da acquistare, aprire il Centro soluzioni HP e selezionare la funzione per gli acquisti
online.
Le informazioni sulle cartucce e i collegamenti per gli acquisti online sono visualizzati
anche sui messaggi di avviso relativi all'inchiostro. Inoltre, & possibile accedere alle
informazioni sulle cartucce e ordinare online dal sito www.hp.com/buy/supplies.

B Nota Inalcunipaesi/regioni non & possibile ordinare cartucce d'inchiostro online.
Se il prodotto desiderato non & disponibile nel proprio paese/regione, & comunque
possibile visualizzare le informazioni sui materiali di consumo e stampare un
elenco utile come riferimento per I'acquisto presso il distributore HP di fiducia.

Argomenti correlati
"Selezione delle cartucce di stampa corrette" a pagina 36

modalita di Backup dell'inchiostro

Selezionare la modalita Backup dell'inchiostro per utilizzare Stampante HP con una sola
cartuccia. La modalita Backup dell'inchiostro viene attivata quando una cartuccia viene
rimossa dal carrello delle cartucce. Quando la modalita Backup dell'inchiostro & attiva, i
prodotto puo solo stampare i lavori dal computer.

Bf Nota Quando Stampante HP & in modalita Backup dell'inchiostro, sullo schermo
viene visualizzato un messaggio. Se viene visualizzato il messaggio con due cartucce
installate, verificare che il nastro di protezione in plastica sia stato rimosso da
entrambe le cartucce. Se il nastro in plastica copre i contatti della cartuccia, I'unita
non puo rilevare che la cartuccia € installata.

. . . . o
Stampa in modalita Backup dell'inchiostro =
=]

La stampa in modalita Backup dell'inchiostro & piu lenta e di qualita inferiore. t
(3]

Y

Cartuccia installata Risultato ]

o

Cartuccia del nero | colori vengono stampati in scala di grigi. g
E

=)

| colori vengono stampati, ma il nero tende al

Cartuccia in tricromia L X
grigio e non & realmente nero.

Uscita dalla modalita Backup dell'inchiostro

Per disattivare la modalita Backup dell'inchiostro su Stampante HP, installare due
cartucce.

Argomenti correlati
"Sostituire le cartucce" a pagina 38

modalita di Backup dell'inchiostro 35


http://www.hp.com/buy/supplies

c
=
=
N
o
o
o
o
o
o
&
=
o
o
o

Capitolo 6

Selezione delle cartucce di stampa corrette

HP raccomanda l'uso di cartucce HP originali. Le cartucce HP originali sono state
progettate e provate con stampanti HP per garantire sempre ottimi risultati di stampa.

Argomenti correlati
"Ordinare le cartucce di inchiostro" a pagina 34

Pulizia automatica delle cartucce

Se le pagine stampate risultano sbiadite o presentano striature d'inchiostro, & probabile
che l'inchiostro delle cartucce sia in esaurimento o che le cartucce debbano essere pulite.
Per maggiori informazioni, vedere "Controllo dei livelli di inchiostro stimati" a pagina 33.

Se le cartucce contengono inchiostro sufficiente, eseguire la procedura di pulizia
automatica.

/\ Avvertimento Pulire le cartucce solo se necessario. Eseguendo operazioni di
pulizia non necessarie si consuma l'inchiostro e si accorcia la durata della cartuccia.

Pulizia delle cartucce

1. In HP Solution Center, fare clic su Impostazioni. Nell'area delle impostazioni di
stampa, fare clic su Casella strumenti stampante.

2. Fare clic su Pulisci cartucce.

3. Fare clic su Pulisci, quindi seguire le istruzioni visualizzate.

Pulizia manuale delle cartucce

E necessario pulire manualmente le cartucce di stampa solo se & stato ricevuto un
messaggio di errore relativo alle cartucce, come ad esempio, 'Cartuccia di stampa
mancante o danneggiata’. Il messaggio indica anche la cartuccia che genera il problema.
Questa é I'unica cartuccia che & necessario pulire.

Assicurarsi di avere a disposizione i seguenti materiali:

« Bastoncini con la punta di gomma, un panno privo di lanugine o qualsiasi materiale
morbido che non si sfaldi o lasci residui.

{'} Suggerimento | filtri per caffé sono privi di lanugine e sono perfetti per la pulizia
delle cartucce di stampa.

» Acqua distillata, filtrata o in bottiglia (I'acqua corrente potrebbe contenere agenti
contaminanti, che possono danneggiare le cartucce di stampa).

/\ Avvertimento Non utilizzare detergenti per superfici o a base di alcool per la
pulizia dei contatti delle cartucce di stampa. Tali detergenti possono danneggiare
le cartucce o il prodotto.
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Per eseguire la pulizia dei contatti delle cartucce di stampa

1.

Accendere il prodotto e aprire lo sportello della cartuccia di stampa.

Il carrello di stampa si sposta al centro dell'unita.

Attendere fino al completo arresto del carrello, quindi scollegare il cavo di
alimentazione dal retro del prodotto.

Spingere leggermente la cartuccia verso il basso per sganciarla e successivamente
spingerla verso I'esterno per estrarla dall'alloggiamento.

B Nota Non rimuovere e pulire le cartucce contemporaneamente. Rimuovere e
pulire ogni cartuccia di stampa singolarmente. Non lasciare una cartuccia di
stampa fuori dall'unita Stampante HP per un periodo di tempo superiore a 30
minuti.

Verificare che sui contatti della cartuccia non vi siano depositi di inchiostro o sporcizia.

Inumidire un bastoncino con punta di gomma pulito o un panno privo di lanugine in
acqua distillata ed eliminare I'acqua in eccesso.

Afferrare la cartuccia per le estremita laterali.
Pulire soltanto i contatti in rame. Lasciare asciugare le cartucce per circa dieci minuti.

1 | Contatti in rame

2 | Ugelli dell'inchiostro (non pulire)

8. Tenere la cartuccia con il logo HP rivolto verso l'alto e reinserirla nell'alloggiamento.

Avere cura di spingere saldamente la cartuccia di stampa finché non si blocca in
posizione.

Pulizia manuale delle cartucce 37
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Capitolo 6

9. Se necessario, ripetere I'operazione per l'altra cartuccia.
10. Chiudere con cautela lo sportello della cartuccia di stampa e reinserire il cavo di
alimentazione nel retro del prodotto.

Sostituire le cartucce

Per sostituire le cartucce
1. Controllare che la stampante sia accesa.
2. Rimuovere la cartuccia.

a. Aprire lo sportello della cartuccia.

Attendere che il carrello di stampa si sposti al centro dell'unita.
b. Premere verso il basso per rilasciare la cartuccia, quindi rimuoverla
dall'alloggiamento.
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3. Inserire una nuova cartuccia.
a. Disimballaggio della cartuccia.

b. Rimuovere il nastro di plastica utilizzando la linguetta di colore rosa.

c. Allineare le icone colorate, quindi infilare la cartuccia nell'alloggiamento fino al
completo inserimento.
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d. Chiudere lo sportello della cartuccia.
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4. Allineare le cartucce
5. Visualizzare I'animazione di questo argomento.

Argomenti correlati
» "Selezione delle cartucce di stampa corrette" a pagina 36
* "Ordinare le cartucce di inchiostro" a pagina 34

Informazioni sulla garanzia della cartuccia

La garanzia delle cartucce HP & applicabile quando il prodotto viene utilizzato nella
periferica di stampa HP per cui € stato progettato. Questa garanzia non copre le cartucce
di stampa HP che sono state ricaricate, rigenerate, rimesse a nuovo, utilizzate in modo
improprio 0 manomesse.

Durante il periodo di garanzia, il prodotto risulta coperto a patto che l'inchiostro HP non

sia rovinato e non sia stata superata la data di "fine garanzia". La data di "fine garanzia",
nel formato AAAA/MM/GG, é rintracciabile sul prodotto nel seguente modo:

Per una copia della Garanzia limitata HP, vedere la documentazione stampata fornita
con il prodotto.
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7 Risolvere un problema

Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

* Assistenza HP

» Risoluzione di problemi relativi alla configurazione
* Risoluzione dei problemi di stampa

Errori

Assistenza HP

* Procedura di assistenza
* Assistenza telefonica HP

« Altre garanzie

Procedura di assistenza

Se si dovesse verificare un problema, attenersi alla seguente procedura:

1. Consultare la documentazione che accompagna il prodotto.

2. Visitare il sito Web dell'assistenza in linea HP aII'indirizzo‘Www.hp.com/support.
L'assistenza HP online € disponibile per tutti i clienti HP. E il modo piu rapido per
avere informazioni aggiornate sui prodotti ed avere assistenza da parte di esperti. Il
servizio include:

» Accesso rapido in linea agli specialisti dell'assistenza HP

» Aggiornamenti software e driver per il prodotto

«  Utili informazioni per la risoluzione di problemi comuni

* Aggiornamenti proattivi dei prodotti, informazioni di supporto e "newsgram" HP
disponibili al momento della registrazione del prodotto

3. Chiamare l'assistenza clienti HP. Le modalita di assistenza e la loro disponibilita
variano a seconda del paese/area geografica e della lingua.

Assistenza telefonica HP

La disponibilita dei servizi di assistenza telefonica varia in base al prodotto, al paese o
alla regione di appartenenza ed alla lingua.

Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

» Durata dell'assistenza telefonica

» Chiamata telefonica

*  Numeri di telefono di assistenza

* Al termine del periodo di assistenza telefonica

Durata dell'assistenza telefonica

Assistenza telefonica gratuita di un anno disponibile per il Nord America, Asia/Pacifico e
America Latina (incluso Messico). Per informazioni sulla durata dell'assistenza telefonica
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Capitolo 7

gratuita per I'Europa orientale, il Medio Oriente e I'Africa, vedere www.hp.com/support.
Vengono applicate le tariffe standard del servizio telefonico.

Chiamata telefonica

Contattare I'Assistenza HP mentre si & davanti al computer e al prodotto. Occorre poter
fornire le seguenti informazioni:
*  Nome del prodotto (HP Deskjet D5500 Printer series)
* |l numero di serie (indicato sulla parte posteriore o inferiore del prodotto)
» Messaggi che compaiono quando si verifica la situazione oggetto della chiamata
* Risposte alle seguenti domande:
o Il problema si & gia verificato in precedenza?
o Siéin grado di riprodurre la situazione di errore?

o E stato installato nuovo hardware o software sul computer nel periodo in cui il
problema si & verificato per la prima volta?

o Sisono verificati altri eventi nel periodo precedente al problema (ad esempio, un
temporale, lo spostamento del prodotto e cosi via)?

Numeri di telefono di assistenza

Per I'elenco dei numeri di supporto telefonico HP aggiornato e per le informazioni sui
costi delle chiamate, vedere www.hp.com/support.

Al termine del periodo di assistenza telefonica

Una volta trascorso il periodo di assistenza telefonica, I'assistenza HP viene prestata a
un costo aggiuntivo. Per assistenza € inoltre possibile visitare il sito Web di assistenza
in linea HP all'indirizzo: www.hp.com/support. Per informazioni sulle opzioni di
assistenza, contattare il rivenditore locale HP oppure rivolgersi al numero dell'assistenza
telefonica del paese/regione di appartenenza.

Altre garanzie

A costi aggiuntivi sono disponibili ulteriori programmi di assistenza per I'unita
Stampante HP. Visitare il sito www.hp.com/support, selezionare il proprio paese/regione,
quindi esaminare i servizi di assistenza e i programmi di garanzia che prevedono opzioni
aggiuntive.

Risoluzione di problemi relativi alla configurazione

Questa sezione contiene informazioni relative alla risoluzione dei problemi di
configurazione del prodotto.

E possibile che si verifichino vari problemi se il prodotto viene collegato al computer
mediante un cavo USB prima di installare il software HP Photosmart sul computer. Se il
prodotto & stato collegato al computer prima che questa operazione venisse richiesta
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dalla schermata dell'installazione del software, &€ necessario seguire la procedura
riportata di seguito:

Risoluzione dei problemi pit comuni di impostazione

1. Scollegare il cavo USB dal computer.

2. Disinstallare il software (se € gia stato installato).

Per maggiori informazioni, vedere "Disinstallazione e reinstallazione del software"
a pagina 45.

Riavviare il computer.

Spegnere il prodotto, attendere un minuto, quindi riaccenderlo.

Reinstallare il software HP Photosmart.

> o s o

Avvertimento Non collegare il cavo USB al computer finché non viene richiesto
dalla schermata di installazione del software.

Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

» |l prodotto non si accende

» Una volta installato, il prodotto non stampa

* La schermata di registrazione non viene visualizzata
» Disinstallazione e reinstallazione del software

Il prodotto non si accende

Perrisolvere il problema, provare le seguenti soluzioni. L'elenco delle soluzioni & ordinato
e riporta prima quelle che hanno maggiore probabilita di risolvere il problema. Se la prima
soluzione non risolve il problema, continuare a provare con le successive.

» Soluzione 1: Assicurarsi che il cavo di alimentazione sia collegato

» Soluzione 2: Premere il pulsante Acceso piu lentamente

Soluzione 1: Assicurarsi che il cavo di alimentazione sia collegato

Soluzione:

» Accertarsi che il cavo di alimentazione sia collegato saldamente al prodotto e
all'adattatore. Inserire il cavo in una presa di corrente, un dispositivo di protezione
da sovratensioni o una presa multipla.

1 ‘ Connessione di alimentazione
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2 | Cavo di alimentazione e adattatore

«  Se viene utilizzata una presa multipla, accertarsi che sia accesa. E inoltre
possibile collegare il prodotto direttamente alla presa di corrente.

« Verificare il funzionamento della presa elettrica. Collegare un apparecchio
funzionante e controllare che riceva alimentazione. In caso contrario, potrebbe
essersi verificato un problema con la presa elettrica.

« Se il prodotto & collegato a una presa con interruttore, accertarsi che questa sia
accesa. Se € acceso ma non funziona, il problema potrebbe derivare dalla presa
elettrica.

Causa: |l prodotto non é collegato correttamente a una presa di corrente.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Soluzione 2: Premere il pulsante Acceso piu lentamente

Soluzione: Se il pulsante Acceso viene premuto troppo rapidamente, il prodotto
potrebbe non rispondere. Premere il pulsante Acceso una sola volta. L'accensione
del prodotto potrebbe richiedere alcuni minuti. Se si preme nuovamente il pulsante
Acceso in questa fase, € possibile che il prodotto venga spento.

/\ Avvertimento Se il prodotto non si accende neanche in questo caso, potrebbe
trattarsi di un problema meccanico. Scollegare il prodotto dalla presa di corrente.

Contattare HP per assistenza.

Andare a: www.hp.com/support. Se richiesto, selezionare il paese/regione e fare
clic su Contatta HP per informazioni su come richiedere assistenza tecnica.

Causa: E stato premuto troppo rapidamente il pulsante Acceso.

Una volta installato, il prodotto non stampa

Perrisolvere il problema, provare le seguenti soluzioni. L'elenco delle soluzioni € ordinato
e riporta prima quelle che hanno maggiore probabilita di risolvere il problema. Se la prima
soluzione non risolve il problema, continuare a provare con le successive.

» Fase 1: Premere il pulsante Acceso per accendere |'unita

» Fase 2: Impostare 'unita come stampante predefinita

» Fase 3: Verificare il collegamento tra I'unita ed il computer

Fase 1: Premere il pulsante Acceso per accendere l'unita

Soluzione: Guardare il pulsante Acceso ubicato sul prodotto. Se non ¢ illuminato,
il prodotto & spento. Verificare che il cavo di alimentazione sia collegato correttamente
al prodotto e alla presa. Premere il pulsante Acceso per accendere il prodotto.

Causa: L'unita potrebbe essere ancora spenta.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.
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Fase 2: Impostare I'unita come stampante predefinita

Soluzione: Utilizzare gli strumenti di sistema sul computer per modificare
I'impostazione dell'unita come stampante predefinita.

Causa: Il lavoro di stampa € stato inviato alla stampante predefinita, ma questa
unita ancora non era stata selezionata come stampante predefinita.

Se cio non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Fase 3: Verificare il collegamento tra I'unita ed il computer
Soluzione: Verificare il collegamento tra I'unita ed il computer.

Causa: L'unita ed il computer non comunicano tra di loro.

La schermata di registrazione non viene visualizzata

Soluzione: E possibile accedere alla schermata di registrazione (Accedi ora) dalla
barra delle applicazioni di Windows facendo clic su Start, selezionando
Programmi o Tutti i programmi, HP, Deskjet D5500 series, quindi facendo clic su
Registrazione prodotto.

Causa: La schermata di registrazione non si avvia automaticamente.

Disinstallazione e reinstallazione del software

Se l'installazione non & completa o si collega il cavo USB al computer prima che venga
richiesto dalla schermata d'installazione software, € necessario disinstallare e reinstallare
il software. Non effettuare la semplice eliminazione dei file dell'applicazione

Stampante HP dal computer. Rimuoverli correttamente utilizzando il programma di
disinstallazione fornito con il software dell'unita Stampante HP.

Per disinstallare e reinstallare il software

1. Sulla barra delle applicazioni di Windows, fare clic su Start, Impostazioni, Pannello
di controllo (o solo su Pannello di controllo).

2. Fare doppio clic su Installazione applicazioni (o fare clic su Cambia/Rimuovi
programmi).

3. Selezionare il software del driver HP Photosmart All-in-One e quindi fare clic su
Modifica/Rimuovi.
Attenersi alle istruzioni visualizzate sullo schermo.

4. Scollegare il prodotto dal computer.

5. Riavviare il computer.

E¥ Nota Prima di riavviare il computer, & importante scollegare il prodotto. Non
collegare il prodotto al computer finché non ¢ stato reinstallato il software.
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6. Inserire il CD-ROM dell'unita nella relativa unita del computer, quindi avviare il
programma di installazione.

BY Nota Se il programma di installazione non viene visualizzato, cercare il file
setup.exe sul CD-ROM e fare doppio clic sul suo nome.

Nota Se non si dispone piu del CD di installazione, € possibile scaricare il
software da www.hp.com/support.

7. Seguire le istruzioni visualizzate e quelle riportate nella documentazione stampata
fornita con I'unita.

Al termine dell'installazione del software, viene visualizzata I'icona Monitor di imaging
digitale HP nella barra di sistema di Windows.

Risoluzione dei problemi di stampa

Perrisolvere il problema, provare le seguenti soluzioni. L'elenco delle soluzioni € ordinato
e riporta prima quelle che hanno maggiore probabilita dirisolvere il problema. Se la prima
soluzione non risolve il problema, continuare a provare con le successive.

+ Controllo cartucce

» Controllo carta

+ Controllo unita

»  Controllo impostazioni stampante

* Ripristinare l'unita

» Contattare il servizio di assistenza HP

Controllo cartucce
Provare le soluzioni seguenti.

» Fase 1: Accertarsi che si stiano utilizzando cartucce di inchiostro HP originali
» Fase 2: Controllare i livelli d'inchiostro

Fase 1: Accertarsi che si stiano utilizzando cartucce di inchiostro HP originali
Soluzione: Verificare che le cartucce siano cartucce di stampa HP originali.

HP consiglia di utilizzare solo cartucce HP originali. Le cartucce HP sono state
progettate e provate con stampanti HP per garantire sempre ottimi risultati di stampa.
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B Nota HP non garantisce la qualita o I'affidabilita dei materiali di consumo non
HP. Gli interventi di assistenza o riparazione del prodotto resi necessari a seguito
dell'uso di materiali non HP non sono coperti dalla garanzia.

Se si ritiene di aver acquistato una cartuccia originale HP, visitare il sito Web:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Causa: Sono state utilizzate cartucce d'inchiostro non HP.
Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Fase 2: Controllare i livelli d'inchiostro
Soluzione: Controllare i livelli di inchiostro stimati delle cartucce.

B Nota Le avvertenze e gli indicatori del livello di inchiostro forniscono una stima
a scopo puramente informativo. Quando viene visualizzato un messaggio che
avverte che il livello diinchiostro € basso, sarebbe meglio disporre di una cartuccia
di ricambio in modo da evitare ogni possibile ritardo nella stampa. Non &
necessario sostituire le cartucce finché la qualita di stampa & accettabile.

Per ulteriori informazioni, vedere:

"Controllo dei livelli di inchiostro stimati" a pagina 33

Causa: L'inchiostro presente nelle cartucce potrebbe essere insufficiente.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Controllo carta
Provare le soluzioni seguenti.

» Fase 1: Accertarsi che la carta caricata sia di un tipo solo
» Fase 2: Caricare la risma di carta correttamente

Fase 1: Accertarsi che la carta caricata sia di un tipo solo
Soluzione: Caricare solo un tipo di carta alla volta.
Causa: Nel vassoio di alimentazione € stato caricato piu di un tipo di carta.
Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Fase 2: Caricare la risma di carta correttamente

Soluzione: Rimuovere la risma di carta dal vassoio di alimentazione, caricare
nuovamente la carta e far scorrere la guida finché non si blocca in corrispondenza
del lato del foglio.

Per ulteriori informazioni, vedere:

"Caricamento dei supporti" a pagina 31
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Capitolo 7

Causa: La guida della larghezza della carta non era posizionata in modo corretto.

Controllo unita
Provare le soluzioni seguenti.

» Soluzione 1: Allineamento delle cartucce di stampa
» Soluzione 2: Pulire automaticamente le cartucce di stampa.

Soluzione 1: Allineamento delle cartucce di stampa

Soluzione: L'allineamento delle cartucce garantisce stampe di alta qualita.

Per allineare le cartucce di stampa dal software HP Photosmart

1. Caricare carta comune bianca nuova in formato Lettera o A4 nel vassoio della
carta.

2. In Centro soluzioni HP, fare clic su Impostazioni.

3. Nell'area delle impostazioni di stampa, fare clic su Casella strumenti
stampante.

B Nota E anche possibile aprire la Casella strumenti stampante dalla
finestra di dialogo Proprieta di stampa. Nella finestra di dialogo Proprieta di
stampa, fare clic sulla scheda Funzioni, quindi su Assistenza stampante.

Viene visualizzata la Casella strumenti stampante.

4. Fare clic sulla scheda Assistenza periferica.

Fare clic su Allinea cartucce di stampa.

6. Fare clic su Allinea, quindi seguire le istruzioni visualizzate.
L'unita Stampante HP stampera una pagina di prova ed eseguira l'allineamento
della testina di stampa e la calibrazione della stampante. Riciclare o gettare la
pagina di prova.

o

Causa: Potrebbe essere necessario allineare la stampante.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Soluzione 2: Pulire automaticamente le cartucce di stampa.

Soluzione: Pulire le cartucce.

Per ulteriori informazioni, vedere "Pulizia automatica delle cartucce" a pagina 36
Causa: E necessario pulire gli ugelli della cartuccia di stampa.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Controllo impostazioni stampante
Provare le soluzioni seguenti.
» Fase 1: Controllare le impostazioni di stampa
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« Fase 2: Verificare I'impostazione per il formato carta
* Fase 3: Controllare i margini della stampante

Fase 1: Controllare le impostazioni di stampa

Soluzione: Controllare le impostazioni di stampa.

» Verificare le impostazioni di stampa per controllare che le impostazioni dei colori
non siano errate.
Ad esempio, verificare che il documento sia impostato su stampa in scala di grigi.
Oppure, verificare se le opzioni avanzate relative al colore, ad esempio la
saturazione, la luminosita o il tono del colore, sono state impostate per la modifica
della visualizzazione dei colori.

» Verificare l'impostazione della qualita di stampa in modo che corrisponda al tipo
di carta caricato nel prodotto.
Potrebbe essere necessario diminuire la qualita di stampa, se i colori si
mischiano. Altrimenti, aumentarla se si stampa una foto ad alta qualita, quindi
accertarsi che la carta fotografica Carta fotografica HP ottimizzata sia caricata
nel vassoio di alimentazione.

4

=’ Nota Su alcuni schermi i colori potrebbero apparire diversi da quelli della
stampa. In tal caso, non dipende dal prodotto, dalle impostazioni di stampa o dalle
cartucce. Non ci sono ulteriori problemi da risolvere.

Causa: Le impostazioni di stampa non erano corrette.
Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Fase 2: Verificare I'impostazione per il formato carta

Soluzione: Verificare che I'impostazione del formato carta selezionata sia corretta
per il progetto. Assicurarsi di aver caricato il formato carta corretto nel vassoio di
alimentazione.

Causa: L'impostazione del formato carta potrebbe non stata definita in modo
corretto per il progetto da stampare.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Fase 3: Controllare i margini della stampante
Soluzione: Controllare i margini della stampante.
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Capitolo 7

Accertarsi che le impostazioni dei margini per il documento non superino l'area
stampabile del prodotto.

Per verificare le impostazioni dei margini

1. Visualizzare un'anteprima della stampa prima di inviarla al prodotto.
Nella maggior parte delle applicazioni software, fare clic sul menu File, quindi su
Anteprima stampa.

2. Controllare i margini.
Il prodotto utilizza i margini impostati nell'applicazione software, a condizione che
questi superino i margini minimi supportati dal prodotto. Per maggiori informazioni
sull'impostazione dei margini nell'applicazione software, consultare la
documentazione fornita con il software.

3. Se i margini non sono soddisfacenti, annullare la stampa e regolare i margini
nell'applicazione software.

Causa: | margini non erano impostati correttamente all'interno dell'applicazione.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Ripristinare l'unita

Soluzione: Spegnere 'unita e scollegare il cavo di alimentazione. Inserire di nuovo
il cavo di alimentazione, quindi premere il pulsante Acceso per accendere I'unita.

Causa: Si é verificato un errore sull'unita.

Se cid non risolve il problema, provare la soluzione seguente.

Contattare il servizio di assistenza HP
Soluzione: Contattare HP per assistenza.
Andare a: www.hp.com/support.

Se richiesto, selezionare il paese/regione e fare clic su Contatta HP per informazioni
su come richiedere assistenza tecnica.

Causa: Le cartucce diinchiostro non erano adatte per essere utilizzate in questa
unita.

Errori

In questa sezione vengono descritte le seguenti categorie di messaggi relativi al prodotto:
+ Spie dell'indicatore wireless

* Spie lampeggianti
» Stampa in modalita Backup dell'inchiostro

Spie dell'indicatore wireless

Le icone dell'indicatore wireless sul prodotto lampeggiano in sequenze speciali per
informare I'utente sulle diverse condizioni di errore. Consultare la tabella seguente per
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informazioni su come risolvere una condizione di errore in base alle icone accese o
lampeggianti sul prodotto.

EXE) " . " g .
BY Nota L'icona del segnale wireless rappresenta l'intensita del segnale wireless.
Poche barre indicano una bassa intensita del segnale.

Tabella 7-1 Spie dell'indicatore wireless

Spia del Icona Icona Icona di Spia di Descrizion | Risoluzione
pulsante dell'antenn | dellintensit | errore errore e
wireless a wireless adel wireless
segnale
wireless
® |« |
lllll
Attivata Attivata Ness. Off Off La radio Attendere
wireless € | che l'unita
accesa. si colleghi
ad un punto
di accesso.
Attivata Attivata Ness. Off Off L'unitanon | 1. Assicur
riesce a arsi
collegarsi chelil
ad una rete router
wireless. wireles
soil
punto
d'acce
SSO
siano
accesi.
2. Awvicin
are
I'unita
al
punto
di
access
ooal
router
wireles
S.
Attivata Attivata Visualizzaz | Off Off L'unita sta | Attendere
ione in cercando che l'unita
sequenza reti si colleghi
delle barra wireless ad un punto
del segnale disponibili. | di accesso.
©
Attivata Attivata Barre del Off Off L'unita & Oral'unita é 5
segnale collegata in grado di )
visualizzat ad una rete | stampare g
e wireless. utilizzando p
la :
te'cnolog|a 5
wireless. 2
2
o
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Capitolo 7
Spie dell'indicatore wireless (continuazione)

Attivata Intermittent | Ness. Intermittent | Lampeggia | Errore della | Premere il
e e rapidament | connession | pulsante
e e wireless. | Wireless
per
spegnere
l'unita e
risolvere
I'errore.

Intermittent | Attivata Visualizzaz | Off Lampeggia | Configurazi | Attendere

e ione in rapidament | one che l'unita
sequenza e wireless si colleghi
delle barra protetta ad un punto
del segnale (WPS) in di accesso.

corso.

Intermittent | Off Ness. Off Lampeggia | Errore Premere il

e rapidament | durante la pulsante

e configurazi | Wireless
one per
wireless spegnere
protetta l'unita e
(WPS). risolvere

I'errore.

Intermittent | Off Ness. Off Lampeggia | E stata Premere il

e rapidament | rilevata una | pulsante

e sovrapposi | Wireless
zione della | per
sessione spegnere
durante la l'unita e
configurazi | risolvere
one I'errore.
wireless
protetta
(WPS).

Attivata Attivata Barre del Off Off La Oral'unita e
segnale connession | in grado di
visualizzat e wireless | stampare
e protetta utilizzando

(WPS) e la

stata tecnologia
eseguita wireless.
correttame

nte.

Spie lampeggianti

Le spie sul prodotto lampeggiano in sequenze speciali per informare I'utente sulle diverse
condizioni di errore. Consultare la tabella riportata di seguito per informazioni su come
risolvere una condizione di errore in base alle spie accese o lampeggianti sul prodotto.
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E Tabella 7-2 Spie lampeggianti
2 Spia On Indicatore del | Spia Riprendi | Spia di errore | Descrizione Risoluzione
= livello

g d'inchiostro
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Spie lampeggianti (continuazione)

Off Off Off Off Il prodotto & Premere il

spento. pulsante
Acceso per
accendere |l
prodotto.

Intermittente | Livelli di Off Off Il prodotto sta Attendere il
inchiostro elaborando un | completame
correnti lavoro. nto delle

operazioni
del prodotto.

Lampeggia Livelli di Off Off Il prodotto sta Attendere

rapidamente | inchiostro elaborando un | cheiil

per 3 secondi | correnti lavoro o dispositivo

presenta un porti a
errore che non | termine il
riguarda le lavoro in
cartucce di corso prima
stampa. di
cominciarne
uno nuovo.

Attivata Livelli di Lampeggia Off Il prodotto ha Caricare la
inchiostro rapidamente esaurito la cartae
correnti carta. premere

Si é verificato Riprendi.
un Eliminare
inceppamento l'inceppame
della carta nel nto, quindi
prodotto. premere
Riprendi.

Attivata Livelli di Off Lampeggia Lo sportello di Chiudere lo
inchiostro rapidamente | accesso sportello di
correnti anteriore o lo accesso

sportello di anteriore o lo

accesso alvano | sportello di

della cartuccia | accesso al

di stampa & vano della

aperto. cartuccia di
stampa.

Attivata Lampeggian | Off Lampeggia Le cartucce di Installare o
o] rapidamente | stampa sono rimuovere e
rapidamente mancanti o non | reinserire le
entrambe posizionate cartucce di

correttamente. | stampa.

La cartuccia di | Rimuovere la

stampa cartuccia di

potrebbe stampa,

essere rimuovere il

difettosa. nastro e

Il nastro non & | réinserire la g

stato rimosso cartuccia. o

daunao La cartuccia =

entrambe le di stampa s

cartucce di potrebbe non S

stampa. essere o

supportata E
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Capitolo 7

Spie lampeggianti (continuazione)

La cartuccia di

dal prodotto.

stampa non & Per ulteriori
adatta al informazioni
prodotto. sulle
cartucce di
stampa
compatibili,
vedere
"Ordinare le
cartucce di
inchiostro"
a pagina 34
Attivata La quarta Off Off L'inchiostro Quando la
spia della della cartuccia | qualita di
cartuccia di di stampa in stampa non
stampa in tricromia sta per | & piu
tricromia esaurirsi. accettabile,
lampeggia sostituire la
rapidamente cartuccia in
tricromia.
Sostituire la
cartuccia in
tricromia o
stampare in
modalita
Backup
dell'inchiostr
oconla
cartuccia del
nero. Per
maggiori
informazioni,
vedere
"Stampa in
modalita
Backup
dell'inchiostr
o"
a pagina 58
Attivata La spia Off Lampeggia La cartuccia di | Installare o
dell'indicator rapidamente | stampa in rimuovere e
e di errore tricromia non € | reinserire la
della presente, non € | cartuccia di
cartuccia di posizionata stampa in
stampa in correttamente o | tricromia.
T;Iﬁ"lrggggia i;ﬂ;?lg?giame R|muov.ere.|a
id te nto sbagliato cartucmg di
rapidamen 9 ’ stampa in
La spia della La cartuccia di | tricromia,
cartuccia di stampa in rimuovere |l
stampa del tricromia nastro e
nero potrebbe reinserire la
accesa essere cartuccia.
difettosa.

La cartuccia di
stampa in
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Spie lampeggianti (continuazione)

tricromia ¢ stata
rimossa.

Il nastro non &
stato rimosso
dalla cartuccia

di stampa in
tricromia.

Attivata La quarta Off Off L'inchiostro Quando la
spia della cartuccia | qualita di
dell'indicator di stampa del stampa non
e della nero sta per € piu
cartuccia di esaurirsi. accettabile,
stampa del sostituire la
nero cartuccia del
lampeggia nero.
rapidamente Sostituire la

cartuccia del
nero o
stampare in
modalita
Backup
dell'inchiostr
oconla
cartuccia in
tricromia.
Per maggiori
informazioni,
vedere
"Stampa in
modalita
Backup
dell'inchiostr
o'

a pagina 58

Attivata La spia Off Lampeggia La cartuccia di | Installare o
dell'indicator rapidamente | stampadelnero | rimuovere e
e di errore non & presente, | reinserire la
della non e cartuccia di
cartuccia di posizionata stampa del
stampa del correttamente o | nero.
nero . e |n'ser|ta . Rimuovere la
Iampeggla nell allogg|ame cartuccia di
rapidamente nto sbagliato. stampa del
La spia della La cartuccia di | nero,
cartuccia di stampa delnero | rimuovere il
stampa in potrebbe nastro e
tricromia & essere reinserire la
accesa difettosa. cartuccia.

La cartuccia del
nero & stata
rimossa.

Il nastro non &
stato rimosso
dalla cartuccia
di stampa del
nero.
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Spie lampeggianti (continuazione)

Attivata

Lampeggian
o
rapidamente
entrambe

Off

Lampeggia
rapidamente

La cartuccia di
stampa in
tricromia o del
nero potrebbe
non essere
compatibile.

La cartuccia di
stampa in
tricromia o del
nero potrebbe
essere
difettosa.

Sostituire
con cartucce
di stampa del
nero o in
tricromia
compatibili.

1. Rimuov
erela
cartucci
adi
stampa
del nero.

2. Chiuder
elo
sportello

3. Sela
spia
della
cartucci
adi
stampa
in
tricromia
lampegg
ia
ancora,
sostituir
ela
cartucci
adi
stampa
in
tricromia
.Sela
spia
della
cartucci
adi
stampa
in
tricromia
non
lampegg
ia,
sostituir
ela
cartucci
adi
stampa
del nero.
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Spie lampeggianti (continuazione)

Nota E
possibile
anche pulire
manualment
e le cartucce
di stampa
prima di
sostituirle.
Per maggiori
informazioni,
vedere
"Pulizia
manuale
delle
cartucce"

a pagina 36.

Attivata

Lampeggian
o
rapidamente
entrambe

Off

Lampeggia
rapidamente

Il carrello di
stampa non si
muove.

Aprire lo
sportello di
accesso
anteriore e
rimuovere
eventuali
ostruzioni.

Premere
qualsiasi
pulsante ad
eccezione di
Acceso.
Premendo il
pulsante
Acceso
I'unita verra
spenta.

Lampeggia
rapidamente

Lampeggian
o
rapidamente
entrambe

Lampeggia
rapidamente

Lampeggia
rapidamente

Si e verificato
un errore
irreversibile sul
prodotto.

1. Spegner
e l'unita.

2. Scollega
re il cavo
di
alimenta
zione.

3. Attender
eun
minuto e
ricollega
rlo.

4. Accende
re
l'unita.

Sell

problema

persiste,
contattare

I'assistenza

HP.
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Capitolo 7

Stampa in modalita Backup dell'inchiostro

Soluzione: Se viene visualizzato il messaggio di modalita Backup dell'inchiostro
con due cartucce installate sull'unita, verificare che il nastro di protezione in plastica
sia stato rimosso da entrambe le cartucce. Se il nastro in plastica copre i contatti della
cartuccia, I'unita non puo rilevare che la cartuccia € installata.

N

Contatti color rame

Nastro in plastica con linguetta di colore rosa (da rimuovere prima dell'installazione)

Ugelli dell'inchiostro sotto al nastro

Causa: Se l'unitarileva che é stata installata una sola cartuccia, viene avviata la
modalita Backup dell'inchiostro. Questa modalita consente di stampare con una sola
cartuccia, ma rallenta il funzionamento dell'unita e influisce sulla qualita delle stampe.
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Interrompere il lavoro corrente

Per interrompere un lavoro di stampa dall'unita Stampante HP

A Premere Annulla sul pannello di controllo. Se il lavoro non viene interrotto, premere
nuovamente Annulla.

Questa operazione puo durare alcuni secondi.
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Capitolo 8
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9

Avviso

Informazioni tecniche

In questa sezione vengono fornite le informazioni sulle specifiche tecniche e le normative
internazionali relative all'unita Stampante HP.

Per le altre specifiche, consultare la documentazione stampata fornita con l'unita Stampante HP.
Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

*  Awviso

«  Caratteristiche tecniche

*  Programma per la protezione dell'ambiente

*  Avvisi normativi

*  Normative wireless

Avvisi della Hewlett-Packard Company

Le informazioni confenute in questo documento sono soggette a modifica senza preawviso.

Tutti i diritti riservati. Sono proibiti la riproduzione, I'adattamento o la traduzione di questo materiale senza previa autorizzazione scritta della
Hewlett-Packard, salvo per quanto consentito dalle leggi sui diritti d'autore. Le uniche garanzie per i prodotti e i servizi HP sono definite nelle
dichiarazioni di garanzia esplicita che accompagnano tali prodotti e servizi. Nulla di quanto dichiarato nel presente documento costituisce una
garanzia aggiuntiva. HP non sara ritenuta responsabile di eventuali omissioni o errori tecnici o editoriali qui contenuti.

© 2009 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Windows, Windows 2000 e Windows XP sono marchi registrati di Microsoft Corporation negli Stati Uniti.

Windows Vista & un marchio o un marchio registrato di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e in aliri Paesi.

Intel e Pentium sono marchi o marchi registrati di Intel Corporation o di societa controllate da Intel negli Stati Uniti e in altri Paesi.
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Caratteristiche tecniche

Questo capitolo riporta tutte le specifiche tecniche relative all’'unita Stampante HP. Per le specifiche
complete del prodotto, vedere la scheda tecnica in www.hp.com/support.

Requisiti di sistema
| requisiti di sistema e del software sono contenuti nel file Leggimi.

Per informazioni sulle future versioni del sistema operativo e sull'assistenza, visitare il sito HP
all'indirizzo www.hp.com/support.

Specifiche ambientali
» Intervallo di temperatura operativa consigliato: da 15 °C a 32 °C (da 59 °F a 90 °F)
» Intervallo di temperatura operativa supportato: da 5 °C a 40 °C (da 41 °F a 104 °F)

»  Umidita relativa: Dal 15% all'80% di umidita relativa senza condensa; 28 °C punto di
condensazione massimo

» Intervallo di temperatura consentito per la conservazione: —40 °C a 60 °C (—40 °F a 140 °F)

» In presenza di elevati campi elettromagnetici, &€ possibile che il funzionamento dell'unita
Stampante HP venga lievemente alterato.

»  HP consiglia I'utilizzo di un cavo USB lungo al massimo 3 m per ridurre le interferenze provocate
dai campi elettromagnetici di una certa intensita

Capacita del vassoio di alimentazione
Fogli di carta comune: fino a 80

Formato della carta
Per un elenco completo dei formati dei supporti accettati, vedere il software della stampante.

Caratteristiche tecniche 61
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Capitolo 9

Grammatura della carta

Carta Lettera: da 75 a 90 g/m? (da 20 a 24 libbre)

Carta Legale: da 75 a 90 g/m? (da 20 a 24 libbre)

Buste: da 75 a 90 g/m? (da 20 a 24 libbre)

Schede/biglietti: fino a 200 g/m? (indice massimo 110 libbre)
Carta fotografica: fino a 280 g/m? (indice massimo 75 libbre)

Risoluzione di stampa

Per controllare la risoluzione della stampante, consultare il software della stampante. Per maggiori
informazioni, vedere "Visualizza la risoluzione di stampa" a pagina 26.

Resa delle cartucce
Per ulteriori informazioni sulle rese delle cartucce, visitare il sito www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Informazioni vocali

Se si dispone dell'accesso a Internet, & possibile ottenere ulteriori informazioni visitando il sito Web
HP. Andare a: www.hp.com/support.

Programma per la protezione dell'ambiente

Hewlett-Packard si impegna a fornire prodotti di alta qualita che non rechino danni all'ambiente.
Questa stampante & stata progettata in modo da facilitare il riciclaggio del prodotto. Il numero di
materiali &€ stato mantenuto al minimo, pur garantendo un funzionamento accurato e un'affidabilita
assoluta. Materiali di tipo diverso sono stati progettati in modo da facilitarne la separazione. |
dispositivi di bloccaggio e gli altri connettori sono facilmente individuabili, accessibili e rimovibili
usando comuni utensili. | componenti piu importanti sono stati progettati in modo da essere
rapidamente accessibili per ottimizzare il disassemblaggio e la riparazione.

Per ulteriori informazioni, visitare il sito Web HP relativo alla protezione dell'ambiente:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

»  Suggerimenti per la protezione dell'ambiente

«  Utilizzo della carta
* Plastica
*  Schede dati sulla sicurezza dei materiali

*  Programma di riciclaggio

*  Programma per il riciclaggio dei materiali di consumo HP a getto d'inchiostro

*  Consumo elettrico
« Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

e Sostanze chimiche

Suggerimenti per la protezione dell'ambiente

HP si impegna ad aiutare i clienti a ridurre il loro impatto sull'ambiente. HP ha fornito i suggerimenti
per la protezione dell'ambiente per aiutare a ridurre I'impatto delle operazioni di stampa
sull'ambiente. Oltre alle funzioni specifiche di questo prodotto, visitare il sito Web relativo alle
soluzioni HP per la protezione dell'ambiente per maggiori informazioni.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Funzioni del prodotto per la protezione dell'ambiente

+ Stampa Smart Web: L'interfaccia della stampa Smart Web HP include un libro dei ritagli e
una finestra Modifica ritagli dove memorizzare, organizzare o stampare i ritagli raccolti dal
Web. Per maggiori informazioni, vedere "Stampa di una pagina Web" a pagina 24.

» Informazioni per il risparmio dell'energia: Per stabilire se questo prodotto soddisfa le
qualifiche ENERGY STAR®, vedere"Consumo elettrico” a pagina 63.

» Materiali riciclati: Per ulteriori informazioni sul riciclaggio dei prodotti HP, visitare il sito:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Utilizzo della carta
Il prodotto & adatto a utilizzare carta riciclata conforme alle normative DIN 19309 ed EN 12281:2002.

Plastica

| componenti in plastica di peso superiore a 25 grammi sono contrassegnati secondo gli standard
internazionali per facilitarne l'identificazione e il riciclaggio quando il prodotto viene smaltito.

Schede dati sulla sicurezza dei materiali
E possibile ottenere le schede dati sulla sicurezza dei materiali (MSDS) dal sito Web HP all'indirizzo:
www.hp.com/go/msds

Programma di riciclaggio
HP dispone di numerosi programmi per la resa e il riciclaggio dei prodotti in molti paesi/regioni e
collabora con alcuni dei maggiori centri di riciclaggio di parti elettroniche in tutto il mondo. HP
contribuisce al risparmio delle risorse rivendendo alcuni dei propri migliori prodotti riciclati. Per
informazioni sul riciclaggio dei prodotti HP, visitare il sito Web all'indirizzo:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programma per il riciclaggio dei materiali di consumo HP a getto d'inchiostro
HP siimpegna nella protezione dell'ambiente. Il programma per il riciclaggio dei materiali di consumo
HP a getto d'inchiostro & disponibile in molti paesi e regioni e consente di riciclare gratuitamente le
cartucce di stampa e le cartucce d'inchiostro utilizzate. Per ulteriori informazioni, visitare il sito Web
indicato di seguito:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Consumo elettrico
La modalita Sleep riduce significativamente il consumo elettrico, consentendo di risparmiare risorse
naturali ed economiche senza compromettere le prestazioni elevate del prodotto. Per stabilire se
questo & prodotto soddisfa le qualifiche ENERGY STAR®, vedere la scheda tecnica o quella delle
specifiche. L'elenco dei prodotti qualificati & inoltre disponibile all'indirizzo www.hp.com/go/
energystar.

Programma per la protezione dell'ambiente 63
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Capitolo 9

Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates thot fhis product must not be disposed of with your ofher household waste. Instead, it is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste eleciical and clecironic equipment. The separate collection and recycli ur waste squipmen!
e e of disposal will bl 16 consarve naforol resources and ansure hat J s recycled in s manner frat profechs buman hoali o fhe snvironment. For more nfarmation abod where
Jou ca Grop off your wasie aauipment for fecyelng, pioase coniact yourlocal oy ofice, your hovsahold wesis disposdl serice o Ihe shop where you purchasec The product
Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

Lo présence de e symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme facon que vos déchets courants
Au'conlraire, vous éles responsable de I'évacuation de vos équipements usagés e, & cef effel, vous éfes fenu de les remelire & un paint de collecle agrés pour le recyclage des
aquipements élaciiqes o lectonidues usagee. Lo i, [evacustion of I ecyclage sspares d vos &qulpements uscigds parmelint ds préserer e ressources natureles o e ¢‘assurer
que ces équipements son recyclés dans le respect de fa sanié humaine ef de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de colecle des équipements usagés, veuillez confacer
Volre mirie, voe service de fraitement des déchels ménagers ou le magasin ot vous avez achelé le produ,

Enm?ung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produki oder dessen Verpackung gibi an, doss dos Produkt nicht zusammen mit dem Restmill enfsorgt werden darf, Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, dos
Gerat an einer entsprechenden Stelle fur die Enfsorgung oder Wiederverwerlung von Elekirogeraten aller Art abzugeben (z.B. ein Wertsioffhof]. Die separate Sammlung unt
Rocycoln hres alfon Elokirogerdte zum Zeiipur frer Eaisorgung nagt zam Seho der Umwel bei ond gewdhrieior dass sie auf cine Ar und Waise tocyeelt werden, i ksing
Gefhindung 1 cie Gesundhet des Menschen und der Unwel darsidli Wailere nformationen dariber.wo Sie alte Elokiogerdie zum Recyceln abgeber konnen, srhalion Sie bei
den rlichen Behorden, Wertsioffhsfen oder dort wo Sie das Gerdt erworben haben.

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Guesto simbolo che appare sul prodofio o sulla confezione indica che i prodotio non deve essere smaltto assieme agli alr rifiuti domesiici. Gli ulenti devono provvedere allo
smaliimento delle apparecchiature da roftamare periandole ol luogo di raccola indicato per il iciclaggio delle apparecchiafure elefriche ed cleftroniche. Lo raccalla e il riciclaggio
separali delle apparecchialure da roflamare in fase di smalfimento fovoriscono la conservatzione dele risorse nafurali e garantiscono che fali opperecchiafure vengano roflamae
nel rispetio dell'ambiente e della tutela della salufe. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolia delle apparecchiature da roftamare, contattare il proprio comune di residenza,

il servizio di smalimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodoto,

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo en el producio o on el ambalaje indica que 1o 56 pusde desschor el products jnta con los esduos domésticos. Pr el conrario, s debe eliminar este fipa de resduo, es
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y elciricos. El reciclaje y la recogida por separado de esfos residuos
o momento de la elminacion ayudard & preserar recurcos nalurcles y o garantsar due ol ecicoje protea 1a saud y o medlio amblente. i decea Iformacion adicional sobre 1os
lugares donde puede dsar estos residuos para su reciclado, pongase en coniacto con las avtoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residucs domésticos o con la
tienda donde adauirié el producto,

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domacnosti v zemich EU
Tolo znacka na produklu nebo na jeho obalu oznacuie, e fento produkd nesmi by

English

Frangais

Italiano

Espaiiol

{1 ikidovan prestim whozenim do bézneho domomiho odpodu, Odpovide 2 o, 2o vyousie
zafizeni bude predano k likvidaci do stanovenych sbémych mist urcenych k recyklaci vyslouzilych elekirickych a elekironickych zafizeni. Likvidace vyslouzilého zatizeni samostanym
Shérem  recyblaci napomaha zachovén! prradnich z8rofd & zalaf, 26 recyklace probahne 2possbem ehrénicim ldské zdav o Zvoii prosedt, Dol informace o fom, kam mizete
vyloutlézatzentpiedol K ecyhlci, e zskl o Grod misn somosprevy od spolecnos provedsic 1oz  kidaci domevniho odpadu nebo v obchods, ke e produd
zakoupili
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger | EU
Detfe symbol pé produkiet ller pa defs emballage indikerer, of produktet kke mé boriskafes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar af boriskaffe affaldsudstyr
ved ot Gl 461 pé derl barcgnede. mdsamiingsioder med henblik pé genbrug of clokirisk og sekironisk affaldousayr Don separate ndsamiing g Genbrug of i afidldsscsyr po
tidspunkdet for boriskaffelse er med fil of bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pa en méde, der beskytier menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vi vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affoldsudsiyr fl genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovafionsvaesen cller den forreining, hvor du koble produket.

er van door iculi i de Europese Unie
Dit symbool op hef produc of de verpakking geeft aan dat di product niet mag worden aigovcerd el hel afvol. Het is uw uw afgedankie apparatuur
af fe leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedanke elekirische en elekironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankle
apparatuur draagt bi tof het sparen van natuurlijke bronnen en fot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over
waar u uw ulge fankle apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplaats, de of de winkel waar u het product
hebt aangeschaft

Cesky

Dansk

Nederlands

seadmete Euroo idus.
Kui toofel vai foote pakendil on see simbol, ei fohi seda toodet visata olmejaatmete hulka. Teie kohus on viia farbefuks muutunud seade selleks etfenahtud elekiri- ja elekiroonikaseadmete:
ufiliseerimiskohta. tﬁnhseenlamoe seadmete eraldi kogumine ja kaitlemine aitab saasta loodusvarasid ning tagada, et kaitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks viia, saate kisida kohalikust omavalitsusest, olmejaaimete ufiliseerimispunklist véi kaupHusesl, kust te seadme
sisite.

Eesti

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama tuofteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinfa osoifia, effa fuofefta ei soa haviftid falousiéiteiden mukana. Kayitsian velvollisuus on huolehia sifs, e havitetteva laite
foimitetaan sahks- i laitteiden erillinen kerays ja kierratys sacistaa luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistefan myss,

st keraiys taphuy avalo, oko suojlee hmiste frveyt o ymparisto. Saol aritaessa sitof ffeiden Keratyspaikoisa paikalisila vitnomaisto fteyhioil i fuoteen
jalleenmyyialta

Anoppiyn & i ouokeudv omy Eupwnaiki Eveot
To napov aupfioko arov sEonhiops f o GuoKeuasia Tou UnoBeikyuEr éri To npoiby aurd Sev npénei va neraytei pall i GMha oikiaxa anoppippara. AviiBera, cuBlivn oo civar va
GNOPPIYETE Tic BYNOTEG OUOKEUE G pia KaBopiopiv Hovaa cukhoyi anoppIpiaTa yia Ty avakikhuon dxprorou Mhextpikod kai nhekrpovikou eEonhiopou. H xwpiom oubkoy Kkai
avaxukhuon v Gyenatuy ouokcuav Ba oupake om diampnon Ty pUOIKAY NopWY Kail o daoeakion or Ba avaxuKkwBoly e TEToloV TPONO, wTE Va HpoCTaTEUETaI 1 Uyeia TLY
avBpinu Kai 1o nepPAkov. T nEpICGOTEPEG NAPOGOIEG GYETIKG E 10 MOy HNOPEITE Va GMOPPIETE TG GYPIOTEG GUOKEUE Y10 VAKUKALITR, ENIKOIVIVAGTE T KaTa T6M0UG apHOBIES
9pXEG ) To KaTdoTa AN To ONoI0 AYOPAGATE T0 NPOIBY.
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A kezelése a a az Eurépai Uniéban

Ez a szimbslum, amely o terméken vagy annak csomagolasan van felfintetve, azt jelzi, hogy a fermék nem kezelhets cayt oz egyéb haztartasi hulladékkal. Az On feladata,
hogy o készulé hlladkanyogai cluiasso olyan kol gygihelr, amely oz lekromos s oz elekironikus G foglalko:

A hulladékanyagok elkulsnitett gyditése és Girahasznositésa hozzéjérul a fermeszeli ersforrasok megérzésehez, egytal ozt is biztosifia, hogy o hulladék Girahasznositésa oz
eqészségro & a komyezelre nem cricmos mocen oréni, Ho éikozlole szerene kopn azoled] & hlyekrl, ol eadhoia Gitahasznosiora o huladékenyogokal, fordjon
a helyi dnkormanyzathoz, a héztartasi hulladék begyiitésével foglalkozé vallalathoz vagy a termék forgalmazéjahoz.

Lietotaju atbri as no igam iericém Eiropas pri a
Sis simbols uz ierices vai fas iepakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem, Jos esaf aibildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,

o nododot noradaia savakianas viels, lai iktu veikia nederiga elekiriska un elekironiska aprikojuma ofrreizeja parsirade. Speciala nederigas erices savakiana un ofreizejo parsirade
pelide taupit dabas resursus, un nedroin 16d oreizélo parsad, kas sarod ek veselby un ApkGriEjo vl Ll 1egCio papidy Informci par 1, kor oireiveiel parsadel var
nogadat nederigo ierii, ladzy, sozinisties ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibos afkritumu savaksanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaties So ieric.

Europos Sqjungos vartotojy ir privaéiy namy Gkiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jos privalote ismesti savo afliekama irangq afiduodami ja

j atliekomos elekironikos r elekiros rangos perdirbimo punkius. Jei afliskama jranga bus fskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nafuralus istekliai ir uzfikrinama, ked iranga
yra perdirbla zmogaus sveikalq ir gamiq fausojanéiu budu. Del informacios apie fai, kur galite ismesfi afliekama perdirbti skirlq jrangq kreipkites | afifinkama vietos tarmyba, namy okio
svezimo tarnybq arba | parduotuve, kurioje pirkote produktg.

Utylizacja zuzytego sprzetu preez 6 ych w Uni
Symbol fen umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, ze fego produkiu nie naTez\r/ wyrzucat razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
dostarczenie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punkiu gromadzenia zuzylych urzadzen elekirycznych i elekironicznych. Gromadzenie osobno i recykling fego fypu odpadéw
prayezynia i do oehny sosobcw nalrinych | es bezpicany dla zdiowa | srodowiska nalurenege. Dolsze nornatie na femal sposoby ilizaci 2uziych wzadzen mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zajmujgeym sie usuwaniem odpadew lub w miejscu zakupu produki.

Descarte de equipamentos por usuérios em residéncias da Uniéo Européia

Este simbolo no ou na embalagem indica que o produfo néo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, ¢ sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados @ um ponfo de coleta designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefrénicos. A colefa separada e  reciclagem dos equipamentos no momenfo
descarte ojudom na conservagao dos recursos nafurais e garanfem que o equipamentos serdo reciclados de forma a profeger a saude das pessoas e o meio ambiente. Para obfer mais
informacaes sobre onde descarlar equipamentos para reciclagem, enire em contato com o escrifério local de sua cidade, o servico de limpeza publica de seu bairro ou a loja em que
adquiriv o produ.

Postup pouiivatel'ov v krajinach Eurépske] Gnie pri vyhadzovani zariadenia v domacom pouzivani do odpadu

Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamené, ze nesmie by vyhodeny s injm komundlnym odpadom. Namiesto foho mate povinnos odovzda fofo zariadenie na zbernom
mieste, kde sa zabezpecuie recyKlacia elekirickych a elekironickych zariaden. Separovany, zber a recykldcia zariadenia uréeného no odpad poméze chrani prirodné zdroje a
Tabazpect oky sposeb retyMacie, Kory bude chrn fudske scrvie o Zwoné presiedic. Dalie mforméeis 3 saparovanom sbers  recyblaci sskate na miesom Gbecnom rade,

Vo firme zabezpecujice] zber vasho komunalneho odpadu alebo v predaini, kde ste produkd kipili

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinistvih znotraj Evropske u
To znck na zdel o embelozi izdelka pomen, 4o zdelka n smele odlagal skupoi 2 chugini gospodinikini odpaclki Odpodno gpremo sie dofzni o na dolocenem zbimem
mestu za recikliranje odpadne elekiricne in elekironske opreme. Z locenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in zagotovili,
do bo odpachs oprema reckirans ko, da s vaie ecovie fud nolole. Ve nformaci o msil ke ohio oddole odpado cpremo 25 reilanie, oo dobit na dbcin,

v komunalnem podietiu ali trgovini, kier ste izdelek kupili

Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Kassering av fér hem- och iEU

Prodler aler produkferpockangar med den hér symbolen Fr nfe kasseras med varligt hushéllsovall. 1 stelet hor du ansvar fr ot produkien lsmnas fllen behérig éferinningssiaton
for hanfering ov el- och elekironikprodukter. Genom aft lamna kasserade produkter il fervinning hidlper du fill aft bevara véra gemensamma nafurresurser. Dessutom skyddas béde
méniskor oeh il nér produkia aiervinns ph a1 st Kommunala myndigheler, sophaniaringsrelag ol bufiken dor varan Kopies kan go mer mformation om var d lamnar
kosserade produkier for afervinning.

Svenska Slovenséina Slovenéina

Sostanze chimiche

HP si impegna a fornire ai propri clienti informazioni sulle sostanze chimiche contenute nei propri
prodotti nella misura necessaria a soddisfare i requisiti legali, ad esempio REACH (normativa CE
N. 1907/2006 del Parlamento Europeo e del Consiglio). Un rapporto delle informazioni chimiche per
questo prodotto € disponibile all'indirizzo: www.hp.com/go/reach.
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Avvisi normativi
L'unita Stampante HP soddisfa i requisiti degli enti normativi del proprio paese/regione.
Questa sezione tratta i seguenti argomenti:

Numero di modello normativo
FCC statement
Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord
HP Deskjet D5500 Printer series declaration of conformity

Numero di modello normativo

Ai fini della conformita alle norme, al prodotto € assegnato un Numero di modello normativo. Il
Numero di conformita relativo a questo prodotto € SNPRB-0921-04. Il numero di conformita non
deve essere confuso con il nome commerciale (HP Deskjet D5500 Printer series, ecc.) o con i codici

del prodotto (CH358, ecc.).

FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be defermined by turning the equipment off and on, the user is encouraged o try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including inferference that may cause undesired
operation.

Avvisi normativi

)
<
L
c
7]
]
2
=
0
N
©
E
g
o
il
=

65



Capitolo 9

Notice to users in Korea
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
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Notice to users in Japan about the power cord
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HP Deskjet D5500 Printer series declaration of conformity

ﬁﬁ' DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1
invent
DoC #: SNPRB-0921-04-B
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 60 Alexandra Terrace, #07-01 The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name and Model: HP Deskijet D5500 Printer Series

Regulatory Model Number: " SNPRB-0921-04
Product Options: All
Radio Module Model: RSVLD-0707

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

Safety:
EN 60950-1: 2001+A11:2004/IEC 60950-1:2001

EMC:

EN 55022:2006/CISPR 22:2005 Class B

EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995+A1:2001

FCC CFR 47, Part 15 Class B / ICES-003, Issue 4 Class B
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Radio:
EN 301 489-1 V1.6.1:2005 / EN 301 489-17 V1.2.1:2002
EN 300 328 V1.7.1 : 2006

Informaz

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any inferference received, including interference that
may cause undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive
2004/108/EC & the R &TTE Directive 99/5/EC, and carries the CE mark accordingly. In addition, it complies with the
WEEE Directive 2002/96/EC and RoHS Directive 2002/95/EC.

Additional Information:
1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and fest reports, this number
should not be confused with the marketing name or the product numbers.

Singapore
January 2009

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HewlettPackard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany ~ www.hp.com/go/certificates
us.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650
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Normative wireless
Questa sezione contiene informazioni sulle normative relative ai prodotti wireless:

Exposure to radio frequency radiation
Notice to users in Brazil

Notice to users in Canada
European Union regulatory notice
Notice to users in Taiwan

Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output power of this device is far below the FCC radio

A frequency exposure limits. Nevertheless, the device shall be used in such a manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Notice to users in Brazil

Y
o
]
3
o
N
o
=
(=g
o
o
=
o
>
o

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secundério, isto ¢, n&o tem direito & protecdio
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primério. (Res. ANATEL 282/2001).

Notice to users in Canada

Notice to users in Canada/Note é l'attention des utilisateurs canadiens

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise
emissions from the digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the
Canadian Department of Communications. The internal wireless radio complies with RSS

210 and RSS GEN of Industry Canada.

Utiliser a l'intérieur. Le présent appareil numérique n'émet pas de bruit radioélectrique
dépassant les limites applicables aux appareils numériques de la classe B prescrites dans
le Réglement sur le brouillage radioélectrique édicté par le ministére des Communications
du Canada. Lle composant RF interne est conforme a la norme RSS-210 and RSS GEN
d'Industrie Canada.

European Union regulatory notice

a
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Notice to users in Taiwan
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