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PREMESSA
Note per | utilizzo di questo Manude

I presente manude e riferito a seguenti prodotti:
= “MikroPOS EJ”

= “Progress EJ”

= “Graphics EJ”

Le igruzioni riportate in questo manuale descrivono le funzionalita disponibili sui registratori
di cassa sopradlencati senza alcuna distinzione tra i modedli. Alcuni di questi possono
comungue non disporre di tutte le funzionalita descritte in quanto opzionali 0 non previste.
Per maggiori informazioni sulle specifiche di ciascun modello rivolgers al Centro di
Assistenza Tecnica.

1 AVWERTENZE GENERALI

Il presente manuale € destinato al’ utilizzatore del prodotto.

Il produttore s riserva il diritto di gpportare modifiche ale caratteristiche tecniche degli gpparecchi
senza dcun preavwiso. Le funzioni e le programmazioni descritte sono riferite a prodotti standard in
produzione dla daa ddlo sesso manude Eventudi funzioni aggiuntive saranno descritte in
gpposti fogli d addendum che potranno essere dlegati.

I manuai Tecnici del prodotti  sono disponibili per i soli Centri di Assstenza Tecnica Autorizzati.

I manude contiene le indicazioni per il coretto uso dd misuraore fiscde e la sua
programmazione. Conggliamo vivamente una atenta lettura prima di eseguire qualSas operazione.

Il regidratore di cassa va poszionato in maniera stabile su un piano orizzontae, verificando che il
visore de dienti da pefettamente in vita e controllando frequentemente I'integrita dd cavo
d adimentazione,

La manutenzione straordinaria ed eventudmente la riparazione del regidtratore di cassa dovra essere
eseguita necessariamente da un centro d’ ass stenza tecnica autori zzeto.

Il Produttore declina ogni responsabilita in caso di intervento eseguito da tecrici non autorizzati o
per I'impiego di parti di ricambio non origindi.

Non accedere mai dle parti interne ddl registratore, nemmeno in caso di guasto né asportare o
manomettere il Sgillo fiscde tai operazioni sono riservate esclusivamente a tecnico abilitato de

Centro d’ Assistenza Autorizzato.
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2 FUNZIONALITA’ FISCALE

| Regigratori di Cassa destritti nel presente Manuale sono omologati quali misuratori fiscai dal
MINISTERO DELLE FINANZE ed sono pertanto rispondenti a requisiti delalegge n. 18 del 26
Gennaio 1983 e successvi decreti attuativi.

2.1 LIBRETTO FISCALE

[l misuratore fiscale viene consegnato completo di “Libretto Fiscale’” sampato in conformitadle
relative digposzioni di Legge e che deve essere conservato con cura essendo per Legge parte
integrante dell’ apparecchio.

| dati che debbono essere regidtrati sul Libretto Fiscae sono:

dal tecnico autorizzato Dati di installazione
Interventi di verificazione periodica
Successivi interventi di manutenzi one

dall’ utente Data e ora della chiamata per interventi tecnic

In caso di furto o smarrimento del libretto fiscale dovra esser e senza indugio inoltrata
denuncia alle autorita competenti ed al contempo dovra essererichiesto un duplicato alla casa
fornitrice.

2.2 LA MEMORIA FISCALE

La macchina € dotata di una memoria fiscde nella quae vengono immess, dl’ato dela chiusura
giorndiera, i dai relativi dle vendite.

Tde memoria dgillata e sotto piombo, contiene inoltre specidi righe di controllo per il digpogtivo

Giornde di Fondo Elettronico di cui I’ apparecchio é dotato.

Lamemoriafiscae de registratore di cassadispone di un numero limitato di azzeramenti fiscali.
Il numero di azzeramenti fiscali disponibili varia da modello a modello ed é stabilito secondo le
specifiche del produttore per singolo marchio.

Ad uso ddI’ utente e inoltre presente un digpositivo di controllo ddl’imminente esaurimento della
memoriafiscae.
Circa 100 giorni prima che lamemoriafiscale Sa definitivamente esaurita l’ gpparecchio mostra sul

display, ad ogni azzeramento fiscdle, il seguente messaggio AZZER. DISPONIB XX indicanteiil

numero di azzeramenti disponibili. Il messaggio * M.F.ESAURITA*  indicheral’ esaurimento della
memoriafiscae.
Interpellare pertanto, dla prima segnaazione, il Servizio di Assistenza
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3 CARTA TERMICA PER LO SCONTRINO

Per I"identificazione per la carta omologata, anormadi Legge (Prot.n°450276 del 20/04/1990), essa
dovrariportare sul retro, trasversdmente, ad una disganzamassimadi 5 m I’'una dal’ dtra e per tutta
lalunghezza ddlla bobing, la sigla ddlla ditta produttrice ed il codice della carta stessa.
Sulla carta termica, conforme dle prescrizioni, devono essere sampdti, lungo un margine e per tutta
lalunghezza dd rotolo, gli estremi della certificazione di conformitanonché la data di scadenza
(dopo laquale la cartanon € pitiidonea al’ utilizzo) che deve cadere entro cinque anni ddla data di
produzione. Gli estremi della certificazione e la data di scadenza devono essere specificati secondo
Il saguente formato:

a) acronimo (max 4 caratteri) ddll’ idtituto certificatore

b) numero dd certificato seguito ddl’anno di emissone

¢) datadi scadenza (mnm/ag) precedutadallasigla SCAD.
NORME DI CONSERVAZIONE PER GLI UTILIZZATORI.
Lacatatermicarecantei dati fiscamente, come lo scontrino di chiusura giorndiero, rilevanti deve
essere consarvatain contenitore opaco, di materiae che non danneggi la carta, in particolare
diverso da Polivinicloruro (PVC), d cui interno latemperaturanon siasuperiore a 35° C e’ umidita
relativa Sainferiore al’ 80%.
S condgliadi adottare rotoli di carta con bandadi segndazione di imminente fine rotolo.
Evitare il contatto della carta con solventi tipo alcool o etere.

Il rotolo dovraavere le sequenti dimensioni:

larghezza 58 mm
diametro esterno max: 50 mm
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4 INSTALLAZIONE DEL PRODOTTO

L’ apparecchio va posizionato su di un piano dabile e lontano da fonti di caore o di rumore
eettromagnetico. Controllare che i cavi di collegamento delle periferiche (tastiera, display etc.)
connese dAI’ECR non dano dintrdcio dle normdi operazioni di vendita d punto
Controllare inoltre che gli sess  non Sano accodtati a cavi conduttori di corrente elettrica specie s
collegati a carichi devati.

Asscurars che I'impianto eettrico Sa dotato di messa a terra; un impianto hon a norma, puo
compromettere seriamente il funzionamento della macchina 1l regidtratore di cassa funziona con
corrente dternata monofase di 230V, 50Hz.

Si decling, in mancanza di messa a terra efficiente, qualsas responsabilita per la sicurezza
dell’ operatore.

Evitate inoltre di collegare il prodotto a linee detiriche che dimentano apparecchiature con forte
assorbimento (frigoriferi, motori in genere).

I regolare controllo ddll’integritadel cavo d’ dimentazione e di tutti i cavi collegati al’ apparecchio
garantisce Salasicurezza ddll’ operatore, che il suo regolare funzionamento.

Quasad apparecchiatura collegata dl’ apparecchio deve essere de tipo approvato dal produttore ed
operata da Personale qualificato su specifiche tecniche rdative dla documentazione in possesO
del SOLI centri di Assistenza Tecnica Autorizzati.

S dedina, in mancanza dei requisiti su esposti qualsias responsabilita rispetto al regolare
funzionamento dei prodotti o dei sistemi ad collegati.

S ricorda indltre che l'inddlazione di un gpparecchiatura abilitata d rilascio di scontrini fiscali
deve essere eseguita da Personde Autorizzato in possesso di un regolare  tesserino  di
riconoscimento e di rdaivo Punzone ato a vidimare il dgllo fiscde posto a protezione
dell’ apparecchio.

4.1 PULIZIA DELLA MACCHINA

Il regigratore di cassa non richiede particolari manutenzioni. Settimandmente, 2 le condizioni de
locde in cui opera, lo richiedono, eseguire una pulizia con panno morbido. E dtres posshile
eseguire lapuliziade visori tramite gppogti prodotti che limitino I’ effetto atrattivo della polvere.

S sconsiglia I'uso di solventi e detersivi abrasivi. Evitare in tutti i cas di spruzzare
direttamente sulla macchina qualunque genere di prodotto ma, nel caso occorra, sul panno
utilizzato per la pulizia.

Rimuovere tramite un pennellino morbido eventudi tracce di materide che blocchino il regolare
funzionamento de tadti.
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5 DESCRIZIONE DEL PRODOTTO

Il prodotto descritto nel presente Manuae € relativo a Moddlli che hanno denominazione
commercide:

= “MikroPOS EJ”
= “Progress EJ”
= “Graphics EJ”

Tdi moddli sono denominazioni diginte di un unico progetto. La macchina ingloba | dettronica
di base ddl’apparecchio, la memoria fiscde, la stampante per I'emissone di scontrini fiscdi su
cata termica da 58 mm, il disgpodstivo eettronico per I'archiviazione dd giornde di fondo, le
connessioni seridi per le periferiche esterne (PC, BAR CODE reader, Bilancia, etc), la tastiera, |l
display operatore, il display cliente.

S trattainfatti di gpparecchi compatti, in cui latagtieraed il display cliente sono inglobati nd corpo
macchina. Questo consente una estrema flessihilitanel’ ingtalazione di tali apparecchi, che possono

essere facilmente insexiti nelle disparate tipologie di esercizi commercidi moderni.

S ricorda che I'inddlazione deve essere eseguita da personde specidizzato d quae occorre dare
indicazioni circale proprie esgenze.

Ledescrizioni contenute nel presente capitolo, fanno riferimento dle figure:

Caratteristiche tecniche:

Dimendoni incm

Larghezza: 28,0

Profondita: 35,0

Altezza: 150

20,0 (con torretta sollevata)

Peso: ~5 Kg
Alimentazione: 230V (-15% ; +10%)
Frequenza: 50 Hz
Potenza: 50 W max
Temperatura: 0-40 °C ; Umidita 10%-90%

Caratteristiche funzionali ed opzionali

» Tadieras Integratand corpo macchina: Estesa 40 Tasti programmabile con funzioni macro

» Digilay:  Operatoreincorporato 1 linea LCD afanumerico 16 caratteri retroilluminato

» Digiay: Cliente1 LinealLCD dfanumerico 16 caratteri retroilluminato, disposto su torretta
edraibile ed orientabile

= Stampante: Termica 58 mm

= Autocutter: No

» Dgfe 32 Mb

» Porte Com: Scheda Interfaccia Seriale 03 Porte tipo RS 232/485

Espansione Ram: Disponibile arichiesta da 512 a 2048 Kb.
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5.1 Descrizione della Stampante

La stampante che equipaggia il prodotto, € dd tipo termico permette un’ottima definizione del
caateri ed eevaa veocita di sampa. L’adozione di un supporto dettronico per I'archiviazione dei
dati dd giornde di fondo, (dispositivo DGFE) facilita notevolmente le operazioni di cambio carta.

Il rotolo scontrino € del tipo a carta termica omologato a Norma di Legge (Prot.n°450276 del
20/04/1990) Ministero delle Finanze;
puo avere le dimensoni max. (Largh. x Diametro)di : 58 X 50 mm.
[l numero di caratteri tampabili per rigae
24 caratteri
I'dtezza dd carattere standard e di:
25mm.

5.1.1 Comportamento della macchina in caso di fine carta

Il rotolo di carta omologata presenta una banda rossa cheindical’ approssmars ddl fine carta.
Appositi sensori podti dl’ interno del vano stampante , controllano I esaurimento totale della carta
provocando I’ arresto del registratore con la segndazione:
= Acugtica=> Un segnale acugtico prolungato segnaal’ anomalia di mancanza carta
= Accensone sul display dd messaggio:

| E22: STAMP.SCONTR |

10
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5.1.2 Sostituzione del rotolo di carta

Per sodtituire la carta occorre:

. Spegnere I’ gpparecchio %‘

=  Aprireil vano carta esercitando una leggera trazione sull’ apposita feritoia f

posta nella parte superiore dello stesso e facendolo ruotare verso I’ dto. - J

. Sbloccare lalevetta di sgancio carta posta nella parte superiore della stampante spingendola
ddicatamente dl’ indietro.

= Rimuovere I’animadd vecchio rotolo e lacartaresdua dl’interno dd vano facendola
scorrere dl’ indietro.

=  Appoggiareil nuovo rotolo di cartadl’interno del vano ed infilareil lembo di
cartanuovad di sotto dd rullo pressore precedentemente sbloccato tramite la
levadi sgancio.

*  Farescorrereil lembo di cartain avanti di qualche cm; dl’ occorrenzaci s pud : f@
alutare con la digitazione del tasto scontrino dopo aver riacceso la macchina. s

. Bloccare lalevetta di sgancio del rullo spingendolain avanti.

" Richiudere,il vano carta, asscurandos cheil lembo di carta

fuoriesca dl’ esterno tramite I’ gppositafessura. e chelaleva di m
blocco del vano di chiusurasiadi nuovo scattata -
R
it
H+H Ll
 ———————————

11
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5.1.3 Descrizione dello scontrino

Lamacchina e Sata sudiataper emettere scontrini atti a soddisfare le necessitagestiondi efiscdli.
S riportaatitolo di esempio uno scontrini nel quale sarapossibile scorgere il Significato del

principai campi:
RAGI ONE SOCI ALE
| NDI Rl ZZO
PARTI TA | VA
EURO
CAFFE' 0,85
SFOGLI ATA FROLLA 1.45
ACQUA M NERALE 0 52
SUBTOTALE 2,82
TOTALE € 2,82
CONTANTE 10, 00
RESTO 7,18
dataeora | 20-08-2007 13:11
SCONTR. FI SCALE . 18
MF DK 12999999

i nt est azi one scontrino

descri zi one prodotti

totale in Euro

calcolo del resto

matricola fiscale
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6 GIORNALE ELETTRONICO

La seconda innovazione de prodotti ddl'ultima generazione 9 chiama dispositivo di fondo
giornale elettronico sigla@o ddl’acronimo: “DGFE”. Questo Sstema, omologato nel prodotti  ai
sensi del Prowedimento 2002/86360 Agenzia delle Entrate, consente I’archiviazione dei dati fiscali
relativi dle vendite giorndiere, su di una memoria dettronica € non piu, come avveniva fino ad
ora, su di un supporto cartaceo contenente la copia conforme delle transazioni di vendita Tde
ddema, dedinato a rivoluzionare il mondo ddl’informeatica per il negozio, € oggi disponibile per
tutti i Clienti .

6.1 Generalita

| nuovi prodotti della gamma EJ. sono
dotati di un dispogtivo di memorizzazione
degli  scontrini giorndieri denominato
giornde ddtronico. Petanto i dati
fiscdmente rilevanti che, fin ora erano
sampati su supporto cartaceo,  saranno
ingiti in un dispogtivo che contiene una
unitd di memoria dettronica indterabile. |
dati fiscdi  saahno invidi e controlldi
direttamente dalla macchina

6.2 Vantaggi

Tde soluzione gpporta dl’ utilizzatore una serie di vantaggi:

v Rigparmio economico sui costi del rotali di carta;

v Dredlica riduzione degli spazi destinai dlo stoccaggio dei documenti fiscdi; i rotoli di carta
giornae, che vengono mess da pate a fine dei contralli fiscai, occupano uno Spazio
notevole, sono ingombranti, pesanti e devono essere conservati con cura ed d riparo da fonti
di luce e di caore | dispogtivi giornade dettronico hanno |'aspetto e la consstenza di una
piccola scatolettain plagtica, e cui dimensioni sono quelle di unascatoladi cerini.

v Operazioni di cambio cartafacilitate; |’ assenza del rocchetto avvolgi rotolo, su cui andava
fissato il rotolo di cartaper I archiviazione del giornale di fondo cartaceo, semplifica
I operazione di cambio carta, rendendola accessibile e veloce in ogni condizione di utilizzo.

v |l risparmio di cartaé sinonimo di tutela dell’ambiente; riducendo gli sprechi di cellulosas
favorisce la conservazione ddlle foreste che sono Patrimonio dell’ Umanita

6.3 Caratteristiche e protezioni

Il giornde dettronico  standard, ha una capacitadi memoria pari a 32 Mb. Il produttore s riserva
il diritto di implementare tagli di memoria superiori, qualora esigenze tecniche o richiedessero.

Nel dispostivo giornae di fondo eettronico sono date inserite diverse protezioni che garantiscono
da effrazioni e modifiche involontarie dal dati.

Alla prima accensone e ad ogni sodituzione de dispostivo “DGFE”, la macchina esegue una
procedura di riconoscimento del “DGFE”; durante il normde funzionamento tutte le vendite ed i

13



Manual e d’ uso del registratore di cassa

dati che, ne Misuratori Fiscdi di tipo tradizionde, vengono regidrati nel rotolo giornde di fondo
cartaceo, sono memorizzati nd “ DGFE” .

Particolari caratteri di controllo uniti ad un agoritmo denominato: “sigillo fiscale” ed ad Altri
parametri qudi: la data, I'ora, la matricola fiscde ddl’ECR, vengono ogni sera memorizzati,
tramite la chiusura fiscae del Regigtratore di Cassa, Sasul “DGFE” che ndlamemoriafiscae.

Qudorail digpostivo non Sia connesso, 0 hon Sa correttamente funzionante, o Savergine e non sa
dato inizidizzato, ovvero Sagiagato inizidizzato dadtri ECR, in tutti questi cas I gpparecchio s
blocca, con un messaggio di errore e restainutilizzabile fino ad unamanovra di ripritino.

| messaggi di errore che emette | apparecchio e le relative spiegazioni ed azioni correttive, saranno
elencati nel Paragrafo 6.7 del presente manuae.

6.4 Inizializzazione del DGFE

L’utilizzo ddl’gpparecchio quade Misuratore Fiscde prevede, oltre dla normade operazione di
Ingdlazione e Fscdizzazione da parte di un Centro Assstenza Tecnica Autorizzato, una manovra
di “Inizidizzazione’ dd dispostivo di Fondo Giornae Elettronico.

L’apparecchio viene infatti fornito gia completo di un “DGFE” nuovo ed ancora “verging’. Per
I" utilizzo dello stesxo ai fini fiscdi e indispensabile eseguire la procedura di “Inizidizzazione' .

Tde procedura € inoltre necessaria ogni volta che un nuovo “DGFE” viene collegao
al’ apparecchio.

E importante ricordare di avere sempre a disposizione un dispodtivo giornale eettronico di
ricambio ne proprio esercizio commercide. |l funzionamento dd Misuraore Fiscde € inibito,
qualora il giornde di fondo da esaurito o assente, cos come un gpparecchio tradizionale non puo
lavorare senzalil rotolo di cartagiornae di fondo.

N.B. La procedura di inizializzazione del “DGFE” pu0 essere attivata unicamente se
I’ apparecchio e stato fiscalizzato dal Centro di Assistenza Tecnica

6.4.1 Procedura inizializzazione
Per operare lainizidizzazione di un nuovo “DGFE’ operare come segue

Sdezionare la sequenza di progranmeazione: 4 => INIZIALIZZ. DGFE

g.H‘I AVE 215 CONFERMA ?
igitare: =>

TOTALE DGFE INIZIALIZZATO

I| Display Operatore presenterala scritta:

A questo punto la stampante emetterauno scontrino gestionae che riporta acune informazioni utili
per I'achiviazione e la ricerca del dati, che devono essere riportati nell etichetta applicata
sull’involucro esterno del DGFE stesso.

I NI ZI ALl ZzZ. DGFE Cod.01 numero progressivo DGFE

COD. 01 032M 07-05-07 09:52 032M capacitadi memoria DGFE
07-05-07 =datainizio DGFE

Esempio di scontrino
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6.4.2 Etichetta del DGFE

Come accennato ndl paragrafo precedente, sull’involucro esterno dd DGFE e stata applicata una
elichetta sulla quae poter riportare | dati utili per I'identificazione e lo doccaggio del giornde
elettronico.

Ricordiamo che |’ utente e tenuto a conservare per eventuai controlli fiscdi tutti i DGFE utilizzati.
Per questo motivo, la Legge impone che gli stess Siano cataogati per data e numerati
progressvamente.

Giornale Elettr. 32M N° Capacita di memoria e Numero Progressivo (COD) DGFE
Modello M.F. Modello del Misuratore Fiscale

MatricolaM.F. Matricola Fiscale dell’ apparecchio

Datainizio fine Data Inizio/Data fine del periodo di utilizzo del DGFE

DGFE ai sensi del Provv. 2002/86360 A.Entrate
Esempio di Etichetta DGFE

6.5 Procedure di controllo DGFE

Uno de vantaggi di possedere un giornde di fondo €ettronico € sSicuramente quello di poter
decidere quai dati (relativi dle vendite di un determinato periodo) poter risampare e quando (ad
esempio afine mese per Satistiche di vendita, o I’ anno successivo per un controllo).

Accedere dla risampa dei dati contenuti nd “DGFE” e molto semplice e S esegue, da tadtiera del
Regidratore di Cassa, come unanormale lettura dei corrispettivi.

6.5.1 Ristampa del DGFE

Per eseguire unaristampadd “DGFE” € necessario che | apparecchio safiscadizzato e basta
sdezionare la sequenza di programmazione: 4 => CHIAVE

seguito dal codice 160 0 166 => TOTALE . DAL

Nel caso di comando 160 sul display verraproposta come deta di inizio 09-05-07
quella del giorno corrente e successvamente come oradi inizio le 00:00
impostare la datae I’ ora e confermare => TOTALE. AL
A questo punto sul display compare ladatadi fine (stesso giorno) 09-05-07
impostare la data => gg/mm/aa e confermare => TOTALE.

Nd caso di comando 166 sul display verraproposta come deta di inizio DAL

quella del giorno corrente 09-05-07
impostare la data => gg/mm/aa e confermare => TOTALE. ORARIO

A questo punto sul display compare ladatadi fine (stesso giorno) 00:0C
impostare la data => gg/mm/aa e confermare=>TOTALE AL
e successvamente come oradi finele 23:59. 09-05-07
impostareI’ora e confermare=>TOTALE ORARIO

2359

Quaoras fosse scelto come detadi inizio e di fine ddlarisgampalo stesso giorno, sarapossibilea
questo punto, effettuare unaricerca ancora piu selettiva. La macchina chiederainfetti di sdezionare
lo/gli scontrina/i (da numero anumero) di cui S desideralarisgampa
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Sdezionareil numero =>n... econfermare: => TOTALE . DA SCONTR. N.

Selezionareil numero =>n... econfermare: => TOTALE . A SCONTR. .
19

Lasciando il numero “0” 9 ottiene larisiampadi tutti gli scontrini.

NOTE

All'interno ddl’ intervalo selezionato tra date diverse i comandi 160 e 166 generano la stampadi
TUTTI gli scontrini (Safiscai che non) raggruppati per azzeramento fiscale. In caso di comando
160 questi dati sono validati dalla corrispondenzadi un triplice carattere di controllo denominato
SIGILLO. In caso di comando 166 i dati stampeti sono anche qudli non vaidati dala
corrispondenza ddl SIGILLO infatti vengono stampeti anchei dati chius daMAC (Master Reset)
anziché da azzeramento. | soli dati che potrebbero non essere sampeti, perché non salvati nd
DGFE, potrebbero essere quelli presenti nel buffer di RAM d momento del MAC (quache
scontrino o frazione di scontrino)

Se l'intervdlo sdezionato comprende anche il giorno in corso, vengono Stampati anche 1 dati
relativi d giorno corrente, | quali perd non essendo ancora eseguita I'operazione di azzeramento
fiscde, non sono protetti dd triplice dgillo e pertanto possono sarvire dl'utente per solo fini

iSpettivi persondi.

Nel caso in cui venga scdta la rigampa di dcuni scontrini (da numero a numero) al’interno dello
sesso giorno, la dessa rigampa sara relativa a soli scontrini fiscali. Anche in questo caso viene
sampato per ogni azzeramento il triplice Sgillo di convaida

IMPORTANTE : Laristampa pud essere interrotta in qualungue momento con la
digitazione dd tasto =>C

6.5.2 Esempio di scontrino ristampa DGFE

RAGH ONE SOCI ALE
I NDI RI ZZO
PARTI TA | VA

NON FI SCALE
RI STAMPA DGFE

MATR. DK 12 999999
DAL 09- 05- 2007
AL 09- 05- 2007
DA SCONTR. N. 3
A SCONTR. N.5

EURC
1, 00
REPARTO 03
TOTALE 1,00
CONTANTE
#7 REG 001 oP. 1
09- 05- 2007 12: 27
SF. 3
EURC
1,00
REPARTO 03
TOTALE 2,00
CONTANTE
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6.5.3 Stampa Tabella DGFE inizializzati

Un semplice comando permettera dl’utente di ottenere la stampa di un denco di tutti i “DGFE”
inizidizzati dal proprio apparecchio Misuratore Fiscae. Questa funzione, molto utile per tenere un
archivio aggiornato e fedde dei propri giorndi di fondo eettronici 9 ottiene:

In chiave di Programmazione =>4 => CHIAVE conlasequenza =>180=>TOTALE

NON FI SCALE
ELENCO DGFE I NI Z.

COD.01 032M  08-05-07 15:15
COD. 02 032M 10-10-07  19:30

COD. 03 032M 12-12-07  15:18

6.5.4 Stampa dei dati DGFE su azzeramenti fiscali

Poiché, come gia detto in precedenza, i check sum di controllo specifici de “DGFE” denomindti
SIGILLO, sono stritti da nella memoria flash ded “DGFE” dsesso che nella memoria fiscde della
macchina, nella sampa ddl’ azzeramento fiscde di fine giornata vengono riporteti anche i deti

di inizidizzazionedd “DGFE”. Leinformazioni riportate sono le seguenti:

codice .. data .. ora.. eventuale numero di azzeramenti residui consentiti dal DGFE inserito se
tale numero e minoredi 100 (segnalazone analoga viene presentata sul display alfanumerico)

In fondo alo scontrino viene stampato il SIGILLO fiscae relativo ai dati di qudll'azzeramento.

INIZIALIZZAZIONE DGFE:

CODICE: 01

DATA . 08-05-07 15:15
MF DK 12999999

DGFE: AZZ. RESIDUI 80

SIGILLO: 950A

6.6 Esaurimento e sostituzione del DGFE

Come gia accennato in precedenza, non € in acun modo possbile emettere scontrini fiscali quando
la capacitadi memoriade dispositivo giornae di fondo eettronico € esaurita.

A tad proposto essono, come gia vido, divers controlli che segndano I'esgenza di sodtituire il
“DGFE” gia 99 azzeramenti fiscdi primade suo effettivo esaurimento!

In ta caso I'unica cosa da fare € quella di procurars subito un nuovo “DGFE” di ricambio per
essere pronti a sogtituirlo dl’ occorrenza,
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6.6.1 Comportamento ECR in caso di esaurimento DGFE

Quando il numero di azzeramenti resdui nd “DGFE’ € uguale ad uno potra accadere che la
memoria dd dispostivo S sauri durante il normde svolgimento delle operazioni di cassa, cioé
mentre S stanno emettendo scontrini fiscali.

In td caso, un segnde di erore sul display ed un awiso acudico prolungato avviseranno
I’operatore che il “DGFE” € esaurito e I'unica manovra ancora consentita in quel momento sara
I’ operazione di azzeramento fiscae.

Da quel momento in poi non sara piu possibile proseguire con le vendite su que “‘DGFE” ma sara
necessxio inizidizzarne un'dtro (vedi PAR.. 6.4.1).

II “DGFE"esaurito dovra essere  contrassegnato ed archiviato (vedi PAR6.4.2)dd momento che
sullo stesso saracomunque sempre possibile eseguire delle ristampe (vedi PAR 6.5.1)

6.6.2 Sostituzione del DGFE

Il giornae di fondo eettronico va quindi sogtituito alorché I gpparecchio lo segndi.

La sodtituzione del “DGFE” e un’operazione di routine che perd va eseguita con dtenzione e
metodo.

Allo scopo di agevolare il compito del Clienti abbiamo gtilato il seguente promemoria

esaurito

2. Spegnere lamacchinaed aprireil vano carta
atraverso I’ gppodita leva

3. Edrarreil dispostivo esaurito ddlasua
sede

4. Compilare I etichettacon numero
progressvo e datadi inizio utilizzo del
nuovo digpogitivo

5. Inserireil nuovo digpostivo facendo
atenzione d verso di inserimento

6. Accendere lamacchina ed eseguire la
manovradi inizidizzazione

7. Compilare ladatadi fine utilizzo del
giornae eettronico esaurito e conservarlo
con cura.

4 - 1. Eseguirelachiusurafiscaedd DGFE
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6.7 Segnalazioni di errore specifiche per il DGFE

Ne caso di anomdie specifiche dd “DGFE” ma anche di errori operativi da parte dell’ uterte,
relativamente dle manovre specifiche riguardanti la gestione del giornde dettronico, il firmware
dell’ apparecchio prevede una serie di segnaazioni di errore.

Tdi segnadazioni sono auto- esplicative e sono le seguenti:

Err. 83 ERR.ACC.GIO.ELE.
Tde messaggio e riferito a due possibili cas

1. segndaguadti specifici dd “DGFE”,
2. mancato riconoscimento del “DGFE” (Esempio inserisco un DGFE di un'altra
macchina)

Err. 84 DGFE ASSENTE

I dispositivo giornae e ettronico non € insito.

Err. 85 DGFE VERGINE

Emesso quando s tenta di eseguire uno scontrino o qualsias atra operazione
primacheil “DGFE” sadato correttamente inizidizzato.

|Err. 86 DGFE ESAURITO |
Viene segnadato quando il “DGFE” e saturo per cui e consentito solo di effettuare
I'azzeramento fiscde.
Viene dtres segndao quando d§ tenta di lavorare con un “DGFE’che non sa
l'ultimo che € dato inizidizzato su quell’ gpparecchio.
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7 TASTIERA; DISPLAY OPERATORE; DISPLAY CLIENTE

La tastiera € integrata nel corpo della macchina ed é codtituita da tasti che consentono di accedere
dle funzioni di vendita lettura, azzeramenti e programmazioni. |l display operatore dedicaio a
questo scopo, guidal’ utente nelle operazioni.

“1-T 0 =1 §
S & | _ I“| La tadiera & dotata di un
e Gy B By~ = B8 EE massmo di 40 tasti diascuno
E. & E’h w Stteivargujr:aoi)iuﬂr;?;ﬁ >
ebEEk BE i
Cow EEEE

La tastiera e configurabile a seconda delle esgenze, per cui il numero de tadti e ddle funzioni puo
essere aumentato 0 diminuito a piacimento. Quedt’ultima operazione, che modifica la funziondita
dellamacching, é riservata dl’ assstenza tecnica

7.1 1 tasti Principali

Tasti Numerici
Itasti O, 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 0, 00 servono per il normale caricamento degli importi o dei codici.
Inoltre permettono di accedere ai caratteri afabetici.

Tasti Speciali

| tasti TOTALE, SUBTOTALE e CREDITO sono utilizzati per ssemplificare la programmazione
e gli azzeramenti della macchina

Nelle posizioni |ettura, azzeramento e programmazione, e per dcune funzioni in registrazione,
assumono il seguente Sgnificato:

SUBTOTALE=> SCELTA (sdlezione unaddle voci dd menu)

TOTALE => CONFERM A (accettazione della sdezione)

CREDITO => FINE (termine delle operazioni)

20



Manual e d’ uso del registratore di cassa

Tasto Chiave

El

posshile imposare cinque poszioni di assetto macchina atraverso il tasto CHIAVE. Per

ottenere le varie posizioni, occorre, a macchina accesa, pemettere a tasto CHIAVE i tadi 1, 2, 3,
4. Intad modo lamacchinas posizionain uno dei seguenti assetti:

POSIZIONE OFF.

La poszione OFF permette di rendere la macchina inativa; S ottiene, a macchina accesa,
premendo semplicemente il taso CHIAVE. Per riativare la macchina bagstera ripremere
CHIAVE.

POSIZIONE REG.

La poszione REGISTRAZIONE viene impostata premendo in sequenza il tasto 1 seguito ddl
tasso CHIAVE. In queda poszione € posshile effettuare tutte le normdi funzioni di
registrazione e di vendita.

POSIZIONE X

La poszione LETTURA viene impodtata premendo in sequenza il tasto 2 seguito dal tasto
CHIAVE. In questa poszione € posshile effettuare tutte le letture richiamabili in ogni
momento della giornata.

POSIZIONE Z

La posizione CHIUSURA viene impostata premendo il tasto 3 seguito dal &sto CHIAVE. In
qQuesta podzione € posshile effettuare I'azzeramento fiscde di fine giornata e |’ azzeramento
di tutti i progressvi de misuratore fiscde 9 otterra la sampa ed il contestuale azzeramento
de totdizzatori. In particolare in queta posizione S effettua |'azzeramento fiscade
giorndiero.

POSIZIONE P

La posizione PROGRAMMAZIONE viene impostata premendo in sequenza il taso 4 seguito
dal tasto CHIAVE e permette di accedere alla programmazione della macchina

CODICI SEGRETI PERLEPOSIZIONI : X, Z e P

Per prevenire azzeramenti e programmazioni involontarie o indesderae causate da edrane, €
possibile introdurre una sequenza di tasti (codice segreto) tale da bloccare le poszioni X ,Z e P
Per ulteriori dettagli sull’operazione, 9 rimanda a paragrafo “Programmazione del codice
segreto” .

7.2 Descrizione dei Tasti

Sf Avanz.Scontr . Avanzamento della carta dello scontrino.
Chiave Tasto chiave assetto macchina
Funzione/Data Ora La pressione dd tasto funzione/data ora visudizza dternaivamente la

datael’ orario corrente. Se anticipato da un numero di codice richiama
acune funzioni non presenti direttamentein tastiera. ( vedi paragrafo

funzioni specidi)
Operat. Permette di inserire il numero ddl’ operatore ndllo scontrino.
Corr. Annullamento di una delle battute precedenti.
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Storno
% A,
Movim.
X

Reso

Annulla Scontr

Sconto
Carta Credito

Prezzo

REP1.. REP (09
Credito/Fine

PLU
Subtotale/Scelta

Totale/Conferma

Esegue lo storno di un prodotto venduto sulla transazione in corso.
Sconto 0 maggiorazioni in % sull’ articolo o sul subtotale.

Attivaun mentl di ulteriori movimenti di cassa e contabili.

Moltiplicatore per le quantita
Reso merce.

Annulla completamente tutte |e transazioni precedenti riportandoil
totae dello scontrino a zero.

Sconto in vaore assoluto sull’ articolo o sul subtotae.
Pagamento con cartadi credito.

Duplice funzione di visuadizzazione del prezzo di un articolo, oppure
cambio (per la battutain corso) del prezzo su articol o/Reparto.

Tadli di reparto per lefunzioni di vendita su Reparto.
Credito d Cliente. Uscita ddle programmazioni.
Richiamo di un PLU (Articolo con descrittore e prezzo prefissato).

Visudizza e gampail subtotale. Se battuto una seconda volta
visudizzail numero degli articoli venduti. Attiva scelte successive nel
menul.

Correttore dell’impostazione e uscita dai messaggi di errore

Virgoladecimae,

Chiusura ddlatransazione con il movimento in contarti. Confermala
voce prescelta nel menul.
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7.3 Descrizione del Display Operatore

L’ apparecchio dispone per I'operatore di un
indicatore tipo LCD con una linea da 16 caratteri
dfanumerica e  rerolluminao.  L'illuminazione
S ativa automaicamente quando S opera sulla

cassa e resta spentain fase di stand by.

Il display operatore mostra informazioni, sulle descrizioni dei prodotti e sui bro prezzi, sui cacoli e
ulle operazioni di vendita eseguite, sullo stato ddl’apparecchio o eventudi condizioni di errore;
qualora i messaggi visudizzati superassero |16 caratteri di disponibili, I'éettronica provvedera ad
abbreviarli e spodtarli in modo da renderli sempre comprensbili. In fase di programmazione letture
ed azzeramenti, il digplay operatore visudizza i messaggi delle relative operazioni  effettuate
dal’ utente.

I ndicazioni durante la transazione di vendita

RIE[P].[0]! | 2] 5

I ndicazioni dur ante la chiusur a dello scontrino

TIO]T|A|LIJE € 2| | 2] 5

I ndicazioni durante la programmazione

PI{R{O[G|R|A|M|MI]A B [A] S| E

7.4 Descrizione del Display Cliente

F

I Digay Cliente a Torretta Edraibile ed
Orientabile contenente un indicatore tipo LCD
alfanumerico e retro illuminato con una linea da 16
caratteri.

Il funzionamento dd display diente € andogo a quelo
ddl’operatore. In fase di vendita gli importi e relative
descrizioni sono  visudizzati solo quando vengono processate  (esempio importo +  reparto).
Vengono visudizzati totdi di venditae cacolo dd resto.

Infase di programmeazione, lettura, chiusura, il display dliente visudizza solo una serie di punti.

I ndicazioni durante |la transazione di vendita

RIE[P].[0]! I ] 2] 5

I ndicazioni durante la chiusura dello scontrino

RIE|S|T]|O € 1 | 2] 5

I ndicazioni durante le programmazioni
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8 CONNESSIONI SERIALI

Sullaretro dellamacchina é predisposto un vano per aloggiare la schedadi comunicazione seriae.

La scheda seride e provvida di 3 porte di comunicazione con connettori femmina tipo RJ 45 a 8
poli.

Laportal é di tipo RS 232/485 per collegamenti a PC secondi gli standard di comunicazione tipo
RS 232 anchein barrieramulti casse (485).

Le porte 2 e 3 tipo RS 232 per collegamento alettori di codice abarre, bilance, etc.

*NOTA:

L'ingdlazione, la programmazione e la guida dl'utilizzo dedle porte di comunicazione
seide € di compeenza de Centri di Assstenza Tecnica autorizzati. Rivolgers
al’ Assstenza Tecnica, ovvero consultare gli gppositi Manuai Tecnici per i dettagli.
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9 PROGRAMMAZIONE

Il Regigratore di Cassa viene preparato dl’impiego d momento ddl’inddlazione dd Servizio di
Assgenza Tecnica E posshile persondizzare la macchina secondo le esigenze ddl’ utente ndla
pate fiscde (Intestazione scontrino, diquote IVA, ecc) e ndla pate gedtionade (Reparti, PLU,
grafica, collegamenti, ecc.).

Non e pertanto necessario che I'utente provveda persondmente ad acuna ulteriore operazione.
Inoltre, il Servizio di Assigtenza tecnica € sempre a digposzione per variare in quasias momento le
impodazioni inizidi.

Vengono di seguito riportate le principdi funzioni di programmazione per consentire dl’utente una
approfondita conoscenza della macchina

9.1 GENERALITA’

Una volta digitato il taso 4 seguito dd tasto CHIAVE , sul display comparira la dicitura CHIAVE
P . Per accedere d menu ddle programmazioni sara sufficiente premere il tasto SCELTA. A questo
punto s accederad primo menu di programmazione e, sul display, compariraladicitura

PROGRAMMA BASE

Premendo, poi, ripetutamente il tasto SCELTA S visudizzeranno sul display tutte le voc dela
programmazione; dopo I'ultima voce la sequenza riprendera daccgpo. In dternativa € possibile
introdurre il numero progressivo della voce che interessa seguito dal tasto SCEL TA.
ESEMPIO: per programmarel’intestazione scontrino s puo digitare la sequenza:
<4><SCELTA>

Per sdezionare la voce che interessa , una volta visudizzaeta sul display, sara sufficiente premere il
tasto CONFERMA.
A questo punto S entra nd menu secondario reaivo dla voce presceta con una indicazione del
tipo:

SET.  REPART
di cui 9 troveranno le specifiche sequenze nelle pagine successiva
Per uscire ddla fase di programmazione premere il taso FINE e se sono date eseguite dele
variazioni 0 ddle nuove programmazioni, la macchina autometicamente Stampera uno  scontrino
rigpilogativo come promemoria
Nelle pagine seguenti sono riportati  schemi  esemplificativi  che descrivono le moddita di
programmazione. La prima colonna, a sfondo grigio, riproduce le indicazioni che compaono sul
disolay mentre la seconda ne descrive il contenuto €/o le operazioni da compiere. | tasti da battere
SoNo riportati in maiuscolo - grassetto.
Una notaimportante é relativa ale indicazioni sul Display Operatore:

Esempio:
SET:  REPARTI

Programmazione Reparti

QUALE REPARTO ?
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9.2 INSERIMENTO DEI CARATTERI ALFANUMERICI

In dcune funzioni e programmeazioni, € necessario Wtilizzare | carateri numeric e queli dfabetici.
Per inserire tai cardteri 9 utilizzano 1 tasti numerici digitando per ogni cardtere una sequenza di

7 8 9
STU VWX YZ
4 5 6
JKL MNO PQR
1 2 3
ABC DEF GHI

due tadti ottenuta battendo prima il tasto in cui compare la
lettera desderata, poi il numero di poszione dd cadtere
aul tasto (1, 2 0 3).

Ad esempio laletterall S ottiene digitando 4 3.

Per far comparire i numeri occorre battere il tasto 0 seguito
dal numero desiderato.

Per dampare i carateri in doppia larghezza occorre
immettere il numero 99 prima ddla sequenza identificativa
di ogni sngolo carattere.

Per stampare i caratteri minuscoli, occorre premere il tasto

<SCONTO> primadelasequenzaidentificativaded carattere.

Per inserire dcuni caratteri non presenti in tastiera occorre far riferimento dla tabella dei codici
caratteri dfanumerici riportata nel prossmo paragrafo.

I tasto 00 diminal’ ultimo caratere inserito.

Il tasto C premuto in quasas momento cancella la programmazione Sno a qud punto, ritornando a
quella precedentemente inserita.

9.3 TABELLA DI CONVERSIONE CODICI CARATTERI
| codici dei caratteri afanumerici sono i seguenti:

pazio
!
?
$
%
&

(
!
+

10
14
45
30
34
44
40
20
54
64
74
60
80
50
70
90

©CoO~NOOTA~AWNEO

@1 v A----

00
01
02
03
04
05
06
07
08
09
84
94
15
25
35
95

TOZEIrXa—IOTNMUOT>

11 Q 62
12 R 63
13 s 7
21 T 72
22 u 73
23 v 8l
31 W 82
32 X 83
33 Y o
4 zZ @
42 [ 65
43 \ 16
51 ] 75
52 55
53

61
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9.4 MENU’ PRINCIPALE DELLE PROGRAMMAZIONI

S riportano le voci che vengono presentate dalla macchina ala pressione ripetuta ddl tasto
SCELTA. Per accedere ala singola voce e necessario, dopo che essa e visudizzata, premereil tasto

CONFERMA.
REPARTI

ARTICOLI
ALIQUOTE IVA
INTESTAZIONE

PERCENTUALE %A

PERCENTUALE %B
VARIE

VALUTE

PORTA SERIALE 1
PORTA SERIALE 2
DATA

ORARIO

GRAFICA

GRUPPI
SUB-TENDER

PROMOZIONI
FORTUNA

Programmazione dei reparti
Programmazione dei PLU
Programmazione aliquote iva
Programmazione intestazione
Programmazione percentuale A
Programmazione percentuale B
Programmazione opzioni varie
Programmazione val ute estere
Programmazione porta seriale 1
Programmazione porta seriale 2
Programmazione delladata
Programmazione dell’ ora

Scelta graficasullo scontrino
Programmazione dei gruppi merceologici
Programmazioni forme di chiusura speciali
Attivazione delle funzioni promozionali

Attivazione delle grafiche lotterie
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9.4.1 PROGRAMMAZIONE DEI REPARTI

Ad ognuno dei reparti € possibile associare una serie di parametri:

La descrizione, il prezzo programmeto, il massmo numero di cifre ddl’importo digitabile, il codice
IVA, la battuta sngola ed il codice dd gruppo merceologico di appartenenza sono attivabili come

segue
SET: Reparti => CONFERMA

QualeReparto ?  Battereil tasto reparto da programmare oppure il suo numero se non presente in tastiera

Esempio : diaitare 10 per proarammareil REP 10

D Rep. 01 Immettere ladescrizione => CONFERMA (max 16 caratteri)
Prezzo 0,00 Inserireil prezzo => CONFERMA

Max Prezzo ... Inserireil valore massimo di battuta sul Reparto => CONFERMA
...10.000

Cod.IVA 0 Digitare codice dliquotaiva => CONFERMA (0,1,2,3,4); (0 = esente)

Batt. Singola NO Sceglierelabattuta => SCEL TA=>CONFERMA singola (SI/NO) per I’ uscita automatica
dello scontrino

ForzaDes. NO  Sceglierelapossibilita=> SCELTA => CONFERMA di ottenere sempre lastampadella
descrizione sul reparto anche quando viene modificata (doppia descrizione x farmacie)*

Cod.Grippo 0 Digitare num. Gruppo di appartenenza=> CONFERMA  (max 5 gruppi)

* nota : implementazione futura

Lamacchinag predispone per la programmazione di un dtro reparto
PER USCIRE => FINE

N.B: il limite massimo di bettuta (max prezzo) e superabile in fase di vendita usando il tasto
PREZZO, dopo aver digitato I'importo, seguito dal tasto ded REPARTO.

9.4.2 PROGRAMMAZIONE DEGLI ARTICOLI

La programmazione degli ARTICOLI pud avvenire sempre solo dopo avere eseguito I’ operazione
d formettazione ddla memoria. Per tde operazione e richieto l'intervento dd Servizio di
Assgenza Tecnica

I menu di programmazione degli aticoli permette di memorizzare Sno a circa 1000 articoli
definendone il codice (numerico o dfanumerico) la descrizione (Sno a 24 caratteri), tre liveli di
prezzo (dno a9 cifre), il reparto di gopartenenza e dcune condizioni di vendita

* Nota: In Chiave <PRO> eseguire la sequenza: <1><2><1> <CONF> <CONF> <CONF>
<CONF> ed atendere |’ emissione ddllo scontrino di programmazione.
PER OGNI DETTAGLIO OCCORRE FARE RIFERIMENTO Al MANUALI TECNICI ED AL
SERVIZIO ASSISTENZA TECNICA
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SET: Articoli =>CONFERMA

CODICE Inserireil codice dell’articolo => CONFERMA

programmare (datastiera o dalettore di codice abarre)

NUOVOCODICE ? CONFERMA si stacreando un codice articolo nuovo

D Inserire ladescrizione => CONFERMA
ddl’ ARTICOLO (max 24 caratteri)

Pri Immettere il prezzo unitario di vendite=> CONFERMA
relativo al listino 1

Pr2 Immettereil prezzo unitario di vendita=> CONFERMA
relativo a listino 2

Pr3 Immettereil prezzo unitario di vendita=> CONFERMA

relativo al listino 3

Rep.Appart. 0 Inserireil num. del reparto => CONFERMA

associato (Vedi NOTA 1)

Opzioni Lasciareil valorea0=> CONFERMA (NOTA 2)
Lamacchinas predisoone per la programmeazione dell’ articol o successvo

PER USCIRE => FINE

NOTA 1.

NOTA 2.

[l numero di reparto & obbligatorio. Seil numero di reparto e uguae a zero lamacchina
interpretache I’ARTICOLO e disahilitato. Un articolo e disabilitato quando € presente
nellamemoriade regidtratore di ma non puo essere venduto infetti non viene
riconosciuto come codice articolo durante le operazioni di vendita.

[l campo opzioni specifica diverse condizioni di vendita che vanno ad influenzareiil
modo in cui I apparecchio tratteraquel dato articolo. . Ad esempio peso 4 = variazione
prezzo Articolo. Per maggiori informazioni contattare il Servizio di Assistenza Tecnica
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9.4.3 PROGRAMMAZIONE DELLE ALIQUOTE IVA

Nella macchina sono presentii 4 codici (da 1 a 4 ) a cui sono asociate dtrettante diquote 1VA.
Sono prememorizzate 4 vaori di aliquota, modificabili come segue

SET: Alig. IVA => CONFERMA

Alig. IVA 1 4,00 Inserirel’aliquotaiva => CONFERMA
(2interi e 2 decimali)
Lamacchinas predispone per laprogrammazione di un’ atradiquotalVA

PER USCIRE => FINE

30



Manual e d’ uso del registratore di cassa

9.4.4 PROGRAMMAZIONE INTESTAZIONE DELLO SCONTRINO

Lo scontrino viene persondizzato immettendo | dati relativi dl’ esercente (ragione socide, indirizzo,
partital VA, ecc.) ndl’intestazione.
A titolo esemplificativo nella macchina sono prememorizzate delle descrizioni standard.

SET: Intestaz. =>CONFERMA
| RAGIONESO  Primarigad intestazione (*) => CONFERMA
2 INDRIZ  Secondarigad intestazione(*) => CONFERMA

3 PARTITA  Terzarigad intestazione(*) => CONFERMA

4 e Quartarigad’intestazione(*) => CONFERMA
5 Quintarigad’intestazione(* ) => CONFERMA
6 Sestariga d’intestazione(*) => CONFERMA

7 Ultimariga d'intestazione(*) => CONFERMA

(*) usareil tagtierino afanumerico come da paragrafo 9.2

| PER USCIRE => FINE

A ta punto sul display comparira

IConferma 2

Lamacchina cioe chiede di confermare I’ intestazione gppenainserita dl’ interno dellamemoria
fiscde. Digitando il tasto [CONFERMA] s ottiene la memorizzazione, che saravisudizzata da una
rgpida successone di cifre sul display operatore; diversamente col tasto [CREDITO/FINE] s esce
senza confermare.

E posshbile inoltre effettuare la centratura automeatica delI’ intestazione premendo il tasto

[SUBTOTALE/SCELTA] primadi confermare con il tasto [CONFERMA], in questo caso la
macchina rigtampa |’ intestazione e chiede nuovamente la conferma
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9.4.5 PROGRAMMAZIONE DEI TASTI DI PERCENTUALE

[tasi % Ae %B possono essere predefiniti come sconto 0 maggiorazione percentuale da operars
aul sngolo articolo o sul subtotae di vendita.

Scdto il tipo di sconto 0 meggiorazione sara possbile impogtare la percentude e la descrizione
dfanumerica

SET: Percent. % A => CONFERMA

Segno: Sconto Sceltatra sconto e => SCELTA =>CONFERMA
maggiorazione

Aliquota 0,00 Valore percentuale => CONFERMA
(max 2 interi + 2 decimali)

D SCONTO Descrizione (max 16 caratteri)* => CONFERMA

PER USCIRE => FINE

(*) a titolo di esempio € memorizzata la decrizione SCONTO; usare il tadierino
afanumerico come da paragrafo 9.2 per modificarla a piacere.

NOTA:
LaProgrammazione della percentude B € dd tutto identica
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9.4.6 ALTRE PROGRAMMAZIONI
Sono disponibili varie opzioni raccolte nel seguente menu:

SET: Varie => CONFERMA
Num.Cassa 001  Digitare un numero per identificare =>CONFERMA
cassa (max 3 cifre)

Arrotond. 1 Immettere I’ arrotondamento a1,5,10,50 => CONFERMA
lire (usato per moltiplicazioni e percentuali)

Var.Pre. PLU S| Abilitalapossibilitadi =>SCELTA => CONFERMA
cambiare il prezzoad un PLU

Buzzer S| Attivao menoil cicalino => SCELTA => CONFERMA

Obbl.Operat. NO Obbligal’inserimentoo =>SCELTA =>CONFERMA
meno dell’ operatore

TipoCarta 1 Immettere I’intensitadi stampa => CONFERMA
(numerodala4d)

StampaQtyl N0  Stampasemprelaquantita=> SCELTA => CONFERMA
(anche se € uguale ad 1)

Obbl. Subtot, N0  Obbligal uso del subtotale => SCEL TA => CONFERMA
primadellachiusuradello scontrino

StampaN.Art. NO. Stampail numero dei pezzi venduti => CONFERMA
in fondo allo scontrino

TipChius. 0  Permettedi preimpostare  => CONFERMA
(1,2,3,4) il tipo di chiusura Fiscale e selezionarlo

Gest.Tallons NO Abilitaomenolastampa =>SCELTA =>CONFERMA
dei tagliandi uno per ogni GRUPPO (**)

ShiftFisso NO  Attivaomenolafunzione => SCELTA => CONFERMA
di estensione numero reparti (*)

AwvisoChius. NO  Avvisao meno con segnale => SCEL TA=>CONFERMA
acustico e visivo che occorre fare lachiusurafiscale; se si
abilitaverrarichiestal’ oraalaquale compariral’ avviso.

PrezziZero SI  Permettedi impostarelavendita =>CONFERMA
su REP o ART anche seil prezzo € ZERO

Orainidle N0  Attivaomenolafunzione => SCELTA => CONFERMA
di orainidle

CassaMax 0,00 Permettedi impostare => CONFERMA
(IN CIFRE) il valore massimo del contenuto cassetto

ScorporoIVA NO Attivao meno lastampa => SCELTA => CONFERMA
del dettaglio dell’ VA sullo Scontrino
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Contr. Resto S|  Permettedi disattivare => SCELTA => CONFERMA
il controllo automatico del Resto erelativa segnalazione di
errore.

DoppioPer Sl Permette di disattivare => SCELTA => CONFERMA
lapossibilitadi vendita frazionaria mediante una doppia
attivazione del tasto PER

| PER USCIRE => FINE

(*) Per I'attivazione rivolgers dl’ Assstenza Tecnica

(**) I tallons sono scontrini non fiscai che vengono slampati in coda dlo scontrino fiscde quaora
contengatransazioni di articoli appartenenti agruppi divers. Viene slampato un tallon per gruppo.
Sul tdlon non viene sampata |’ intestazione e contiene un riferimento d numero di scontrino fiscae
acui g riferisce
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9.4.7 PROGRAMMAZIONE VALUTE ESTERE

Il regigtratore di cassa permette il pagamento con quettro diverse vaute etere. In questafase &
possibile programmarei vaori da cambi rispetto dlalira eintrodurre per ognuno di una
descrizione dfanumericadi 10 caratteri.

SET: Valute => CONFERMA

Cod.Valuta? 1

Num.Pezzi 0
Cambio 0,000
N. Dec. 0
D VALUTAL

Inserireil codicedellavaluta =>CONFERMA
estera(dalad)

Inserireil numero => CONFERMA
di unitadi valuta estera.

Impostareil valore del cambio => CONFERMA
(5interi e 3 decimali)

Impostare il numero di decimali => CONFERMA
(max 3 dopo lavirgola)

Digitare descrizione dellavaluta => CONFERMA
(max 10 caratteri) (*)

Lamacchinas predigpone per laprogrammazione di un dtravauta

PER USCIRE => FINE

(*) usareil tagtierino dfanumerico come da paragrafo 9.2
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9.4.8 PROGRAMMAZIONE DELLE PORTE SERIALI

La macchina  d collega a diverse unita ederne, e druttando molteplici modalita di trasmissione
per esempio, per quanto riguarda il collegamento a computer, sono previsi Sa gli sandard di
collegamento RS 232 del Produttore (vedi Manude Tecnico e Manude Protocolli di Collegamento)
cheil protocollo specifico XON-XOFF giautilizzato in andoghi moddli di produzione precedente.

E' anche previgo un tipo di collegamento (RETE 485) che permette di collegare piu registratori di
cassain un’ unicarete con una sola unitaPersona Computer.

Sono inoltre possibili collegamenti a lettori di codici a barre, bilance dettroniche ecc.

| parametri e le moddita di trasmissonericezione dipendono ddla unitaa cui la cassa € collegata,
per cui bisognafar riferimento a manudi delle unitastesse,

La connessione della scheda all’apposito connettore va sempre eseguita da per sonale tecnico
autorizzato e con la macchina sconnessa dalla rete di alimentazione.

Il collegamento dd prodotto ad unita esterne, € un’operazione che richiede conoscenze tecniche
goecifiche. Collegamenti  eseguiti in maniera impropria possono__provocare _danni__anche _seri
all’apparecchio, per questo motivo occorre rivolgers  esclusvamente ad un Centro di
Assistenza Tecnica Autorizzato.

A titolo di esempio riportiamo lo schemadi programmeazione della porta seriale 1 della cassa.

Sdezionare il menu di programmazione della porta 1 premendo il tasto “ SCELTA” finché
sul display compare “PORTA 17, e quindi confermare la scelta col tasto “CONFERMA”.
Sdezionareil tipo di periferica“HOST PC’ nd caso S desideri collegare direttamente un
PC, quindi confermare la scelta.

Esempio di programmazione dei parametri della porta seriale 1*
SET: Porta 1 =>CONFERMA

Tipo: Host PC Modealitadi connessione Standard PC ECR
=>SCELTA

Tipo: RETE 485 Modalitadi connessione multi cassa standard 485
=>8CELTA

Tipo: Xon-OFF Modealitadi connessione a PC tramite protocollo
Xon Xoff =>SCELTA

Tipo: OFF Collegamento disattivato

* NOTA:

Una volta definiti i parametri di collegamento tramite questo Menu occorre sempre
attivare la comunicazione con la sequenza in Chiave P <8><9> <CONFERMA>
Ladisattivazione dei collegamenti avviene invece col codice <8><8> <CONFERMA>
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9.4.9 PROGRAMMAZIONE DATA ED ORA

Queste due programmazioni consentono di modificare ladatael’ ora;

Tdi modifiche sono possibili solo dopo aver eseguito un azzeramento fiscale.

Per immettere la data digitare giorno, mese e ano, nd formato GGMMAA,; la macchina inserira
automaticamente i trattini di separazione. |l regisratore chiede sempre una conferma della data
introdotta emettendo un suono prolungato e aspettando la digitazione ddl tasto CONFERMA.

Attenzione la data degli azzeramenti viene registrata in memoria fiscale in modo
irreversbile. E' pertanto impossibile inserire una data precedente a quella del’ultimo
azzeramento fiscale effettuato. Occorre quindi fare molta attenzione, poiché se s dovesse
programmar e una data successiva, saraimpossibile la correzione a ritr oso.

S scondiglia di eseguire questa programmazione (il datario del registratore € comunque
automatico) a meno che non s stia procedendo con un’operazione di assistenza tecnica e di
ripristino della normale attivita

Per modificare la data operare come segue:
SET: Data =>CONFERMA

Data24-08-07  inserireladatanel formato GGMMAA => CONFERMA

6G-MM-AA ?  Controllareladataimmessa => CONFERMA

PER USCIRE => FINE

Analogo discorso per la programmazione dell’ ora. 1l formato dovraessere HHMM. :
SET: Orario =>CONFERMA

Orario HH-MM inserirel’ oranel formato HHMM  => CONFERMA

PER USCIRE => FINE
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9.4.10 PROGRAMMAZIONE DELLA GRAFICA

E posshile sampae sullo scontrino un dissgno grafico a scdta tra qudli contenuti ndla

memoria ddla macchina

La stampa sullo scontrino pud avvenirein tre modi divers:

- Graficamerceologica Il disegno viene sampato in codaatutti gli scontrini di vendita.

Graficaatempo: 11 disegno prescelto viene sampato solo nel giorni compres tradue
date programmate.
Grdicalogo: Il disegno viene sampato in testa dlo scontrino come se facesse parte
ddl’intestazione.
In particolar e € possibile con unatecnica disponibile pressoi centri di assistenza,
immettereil proprio logo del negozio su ogni scontrino

La macchina dispone di 20 grafiche interne, numerate, che possono essere utilizzate su qualunque
dei tipi anzidetti. Ogni disegno € associato ad un numero. Per la stampa dele grafiche disponibili
digitare 103 => CONFERMA in chiave PRO.

NOTA : sdezionando come numero disegno il num. <99> s puo ottenere una grafica “vuota’
che permette di immettere delle righe messaggio in coda o in testa alo scontrino, per aumentare le
righe di intestazione, o per introdurre messaggi promoziondi, di cortesia, tc.

Gr afica Per sonalizzata

Oltre a disegni standard e possibile inserire anche loghi persondizzati ddl diente. Le modditadi
inserimento di questi loghi sono descritte nel Manudi Tecnici e Sono competenzadel Servizio di
Assistenza Tecnicadd prodotto.

| Loghi persondizzati, possono essere utilizzati dla stregua degli dtri, senza dcunalimitazione.
Generdmente, seinseriti tramite utilizzo della portadi collegamento seride, occupano le
poszioni 97 €/o 96 nellanumerazione.
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Grafica mer ceologica
Per ativare lastampa di un dissgno MERCEOL OGI CO, bastera immettere tale numero nel

seguente modo:
SET:Grafica => CONFERMA
Graf. Merceol. => CONFERMA

Disegno 0 Inserire numero del disegno => CONFERMA
desiderato (0 = nessun disegno)

ProgAlfa  NO Variarecon il tasto SCELTA =>CONFERMA
Sl se si vogliono cambiare i messaggi

NuoviMess.? N0 Variarecon il tastoSCELTA =>CONFERMA
Sl sesi ripristinare i messaggi originali (*)

Nel caso s vogliano programmare messaggi nuovi (scelta= Sl) compare il sotto menu:
L1 Inserireil messaggio(*) dellaprimalineaalato,

(max 24 caratteri)tenendo conto degli spazi occupati
dal disegno => CONFERMA

L2 I nserire messaggio secondalineaalato =>
CONFERMA

L3 Inserire messaggio terzalineaalato =>
CONFERMA

St Inserireil messaggio dellaprimalineasotto al

disegno lato => CONFERMA

S2 Inserire il messaggio della secondalinea sotto a
disegno lato => CONFERMA

| PER USCIRE => FINE

(*) usareil tadtierino dfanumerico come da paragrafo 9.2

NOTA:
Per disattivare la grafica mer ceologica occorre selezionareil disegno zero.
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Grafica atempo

Nel caso della grafica a TEMPO 9 redizza una tabela contenente 10 periodi di tempo, che la
macchina propone in successone iniziando dala prima. Per ogni periodo, che S individua con
I'indicazione sul dislay (NUMERO Xx), 9 pud programmare il numero dd disegno associato
(DISEGNO), ladatadi inizio (DAL) edi fine (AL) dellastampa dd disegno.

E dunque posshile sovrapporre le date in modo tae che automaticamente la macchina stampa
disegni divers in periodi contigui. Operare come segue:

SET:Grafica => CONFERMA
Graf. Merceol =>SCELTA
Graf.aTempo => CONFERMA

Numero 1 Inserireil numero del periodo  => CONFERMA
desiderato (dalal0)

Disegno 0  Inserire numero del disegno => CONFERMA
desiderato (0 = nessun disegno)

Dal 0000 Inserireladatadiinizione ~ => CONFERMA
formato GGMM

Al 00:00 Inserireladatadi fine nel  => CONFERMA
formato GGMM

ProgAlfa  NO Variarecon il tastoSCELTA =>CONFERMA
Sl sesi vogliono cambiare i messaggi

NuoviMess.? N0 Variareconil tasto SCELTA =>CONFERMA
Sl sesi ripristinare i messaggi originali (*)
Lamacchinas predispone per la programmazione di un atro periodo
| PER USCIRE => FINE => FINE
(*) usareil tastierino afanumerico come da paragrafo 9.2
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Graficalogo
Per ativare la stampa di un dissgno LOGO, bagera immettere il reativo numero nd seguente

modo.

SET:Grafica => CONFERMA
Graf. Merceol =>SCELTA
Graf.aTempo =>SCELTA
Graf. Logo => CONFERMA

Disegno 0 Inserire numero del dissgno => CONFERMA
desiderato (0 = nessun disegno)

ProgAlfa N0 Variareconil tasto SCELTA =>CONFERMA
Sl se si vogliono cambiare i messaggi

NuoviMess.? N0 Variareconil tastoSCELTA => CONFERMA
Sl sesiripristinarei messaggi originali (*)

| PER USCIRE => FINE => FINE

(*) usareil tagtierino afanumerico come da paragrafo 9.2
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9.4.11 PROGRAMMAZIONE DEI GRUPPI

| gruppi consentono di associare piu repati e articoli ad una stessa categoria merceologica. Essa
saraidentificata da un numero (da 1 a5) e da una descrizione che apparirasulle sampe relativi.

SET: Gruppi => CONFERMA
Cod. Gruppo Inserireil codice del gruppo da => CONFERMA
programmare (1 ... 5)
D.Gruppo! Caricare ladescrizione del Gruppo => CONFERMA
(max 10 caratteri)

Lamacchinas predispone per la programmazione del gruppo successvo

PER USCIRE => FINE
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9.4.12 PROGRAMMAZIONE DELLE MODALITA’ SPECIALI DI VENDITA (SUB-
TENDER)

Il Misuratore Fiscde digpone di 10 Funzioni di chiusura rigidamente predefinite Tdi funzioni
prendono il nomedi TIPI DI CHIUSURA o TENDERS.
| Tipi di chiusurasono lefunzioni di chiusuradelatransazione.
Esgono 10 tender fondamentdi; tai funzioni sono predefinite, rigidamente non configurabili e
sono quelle disponibili sulla tastiera standard. Ess sono:

1) CONTANTI (Euro)

2) CREDITO

3) ASSEGNI

4) BUONI

5) CARTE DI CREDITO

6) VALUTA 1

7) VALUTA 2

8) VALUTA 3

9) VALUTA 4

10) MONETA ELETTRONICA

Oltre a questi , e posshile attraverso un menu di programmazione definire dtri diec tipi di
pagamento, chiamati SUB-TENDER . Per ognuno di S posono definire acuni parametri ed |l
relativo tipo di chiusura

L’ applicazione € molto specialistica e richiede, tra I'altro la modifica dd Lay Out originale
della tastiera, per cui s condglia di rivolgers al Centro di Assstenza Tecnica Autorizzato
primadi applicarla.
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9.4.13 PROGRAMMAZIONE DELLE PROMOZIONI
La macchina gestisce due tipi divers di promozioni.
1. Scontrino Jolly : emissone di uno scontrino grafico indicante un  premio, A
raggiungimento di un numero indicato di scontrini superiori dla soglia scdta
2. Bdlini premio : emissone di ballini in coda agli scontrini con vaore maggiore 0 ugude
al vaore scelto, superiori dlasogliafissta
Per |a programmeazione seguire le seguenti fasi:
SET: Promozioni => CONFERMA

Scontr. Jolly NO  Scontrino Jolly SI/NO => CONFERMA
variarecon il tasto SCELTA

Frequenza 0  Immettereil numero di scontrini => CONFERMA
emessi primadel premio

Soglia 000 Vaoreminimodi venditaper =>CONFERMA
fornireil premio

D SCONTR Inserire descrizione del premio => CONFERMA
max 2 linee da 24 caratteri (*)

| PER _USCIRE _=> FINE |

(*) usareil tadtierino dfanumerico come da paragrafo 9.2
NOTA: Pe dare una certa casudita d premio, la macchina sceglie casualmente I’uscita ded
premio con una tolleranza dd 10% sul vdore dela frequenza programmata. Ad
esempio e S programma un premio ogni 100 scontrini potrauscire tra il 95° ed il

105°.

Restando nd MENU’ PROMOZIONI € possibile dtresi accedere alla programmazione dei
ballini premio.

| GestBollini NO SI/NO => CONFERMA

variarecon il tasto SCELTA

Valore 000 !mmetterell valoredel bollino =>CONFERMA

Soglia 000 Vaoreminimodi venditaper ~=>CONFERMA
fornireil bollino

Tipo 0 Impostareil Tipo (0,1,2) => CONFERMA
di Cliente per cui e validalapromozione 0 = Tultti, 1
= Clienti con tessera e chip card; 2 = Clienti solo con
Chip Card.*

| PER USCIRE => FINE => FINE |

N.B. Il numero di bollini assegnati e calcolato come rapportotrail totale lordo della vendita
diviso per il valoredd punto programmato.

* nel modelli dove previsto
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9.4.14 PROGRAMMAZIONE DELLA GRAFICA FORTUNA

E posshile ativare, con la solita procedura, tre tipi di grafiche che g riferiscono dle lotterie ed in
particolare:
- LOTTO - fornisce unaruota ed una cinquina casuae
TOTOCALCIO - fornisce due colonne casudi
TOTOGOL - emette due serie di pronostici
SUPERENALOTTO - emette due serie di pronodtici

Operare come segue:
SET: Fortuna => CONFERMA
Lotto NO  ScontrinoLotto SI/NO => CONFERMA

variarecon il tasto SCELTA

Totocalcio NO Scontrino Totocalcio SI/NO ~ => CONFERMA
variare conil tasto SCELTA

TotoGOAL NO  Scontrino Totogol SI/NO => CONFERMA
variare conil tasto SCELTA

SuperEnal NO Scontrino Superenalotto SI/NO => CONFERMA
variare conil tasto SCELTA

| PER USCIRE => FINE => FINE

9.4.15 TRAINING (Esercitarsi sulla macchina)

E posshile utilizzare il Misuratore Fiscde unicamente per familiarizzare con la macchina (senza
emettere scontrini fiscdi e senzainserire dati nelamemoriafiscale).
Per ativare tde moddita occorre poszionars in CHIAVE P e, di seguito, digitare il numero 79 ed
il tasto CONFERMA. Il display operatore visudizzerala scrittar

INIZ1O APPRENDI?
Per confermare occorreradigitare nuovamente il tato CONFERMA.

Tde operazione e possibile solo dopo una chiusura fiscde e solo s2 la macchina é fiscdizzata In
tale poszione gli spazi dello scontrino saranno riempiti con il Smbolo 2.

Per terminare la moddita gpprendimento posizionars nd menu CHIAVE P e digitare il numero 78
seguito dal tasso CONFERM A.
I display operatore visudizzerala scritta:
FINE APPRENDIME?
Per confermare occorreradigitare nuovamente il tasso CONFERMA.

45



Manual e d’ uso del registratore di cassa

9.4.16 PROGRAMMAZIONE ED USO DEL CODICE SEGRETO

E posshile introdurre tre codici segreti per inibire dle persone non autorizzate |'accesso dle
letture, agli azzeramenti e ale programmazioni.

Una volta dtivata la poszione di programmazione ( CHIAVE P ) , digitare: 9999 (per la password
aulla programmazione) oppure . 9998 (password su azzeramento) oppure : 9997 (password su
lettura) seguito dd tasto CONFERM A; apparirala scritta:

Con 12 puntini...

Introdurre il codice segreto tramite una sequenza di numerica (numero di cifre a piacere ma
massimo 12) e battere CONFERMA.

A questo punto ricompariranno i 12 punti interrogativi;

S dovranuovamente introdurre il medesimo codice seguito da tasso CONFERMA.
Apparirg come conferma che il codice segreto é attivato, la scritta:
PSW ACCETTATA

Nota: Né caso 9 vogliadisattivare il codice segreto basterg alla comparsade punti
interrogativi, battere due volte il tasso CONFERMA.

Attenzione: Per modificare il codice segreto occorre necessariamente digitare prima quello
preesistente.

USO DEL CODICE SEGRETO

Qudora da dao inseito il codice segreto, compariranno sul display 12 punti interrogetivi  ogni
qualvolta 9 tenta di accedere dla poszione di programmazione  ( CHIAVE P) o di azzeramenti
(Z), od leture ( X ) A questo punto sara sufficiente digitare il codice seguito da tasto
CONFERMA.

Ricordars che lapassword su P haprioritasullapassword Z elastessahaprioritasu X.

9.4.17 PASSWORD SUGLI OPERATORI

E posshile limitare l'accesso degli operatori ad dcune funzioni (modificatori). Tali opzioni
OSSO0 essere specificate in modo personalizzato per ciascun operatore/cassiere.

Se, durante le operazioni di vendita, una data funzione (ad esempio lo "STORNQO') viene
“limitata’, l'operatore, che s da identificato con il suo numero e la sua password, non potra
ativarla (sul display compariranno 12 ? ) oweo per fruire d quela determinata funzione
occorrera inserire la password CHIAVE P (supervisore). Tae procedura, obbliga in pratica
l'operatore a richiamare I'intervento del supervisore, ossia colui che, conoscendo la password,
potraeffettuare la operazione.

Per accedere atae programmazione digitare (in CHIAVE P) 3 seguito da CONFERMA
La macchina chiede di inserire il numero del'operatore, predisponendos sull'operatore 1, ossia
visudizzail messaggio

Num. Operator.. 1
Inserire il numero del'operatore (da 1 a 8) e premere CONFERMA per dttivare |’ operatore
corrigpondente. A tal punto la macchina richiede I'input ddla password mosrando sul display |l
vaore attuae del codice di accesso ddl’ operatore:
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OP.1 0
Digitare il codice segreto codtituito da un vaore numerico di massmo 6 cifre; (seil codice immesso
e 0, non verrarichiesto in registrazione).
Digitare CONFERM A lameacchinavisudizzail messaggio:

FLG.OP1 0
dove il vaore (zero default) € il vaore atude dele funzioni di dell'operatore. In prética il
vdore (zero) corrigoponde dl'ativazione ddle funzioni (ze'o = nessuna  limitazione per

I operatore).

| vaori ammess sono un numero compreso tra 0 e 65535; tale numero rappresenta la  somma di
16 dngoli "ped”, dove ogni peso rappresenta una certa opzione (bit-flags). Tdi 16 possbili "pes”
forzano la macchina a richiedere la password supervisore, quando |'operatore tenta di attivare la
funzione collegataa que "peso” :

Le opzioni digponibili sono :

peso 1 : Correzione (annullamento ultima operazione)

pen 2 : Storno

peso 4 : Annullamento totale scontrino

peso 8 . Reso merce

peso 16 : Funzione sconto/magg. percentuale %A

peso 32 ;. Funzione sconto/magg. percentuae %B

peso 64 : Funzione sconto assoluto

peso 128 : Uso Futuro

peso 256 : Uso Futuro.

peso "512: Uso Futuro

peso "1024: Uso Futuro

peso "2048: Uso Futuro

peso "4096: Uso Futuro

peso "8192: Uso Futuro

peso "16384. Uso Futuro

peso "32768. Uso Futuro

Se 9 vuole "limitare’ l'accesso dell'operatore ad una delle suddette funzioni, occorre aggiungere |l
relativo "peso’ d vaore da immettere come opzioni-operatore. Ad esempio, se S vuole che la
macchina richieda la password supervisore per le funzioni STORNO, RESO e SCONTO
ASSOLUTO, occorre immettere:

2+8+64=74
Immettere quindi il valore desiderato e premere CONFERMA.

A questo punto, € possibile persondizzare ulteriormente le funzioni fruibili dal’ operatore; infatti
oltre dleflags cheinibiscono I a cosddetti “modificatori” cioé dle funzioni anzi descritte,
sono previste unaserie di “opzioni”.
Dopo aver confermato quindi il numero. La password e le flag ddl’ operatore, il display visudizza
il messaggio:
OPZ.0P1 0

dove il vdore (zero di default) e il vadore atude delle opzioni dell'operatore. Tale vaore € un
numero compreso tra 0 e 32768 che deve essere consderato come somma di 16 singoli "pes”,
dove ogni peso rappresenta una certa opzione (bit-flags).

47



Manual e d’ uso del registratore di cassa

Le opzioni digponibili sono :

peso 1" . Stampanome-operatore in codaa scontrino
pes0"2" : Nonapreil cassetto
pesn 4" UF

pesn"8" : UF.

pen"16" : U.F.

pesn"32" : U.F.

peso "64" : U.F.

pen "128" @ U.F.

peso "256" : U.F.

peso "512" . U.F.

peso "1024" : U.F.

peso "2048" : U.F.

peso "4096" : U.F.

peso "8192": U.F.

peso "16384": U.F.

peso "32768": U.F.

Unavoltainserito il vaore delle opzioni occorre digitare CONFERMA.
Il disolay visudizza quindi il messaggio:
D.OPERATORE 01
Permettendo  I'inserimento, tramite tastierino numerico (PAR 9.2) il nome ddl’ operatore che

potra se attivata la relativa opzione, essere sampato in coda alo scontrino.
Inserire quindi il nome ddll’ operatore e digitare CONFERM A

A questo punto lamacchinas predispone per I'inserimento di un nuovo operatore, portandos
automaticamente sul numero operatore successivo. Per uscire premere FINE
NOTE IMPORTANTI PER L’USO:

1. Le limitazioni di accesso impostate hanno senso e possono essere utilizzate solo se viene
programmata una password in CHIAVE P (supervisore). Per questo motivo occorre sempre
programmare prima la password per la CHIAVE P e poi procedere, eventudmente con le
programmazioni pel le password e le limitazioni per gli operatori.

2. Per utilizzare in vendita gli operatori, occorre obbligare gli sess ad identificars prima delle
vendite. Tde obbligo pud essere impodato in programmazione nd Menu Varie (obbligo
operatore = S); tae impostazione perd obbliga I’ operatore ad inserire il proprio numero € la
relativa password primadi ogni scontrino.

3. Diversamente 9§ puo obbligare I'operatore a identificard solo dl’inizio dd turno di lavoro,
bastera per questo, che I'operatore precedente, prima di andare via digiti, in chiave
registrazione, la sequenza 0 OPERATORE. A questo punto, prima di eseguire quadas
operazione di vendita, occorrera inserire il codice e la password di uno degli otto operatori
abiliteti; qualora s tentase di lavorare senza aver digitato I'operatore  la macchina
modstrerebbe il messaggio: EA2INSERIR OPERAT inibendo di fatto I’ accesso
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10 FUNZIONAMENTO

In questo capitolo verranno descritte tutte le funzioni disponibili quando I'gpparecchio € in
posizione di Regidrazione ( REG.).
Prima di eseguire le successve funzioni asscurad che la mecchina da in tde poszione Tde
asetto € comunque attivabile digitando il tasto 1 seguito dd tasto CHIAVE. Accertars che sul
display compaia

CHIAVE REG.

In questo capitolo s utilizzeranno le seguenti notazioni:
Sequenze numeriche (ad esempio gli importi) : importi
Tadi di funzione (ad esempio reparto 1) : REPARTO 1
Il Smbolo => indicherail passaggio dlafase successva
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10.1 FUNZIONI DI VENDITA SU REPARTI E ARTICOLI

10.1.1 Vendita su Reparti

| tasti di repato consentono la memorizzazione e la stampa sullo scontrino e sul giornde di fondo
delle transazioni di vendita sui reparti. L’associazione del reparto ad un gruppo IVA o ad uno
merceologico permette le corrette suddivisioni sui report di stampa
Oltre ad essre accumulati ne sngoli regidri, gli importi vengono sommati nel totae ddlo
scontrino in corso. Premendo ripetutamente il tasto di  reparto, viene ripetuta la registrazione
dell’ ultimo importo inserito.
L’ importo che precede la pressione del tasto di reparto puo essere 0Omesso Se pre-programmeato.
La funzione di battuta singola impostata su reparto permette a regisiratore di produrre lo scontrino
semplicemente pigiando il tasto reparto.
Ad esempio unavendita su reparto libero:

importo=> REPARTO 1=>TOTALE
oppure una vendita su reparto prefissao :

REPARTO =>TOTALE

10.1.2 Vendita su articoli

Il tasto PLU preceduto da un codice numerico da una a cinque cifre (PLU interno) oppure un
codice numerico sno a 13 cifre PLU esterno) permette di richiamare una descrizione e un prezzo
unitario precedentemente programmati ndla macchina (interni) o in una unita esterna collegata
(esterni).
Ad esempio unavenditasu PLU prefissato:

Cod. numerico=>TASTO PLU
oppure una vendita su PLU con variazione ddl prezzo :

importo => PREZZO =>cod plu => PLU

10.1.3 Vendita con Moltiplicazione

Questa funzione, attivata col tasto X viene utilizzata per moltiplicare quantita per importi in caso di
vendita su reparto oppure quantitaper articoli in caso di vendita su PLU.
Il numero massmo di cifre intere o decimdi accetteto come quantita nella moltiplicazione, € pari a
cinque.
Ad esempio una vendita quantitaper importo sara
n° pezz e/o peso => X =>importo unitario => REPARTO

oppure una vendita su PLU con quantitadiverse da 1:

n° articoli => X =>codice articolo =>PLU
E posshile inoltre, con I'uso di questo tasto, inserire la regidrazione di una frazione di confezione,
di cui 9 conosce il costo complessivo. Per eseguire la vendita di 3 pezzi pres da una confezione da
30 conil costo della confezione pari a€ 15,00 s potradigitare:

3 => X =>30 => X =>15000 => REPARTO
ottenendo quindi unatransazione di € 1,50.
E' possbileimmettereil prezzo (unitario) con 3 cifre decimdi. |l risultato della moltiplicazione
(QUANTITA’ * PREZZO) verracomunque approssmato aritmeticamente a due decimdi. Cio per
consentire un calcolo piu preciso in caso di venditadi grandi quantitadi oggetti di piccolo valore.
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10.2 FUNZIONI DI VARIAZIONE SULLE VENDITE

Tdi funzioni consentono, a scontrino gperto, di modificare il contenuto dello scontrino medesimo.
Sono  posshili  operazioni di  correzione, <orno, reso mece wlle  sngole  battute;
sconto/maggiorazioni e annullamento sul subtotale.

10.2.1 Correzione ultima battuta

Il tasto CORR pemette di annullare I'ultima regidtrazione introdotta. Dopo la pressone dd tasto
viene stampata una riga con descrizione ANNULLO e importo uguae, ma con segno invertito
rigoetto al’ ultima battuta eseguita. Ad esempio digitare:

importo => REPARTO => CORR.

10.2.2 Storno di una vendita precedente

Conil tasto STORNO e possibile stornare una vendita precedente Sia su reparto che su PLU.
La sequenza sara:
STORNO => importo => REPARTO
oppure
STORNO => numero plu => PLU
La funzione sara goplicabile solo se 9 dorna con lo medesmo importo una vendita precedente
contenuta nello scontrino.

10.2.3 Reso di una merce

Permette di eseguire un reso merce di qualsias importo in un qualsas reparto o PLU attraverso
I’uso del tasto RESO. Lo scontrino dovracomungue essere chiuso con un vaore pogtivo o d limite
Zexro.
Ad esempio digitare la sequenza:
RESO => importo => REPARTO
oppure
RESO => numero plu => PLU

10.2.4 Sconti e Maggiorazioni percentuali

Tdi funzioni agpplica uno sconto 0 una maggiorazione in percentuale sull’ultimo articolo venduto
oppure , ripartendolo su tutte le vendite, sul SUBTOTALE redizzato sno a quel momento. | tadti
da utilizzare sono, dopo essere stati opportunamente programmeti, %A e % B.
La percentude di sconto/maggiorazione potra essere 0 pre-progranmata o digitata prima del tasto
%A .
Le sequenze possihili saranno:
importo => REPARTO => %A
oppure
importo => REPARTO => % di sconto => %A
oppure
importo => REPARTO=> SUBTOTALE =>%B
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10.2.5 Sconto in valore

Il tasto SCONTO permette di effettuare uno sconto assoluto sulla vendita precedentemente inserita
aul reparto o PLU, impostando direttamente il vaore dello sconto.
Tde sconto pud essere eseguito anche dopo il SUBTOTALE con la conseguente ripartizione
automatica sulle transazioni precedenti.
Ad esempio :

importo=> REPARTO => sconto => SCONTO

oppure
importo => REPARTO => SUBTOTALE => sconto=>SCONTO

10.2.6 Annullamento totale dello scontrino

Il taso ANNULLA SCONTR. permette di annullare tutto lo scontrino in corso riportando il totale
a zero e chiudendo la transazione. La funzione necessita dla fine la battuta dd tasto TOTALE per
conferma.
Ad esempio:

importo => REPARTO => ANNULLA SCONTR.=>TOTALE

10.3 FUNZIONI DI CHIUSURA TRANSAZIONI, MODALITA’ DI
PAGAMENTO

La transazione di vendita viene conclusa con il pagamento, impostando in tadtiera le sequenze che
permettono di regisirare I'importo incassato nelle forme previge.

La macchina fornisce la posshilita di accedere a molte dtre forme di pagamento chiamate SUB-
TENDER, per esse 9 rimanda a capitolo della programmazione.

Il regidratore di cassa cadcola e visudizza automaticamente il resto nel caso che il vaore incassato
da superiore a qudlo venduto. Se l'incasso € inferiore, la macchina visudizza il vaore
(SUBTOTALE) residuo ed attende una successivaimmissone di pagamento.

E' posshile effettuare incass midti, parte in contanti e parte in credito o assegni; il resto € sempre in
contanti.

Da notare che con I’'uso ddllafunzione VALUTA il registratore accetta pagamenti in divisa estera.

Se é data ativata la funzione TALLONS, oltre dlo scontrino fiscale, verrano emess tanti
tagliandi di vendita, ciascuno per ogni gruppo merceologico utilizzato.

S riportano di seguito esempi delle principadi modditadi chiusura:

10.3.1 Chiusura per contanti

Il tasto TOTALE assume automaticamente il Sgnificato di pagamento per contanti. Per chiudere la
transazione in contanti e Sampare |o scontrino digitare la sequenza:

importo=>REPARTO => TOTALE
oppure per calcolareil resto immettere lacifraprimadd tasto TOTALE

importo=> REPARTO => contanti => TOTALE
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10.3.2 Chiusura con Assegni, Ticket, Carte Credito o Credito

Chiudono la vendita e conteggiano il pagamento con assegni, buoni, carte di credito o credito. Gli
importi vengono assegnati cos a divers totdizzatori che sono poi vishili ne report di stampa per
consentire il controllo di cassa

La sequenza saranel caso di Assegni o Ticket:

importo =>REPARTO => importo => ASSEGNO o TICKET

Mentre nel caso di Carte di credito o Credito:

importo=> REPARTO => CREDITO o0 CARTE CREDITO

Da notare che nd primo caso € posshile introdurre un importo anche superiore, con il reativo
cacolo de resto, nd secondo (essendo un credito) cio la macchina considera il valore complessivo
dellatransazione.

10.3.3 Uso delle valute estere

Il tasto VALUTA permette di ottenereil totae dello scontrino espresso in unavauta straniera.
Impostando il codice ddla vauta, precedentemente programmata (da 1 a 4 ) e premendo il tasto
VALUTE, 9 ottiene sul display il SUBTOTALE ddla transazione espresso ndla divisa etera A
guesto punto, € possihile introdurre il vaore della moneta etera relmente incassata e premere |l
TOTALE.
Sono possibili anche i pagamenti in vaute migte. 1l resto riportato ddlo scontrino sara sempre in
lire itdiane.
Qudora il codice ddla vauta richiamata non fosse dtato precedentemente programmato 9§ avra la
segnalazione di errore.
Ad esempio, utilizzare i seguenti tadti:
importo => REPARTO => cod.valuta (1,2,3,4) => VALUTE => TOTALE.

oppure
importo=>REPARTO => cod.valuta (1,2,3,4) => VALUTE => importo (in vauta estere) =>
TOTALE.

10.3.4 Uso dello scontrino multiplo

Lo scontrino multiplo € una funzione che consente di emettere tanti scontrini fiscdi ed uno finde
riepilogativo sommaddi tutti i precedenti.

Se d temine di una transazione, invece del tasto TOTALE viene premuto il tasto SCONTR.
MULT. la macchina emette uno scontrino fiscde e memorizza I'importo. A questo punto €
posshile continuare ad emettere dtri scontrini sempre conclus dal tasto SCONTR. MULT. fino
dladigitazione dd TOTALE che deve avvenire a scontrino chiuso.

Durante I'emissone di scontrini multipli non € possbile ativare le forme di pagamento, cosa
invece possihile, con il relaiva cdcolo del resto, solo a termine della transazione, ossa quando s
emette lo scontrino di riscontro.
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10.4 ALTRE FUNZIONI E TASTI SPECIALLI

In tde paragrafo vengono descritte le moddita operative delle funzioni accessorie  presenti in
tastiera

S ricorda che sono presenti dtre funzioni, non descritte in questo manuade, e che una sequenza di
funzioni pud essere associata ad un singolo tasto (MACRO). Cio rende la macchina molto flessbile
dle angole esgenze, che potranno soddisfatte ddl’ assstenza tecnica

10.4.1 Subtotale

Per visudizzare e dampare I'importo ded SUBTOTALE, ossa I'importo dela transazione
memorizzato fino aque momento.
ad esempio digitare di seguito:
importo=>REPARTO 1=>... => REPARTO NN => SUBTOTALE
NOTA:
la seconda digitazione ddl tasto consente di visudizzare il numero del pezzi venduti.
Se digitato atransazione chiusail tasto permette |’ apertura del cassetto.

10.4.2 Tasto C

Il tasto C permette di correggere le sequenze digitate ed gpparse sul visore, ma ed ancora non
regigtrati. Consente inoltre di uscire dalle condizioni di errore.

10.4.3 Separatore decimale

L’'uso del tasto , permette I'introduzione della virgola negli importi in Vauta che contengo cifre

decimdi ed indltre ndle quantith da moltiplicare o nele percentudi di sconto 0 maggiorazione.
Ess0 viene sempre usato indeme a tasti numerici.

NOTA: di default la macchina e predisposta per accettare importi in centesmi di Euro, cioe con
I'impostazione dellavirgolafissa; cioe per battere 1,00 € occorre digitare 1 00 .

S 9 desidera cambiare tale impostazione occorre digitare in
CHIAVE PRO: 51 => CONFERMA => sl display apparira

VirgolaFissa S|

Cambiare I'impostazione con => SCELTA e => CONFERMA per sdezionare I'opzione => NO.

Questo consentiradi introdurre le cifre in Euro, utilizzando il tasto , per gli importi decimdi. ES:
per inserire un importo di € 1,00 occorrera digitare 1 oppure 1,00

10.4.4 Avanzamento scontrino

Premendo una sola volta il rdativo taso AVANZA SCONTR. S ha I'avanzamento ddlo scontrino
di unarigadi stampa

10.4.5 Data e Ora (Funzione)

Il tasto DATA/ORA pemette di visudizzare, s premuto dternativamente, la data e I'ora. (per |
dettagli del tasto funzione leggere nel prossmi paragrafi.
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10.4.6 PREZZO
Premendo questo tasto compare sul display:
VISUAL. PLU ?

ed e posshile inserire un codice PLU interno 0 esterno (anche attraverso lettore ottico) per
visudizzarne la descrizione ed il prezzo programmato. Nel caso da inserito da tastiera € necessario
premereil tasto PLU.

Lo desso Tasto pud essere utilizzato, quaora cio sSa dato abilitato da programmazione, la
variazione su singola battuta del Prezzo degli Articoli PLU interni 0 esterni:

Sequenza: => importo=> PREZZO => numero articolo=> PLU

Lo stesso tasto pud infine essere utilizzato per superare momentaneamente su di una sola battuta, il
blocco imposto da programmazione ded MAX Cifre su di un REPARTO.

Sequenza: (es. Max cifresu REP 1 = 2) => importo (es. 999) => PREZZO => REPARTO 1

10.4.7 Codice fiscale, Cambio descrizione articolo, Copia Scontrino,

II tasto DATA/ORA ha anche la posshilita di essere utilizzato per inserire funzioni indirette non
presenti in tadtiera; per questo il tasto e regppresentato in tastiera con la duplice funziondita
DATA/ORA — FUNZIONE. Eso, <se preceduto dala digitazione di un numero,.da |'accesso dle
seguenti funziondita

Cambio descrizione articolo

Il tasto permette di modificare la descrizione preprogrammeata ddl’articolo venduto anche durante la
transazione.
D.

Digitando, infatti, 1 seguito dal tasto FUNZI ONE apparirala scritta:
a questo punto § pud inserire una descrizione (vedi paragrafo “Inserimento del  caratteri
dfanumeric”) seguitadd tasto TOTALE.
Ad esempio digitare di seguito:

1 =>FUNZIONE => descrizione Articolo => CONFERMA
L’articolo o il reparto che di seguito sarariportato, assumerala nuova descrizione.

Inserimento del codicefiscale o partital VA

II tasto FUNZIONE consente di inserire il Codice fiscde o la Patita IVA. Questa agpparira
automaticamente nel corpo dello scontrino dla chiusura della transazione.
Digitando, infatti, 2 seguito dal tasto gpparira sul display:

CF
a questo punto S pud inserire una decrizione (vedi paragrafo “Inserimento de  caratteri
dfanumerici”) seguitadd tasto TOTALE.

Ad esampio digitare di seguito:
2 => FUNZIONE => partitaiva => TOTALE
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La macchina esegue un controllo della esattezza del Codice Fiscae o della Partita Iva, per cui, se
e stato composto erroneamente, S otterrauna segnaazione di errore.

Copia Scontrino

E posshile ottenere una copia non fiscae dello scontrino, diversa dala funzione di riscontro che s
ottiene con la semplice pressone dd tasto TOTALE a transazione chiusa digitando [5] seguito dd
tasto [FUNZ].

La scontrino ottenuto sara la copia integrde del’ultimo scontrino emesso, con le diciture NON
FISCALE bene in evidenza dl'inizio ed dla fine dd campo dai ed in piu la scritta “ COPIA
SCONTRINO N. XX” dove XX indicail numero dello scontrino riprodotto.

10.4.8 Totale precedente /Codice operatore

II tasso OPERAT. premuto durante I’emissone di uno scontrino permette di visudizzare il totde
dello scontrino precedente, senza modificare in nessun modo o scontrino in corso.

Battuto a scontrino chiuso oltre a visualizzare il totale precedente apre il cassetto.

Inoltre se premuto prima di iniziare uno scontrino ed & preceduto da un codice numerico (da 1 a 8),
consente I’abilitazione d funzionamento da parte di un operatore individuato dal codice stesso. Cio
permette di memorizzarne le ativitadi un cassere e quindi di tamparne un resoconto.

10.4.9 Altri movimenti di cassa

S accede d Menu de Movimenti Contabili, tramite I’ gpposito tasto e s utilizza, d solito, il tasto
SCELTA, per selezionare il movimento desiderato, I'ingresso ned Menu corrigpondente avviene
tramiteil tasso CONFERMA.

Allapressone del tasto MOVIM. , ascontrino chiuso, apparirasul display
MOVI. CONTABILI
Digitando il tasso CONFERMA sul display appare:
MOV. Prelievo
Lafunzione permette di fare prelievi dalla cassa.
Digitando ancora CONFERM A sul display appare:
IMPORTO ?
Per effettuare il prelievo occorre inserire la cifra desiderata, seguita da mezzo di pagamento (tender)
esempio contanti.
esempio 100 => CONTANTI
Sul Display appare:
Euro 1,00
S puo procedere prelevando dtri importi con dtri tender, oppure concludere I’ operazione di

prelievo digitando ancorail tasso CONFERMA.
Nell’ esempio, I’ operazione completa dd prelievo di un euro in contanti, diventa:

=>MOVIM=> CONFERMA => CONFERMA => 100 => CONTANTI => CONFERMA

Sullo scontrino gppare la dicitura PRELIEVO, seguito dd mezzo di pagamento, il /gli  importi
prelevati ed il TOTALE dd préievo: Lo scontrino € non fiscae.
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NOTA:
Se attivato nel Menu di programmeazione (VARIE) laflag: controllo resto = S
Il regigtratore di cassa effettua un controllo sull’ esstenza effettiva ded denaro nel cassetto,
non permettendo quindi di prelevare somme superiori a quelle effettivamente regidrate;
tutto cio suddiviso per i divers totdizzatori di pagamento (tender) e rdativi sottogruppi
(subtender). Nel caso 9 tenti di effettuare un prelievo di importi non presenti in cassa, |l
display visudizza

EOL: IMPOSTAZIONE

Con modalitadd tutto andoghe e possibile effettuare dtre operazioni contabili (tutte non fiscali)
tramiteil tasso MOVIM .
Esse sono:
» VERSAMENTO = esegue un versamento di denaro ndl cassetto suddiviso per i vari
tender
» FONDO CASSA = permette I"inserimento di un fondo cassand cassetto primadi
iniziare le operazioni di vendita
» RICEVUTA ACCONTO 1 =esguel’incaso di unaricevutadi acconto (non fisc.)
» RICEVUTA ACCONTO 2 = eseguel’incaso di unaricevuta di acconto (non fisc.)

Lascdtadd tipo di movimento contabile avviene, come di normatramitei tasti:

=>MOVIM=> SCELTA (N. digitazioni sino a trovare il movimento ) => CONFERMA
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11 LETTURE ED AZZERAMENTI

Il registratore di cassa pud emettere un'ampia vaieta di rgpporti riassuntivi delle operazioni
registrate, ciascuno rigpondente a determinate findita operative e gediondi ddl’esercizio di
vendita

| rgpporti sono stampeti sa sullo scontrino che sul giornde di fondo.

E posshile effettuare la sola lettura di questi dati, o il contedtude azzeramento degli dess a
seconda della posizione ddla macchina definite come LETTURE 0 AZZERAMENTI.

11.1 LETTURE

Unavodltadigitato il tasto 2 seguito dd tasto CHIAVE comparirasul display ladicitura

CHIAVE X
per accedere dle stampe di lettura sara sufficiente premere il tasto SCELTA. S entra quindi nd
menu LETTURE.
Premendo ripetutamente il tasto SCELTA s visudizzeranno in sequenza sul display tutte le letture
posshili; dopo I'ultima voce, la sequenza riprendera ddl’inizio. In dternativa € possbile digitare il
numero della lettura seguito dd tasto SCEL TA.
Per sdezionare la lettura che interessa, una volta visudizzata sul display sara sufficiente premere il
tasto CONFERMA.
Le stampe prodotte in posizione di lettura saranno tutte di tipo NON FISCALE.

FUNZIONE SPECIALE : Con lamacchinain posizione LETTURE, digitando il tasto
TOTALE, veravisudizzato il totae del denaro contante presentein
cassa. Digitando invece 1 => TOTALE, sarapresentato il totale fiscale
giorndiero.

Di seguito S riportano le letture digponibili con la relativa smbologia che gpparirasul display :

L ettura giorndieralunga

X: Giorn. Esteso

Quedta lettura prevede la stampa complessiva di tutte le operazioni effettuate nel giorno . Vengono
riportate le vendite, le diquote IVA movimentate, i reparti movimentati, | totai cassa, gli sconti, le
maggiorazioni, movimenti cassetto, valore totale cassa

Lettura giorndiera breve

X: Giorn.Breve

Esegue una stampa riassuntiva delle vendite, del totali cassae del contante del giorno.

Letturagiorndieramedia

X: Giorn. Medio

Esegue una sampa giorndiera delle vendite, dei totai di cassa, dd contante, degli sconti e ddle
maggiorazioni, dei movimenti cassa, e del valore totale cassa.
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L ettura cassa storica

X: Period. Cassa

Esegue una stampa dello storico dei movimenti di cassa

Letturaddle diquote IVA sorica
X: Period. IVA

Esegue una stampa dorica dettagliata di tutte le diquote iva suddivisa per imponibile, impoda,
corrispettivo.

Letturade reparti storica

X: Period. Reparti

Esegue una stampa dorica dettagliata di tutti i reparti divisa per: quantity vaore vendite lordo e
vaore netto (d netto degli scorti).

Letturadae PLU movimentati Sorica
X: Articoli

Esegue una stampa dorica dettagliata dei totdizzatori de PLU movimentati, suddivisa per reparti,
con I’indicazione ddla quantitae del vaore venduto.

Letturade PLU sHettiva

X: Artic. Sel.

Esegue una sampa sorica di un gruppo di PLU, sdezionati da numero a numero, con I'indicazione
della quantitae del vaore venduto.

L ettura operatore storica

X: Operatori

Esegue la sampa dorica dettagliata di tutte le operazioni svolte da un singolo operatore. La
macchina chiederala digitazione del  codice operatore (da 1 a8) seguito dd tato CONFERMA.

L ettura Affluenza oraria

X: Affl. Oraria

Esegue la sampa dettegligta a fini gatidticl, della somma ddle transazioni avwenute nella giornata
divise per orario, per numero clienti e per importo.
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11.1.1 ESEMPI DI STAMPE DI

RAGIONE SOCIALE
INDIRIZZO
PARTITA IVA

** NON FISCALE **

CHIUS.GIORNAL. X
VENDITE

CLIENTI SERV. 9
TOT.LORDO 7,70
TOT NETTO 7,70
TOT VOID

2 170
SCONTRINI

9 7,70
CONTANTI

9 7,70
TOTALI CASSA
CONTANTE

9 7,70
#15 001 OP.1
10-08-2007 16-34
SC.GEST. 6

** NON FISCALE **

LETTURA
CORRSIPETTIVI
GIORNALIERI

<

LETTURA I.V.A.
STORICO

>

LETTURA

RAGIONE SOCIALE
INDIRIZZO
PARTITA IVA

** NON FISCALE **

IVA STORICO X dd
21-01-07

ALIQ.IVA 1. 4%
IMPONIBILE 5,86
IVA 0,24
CORRISP. 6,10
ALIQ. IVA 2 10%
IMPONIBILE 3,20
IVA 0,32
CORRISP. 352
ESENTE 6,85
TOTALI

CORRISP. 16,47
IMPONIBILE 9,06
IVA 0,56
#16 001 OP. 1
10-08-2007 16-34
SC.GEST. 6

** NON FISCALE **
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11.2 AZZERAMENTI

Unavodltadigitato il tasto 3 seguito dd tasto CHIAVE comparirasul display:
CHIAVE Z

che stabilisce la posizione di azzeramento.

per accedere agli azzeramenti sara sufficiente premere il tasto SCELTA. S entra quindi nd menu
AZZERAMENTI.

Come gia viso per le letture, premendo ripetutamente il tasto SCELTA d§ visudizzeranno in
sequenza Ul display tutti gli azzeramenti possibili; dopo I'ultima voce, la sequenza riprendera
ddl’inizio. In dtenativa € possbile digitare il numero del’azzeramento seguito da tasto
SCELTA.

Per sdezionare |'azzeramento che interessa, una volta visudizzato sul display sara sufficiente
premereil tasso CONFERMA.

Gli azzeramenti 9 dividono in giorndiei e periodicd . | periodicd permettono accumuli  di
totalizzazione indipendentemente da qudlli giorndieri, per cui € possibile azzerarli separatamente.

Di seguito 9 riportano i tipi di azzeramenti dioonibili e le rdaive smbologie che gppaiono sul
digplay:

Azzeramento giorndiero lungo
Z:Giorn. Esteso

Questo azzeramento prevede la stampa complessva ed il contestude azzeramento di tutte le
operazioni effettuate, con il regidratore di cassa, ndla giornata. Vengono stampate le vendite, le
diquote IVA movimentate, i repati movimentati, i totai cassa, gli sconti, le maggiorazioni,
movimenti contabili, il vaore totale cassa

Dopo la stampa della parte NON FISCALE la pressone del tato CONFERMA lancerala sampa
del rapporto FISCALE giorndiero.

Azzeramento giorndiero breve
Z:Giorn.Breve

Esegue una sampa riassuntiva e I’ azzeramento dedlle vendite, del soli totali cassa e del contante.
Dopo la stampa della parte NON FISCALE la pressione del tato CONFERMA ordinerala sampa
del rapporto FISCALE.

Azzeramento giorndiero medio
Z:Giorn. Medio

Esegue una gampa giorndiera e |'azzeramento delle vendite, dei totdi cassa, de contante, degli
sconti e delle maggiorazioni, del moviment edd vaoretotae cassa.

Dopo la stampa ddlla parte NON FISCALE, la pressione del tasso CONFERMA ordinerala sampa
del rapporto FISCALE.

E posshile semplificare la moddita di azzeramento giorndiero se nd menu di  progranmazione
“VARIE” é data ativata la funzione “TIPO CHIUSURA ...” seguito daunnumeoda 1 a 4 ;
laddove 1% daper chiusuralunga “ 2“ breve, “ 3“ media,” 4“ s0lo patefiscae.

Inta caso, per ottenere la chiusura giorndiera, basteraoperare come segue
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digitareil tasto 3 seguito dal tasto CHIAVE comparirasul display:

CHIAVE Z
digitare : CONFERMA
Sul display compare :
AZZERAMENTO ?
Digitare: CONFERMA
Sul display compare :
CHIUSURA GIORNAL

Il Regidratore di Cassaesegue la chiusura giorndiera ed emette lo scontrino.

Azzeramento periodico cassa
Z: Period. Cassa

Esegue unastampa e |’ azzeramento storico dei movimenti di cassa.

Azzeramento storico delle diquote IVA
Z: Period. IVA

Essgue una sampa e I'azzeramento ddl'IVA, con i rdativi imponibili e scorpori, suddivisa per
diquote.

Azzeramento storico dai reparti
Z:Period. Reparti

Esegue una sampa e |’ azzeramento di tutti i totalizzatori del reparti.

Azzeramento PLU movimentati storica
Z: Articoli

Esegue unastampa e I’ azzeramento del totdizzatori dei PLU movimenteti.

Azzeramento sdettivo PLU
Z: Artic. Se.

Esegue una tampa e |’ azzeramento per gruppi di PLU da numero a numero (Sampa sdlettiva).

Azzeramento operatore storica
Z: Operatori

Esegue la sampa e |'azzeramento di tutte le operazioni svolte da un operatore, inserendone il
codice 0 eventuamente, non inserendo acun codice, di tutti gli operatori. La macchina chiedera la
digitazione del codice operatore (da 1 a8) seguito da tasto CONFERMA.
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11.3 AZZERAMENTO FISCALE

L'azzeramento fiscale di fine giornaa d ottiene eseguendo (vedi paragrafo precedente)
I’AZZERAMENTO GIORNALIERO LUNGO o quello BREVE o quello NORMALE.

Eso viene stampato subito dopo il relativo rapporto NON FISCALE tramite la pressone dd tasto
CONFERMA. N€ caso s voglia azzerare la cassa e hon eseguire la chiusura fiscae premere, dopo
che la macchina ha eseguito la ssampa ddlla parte NON FISCALE , il tasto FINE.

Lo scontrino di azzeramento fiscale € riconoscibile dalla presenza della matricola della
macchina. Solo questo va conservato ai fini fiscali.

Nelle gpparecchiature dotate di Giornde di Fondo Elettronico nella Chiusura Fiscale sono riportati
anche | dai rdativi dla inizidizzazione dd gionde di fondo eettronico ed il dgillo fiscae di
convaida

Nota L’azzeramento fiscde memorizza i dati in maniera indelebile nela memoria fiscale, per
cui questa funzione va eseguita una voltad giorno a chiusura di esercizio.

11.3.1ESEMPIO DI AZZERAMENTO FISCALE

RAGIONE SOCIALE INDIRIZZO
PARTITA IVA

AZZERAM. FISCALE

CORR. GIORN. 16,47 GT
PROGR. 281902 ANNULLI
1,70 SCONTRINI FISCALI 12
SCONTRINI LET. MF 0
SCONTRINI GEST. 10
AZZERAM. NUMERO 3
SCON. FISC. N. 12
10-02-2007 16-56
RIPRISTINI 2

INIZIALIZZAZIONE DGFE :
CODICE: 01
DATA :08-08-03 15:15

MF DK 12999999

SIGILLCO: 6FB6
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11.3.2 ESEMPI DI AZZERAMENTI

AZZERAMENTO
RAGIONE SOCIALE | CORRSIPETTIVI RAGIONE SOCIALE
INDIRIZZO GIORNALIERI INDIRIZZO
PARTITA  IVA PARTITA  IVA
** NON FISCALE ** :Il ** NON FISCALE **
REPORT GIORNALIERO FINANZ. STORICO z
VENDITE dal 21-01-07
CLIENTI SERV 1 VENDITE
TOT. LORDO 16,47| AZZERAMENTO CLIENTI SERV. 11
TOT.NETTO 16,47 | FINANZIARIO STORICO TOT. LORDO 16,47
TOT. VOID TOT NETTO 16,47
2 1,70 TOT VOID
2 170
SCONTRINI
SCONTRINI 11 16,47
11 1647 CONTANTI
CONTANTI 11 16,47
1 16,47
TOTALI CASSA
CONTANTE 1
TOTALI CASSA 16.47
CONTANTE NTIMAGGIO.
o 1647 SCONTI/MAGGIO
MOVIMENTI
#22 001 OP. 1
i%sos 288% 16 gap ! 10-08-2007 16-55
-08- - SC.GEST. 12
SC.GEST. 10
** NON FISCALE **
** NON FISCALE **




Manual e d’ uso del registratore di cassa

12 LETTURE DELLA MEMORIA FISCALE

S posono ottenere dele stampe relaive a contenuto della memoria fiscde. Queste stampe
produrranno degli SCONTRINI FISCALLI; potranno essere eseguiti posizionando il registratore
di ne menu CHIAVE Z (tasto 3 seguito da taso CHIAVE) digitando un codice seguito da
tasto CONFERMA. | codici sono i seguenti:
10 => CONFERMA Sampaintegrde dd contenuto dellamemoriafiscae

Questa produce uno scontrino riportante tutti gli azzeramenti eseguiti sulla macchina Vengono
dampati i numeri progressivi degli azzeramenti, le date di ciascuno di I reativi importi di
chiusurae gli eventudi riprigini (reset generale) effettuati dal’ assstenza tecnica.

11 => CONFERMA
Stampa selettiva degli azzeramenti contenuti nellamemoriafiscale (danumero anumero)
Smile d precedente come dati riportati sullo scontrino ma con la posshilita di sdezionare |l
numero inizide e il numero finde degli azzerament.

14 =>CONFERMA
Stampa del contenuto della memoria fiscae tra due date.
Vengono riportati i numeri progressvi e i reativi importi degli azzeramenti tra una deta inizide e
unadatafinde.

15 => CONFERMA

Stampa dd solo totae contenuto nellamemoria fiscale compreso tra due date.

Viene sampato uno scontrino con il numero degli azzeramenti effettucti e il totde memorizzeto del
periodo selezionato.
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13 MESSAGGI D’ERRORE

| messaggi di errore che compaiono sul display S dividono in correggibili e bloccant.

Se d incorre in un erore correggibile digitare il taso C. S riprigingra il normde funzionamento
dellamacchina

Nel caso di errori bloccanti rivolgers al Centro di Assistenza Tecnico autorizzato.

La linea superiore del display riporta un codice di erore, mentre qudla inferiore una descrizione
sntetica dello stesso.

Di seguito vengono riporteti tutti i codice di errore che potranno gpparire sul display, la loro causa
ed eventuamente I’ azione correttiva da compiere.

13.1 MESSAGGI D’ERRORE ALFANUMERICI

E 01 Impostazione
Indica un errore generico di impostazione

E 04 Chiave Macchina
Indica un errore generico di impostazione della chiave per I operazione richiesta

E 07 Non Ammesso
Indica un errore di sequenza per il tentativo di compiere un operazione non ammessa

EllFare Preliev.

Questo messaggio compare in caso Sa stata abilitatal’ opzione cassa massma ed e sato superato il
vaore impogato. Il registratore di cassa con questo messaggio ogni qualvolta viene emesso uno
scontrino invita l’ operatore ad effettuare un prelievo.

E12Err MF_Piena
Questo messaggio blocca tutte le funzioni della macchina e indica che lamemoriafiscae e esaurita
Le uniche operazioni ammesse sono |e | etture soriche ddlamemoriafiscae.

E22 Stampa_Scontrino
Indica che la carta nella sampante dello scontrino & terminata. Per ripristinare questaanomdia e
aufficiente aggiungere un nuovo rotolo, chiudereil cover ddlasampante e premereil tasto C.

E33 Data

Indica che la data inserita & precedente dl’ ultima data memorizzata nella memoria fiscae. Per
ripristinare tale anomalia e necessario effettuare il reset (MAC) ed inserire d momento opportuno la
data corretta.

E41Err_Coll.

Questo messaggio indicache s e verificato un errore di collegamento a PC durante I’ accesso ad un
PLU esterno.

E42 Ins. Operat.
Indicadi inserireil numero dell’ operatore primadi cominciare la transazione

FareChius.
Awisa che é necessario effettuare la chiusura giorndiera.
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Err.LoGo MF
Questo messaggio compare quando il logo ndlamemoriafiscade e differente da quello nella eprom.
In tae condizione la macchina non lavora (errore di memoriafiscae).

13.2 CODICI DI ERRORE NUMERICI

TABELLA SEGNALAZIONE DI ERRORI CON CODICE NUMERICO
M essaggic Significato e azione correttiva
sul display

ERROR 1 Dati in RAM non corretti errore bloccante (*)
ERR. 1 Impostazione non corretta. Premereil tasto C eriprovare.

ERR. 3 Errore orologio. (*)

ERR. 4 Chiave macchina nonriconosciuta. Pogzionars sullachiave giusta

ERR. 5 Superata capacitade totaizzatore. Fare azzeramento.

ERR. 7 Funzione non anmessa. Premereil tasto C eriprovare.

ERR. 8 Codice articolo non trovato su file esterno. Verificare I’ esstenza del PLU.
ERR. 9 Mancaresto. Effettuare versamento o fondo cassa.

ERR. 12 Overflow memoriafiscale (errore bloccante) (*)

ERR. 13 Memoria fiscae guasta (errore bloccante)(*)

ERR. 15 Memoria fiscale assente (errore bloccante)(*)

ERR. 16 Totade in negativo. Eseguire una vendita per riportalo in positivo.

ERR. 17 Fine carta giornae. Sodtituire rotolo giornale e premere C.

ERR. 18 Memoriafiscae esaurita (errore bloccante)(*)

ERR. 20 Chiudere scontrino.

ERR. 21 Tensone bassa dla gampante. Premere C ; se perdste chiamare assstenza.
ERR. 24 Movimento contabile non ammesso.

ERR. 25 Codice vdutainesstente,

ERR. 26 Codice PLU inesigtente.

ERR. 27 Errore sui collegamenti sexidli.

ERR. 28 Errore di scritturain memoria fiscale (errore bloccante)(*)

ERR. 29 Errore di letturain memoriafiscale (errore bloccante)(*)

ERR. 30 Interfaccia seridle assente.

ERR. 31 Funzione non ammessa se non dopo azzeramento fiscae. Fare azzeramento.
ERR. 32 Effettuati i troppi ripristini (errore bloccante)(*)

ERR. 33 Dda inferiore dl’ ultima datain memoriafiscae.(*)

ERR. 35 Stampante per fatture/ricevute non presente.

ERR. 36 Mancanza carta nella sampante esterna.

ERR. 37 Fine del modulo carta nella stampante esterna.

ERR. 39 Funzione non ammessa.in training. Uscire da training.

ERR. 40 Superamento della massima cagpacitagiorndiera. Eseguire azzeramento.

ERR. 41 Errore sui collegamenti sexidli.
ERR. 42 Obbligo immissione operatore.
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43
44
45
46
48
49
50
52
53
56
57
58
59
60
61

67
68
83

84
85

86

Levatestadi stampa sollevata. Chiudere latesta di Stampa

Dati nellamemoriafiscale non congruenti. (errore bloccante)(*)

Obhbligo inserimento cifrain chiusura transazione.

Obbligo subtotde. Premere il tasto SUBTOTALE.

Errore taglierina. Controllare cartaresdua nellataglierina.

Chip card non vaida. Consultare manuae specifico.

Errore gestione chip card. Consultare manuale specifico.

Sub-Tender non ahilitato.

Logo in memoriafiscae diverso dalogo in eprom

Errore scheda di memoria assente

Errore |ettura/scrittura scheda di memoria

Errore generico su scheda di memoria

Offerta non trovata o non vaida

Troppe offerte in transazione

Errore chip card scaduta

Errore file tickets in esaurimento

Erroredi chip card bloccata(in lista nera)

Tde messaggio eriferito adue cas: il primo segnaa guasti specifici

de “DGFE”, il secondo il mancato riconoscimento ddlo stesso

(Esempio inserisco un DGFE di un'altra macchina)

I dispositivo giornae dettronico non einserito dl’ accendoneo lo s

estrae a macchina accesa.

Emesso quando S tenta di eseguire uno scontrino o qualsad dtra
operazione primacheil “DGFE”

Sadao correttamente iniziaizzato.

Viene segnalato quando il “DGFE” e saturo per cui € consentito solo
d effetuare I'azzeramento fiscde Viene dtres segndato quando d
tenta di lavorare con un “DGFE”che non ga l'ultimo che € dato
inizidizzato su quel’ gpparecchio.

(*) errore bloccante rivolgersi Assistenza Tecnica
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retro di copertina

Edi zi one 01 -

data di

stesura:

Agosto ' 07
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