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PRESENTAZIONE

In tutto il mondo Croce Rossa e Mezzal una Rossa sono simboli
amati dalla gente per che sottendono unintervento pronto, discreto,
impar zialema sopr attutto efficienteafavoredellevittimedi qualun-
gue situazione di emergenza.

Soccorritori infatti non ci s improwisa, pena il rischio di
aggravare per leggerezza od imperizialo stato gia critico di quanti
soffrono le conseguenze drammatiche della furia della natura o di
altri uomini chiamati nemici.

Ne consegue che la preparazione di tutto il suo personale,
professionale e volontario, deve costituire una priorita per la CRl,
come lo e gia per le sue consorelle.

Proprio in tale direzione va questa nuova opera di Mario
Gerbi, un uomo che alla Croce Rossa ha consacrato la sua vita, ed
I cui pratici insegnamenti su tutto quanto si deve saperein emergen-
za sono il frutto di personale esperienza sul terreno nelle calamita
degli ultimi 20 anni nel nostro Paese e come Delegato Capo della
Lega nella piu grande operazione di soccorso, quella alle popola-
zioni del Sahel, mai organizzata dalla Croce Rossa Internazionale.

Un manualea schede, questo, chediventer aindispensabile per
ogni buon soccorritore.

Massimo BARRA
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Introduzione

Findaqguando, vent’ anni or sono, cominciai adinteressarmi ai Soccorsi edalle
attivitadi Emergenza, ad ogni esercitazione, corso ed attivitadidattica, ho sentito
fortelanecessita, comeperaltro ritengo sianormale, di poter disporre-siadurante
che dopo la fase didattica- di adeguato materiale di documentazione sui temi
principali trattati.

Purtroppo, se a livello di molte altre attivita (Primo Soccorso, Educazione
Sanitaria, Diritto Umanitario ecc.) esiste, siaacuradellaCroce Rossacheal libero
commercio, un’ampia scelta testi e materiale di documentazione, nd delicato e
complesso campo della Protezione Civile, se e relativamente semplice reperire
material e riguardante e molte teorie sulle cause degli eventi, leloro conseguenze
el’ organizzazione delle strutture che dovrebbero partecipare ai Soccorsi, risulta
improbo, se non impossibile, trovare un valido testo sull’ uso e manutenzione dei
materiali comunemente utilizzati nelle attivita di soccorso.

Il pit delle volte, I aspetto descrittivo e di manutenzione di ogni elemento di
materiale costituente una“Unitadi Soccorso” é curato dai singoli fabbricanti e -
disgraziatamente- spesso elaborato pitl in funzione di “opuscolo pubblicitario”,
che non in relazione ad un suo possibile uso didattico.

Inoltre, nella maggior parte dei casi, € difficilissimo poter ottenere dai
fabbricanti pitdi uno o due esemplari di tali pubblicazioni che sono sovente edite
in numero strettamente in relazione con le quantita fabbricate di prodotto.

Seaciosi aggiungelalargadisponibilitadi diversetipologie di materiai ela
massa enorme di esigenze estremamente diversificate che ogni intervento di
soccorso inevitabilmente genera, € evidenteil motivo della sensazione di smarri-
mento che coglie chiunque si sia posto il problema di un serio programma di
preparazione pratica.

Peraltro, forte anche del conforto unanime sullanecessitadi poter disporrein
tempi brevi, ameno di una prima “raccolta’ di materiale didattico, mi sono
dedicato ultimamente all’ arduo tentativo di sintetizzare, in poche pagine, alcuni
consigli d’ uso e manutenzione sui materiali pit correntemente in uso ache hanno
incontrato i maggiori consensi da parte degli operatori in Emergenza.
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Naturalmente questa pubblicazione non s propone certamente di sostituire la
documentazione tecnica fornita dalle Case produttrici (in tempi recenti fattas
fortunatamente piu ampia ed esauriente, grazie al’ editoriaelettronica...); il solo
scopo del “manuale a schede” € di dare la possibilita ad un numero sempre
maggioredi operatori, di conoscere ed apprezzarei materiali messi adisposizione
delle differenti esigenze operative, rilevandone anticipatamentei limiti nell’ uso
e le potenzialita offerte; vuole essere inoltre uno strumento personale di studio o
“ripasso” durante e dopo le attivita didattiche.

Lasceltaoperatadi editare un manuale” aschede” trovalasuagiustificazione
evidentemente nellanecessitadi aggiornare continuamentelapubblicazione, con
nuovi argomenti, con nuovetipologiedi materiale o conriesami ed aggiornamenti
riferiti a modifiche ed ammodernamenti di materiale e tecniche giain uso.

Questo tipo di pubblicazione inoltre, non puo che favorire erilanciare, come
pitvoltesollecitato anchein sededi CommissioneNazionaledi ProtezioneCivile
Volontari CRI, lapit ampiapartecipazionedi altri autori che sentano, come spero
sinceramente, il bisogno di ampliare e completare uno strumento fondamental e ai
fini della sempre migliore preparazione tecnica del Volontario di Protezione
Civile.

Mario Andrea GERBI
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ORIGINE DEGLI| EVENTI E LORO CLASSIFICAZIONE

Coloro i quali si interessano oggi alle problematiche di protezione civile,
trovano a disposizione moltissimo materiale di informazione e formazione (libri,
documenti, e perfino riviste ...) grazie ad quale potersi introdurre nello studio o

dedicarsi ad aspetti o settori particolari.

1) Connessi con fenomeni Sisma
geologici degli strati pro-  Eruzione vulcanica
fondi della terra Bradisismo
Eventi naturali 2) Meteorologici (piogge estese, trombe d'aria ecc.)

(aluvioni, frane...)

3) Connessi con fenomeni idrogeologici superficiali

4) Eventi bellici

Guerra
Guerriglia
Atti di sabotaggio

5) Incidenti nei trasporti pubblici

Eventi connessi con le

attivita dell'uomo o
vitanucleare

6) Incidenti rilevanti inatti- Impianto
vitadi processoindustria=  Deposito
le Trasporto

7) Incidenti rilevanti inatti- Impianto

Scorie radioattive

8) Collasso di un grande sistema tecnologico

9) Incendio boschivo

10) | fenomeni di lento degra-
do dell'ambiente

Inquinamento dell'aria
Inquinamento delle acque
Inquinamento del suolo

11) Le epidemie e le carestie
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E' tuttavia indispensabile conoscere e cominciare ad esprimersi con la
terminologia corretta e propria del settore in argomento, pena l'ingenerarsi di
indesiderabili confusioni.

A talescopo ci eparso opportuno schematizzare un tentativo di " classificazio-
ne" degli eventi calamitosi, cosi come vengono oggi distinti dai principali ed
autorevoli organismi internazionali del settore.

E' certamentemoltodifficileattuareunatal eclassificazionefreddaerazionae
dei fatti chesi vogliono prenderein considerazione: questi infatti non sono sempre
cosi distinguibiliin causeed effetti, maspessosi presentano come concatenamen-
todi eventi, con laconseguenzache spesso, un effetto, diviene asuavoltacausa
di danno; inoltrelatradizionaledistinzionetraeventi di origine naturale ed eventi
indotti dall'uomo non & sempre cosi netta... Si pensi ad esempio agli incendi
boschivi, spesso innescati dafenomeni di autocombustione o fulmini, ma altret-
tanto spesso causati dall'incoscienza, I'incuria o addirittura dalla criminalita
umana.

1) Eventi geologici

Tutti i sismi, leeruzioni vul canicheedi fenomeni di bradisismotrovanolaloro
origine negli strati della Terraa profondita generalmente comprese tra pochi ed
alcune centinaia di chilometri. Essi sono da attribuirsi alle deformazioni sotto
pressionedi uno stratointerno con conseguente enorme accumulo di energiache
conduce allafrattura dello strato stesso.

Leattuali conoscenze geologicheci permettono di sintetizzarelacausadi tali
eventi nel lento ma progressivo spostamento delle "croste" continentali sulla
sottostante massafluidacon un moto regol ato sostanzial mente dalle stesseregole
che determinano i moti convettivi.

Possiamo quindi identificare delle zonein cui il fluido magmatico fuoriesce
lentamente in superficie trasformandosi in crosta (generalmente nelle linee di
centro delle grandi fosse oceaniche) e delle zone in cui la crosta si scontra con
un'altra "zolla" galleggiante ed il terreno s "arriccid’, flette e si innaza (con
formazionedi catenemontuoseerilievi...) oppuresi reimmergenello stratofluido
sottostante, scorrendo sotto la crosta di superficie.

Tali fenomeni dinamici di ciclopica ampiezza e volume sono la causa in
superficie di terremoti, eruzioni vulcaniche e bradisismo.
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2) Eventi meteorologici
Tragli eventi meteorologici possiamo distinguere:

a) Quegli eventi tipici delle coste continentali quali: cicloni, tornado, uragani...
b) Gli eventi tipici delle aree continentali quali: eccezionali piogge, lunghe
siccita, intense e persistenti gelate.

Questi eventi sono daricondurre ai moti dinamici delle masse d'ariaatmosfe-
riche che conducono ala formazione (0 assenza) di nubi ed a condizioni di
turbolenza dell'aria create dalle differenze di densita delle masse atmosferiche.

3) Eventi connessi con fenomeni idrogeologici superficiali

Molti sistemi montuosi "giovani* presentano caratteristiche quali lapresenza
di forti dislivelli trapunti vicini ed unacomposizionedel terreno eterogeneaenon
"stabilizzata".

L'argilla e le rocce argillose, in particolare, presentano la caratteristica di
apparire coerenti e solide a secco mentre s "gonfiano” sfaldandosi rapidamente
in presenza d'acqua. Setaletipo di roccia éinterposto fraaltri strati diversi e piu
compatti, s comporta esattamente come un fluido lubrificante, togliendo
al'insieme ogni stabilita. Lapresenzadi forti dislivelli creainoltrei presupposti
per il movimento rapido di grossi volumi d'acqua piovana, con pieneimprovvise
verso il fondovalle.

Conseguenza diretta di tale stato di cose sono gli aluvioni, le frane e gli
smottamenti, oltre al trascinamento erosivo verso le valli sottostanti di grandi
masse fangose.

4) Eventi bellici

Primo fratutti gli eventi in cui laresponsabilitadell'vomo si trovacoinvolta,
per ovvieconsiderazioni etiche, ci sentiamo di citarelaguerraintuttelesueforme
cheriassumeremo in:

a) Guerradichiarata
b) Guerriglia
c) Atti di sabotaggio ed attentati
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Per guerra dichiarata intendiamo I'evento bellico che implica, sul piano
diplomatico, una regolare "dichiarazione di guerra' fra le due o piu Potenze
implicate e che ricade, in quanto tale, nel campo delle situazioni previste dalla
Convenzione di Ginevra.

Per guerrigliasi intende uno stato di guerra"non dichiarata” all'interno di un
PaeseofrapiuPaesi incui possiamo anchecatal ogarequei casi incui i combattenti
non siano chiaramente distinti dall'uso di unauniforme. In tale caso le Conven-
zioni di Ginevra, salva espressa e dichiarata volonta di tutte le parti in causa,
diventano -allo stato attuale- difficilmente applicabili.

Negli atti di sabotaggio ed attentati cataloghiamo quegli eventi causati da
gruppi ed organizzazioni che intendono, sia a scopo dimogtrativo che tattico e
strategico, indebolire o abbattere un gruppo di potere (di opinione, commerciale,
industriale, politico, sociale ecc.).

5) Incidenti nei trasporti pubblici

Raggruppiamo in questo settore i disastri del:
a) Trasporto aereo
b) Trasporto terrestre di superficie e sotterraneo
¢) Trasporto navale

6) Incidenti rilevanti in attivita di processo industriale

Pare opportuno, al fine di definire gli eventi rientranti in tale categoria,
richiamare la Direttiva della CEE del giugno 1982 che cita:

"..un avvenimento quale un'emissione, un incendio o una esplosione di
rilievo, connesso ad uno sviluppoincontrollato di unaattivitaindustriale, chedia
luogo ad un pericolo grave, immediato o differito, per I'uomo, all'interno o
all'esterno dell o stabilimento e/o per |'ambiente e che comporti I'uso di una o piu
sostanze pericolose...”

Occorreperaltro chiarirechegli eventi singoli, ovvero quelli checoinvolgono
uno o pochi lavoratori, riguardano piu specificamenteil settore dell'antiinfortuni-
stica.
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Viceversacompetono allaprotezionecivilegli eventi multipli che col piscono
piu persone, siachesianolavoratori all'interno dello stabilimento siachecoinvol-
gano anche la popolazione e I'ambiente al'esterno dello stabilimento.

Fra questi ultimi possiamo selezionare:

a) Incidenti di impianto crolli in cave e miniere rilascio di sostanze tossiche
incendio ed esplosione

b) Incidenti di deposito incendio ed esplosione forte inquinamento

¢) Incidenti di trasportorilascio di sostanzetossiche incendioed esplosioneforte
inquinamento

7) Incidenti rilevanti in attivita nucleari

Tali incidenti, visti i diversi settori industriali coinvolti nel supporto all'attivi-
ta, possono verificarsi:

- Durante I'estrazione del combustibile primario (Uranio)
- Durante il trasporto del combustibile primario

- Durante lafase di attivazione del reattore

- Durante lafase di trattamento del combustibile esaurito
- Nel deposito delle scorie radioattive

8) Coallasso di un grande sistema tecnologico

Questo particolare tipo di evento coinvolge grandi strutture e manufatti con
conseguenze catastrofiche fisiche e psicol ogiche per un gran numero di persone.

Basti pensare ad acuni esempi:

- Il cedimento e crollo di unadiga o di un ponte.

- Unblack-out energetico o el ettrico (comeavvenuto aNew Y ork nel 1965enel
1977)

9) Incendi boschivi

Seraramente ¢ possibile che questo tipo di evento sia prodotto dall'autocom-
bustione o dalla caduta di fulmini, & senz'altro piu frequente che tde tipo di
disastro sia conseguenzadi comportamenti irresponsabili o addiritturadolosi. Ci
limitiamo qui aricordarei fuochi accesi dagli agricoltori per bruciare stoppie ed
erbacce, quelli acces daturisti sprovveduti ed ignoranti, i mozziconi di sigaretta




vers.1.0 Mario Andrea GERBI - GLI EVENTI E LE TIPOLOGIE DI INTERVENTO
1 —

6

gettati con noncuranza ecc., quando il bosco non € chiaramente (e dolosamente)
dato alle fiamme per interessi vari.....

Oltre a pericolo di coinvolgimento diretto delle persone in quanto vittime
dell'incendio, appare evidente il danno ambientale prodotto dalla sparizione di
ampie aree di foresta, oltre a rischio indotto dalla rapida erosione dei terreni
interessati dall'incendio, che verranno piu facilmente dilavati dall'acqua piovana
che non trova piu acun ostacolo né freno di movimento.

10) | fenomeni di lento degrado dell'ambiente

Fra questi fenomeni, che raramente sfociano direttamente in eventi, ma che
senza dubbio contribuiscono ad un aggravio delle loro cause ed effetti possiamo
ricordare:

- La formazione di "pellicole" di olii sulla superficie degli specchi d'acqua;
fenomeno che impedisce la corretta ossigenazione dell'acqua e 1a sua evapora-
zione nell'atmosfera.

- Laprogressivadistruzionedellafasciadi ozono stratosfericadapartedi sostanze
chimiche prodotte dall'uomo e conseguente maggiore esposizione a pericolose
radiazioni solari.

- Ladispersione nell'atmosferadi pulviscolo, fumi ed anidride carbonica, residui
dellacombustionenecessariaai fini dellaproduzioneenergeticaed al trasporto.

- Il lento degrado dei terreni, delle acque e dell'aria prodotto da agenti inquinanti
chimici efisici frutto delle attivita dell'uomo.

Sel'ecologia, scienzaacui spettadi occuparsi di questi fenomeni, non otterra
presto risultati concreti ed efficaci, almeno nel contenimento dei fenomeni piu
gravi....., benprestotuttalaseriedi problemi solo minimamentevisti sopra, rischia
di diventare oggetto di attivita della protezione civile!

11) Le epidemie ele carestie

Se & vero che lanatura pone spesso |'uomo di fronte a nuovi problemi (vedi
lacomparsadi nuovemalattiecomel'AIDSoi fenomeni di desertificazionein atto
inmolti Paesi del mondoacausadei cambiamenti climatici..) éaltrettantoveroche
nel mondo si muore ancora troppo spesso di fame e di malattie per motivi che
esulano completamente da fattori naturali.

Fraquesti motivi checi induconoaclassificarequesti eventi traquelli derivanti
dall'intervento dell'uomo ci limiteremo aricordare:
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- I fatalismo alivello di "religione”.

- L'ignoranzasulle piu elementari norme igieniche e di prevenzione.

- Gli enormi interessi commerciali cheruotanointorno ai programmi di svilup-
po alimentare e sanitario.

- Certedissennateedincredibili operazioni di sviluppo agricol o completamente
scollegate dai bisogni reali del territorio e della popolazione.

La non volonta, purtroppo spesso manifestata, da parte dei Paesi cosiddetti
"sviluppati” di rendere autosufficienti i Paesi in viadi sviluppo, che sono visti
nell'ottica di potenziali nuovi mercati, ma non certo come entita da rendere
autonome da ogni dipendenza esterna.

Questa esplosiva miscela di eventi naturali e dipendenti dalle azioni (o
inazioni) umane crea, e se non cambieranno molti dei presupposti di intervento
continuera per lungo tempo a creare, gravissime situazioni di bisogno che
ricadono naturalmentetrai settori di interventodellaprotezionecivileedei servizi
di emergenza.
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LE OPERAZIONI DI SOCCORSO IN ITALIA

E' di tutta evidenzache, negli ultimi cinquant'anni le profonde mutazioni del
tessuto e dell'organizzazione sociale, strutturale e territoriale dellanostra Comu-
nita Nazional e hanno comportato, anche nel delicato settore delle operazioni di
soccorso in caso di emergenza civile, notevoli riorganizzazioni e revisioni dei
sistemi operativi edi intervento, nonchéunaridefinizionedelleresponsabilitadei
vari Organismi competenti.

Basti pensare alle non cosi lontane emergenze nel Polesine per notare molte
efondamentali differenze con le pit recenti emergenze nazionali sia per quanto
riguardagli effetti degli eventi calamitosi sulle Comunitalocali, siaper le diffe-
renti modalita degli interventi di soccorso, siaper il contesto strutturalein cui gli
eventi stessi s situano.

E' forse utile sottolineare alcuni mutamenti macroscopici:

- L'evoluzione della Societa da prevalentemente agricola a Societaindustriale.

- Il decentramento sempre piu marcato delle strutture produttive, industriali,
sociali, politiche ed assistenziali.

- Il fenomeno di abbandono delle campagne e la corsa verso il grande centro
urbano.

- La sempre piu marcata "civilizzazione" della struttura nazionale di soccorso
prima affidata essenzialmente all'Esercito.

- Unapiu ampiadisponibilitadell'individuo, non piu pressato daaltri imperativi
esistenziali, verso un impegno di Volontariato al servizio della Societa.

Questi fenomeni, sostanzialmente facenti parte della normale evoluzione di
una Societain crescita, hanno condotto inevitabilmente anuovi fattori di rischio,
anuovenecessitaconseguenti ad unintervento calamitoso, abisogni assistenziali
di tipo diverso e con caratteristiche nuove; essenzial mente potremmo ideal mente
sintetizzarei due poli opposti di questasituazione storico-evol utivacome segue:

- Il passato: quando ladistanzatrai pochi ospedali s misurava spesso in cen-
tinaiadi Km, i mezzi di trasporto erano pochi elenti, la popolazione




Mario Andrea GERBI - GLI EVENTI E LE TIPOLOGIE DI INTERVENTO vers.1.0
1

9

deditaessenzialmenteall'agricoltura, piccoli centri urbani confab-
bricati di modesta entita e la sola struttura realmente in grado di
fronteggiare una emergenza era |'Esercito.

- Il presente: siapur con tutte le disomogeneita presenti sul territorio nazionale,
conmicrostrutturesanitarieincerti casi alivellodi quartiere, i mezzi
di trasporto ormai numeros (talvoltatroppo....) e veloci, la popo-
lazioneormai deditain largaparte all'attivita presso l'industrialeg-
gerae pesante, citta spesso cresciute alivello di megalopoli, una
pletoradi organizzazioni dedite al cosiddetto Volontariato sociale
e/o umanitario.

In sostanza, nel passato eraipotizzabiledi fareintervenire poche, grandi strut-
ture (ospedali dacampo e tendopoli) supportate da personaleinquadrato militar-
mente a fronte di pochi e relativamente schematizzabili tipi di intervento; nel
presente la risposta dovra essere adeguata a moltissimi tipi di situazione con
strutture preval entemente piccole, modulari e veloci supportate dapersonalenon
tanto "inquadrato”, quanto adeguatamente preparato e coordinato.

La predetta serie di cambiamenti macroscopici, oltre ad imporre una diversa
"risposta’ all'evento hainoltre condottoinfatti non certo ad unadiminuzionedelle
calamitanaturali (la previsione degli eventi muove faticosamente i primi incerti
pass...) maad un aumento dei disastri, ovvero quel particolaretipo di evento che
implica una partecipazione nella causa da parte dell'uomo; basti pensare alle
catastrofi ferroviarie, marittime ed aeree, ai disastri tecnico-industriali, alle cata-
strofi ecologiche ed agli inquinamenti chimici, fino ai processi di selezione natu-
rale di alcuni ceppi batterici mostruosamente accelerati dalla somministrazione
indiscriminata ed incosciente di antibiotici.....

Tutto cio presuppone quindi delle modalitadi intervento e delle strutture che
possano si far fronte ANCHE ad interventi di grande portata macon il concetto
della modularita a blocchi.

Tanti piccoli "nuclel” specializzati chepossanodunqueoperareseparatamente
per limitate esigenze (che sono poi oggi lepitfrequenti....) come"assemblati” per
far fronte acas di grande necessita.

L 'aspetto strutturale di maggior rilievo, in questo tipo di intervento, & rappre-
sentatodalla”strutturadi base" edi coordinamento di zonaintorno allaquale, con
aggiunta di "moduli operativi" di tipo sanitario, sociale, ecc., possa costituire la
cellula"nervosa’ direttivadi unastrutturapit 0 meno complessaa secondadella
necessita: il "Nucleo Logistico di Formazione".
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LE OPERAZIONI DI SOCCORSO ALL'ESTERO

Setutto cio chesi évisto nel capitolo precedente puo ritenersi applicabile per
lamaggior partedei Paesi cosiddetti "industrializzati", undiscorsoapartemeritano
le operazioni di soccorso nei Paesi del Terzo Mondo, frequenti e ben conosciute
non fossaltro cheper i treepisodi "calamitosi” cheanche troppo spesso ritornano
alaribaltadell'opinione pubblicainternazionale: lafame, le epidemie e gli esodi
di popolazione.

E particolarmenteimportanteinfatti assimilareefareproprioil concetto, spes-
so atorto considerato damolti come "razzista', macheal contrario vainquadrato
nel contesto del profondo rispetto con cui ¢i s dovrebbe sempre muovere agendo
in casa d'dtri, che non necessariamente tutto cio che noi consideriamo come
motivo o fonte di "benessere” é tale in situazioni e latitudini diverse; che non
necessariamente il TOP dellatecnologia pud adeguatamente risolvere situazioni
che di tecnologico hanno purtroppo molto poco; che non € con interventi tipo
"sbharcoin Normandia'" -particolarmente gratificanti forse per chi li viveda" soc-
corritore" manon certo per chi li vive davittima....- che si agisce sulle cause ma
purtroppo solo sugli effetti; che non & comportandosi da"Babbo Natale" su casi
limitati chesi risolvono angosciose situazioni, macheviceversa, untale compor-
tamento, non fa che alleviare ben modestamente e per breve tempo le gravi sof-
ferenzedi pochi eli esponeinbrevetempo, specienellesocietadi tipotribale, oltre
al ritorno dei bisogni, allaperditadei rapporti sociali (il che equivale alapenadi
morte...) contutti coloroi quali, pur avendo praticamente anal oghe necessita, sono
stati trascurati o esclusi dalle operazioni di soccorso.

Senzavoler con questo entrare nelle polemiche essenzial mente politiche, che
hanno infiammato e continuano arialimentarsi inogni riacutizzarsi dei fenomeni
calamitosi nei Paesi inviadi sviluppo édi tuttaevidenzache anchein questo caso
Vi sono alcune raccomandazioni dafarsi:

a) Quantoinviatonell'ambitodell'operazionedeverigorosamenteconformarsi ad
unanecessitarea e delle vittime e/o dell'operazione e non agli interessi diretti
o indiretti del donatore.
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b) Qualsias intervento deve essererapportato alle esigenze dellevittimemacon
una estrema attenzione anon disequilibrare il rapporto esistente fra queste
ultime ed il resto della popolazione.

c) Le strutture poste in gioco e I'entita degli interventi deve essere certamente
proporzionata all'entita dei bisogni e dei soccorsi in gioco, ma anche ale
potenzialita, alepossibilitaed ai programmi di sviluppo del Paese ospite, pena
larealizzazione di costose quanto inutili "cattedrali nel deserto”.

d) La preparazione e la selezione del personale operativo da inviare sul posto
dovratenere conto, oltre chedel raggiungimento dellanecessariacompetenza
tecnica dei singoli, anche della capacita degli stess di "trasmettere” questa
capacitaacorrispondenti elementi locali, penaun"buconell'acqua’ cherestera
come una fattura in sospeso fino alla prossima situazione di necessita.

Tali raccomandazioni, non certo personali, madeducibili dallamaggior parte
delleraccomandazioni delle Organizzazioni Internazionali checuranoil soccorso,
sono, anchein questo caso, unaevoluzionedella"filosofia" dei soccorsi; sempre
nell'ambito di questaevol uzionedi pensiero, qual cuno cominciaperfino coraggio-
samenteeseriamenteadomandarsi seunabuonapartedelle”calamita’ comefame,
epidemie ed esodi non siano in realtain qualche caso ed in qualche modo dei veri
e propri disastri.

Hacominciato finalmente a sviluppars in molti il dubbio, ad esempio, sull'u-
tilitadelle distribuzioni alimentari indiscriminate, sulla necessitaimprorogabile
di trasformarl e, appenaeladdovepossibile, in"foodfor work" (cibo perlavoro...),
sul peso di unabuona e corretta alimentazione nella PREVENZIONE delle epi-
demie, sullanecessitadi arrestare gli esodi (almeno quelli dovuti alladesertifica-
zione) con provvedimenti che promuovano un parziale recupero dei territori ecc.

Si tende pertanto a legare sempre di piti (almeno nei casi di calamita quali
carestie, siccita e desertificazione, epidemie... ecc.) le operazioni di soccorso ad
operazioni di sviluppo immediatamente successive che evitino il ripetersi del
fenomeno.

A cio s aggiungeunanuovaformadi "soccors", untempo impensabili, come
dimostrail programmalanciatodallaFAO/PAM, ina cuni Paesi inviadi sviluppo,
di venditadi quantitadefinite di derrate alimentari (offerte dai Donatori aquesto
Scopo) aprezzo prestabilito e moderato al fine di calmierareil mercato ed evitare
le speculazioni che da sempre caratterizzano ed accompagnano le situazioni di
carestia.
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A questasentitaesigenzadi "riorientare” le attivitadi soccorso deve aggiun-
gersi unaprecisapresadi coscienza, almeno da parte di alcuni Governi di Paesi
interessati da operazioni di soccorso, che solo da una azione organizzata e coor-
dinatacon curaetempestivitapossono emergererisultati apprezzabili eriduzione
delle risorse impegnate.

Eccodunguelosforzodi coordinare, medianteappositi Comitati Nazionali che
riuniscono le Organizzazioni Governative e non governative che partecipano di-
rettamente o indirettamente ale operazioni di soccorso, gli sforzi delle varie
componenti operative.

Certo, tutto questo impone atutte e ciascunale Organizzazioni, di cedere un
po' dellapropria”indipendenza’ (real e o pretesa), maatutto beneficio dei risultati
pratici, come s € ben potuto constatare laddoveil coraggio politico del Governo
ha prevalso sugli interessi corporativi ed individuali.
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IL NUCLEO LOGISTICO DI FORMAZIONE

Il Sistema Operativo Volontari CRI, nei cas di intervento "integrato” prevede:

"... Ai fini di una rapida integrazione ddlla struttura perifericain caso di gravi
calamita che coinvolgono una o pit regioni, o afrontedi interventi, anchelocali,
ma particolarmente impegnativi, & stato ipotizzato un insieme complesso di piu
nuclei, supportati da un unico nucleo logistico owiamente rinfor zato, denomina-
to formazione di intervento Volontari CRI, che richiama - nelle linee portanti -
il vecchio concetto di colonna mobile.

Senza voler imporre una tipologia fissa di composizione della formazione, che
dovra necessariamente essere adeguata, di volta in volta, alle esigenze che s
manifestano, si & ritenuto comunque di ipotizzare una configurazione "tipo" di
formazione di primo impiego.

Schema di costituzione della formazione di primo impiego:

NUCLEO LOGISTICO
DI FORMAZIONE
1

f T T 1
NUCLEO NUCLEO NUCLEO NUCLEO

RILEVAMENTO PRIMA CURA TRASPORTO  DISTRIBUZIONE
DATI E SMISTAMENTO INFERMI MATERIALI DI
(Equipe sanitaria) ASS STENZA

Nel caso di formazione di intervento verra nominato dalla sala operativa
Volontari emergenza un responsabil e della for mazione con funzoni di coordina-
mento con le strutture che, in quella circostanza, collaborano conlaCRI......... "

Lo schemarichiamato € allo stesso tempo semplice e chiaro: il Nucleo Logistico
di Formazione rappresenta la struttura portante su cui poter "agganciare" i vari
moduli operativi allo sopo di garantireloroil necessario ed adeguato supporto di
Sservizi tecnici.

Da piu parti perd si €& giustamente notato che non vengono minimamente
identificati il personale, mezzi e materiali necessari aredlizzare tale struttura.

Nel seguito s cerca di colmare tale lacuna non certo con la pretesa che tutti
condividano unatale impostazione e serie di dotazioni, bensi d fine di proporre
una piattaforma di discussione onde giungere ad una migliore e pitu corretta
identificazione delle necessita strutturali ed operative del Sistema.
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IL NUCLEO LOGISTICO DI FORMAZIONE
PERSONALE, EQUIPAGGIAMENTI EMATERIALE

NUCLEO COMANDO

Personale

- 1 Dirigente Responsabile

- 1 Dirigente vice-responsabile

- 2 Addetti

- 1 Segretario

- 1 Dattilografo

- 8Autisti

Mezzi

- 1 Sala operativa mobile su roulotte

- 1 Camper 4x4 6 posti con gancio di traino oppure

- 1 Fuoristrada 4x4 con gancio di traino

- 2 Autovetture

- 2Pullmini 9 posti Materiali

- 4 Roulottes 4 posti

Materiali

- 4 Tende"ministeriai" per alloggio

- 2 Tende"ministeriali" per alloggio ospiti in transito
- 1 Fotocopiatrice

- 3 Macchine per scrivere

NUCLEO TRASMISSIONI

Personale

- 3 Operatori radio

- 1 Tecnico telecomunicazioni
- 1 Centralinista

- 1 Dattilografo

Materiali

- 1 Stazioneradio VHF doppio impianto con antennadirezionale ed omnidire-
zionale.

- 1Ripetitore VHF

- 30 Portatili VHF

- 1 Stazione radio HF doppio impianto con antenna e rotore servoassistito
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- 1Modem AMTOR/RTTY

- 1 Computer tipo M24 SP Olivetti

- 1 Modem telefonico

- 1 Centralino telefonico 3 linee con almeno 10 derivazioni locali
- 1 Telecopier

- 1 Macchina per scrivere

- 1 Fotocopiatrice

- 1 Roulotte per gli impianti

- 2 Tende"ministeriai" per alloggio

NUCLEO RICOGNIZIONE E TRASPORTI

Personale

- 10 autisti mezzi leggeri fuoristrada
- 7 autisti mezzi pesanti

- 4dautisti con patente superiore

Mezzi

- 5Fuoristrada 4x4

- 2 Pullmini 20 posti

- 1 Autocarro leggero 4x4 a cassone corto centinato con telone e braccio
idraulico.

- 2 Autocarri medi 4x4 (tipo 190 turbo FIAT versione militare) con pianale e
pompa portacontainer autoscaricante (tipo CRI).

- 4 Containers autoscaricanti (Tipo CRI)

- 1 Carro officina meccanica mobile con autogru

Materiali
- 5Stende"ministeriali" per alloggio

NUCLEO LOGISTICO E SERVIZI

Personale

- 1Elettricista

- 1 Meccanico automezzi con esperienza pluriennal e su autocarri
- 1 Capomastro

- 1 Cuoco

- 2Inservienti

- 2 Opera

- 1Adutista

Mezzi
- 1 Autovetturatipo "fiorino"

Materiali riferiti al nucleo logistico
- 4tende ministeriali per alloggio
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Materiali attribuiti al nucleologisticomariferiti alleesigenzegenerali del campo
- 2 Tende"ministeriali" per sala operativa e segreteria
- 1 Tenda"ministeriale" per la Stampa

- 1Tenda"ministeriale" per infermeriadi campo

- 1 Tendatipo 6x9 per riunioni

- 2 Tende tipo 6x9 per mensa e ritrovo

- 1 Tendatipo 6x9 per magazzeno vivefi

- 1Tendatipo 6x9 per magazzeno materiali

- 1 Tenda capannone per officina autoveicoli

- 2 Generatori elettrogeni 10.000 Watts, diesels, carrellati
- 2 Carrelli di illuminazione con palo idraulico

- 1 Gruppo cucina carrellato o automontato

- 1Inceneritore da campo

- 2 Gruppi Servizi igienici da 8 posti

- 5 Cassoni da 1 metro cubo per riserva acqua potabile
- 50 Stufe policombustibili

- 5.000 metri quadri di grigliato antiinsabbiamento

- 3 Motoseghe

- 50Pae

- 50 Picconi

- 50 Taniche metalliche per carburanti 25 litri

- 50 Taniche plastica

- 50 Torce portatili

- 50 Lampade datavolo

- materiale vario di impiantistica elettrica, idraulica e fognaria
- materiale vario di segreteria

- materiale vario di medicazione

- materiale vario di ricambistica ed accessori

- atrezzisticavaria di carpenteria, elettricistica ecc.

- effetti letterecci di ricambio

- tavole e seggiole pieghevoli

Y

EPILOGO DEL PERSONALE PER CATEGORIA

- 1 Dirigente Responsabile

- 1 Dirigente vice-responsabile
- 2 Addetti

- 1 Segretario

- 1 Tecnico telecomunicazioni
- 3 Operatori radio

- 2 Dattilografi

- 1Centrainista

- 19 Autisti patente B

- 7 Autisti patente C

- 4 Autisti patente D/E pubblica
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- 1 Cuoco

- 1 Capomastro

- 1Elettricista

- 1 Meccanico automezzi con esperienza pluriennal e su autocarri
- 2lInservienti

RIEPILOGO DEI MEZZI PER CATEGORIA

- 2 Autovetture

- 1 Autovettura (tipo fiorino)

- 1 Sala operativa mobile su roulotte

- 4 Roulottes 4 posti

- 1 Roulotte stazione comunicazioni

- 1 Camper 4x4 oppure aggiungere 1 fuoristrada

- 5 Fuoristrada 4x4

- 2 Pullmini 9 posti

- 2 Pullmini 20 posti

- 1 Autocarro leggero 4x4 a cassone corto centinato con telone e braccio
idraulico.

- 2 Autocarri medi 4x4 (tipo 190 turbo FIAT versione militare) con pianale e
pompa portacontainer autoscaricante (tipo CRI).

- 4 Containers autoscaricanti (Tipo CRI)

- 1 Carro officina meccanica mobile con autogru

RIEPILOGO DEI MATERIALI PER CATEGORIA

- 17 Tende"ministeriali" per alloggio ovvero complete delle relative dotazioni
di "pacchi brande" ed effetti |etterecci

- 4 Tende"ministeriali"

- 5Tende6x9

- 1 Tenda capannone per autoofficina

- 1 Stazioneradio VHF doppio impianto con antenna direzionale ed omnidire-
zionale.

- 1Ripetitore VHF

- 30 Portatili VHF

- 1 Stazione radio HF doppio impianto con antenna e rotore Servoassistito

- 1 Computer tipo M24 SP Olivetti

- 1Modem AMTOR/RTTY

- 1 Modem telefonico

- 1 Centralino telefonico 3 linee con almeno 10 derivazioni locdli e relativi
apparecchi
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- 1 Telecopier

- 4 Macchine per scrivere

- 2 Fotocopiatrici

- 2 Generatori elettrogeni 10.000 Watts, diesels, carrellati
- 2 Carrelli di illuminazione con palo idraulico

- 1 Gruppo cucina carrellato o automontato

- 1Inceneritore da campo

- 2 Gruppi Servizi igienici da 8 posti

- 5 Cassoni da 1 metro cubo per riserva acqua potabile
- 50 Stufe policombustibili

- 5.000 metri quadri di grigliato antiinsabbiamento

- 3 Motoseghe

- 50Pae

- 50 Picconi

- 50 Taniche metalliche per carburanti 25 litri

- 50 Taniche plastica

- 50 Torce portatili

- 50 Lampade datavolo

- materiale vario di impiantistica elettrica, idraulica e fognaria
- materiale vario di segreteria

- materiale vario di medicazione

- materiale vario di ricambistica ed accessori

- dtrezzisticavaria di carpenteria, elettricistica ecc.

- effetti letterecci di ricambio

- tavole e seggiole pieghevoli
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IL NUCLEO LOGISTICO DI FORMAZIONE

VISTA DI INSIEME
DEI MEZZI E MATERIALI IMPIEGATI
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IL NUCLEO LOGISTICO DI FORMAZIONE
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LA ROULOTTE

E oltremodo difficile riassumere con adeguata completezza, in poche pagine,
I’uso e la manutenzione della roulotte, viste le centinaia di modelli esistenti sul
mercato e lo scarso lavoro di standardizzazione effettuato dalle relative case
produttrici; cercheremo dunque di sintetizzare -nel seguito- una descrizione
generaleed alcuni consigli relativi alle strutture ed accessori comuni allamaggior
parte di esse ed il minimo indispensabile che & necessario conoscere in merito a
guesta pratica e comoda soluzione abitativa.

E comunque opportuno ricordare che la roulotte nasce per una pit 0 meno
breve “vacanza itinerante” e mal s addice a sistemazione abitativa per lunghi
periodi, specie in stagione invernale.

Facilmente immaginabili i vantaggi che offre rispetto alla tenda: migliore
coibentazione ed insonorizzazione, isolamento compl eto rispetto a suolo, dota-
zione completa di impianto elettrico, riscaldamento, cucina e bagno.

Gli svantaggi rispetto alla tenda sono evidentemente legati a due aspetti
fondamentali:

a) Costo elevato e necessitadi accuratamanutenzione, oltre al bisogno di grandi
aree coperte per il rimessaggio.

b) Difficoltadi trasportoinzona: basti pensareallanecessitadi trasportare 2.000
roulottes in zona operativa, per comprendere:
1) laquantitadi mezzi adeguatamente attrezzati al traino che si rende
necessaria.
2) ladifficoltacui vaincontro unasimile autocolonna, in unazonagia
super-intasata da mezzi locali, dei soccorritori, dei giornalisti e dei
curiosi, per giungere a destinazione.

Inogni caso I’ utilizzo dellaroul otte non potraprevedersi in areeimpervieoin
zone isolate o raggiungibili su piste non praticabili dal complesso autoveicolo-
rimorchio, ed in generaleintutti quei casi in cui unanello dellacatenadi trasporto
@ costituito dal mezzo aereo o dall’ elicottero.

Pare poi opportunoricordare chelaroul otte deve esseredotataprimadi essere
avviatain zona, dellapropriaBOMBOLA DI GAS con relativo erogatore e tubo
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LA ROULOTTE
VISTA IN PIANTA
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in gommae del proprio cavo elettrico di allacciamento provvisto di spina adatta
all’ apposito alloggiamento ricavato nella carcassa del mezzo vigte le estreme
difficolta areperire tale materiale in zona di emergenza.

Laroulotte si compone delle seguenti strutture:

- lascocca o chassis (sezione rotabile) terminante nel timone

- la carcassa, generalmente in lega metallica, su cui sono applicati i pannelli di
rivestimento esterno ed interno elo/gli strato/i di materiale di coibentazioneela
finestratura.

- 'impiantisticaidraulica, elettrica, gas e relativi scarichi

- ladotazione ed accessori: armadi, letti, tavoli, bagno, cucina, stufa o condizio-
natore ecc.

CHASSISE SEZIONE ROTABILE

La parte rotabile della roul otte &€ composta da numerosi elementi la cui
conoscenza d' uso e manutenzione & fondamentale ai fini della sicurezza
durante le manovre ed i viaggi di trasferimento.

Essa & composta da:

- la scocca vera e propria composta da una struttura metallicarigida di centine
e longheroni, rastremata ad una estremita a codtituire il “timone”.

- 1 0 due ass montati su sospensioni dotati delle relative ruote ed impianto
frenante + freno di stazionamento.

- il sistema di aggancio, montato sul timone e connesso -nei sistemi afrenataa
repulsione- con I'impianto frenante.

- il “ruoctino” basculante, montato sul timone per la movimentazione a mano
del mezzo.

- lapresa elettrica dell’ impianto 12 volts (alimentazione interna e fanaleria
stradale).

- i piedi regolabili di posizionamento statico in parcheggio.

- trala struttura del timone e la carcassa principale € sistemato il cassone
portabombole del gas.

LA CARCASSA

La carcassa &€ composta da:

- la struttura metallica centinata di sostegno.

- i pannelli di rivestimento esterni ed interni.

- lacircuitazione dell’impiantistica di bordo

- laporta, lafinestratura (generalmente a doppio vetro per garantire una
migliore tenuta termica), uno o piu lucernari, le bocchette di aerazione ed
anticondensa.
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- i camini del riscaldamento e, su di una delle fiancate, o sfogo dei fumi del
frigorifero (durante il funzionamento a gas).

- la presa (maschio) dell’impianto elettrico di rete a 220 volts.

- inacuni tipi le bocche di alimentazione dei serbatoi d’ acqua.

- gli scarichi delle acque grigie, ricavati generalmente nella parte inferiore.

- i maniglioni per la movimentazione a mano.

- lastruttura di aggancio della veranda esterna.

DOTAZIONI ED ACCESSORI
Data la vasta dotazione del mezzo pare opportuno suddividerlain:

A) Arredo

B) Cucina

C) Bagno

D) IHluminazione

E) Veranda

F) Attrezzigtica di bordo

A) Materiali di arredo

Praticamente in tutte e roul ottes troviamo la combinazione sal ottino/camera
daletto, ovveroil tavolo, chedivideduedivani posti vis-a-vis, puo essere rimosso
e, posto a livello adeguato, trasformare i due divani in posto letto ad una/due
piazze; la dotazione di cuscini permette di ricomporre a “puzzle’ il relativo
materasso.

Salottino in configurazione "giorno"
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Salottino in configurazione "notte"

Nellaparteinferiore dei divani edelle poltrone sono ricavati dei cassoni con
coperchio atti ariporre gli effetti personali, letterecci ed eventuali provviste.

Spesso troviamo in tali cassoni anche |’ attrezzistica di bordo ed in special
modo la CHIAVE combinata a “collo d’oca’ per le ruote e la regolazione del
piedini.

Gli armadi vestiario sono posti generalmente a lato della toilette, di fronte
all’area cucina.

Sotto uno di tali armadi € posta spesso lastufaagas di riscaldamento interno,
il cui camino (opportunamente coibentato) corre sovente nell’ armadio stesso.

Lungotuttoil perimetro liberointerno, posti negli angoli alti, si trovano delle
mensole con bordo o dei mobiletti pensili atti a riporre libri, oggetti personali,
biancheria, ecc.

Nei modelli di maggiori dimensioni possiamo trovare delle chiusure “a
soffietto” o dei pannelli scorrevoli che permettono di separare le camere daletto
durante la notte.

B) Cucina

Lazonacucinadifferisce naturalmentein quantitadi dotazione ed accessori a
secondadella dimensione e qualita dellaroulotte main generale troviamo:

-il lavello, inplasticaoin acciaio, con pompaélettricao apedal e che pescaacqua
0 dal serbatoio generale dellaroulotte, oppure da unatanica d’ acqua sistemata
sotto il lavello stesso.

- Il fornello cucina, con fuochi a gas o misti gag/piastre elettriche. Tutti i fuochi
agas sono dotati di valvoladi sicurezza contro |o spegnimento accidentale.
Per accendere, occorreraquindi esercitare unaleggerapressione sul pomello di
regolazione e mantenere premuto per alcuni secondi dopo |I'accensione; a
guesto punto si potrarilasciare e regolare la fiamma.

- 1l frigorifero, generalmente dotato di tripla alimentazione (12 Volts, 220 Volts
egas). Undeviatore assicuralasceltatral’ alimentazionea 12 Volts-nei viaggi
di trasferimento- e 220 V olts -durante |’ uso in stazionamento-. || sistemaagas,
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da usarsi SOLO nei casi di prolungata interruzione dell’ energia elettrica e
comungue MAI durante i trasferimenti, dispone generalmente di accensione
piezoelettrica e di vavoladi sicurezza.

C) Bagno
Nellatoilette troviamo generalmente:

- Il lavabo, in plastica o acciaio, con pompa e ettrica o a pedae che pesca o dd
serbatoio generale oppure da una tanica posta sotto il lavabo stesso.

- Ladoccia, con medesima alimentazione giavista per il lavabo.

- I WC biologico. Danotare che molte case produttrici NON |o forniscono nella
dotazione di serie.

- Lo specchio da toeletta

D) IHluminazione
Possiamo distinguerei “punti luce” in tre categorie:

1) Punti lucea 12 Volts
2) Punti luce a220 Volts
3) Punti luce agas

In generalei “lampadari” sospesi a soffitto dispongono di alimentazione 220
Volts, mentrele “appliques’ e/o plafoniere dispongono di doppialampadaa 220
e 12 volts.

Alcuni modelli dispongono inoltre di aimeno 1 o 2 punti luce agas (del tipo
“camping-gaz” aretino al magnesio) collegati a gruppo bombola/e.

E) Veranda

Laveranda e cogtituitain genere daunatenda (del tipo dacampeggio) aperta
sul lato roulotte, con propria paleria metalica, che si fissa alla carcassa della
roulotte mediante vari tipi di ancoraggio, raddoppiando cosi |a superficie coperta
utilizzabile.

F) Attrezzigtica di bordo
Inalcuni casi essapuoridursi allasolachiavedi smontaggio ruote eregolazio-

ne piedini di stazionamento, mentre talvolta & fornita una seria e completa
dotazione di attrezzi di manutenzione.
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manovella

vite amaniglia

cerniera

-5

flangiadi fissaggio

Il ructino del timone € fissato su di un tubo telescopico la cui estensione e
r etrazione e ottenibile mediantela manovella posta nella parte superioredel tubo

stesso.

Il complesso tubo-ructino € poi fissato al timone con una flangia serrabile con

una vite a maniglia.

TIMONE

-

cerniera

tubo telescopico

flangia di fissaggio

viteamaniglia
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USO E MANUTENZIONE
IN PARCHEGGIO

Sesi prevede chelaroulotte debbarestare alungo in parcheggio e opportuno
procedere ad alcune operazioni preventive e di manutenzione:

- Pulire e lavare accuratamente tutto I' interno, i sanitari e la cucina.

- Le eventuali coperte, effetti letterecci e fodere dei cuscini riposte a bordo
dovranno essere preventivamente lavati ed asciugati con cura. Idem dicasi per
I’eventualetelo di veranda che dovra essere accuratamente ripulito ed asciutto.
Le copertein lanadovranno essere poste in sacchi di plastica aggiungento un
adatto antitarme.

- Verificareaccuratamentetutti gli armadi, cassoni, pensili emensol e provveden-
doasvuotarli di eventuali derrate deperibili, scatolame e quanto d’ altro rimasto
abordo.

- Svuotareil frigorifero, asciugareeventuali resti di acquadi scongelamentoefare
inmodo chelaportadel medesmoresti ACCOSTATA enon chiusaper evitare
formazione di muffa e cattivi odori.

- Svuotare e capovolgere le taniche per I'acqua. Svuotare completamente gli
eventuali serbatoi.

- Scollegare eriporre a parte I’ eventuale bombola di gas.

- Chiudere con carta appallottolata gli eventuali scarichi delle acque grigie onde
impedire ingresso e nidificazione di insetti.

- Chiuderei lucernari e le finestre.

- Aprire alcune bocchette di aerazione ed anticondensa.

- Ingrassare con un pennello le articolazioni e le viti senza fine dei piedini
regolabili di stazionamento.

- Ingrassare con ingrassatore a pressione di tutti i punti previsti a tale scopo
(consultare leistruzioni del modello specifico)

- Controllareil livellodel liquido freni (nei modelli dotati di freno arepulsione).

- In caso di rimessaggio al’ aperto il timone dovra essere protetto con un telo di
plastica opportunamente legato.

- Rialzarelaroulottesui piedini regolabili di stazionamentofino aquandoleruote
risultino sollevate dal terreno.

IL CARICO

Una particolare cura va posta, all’atto della partenza, alla disposizione del
carico (provviste, materiali, effetti personali) nellaroulotte, prestando lamassima
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attenzione ad una equilibrata disposizione dei pesi in modo tale che laroul otte
stessa, atermine operazioni, risulti “bilanciata” sul proprio asse.

Unaimpropriadisposizionedel peso, oltre ad unaaccentuazione dei fenomeni
di “beccheggio” e “rollio” duranteil traino, pud infatti comportare:

-incasodi eccesso di peso sul latotimone: sovraccarico dell’ asseposterioredella
vettura motrice e conseguente perdita di aderenza dell’ avantreno con grave
rischio di perditadi controllo dell’insieme in fase di marcia.

-incasodi eccesso di peso sul lato opposto: fenomeno inverso nei confronti della
vettura motrice con conseguente perdita di stabilitain fase di marcia e grave
rischio di sganciamento della roulotte (in caso ad esempio di marcia su terreno
accidentato.

Tutto quanto si verraatrovare al’interno dellaroulotte, dovra essere inoltre
disposto negli appositi comparti CHIUS| e, se s trova all’esterno di quedti,
opportunamente fissato con appropriate cinghie elastiche o legature.

AGGANCIO E TRAINO

Qualsias manovra che implichi il movimento dellaroul otte dovra essere prece-
duta da:

- chiusuradi tutte le finestre.

- bloccaggio di tutte le parti, porte e scomparti mobili interni.

- riordino e fissaggio opportuno del carico (provviste, effetti personali ed oggetti
vari).

- ricognizione del terreno di movimentazione per identificare eventuali buche o
dislivelli che dovranno essere riempiti con tavole, sass e quanto disponibile.

- chiara definizione del percorso da effettuare con manovra a spinta e sua
discussione con quanti partecipino alla manovra.

1) Primadi sollevarei piedini regolabili di stazionamento occorrera, svitando la
flangiadi fissaggio, abbassareil ruotino del timonefino achelaruotasi trovi
acircab cmdaterra

2) Tirare quindi, bloccandolo, il freno a mano di stazionamento.

3) Abbassarelaroul ottesulleruoterialzandoi piedini finoaloro completo rientro.

4) Posizionare I’ automezzo trainante nella posizione piu idonea al’ aggancio.
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Qualora sia impossibile posizionare direttamente |’ automezzo come sopra,

sara necessario effettuare una manovra a spinta della roul otte.

<

£

Laposizione degli operatori come visto sopraedi parti colare importanza per
evitare unincidente purtroppo piuttosto frequente: I’ operatorein posizione NON
corretta, scivolando o inciampando, viene travolto e schiacciato dal mezzo
durante la manovra...
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A questo punto s potra:

- Nei modelli piu leggeri: afferrare la maniglia del gancio e sollevare il timone
ruotandolo fino a porlo sul gancio del veicolo.

- Nei modelli pit pesanti: agendo sulla manopola di regolazione telescopica del
ruotino sollevareil timone ruotandolo fino aporlo sul gancio del veicolo; ruotare
lamanopolain senso inverso fino all’inserimento dei due ganci.

Inentrambi i casi saranecessarioverificareaccuratamentel’ avvenuto“ aggan-
cio” elo scatto del sistema di bloccaggio automatico.

Si provvederaquindi al’ aggancio dellao delle catene (o trecciemetalliche) di
sicurezza sugli appositi ganci previsti sui lati del gancio principale della vettura
trainante.

Analogamente dovra essere fissato atali ganci il cavo del freno di sicurezza,
collegato alla parte inferiore del freno a mano di stazionamento.

Si provvedaquindi ad inserire nell’ appositapresael ettricadel gancio vettura,
laspinadi alimentazione dei sistemi 12 Volts.

Si verifichi quindi il corretto funzionamento dellefanaleriedi marcia, agendo
sui comandi opportuni della vettura.

ATTENZIONE! Prima di effettuare manovre di retromarcia con il mezzo
agganciato allavettura, nei modelli di roul otte dotate di freno
idraulico a repulsione (ovvero la maggioranza...), occorre
BLOCCARE manualmente il freno a repulsione della
roulotte! | sistemi di bloccaggio variano a seconda dei
modelli e possono presentarsi come:

-Unaspinadainserireinunforo ricavato sul perno di aggancio, attaad impedirnel
rinculo.

-Un collare da porre intorno a tale perno.

-Unalevaamollacheincrociaun battente ricavato sullafusione del gancio. ecc.

In caso di sistema afreno elettromagnetico tale problema NON sussiste.
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LA ROULOTTE
SCHEMA COLLEGAMENTO ELETTRICO

MOTRICE

RIMORCHIO
1 gialo Indicatore di direzione sinistro
2 blu alimentazione freni e luce interna
3 bianco massa
4 verde indicatore di direzione destro
5 marrone luce di posizione posteriore destra
6 rosso luce di arresto e comando freni
7 nero luce di posizione posteriore sinistra e lucetarga
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LA CUCINA CAMPALE MOBILE
“ROTABILFE”

La cucina campale detta comunemente “rotabile” € stata concepita in due
versioni, in base a numero dei pasti da confezionare:

- 125 razioni
- 200 razioni

I complesso cucinaviene dotato di un assale gommato e di un occhione per
aggancio (il tutto comunemente denominato “rimorchio o biga”) che pud essere
facilmente trainato da un autocarro leggero.

Il calore necessario allaconfezionedei pasti € prodotto daun bruciatore posto
sul fondo della cucina e funzionante a gasolio.

Nel modello 125 razioni il bruciatore & singolo con |'erogatore situato
posteriormente:

L]
ot D)

l
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mentre nel mod. 200 razioni, i bruciatori sono due -uno anteriore ed uno
posteriore:

040 I_I
pip.
po— l: :
-
]

La cucina puo anche funzionare a legna o carbone, previo smontaggio del
“cassetto” dd bruciatore e sua sostituzione con le apposite griglie in ghisa.

===

//

o K4

Lecucinemobili campali consentono lapreparazionedi tutti i tipi di minestre
e delle comuni pietanze (lessi, umidi, arrosti, fritti).

DESCRIZIONE

Il corpo della cucinahaformaparallelepipeda. Le pareti verticali sonoisolate
termicamente con uno strato di coibente (lanadi vetro), racchiuso tradue anelli di
lamiera.

Nel modello 125, sul fondo e posteriormente, & sistemato il cassetto in cui
scorre il bruciatore per gasolio; il bruciatore € mobile (in avanti ed indietro
spingendo etirando il pomello) per I’ opportuno spostamento del calore (ri spetti-
vamente verso la zona “primo piatto” -riconoscibile dale pentole rotonde e
profonde- e verso la zona “ secondo piatto e contorno” -forni e pentole rettango-
lari-; una seconda possibilita di regolazione € offerta dall’ erogatore, che agisce
sull’intensita della fiamma.
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Nel modello 200 razioni i bruciatori sono 2 indipendenti, uno per la zona
“primo piatto” -anteriormente in corrispondenzaconil “timone” - ed uno situato
posteriormente per la zona “ secondo piatto e contorno”; entrambi sono fissi con
cassetto analogo a quello della “125”. Da notars il tubo di raccordo rigido e
I"assenza del flessibile -presente invece sulla “125” il cui gruppo riscaldante
unico deve essere spostato secondo |e necessitar.

L’alloggiamento del bruciatore, una volta rimosso lo stesso ed il relativo
cassetto, € atto ad ospitare le griglie per il funzionamento alegna o carbone.

Nella parte posteriore della cucina sono ricavate le due aperture in cui
aloggiano i fornelli oltre allo sportello di ispezione dd bruciatore oppure di
alimentazione nel caso di funzionamento a legna o carbone.

Sulle pareti laterali sono fissati i parafanghi.

Nel modello 125:  sul parafango destro € fissato il cofano metallico ed il
camino; sul parafango sinistro e fissato il serbatoio per la
nafta della capacita di circa 65 litri;

Nel modello 200:  su ambedue i parafanghi sono fissati i serbatoi nafta indi-
pendenti della capacitadi circa 20 litri ciascuno; sul para-
fango destro inoltre, éfissato il camino.

Il piano superiore € formato da unalastradi ghisadi forma rettangolare, nel
guale sono ricavati quattro fori: due di forma circolare (anteriori) e due di forma
rettangolare (posteriori), per I’ alloggiamento delle relative pentole.

Alla parte anteriore € fissato il timone, completo di occhione di traino e di
freno a mano; entrambi agiscono sul freno idraulico.

Nel modello 125:  nel vano timone é fissato il cofano n.2;

Nel modello 200: il vano timone € libero e consente |’accesso a secondo
bruciatore tramite |’ apposito sportello.

Il corpo della cucina € montato sull’assale e collegato a questo mediante
balestre; all’ estremita dell’ assale sono montati i mozzi con relativi tamburi freni
e gruppo ruota. Il serbatoio del liquido per i freni si trova:

Nel modello 125:  nel cassone metalico n.1
Nel modello 200:  nella parte posteriore del parafango dx.
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Nella125 il fumaiolo, che durantelamarciasi dispone orizzontalmente facen-
dolo ruotare -a cucina spenta- sull’ apposita cerniera, va sempre
assicurato con I'apposito galletto sia in posizione orizzontale sia
durante il funzionamento in posizione verticale.

Nella200 razioni il fumaiolo sara sollevato ed abbassato serrandolo con gli
appositi gancetti.

La cucina € munita di un paranco a gru per il sollevamento delle marmitte
posto all’ estremita del piastrone, al centro del lato anteriore.

Nella125 si azionamedianteduevolani di manovraposti sul bracciodellagru;
il volano pit basso, al piede del paranco agiscesullainclinazione del
braccio, quello fissato al braccio agisce sull’ argano.

@ [0 O O




Mario Andrea GERBI - LE CUCINE CAMPALI "ROTABILI" vers.1.0
L]

5

Nella200 e composto da un gambo incernierato a piastrone che sostiene il
braccio orizzontale; questo, a sua volta, pud essere variamente
posizionato rimuovendo la spina di fissaggio, onde raggiungere la
verticale delle pentole. Sul gambo del paranco e fissata la scatola
contenente I’ argano con larelativaleva di azionamento.

Una copertura metallica mobile, dotata di 4 gambe pieghevoli, assicura la
copertura della cucina in marcia o da fermo quando non € in funzione. Detta
copertura, che incorporai coperchioni da usare sui fori del piano di cottura nel
caso di rimozione delle pentole acucinain funzione, funge, unavolta dispiegate
le gambe, datavolo di lavoro per i cucinieri.

Tutte le parti mobili dispongono di spinedi bloccaggio dotate di controspine
o chiavette, dette anche “sicurezza di movimento” che vanno rimossein caso di
attivazione della cucina ed accuratamente risistemate primadi eventuai succes-
sivi spostamenti del rimorchio.

Lacucina modello 200 razioni che non possiedei cassoni metallici 1 e2 visti
nella “125", & dotata di una cassa in legno per accessori che va caricata
sull’ autocarro motrice all’ atto dell’ invio in zona operativa.

NORME PER L'IMPIEGO DELLA CUCINA
Per I"'impiego delle cucine sono necessarie le seguenti operazioni:

1) Sfilare la spina per i contatti elettrici della fanaleria dalla presa del mezzo
trainante e sistemarla sotto il timone, nell’ apposita custodia in modo da
evitarne il deterioramento durante il funzionamento della cucina.

2) Sganciarelacucinadal mezzo trainante facendo attenzione che non si inclini
troppo e vada ad urtareil terreno. A tale scopo occorre abbassare alquanto le
guattro gambe d’ appoggio, retrattili, che si trovano agli angoli della cucina.

3) Metterelacucinain condizioni di lavoro in modo che il piano portapentole
risulti assolutamente orizzontale; fissare quindi le gambe di appoggio con le
apposite spine snodate; qualora necessario usare cunei e pezzi di tavolein
legno onde raggiungere la necessaria stabilita dell’insieme.

4) Estrarre le due pedane posteriori ed abbassare quelle anteriori dopo aver
sfilato le spine di bloccaggio.
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5) Toglierei fermi dellacoperturaedel paranco; allentarelacordain acciaio del
paranco e sganciarladall’ anello cui & fissata posteriormente.

6) Nel modello 125:  azionare il volano di alzo del paranco posto alla sua
base ed alzare il paranco fino alla posizione verticale.

Nel modello 200:  sollevareil paranco sulla sua cerniera fissandola poi
con |' apposita spinadi bloccaggio.

7) Sollevare e togliere la copertura metallica mobile, dopo aver ribatato le
gambe pieghevoli, poggiarlasul terreno, inluogo dove possaessere utilizzata
quale piano di appoggio.

8) Svitarei galletti e spostare le piastrine di fermo delle pentole; questa opera-
zione va SEM PRE compiuta PRIMA di accendere lacucinaad evitare cheil
calore e larelativa dilatazione delle parti metalliche in questione renda poi
difficoltoso -se non impossibile- sbloccare le pentole.

9) Per agganciare le marmitte a paranco vanno usati gli appositi ganci fissi e
snodati:

Nel modello 125:  Per il sollevamento agire sul volano di alzo e sul volano di
manovra.

Nel modello 200:  regolatalalunghezza del braccio sullaverticale della pen-
tola si agisce sulla manovella di manovra dell’ argano.

ATTENZIONE: lemanovre col paranco si eseguono SEMPRE e solo con la
corda metallica in tensione onde evitare che quest’ ultima
esca dalla suasede di scorrimento.

Evitare assolutamente che nella manovra di sollevamento ed abbassamento
delle pentole, queste urtino contro le pareti della cucina; qualora necessario,
tirare con il gancio a forbice cercando di mantenerle lontano dai bordi.

Eseguireil trasporto elarelativa posaaterra con cautelaevitando gli urti per
non causare deformazioni o altri guasti al materiale, reso piu malleabile dall’ a
zione del calore.

10) Qualsias spostamento o trasporto delle marmitte si effettua SEMPRE a
pentole CHIUSE econil coperchiofissato congli appositi galletti ad evitare
che bruschi movimenti portino a schizzare il contenuto bollente sugli
operatori o su qualche malcapitato.
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11) Non tenere sullacucina pentole vuote durante il funzionamento del brucia-

ACCORGIMENT]I
da adottar e durante la marcia con la cucina funzionante:

a)

b)

d)

FUNZIONAMENTO A GASOLIO:

tore; eventualmente riempirle di acqua se inutilizzate. | fori del piastrone
dovranno essere chiusi con i coperchi alloggiati sotto la copertura mobile.

Chiudere gli sportelli dei focolari e regolare le prese d aria dei bruciatori.
Quelle anteriori dovranno rimanere chiuse mentre dovranno regolars quel-
le posteriori, a seconda delle condizioni atmosferiche e dellavelocita.

Dovendo cuocere-inviaggio- pietanzeal forno, usare esclusivamenteledue
tegliein acciaio inox, chiuse ermeticamente dai relativi coperchi e collocate
nella parte inferiore dei forni.

Chiudere benei coperchi del pentolame usando I’ apposita chiave atubo per
galletti.

Aprire gli sfoghi dei vapori posti sul coperchio lungo i lati dei cofani
attrezzi.

ACCENSIONE

1)

2)

3

4)

5)

Assicurarsi chetutte le pentole presenti sulla cucina contengano acqua; una
eventuale assenza di acqua durante il funzionamento non potra che provo-
care lafusione della pentola.

Accertarsi che siano chius il rubinetto a saracinesca posto a valle de
serbatoio e I’ erogatore a spillo del bruciatore.

Svitare il tappo del serbatoio (lasciando sfiatare I'aria eventualmente
presente) ed immettere il gasolio con I’ apposito imbuto provvisto di filtro.
I'n nessun caso rimuovereil filtro dall’imbuto!!

Adintervalli regolari assicurarsi del procedere dell’ operazione, sospenden-
doil rifornimento quando il gasolio raggiunge i due centimetri dal tetto del
serbatoio.

Dopoil controllo dellaguarnizionedi tenuta, avvitare ben strettoil tappo del
serbatoio.
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

Shloccare--spingendo leggermente e girando verso sinistra- il pomello della
pompa aria del serbatoio; estrarlo ed agire sullo stesso pompando aria nel
serbatoio (con movimento analogo a quello effettuato su di una pompa da
bicicletta fissata orizzontalmente..).

Sono generalmente sufficienti 10/15 pompate per avere una giusta pressio-
ne.

Evitarein modo assoluto un eccesso di pressione nel serbatoio che, oltrea
ridurrel’ efficienzadellafiamma, rischiadi danneggiare latenutadi giunti e
premistoppa.

Aprireil rubinetto a saracinesca
Aprire moderatamente e con attenzione I’ ugello del bruciatore, lasciando

“colare” unpo’ di naftachesi riversera nella sottostante vaschetta foderata
di amianto. Chiudere subito!

ATTENZIONE: Evitarenellamanierapiu assoluta di allagar e la vaschet-

tal Questo renderebbe difficoltosa se non impossibile la
successivaaccensionedel gasolio. L' amianto chefadafondo
alla vaschetta deve essere solo inumidito.

Sul lato del chiusino del bruciatore si trova, avvitatain un tubo metallico,
la stecca di accensione; questa porta ad una estremita uno stoppaccio di
alcuni centimetri. Inumidire lo stoppaccio con gasolio ed accenderlo;
immetterlo nellavaschettafacendo si chelo stoppaccio di amianto di fondo
prenda fuoco in modo omogeneo.

Attendere circa 10/15 minuti controllando ripetutamente che la vaschetta
non si spenga, avendo esaurito il gasolio immesso inizialmente; se necessa-
rio, aprire moderatamente |’ erogatore facendo passare una quantita di
gasolio tale da assicurare la messa in pressione del sistema. E da tener
presente perd che una seconda alimentazione della vaschetta prolunga le
operazioni di accensione.

Trascorsi 10/15 minuti, aprire con estrema prudenzal’ erogatore e control -
lare la fiamma prodotta:

- Se schizzi di gasolio liquido e/o goccioline sono ancora presenti nel getto,
significa chela pressione necessaria NON éancora stataraggiunta; intal caso
attender e ulterior mente fino a che la fiamma non si presenti alimentata da un
getto di gas compresso.
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12) Regolare lafiamma secondo le esigenze agendo sul regolatore.
- Selafiammasi presenta chiara, regolaree senzafumo, la pressione & normale.
- Selafiamma si presenta azzurra ed a pulsazioni intermittenti, la pressione &

€Cccessiva, per cui & necessario scaricare un po’ di pressione dal tappo del
serbatoio, svitandolo di mezzo giro.

Selafiammasi presentarossaefumosala pressionenel serbatoio einsufficien-
te; & necessario percio agire nuovamente sulla pompa a mano situata sotto il
serbatoio per ristabilire la giusta pressione. Analoga procedura si seguira in
caso di abbassamento progressivo della fiamma durante il funzionamento a
pieno regime.

Seconl’aperturadell’ erogatore-e/o in qualsiasi momento del funzionamento-
manca completamenteil flusso dall’ ugello, usarela stecca a spilloin dotazione
per assicurars cheil foro non sia otturato. Prestare la massima attenzione a
non slabbrare o allargare il foro dell’ugello, il che comprometterebbe il
rendimento di quest’ ultimo e della relativa fiamma prodotta.

ATTENZIONE: Le manovre di regolazione effettuate sull’erogatore NON
provocano effetti immediati: il lieve ritardo prodotto dalla
pressione del gas che resta imprigionato nella serpentina
ancoraarroventata, fasi che-se nonsi verificano con pazien-
zagli effetti prodotti, specie se si desidera un abbassamento
dellafiammar il bruciatore finisce per spegnersi.

In questo caso fuoriesce dall’ugello un lieve getto di vapore biancastro di
gasolio gassificato, chefinisce ben presto col saturarel’interno dellacucina.

IN QUESTE CONDIZIONI UNTENTATIVO DI RIACCENSIONE NON
PUO’ CHE PORTARE AD UNA ESPLOSIONE CON GRAVISSIME
CONSEGUENZE PER IL PERSONALE ADDETTO!

Per riaccendere la cucina sara dunque necessario:

a) Chiudere completamente I’ erogatore ed aprire completamente tutte le prese
d’aria del fornello.

b) Attendere chei vapori di gasolio Siano evacuati attraverso la canna fumaria.
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¢) Riapriremoderatamentel’ erogatore eriaccendereregolarmente con |’ apposi-
ta stecca di accensione evitando, peraltro, di affacciarsi allo sportello del
bruciatore.

N.B. Lacucinamod.125-chenondisponedei duegruppi riscal danti presenti nel
mod. 200- presenta, a fine di indirizzare meglio la sorgente di calore, la
possibilita di far scorrere |'intero gruppo bruciatore nel “cassetto” (vedi
figuraapag.l).

Atal fineénecessarioallentareil galletto sito nellapartebassadel cassetto
in corrispondenza del pomello dell’ erogatore.

| due pomelli laterali -a destra e sinistra dell’ erogatore- agiscono sulle
prese d’aria ai lati del bruciatore.

Unaimprovvisa diminuzione della fiamma in detto tipo di cucina puo signifi-
care una perdita o, comunque, larottura del tubo flessibile di alimentazione del
bruciatore; controllarlo e, se necessario, sostituirlo.
SPEGNIMENTO DELLA CUCINA
Per spegnere il bruciatore e necessario:
a) scaricare lapressione svitando il tappo del serbatoio.
b) chiudereil rubinetto saracinesca del serbatoio.
¢) attendere che s consumi il gasolio rimasto nei condotti o nella serpentina.
d) chiuderel’erogatore.
Dopo ogni ciclo di funzionamento attendere il raffreddarsi delle parti metalliche
procedendo quindi alo smontaggio dello spillo di erogazione dd bruciatore e
dell’ ugello, che devono SEM PRE essere mantenuti puliti utilizzando pagliettadi
ferro.
CENNI SUL FUNZIONAMENTO DEL BRUCIATORE

Il bruciatore della cucina funziona nel seguente modo: il gasolio giunge con

la modesta pressione del serbatoio nel condotto (A) e raggiunge la serpentinadi

riscaldamento (B). Quando si accende la cucina, la fiamma prodotta nella
vaschetta (C) riscal dalaserpentinafavorendo lavaporizzazione del gasolio stesso
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che -all’ atto dell’ apertura dell’ erogatore a spillo (D)- fuoriesce, incendiandos,
dall’ ugello(E); si riscaldacosi laserpentinaesi ricominciail ciclo. L ospegnimen-
to dellavaschetta -unavoltaavviata la fiamma principal e ed esauritala quantita
di gasolioimmessainizialmente- €assol utamente normal e e confermal’ avvenuto
innesco autoalimentato del ciclo.

:

e
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FUNZIONAMENTO A LEGNA O CARBONE

1

2)

3)

4)

5)

1

2)

3)

4)

Assicurarsi che lavalvola a saracinescadel serbatoio nafta sia ben chiusa

Svitare il giunto conico che raccorda il tubo nafta a bruciatore (nella 125
raccorda il tubo nafta al flessibile che porta a bruciatore).

Toglierelaspinadallacernieradi fissaggio del cassetto e smontareil cassetto

stesso.

Mettere le griglie in ghisanelle apposite guide ricavate nel foro rettangolare
sul fondo della cassa.

Introdurre il combustibile -in piccolo formato- ed iniziare I’ accensione. E
opportunorilevareche, senel funzionamentoagasolio il massimorendimento
termicovieneraggiunto nel girodi 15/20 minuti dall’inizio delle operazioni di
accensione, nel funzionamento alegna/carboneil rendimento termico ottima-
le si raggiunge non primadi 2/3 ore e solo aquel punto potranno cominciare
le operazioni di cottura... Vadase quindi chetaletipo di alimentazione é da
riservarsi solo nei casi di guasto dell’impianto a nafta.

IL TRAINO

Il freno a mano, posto nella parte sottostante il timone, va usato solo in caso
di assoluta necessita e dafermo. Primadi partire € necessario assicurarsi che
sia shloccato.

Nelle manovre di retromarcia applicare sempre labrigliadi esclusione freno
al’ occhionedi traino. Talebrigliadeve essereassol utamenterimossanel caso
di marcia avanti, pena I’esclusione del sistema frenante (vedi figura).

Le ruote applicate alla cucina sono intercambiabili con quelle del mezzo
trainante FIAT CL/51 0 OM CL/51; qualorainveceil mezzo trainantefosseil
LANCIA CL/51, usare -per il cambio dellaruota- il distanziale adattatore in
ghisa contenuto nella dotazione.

Nel caso poi che venga trainata da mezzi diversi dai sopradetti, occorrera
munirsi di unaruota di scorta adatta e/o di un kit di riparazione rapida.

Assicurare sempre, oltre all’ anellone sull’ apposito gancio di traino, le catene
di sicurezzaincrociandole-ai lati del timone- agli appositi ganci sullemotrici.
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2)

3

4)

MANUTENZIONE

A) CORPO DELLA CUCINA

MARCIA AVANTI —C )

MARCIA INDIETRO

sistemazione della briglia di esclusione del freno in retromarcia

1) Alterminedi ogni cotturapulireil piano superiore di lavoro, e pareti laterali,

I'interno dei forni, asportando i residui di cibo ed atreimpuritache si fossero
depositate.

Rimuovereleincrostazioni di fuligginedal fornello edal camino conunacerta
frequenza, facendo poi fuoriuscire la fuliggine stessa dal foro inferiore del
fornello -che si libera smontando anteriormente il cassetto.

Pulire con un getto di naftai condotti dei bruciatori, svitando il raccordo di
bronzo all’ atezzadel pomello di manovradel bruciatore e quindi aprendo il
rubinetto a saracinesca del serbatoio nafta

Dopo quattro o cinque giorni di funzionamento sara comungue opportuno
smontare I'intero gruppo bruciatore, svitando il giunto conico di raccordo a
tubo nafta, sostituendolo con uno dei gruppi di ricambio. I gruppo smontato
dovraessere pulito accuratamente rimuovendo tutte le eventuali incrostazioni
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esterne; si provvederainoltre allo smontaggio e puliziadell’ ugello erelativa
sede, dello spillo dell’erogatore, verificando eventualmente la tenuta del
relativo premistoppa.

ATTENZIONE: Nel rimontarelo spillo dell’ erogatore varisistemata la guar-
nizionein rame di tenuta. Qualora presenti tracce di deterio-
ramento, sostituirla

6) Controllare ed ungereil corame della pompa aria del serbatoio.

7) Ingrassare periodicamente la corda metallica, le carrucole ed i meccanismi
dell’argano.

8) Qualoralacucinasa utilizzata per lungo tempo in una stessalocalita -senza
lanecessitadi continui spostamenti- saraopportuno, unavoltasollevatasulle
quattro gambe di appoggio, smontare le due ruote. Cio ad evitare cheil calore
sviluppato, i liquidi bollenti ed eventuali schizzi di gasolio, finiscano per
danneggiare irrimediabilmente i pneumatici.

B) PENTOLAME

1) Appenadistribuitelevivande procedereallapuliziadelle pentole, casseruole,
teglie e relativi coperchi. Le valvole di sfogo vapore dei coperchi devono
essere sempre mantenute pulite e permeabili.

ATTENZIONE: Perlapuliziadei materiai di alluminio NON si devono mai
adoperare materiali abrasivi (sabbia, pomice, ecc...).

2) Laparte esterna, sottostante I’ anello di appoggio delle pentole, non vapulita,
in quanto lo strato di fuliggine preserval’alluminio dall’ ossidazione.

3) Periodicamente €& opportuno lavare le guarnizioni dei coperchi mediante
acqua bollente per sgrassarle e togliere i cattivi odori.

4) Dopochegli accessori di dotazionesono stati ben puliti ed asciugati, sistemarli
-nell’ ordine indicato nell’inventario- nei rispettivi cofani. In caso di prevedi-
bile e prolungato non-utilizzo sara utile provvedere a vasdlinare I'intera
dotazione ad evitare laformazione di ossidi.
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1)

2)

3

4)

C) PARTE ROTABILE E TRAINO

Ingrassare periodicamentei mozzi, cuscinetti, fermi e boccole muniti di presa
per ingrassatore. Un completo ingrassaggio ben eseguito € -in normali
condizioni- sufficiente per un periodo di due mesi.

Ingrassarei fogli delle balestre, I’ astadel timone, le parti mobili esterne della
pompa freni e le parti dell’asta comando del freno a mano. Ingrassare gli
scorrevoli delle pedane.

Verificare saltuariamente il livello dell’ olio freni nella vaschetta serbatoio
posta:

nella 125: nel cassone laterale
nella 200: anteriormente sulla destra del timone.

Durantei periodi di inattivitasollevarelacucinasui piedini di stazionamento
in modo da evitare il contatto delle gomme con il terreno.
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125 RAZIONI * MISURE DI INGOMBRO E DOTAZIONI
DIMENSIONI

Misure di ingombro: Piano di lavoro:
Lunghezzam. 2,62 Lunghezzam. 1,30
Larghezzam. 1,94 Larghezzam. 1,37
Altezza m. 1,60 Altezza m. 1,19
Peso q.li: 13,50

consumi medi giornalieri: (due pasti e prima colazione)

Gasolio Kg. 25
Legna Kg. 90
Carbone Kg. 35

dotazioni della cucina:
Sulla cucina sono sistemati:

a) 2 pentole cilindriche in alluminio capacita litri 130 circa

b) 2 scolapastain aluminio per dette

¢) 1pentolain alluminio a sez.ne rettangolare capacita litri 40 circa
d) 1 casseruolaasez.ne rettangolare capacita litri 25 circa

€) 1 casseruolaa sez.ne rettangolare capacita litri 15 circa

f) 2teglie per fornoin acciaio inox

Tutto il pentolame & completo di coperchio.

| materiali in dotazione alla cucina sono contenuti nei cofani:
g) cofano metallico n.1 sistemato sul parafango destro

1) 2 bruciatori di ricambio completi di raccordo e beccucci
2) 1 spillo per bruciatore

3) 1 attizzafuoco

4) 2 chiavi atubo da 18/20 e 19/22

5) 1 chiave ad occhio per bloccaggio cuscinetti ruote

6) 4 chiavi fisse 14/15, 16/17, 20/22, 24/26
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7) 1 chiave a denti per tubi
8) 1 girabacchino
9) 1 chiave per galletti
10) 1 ingrassatore con relativa pompa
11) 1 cacciavite
12) 1 martello
13) 2 guarnizioni per pompa aria
14) 2 ganci per pentole
15) m. 0,50 guarnizioni di amianto per stoppino
16) 2 mezze grigliein ghisa
17) 1 tubo flessibile di ricambio

h) cofano metallico n.2 sistemato sul timone

1) 1 friggitrice in alluminio dalitri 25
2) 1 marmitta per caffe in alluminio dalitri 40
3) 1 filtro per caffé in acciaio inox
4) 1 macinino per caffe
5) 1 grattugia per formaggio
6) 1 tritacarne
7) 2 coltelli dacucina
8) 1 pelapatate
9) 1 accetta per carne
10) 1 accetta per legna
11) 1 imbuto in alluminio
12) 2 mestoli in acciaio inox
13) 2 secchi per acquain tela con beccuccio dalitri 10 ciascuno
14) 1 imbuto con filtro per gasolio
15) 1 forchettone in acciaio inox
16) 1 sega per ossa
17) 1 tavoletta pestalardo
18) 1 paletta per fritto in aluminio
19) 1 schiumarolain alluminio
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200 RAZIONI * MISURE DI INGOMBRO E DOTAZIONI

DIMENSIONI
Misure di ingombro:

Lunghezza m. 2,55

Larghezza m. 2,05
Altezza m. 2,34
Peso g.li: 16
consumi medi giornalieri: (due pasti e prima colazione)
Gasolio Kg. 35
Legna Kg. 120
Carbone Kg. 50

dotazioni della cucina:
Sulla cucina sono sistemati:

a) 2 pentole cilindriche in alluminio capacitalitri 200 circa

b) 2 scolapastain aluminio per dette

¢) 1pentolain alluminio a sez.ne rettangolare capacita litri 80 circa

d) 1 casseruolaa sez.ne rettangolare capacita litri 45 circa

€) 1 casseruolaa sez.ne rettangolare capacita litri 29 circa

f) 2teglie per fornoin alluminio

g) 2teglie per forno in acciaio inox

Tutto il pentolame -escluse le teglie in aluminio- € completo di coperchio.

| materiali in dotazione alla cucina sono contenuti nei cofani in legno:
h) cofano inlegno n.1

1) 1 marmitta per cafféin alluminio dalitri 80 con coperchio

2) 1 filtro per cafféin acciaio inox

3) 1friggitricein aluminio
4) 1 tritacarne da banco completo di morsetto
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5) 1 macinino dacaffe
6) 1 grattugia per formaggio
7) 1 pelapatate
8) 2 coltelli da cucina
9) 1 accetta per carne
10) 1 paletta per fritto
11) 1 forchettone di acciaio inox
12) 1 sega per ossa
13) 3 secchi di tela con beccuccio per acqua
14) 2 mestoli di acciaio inox dalitri 1,5
15) 1 accetta per legno
16) 1 tavoletta per lardo
17) 1 schiumarola
18) 1 imbuto con filtro per gasolio
19) 1 imbuto piccolo in acciaio inox

i) cofanoin legno n.2

1) 1 seriedi griglie (4 elementi)

2) 5 coperchi per fori pentolame

3) 3 ganci di sollevamento pentole

4) 1 serie di chiavi fisse (5 elementi)

5) 3 chiavi atubo

6) 1 cacciavite

7) 1 martello

8) 2 leve per ruote

9) 1 chiave adenti per tubi
10) 1 ingrassatore con relativa pompa
11) 1 chiave ad occhio per bloccaggio cuscinetti ruote
12) 2 beccucci di ricambio per bloccaggio cuscinetti ruote
13) 2 guarnizioni per pompa aria
14) 2 guarnizioni per pentolame grande
15) m. 0,50 guarnizioni di amianto per stoppino
16) 1 distanziale in ghisa
17) 6 dadi per distanziale
18) 1 spillo per bruciatore
19) 1 ferro attizzafuoco
20) 1 bruciatore di ricambio
21) 1 chiave con girabacchino per fissaggio ruote
22) 1 chiave per galetti attacco pentolame




Mario Andrea GERBI - LE TENDE RICOVERO a struttura portante modulare vers.1.0

1

LE TENDE A STRUTTURA RIGIDA MODULARE

Questaseriedi schedesi proponedi riassumere, in poche pagine, unasequenza
di montaggio “tipo” chesintetizzi quelle, per molti versi analoghe, di moltetende
apparse recentemente sul mercato: le tende a “ casetta’ con struttura rigida ad
elementi modulari, laddoveper “modulare” si intendelapossibilita-generalmente
ottenuta.con un minimo di duemodelli di palo eduetipi di crocieredi giunzione-
di ottenere una semplicita esemplare di fabbricazione ed uso.

Sono ovvie le conseguenze:

- Economia di produzione e vendita a prezzo piu abbordabile; questo sistema
consenteinfatti, grazieal ridotto* modulo” strutturaledi base, di realizzaretende
di dimensioni diverse semplicemente aggiungendo gruppi di paleriae“fette” di
telo, ovvero ridimensionarlo.

- Estrema semplicita e razionalita di assemblaggio, con sequenza di montaggio
valida per qualunque modello di tenda anche di diversa dimensione.

- Facile sostituzione di elementi di paleria danneggiati con un ridotto “campio-
nario” di parti di ricambio.

- Semplice“riciclaggio” delleparti strutturali di tendeirrimediabilmente danneg-
giate.

Questa tipologia di tenda, il cui uso come tenda ricovero, riunioni, mensa,
magazzino, ecc., si & validamente affermato anche in Italia, dopo le positive
esperienze nelle recenti emergenze, viene prodotta da diverse ditte e sotto varie
denominazioni ed ha caratteristiche -sia pur variamente interpretate dai divers
costruttori- praticamente “standardizzate” e che si possono riassumere come

segue:

1) Telo esterno in cotone (o nylon plastificato) in uno o piu elementi.

2) Telointerno in tessuto leggero (peraltro assentein molti modelli).

3) Un eventuale “catind” di telo plastificato che pud essere integrato al telo
interno o indipendente.

4) 1 Serie pit 0 meno importante di picchetti a seconda delle dimensioni con
relative mazzette e nastro di tracciamento.

5) 1Seriedipali “di piede” riconoscibili per un tappo sagomato ad una estremita
(o piastra articolata d' appoggio).
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6) 1 Seriedi pali “di raccordo” aperti alle estremita.

7) 1Seriediraccordi di giunzioneacrociera-quattro bracciaconinserti “maschi”

8) 1 Seriedi raccordi di giunzione acrociera-tre braccia con raccordi “ maschi”
disposti a“T"-.

In acuni modelli le crociere di giunzione sono fornite “integrate” con gli
elementi di paleria.

SEQUENZA DI MONTAGGIO

Scelto il terreno adatto, che deve essere un rettangolo di adeguate proporzioni
relativamente pianeggiante, o s libera dai cespugli, cocci, vetri, sassi ecc.

1) Siapronoi colli di paleriaesi provvedeasepararegli elementi di “ piede” dagli
elementi che costituiscono la struttura del tetto.

2) Siverificarapidamente, disponendoi vari elementi sul terreno, chelastruttura
risulti completain tutte le sue parti (vedi schemi).

3) Si dispongono gli elementi di tetto come da schema allegato, iniziando a
montarei colmi (i pali con gli innesti acrociera). Si completaquindi unaprima
meta del tetto con i relativi pali dritti di raccordo. Alzato quindi il colmo
centrale ad altezza conveniente, si completail montaggio dellasecondameta,
ottenendo la struttura completa del tetto.

N.B.: Nel caso in cui, nel corso del montaggio, qualche elemento di paleria
stenti ad “imboccarsi”, non forzare in nessun caso ne battere con pietre o
martello! Verificare dapprima con lo schema cheil posizionamento sia
corretto e rimuovere se del caso tracce di fango e terra dall’ elemento
femmina; se occorre, spingere leggermente ruotando tra loro i due
elementi.

4) S apreil/i collo/i del tdo es estraggono il telo esterno, I’ eventual e sottotel o
con catino; se presenti riporre a parte le finestre in plexiglass.

5) Si provvede, qualorail telo esterno (od entrambi) siacostituito dapiu parti, al
loro assemblaggio, distendendo opportunamente le varie parti sul terreno.

Leistruzioni in carattere corsivo sono riferite ai modelli con sottotelo e catino.

6) S disponeil catino plastificato sottolastrutturade tetto facendoin modo che
gli angoli ela porta si trovino in posizione corretta rispetto alla struttura.
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7) S allaccianoi ganci (o legacci) perimetrali di META del sottotelo agli anelli
saldati nella parteinferiore dei pali del tetto e si ripiega una meta del catino
sotto alla parte gia sospesa.

8) S dlargail teloesterno, losi arrotolafino alalineadi cucituradel colmo del
tetto e, facendo corrispondere la porta, 10 S mette in posizione SOPRA alla
metagiamontata, facendolo scorrerefino all’ astadi colmo del tetto. Si legano
quindi gli eventuali laccetti di fissaggio posti sulla parte inferiore del telo
esterno all’ astadi colmo.

9) A questo punto si procede all’allaccio dell’altra meta del sottotelo alla
strutturadel tettoes completalalegaturadei laccetti della parteinferioredel
telo esterno alla struttura metallica del tetto.

10) Si ribalti quindi sul tetto il “grembiale” perimetrale del telo esterno.
11) Si dispongono come da schemai restanti elementi di paleriadi “piede’.

12) Alcuni elementi della squadra bloccano con un piede il movimento degli
imbocchi dei pali di piede di un lato del tetto, e gli altri disponendosi agli
angoli), insincroniaper nondeformarelastrutturametallica, sollevanolaparte
assegnatainserendo i pali di piede.

13)Si ripete quindi I’ operazione per I altra fiancata e si provvede quindi a far
scendere il “grembiale” perimetrale del telo esterno.

N.B.: Questo tipo di tenda NON dispone, generalmente, di controventature di
base (come ad esempio nellaMPI73 “Ministerial€”); € quindi facilmente
soggetta, a questo punto del montaggio, arisultare “ seduta”, ovvero conil
colmobassoedi pali di sostegno eccessivamentedivaricati; in questo caso
lao le porte non potranno essere chiuse e la struttura correraiil rischio di
deformazioni pericolose. Occorrera dunque, con estrema attenzione, che
unapartedellasgquadrablocchi i pali di piedesudi unlato, mentrei restanti
elementi della squadraprovvederanno asollevaree spingerei pali di piede
opposti come dafigura....

14)Si inseriscono le eventuali finestre in plexiglass nelle apposite “tasche”
plastiche ricavate nel telo esterno.

15) Si conficcanoi picchetti, con |’ apposita mazzetta, nei fori ricavati sui piattelli
dei piedi di base.
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16)S allacciano quindi i laccetti del catino (partendo da quelli d'angolo)
facendoli passare SOTTO agli appositi gancetti metallici di ritenzione che si
trovano sui piedi ed i restanti laccetti liberi del telo esterno.

17)Si distendono i tiranti fissati agli angoli del telo esterno sulle diagonali del
poligono fissandoli con picchetti posti a distanza appropriata.

Per lo smontaggio procedere alle stesse operazioni in senso inverso

La modularita della struttura consente, mantenendo standard il sistema di mon-
taggio, di realizzare tende di lunghezza diversa......
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LA TENDA RICOVERO "M ODULARE"
SCHEMA DI MONTAGGIO PALERIA
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LA TENDA RICOVERO "M ODULARE"
SEQUENZA DI MONTAGGIO

|sospensi0ne del telo interno se presente
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LA TENDA RICOVERO "MODULARE"
SEQUENZA DI MONTAGGIO

1 1
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LA TENDA RICOVERO "MODULARE"
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SINTESI DELLE ISTRUZIONI PER IL MONTAGGIO
DELLA TENDA "MINISTERIALE" MOD. MPI '73

Scelto il terreno adatto, che deve essere un rettangolo di circa 6 X 5 metri
relativamente pianeggiante, 1o si libera dai cespugli, cocci, vetri, sass ed ogni
altro oggetto suscettibile di danneggiare il catino plastificato della tenda.

1) Si aprono i colli di paleria numero 2 e 3 e s estraggono gli elementi che
costituiscono|'armaturadellatenda: - gli elementi colorati in nero costitui sco-
no il tetto - gli elementi colorati in rosso costituiscono la restante struttura

2) S veificaprimadi iniziare il montaggio che la struttura risulti completain
tutti i suoi elementi (vedi schemi di montaggio e caricamento).

N.B.: Nel casoincui, nel corso del montaggio, qualcheelementodi paleria stenti
ad "imboccarg", non forzare in nessun caso ne' battere con pietre o
martello! Verificare dapprima con lo schema che il posizionamento sia
corretto e rimuovere se del caso tracce di fango e terra dall'elemento
fermina; seoccorre, spingereleggermenteruotandotraloroi dueelemen-
ti. Solo se veramente inevitabile aiutars con la mazzetta gommata in
dotazione.

3) Sidispongonoi dodici elementi verniciati in nero comedaschemaliniziando
amontarei colmi (i pali con gli innesti a crociera).

4) Si completaquindi unaprimametadel tetto coni relativi pali dritti di raccordo.

5) Alzatoquindiil colmo centrale ad altezza conveniente, si completail montag-
gio della seconda meta, ottenendo la struttura completa del tetto.

6) Si apreil collon® 1 e si estraggono il telo esterno, il sottotelo con catino,
riponendo a parte le finestre in plexiglass.

7) Sidisponeil catino plastificato sotto lastrutturadel tetto facendoin modo che
gli angoli elaportasi trovino in posizione corretta rispetto alla struttura.
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8) S aggancianoi ganci perimetrali di meta del sottotelo agli anelli sddati nella
parteinferiore del pali del tetto es ripiegaunametadel catino sotto ala parte
gia sospesa

9) S alargail teloesterno, lo si arrotolafino allalineadi cucituradel colmo del
tetto e, facendo corrispondere laporta, lo s mettein posizione sopra allameta
giamontata, facendoloscorrerefinoall'astadi colmodel tetto. Si legano quindi
i laccetti posti sulla parte inferiore del telo esterno all'asta di colmo.

10)A questo punto si procede all'aggancio dell'altra meta del sottotelo alla
strutturadel tetto e si completalalegaturadei laccetti dellaparte inferiore del
telo esterno alla struttura metallica del tetto.

11)Si ribalti quindi sul tetto il "grembiale" perimetrale del telo esterno.

12)S dispongono comedaschemali restanti elementi di paleria(rossi), notando
chei pali (piedi) d'angolo hanno |e boccole di inserimento delle controventa-
ture di base angolate di 90 gradi mentrei pali laterali, anteriori e posteriori le
hanno dritte.

13) Tre (due nel montaggio a quattro) elementi della squadra bloccano con un
piedeil movimento degli imbocchi dei pali di piededi unlato del tetto, ed altri
tre (o duedisponendosi agli angoli), in sincroniaper non deformarelastruttura
metallica, sollevano la parte assegnatainserendo i pali di piede.

14)Si ripete quindi I'operazione per I'altra fiancata.

15)Si innestano i pali di piede posteriori e quelli anteriori (di veranda) negli
appositi canotti rimasti liberi nella struttura del tetto.

16) Far scendereil grembiale perimetrale del telo esterno dal tetto edinfilarei due
tubetti ed i supporti di veranda articolati a palo di piede della porta nelle
appositegrosseasolericavatenellaparteinternadel laverandadel telo esterno.

17)S inseriscono le finestre in plexiglass nelle apposite "tasche" plastiche
ricavate nel telo esterno.

18)Infilareil palo pitilungo con doppio gancio al'estremitanegli anelli metallici
dellaportadel telointerno agganciandolo alle asolein cuoio ricavate al'ester-
no, negli angoli alti della porta del sottotelo.
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19)Infilareil palo pit corto con doppio gancio all'estremitanegli anelli metallici
della porta del telo esterno agganciandolo alle asole metalliche ricavate
al'interno dei pali di porta.

20) Si inserisceil palodi colmo regolabiledellaverandand laappostitatascaposta
nella parte inferiore del telo di verandaelasi innesta con gli appositi fori nei
puntali dei supporti di veranda.

21) Si pone in posizione la base piatta di portainserendo i suoi perni nella parte
inferiore dei piedi di porta.

22)Si posizionano quindi le controventature di base inserendo le pipette con
bloccaggio amollanelle apposite sedi ricavate sui piedi dellatendabadando
ad allineare opportunamente il poligono della base.

23) Si configgonoi picchetti, conl'appositamazzetta, nei fori ricavati sui piattelli
dei piedi di base.

24) Si dlaccianoquindi i laccetti del catino (partendo daquelli d'angolo) facendoli
passare sotto agli appositi gancetti metallici di ritenzione che si trovano sui
piedi ed i restanti laccetti liberi del telo esterno.

25)Si distendono i tiranti fissati agli angoli del telo esterno sulle diagonali del
poligono fissandoli con picchetti posti a distanza appropriata.

Per 1o smontaggio procedere alle stesse operazioni in senso inverso

Al fine di favorire la buona conservazione del materiale ed il suo successivo
riutilizzo in condizoni ottimali € opportuno ricordare che:

a) Asmontaggio ultimato, tutti i componenti telo, paleria, picchetti ed accessori
dovranno essere riposti nei relativi colli come da schemi di caricamento
allegati.

b) Al fine della migliore conservazione degli elementi metallici e delle custodie
in tela si dovra evitare assolutamente -specie nelle manovre di carico e
scarico dagli autocarri- di "gettare” i colli, provvedendo viceversa ad
adagiarli con cura sul terreno.

¢) Perlabuonaconservazionedei teli si consigliadi riporregli stess sempreben
asciutti e spazzolati.
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d) Qualoras verifichino danni a qualche componente dellatenda, il collo che
lo contiene dovra essere opportunamente e visibilmente contrassegnato,
meglio se con etichetta specificante il particolare danneggiato.

€) | colli vuoti, amontaggio ultimato, dovranno essereriposti nell'intercapedine
tra il telo interno e quello esterno, badando bene che non appoggino su
quest'ultimo (ad evitare infiltrazioni d'acqua).
| colli in tela saranno riposti non a contatto diretto col terreno.

COMPOSIZIONE DEI COLLI

COLLON®°1- Custodiadi telo a scatola:

COLLON®2- Custodiadi tessuto a sacco:

tetto

centrali
In apposito sacchetto:

COLLON®3- Custodiadi tessuto a sacco:

telo esterno
telo interno
3 finestrini

12 elementi di struttura del

1 piastradi porta
2 aste di porta
2 prolunghe pali posteriori

4 picchetti grandi

12 picchetti medi

1 mazzametdlica

1 mazzettain gomma
1 nastro tracciatore

4 tiranti angolari

4 pali angolari

2 pali laterali centrali

2 pali articolati porta-veranda
in due elementi

2 piedi pali posteriori centrali
4 controventi di base lunghi
4 controventi di base medi

1 controvento di base corto

1 astadi veranda
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TENDA "MINISTERIALE" MPI'73
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1)

2)

3)

4)

6)

Scelto il terreno adatto, di dimensioni sufficienti (metri 7 x 8), lo si spiana
togliendo sassi, detriti e cespugli.

TENDA RICOVERO MOD.5x 6
ISTRUZIONI PER IL MONTAGGIO

Si estraggono dalla cassa (collo n° 2) il nastro tracciatore e gli aghi di
tracciamento. Si svolgesul terrenoil nastro seguendoil perimetro previsto per
latenda; il tratto di nastro di colore giallo deve intendersi come diagonale del
rettangolo di base dellatenda. 4 uomini disposti agli angoli tendonoi lati del
nastro facendo in modo che anche la diagonale risulti ben tesa; si posiziona
il nastro tracciatore orientandolo opportunamente, tenendo presente che le
porte si trovano in corrispondenza del centro del lato piu corto; si fissano
quindi aterragli angoli con gli appositi aghi infilati negli anelli metallici cuciti
al nastro tracciatore.

Si piantano 12 picchetti grandi nel terreno in corrispondenza dei segni neri
posti lungo il nastro tracciatore.

Prelevando i 6 elementi di paerianel collon® 1, s ricompongono le due aste
di colmo, usufruendo degli appositi manicotti di giunzione. Si ricompongono
quindi i tre pali centrali, ciascuno composto da un e emento di base con piede
in gomma e da un elemento di punta.

Si distendeil telotendaelosi disponeentroil rettangolo dei picchetti,in modo
chelalineadi colmo risulti parallela ed equidistante rispetto alle due file di
picchetti. Si infilano le aste di colmo nelle bretelle di tessuto poste lungo la
lineadi colmo del telotenda. Si distende sopralatendail telo del sopratettoin
modo che la sualineadi colmo coincida con quelladel telo tenda.

Sollevandoil telosi infilanolepuntedei pali centrali nei fori ad asoladi colmo
del telo interno quindi, sulle stesse punte, s infilano gli occhioli dell'asta di
colmo edinfinesi sollevanoi pali centrali infilandone per ultimo le punte nei
fori ad asoladi colmo del telo esterno; é da notare che le asole del telo tenda
dovrannoscorrerefinoad appoggiarsi sullaappositaghieraricavatasullaparte
superiore del palo; I'asta di colmo verra cosi ad essere posizionata nella
intercapedine tra il sopratetto ed il telo tenda; mentre 2 uomini tengono
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7)

8)

9)

10) Si fissanoal terrenolepareti verticali del telotendacollegandoleasoledi corda

Per |0 smontaggi o lasequenzasovraespostadovraessereripetutain sensoinverso.

Al fine di favorire la buona conservazione del materiale ed il suo successivo
riutilizzo in condizioni ottimali € opportuno ricordare che:

a)

b)

0)

d)

sollevati i pali centrali gli dtri provvedono acollegare letiranterielaterali del
sopratetto ai relativi picchetti.

Si piantano nel terreno i restanti 4 picchetti grandi, due davanti a ciascun
ingresso, acirca2 metri di distanzadal bordo dellatenda, nelladirezionedelle
corde centrali del sopratetto; s collegano queste corde ai picchetti.

Estratti i 10 pali laterali, s portano sotto il telo tenda e se neinfilano le punte
nei fori ad asoladisposti lungo lalineadi grondadel telo; anchein questo caso
le asole del telo tenda dovranno scorrere fino ad appoggiarsi sulla apposita
ghieraricavata sulla parte superiore del palo.

Si controllachei pali siano alineati edin posizione verticale; si regolaquindi
latensione dei tiranti agendo sugli appositi tendicordain legno; si infilano i
"vetri plastici" nelle apposite taschericavate sul lato interno del telo tendain
corrispondenza delle aperture/finestra.

dispostelungo il bordo del telo stesso ai picchetti piccoli che saranno piantati
incorrispondenzadi ciascunaasola. Il lembo aterradel telo tendadeve essere
disposto verso I'interno della tenda stessa.

A smontaggio ultimato, tutti i componenti telo, paleria, picchetti ed accessori
dovranno essere riposti nei relativi colli come da schemi di caricamento
allegati.

Al fine della migliore conservaz one degli elementi metallici e delle custodie
intelasi dovraevitareassol utamente-specienellemanovredi caricoescarico
dagli autocarri- di "gettare” i colli, provvedendo viceversa ad adagiarli con
cura sul terreno.

Per labuonaconservazionedei teli si consigliadi riporregli stess sempreben
asciutti e spazzolati.

Qualorasi verifichino danni aqualche componentedellatenda, il collo chelo
contiene dovra essere oppor tunamente e visibilmente contrassegnato, meglio
se con etichetta specificante il particolare danneggiato.
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terreno.

COLLON®°1- Custodiadi telo a scatola:

In apposito sacchetto:

COLLON®°2- Custodiadi telo a scatola:

In apposito sacchetto:

€) | calli vuoti, amontaggio ultimato, dovranno essereriposti nell'inter capedine
tra il telo interno e quello esterno, badando bene che non appoggino su
quest'ultimo (ad evitareinfiltrazioni d'acqua).
| colli intela saranno posti sopralecasseil legno e non a contatto diretto col

COMPOSIZIONE DEI COLLI

1telotenda
4 finestrini

3 pali centrali in 2 elementi
2 aste di colmo in 3 elementi
10 pali laterali

1 telo sopratetto

16 picchetti grandi

18 picchetti piccoli

1 mazza

4 aghi di tracciamento
1 nastro tracciatore
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1

2)

3)

4)

5

TENDA RICOVERO MOD. 5x 8
ISTRUZIONI PER IL MONTAGGIO

Scelto il terreno adatto, di dimensioni sufficienti (metri 7 x 10), lo si spiana
togliendo sassi, detriti e cespugli.

Si estraggono dalla cassa (collo n° 5) il nastro tracciatore e gli aghi di
tracciamento. Si svolgesul terrenoil nastro seguendoil perimetro previsto per
latenda; il tratto di nastro di colore giallo deveintendersi come diagonde del
rettangolo di base dellatenda. 4 uomini disposti agli angoli tendonoi lati del
nastro facendo in modo che anche la diagonale risulti ben tesa; si posiziona
il nastro tracciatore orientandolo opportunamente, tenendo presente che le
porte si trovano in corrispondenza del centro del lato piu corto; si fissano
quindi aterragli angoli con gli appositi aghi infilati negli anelli metallici cuciti
al nastro tracciatore.

Si piantanoi picchetti (collon® 5) nel terreno in corrispondenzadei segni neri
posti lungo il nastro tracciatore:

- prima quelli medi (18) per il fissaggio del telo esterno

- poi quelli grandi (4) che vanno posti ai quattro angoli dellatenda.

Si tolgono dai calli n® 1 en® 2ledue parti che contribuiscono aformareil telo
esterno; la parte esterna del telo € riconoscibile, fra I'altro, per i telini di
oscuramento posti sopra le finestre; si uniscono traloro mediante le relative
dlacciature "alla marinara’; a questo punto s collegano ai picchetti i tiranti
d'angolo e gli anelli di fissaggio disposti lungo il bordo del telo.

Estratti i pali laterali dal collo n° 4, si portano sotto il telo esterno e se ne
infilano le punte nei fori ad asola disposti lungo lalinea di gronda del telo; i
pali dovranno essere disposti in posizione non perfettamenteverticale, macon
la base leggermente spostata verso I'interno della tenda.

Si edtreeil telo interno contenuto nel collo n° 1, lo s dispone correttamente
rivoltato conlaparteesternarivoltaversol'atoelos portadll'interno dellatenda,
unitamente al pali centrali, ed al'astadi colmo (contenuti nel collo n® 3).
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6)

7)

8)

9

Siinfilano le punte dei pali centrali nei fori ad asoladi colmo del telo interno
quindi, sulle stesse punte, si infilano gli occhioli dell'astadi colmo edinfinesi
sollevano i pali centrali infilandone per ultimo le punte nei fori ad asola di
colmo del telo esterno; l'asta di colmo verra cosi ad essere posizionata
nell'intercapedine trail telo esterno e quello interno.

S monta il telo interno sui pali laterali sfilando questi ad uno ad uno e
reinfilandoli primanell'asoladel telointerno e poi in quelladel telo esterno;
si applicanoleastedi portainfilandole primanegli anelli delle ante scorrevoli
del telointerno e quindi infilandone gli occhioli terminali sulle punte dei due
pali alato delle porte.

Si pongono quindi in posizione verticaletutti i pali, si regolalatensionedelle
corde perimetrali e del tiranti angolari in modo da ottenere una corretta e
completatensione del telo.

Siinfilanoi "vetri plastici” nelle apposite tasche ricavate sul lato interno del
telo esternoin corrispondenzadelleaperture/finestrae, serichiesto, s rialzano
le verande di portacon gli appositi pali, aste di colmo (contenuti nel collo n°
3) edi picchetti (collo n° 5); affinchelaveranda sia perfettamente funzionale
ed in caso di pioggia possa scaricare I'acqua, bisogna curare che la stessa sia
perfettamente tesaechele corde, poste ai lati, Siano bentirate; il telo veranda
dovraquindi presentarsi leggermente arquato.

Per |0 smontaggiolasequenzasovraespostadovraessereripetutain sensoinverso.

Al fine di favorire la buona conservazione del materiale ed il suo successivo
riutilizzo in condizioni ottimali & opportuno ricordare che:

a)

b)

Asmontaggio ultimato, tutti i componenti telo, paleria, picchetti ed accessori
dovranno essere riposti nei relativi colli come da schemi di caricamento
allegati.

Al fine della migliore conservazione degli elementi metallici e delle custodie
intelasi dovraevitareassol utamente-specienellemanovredi caricoescarico
dagli autocarri- di "gettare" i colli, provvedendo viceversa ad adagiarli con
cura sul terreno.

Per labuonaconservazionedei teli si consigliadi riporregli stess sempreben
asciutti e spazzolati.
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terreno.

COLLON®°1-
chielli

COLLON°®2-

COLLON°®3-

COLLON®°4-

COLLON°®5-

d) Qualoras verifichinodanni aqualche componentedellatenda, il collo chelo
contiene dovra essere oppor tunamente e visibilmente contrassegnato, meglio
se con etichetta specificante il particolare danneggiato.

€) | colli vuoti, amontaggio ultimato, dovranno essereriposti nell'inter capedine
tra il telo interno e quello esterno, badando bene che non appoggino su
quest'ultimo (ad evitare infiltrazioni d'acqua).
I calli intela saranno posti sopralecasseil legno e non a contatto diretto col

COMPOSIZIONE DEI COLLI

Custodia di telo a scatola:

Custodia di telo a scatola:

Custodia di tessuto a sacco:

Custodia di tessuto a sacco:

Cassa:

1 parte telo esterno con oc-
telointerno
2 parte telo esterno con asole

2 pali centrali in 2 elementi
1 astadi colmo in 3 elementi
2 aste di porta

4 pali veranda

2 aste di veranda

14 pali laterali

8 finestrini

4 picchetti grandi

18 picchetti medi

6 picchetti piccoli

1 mazza

4 aghi di tracciamento
1 nastro tracciatore
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LA TENDA RICOVERO 5x 8
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1)

2)

3)

4)

Scelto il terreno adatto, di dimensioni sufficienti (metri 8 x 11), lo si spiana
togliendo sassi, detriti e cespugli.

TENDA RICOVERO MOD. 6x 9
ISTRUZIONI PER IL MONTAGGIO

S estraggono dalla cassa (collo n° 7) il nastro tracciatore e gli aghi di
tracciamento. Si svolgesul terrenoil nastro seguendoil perimetro previsto per
latenda; il tratto di nastro di colore giallo deve intendersi come diagonale del
rettangolo di base dellatenda. 4 uomini disposti agli angoli tendonoi lati del
nastro facendo in modo che anche la diagonale risulti ben tesa; si posiziona
il nastro tracciatore orientandolo opportunamente, tenendo presente che le
porte si trovano in corrispondenza del centro del lato piu corto; si fissano
quindi aterragli angoli congli appositi aghi infilati negli anelli metallici cuciti
al nastro tracciatore.

Si piantano i picchetti nel terreno in corrispondenzadei segni neri posti lungo
il nastro tracciatore:
- primaquelli medi (16 + 1 di scorta) per il fissaggio ddl telo esterno (collo
n° 6).
- poi quelli grandi (6 + 1 di scorta) che vanno posti ai quattro angoli ed al
centro tenda in corrispondenza della congiunzione trai due teli esterni.

Si tolgono dai colli n° 1 en® 2 ledue parti che contribuiscono aformareil telo
esterno; la parte esterna del telo & riconoscibile, fra I’altro, per i telini di
oscuramento posti sopra le finestre; si uniscono traloro mediante le relative
alacciature “allamarinara’; a questo punto si collegano ai picchetti i tiranti
d’angolo e gli anelli di fissaggio disposti lungo il bordo del telo.

Estratti i pali laterali dal collo n° 4, si portano sotto il telo esterno e se ne
infilano le punte nei fori ad asola disposti lungo lalinea di gronda del telo; i
pali dovranno essere disposti in posizione non perfettamenteverticale, macon
la base leggermente spostata verso I’ interno della tenda.
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5) Si estraeil telo interno contenuto nel collo n® 3, lo s dispone correttamente
rivoltato con la parte esternarivoltaverso I'alto elo si portaal’ interno della
tenda, unitamente ai pali centrali, ed all’ astadi colmo (contenuti nel collo n®
5).

6) Siinfilanolepuntedei pali centrali nei fori ad asoladi colmo del telo interno
quindi, sulle stesse punte, si infilano gli occhioli dell’ asta di colmo ed infine
si sollevanoi pali centrali infilandone per ultimo le punte nei fori ad asoladi
colmo del telo esterno; I'asta di colmo verra cosi ad essere posizionata
nell’intercapedine trail telo esterno e quello interno.

7) Si monta il telo interno sui pali laterali sfilando questi ad uno ad uno e
reinfilandoli primanell’ asoladel telo interno e poi in quelladel telo esterno;
si applicanoleastedi portainfilandole primanegli anelli delle ante scorrevoli
del telointerno e quindi infilandone gli occhioli terminali sulle punte dei due
pali alato delle porte.

8) Si pongono quindi in posizione verticaletutti i pali, si regolalatensionedelle
corde perimetrali e dei tiranti angolari in modo da ottenere una corretta e
completa tensione del telo.

9) Siinfilanoi “vetri plastici” nelle apposite tasche ricavate sul lato interno del
telo esternoin corrispondenzadell eaperture/finestrae, serichiesto, s rialzano
le verande di portacon gli appositi pali, aste di colmo (contenuti nel collo n®
5) ed i picchetti (collo n® 6; in numero di 4 + 1 di scorta); affinché laveranda
sia perfettamente funzionale ed in caso di pioggia possa scaricare I’ acqua,
bisogna curare che la stessa sia perfettamente tesa e chele corde, poste ai lati,
siano bentirate; il telo verandadovraquindi presentarsi leggermente arquato.

Per |0 smontaggi o lasequenzasovraespostadovraessereripetutain sensoinverso.

Al fine di favorire la buona conservazione del materiale ed il suo successivo
riutilizzo in condizioni ottimali € opportuno ricordare che:

a) Asmontaggio ultimato, tutti i componenti telo, pal eria, picchetti ed accessori
dovranno essere riposti nei relativi colli come da schemi di caricamento
allegati.

b) Al finedellamigliore conservazione degli elementi metallici e delle custodie
intelasi dovraevitareassol utamente-specienellemanovredi caricoescarico
dagli autocarri- di “ gettare” i colli, provwedendo viceversa ad adagiarli con
cura sul terreno.
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terreno.

COLLON®°1-

COLLON°2-

COLLON°®3-

COLLON®4-

COLLON°®°5-

COLLON°6-

COLLON°®7-

¢) Perlabuonaconservazionedei teli si consigliadiriporregli stessi sempreben
asciutti e spazzolati.

d) Qualorasi verifichino danni a qualchecomponentedellatenda, il collochelo
contiene dovra essere opportunamente e visi bilmente contrassegnato, meglio
secon etichetta specificante il particolare danneggiato.

€) | colli vuoti, amontaggio ultimato, dovranno essereriposti nell’ inter capedine
tra il telo interno e quello esterno, badando bene che non appoggino su
quest’ ultimo (ad evitare infiltrazioni d'acqua).
| colli intela saranno posti soprale cassedi legno e non a contatto dir etto col

COMPOSIZIONE DEI COLLI

Custodia di telo a scatola:

Custodia di telo a scatola:

Custodia di telo a scatola:

Custodia di tessuto a sacco:

Custodia di tessuto a sacco:

Cassa:

Cassa:

1 partetelo esterno con occhielli
2 parte telo esterno con asole
telo interno

14 pali laterdli

2 pali centrali in 2 elementi
1 astadi colmo in 3 elementi
2 aste di porta

4 pali veranda

2 aste di veranda

6 finestrini

7 picchetti grandi
5 picchetti piccoli
1 mazza

6 finestrini

17 picchetti medi

4 aghi di tracciamento
1 nastro tracciatore
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IL GRUPPO ELETTROGENO
CON TRALICCIO ILLUMINATORE

ISTRUZIONI PER L'INSTALLAZIONE ED USO

- Accertarsi cheil carrello siastato posizionatointerrenolivellato epianeggian-
te ad adeguata distanza rispetto all’ attendamento.

- Tolte le spine di bloccaggio, si procede allo sfilamento dei 4 piedini di
appoggio esi ruotano in posizione verticale; agendo sulle quattro manovelle
poste all’ apice dei piedini, si provvede a posizionamento “in bolla” ed alla
stabilizzazione della macchina.

- S rimuove la “cuffia’ in nylon plastificato di protezione del traliccio
illuminatore.

- Siconficcanel terrenola® puntazzadi terraes provvedealamessaaterradel-
I'insieme.

- Aperti gli sportelli laterali, si porta il rubinetto a levetta 12 sulla posizione
“salita’ e, infilatal’ appositalevall nellesedericavatasullapompaamano 10,
si procede all’ alzata dell’ antenna, fino al suo corretto posizionamento verti-
cale.

OUADRG ELETTRIGO

. E VISTA LATO SINISTRO
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- Si verifica che tutti gli interruttori del quadro elettrico siano in posizione
“spento”.

- Siavviail gruppo elettrogeno, agendo sulla chiavedi avviamento 21 tenendo
presente che solo DOPO CIRCA 4 MINUTI DI FUNZIONAMENTO si pud
procedere ad inserirei carichi, onde permettere unaadeguataresatermicadel
gruppo propulsore.

- Awviareil compressore d’ aria con I’ apposito interruttore 3 posto sul quadro
principale.

- Azionarei rubinetti 8 e 9 disponendoli entrambi in posizione orizzontale ed
automaticamente s otterra |’ alzata dell’ antenna.

QUADRO
—_____ _— 95 ¢C
VISTA LATO DESTRO 1 "
= =0 & &
3- | N\
14
@ «q|
13d] 16
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ATTENZIONE: primadi procedereallosfilamento (innalzamento) dell’ anten-
na (con i rubinetti 8 e 9) accertarsi che non vi siano cavi
elettrici otelefonici nel raggio d’ azionedell’ antenna, tenendo
conto che essaraggiunge una altezzadi circam. 7.50.

- A sfilamento avvenuto si pud procedere all’ accensionedel fari con |’ interrut-
tore 2.

Per il rientro dell’ antennariportare i rubinetti 8 e 9 in posizione verticale.

AVVERTENZE
Osservare scrupol osamente quanto segue:

A) nonrimetteremai I’ antennain posizionedi riposo, conrientro amezzo pompa
oleodinamica manuale (leva 12), prima che |’antenna sia completamente
rientrata telescopicamente. Inaltreparole NON reclinarel’ antennasul cofano
primadi un suo completo ritiro verticale.

B) controllare ogni 10 oreil livello dell’ olio motore con I’ asta 13 e cosi pure il
livello olio compressore 27.
Saltuariamente controllareil livello circuiti di lubrificazione antenna.

Tipi di olio consigliati:

- Lubrificazione motore diesel: olio per motori diesel SAE 20-30 supplemento
3.

- Lubrificazione compressore: vedi tabella nd seguito.

- Lubrificazione antenna (ampollina in vetro 7): olio di vaselina adatto per
circuiti ad aria compressa.

ATTENZIONE: Il raffreddamentodell’interno dellamacchinaéaffidato, oltre
che ad apposite condotte, ad un ventilatore.
Qualora quest’ ultimo si guasti e la temperatura internarag-
giungavalori critici si mettera automaticamente in funzione
un clacson di segnalazione che segnal era questa anomalia.
Intale caso si dovra pertanto arrestare il motore e procedere
ad un controllo per rimuoverelecausedd guastoverificatosi.
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GRUPPO ELETTROGENO CON TRALICCIO ILLUMINATORE
VISTA IN PIANTA

RUOTINO DI :‘égﬁ’;\
STAZIONAMENTO
FRENO A MANO
= Ly
[
BLOCCO
FRENO
% COPERCHIO E
RIFORNIMENTO
GRUPRO PRESA RETE
VENTILATORE Iﬁ \ \ 'ﬁ
RAFFREDDAMENTO \
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PUNTAZZA
DI TERRA yae 00
i FILTRO ARIA ]
BATTERIA GENERATORE

SERBATOIO COMPRESSORE
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INCONVENIENTE
GRUPPO PROPUL SORE

v
w2

CAUSA PROBABILE

PARTE E SI FERMA
NON ACCELERA
REGIME INCOSTANTE
FUMO BIANCO
PRESSIONE OLIO

FUMO NERO

CIRCUITO COMBUSTIBILE
Tubazioni ostruite

Filtro combustibile intasato

Arianel circuito combustibile

Foro di aerazione serbatoio otturato
Iniettore bloccato

Valvoladella pompainiezione bloccata
Iniettore non registrato ]
Pompadi aimentazione difettosa
Asta cremaglieraindurita ] ]
Supplemento combustibile bloccato ]
LUBRIFICAZIONE
Livelloolio alto ] [
Valvolaregolazione pressione bloccata
Valvolaregolazione non registrata
Pompa olio usurata
Arianell'aspirazione olio

Manometro o pressostato difettoso
Tubo aspirazione olio ostruito
IMPIANTO ELETTRICO

Batteria scarica

Collegamento cavi incerto o errato
Interruttore di avviamento difettoso
Motorino d'avviamento difettoso
MANUTENZIONE

Filtro dariaintasato ] [ ]
Funzionamento prolungato a minimo
Rodaggio incompleto ]
Sovraccarico ]
REGISTRAZIONE/RIPARAZIONE
Anticipo iniezioneincorretto L]
Leveraggi regolatore fuori fase ]
Mollaregolatore rotta [ ]
Minimo basso [ ]
Segmenti usurati o incollati [ ]
Cilindro usurato ]
Valvole bloccate ]
Bronzine banco-biella usurate [ ]
Dadi fissaggio testa allentati ]
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GENERATORE ELETTROGENO

INCONVENIENTI

CAUSE

COME INTERVENIRE

Generatore non si eccita

1) velocitaridotta
2) diodi rotanti in corto
3) collegamenti interrotti

1) controllarei giri e portarli al
valore nominale

2) verificae e sodtituire se
necessario

3) controllare e sistemare

Generatore resta basso di
tensione avuoto

1) velocitaridotta

2) diodi in corto

3) traferro del trasformatore
troppo basso

4) avvolgimenti avariati

5) regolatore elettronico
starato

1) controllarei giri e portarli al
vaore nominale

2) verificare e sostituire se
necessario

3) aumentarel'intraferro
secondo leistruzioni

4) controllare la continuita
degli avvolgimenti e delle
connessioni

5) controllare eregolare

Generatore con tensione
troppo ata avuoto

1) velocitatroppo eevata

2) diodi rotanti interrotti

3) intraferro elevato

4) diodi interrotti

5) regolatore elettronico
starato

1) controllarei giri eregolare

2) controllare e sogtituire

3) diminuirel'intraferro
secondo leistruzioni

4) controllare e sogtituire

5) controllare e regolare

Tensione giustaavuoto ma
bassaa carico

1) velocitaridottaacarico

2) carico troppo ato

3) compensazione troppo bassa

4) traferro del trasformatore
troppo dto e regolatore
starato

1) controllarei giri eregolare

2) controllare ed intervenire

3) aumentare la compensazione
seguendo leistruzioni

4) diminuirel'intraferro
secondo leistruzioni e tarare
latensione nel regolatore

Tensione giusta a vuoto ma
dtaacarico

1) diodi rotanti interrotti
2) diodi interrotti
3) compensazione elevata

1) controllare e sostituire

2) controllare e sogtituire

3) diminuire lacompensazione
seguendo leistruzioni

Tensione instabile

1) contatti incerti
2) irregolarita di rotazione
3) regolatore guasto

1) controllare le connessioni

2) verificare I'uniformitadi
rotazione

3) controllare e sostituire

Agendo sul trimmer regolatore 1) regolatore guasto 1) sostituire
latensione non varia
Generatore rumoroso 1) cuscinetti avariati 1) sodtituire

2) accoppiamento difettoso

2) verificare eriparare
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COMPRESSORE DEL CIRCUITO IDRAULICO

Manutenzioni periodiche

Dopo le prime 50 ore di funzionamento, controllare il serraggio delle viti della
testa e della carenatura e sostituire I'olio.

Olio consigliato:  Super HD 15W40 con temperatura +10/+30 C°
HD SAE 10 con temperaturainferiore a +10 C°
HD SAE 40 con temperatura superiore a +40 C°

Ogni 50 ore di funzionamento pulire I'elemento filtrante soffiandolo con aria
compressa

Ogni 100 ore sostituirel'olio.

Ogni  settimana scaricare la condensa aprendo il rubinetto che si trova sotto il
serbatoio aria compressa.
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IL SISTEMA DI TRASPORTO A
"CONTAINER AUTOSCARICANTE"

CONSIDERAZIONI PRELIMINARI SUL SISTEMA

| moderni sistemi di trasporto hanno imposto, oltre alla necessita’ di raziona-
lizzare, meccanizzare e quindi accelerare le operazioni di carico e scarico delle
merci -con minor apporto di costosamano d'opera- unarivoluzione nei sistemi di
immagazzinaggio che, di riflesso, hanno dovuto adeguarsi ad unapiu' rapidaed
efficace suddivisione, confezionamento e stoccaggio dei materiali.

L'altissimo costo di "fermo macchina" infatti, siadi autocarri che di mezzi
aerel e navali, costringe alimitare a massimo nel tempo le operazioni di carico
e scarico pur essendo necessario, nel contempo, sfruttare completamente e
razionalmenteil piano di carico.

L'avvento dei nastri trasportatori, dei carrelli elevatori idraulici ecc., ha
consentito di aumentare considerevolmente le dimensioni ed il peso dei colli:
nascono cos' i "PALLETS", ovvero i bancali in legno che permettono il
caricamento di notevoli quantita’ di materiale preimballato con il sollevatore
idraulico (fork-lift o muletto).

E' chiaro pero' che sui pallets €' possibile accatastare e caricare solo determi-
nati tipi di materiali -non deperibili- e comunque sovrapponibili senza danni,
come tende, letti, scatole o casse di materiali vari ecc. |l bancale presenta
I'inconveniente di non poter trasportare merci delicate o non adeguatamente
preimballate (scatole di cartone, cassette, imballo in polistirolo ecc.), il che
obbliga ad un ulteriore passaggio di confezionamento e, di conseguenza,
aumento di costi e tempi.

Per superare tali limiti il pallet s completa con una ulteriore struttura, il
CASSONE IN LEGNO, che permette di "palettizzare" piccoli materiali sfusi,
viveri e derrate alimentari, merci comungue fragili e di ridotte dimensioni,
offrendo inoltre quel riparo dagli agenti atmosferici che consente di sfruttare a
depositodi movimento ampiesuperfici non coperteelapossibilita di sovrapporre
verticalmente piu' elementi senza necessital di scaffalature.
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La naturale evoluzione del "pallet cassonato” €' il CONTAINER che, resa
possibile dal perfezionamento e dall'ulteriore potenziamento dei sollevatori
idraulici (TRANSCONTAINERS) offre, oltre a maggiori dimensioni utili, una
maggiore robustezza e resistenza agli agenti atmosferici, una superiore possibi-
lital di accatastamento ed unamaggiorerapidita operativache consenteinoltredi
meglio sfruttare il mezzo di trasporto.

Esempio: Un tempo un autocarro restava fermo almeno mezza giornata per
poter essere caricato daunasquadradi facchini; oggi lastessamotrice puo' essere
caricataconil container in pochi minuti. Ovvero seieri per trasportarein unasola
giornataunaquantita’ di merce corrispondente adue autocarri daun punto"A" ad
un punto "B" distanti per ipotesi 100 Km erano necessari ovviamente 2 autocarri,
due autisti ed almeno una dozzinadi facchini in"A" edin "B", oggi con lasola
motrice apianale, 2 containers, un autistae due operatori di "transcontainers’, si
realizza lo stesso risultato con ben evidenti vantaggi.

SR 1

runto B

PUNTO A

VETTORE
MOTRICE

Parallelamente all'evoluzione dei sistemi di confezionamento e trasporto dei
materiali si € ovviamente determinata una evoluzione dei "sistemi di magazze-
no", cheuntempodisponevanodi un'unicastrutturapiu’ omenodiversificata: LA
SCAFFALATURA su cui era posto e rimosso amano il materiale.

Oggi unamodernastrutturadi magazzeno puo' disporre di strutture adeguate
aqualsias tipodi material eed esigenzadi stoccaggio: dallescaffal ature classiche
alle"compattabili”, daquelle"agravita™ ai portapallets, dal transpalletsamul etti
ed elevatori di tutte le portate, dai pallets sovrapponibili ai containersdi tuttele
misure.

E' inoltre nata unanuovaspecie di magazzeno: il deposito containers"acielo
aperto" come si puo’ constatare facilmentein qualsias struttura portuale o Ditta
di una certaimportanza.
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Laprimaesuperficialereazionedi un operatore di soccorsi aqueste conside-
razioni potrebbe essere: ".... macome, si € sempre raccomandato di limitare il

peso e volume dei colli a25 o 50 chili per facilitarne la movimentazione ....".

Non bisogna dimenticare in effetti che esistono due tipi fondamentali di
materiali:

- | materiali di struttura
- | materiali di assistenza

oltreche', per i materiali di assistenza, due diverse esigenze di trasporto:

- Il trasporto alunga e media distanza fino ai magazzeni di smistamento
- Il trasporto a breve distanza fino ai centri di distribuzione.

Seperimateriali di assistenzas rimandaall'apposito capitolo confermando
inpieno lavalidita dei limiti ivi fissati per evidenti motivi legati alle esigenze di
distribuzione, diverse considerazioni meritano i materiali di struttura (specie
quelli di strutturaintegrativao "di Formazione di pronto impiego™) che necessi-
tano di dotazioni complesse, integrate ed inscindibili (tende e relativi letti ed
effetti | etterecci, sistemi di energiaeriscaldamento, cucine, servizi igienici ecc.)
che, se adeguatamente modularizzate e costituitein "unita’ di pronto impiego”,
si prestano in modo eccellente alla containerizzazione con evidenti benefici sul
piano dell'immagazzinaggio e del trasporto.

LE UNITA' DI PRONTO IMPIEGO

I moderni sistemi di immagazzinaggio e trasporto per Unita' di questo tipo
sono tre:

1. MAGAZZENO AUTOPARCO (sistema adottato dall'Esercito e dalla CR
Tedescaed Austriaca): i materiali sono gia' caricati su autocarri e pianali a
"bilico" sostenuti da cavalletti in grandi magazzeni-autoparco. In caso di
necessita nonrimane cheabbassarei cavalletti, agganciareil trattore-motrice
epartire...

E' evidente che un tale sistema € di immediatezza senza paragoni, ma
attualmente €' da considerarsi di gran lunga fuori dalla portata della C.R.1.,
necessitando di ampia dotazione di rimorchi a bilico furgonato (che non abbia-
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mo), praticamente destinati ad un lungo immobilizzo di capitali (di cui non
disponiamo...), afronte di brevi interventi.

2. SISTEMA A PALETTIZZAZIONE INTEGRALE (sistemaadottato dall'E-
sercito e dalla CR Americana e Svizzera): palettizzazione integrale del
materiale, magazzeno "verticale" con muletti etrasporti amezzo di pianali a
"bilico" con trattore fornito di braccio idraulico a"forchetta portapallets. In
caso di impiego operativo il tempo massimo di carico del "bilico" con 1
muletto €' di 2 oree, per scaricareinzonae' lastessamotrice che, conil braccio
sollevatore, si spostalungo il rimorchio e scaricail materiale.

Questo sistema comporta un pesante investimento nellaristrutturazione dei
magazzeni, che devono essereriadattati allo stoccaggio dei pallets, maunminore
immobilizzo di capitali afrontedi un trascurabile ritardo operativo e possibilital
di riutilizzo dei mezzi in via ordinaria per atre attivita.

3. SISTEMA A CONTAINERS AUTOSCARICANTI (sistema adottato dalla
C.R.l.): € subito apparso come il piu' adatto per una "riconversione" e
modernizzazione delle strutture di immagazzinamento e trasporto della CRI
offrendo i seguenti vantaggi:

a) Immediato ricovero ed immagazzinaggio di Unita' attendate e prefabbricate
SENZA ulteriori strutture di magazzeno ( sono sovrapponibili e possono
infatti essere"parcheggiati" inmagazzeni a"cieloaperto” otutt'al piu'intende
capannone) con recupero degli immobili ad altro genere di stoccaggio.

b) Prontoimpiego dei materiali che, conil solo operatore-autistasonoimmedia-
tamente pronti al'invio in zona di emergenza.

¢) Evitano la necessita, in zona di operazioni, di gru /o carrelli sollevatori
idraulici nonsempredisponibili. Il container vieneinoltreatrovarsi "afilodel
terreno” facilitando cosi' grandemente le operazioni di scarico dei materiali.

d) Immediato reimpiego abitativo o di magazzeno del container una volta
svuotato dei materiali.

€) Evidenterisparmiodi acquisto egestionedel "sistemadi trasporto” inquanto,
con un ridotto numero di motrici-navetta €' possibile movimentare un vasto
parco container, cui s aggiungelapossibilita’ di allestimenti speciali (cucina,
infermeria ecc.) e carrozzerie intercambiabili.
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Il limite principale di questo sistema €' cogtituito dal fatto che il materiale
stivato DEVE per forza costituire una Unita' organica e completa, non essendo
possibile accedere agevolmenteasingoli e determinati colli senzaprimascaricare
tutto il resto....

DESCRIZIONE DEL SISTEMA

Il container incorporaquattro pistoni di sollevamentoidraulico chene permet-
tono il carico elo scarico sul veicolo-navetta senza dover dipendere da ulteriori
mezzi.

L'impianto di alimentazione, un compressore idraulico, € integrato ala
motrice il che permette, con un unico vettore, di alimentare diverse furgonature
e/o containers "passivi”, dotati cioe' dei soli pistoni sollevatori.

1 fissaggio sullamotrice-navetta avviene sul pianale o falso telaio con twist-
lock di ancoraggio.

Una serie di quattro piastroni di appoggio rinforzati sono disponibili per 1o
scarico su terreni cedevoli.

Operazioni di carico:

1- Inretromarciaporre |'automezzo-navettavicino a container;

2 - Innestare lo spinotto per il 24 Volts, inserire la pulsantiera per la manovra,
innestare i tubi idraulici, inserire la presadi forza sulla motrice e manovrare
la pulsantiera come segue:

(1) Marcia

(2) sdita

(3) Salitadei quattro pistoni simultanei

(4) Manovrare per il livellamento come da lettura sulla pul santiera

3 - Disinserire lapresadi forza, i tubi idraulici e lo spinotto 24 Volts

4 - Salire in cabina e porre -in retromarcia- la motrice sotto il container in
posizione di aggancio.
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5 - Innestare lo spinotto per il 24 Volts, inserire la pulsantiera per la manovra,
innestarei tubi idraulici, inserire la presadi forza sulla motrice e manovrare
la pulsantiera come segue;

(1) Marcia

(2) Discesa

(3) Discesadei quattro pistoni simultanei

(4) Manovrare per I'eventual e recupero dei pistoni.

5 - Disinnestare la presa di forza, lo spinotto per il 24 Volts, disinserire la
pulsantiera per la manovra, disinnestare i tubi idraulici chiuderei quattro
pistoni sul container bloccandoli con le apposite sicurezze, serrare i quattro
twist-lock per il bloccaggio del container sulla motrice.

MARCIA AHRESTO
SALITA DISCESA
ANTERIORE ANTERIORE
POSTERIORE POSTERIORE
ANTERIOREI"E I POSTERIORE IIF E v
MULLD ANTER. I EN"

POSTER. I E Y
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Operazioni di scarico:

1 - Sganciarei 4twist-lock chebloccanoil container ed aprirei 4 pistoni idraulici
verso |'esterno.

2 - Innestare o spinotto per il 24 Volts, inserire la pulsantiera per la manovra,
innestare i tubi idraulici, inserire la presadi forza sulla motrice e manovrare
la pulsantiera come segue:

(1) Marcia

(2) Sdlita

(3) Salita dei quattro pistoni simultanei

(4) Manovrare per il livellamento come da lettura sulla pul santiera

3 - Disinserire lapresadi forza, i tubi idraulici e lo spinotto 24 Volts

4 - Salire in cabina ed uscire con la motrice da sotto il container fermandosi
appena usciti.
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5 - Innestare lo spinotto per il 24 Volts, inserire la pulsantiera per la manovra,

innestare i tubi idraulici, inserire la presa di forza sullamotrice e manovrare
la pulsantiera come segue:

(1) Marcia

(2) Discesa

(3) Discesadel quattro pistoni simultanei

(4) Manovrare per I'eventual e recupero dei pistoni.

5 - Disinnestare la presa di forza, lo spinotto per il 24 Volts, disinserire la

pulsantiera per la manovra, disinnestare i tubi idraulici chiudere i quattro
pistoni sul container bloccandoli con |e apposite sicurezze.

ATTENZIONE!

S deve evitare nel modo piu’ assoluto di lasciareil container sospeso sulle
guattro gambe idrauliche sfilate.

Controllare periodicamente il livello dell'olio idraulico. S consiglia di
rabboccare eventualmente con olio "IDRUS 68" o similare.

Verificare periodicamente il serraggio dei raccordi che compongono I'im-
pianto idraulico.
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IL CONTAINER AUTOSCARICANTE
LE MANOVRE CON LA MOTRICE
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IL CONTAINER AUTOSCARICANTE
ALLESTIMENTO BASE DA TRASPORTO
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IL CONTAINER AUTOSCARICANTE
ALLESTIMENTO CUCINA

EENINIRININ i

il

[T
TIT
[T

|]='IIII
]
D=D|'|n|
|]='IIII
L]
D:D“lru




vers.1.0 Mario Andrea GERBI - IL CONTAINER “AUTOSCARICANTE"
I ——

12

IL CONTAINER AUTOSCARICANTE
ALLESTIMENTO SERVIZI IGIENICI
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IL CONTAINER AUTOSCARICANTE
ALLESTIMENTO CUCINA
VISTA IN PIANTA

PENTOLA CUCINA ERY-TOP ERIGGITRICE LAVELLO BANCO
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IL CONTAINER AUTOSCARICANTE
ALLESTIMENTO SERVIZI IGIENICI
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CONTAINER " CUCINA"
DESCRIZIONE DEGLI IMPIANTI

FRIGORIFERO da Litri 1060
Potenza installata: 500 Watts
Temperatura di esercizio: +2/+12
Sorinamento: automatico
Accorgimenti: quelli normali per la conservazione delle derrate alimentari.

CUCINA GASA 4 FUOCHI CON FORNO
Potenza installata: 21.500 Kcal/h
Consumi gasliquido: 1,8 Kg/h max
Accorgimenti: apparecchiatura a gas con dispositivo di sicurezza

PENTOLA A GASdalLitri 100:
Potenza installata: 17.000 Kcal/h
Consumi gasliquido: 1,4 Kg/h max
Accorgimenti: apparecchiatura a gas con dispositivo di sicurezza

FRIGGITRICE A GASdalLitri 12:
Potenza installata: 7.700 Kcal/h
Consumi gasliquido: 0,65 Kg/h max
Accorgimenti: apparecchiatura a gas con dispositivo di sicurezza

FRY-TOP A GAS
Potenza installata: 11.000 Kcal/h
Consumi gasliquido: 1,00 Kg/h max
Accorgimenti: apparecchiatura a gas con dispositivo di sicurezza

BOLLITORE ELETTRICO
Potenza installata: 1,2 KWatts
CONSIGLI DI MANUTENZIONE

- Primadellamessain funzione degli impianti agase€' importante assicurarsi
che non vi siano perdite e che I'allacciamento col gas sia effettuato con tubi
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metallici (rameoferro). E consigliabilecheal'entratadel gasvengamontato
un rubinetto di intercettazione, in modo da poter isolare ogni singolo
apparecchio in caso di manutenzione.

- Secondolanormativadi legge, i dispositivi sonoidonei per unfunzionamen-
to abassa pressione, 300 mm. H,O e massimo 500 mm. H,O.
Oltre questi valori tali dispositivi si danneggiano.
Si raccomanda, pertanto, la regolazione del riduttore di pressione su tali
valori, evitando I'intervento di personale non qualificato.

- Trattarel'acciaioinox con prodotti idonei evitando tassativamentele pagliet-
tedi ferro el'uso di acidi.

- Pulire le termocoppie ed i piloti evitando urti se sono caldi onde non
provocare indesiderabili rotture.

ISTRUZIONI PER L'USO DELLE CUCINE
CON PIANO IN SICUREZZA

ACCENSIONE DEL PILOTA

- Poiche' tutti i bruciatori placca sono provvisti di valvola di sicurezza, €
indispensabilecheprimasi procedaall'accensionedellaspiapostasul lato del
bruciatore nel modo seguente: premere la manopola e ruotarla in senso
antiorario portandolain posizione [ ed accendere contemporaneamentela
spiadel bruciatore corrispondente.

- Ad accensione avvenuta mantenere la pressione sulla manopola per acuni
secondi in modo da consentire il riscaldamento della termocoppie di sicu-
rezza.

ACCENSIONE DEL BRUCIATORE
- Ruotarelamanopolain senso antiorario portandolaalla posizionedi A che
corrispondera al massimo, mentreallaposizione A corrisponderail minimo.

- Per spegnereil solo bruciatoresi deveriportarelamanopolain posizione [,
mentre per spegnere anche il pilota bastariportarlain posizione ® .

USO DEL FORNO
- Tutti i forni sono dotati di valvole di sicurezza e di spie per I'accensione
automatica del bruciatore. Per accendere il forno si dovra quindi:
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1) Premereil pulsante contrassegnato con 1' della valvola posta a fianco del
forno; quindi azionare I'accensione piezoel ettrica (se la cucinane € fornita)
oppure accendere con un fiammifero il pilota posto all'interno del forno.

E' possibile controllarne I'avvenuta accensione per mezzo del tubetto posto sul

piano di fondo del forno.

Ad accensione avvenuta mantenere la pressione sulla manopola per alcuni

secondi in modo da consentire il riscaldamento della termocoppie di sicurezza.

2) Ruotare quindi lamanopoladel termostato del forno portandoil riferimentoin
posizione corrispondente alla temperatura desiderata, tenendo conto che:

= 55°
= 90°
= 130°
= 170°
210°
= 250°
= 290°
= 330°

O~NOOUTD WN P
1

Controllare attraverso il foro sul piano di fondo del forno I'avvenuta accensione
del bruciatore.

3) Per spegnereil solo bruciatore si deve riportare lamanopolain posizione O

4) Per spegnereancheil pilotasi devepremereil pulsantecontrassegnatocon e .

E' NECESSARIO CHE LA PRIMA VOLTA CHE SI METTE IN FUNZIONE
IL FORNO, QUESTO VENGA RISCALDATO AVUOTOALLA MASSIMA
TEMPERATURA PER ALMENO 1 ORA.

ISTRUZIONI PER L'USO DEL FRY-TOP A GAS

ACCENSIONE DEL PILOTA

Per accendereil pilotas deve premerelamanopolae ruotarlain senso antiorario
portandolain posizione ] ed azionare contemporaneamente |'accenditore pie-
zoelettrico, controllando |'avvenuta accensione attraverso il visore posto sul
cruscotto.
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Ad accensione avvenuta mantenere la pressione sulla manopola per alcuni
secondi in modo da consentireil riscaldamento delle termocoppiedi sicurezza.

ACCENSIONE DEL BRUCIATORE

Ruotare la manopola in senso antiorario portandola alla posizione di A che
corrispondera al massimo, mentre alla posizione fk corrispondera il minimo.
Per spegnere il solo bruciatore si deve riportare la manopola in posizione [,

mentre per spegnere anche il pilota bastariportarlain posizione ® .

ISTRUZIONI PER L'USO DELLE PENTOLE A GASDIRETTO

ACCENSIONE DEL PILOTA

Per accendereil pilotas deve premerelamanopolaeruotarlain senso antiorario
portandola in posizione “ ed azionare contemporaneamente I'accenditore
piezoelettrico 1.

Ad accensione avvenuta mantenere la pressione sulla manopola per alcuni
secondi in modo da consentire il riscaldamento della termocoppie di sicurezza.

ACCENSIONE DEL BRUCIATORE

Ruotare la manopola in senso antiorario portandola alla posizione di I che
corrispondera’ a massimo, mentre alla posizione | corrispondera’ il minimo.
Per spegnere il solo bruciatore s deve riportare la manopola in posizione li ,
mentre per spegnere anche il pilota basta riportarlain posizione O.

ATTENZIONE!: NON ACCENDERE MAI IL BRUCIATORE SE PRIMA
NON S E' PROVVEDUTO AL RIEMPIMENTO DELLA PENTOLA.
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INFORMATICA E PROTEZIONE CIVILE

L'impatto dell'informatica, che ha oggi raggiunto livelli di integrazione
impensabili solo 5 anni fa, sulle operazioni di soccorso in Italia ed al'estero,
rischia di essere il fatto caratterizzante di una vera e propria rivoluzione nella
concezione e conduzione degli interventi.

Mai comein emergenzadiventafondamental e ricostruire situazioni, ricerca-
re, riabbinare, trasmettere informazioni, coordinare in tempi brevissimi e con
grandi moli di dati.

Oggi I'informaticapud metterci adisposizione strumenti ormai pit che maturi
per unavalidautilizzazionesul terreno avari livelli, soprattutto considerando che
sonoapparsi sul mercatodei "veri personal” computer PORTATILI abatterie, che
superano le limitazioni di impiego in operazioni del computer da tavolo.

Trai settori di applicazione dei computer ricordiamo:
a) Lagestione amministrativa e contabile finanziaria dell'operazione
b) Lagestione del personale operativo e dellaturnistica
c) Lagestione delle assegnazioni mezzi e materiali impiegati
d) Lagestione delle distribuzioni dei materiali di assistenza
€) Lagestione dell'Ufficio ricerche e ricongiungimento nuclei familiari
f) Lagestione delle schede sanitarie delle vittime
g) Lagestione delle pratiche di segreteria
h) La gestione delle telecomunicazioni

Pare qui opportuno vedere in che cosa consiste la "macchina’ computer
propriamente detta ed in che modo quest'ultima possa essere "programmata’ per
svolgere i compiti richiestigli.

Un computer € composto essenzia mente da due parti:

L'HARDWARE ovvero la parte "macchina/e" nei suoi vari componenti

IL SOFTWARE ovvero il o i programmi che gestiscono le varie parti
funzionali della macchina e consentono lo svolgimento delle diverse operazioni
logiche e di calcolo.
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L'HARDWARE

La macchina computer & in generale composta dalle seguenti componenti:
Un alimentatore elettrico di potenza adeguata

L'unita centrale di calcolo (o scheda madre) che dispone:
- di unaCPU

- di una Memoria ROM

- di una Memoria RAM

ed & "interfacciata" ovvero collegata con:
- I'interfaccia utente ovvero: unatastiera
uno schermo televisivo (monitor) o display

lamemoria di massa, che puo essere:
- floppy disk

- hard-disk

- nastro magnetico

- disco laser

€cC.

le periferiche, ovvero:
- stampanti
- plotters
- modems
- dispositivi di acquisizione dati:
- lettori di codici a barre
- analizzatori grafici
- convertitori analogico/digitali
€cC.

dispositivi di servocomando
€cc.
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L'UNITA CENTRALE DI CALCOLO

L'Unitacentraledi calcolo &il fulcro"coordinatore" ecalcolatoredell'insieme
ed in essatroviamo:

laCPU ovveroil vero e proprio "cervello elettronico” che provvede atuttele
operazioni di calcolologico ed aritmetico sui dati; pud anche essereindicatacon
il nome "microprocessore” e coadiuvata da un coprocessore aritmetico per
aumentarne larapidita di azione.

la ROM: (Read Only Memory), memoria di sola lettura, una specie di
biblioteca di comandi cheil processore pud "scorrere” sia all'accensione sia per
particolari compiti in assenzadi altri programmi. La sua configurazione (ovvero
i dati di programmainessacontenuti) “resta’ ancheinassenzadi correnteel ettrica.

laRAM: (Random Access Memory), memoria di lettura e scrittura destinata
al'immagazzinamento temporaneo dei programmi daeseguire e dei relativi dati.
Dalle sue dimensioni dipende la maggiore o minore capacita del computer di
svolgere programmi e quantitadi dati pitl 0 meno complessi. Lasuaconfigurazio-
nepermanefino all'arresto dell'alimentazione el ettrica (e/o di un reset di macchi-
na) che provoca una immediata e completa cancellazione dei dati in essa
contenuiti.

Daqui lanecessitadelle” memorie" di massaperifericheper immagazzina-
re programmi e dati nei periodi di non utilizzo della macchina.

L'unita centrale "dialoga’ con |'operatore mediante lo schermo e la tastiera.
Sullo schermo appaiono i messaggi destinati all'operatore che impartisce le
proprieistruzioni edi dati daanalizzare ed el aborare mediantelatastiera; tuttocio
costituisce I'inter faccia utente.

INTERFACCIA UTENTE

Il computer comunica con l'individuo in generale mediante uno schermo ed
una tastiera: con la tastiera |'utente impartisce le istruzioni che desidera siano
eseguiteed introducei dati chevuole elaborati, verificando laloro esattezzasullo
schermo, dove vengono riproposti dalla macchina cosi come introdotti.

Il computer utilizzaquindi 1o schermo per inviareall'utentei propri messaggi,
i messaggi predisposti alivello di programma, i risultati delle operazioni svolte.




vers.1.0 Mario Andrea GERBI - APPUNTI DI INFORMATICA
. ______________________________________________________________________________________________________|

4

L etastiere, chenorma menterical cano I'impostazione di unacomunetastiera
damacchinadascrivere, dispongono quas tutte oltre al normale "set di caratteri
nazionali" di una serie pill 0 meno estesa di tasti supplementari, destinati alle
funzioni di programmazione e/o all'invio di comandi interpretati come tali dai
vari programmi.

Gli schermi possono essere normali televisori (adattati mediante apposito
convertitoredi segnal€), monitorsovvero schermi "dedicati" al computer equindi
privi dellasezione di selezionedei canali TV, display acristalli liquidi (versioni
pitelaboratedegli schermi utilizzati nei comuni orologi dapolsodigitali), oppure
display dettroluminescenti o a plasma (in cui I'immagine & prodotta mediante
elettroluminescenza di componenti allo stato solido o mediante ionizzazione di
gas).

Tutti questi sistemi sono poi classificabili in schermi bianco e nero o colore
ed a bassa, alta ed altissima risoluzione, ovvero in funzione della minore o
maggiore quantita e densitadi "punti” luminosi che riescono ad esprimere sulla
superficie di visualizzazione.

LE MEMORIE DI MASSA

Unamemoriadi massanon e altro cheun "registratore” di dati che"fissa' (o
legge) su di un supporto magnetico oppure ottico (disco laser) i dati esattamente
come avviene per le registrazioni audio.

Lamemoria"RAM" non éinfatti cheunasortadi "quaderno” cheil computer
utilizza temporaneamente per gestire i programmi ed i relativi dati il cui
contenuto va trasferito, a termine della sessione di lavoro, su di un supporto
magnetico permanente.

| cosiddetti "driver" costituiscono la parte elettromeccanica del sistema
periferico e sono ciascuno adattato al trascinamento, lettura e registrazione del
relativo supporto ottico o magnetico.

| supporti sono:

- nastri magnetici in bobina o cassetta.

- dischi plastici di vario formato rivestiti di un supporto magnetico (floppy
disk).

- dischi metallici sigillati di vario formato rivestiti di un supporto magnetico
(hard disk).

- dischi ottici alettura/registrazione laser (laser disk).
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Questo tipo di sistema di registrazione/lettura dei programmi/dati offre la
possibilita di disporre di una vera e propria "biblioteca’ di programmi e dati
trasferibili erielaborabili in macchinainogni occasioneseneverifichi lanecessita
ed eventualmente trasferibili su altre macchine "compatibili”, ovvero utilizzanti
lo stesso "'sistema operativo” e CPU.

| primi supporti realizzati a fine di registrare i dati elaborati dal computer
furonoi nastri magnetici. || computer era" accoppiato” ad unaunitadi registrazio-
ne/lettura gestita direttamente dalla CPU, che ne governava anchei comandi di
avanzamento rapido, riavvolgimento, |ettura e registrazione.

Questo sistema s rivel 0 ben preso inadeguato alle necessita di rapida elabo-
razione dei dati per considerazioni legate al sistema di registrazione/ricerca dei
dati: sudi un nastromagneticoinfatti siamo costretti aregistrare(edi conseguenza
ricercare e leggere..) i dati in modo sequenziale, ovvero uno di seguito al'altro;
per fare un esempio pratico € cio che avviene in una "cassetta audio": se noi
vogliamo ascoltare un brano musicale che s trova allafine della nostra cassetta,
dovremo far riavvolgere quasi completamentelacassettae quindi cercarel'inizio
del brano.

E' ovvio chein un nastro che contenga milioni di dati...., il ricercare siapur
rapidamente una sequenza di informazioni che s trovi ala fine della bobina
richiede tempi che -pur convenienti se paragonati ad una ricerca manuale in
archivio cartaceo- divengono ben presto inaccettabili in un'ottica informatica di
prestazioni "in tempo reale".

Per continuare le analogie con quanto s verifica nel campo dell'alta fedelta
audio, il sistemapiu conveniente e piu efficace per ascoltare rapidamente cio che
ci interessaeil disco.

Conil discoinfatti, grazie al'indice stampato sullacopertinaed ala"traccia’
0 microsolco che vediamo tracciata sulla sua superficie, possiamo rapidamente
spostare la testina di lettura laddove ci interessa per ascoltare il primo, il
secondo.... 0 anche I'ultimo brano della selezione in pochi secondi.

Nasce cos il "floppy-disk”, ovvero un supporto plastico aformadi disco, la
cui superficie é trattata con una sostanza magnetizzabile su cui agisce unatestina
magnetica di lettura/scrittura che si sposta sulla superficie in modo del tutto
analogoal "braccio" di uncomunegiradischi; lasoladifferenzaechei movimenti
del braccio sono governati da motorini elettrici asserviti alla CPU del computer.
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Al finedi poter immagazzinare eritrovare piu facilmente e rapidamentei dati
il computer, qualorasi utilizzi un disco "vergine", deve provvedere preventiva-
mentea"formattarlo", ovveroatracciaremagneticamentesullasuasuperficieuna
serie di "piste" concentriche e settori variamente identificati a fine di potervi
successivamente "inserire” i dati.

Ladisposizione delle varie piste e settori verra quindi sintetizzata su di una
"pista" particolare(indiceodirectory) cheil computer provvedeautomati camente
ad aggiornare ad ogni nuovo inserimento di dati. Cio permette, un migliore
sfruttamento, cosi come esemplificato gia per i sistemi audio, delle potenzialita
di velocita di un simile sistema.

INIZIALIZZAZIONE
(FORMATTAZIONE)

le piste
magnetiche

1

i settori

Siapur molto capaci (in acuni casi i floppy disk contengono oltre 1 Milione
di informazioni unitarie) spesso I'uso intenso della macchina con programmi
impegnativi e grosse moli di dati, rendono necessaria la disponibilita di un
supporto piu capace ed immediatamente disponibile.
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camicia di dischetto
protezione VISTA ESTERNO magnetizzato

VISTA INTERNO

finestra di
protezione

\

finestra di finestra di
lettura allineamento ottico
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L™hard disk" o disco fisso, offre questa possibilita, con un migliore"tempo di
accesso" all'informazione (unridottotempo di ricercadel datorichiesto) econuna
pit grande capacitadi stoccaggio (dai 10 milioni agli svariati miliardi di dati dei
sistemi superiori).

Cio ereso possibile dal fatto che, nel disco fisso, il supporto magnetico (una
batteriadi dischi impilati gli uni sugli altri), éprotettodallapolveredai fumi edalla
umiditaambiental e daun contenitore ermeticoisolante che permette, oltread una
piu elevata "densita’ di registrazione, una piu rapida rotazione del disco con
conseguenzeriduzionedei tempi morti di accessodati. | dati contenuti inundisco
fisso possono poi sempre essere ritrasferiti su dischetto floppy per copia di
sicurezza e/o per trasferimento su altri sistemi compatibili.

Latecnologia“laser" promette di rivoluzionare rapidamente questi sistemi,

egiaoggi sono disponibili sistemi "laser-disk” (di solaletturanei piccoli sistemi)
con capacita che sorpassano i 150 milioni di dati....

| DRIVERSDI MEMORIE DI MASSA

FLOPPY-DISK DRIVE: vista in sezione

gruppo testine dischetto
di lettura-scrittura (floppy-disk)
. J
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4 \\
HARD-DISK DRIVE: vista in sezione
» \
; ilindro a
gruppo testine cllindro a
di lettura-scrittura dischi fissi
\\ /
] J
4 ™\
FLOPPY-DISK DRIVE: vista in sezione
fotodiodo
raggio ottico laser
emesso
raggio ottico
\ A Triflesso
| E—
testina optoelettronica dischetto
di lettura-scrittura ottico
\\ J
] J
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LE STAMPANTI

Le stampanti possono suddividersi grossolanamente in quattro categorie:
a) Le stampanti a margherita
b) Le stampanti a matrice di punti
c) | plotters
€) Le stampanti laser

LE STAMPANTI A MARGHERITA

Sono le classiche macchine per scrivere el ettroniche e/o loro derivati specifi-
camente destinati all'informatica, collegabili al computer infunzionedi periferica
scrivente di qualita.

Il loro maggior pregio € laqualitadi stampa anche se questa € forzatamente
limitata ai testi senzaalcunapossibilitadi riprodurre caratteri non presenti sulla
margherita, grafica e disegni. Sono inoltre relativamente lente (dai 16 ai 40
caratteri/secondo)

LE STAMPANTI A MATRICE

La"testa scrivente" nel tipo elettromeccanico di scrivente, € costituita da un
"pennello” di aghi che"martellano" il nastroinchiostrato. Talesistemaéfacilmen-
te riconoscibile sulle copie dalla caratteristica "puntinatura’ dei caratteri e
disegni.

Sebbene la qualita del risultato sia discretamente elevata (nei modelli di
maggior pregio) non si prestano certo allaproduzione di documenti di altolivello
€ sono -in generale- piuttosto rumorose. Offrono perd una elevata rapidita di
stampa (dagli 80 ai 240 caratteri/secondo) e la possibilita di riprodurre testo e

disegni.

Le stampanti atrasferimento termico ed ink-jet (a getto di inchiostro) utiliz-
zano |o stesso sistema ma:

- nel primo caso il trasferimento dell'inchiostro sulla carta avviene mediante
una matrice di punti elettrotermici che "salda' un apposito
inchiostro sulla carta.

- nel secondo caso |'inchiostroe"sparato” mediante un sistemael ettromagnetico
"agocce" sullacarta.

Il principale vantaggio dei due sistemi suesposti €laquasi compl etasilenzio-
sita di stampa sia pur con le limitazioni qualitative comuni a tutti i sistemi
matriciali
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IL PLOTTER

[l plotter non & altro che un "tecnigrafo elettronico” in cui la/le pennale &
gestitadal computer per leriproduzioni di graficadi alto livello e progettazione.
Nascedallaesigenzadi poter disporredi unaperifericaadattaallaCAD (Disegno
Assistito dal Computer), tecnol ogia divenutaindispensabile alle moderne tecni-
che di progettazione di macchine, impianti e fabbricati, oltre naturalmente dla
moderna cartografia.

LE STAMPANTI LASER

La relativamente recente tecnologia "laser" mette a disposizione, sia pur a
prezzi ancora sostenuti, questi nuovi prodotti che sono in redta delle fotocopia-
trici in cui I'immagine é creata da un "pennello” di emettitori laser gestito dal
computer.

Queste stampanti, oltre allanotevol e rapidita-specie su di un elevato numero
di copie dello stesso documento- uniscono la capacita di riproduzione testo e
grafica, le capacitadi disegno del plotter, oltre ad unaimpeccabile riproduzione
e risoluzione dell'immagine. Questo stesso documento, cosi come o vedete, &
stato elaborato su stampante laser......

IL MODEM

Per il modem si rimanda al capitolo sulla Comunicazione.

IL LETTORE DI CODICE A BARRE

E' un lettore ottico a penna o0 a "banco laser" che permette la lettura e
decodificadaparte del computer di "etichette” in codice abarre. Puo rappresen-
tare un ausilio determinante nella gestione movimenti di magazzeno di grandi
quantitadi materiale e nelladistribuzione dei materiali di assistenza. Il codicea
barre rappresentail sistemadi identificazione ormai piu diffuso ed utilizzato da
tutti i grandi produttori e commercianti dei Paesi pit evoluti.

| SSISTEMI DIGITALIZZATORI DI IMMAGINI

"Digitalizzare" unaimmagine significa grossolanamente trasformare lastes-
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sain una"matrice" di punti aventi coordinate, densita e caratteristiche di colore
o toni di grigio interpretabili da parte di un computer.

Esistono due sistemi fondamental mente per digitalizzare unimmagine:

- Tramite unatelecamera ed una apposita interfaccia

- Mediante uno "scanner" ovvero una specie di "telefax" che trasmetta una
fotocopia del documento direttamente in codice binario a computer.

E' evidente la differenza di utilizzo dei due sistemi: il primo si applica per
inviare al computer immagini riprese direttamente dal mondo a tre dimensioni.

Con lo scanner potremo trasferire a computer testi, foto, disegni, schizzi e
tutto quanto riprodotto in modo bidimensionale.

E' chiaro che le immagini "digitalizzate" possono poi essere rielaborate e
modificate col computer utilizzando appositi programmi di grafica, a fine di
ottenere collages, rielaborazioni grafiche, effetti pittorici, animazioni e sigle
televisive, ecc.

Recentemente poi sono appars sul mercato alcuni programmi in grado di
trasformare le immagini grafiche riferite a documenti scritti, in veri e propri
"files" di testo riutilizzabili e rielaborabili con i comuni programmi di Word-
Processing; sono evidenti i vantaggi di simili soluzioni nel campo della piccola
e media editoria...

Gli altri dispositivi periferici, sia pur interessanti, esulano dal campo che si
vuole qui affrontare e si rimanda pertanto il loro esame ad atre e piu specifiche
pubblicazioni sull'argomento.
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IL SOFTWARE

Senza un dettagliato, intelligente ed adeguato "programma’’ da eseguire, il
computer non & che un inutile e costoso soprammobile. Esso hon & infatti, come
tutte le macchine eettroniche, che un potenziae ed inintelligente amplificatore
delle capacita dell'utente.

Cio che rende un Computer atto ad espletare una funzione, eseguire una
elaborazione logica, aritmetica e matematica é infatti appunto il programma,
sequenzadi istruzioni che " spiegano" ed ordinano alla CPU quali sonoi dati da
trattare, come incamerarli, come gestirli e dove riprodurre il risultato.

Esistono fondamental mente due tipi di programma:

| LINGUAGGI
| PROGRAMMI APPLICATIVI

Non pare opportuno, in questasede, entrare nell'aspetto peraltro determinante
dei linguaggi, che rappresentano pur sempre la base di ogni serio discorso
informatico, offrendo questi ultimi lapossibilita"aperta’ di programmazionein
tutti i sensi apiacere e secondo le esigenze dell'utente, posto che questi abbiauna
sufficiente padronanzadel linguaggio stesso. Si rimandapertanto apubblicazioni
specifiche sull'argomento.

| PROGRAMMI APPLICATIVI

Sul mercato ormai damolti anni, hanno raggiunto la necessariaflessibilitae
maturita, raggiungendo elevati livelli di integrazione funzionale ed enormi
facilitazioni d'uso mediante "alberi" sequenziali di menu destinati ad offrire le
varie opzioni direttamente all'utente.

| programmi applicativi piu diffusi, fatti salvi quelli destinati a specifiche
applicazioni spesso personalizzate arichiesta del cliente, sono:

- |l trattamento testi (WP - Word processor)
- L'archivio dati (DB - Data base)
- Latabelladi calcolo (SS - Spread-sheet)
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- Le utilitagrafiche
- | programmi di comunicazione

Questi programmi sono ormai disponibili siaisolatamente e singolarmente
che in "pacchetti integrati” in cui tutte le predette funzioni sono presenti con
possibilitadi interscambio diretto dei dati traunautilitael'altra(ad esempiouna
relazione di bilancio elaborata su WP, con tabelle di bilancio cal colate automa-
ticamentedallo SSedi ricapitolativi degli stipendi ripresi dal DB chedisponedi
funzioni di calcolo.....).

Mavediamo un po' megliole caratteristichedi ciascuno di questi programmi:

IL TRATTAMENTO TESTI (WP)

L'utilitadi untrattamento testi potrebbe gia essere motivata dalla scomparsa
della"minuta” o bozza di documento.

Il documento puo essereinfatti, invececheminutato e poi corretto su supporto
cartaceo efinalmenteribattuto in bellacopia, concepito (e scritto..) direttamente
sullo schermo televisivo, riveduto e corretto se necessario, e stampato diretta-
mente in bella copiasu cartaunavoltadefinitala pit soddisfacente paginazione
(sempre visibile anticipatamente sullo schermo).

Tutto cio, oltre ad abbreviare notevolmente i tempi di preparazione del
documento (si pend solo allastampacheavviene a240 caratteri al secondo......),
evita evidentemente tutti i problemi di interpretazione della calligrafia del
redattore da parte della dattilografa (e gli inevitabili conseguenti errori di
battitura...) garantendo anchelapaginazione direttamente programmabiledall'e-
stensore stesso del testo.

L'utilita di un simile sistema diviene ancor piu evidente se si considera la
necessitadi produrretesti analoghi ascadenzefisse comerelazioni mensili, testi
destinati a diverse pubblicazioni, cas in cui su pud, con poche modifiche,
"riciclare” il testo della versione precedente del documento fatte le poche
variazioni legate a periodo od alla specifica esigenza

Altroesempiodi utilitadel trattamento testi el'invio di lettere " personalizza-
te" (mailing) destinate a numerosi indirizzi. In tale caso, basteraidentificare la
parte "fissa" del testo ed indicare al computer le zonein cui bisognera persona-
lizzare il documento. Ed ecco stampate, in pochi minuti, le numerose |ettere (e
relativebusteo etichette per lemedesime) personalizzate checi sarebbero costate
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almeno unagiornatadi lavoro (e numerosi esemplari darifareacausadi errori di
battitura o di indirizzo....).

Qualora poi i documenti da produrre rivestano carattere di riservatezza, €
facilmente comprensibile il vantaggio di non dover passare attraverso una
dattilografa per laloro paginazione definitiva....

Ecco nel seguito alcuni esempi di paginazione ottenibili su WP:

Bandiera a sinistra....
Qualorapoi i documenti da produrre rivestano carattere di riservatezza,
e facilmente comprensibile il vantaggio di non dover passare attraverso una
dattilografa per laloro paginazione definitiva.....

Giustificato, rientrato e sillabato...

Qualorapoi i documenti daprodurre rivestano carattere di riservatezza, & facilmente
comprensibile il vantaggio di non dover passare attraverso una dattilografa per la loro
paginazione definitiva.....

Centrato
Qualora poi i documenti da produrre rivestano carattere di
riservatezza, e facilmente comprensibile il vantaggio di
non dover passare attraverso una dattilografa per laloro
paginazione definitiva....

L'ARCHIVIO (DB)

E' forselaprimae pit conosciutaapplicazionedel computer; nello schedario
elettronicotroviamo espresseal meglioinfatti quellecaratteristichedi rapiditaed
efficacianei lavori ripetitivi cherendono lamacchinaattual menteindispensabile
in molti campi.

In questo tipo di programma, una volta definita la "maschera’ (ovvero la
schedavuota) che sarariproposta ogni volta, ele eventudi opzioni di calcolo e
report (formato di uscita su stampante) si pud passare immediatamente all'intro-
duzione dei dati.

Completata I'immissione del nostro schedario e registrata su un supporto,
possiamo effettuare in tempi brevissimi:

- Il'riordino alfabetico o numerico (crescente o decrescente) su di uno quasiasi
dei campi.
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- Laricercaimmediata di uno o piu records aventi determinate caratteristiche.
- Laselezione ed identificazione di records significativi.
- L'identificazione di una serie di records da copiare a parte su di un nuovo
archivio.
- L'effettuazione di calcoli automatici su campi numerici
- 1l raggruppamento di records aventi caratteristiche di analogia (e l'eventuale
totalizzazione parziale dei relativi campi numerici.
- 1l calcolo automatico a fini statistici di quanti records hanno caratteristiche
analoghe (e/o diverse) aquellerichieste.
- Lastampadelle schede riordinate ed un "report” riassuntivo a tabulato.
esempio scheda:
nome: On.Ministro
ente: Agricoltura e Foreste
indirizzo: ViaXX Settembre, 20
citta: ROMA
esempio tabulato:
nome ente indirizzo citta
Presidenzadel Consiglio dei Ministri  Piazza Colonna, 370 ROMA
On.Ministro Affari Esteri P.zzale Farnesing, 1 ROMA
On.Ministro Agricolturae Foreste ViaXX Settembre, 20 ROMA
On.Ministro Beni Culturai ed Ambientdi Viade collegio Romano, 27 ROMA
On.Ministro  Bilancio e della Programm. Economica Via XX Settembre, 97 ROMA
On.Ministro Commercio Estero V.le America ROMA
On.Ministro Difesa ViaXX Settembre, 8 ROMA
On.Ministro Finanze V.le Boston ROMA
On.Ministro Graziae Giugtizia ViaArenula ROMA
On.Ministro  Industri, Commercio ed Artigianato ViaMolise, 2 ROMA
On.Ministro Interno PiazzaViminale ROMA
On.Ministro Lavori Pubblici Piazzale Porta Pia ROMA
On.Ministro Lavoro e Previdenza Sociale ViaFlavia, 6 ROMA
On.Ministro Marinamercantile Viadel'Arte, 16 ROMA
On.Ministro Partecipazioni Statali ViaSalustiana, 53 ROMA
On.Ministro  Poste e telecomunicazioni Vide America ROMA
On.Ministro Pubblicalstruzione Vide Trastevere, 76 ROMA
On.Ministro  Sanita Piazzale dell'Industria, 20 ROMA
On.Ministro Tesoro ViaXX Settembre, 97 ROMA
On.Ministro Trasporti Piazza della Croce Rossa ROMA
On.Ministro  Turismo e spettacolo ViadellaFerratella,51 ROMA
On. Ministro Interventi Straordinari nel Mezzogiorno Via Boncompagni, 30 ROMA
On. Ministro Dipartimento per la Protezione Civile  ViaUlpiano, 11 ROMA
On. Ministro Per laFunzione Pubblica Corso Vittorio Emanuele, 116 ROMA
On. Ministro Per gli Affari Regionali PiazzadellaMinerva, 38 ROMA
On. Minigtro Per gli Affari Speciali Piazza Poli, 42 ROMA
On. Ministro Per i Problemi delle Aree Urbane Viadella Stamperia, 7 ROMA
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LA TABELLA DI CALCOLO (SS)

Lo spread-sheet ofoglio di cal colo el ettronico & un'applicazione che, natural -
mente, & nata dapprima per esigenze squisitamente contabili, assumendo poi, via
via, caratteristiche piu nettamente gestionali e previsionali proprio per la straor-
dinariaflessibilita e velocita di ricalcolo che pud offrire.

Non é atro che lariedizione in chiave informatica del vecchio foglio di
contabilita diviso in righe e colonne su cui i contabili fino alla generazione
precedente alla nostra, perdevano le notti per far "quadrare” i conti, abbinato ad
unapotente cal colatrice el ettronicacapace di eseguire praticamente qual siasi tipo
di formula matematica, statistica, scientifica finanziaria e logica sui valori
contenuti nelle caselle, righe, colonne o settori.

Oggi unaoperazione di verificaericalcolo su di unatabella"piena’ di mille
righe e 100 colonne prende tempi dell'ordine massimo di qualche minuto (a
seconda della complessita delle formule applicate) con precisione assoluta
dell'ordine di almeno 8 decimdli.......

Ma vediamo un po' meglio come & composto e come "lavora" un foglio di

calcolo:
FORMULE —_——
| A | B CIFRE _IE—/_Iﬁ
; A 8 [ ¢ ]o TESTI
3 1 A B C D E
211
4 3 >
ST a3
s =
8 7 5
9= 7
—ot—3
T—T101—
13 12 T
311
14 13
s
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In realtanoi disponiamo, dopoil "lancio” del programmadi tre fogli automa-
ticamente sovrapposti in cui le singole caselle costituenti la "griglia* sono
identificate con il ben noto sistema a coordinate alfanumeriche della "battaglia
navale" (chi non ha ma giocato ailmeno una volta nella vita sui banchi di

scuola....!?
FORMULE
TESTI A B C D E
A B C D E 1
1 2
2 [TASSO ¢AMBIO: | 860
3 3
4 TOTALE 4
5 [L.SEM. 4.SEM. LIRE FR.SV. 5
6
7 6 +AG+B6 +D6/D2
8 7 +AT+B7 +D7/D2
9 8 +A8+B8 +D8/D2
o 1 1 | —1
TT 9 +A9+B9 +D9/D2
12 10
13
o 11 [sum(A6:A9) [SUM(B6:BY) SUM(D6:D9) SUM(E6:E9)
12
13
CIFRE 1z
A B C D E
1
> 4 B\
3
7 RISULTATO
S A B C D E
6 60000] 4000 T
7 150000 5000 2 TASSQO|CAMBIO: | 860
8 200000 10000 3
9 200000] 20000 7 TO[TALE
10 5 1.SEM. [2.SEM. LIRE | FR.SV.
1 6 60000 40000 100000 | 120.48
12 U 150000 50000 200000 | 240.96
13 8 | 200000 10000 300000 | 36144
13 9 | 200000 20000 400000 | 481.92
0 ] —d | ]
11 61000 39000 1000000 | 1162.79
12
13
e
A J

Il primo foglio che incontriamo € quello destinato alle "etichette” (Iabels)
ovvero ai testi di commento, titoli e didascalie. Su di non vengono effettuati
calcoli se non di tipo logico (riordino alfabetico, ricerca ecc.).
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Il secondo foglio € adisposizione dell'operatore per I'inserimento delle cifre
su cui s vogliono far eseguirei calcoli da parte della sezione calcolatrice.

Nel terzo foglio possiamo inserire le formule che vogliamo far applicare ad
ogni ricalcolo definendo per ciascuna”l'area’ elerelative coordinate "di griglia’
cui ériferita.

Danotare che sullo schermo, dopo questaterza operazione, appariranno solo
i testi, le cifreed i risultati delle formule applicate; queste ultime infatti "'scom-
paiono" alla vista pur restando pronte ad agire ad ogni modifica 0 nuovo
inserimento dei dati.

E' evidentelapraticitaerapiditadi unatalesoluzionenellaredazionedi bilanci
consuntivi, nella elaborazione di previsoni di spesa, nell'aggiornamento di
tabelle di cambio valutario ed in mille atre applicazioni quotidiane in campo
finanziario, statistico, scientifico e di ricerca.

Ci0 puo spiegarel'immenso successo decretato dagli utilizzatori aquestotipo
di applicazione che, oltre ad affrancare danoiose e penose operazioni di controllo
e verifica di ricalcolo manuale, ha dato nuovo slancio ala statistica ed ala
gestione finanziaria avanzata.

APPLICAZIONI GRAFICHE

Possiamo anche in questo caso raggruppare le "applicazioni grafiche" in due
categorie ed alcuni sottogruppi.

La grafica pittorica: utilitadi disegno artistico a mano libera.
La grafica tecnica: utilitadi disegno tecnico riferito a vettori numerici.

GRAFICA PITTORICA

Lagraficapittoricahatuttele potenziali applicazioni dellanormalegrafica"a
mano” ovvero creazione di copertine ed illustrazioni per testi, "diapositive a
schermo” da"montare” su atri programmi (videogames, programmi di insegna-
mento ecc.), schizzi, bozze e chi piuneha..... Naturalmente, le numerose opzioni
offerte dal programma per creare, ritagliare, incollare, invertire verticalmente ed
orizzontalmente, riempirelefigureconfondi (patterns) diversi ecc., semplificano
e velocizzano enormemente il compito dell'utente.
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LA GRAFICA TECNICA

E'forseunodegli aspetti piu affascinanti, per I'inesperto comeper il professio-
nista, dei nuovi orizzonti offerti dal computer; la grafica "vettoriale”" pud suddi-
vidersi in:

Business graphics: (analisi e creazione di report statistici in grafica)
Disegno tecnico: (cartografia, progetti bidimensionali, proiezioni ecc.)
Computer aided design: (progettazione assistita tridimensionale)

BUSINESS GRAFICS

Le cifre da analizzare devono essere inserite in una "griglid"’ appositamente
offerta dal programma; a questo punto non resta che scegliere il tipo di andisi
voluta ed il tipo di rappresentazione grafica richiesta (a barre, a torta, a barre
sovrapposte, a grafico lineare, a grafico di superficie ecc.), per ottenere un
immediato ed accurato risultato sullo schermo; si possono ora "montare” i vari
grafici ottenuti fino al raggiungimento dello schema desiderato...

1,86%
8,47% 10,12%

558% INTERVENTI DOMICILIARI

OVERDOSE

CRISI ASTINENZA
CRISI FAMILIARE
COLLOQuUI
TERAPIA FARMAC.
TRASPORTO SANIT
ASSIST. DETEN.
ALTRO

9
15,50% 24,59%
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1986
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DISEGNO TECNICO

Il vecchio "tecnigrafo” e sodtituito in tutte le sue funzioni (e spesso altre
aggiuntive) e si possono eseguire con estremafacilitae precisionedisegni tecnici
anche di discreta complessita (dipende naturalmente dalle prestazioni grafiche
dellamacchinae del relativo software..)

T SRR

[
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CAD

Ci troviamo di fronte, in questo caso, ad un vero e proprio "simulatore di
oggetti"; I'oggetto pud esseredisegnatoin due dimensioni e poi "proiettato” sulla
terza, oppure creato direttamente in 3D.

Sono possibili naturalmentetuttelerotazioni sugli assi etuttelevariazioni di
angolo visuale e prospettico... Inutile dilungarsi sull'utilitadi un simile prodotto
per ingegneri, designers ed architetti....
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| PROGRAMMI DI COMUNICAZIONE

Tutti ci rendiamo contodi quanto sianoimportanti edeterminanti letelecomu-
nicazioni in Emergenza; il poter disporredi unabuonaretedi telecomuni cazioni,
soprattutto dopo poco tempo dd verificarsi della calamita hasempre rappresen-
tato una priorita per qualsiasi serio progetto di intervento.

Ma se molti si sono seriamente occupati del problema degli impianti di
telecomunicazione, dando origine a numerosi studi sull’argomento che offrono
un'ampia scelta di materiali, pochi purtroppo sembrano pors il problema,
altrettanto importante della "gestione" dei messaggi che, pur disponendo delle
migliori e pitlmoderne apparecchiature esistenti sul mercato, arrivano ben presto,
il piu delle volte, a saturare le capacita degli operatori ed impianti.

Chi non ha vissuto, anche disponendo di una eccellente linea telefonica, il
dramma della trasmissione di un FONOGRAMMA con una lunga lista di
nominativi (con spelling per ciascuno di ess) atreindirizzi e cinque Perco....!! ??

Ancheil Telecopier, (sistemafotocopiantecheritrasmette lacopiaad unatro
sistema analogo via cavo telefonico) peraltro di dubbia utilizzazione sulle
solitamente disturbate linee telefoniche di emergenza ha alcune limitazioni:

- Lalentezza avolte esasperante

- Lanon possihilitadi programmazione (se non nel modelli inavvicinabili per
prezzo) ovvero lacapacita di ritrasmettere automati camente | o stesso testo a
piu indirizzi telefonici in sequenza, rilanciando le chiamate in caso di linea
occupata.

- Lanecessitadi essere seguito dall'operatore

Il computer offreinvecelapossibilitadi ricevereetrasmetteremessaggi scritti
via linea telefonica (modem telefonico), via radio (modem AMTOR/RTTY) e
direttamente ON/LINE su linea TELEX con il sistema della"mailbox”, verae
propria casella postale attiva che puo ricevere e ritrasmettere i messaggi con o
SENZA presenzadell'operatore a piu indirizzi in modo completamente automa-
tico.

Vediamo un attimo meglio nel dettaglio in che cosa consiste questa possibi-
litd

BITSeBYTES

Com'é noto il computer "maneggia’ le proprie informazioni sotto forma di
impulsi binari ovvero sequenzedi "1" e"0".
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L'informazione unitaria a livello minimo & dunque il BIT, che pud dunque
averevalore"1" oppure "0"

Per poter avere calcoli aritmetici basterebbe questo, ma sappiamo che il
computer deve poter gestire anche caratteri alfabetici oltre a vari caratteri
cosiddetti "di controllo", legati a funzionamento della CPU.

Nasce cosi |'esigenza di un "CODICE" che permetta la codificazione delle
cifre aritmetiche di base (da0 a9) edei caratteri afabetici e di controllo.

Questo codice, pit 0 meno universalmente adottato €l codice ASCII (Ame-
rican Standard Code for Information Interchange) e risponde ale esigenze
suesposte con il BY TE che, per semplicita espositiva (esistono altri formati ed
altri parametri...) definiremo come composto da:

1BYTE = 8BITSincaricati di identificareil carattere alfanumerico
lalettera"A" dell'alfabeto sara dunque trasmessa con il seguente codice:

10000010
lalettera"B" con:
01000010 ecc....

b8 0 o0 o o o o o0 o0 1 1 1 1 1 1 1 1
b7 0 o0 o o 1 1 1 1 0 O 0 O 1 1 1 1
b6 0 o0 1 1 o0 o0 1 1 0 O 1 1 0 0 1 1
b5 0o 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1
b4 b3 b2 bl 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C D E F
0 0 0 0 O sp) 0 @ P ° p A & t ¥ ¢ - 1+ &
0 o0 0 1 1 Xon ! 1 A Q a g A & ° + i - ]
0o 0 1 0 2 2 B R b r ¢ i ¢ £ = U
o 0o 1 1 3 X off # 3 C S ¢ s E 1 £ 3 0 , U
0 1 0 0 4 $ 4 D T d t N 1 8§ ¥ f % U
0o 1 0 1 5 % 5 E U e u O i .« » A
0 1 1 0 6 & 6 F Vv f v U A ¢ 9§ D = E -~
0 1 1 1 7 BEL ' 7 G W g w &4 6 B & « a A -
1 0 0 O 8 BS ( 8 H X h x a & ® 06 » y E ~
1 0 0 1 9 HT )y 9 1 Y i y a o8 © p vy E -
1 0 1 0 A LF * . 3 zZ j z a o6 ™ /i

1 0 1 1 B + ;. K [k { & & -~ & A = 1

1 1 0 0 C < L\ | | & «a o A« i

1 1 0 1 D CR = M ] m } ¢ o * w O > i

1 1 1 0 E . > N A~ n ~ & 0 E =& & fi O

1 1 1 1 F /| 2?2 O 0 ¢ i @ e o fl_ O

il codice ASCII
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LE INTERFACCE "PARALLELA" E"SERIALE"

I computer hadue esigenzefondamentali: muovereegestirei dati nel proprio
INTERNO e muoverli e gestirli verso I'ESTERNO.

LA COMUNICAZIONE PARALLELA

Nel propriointerno il Computer opera un tipo di trasmissione cosiddetta"in
PARALLELO" ovvero secondo |o schema seguente:

10000010 A senso della
01000010 B trasmissione
10000010

01000010

L UltimoBIT

Primo BIT

(per semplicitasi simula unasequenza A,B,A,B)

Trasmettecioeallineando " parallelamente” i BY TES(caratteri alfanumerici),
sistemache consente un perfetto controllo delle trasmissioni ed unaaltavelocita
di trasmissione.

Verso l'esterno, se si tratta di comunicazioni verso periferiche disposte nel
raggio di un paio di metri questo tipo di comunicazione resta efficace, mentre &
daconsiderarsi di difficile realizzazione sulle lunghe distanze.

Cidinquantoi segnali (con I'aumentare delladistanza) s affievolisconoe s
renderebbe rapidamente necessario I'uso di una catena di amplificatori ad 8 vie,
costos e di difficile realizzazione.

Secondariamente in quanto S renderebbe necessario |'uso di un cavo di

almeno nove conduttori (8 poli + la massa comune) appositamente steso; basti
pensare dle difficolta di una simile soluzione tra Roma e Milano....

LA COMUNICAZIONE SERIALE

Vi e@dungue un altro modo per trasmetterei dati, farli "fluire” alineati infila
indiana secondo il sistema"SERIALE":
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ESEMPIO:

senso della
trasmissione

OPrPO0OO0OO0OO0OFrOo OPrRPO0OO0OO0OO0OO0¢R

B V4

In queste condizioni latrasmissione, sia pur piu lenta, offre la possibilita di
utilizzare una normale piattina bipolare telefonica per comunicazioni a lunga
distanza, sfruttandol'intera(giaesistente) retetel ef onicanazional eedinternazio-
nale.

Lamaggior partedei computer commerciali dispone, di serie, di una"interfac-
cia RS232", (per quelli che non ne dispongono di serie sono previste "schede
aggiuntive" o appositi adattatori).

L'interfaccia o "porta’ RS232, come si intuisce dal nome, costituisce per
['appunto una porta di comunicazione della CPU (unitainterna di elaborazione
dati) con I'esterno, laddove per "esterno” possono intendersi i dispositivi passivi
come stampanti, macchine per scrivere elettroniche interfacciabili, plotters (ban-
chi di disegno elettronico), ecc..., oppure dispositivi attivi, come altri computers,
sia direttamente chevia"MODEM".

Seinfatti computers di marca e tipo diverso NON possono scambiarsi fra di
loroi "programmi” per incompatibilitadelle istruzioni fondamentali per la CPU
(per fare un esempio comprensibile sarebbe come affidare il comando di un
reparto militareitaliano ad un comandante che esprimai propri ordini esclusiva-
mentein cinese....!), tramite la predetta porta RS232, adeguatamente " configura-
ta', si pud trovare caso per caso "l'esperanto” che traduca ed invii all'altra
macchina non le istruzioni ma bensi i dati che costituiscono il nostro "file"
(documento) che saranno:

(continua a pagina 30)
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TELETRASMISSIONE TELEFONICA DEI DATI
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TELETRASMISSIONE VIA RADIO DEI DATI

d
0
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Per i programmi di trattamento testi:

IL TESTO ELABORATO
Per i programmi di archivio (data base):

LA SERIE DI SCHEDE CHE COSTITUISCE L'ARCHIVIO
Per i programmi di tabella di calcolo (spread sheet):

LA TABELLA DI FORMULE, CIFRE E TESTI

Allapreparazionedei dati per latrasmissione, allaconfigurazionedellaporta
ed alladecodifica dati in ricezione provvedono adatti software detti programmi
di COMUNICAZIONE.

Un programma di comunicazione essenzialmente & costituito da un "menu’
che consente di "configurare" (programmare) la porta RS232, le opzioni di
configurazione del file da trasmettere/ricevere, ed eventuali accessori legati
al'uso dei "modems" telefonici, come la composizione automatica del numero
telefonico cui & destinato il messaggio e la diramazione automatica di un
messaggio a piu utenti telefonici.

Il "modem" (M Odulatore DEM odulatore telefonico) € I'accoppiatore/ampli-
ficatore di segnaletelefonico necessario quando i due computersNON s trovano
nella stessa stanza e devono percio "comunicare” tramite una normale linea
telefonica.

Oltre allacomunicazione su lineatel efonica con un altro tipo di accoppiatore
MODEM i dati possono essere trasmessi via radio con protocolli SITOR,
AMTOR, oRTTY certamenteben conosciuti ai radioamatori evoluti, ed utilizzati
correntemente per laloro semplicita ed affidabilita dalle Compagnie di naviga-
zione (per i collegamenti con le proprie navi), Agenzie di Stampa e dalle
Ambasciate di molti Paesi per la trasmissione di bollettini e messaggi scritti in
chiaro ed in cifra.

La differenza fondamentale tra i due sistemi (e relativi MODEMYS) di
comunicazione telefonica e via radio € la stessa che possiamo notare nell'uso
corrente dellaradio e del telefono:

- Nel telefono la comunicazione € "full-duplex” ovvero entrambi gli utenti
possono parlare ed ascoltarsi nello stesso momento

- Nella comunicazione radio la comunicazione e "half-duplex", ovvero i
segnali di trasmissione ericezione NON possono coesistere sullastessalinea
(eper questo motivo chesi rende necessario segndarelafinetrasmissionecon
unaparolachiave: PASSO, A TE... ecc.., eche sul microfono radio € presente
un deviatore che noi premiamo per parlare e rilasciamo per rispondere).
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Nel caso di teletrasmissioni dati viaradioil "sistema' hale stesselimitazioni
dell'operatore umano quindi trasmette un gruppo di informazioni (un " pacchetto”
di dati), si ferma, inviaun segnaledi finetrasmissioneed attendelaritrasmissione
degli stessi dati dall'altro computer per conferma.

Seil "pacchettodi dati" ricevuto di ritorno corrisponde con quell o trasmesso,
il sistema prosegue nell'invio di un altro "pacchetto" e cosi viafino allafine del
messaggio.

Un sistema di questo tipo € stato installato e dotato del relativo software
realizzato ex-novo dallo scrivente (all'epoca Capo Delegazione della Croce
Rossa Internazionale per i SAHEL) e dall'ing. Sommerhalder aNIAMEY , sede
della Delegazione Regionale.

Il sistema, composto da un Personal Computer IBM PC/XT con espansione
640K B, disco fisso 10MB, floppy 360K B ed interfacce adatte, gestiva comple-
tamenteil "nodo" telecomunicazioni Regionale, fungendo da sede di raccoltadi
tutti i messaggi provenienti dalle varie Delegazioni Nazionali (7) etrasmissione
dellerisposte, oltreche da sededi rilancio messaggi (se del caso) su Ginevracon
relativa gestione ed inoltro risposte.

Tutti i messaggi AMTOR/Telex, potevano essere visionati e rielaborati
direttamente da un altro Desk-top nell'ufficio del Capo Delegazione.

Sono di tutta evidenzai vantaggi di una simile soluzione:

- L'operatore pudintervenire mail funzionamento del sistemanon élegato alla
sua presenza.

- S evitalaritrascrizione dei messaggi destinati a piu indirizzi.

- Latrasmissione € autoverificata evitando gli errori nei testi.

- Tutti i messaggi sono mantenuti in registrazione con data ed ora della
trasmissione evitando anche la compilazione di un ulteriore registro di
protocoallo.

- Conun adeguato sistemadi codificail sistema pud segnalare alla Segreteria
laeventuale presenza di messaggi inevasi.

Una simile soluzione, nel periodo "acuto" delle operazioni di soccorso alle
popolazioni colpitedallasiccitanel SAHEL francofono, periodo nel qualelaCR
I nternazional e assi steva quoti dianamente ol tre 2.000.000 di persone, earrivataa
gestire senza problemi unamole di oltre 400 messaggi IN/OUT al giorno.
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STRUTTURE INFORMATICHE COMPLESSE

La caratteristica piu evidente del computer € quella di poter fornire, con
immediatezza, informazioni e risultati agendo su una grande massa di dati.
L'esigenzachesubito & statarilevata, unavoltarisolti i problemi tecnici conness

con la realizzazione dei primi computer, € stata di rendere disponibile tale
possibilita a piu utilizzatori.

Si pensi ale grandi industrie, agli Enti, alle Banche ed alle compagnie di
trasporto, con le loro esigenze di far accedere alle informazioni in tempo reale
molteplici uffici spesso decentrati di centinaia di chilometri rispetto alla Sede
centrale.

La prima soluzione che ha tecnicamente reso possibile il soddisfacimento di
guesta esigenza é statala comparsa dei cosiddetti "terminali”.

TERMINALI

1 UNITA" CENTRALE

TERMINALI
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Un terminale non € altro che unatastiera ed un video collegati attraverso di
un apposita“interfacciadi comunicazione' medianteun cavo elettricoalaUnita
Centraledi Elaborazione. Per capirci meglio, il terminalenon é cheunamodesta
unitadi comunicazione conlamemoriacentrale, privacioédi qualsiasi capacita
autonomadi calcolo...

E' I'Unita Centrale di Elaborazione (Mainframe) il vero e proprio Computer
attivo chepossiedequindi lamemoria, il programma, ovverotutteleinformazioni
e lacapacita di operare su di esse, mentre il terminale viene definito "passivo"
nient'altro cioé che unainterfaccia a distanza con I'utilizzatore.

Questo tipo di struttura informatica, I'unica struttura compl ipotizzabile
fino all'avvento del "personal computer” aveva perd molti difetti:

- 1l blocco totale di tutto il sistema (in tutti i suoi punti) in caso di unasia pur
lieveanomaliao guasto dell'UnitaCentral e (0 per lanecessariamanutenzione
ed aggiornamenti del software di sistema).

- Lanecessitadi collegamenti "permanenti” su lunghe distanze, con linee di
comunicazione "dedicate" (private) e/o costosi collegamenti sulle linee
telefoniche pubbliche.

- Il difficileadeguamento del sistemaad eventuali sviluppi non previsti all'atto
dell'acquisto ed installazione del complesso "Hard/Software" spesso intima-
mente correlati ed inscindibili (rigiditadi sistema).

- Leenormi spesedi investimento necessarie all'acquisto, impianto e gestione
del sistema che pocheimprese potevano permettersi e solo dopo unaaccurata
analisi dello sviluppo previsto aziendale.

Sel'avvento del "mini" computers aveva gia "abbassato” la soglia di acces-
sibilitaeconomicadei sistemi informatici, favorendo un ampliamento dell'infor-
matizzazioneanche alle medie-imprese, laveraepropria'rivoluzione" informa-
tica e stata -come noto- I'avvento del "personal-computer".

In questo caso il computer, ridotti finalmente i costi e le dimensioni senza
troppo ridurrele capacitadi cacolo, pud finalmente produrre ™' informatizzazio-
ne di massa', ovvero -come constatiamo ormai quotidianamente- la messa a
disposizionedi tutti di questo formidabile strumento di lavoro (e perchéno..... di

svago, non dimenticando i "videogames').
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Ma se cerchiamo di vedereil problemadaun altro punto di vista, il Personal
computer non e altro che... un "terminaleintelligente"! Esso disponeinfatti della
tastiera, dello schermo (quindi dell'interfaccia utente..) con una PROPRIA unita
di calcolo e di memoria. Pud inoltre comunicare, con il modem, con altri
computer.....

Vediamo subito quindi lalogicaevoluzione del sistema; cosi comein natura
i dinosauri sono scomparsi per lasciare il posto ad animali piu agili, resistenti ed
adattabili, in informatica il "dinosauro-mainframe”" sta lentamente cedendo il
passo alle "reti di macchine intelligenti®.

Possiamo infatti oggi ottenerelo stesso risultato di una"mega-unitacentrale”
mettendo in comune lerisorse di una serie di piccoli "personal”, indipendenti ed
autonomi.

Con quali vantaggi?:
- Incaso di guasto di unaunitail sissemanon "entrain crisi" e puo continuare
alavorare normalmente.

- Nonvi e piu lanecessitadi collegamento "permanente” tra unita centrale e
periferiche(terminali) quindi cessal'esigenzadi speciali lineededicateesi puo
effettuare, laddove necessario, un breve collegamento sulle linee telefoniche
ordinarie con notevole risparmio di costi.

- L'espandibilita e I'adattamento del sistema non risente piti dei limiti necessa-
riamente imposti da una unica unita centrale.

- Minor costo del software "dedicato" e maggiore disponibilita di specifiche
applicazioni persondizzate e flessibili.

- Codti di investimento che possono essere ripartiti su un piano di sviluppo
pluriennale, correlabile (e corrigibile) direttamente con lo sviluppo reale
dell'Azienda.

Unasimilesoluzionepermetteinoltredi "ottimizzarelerisorse" manmanoche
il sistemaevolve: qual oracioeleesigenzedi quantitae/o qualitaaumentino si puo
aggiungere unaunitadi memoriadi massa autonoma (sempre pero collegataalla
rete) in cui i vari utenti possono ritrovare l'intero archivio storico dell'Azienda
oppureintegrarelevariestampantinedi bassaqualitadei "personal” conunaodue
unita di stampa centralizzata ad elevata velocita e qualita di stampa (stampanti
laser).
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Tale configurazione éinoltre realizzabile su piccolae piccolissmascalaed &
denominata"LAN" (Local AreaNetwork); cio non puo chefavorirelacreazione
di piccole reti secondarie speciaizzate -ad esempio connesse alle esigenze di un
singolo Servizio dell'Azienda- che permettono una sempre migliore soddisfazio-
ne delle singole esigenze, oltre ad unamigliore ripartizione dei carichi di lavoro
dellarete centrale.

Oggi comeoggi, quindi unaAzienda/Ente che desideri "convertirsi” all'infor-
matica ha quindi la possibilita di offrirsi un programma di informatizzazione
graduale, cominciando daquei Servizi chetradizionalmenteimpongono un data-
processing (finanze, personale, segretariato...) fino ariconvertireil proprio Top-
management alla gestione in tempo reale.

NODO NODO
DI RETE DI RETE
= it
NODO NODO
DI RETE DI RETE
= = = =,
B E—
STAMPANTE

LASER
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LO SHOCK INFORMATICO E L'INTEGRAZIONE
DELLA INFORMATICA NEI SISTEM| PRODUTTIVI

Non possiamo certo ignorare che, a di la dei problemi tecnici, connessi alo
sviluppo dellagestioneinformaticadi un Azienda/Ente, esiste un grave problema
di Shock-culturale del potenziale utilizzatore.... e spesso della struttura direttiva
nel suo insieme, se non sono adottate quelle cautele che s impongono ad ogni
procedura innovatrice.

Innanzitutto occorre considerare che non &€ sempre cosi immediato, per tutti,
il prendere confidenzacon |'accoppiatatastiera/video cherimpiazzacartae penna

Cio comporta un iniziale rallentamento del lavoro, spesso aggravato dall'in-
completaconoscenzadel softwareedelle suepossibilitae strumenti. Inizialmente
si avra quindi I'impressione di poter meglio e piu rapidamente "fare a mano"
piuttosto che con la macchina.

Altrotipodi reazioneéil "nonvoler tornareascuola’, reazioneriferitaal dover
riapprendere un nuovo sistema di lavoro dopo avere, per tanti anni, svolto certe
procedure in un certo modo considerato "soddisfacente”.

Un terzo tipo di reazione € legato alla "perdita" di contatto fisico con il
documento cartaceo, unaperditadi "possesso” dell'ideaavantaggio dellamacchi-
na, una"delega’ in bianco ad un marchingegno di cui non si arrivaad apprezzare
in pieno il funzionamento.... Quas il timore che, daborando in macchina le
proprie idee, questa potesse un giorno o l'altro rifiutarsi di restituirle e/o, comin-
ciare aragionare (e quindi asvolgereil MIO lavoro) per conto proprio!

Vi e poi lareazione di tipo para-sindacalizzante, per cui non € opportuno che
il computer si affermi negli uffici inquanto” sottrae" posti di lavoro, tesi confortata
spesso dall'esempio: "guardaun po' cosa stasuccedendo alle dattilografe....., che
prima o poi saranno rese inutili dal "trattamento testi...!".

Sarebbe troppo semplice rispondere cheil computer, come tutte le macchine,
non puo che affrancare I'uomo da compiti noiosi e ripetitivi ma non certo nel
gestire, pensare, anministrare e dirigere, ..... il problemaresta.

Ma non possiamo certo limitare I'analisi del problema ad una esclusivo "atto
d'accusa’ sullereazioni degli "operatori" esecutivi e non affrontare [o spesso piu
grave argomento della pianificazione di sistema e della reazione della catena
decisionale.
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Nella pianificazione del sistema ed identificazione degli obiettivi di un
progetto di informatizzazione occorre prestare la massma atenzione affinche i
vari elementi checostitui sconolastrutturagerarchicaeproduttivadi unaAzienda/
Entesi trovinoin posizionedi equilibrio, ovvero chenonsi verifichi cheun settore
-ad esempio il Magazzino- non si trovi nellasgradevole posizionedi non poter far
fronte allerichieste/ordini rapidamente el aborati daaltre sezioni per non-adegua-
mento del sistemadi gestione, del numero degli organici, per disponibilitareade
del materiale .... ecc.

Come piu volte detto inoltre, il computer pud accelerare grandemente le
procedure di analisi e di lavoro ma non pud (e non deve) intervenire nelle
decisioni; anullaserve potenziareil sistema"esecutivo™" dandogli lo strumento di
gestione delle pratiche in tempo reale, seil gruppo dirigente non sa analizzarne
adeguatamente le sintesi elaborate o non adegua al sistema le proprie reazioni
decisionali.

Inatreparoleanullaserve elaborarein tre minuti unaprevisione di mercato
sepoi i risultati dell'el aborazione sono guardati con stupore/sospetto dal Dirigen-
te addetto e/o quest'ultimo impiega una settimana a decidere sull'argomento.....,
magari facendosi portare sullascrivania (per ulterioreverifica) tutti i " preceden-

L'informatizzazionedi un sistemadecisional e e produttivo infatti non puod che
essere promossa unitamente ad unaprofondariorganizzazione del sistema stesso,
con un profondo "riciclaggio” del personale produttivo, esecutivo e dirigente
oltreche delle procedure connesse alla catena di analisi e di decisione.

Diventa inoltre importantissimo impedire la costituzione o il "rinforzo" di
"compartimenti stagni* (con proprio e particolare "archivioinformazioni" protet-
to ed inaccessibile agli altri....), facendo assumere all'Azienda un approccio a
"base di dati" in cui le informazioni sono disponibili a tutti Sia pur ciascuno
potendo operare modifiche ed elaborazioni solo nel proprio specifico settore.

L'importanzadellariorganizzazione, integrazioneecoinvolgimento dell'uten-
teében sintetizzatanel "modello di NOLAN", qui sotto sinteticamente riassunto,
che rappresenta |'evoluzione dell'informatizzazione di sistema in una Azienda/
Ente in funzione della riorganizzazione e del "coinvolgimento utente”.

E' di tutta evidenza che, se nello stadio 3 (delusione/controllo) non viene
applicataunafermavolontadi procedere sullastrada dell'integrazione, il sistema
diviene ben presto ingovernabile e non pud che avviarsi ad innescare, come
ironicamente indicato nelle vignette a seguire, la ben conosciuta spirale: ricerca
del colpevole (uno qualsias...), punizione (esemplare...), promozione di un
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estraneo (possi bilmente incompetente, purché non compromesso...) eriavvio del
ciclo, con-comeunicorisultato- unanegativaesperienzadariassorbireed unapiu
che giugtificata diffidenzain futuro da parte degli operatori.

STADIO 1: INTRODUZIONE

Coinvolgimento scarso o nullo se non nella decisionedi avvio (quas sempre
in un settore limitato: es. Amministrazione..)

STADIO 2: CONTAGIO

Entusiasmo acritico dovuto ad aspettative ingiustificate degli altri settori/
servizi.

STADIO 3: CONTROLLO

Delusione causata dala frammentarieta dei risultati e dalla rigidezza del
sistema

STADIO 4: INTEGRAZIONE

Decisione Aziendale di rivedere in modo critico I'operato in chiave di
integrazione interfunzionale con approccio base di dati.

STADIO 5: DATI COME RISORSA

Apporto costruttivo dapartedegli utenti edelladirezionenel rendereflessibile
il sistemanei suoi rapporti con I'organizzazione.

STADIO 6: MATURITA
Integrazione pienadella automazione nel sistemainformativo e decisionale a

supporto della attivita operativa e strategica. L'informatica come strumento di
cambiamento organizzativo.
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CONCLUSIONI

Anche se quanto sopraesposto pud sembrarein alcuni cas quasi "miracolisti-
co" non é atro che una breve sintesi, necessariamente lacunosa, delle enormi
possihilita offerte dal computer che non potranno che ampliarsi e migliorarsi nel
prossimo futuro.

Tutto cid non deve pero indurci a pensare che il computer possa aiutarci a
risolvere tutti i nostri problemi se NOI STESSI NON SAPPIAMO COME
RISOLVERLI.

Quanto detto in precedenzanon deveinfatti farci dimenticare mai che, siapur
supportato da un ottimo software, sia pur essendo il miglior prodotto della piu
avanzata ditta del settore, il computer € pur sempre una macchina inintelligen-

I computer non e altro che un "velocizzatore" di procedure, un amplificatore
delle capacita dell'utente, che dovra comungue sempr e sapere cosa egli stesso
intende ottenere e come (cioé con una completa conoscenza del problema e,
identificate a priori, delle soluzioni atte arisolverlo).

In assenza di tutto cio......, il computer (di per se stesso e nei suoi risultati)
rischia di non essere che.... un deficiente ad alta velocita....!
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L’ esperienzamaturata negli anni evidenzia come questo aspetto importantis-
simo dei soccorsi sia purtroppo troppo spesso sottoval utato e/o inadeguatamente
pianificato e regolamentato il che, inevitabilmente, conduce agravi situazioni di
disagio delle vittime e profondo imbarazzo del soccorritori che spesso non
dispongono di materiali adeguati al bisogno e s trovano viceversa sovente
sommersi daunaquantitadi altri viveri ed effetti inutili senon ad occupareprezios
Spazi nei magazzini.

Conladizione “materiali di assistenza’ si vuoleindicare, nel seguito, tutto il
materiale “afondo perduto” dadistribuire alla popolazione vittimadi un evento
calamitoso come primo intervento teso alenirelaperditadi tutti - o unaparte - dei
propri effetti personali €/o dellafamiglia.  Possiamo suddividere i materiali di
assistenzain due categorie fondamentali:

a) | materiali di primaassistenzain dotazione alle varie Organizzazioni che sono
preposte al primo  soccorso.

b) I materiali di assistenzachevengono offerti spontaneamente dalla popolazione
in occasione delle calamita o disastri e che sono successivamente inviati in
zona operativa per le distribuzioni.

A) DOTAZIONI DELLE ORGANIZZAZIONI DI P.C.

In questo settore, ai fini della necessaria evoluzione del sistema, possono
risultare utili le positive esperienze effettuate in numerosi Paesi della Comunita
Europea, che hanno datempo dotato lapropriastrutturadi Protezione Civile, ele
varie organizzazioni che partecipano alla sua composizione, di particolari “kits’
specifici dadistribuirsi agli individui o ai nuclei familiari.

Tali dotazioni standardizzate hanno spesso fatto laloro apparizione sul teatro
di molte delle calamita che hanno colpito recentemente il nostro Paese, col
risultato di essere gradite agli operatori per laloro praticitaed ai destinatari per la
tempestiva (ed egualitaria) soddisfazione dei bisogni.
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Non bisognainfatti sottovalutare’importanzadel poter disporre di materiali
analoghi per qualita e modello onde non stimolare negli animi gia tes di una
comunitaduramente provata, I'impressione di presunti “favoritismi” perl’unoo
per I'atro....

| “kits” possono essere composti da razioni alimentari, vestiario (per ta-
gliall...), completi impermeabili, coperte ed effetti personali (accessori datoel et-
ta, dentifricio, sapone ecc.), piccole ed economiche batterie da cucina, stufe
policombustibili ecc.

Il vantaggio di tali “kits” edi garantire la possibilita di:

1) acquisizionein grandi quantita a basso costo

2) facilestoccaggio ereperibilitaper uniformitadelleidentificazioni, dei conte-
nitori e del contenuto

3) immediata disponibilitain caso di necessita

Non va infatti mai dimenticato che la fase detta di “emergenza’ in cui si
impone questotipo di operazione di assistenza, non durache 10/15 giorni; questo
comporta che:

a) Entrotaleperiodorisulterebbedifficile (sopratuttoin caso di grandi calamita)
reperirele qualitaequantitarichiestee-per gli Enti pubblici- attuarein tempo
utile le sia pur ridotte formalita burocratiche necessarie all’ acquisto.

b) Al diladi tale periodo, qualsiasi distribuzione non accuratamente “ mirata” a
casi particolari, non pud chedanneggiareil riprendersi dellapiccolaeconomia
e del ristabilirsi dei normali rapporti nel microcosmo delle comunitalocali.

B) MATERIALI DI ASSISTENZA RACCOLTI DA PRIVATI

Tutti sappiamo che, in caso di calamita, la solidarieta popolare -anche per il
bombardamento effettuatoin questo senso dai mass-media- € stimolatacomenon
mai adare in favore delle vittime.

In Italia poi questo fenomeno assume proporzioni sorprendenti anche per
I’animazione elo spirito di “clan” che ricompare anche in queste occasioni nelle
numerose Comunita Italiane al’ Estero.

Questo vero e proprio “terremoto” delle coscienze, implica una enorme
disponibilita- oltre che di denaro contante (per offerte, oblazioni ecc.) - anchedi




Mario Andrea GERBI - | MATERIALI DI ASSISTENZA vers.1.0
1

3
viveri, vestiario, medicinali, materiali vari per val ori spesso considerevoli mache,
come vedremo meglio nel seguito, hanellamaggior parte dei casi creato molti piu
problemi di quanti siariuscita arisolverne.

L’ osservazione pud sembrare impietosa ma, a di la del riconoscimento
dell’ alto contenuto morale di tale slancio umanitario, €necessario fare unaanalis
freddamente obiettiva di quanto si € verificato finora per poter trarre utili
indicazioni e proposteper il lavorofuturo e per la necessariaevoluzionedi questo
aspetto determinante del soccorso.

Se é certamente inaccettabile scoraggiare 1o slancio dei donatori € comunque
indispensabile evitare chei pochi e spesso improvvisati magazzini disponibili in
zona di emergenza vengano letteralmente sepolti da un marasmadi materiali ed
oggetti il pit delle volte inutilizzabili, da tonnellate di vestiario in condizioni
spesso deprecabili o daviveri e medicinali per lamaggior parte in scadenza o di
dubbia utilita.

Questo purtroppo € accaduto toppo sovente nei tempi andati per negarsi
I"importanza del problema. Tutto cio potra essererisolto con semplici iniziative
PREVENTIVE che possono riassumersi brevemente in:

a) Una proposta per un serio programma di sensibilizzazione “mirata’ della
popolazionein tutte le varie occasioni - dall’ Educazione Civicanelle scuole
ai corsi specifici di protezione civile - ai problemi della donazione, con
particolare riguardo alla necessita che la donazione sia coerente a bisogno,
legata alleesigenzereali dellavittimae/o dell’ operazione e NON aquelle del
donatore (es. sharazzarsi di cose inutili...).

b) L’identificazione daparte dell’ Autorita competente di POCHE se non UNA
unica Organizzazione a cui delegare la raccolta diretta ed indiretta dei
materiali di assistenza offerti da privati, ditte, enti, ecc. (es. la Croce Rossa
Americanaéresponsabileunicanei confronti del Governo Federaledi taletipo
di servizio); tale Organizzazione dovrebbe poter assicurare anchela distribu-
zione in zona operativa dei materiali richiesti.

¢) Evitarel’invio di materiali di assistenzain zona di operazioni in assenza di
esplicita e dettagliata richiesta da parte del coordinamento soccorsi.

d) Qualoragiungatalerichiestaattenersi scrupolosamenteallequalitae quantita
indicate nella stessa, verificando se necessario le scadenze dei prodotti,
I'integritadei contenitori el’ esattezza delleistruzioni dafornire a trasporta-
tore.
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€) Assicurarea materiali raccolti unimballaggio che ne garantiscalaconserva-
zione anchein cas di immagazzinamento di emergenza (imballaggi foderati
in plastica, cartoni impermeabili del tipo“ per esportazione”, ecc.) evitandole
palettizzazioni in assenza di specifica richiesta del coordinamento soccorsi
(non tutti i campi di soccorso dispongono di un muletto....).

f) Garantireunaprecisaebenvisibileidentificazionedel contenuto (omogeneo!)
del colli. Una serie di etichette standardizzate potrebbe essere realizzata
seguendo |’esempio di quanto proposto dalla Croce Rossa | nternazionale.

g) Assicurareunesamepreventivo ed unaselezionedei materiali ricevuti indono
a finedi garantirelaprontadisponibilitadi quantitaidonee ad unaimmediata
distribuzione.

Quanto sopra esposto si riferisce ovviamente al’invio in zona di materiale
NnuUovo 0 comungue in ottime condizioni.

Sappiamo bene perd per esperienza che, in caso di emergenza, pervengono a
tutti i Centri di raccolta-e spesso anchedall’ Estero-, grosse offertedi viveri di tipo
non distribuibile, medicinali evidentemente frutto di eccedenze di produzione,
indumenti, scarpe, e materiali vari USATI che spesso creano forti problemi di
immagazzinaggio, oltre che necessitare di una ulteriore cernita per stabilire quali
sonoincondizioni di poter passareall’immediatadistribuzioneequali, viceversa,
al macero.

Sappiamo altrettanto bene che, il novanta per cento di questo materiale non &
sicuramente tale da portare un real e beneficio ad unaqualsiasi vittimanétaleda
garantireil decoro di chi lo indossasse!

Troppo spesso infatti le operazioni di soccorso sono un modo semplice e
sbrigativoper molti IRRESPONSABI L1 di svuotaregli armadi di tutti i capi fuori
moda, sdruciti, rammendati, addirittura stracciati €, comungue, inutili.

Cio naturalmente comporta inutile quanto dannosa perdita di tempo e di
denaro per laraccolta, confezione e spedizione di materiale che, in ogni caso,
NON SAREBBE BEN ACCETTO all’atto della distribuzione.

Peraltro, la stessa alienazione di tale materiale ricevuto in “dono”, crea non
pochi problemi e responsahilita, sia in quanto lo stesso materiale € legato a
vincolo di destinazione, sia perche le enormi quantita che si ammassano nei
magazzini finiscono per soffocare la recettivita degli stessi ad altro materiale
gualitativamente piu pregiato.
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In ogni caso € antipatico e controproducente limitare la raccolta ai soli

indumenti e materiali NUOVI e, come dimostrato anche recentemente nella

esperienza della Croce Rossa Italiana -nonostante | e precise disposizioni impar-

tite- nessunonelleUnitaperiferichesel’ ésentitadi “rimandareacasa’ tutti coloro
che si presentavano con il “pacchettino” di indumenti usti....

Sotto questo punto di vistapuo essere utile una sol uzione collaudata datempo
da alcune Societa Nazionali di Croce Rossa europee, ovvero la raccolta “ sotto
condizione” delle offerte, con riservadi riconversione del dono in altro materiale
piu utile all’ operazione ed alle necessita delle vittime.

All’atto pratico, tutti i vari Centri di raccolta potrebbero provvedere ad una
“convenzioneg” -su unatracciacomune- con unadelle tante Ditte private che si
occupano di raccolta carta, indumenti, rottami ecc., convenzione che dovrebbe
permettere -nel caso di operazione di soccorso e conseguente raccolta di offerte
- di smistare direttamente alla ditta stessa tutto cio che non fosse ritenuto idoneo
al’invioin zona

Di tale sistema organizzativo chiaramente, € necessario rendere edotto il
donatore mediante unaricevuta che indichi a chiare lettere che:

L’ORGANIZZAZIONE CHE CURA LA RACCOLTA Sl RISERVA IL
DIRITTO DI CONVERTIRE QUESTO MATERIALE IN DENARO E/O
ALTRO MATERIALE CHE SARA COMUNQUE DESTINATO ALLA
OPERAZIONE DI SOCCORSO IN ATTO.
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L'INVIO DI SOCCORSI ALL’ESTERO

Senzavoler qui improvvisare nuove raccomandazioni s ritiene di proporre,
nel seguito, unatraduzione curatadallo scrivente delle “ Raccomandazioni” della
Croce Rossalnternazional e sulle spedizioni di soccorso al’ Estero cherappresen-
taunaottima sintesi di quanto necessario per un buon esito delle operazioni:

LEGA DELLA SOCIETA NAZIONALI DI CROCE ROSSA
METODI RACCOMANDATI PER L’IMBALLAGGIO
L'ETICHETTATURA eMARCATURA dei SOCCORSI

INVIATI IN CASO DI OPERAZIONE
INTERNAZIONALE DI SOCCORSO

Ogni importante Operazionedi Soccorsoin casodi disastro provocal’ afflusso
di contributi ed offertein denaro ed in natura. Entrambi i tipi di offerta sono da
considerarsi necessari a fine di condurre in porto una operazione di soccorso
equilibrata ed al fine di risolvere efficacemente in problemi ed i bisogni delle
vittime.

Il presente documento trattadei soccorsi in naturainviati daPaesi donatori, in
risposta ad un appello lanciato in favore di un paese sinistrato (allorche sia
richiesta un’ assistenza Internazionale.)

-A- CONSIDERAZIONI GENERALI

1) Nessun soccorso deve essere spedito verso unaregione disastrata in assenza
di un preciso appello proveniente dal paese sinistrato o dalla sede Centrale di
una Organizzazione Internazionale.

2) | soccors dovranno limitarsi, tanto in natura che in quantita, agli articoli
specificatamente richiesti.

3) Tuitti gli articoli inviati dovranno esseredi buonaqualita, imballati convenien-
temente, ondeevitare perdite edanni duranteil trasporto e SPEDITE SECON-
DO LE DISPOSIZIONI RICEVUTE.

4) Per la predisposizione dei documenti di spedizione si seguira la prass
comunementeal’ uso commerciale: (ameno di esplicitedifferenti disposizio-
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ni). Due copie dei documenti dovranno essere immediatamente inviati al
destinatario in DUE DISTINTI plichi via Posta Aerea. Una copia con
I'indicazione del valore della spedizione stessa, al’ organizzazione che, a
livello internazionale, halanciato I’ appello. Unalista degli imballaggi detta-
gliatavainviataal destinatario unitamente agli altri documenti.

5) S provvedera inoltre a far pervenire a destinatario, oltre ai documenti di
spedizione, un avviso di invio soccorsi. Per le spedizioni effettuate in aereo
(linee Commerciali o charter) si invieral’avviso tramite telex o telegramma
redatto in INGLESE con la lista dettagliata degli articoli inviati. Per le
spedizioni effettuate via terra e mare, I'avviso sara comunicato per Posta
Aerea. Seil Paese sinistrato e di lingua francese o spagnola & permessa la
notificazione dell’invio in tali lingue.

-B-IMBALLAGGI DEI SOCCORS

1) Sonoattualmenteecomunementeinuso, nel settoredei trasporti commerciali,
numerosi sistemi di imballaggio: € consigliabile che il donatore si rivolgaa
Ditte specidizzate onde determinareil sistema migliore daimpiegarsi. Certe
forniture, per le loro caratteristiche di fragilita e deperibilita, devono essere
imballateinmanierabendifferentedallealtre. Ancheladistanzadapercorrere,
oltrea mezzo di trasporto utilizzato, hanno laloro importanzanellasceltadel
metodo daimpiegare. L’ essenziale & comunque, proteggereil contenuto dei
colli efare in modo che arrivi in buono stato a destinazione.

2) | donatori dovranno utilizzarein* Cartoni per I’ esportazione” =imballaggiodi
cartone composto da piu pareti di cui una IMPERMEABILE. Molto utili
possono essere anche le casse in legno. Gli articoli fragili dovranno essere
imballati con tutte le precauzioni del caso: trucioli di legno, cartadi giornale,
polistirolo espanso ecc. Le “balle” dovranno avere un involucro esterno
impermeabile.

3) Le“balle”, come i sacchi di coperte o di vestiti ed i cartoni devono essere
rinforzati con bande metalliche o di plasticarinforzata. In quest’ultimo caso
conviene utilizzare le bande di colore corrispondenti al codice descritto al
capitolo -C-.

4) Dimensioni e peso: il peso e le dimensioni dei colli dovranno comungque
permettere il movimento a cura di un solo uomo.

x) |l peso delle scatole e dei cartoni non dovra superarei 25 Kg circa.
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5)

6)

7)

8)

xx) Quello delle“balle’ e dei sacchi non dovra superarei 50 Kg circa

Non bisognainfatti dimenticare che spesso, in zone di emergenze, hon sono
disponibili installazioni meccaniche di carico e scarico e che quindi € sovente
necessario provvedervi manualmente.

Contenuto: | soccorsi devono essere sempreimballati e confezionati separati,
dividendoli per genere. L’invio di materiali di soccorso mescolati disordina-
tamente e fonte di difficolta che recano grave pregiudizio alle operazioni di
immagazzinaggio e distribuzione. Inoltre detto disordinerende inutileil gia
raccomandato codice di “bande colore” se, ad esempio, si confezionano
insiemeviveri emedicinali. Fanno eccezioneaquestaregolasolole dotazioni
destinate afini particolari:

Es. Dotazione cucina e stoviglie per una famiglia.
Dotazione sanitarie (Unita complete chirurgiche, ortopediche ecc.)

Vestiario: questi articoli richiedono una attenzione particolare. In ragione
dellalorodiversitai vestiti dovranno essereimballati separatamente, secondo
il sessoedi gruppi di etacui sono destinati, conformemente a quanto indicato
per i simboli di roconoscimento al cap. -C-. In caso di invio di vestiario la
biancheriadeve esseredistintadal vestiario esterno ed unaulteriore distinzio-
nevafattatravestiario estive ed invernale. Tutto il vestiario deve comungue
essere in ottimo stato, pulito, piegato con cura e, se di piccole dimensioni,
riunito in piccoli gruppi.

Scarpe: NON DEVONO ESSERE INVIATE senon dietro esplicitarichiesta.
Quindi NON devono essere automaticamente integrate ad un invio di indu-
menti e vedtiario. 1l modello deve comunque corrispondere agli us ed
esigenzedel paese destinatario. E preferibileinviarecal zature nuove, nel loro
imballo original e, concepito appositamente per |aspedizione ed esportazione.
Le scarpe usate vanne inviate in cartoni riunite a paia.

| campioni gratuiti di medicinali offerti dai medici che non siano state
controllati ed accuratamentecerniti NON DEVONO ESSERE PER NESSUN
MOTIVO INVIATI IN ZONA. A seguito di eventuale, esplicitarichiesta, si
provvedera ad inviare solo i medicinali richiesti, gia divisi per categorie e
confezionati di conseguenza, assicurandosi che non siano gia scaduti o
comungue di prossima scadenza.
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-C- SISTEMI DI IDENTIFICAZIONE ED ETICHETTATURA
DI INVOLUCRI DEI MATERIALI DI SOCCORSO

L’ esperienza acquisita in numerose operazioni di soccorso ha dimostrato la
necessita di un sistema uniforme di identifiicazione della qualita degli articoli
negli invii di materiale di soccorso, sistema che deve essere adottato da tutte le
Societa Naz.li de C.R. ed Istituzioni donatrici.

Nell’ambito di unaoperazionedi soccorso che provocal’ arrivo di centinaiadi
tonnellate di soccorsi in una zone sinistrata, soprattutto nel corso della fase di
prima emergenza, lo smistamento RAPIDO di questi soccorsi a magazzini ed ai
punti di distribuzioneterminali, costituisce un problema particolarmente delicato.

Sei donatori se uniformeranno rigorosamente alla seguente procedura, com-
postada“ codice colore”, simboli di indicazione numerica quantitativa, oltre che
daindicazioni sull’ etichettaturae marcaturadei colli, balle e sacchi, sarapossible
un notevole risparmio di tempo, mandopera e denaro prezioso.

1) CODICE COLORE

per i soccorsi piul frequentemente richiesti in caso di disastro:

ROSSO Viveri e generi di conforto

BLEU  Tende, vestiario, effetti letterecci, arredamento, stoviglieria ed acces-
sori per cucina, articoli personali e datoilette.

VERDE Medicinali, dotazioni mediche ed equipaggiamento sanitario.

Benché non sia sempre possibile in emergenza, seguire queste bande-colore,
€ necessario comunque dedicare ogni sforzo per uniformarsi aquelle norme. |l
colore (in banda) puo essere applicato direttamente sull’imbal laggio oppure su di
un’ etichetta.

a) ROSSO  Non esiste un sistema semplice per evidenziare nel dettaglio il
contenutodei colli; I’ unicosistemaéincollarelalistadel contenuto
edellarelativaquantitaben visibileall’ esterno. E peraltro evidente
che, per massicce spedizioni di alimenti omogenei come latte in
polvere, alimenti per |'infanzia, cereali, non &necessario ricorrere
allaetichettatura di ogni singolo collo.

b) BLEU V estiario ed arredamento (tende, coperte ed effetti | etterecci, uten-
sili da cucina, articoli personali e datoilette).
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Il vestiario arrivasemprein enormi quantitain tutte le operazioni di soccorso.

Paradossal mente, in genere, questo crea problemi invece di risolverne, soprat-
tutto a livello di immagazzinaggio e di distribuzione. E proprio per questo che
I’ osservazione di elementari norme di  rapida identificazione esterna (bande-
colore, simboli, numeri, ecc.) saradi enormeaiuto in zonedi emergenzaasveltire
tutte le varie operazioni.

Nel casoin cui il collo contengacoperte (SOL O coperte!), saraidentificato dal
simbolo che segue, unitamente a numero di unita contenute nel medesimo.

——

Laddoveinveceil materialesiapil eterogeneo (stoviglierie, articoli datoil ette,
ecc.) sara opportuno ricorrere alla lista di dettaglio apposta esternamente pur
cercando, a confezionamento, di rendereil pit omogeneo possibili il contenuto
dei colli o, meglio, di creare dotazioni unitarie atte all'immediata distribuzione.

¢) VERDE Forniture sanitarie e medicinali. E raccomandabile che, all’atto
dell’inviodi medicinalei colli, identificati dal coloreverde, rechino
ben evidenti:

X) ladatadi scadenzadei prodotti
xX) eventuali precauzioni daprendere per quanto riguardal’ esposizio-
ne a caldo ed al freddo.

2) | SIMBOLI

ches raccomandadi apporresulleballeosui colli sonoraffigurati comesegue;
si suggerisceche ogni SocietaNazional e utilizzi questi campioni per fabbricarein
proprio la quantita che gli € necessaria; i simboli piu usati sono preferibilmente
confezionati inmetallo. Esistonodueseriedi simboli per vestiario, unacomprende
5 simboli primari riferiti al sesso ed alle differenti classi di eta:
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Uomini dai Donne dai Ragazzi dai Ragazze dai Bambini dai
15anniinsu  15anni insu 15anni insu 4a 14 anni 0a4 anni

La serie dei sei simboli secondari si riferisce a vari tipi di indumento
imballato in funzione di 5 categorie principali; le calzature formano una
categoria a parte.

f W &

Cappotti €/o Vestiti uomo Vestiti donna
impermesabili
uomo-donna
N g n
]
Maglie Scarpe Biancheria

uomo—donnaragazzo

Uno dei simboli primari ed uno dei secondari devono essere presenti su
ogni imballo.
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3) | NUMERI

L’indicazione, sull'imballo, della quantita di vestiario che contiene (indi-
pendentemente dal tipo di indumento indicato dai simboli) rappresenta, per il
destinatario, un aiuto complementare prezioso che permette di accelerare la
selezione e distribuzione. (Vedi esempio sotto).

5

Questi simboli indicano che la balla
contiene 25 cappotti per uomo...

Questi simboli indicano che la balla
contiene 120 capi di biancheria femminile...
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-D- ETICHETTATURA ED ALTRE INFORMAZIONI DA
APPORRE SULL’ESTERNO DEL COLLO

1) Dovendo utilizzare etichette sarebbe opportuno farne stampare un discreto
guantitativo in precedenza, curando di farvi figurare una delle tre bande-
colore citate sopra (Rossa, Verde, Bleu) come damodello che segue;

2) Eraccomandabile, in caso di spedizioni al’ estero, stampare le etichette e le

COLLO N°
CROCE ROSSA

ITALIANA
SERVIZIO
EMERGENZA

BANDA DI COLORE

Indirizzo del destinatario:

altreeventuali indicazioni in INGLESE e, qual ora opportuno, in unaseconda
lingua.

3) Protezionecontrol’ umidita: segli articoli temonol’ umiditaconvieneindicare
chiaramente:

KEEPDRY - TENIRAUSEC - TEMEL'UMIDO
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-E- AVVISO DI SPEDIZIONE

Cercando di raggruppare in un unico documento tutte le indicazioni utili ad
assicurare un trasporto senza incidenti e facilitare le formalita di ricevimento
al’arrivo, si ritengono indispensabili i seguenti elementi:

1) Chi spedisce

2) Destinatario

3) Sistemadi trasporto e - se necessario - nome della nave, data e porto da cui
eprevistalapartenzaoppurenumero ddl volo, aeroporto edatadellapartenza,
€cc.

4) Listadettagliatadel contenuto, peso, dimensioni, numero e naturadei colli.

5) Valore della spedizione espresso nella moneta del donatore.

6) Tipo dell’ assicurazione, condizioni particolari di polizzae Compagnia Assi-
curatrice

7) Agente che curail trasporto, indicando - se possible - il nome della persona
con laquale & possibilie prendere contatto nel paese destinatario (corrispon-
dente).

8) Datadell’arrivo previsto (approssimativa).

9) lIstruzioni o esigenze particolari di trasporto, movimentazione ed immagaz-
zinaggio. E necessario aggiungereche, nellamaggior partedei cas, leautorita
del Paese speditore e/o del Paese dedtinatario esigono una FATTURA
PROFORMA.

NUMERO DI COPIENECESSARI E: unminimodi 7, daripartirecomesegue:
1) Speditore (1 copia)

2) Autoritadoganali del Paese di esportazione (1 copia)

3) Legadelle Societa Nazionali di C.R. a Ginevra (2 copie)

4) Paese destinatario (2 copie)

5) UnacopiaDI SICUREZZA, spedita a parte, via aerea, al destinatario

-F- AVVISO DI RICEVIMENTO DA PARTE DEL PAESE
DESTINATARIO

Il destinatario deve dare conferma dell’ avvenuto ricevimento del materiale
NEL PIU BREVE TEMPO POSSIBILE.

In caso di danno o perditadi materiale @ consigliabilefar eseguire unregolare
verbale di constatazione a cura dell’ agente trasportatore e trasmetterlo allo
Compagnia Assicuratrice. Soloin caso di gravi ed importanti danni & opportuno
richiedere I'intervento di un Ispettore ai Sinistri della Compagnia stessa.

Per le spedizioni ricevute via aerea gli avvisi vanno trasmess per Telex o
telegramma.




Fotocomposizione e stampaa cura
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