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1. OGGETTO E DURATA DELL'APPALTO, RIFERIMENTI LEGIS LATIVI

1.1. Premessa

Il presente Capitolato Speciale d’Appalto (di séguanche CSA) intende disciplinare il Servizio di
Gestione Calore afferente il patrimonio impiantisti immobiliare del Comune di Portogruaro.

| principali obiettivi che la Stazione Appaltant@ende perseguire sono cosi sintetizzabili:
la gestione di un servizio in linea con i princg@l PAN GPP e del D.M. 7 marzo 2012 con cui il
Ministero dellAmbiente e della Tutela del Terrimre del Mare ha adottato i criteri ambientali
minimi per la sostenibilita ambientale dei consueili settore della Pubblica Amministrazione;
acquisire per gli immobili oggetto del presente afmp non ancora dotati, I'Attesto di Prestazione
Energetica di cui all'art.6 del D.Lgs. 19 agostd2(h.192 e s.m.i. e la Diagnosi Energetica dei
medesimi edifici;
la misurazione e la contabilizzazione nelle centezimiche, o la sola individuazione nel caso di
impianti individuali, dell’energia termica complésamente utilizzata da ciascuna delle utenze
servite dall'impianto, con idonei apparati conforalla normativa vigente. L'appaltatore dovra
annualmente e per il medesimo periodo di riferimartimunicare alla stazione appaltante I'energia
termica complessivamente utilizzata dalle utenawiteedall'impianto ed i relativi consumi di
combustibile. Al termine del contratto tutte le apxchiature, che dovranno essere installate a cura
e spese dell’Appaltatore, saranno e resterannmgripta della stazione appaltante;

I'ottimizzazione dell'utilizzo degli impianti perrplungarne il ciclo di vita utile con l'effettuazie
di interventi manutentivi programmati ed in coereopn le caratteristiche degli stessi;

il conseguimento di un risparmio di gestione sia t@ontenimento dei consumi energetici che con
la riduzione dei guasti e del tempo di totale @jade inutilizzabilita degli immobili;

la garanzia del rispetto dei requisiti di sicurexzanessi alla conduzione e uso delle soluzioni
tecnologiche ed impiantistiche presenti negli imitipb

I'esecuzione di interventi di adeguamento normao riqualificazione tecnologica su impianti
termomeccanici, di produzione acqua calda sanjtavienti lo scopo di ridurre i consumi energetici;

la sensibilizzazione degli utenti presenti all'mme degli edifici oggetto del servizio su aspetti
concernenti il risparmio energetico, coinvolgenddlifine di indirizzarne il comportamento verso
tali obiettivi.

A tal fine i candidati devono dimostrare di aveapa&cita organizzativa, diagnostica, progettualstigeale,
economica e finanziaria almeno pari a quella ptavdslla norma UNI CEl 11352 o0 11339 sulle socidta
forniscono servizi energetici attuando misure ditigme ambientale conformi ad uno schema ricontsaiu
sede internazionale (come il Regolamento CE 122820EMAS o la norma ISO 14001).

1.2. Definizioni
Nell'ambito del presente CSA si intende per:

Amministrazione, Committente, Stazione Appaltanteil Comune di Portogruaro

Appaltatore: l'impresa o il raggruppamento temporaneo di imgped consorzio, risultato aggiudicatario e
che conseguentemente sottoscrive il presente A8Migandosi a quanto nello stesso previsto.

Gradi Giorno: la somma, estesa a tutti i giorni di un periodouate convenzionale di riscaldamento, delle
sole differenze positive giornaliere tra la tempara dell'ambiente, convenzionalmente fissata £26°la
temperatura media esterna giornaliera sulle 24 brewmero di gradi giorno utilizzati ai fini del
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riconoscimento economico del servizio svolto sanallq effettivo valutato con le modalita previstal d
presente Capitolato Speciale d’Appalto.

Volume riscaldato dei fabbricati: volume lordo riscaldato del fabbricato espressangtri cubi. Per le
strutture interne divisorie confinanti verso altmeita riscaldate si considera la volumetria calzokulla
meta dello spessore relativo alla parete e dei sifesori. Le pareti e le strutture di occlusioasterne
saranno interamente comprese nella volumetria gsqre

Presa in consegna degli Impiantdata dalla quale I'Appaltatore, d'accordo con Ministrazione ed in
seguito alla redazione del verbale di presa vis®oie consegna, avvia I'esecuzione del servizioggetto,
assumendosi le responsabilita da cio derivanti.

Stagione di Riscaldamentoperiodo intercorrente tra la data della prima aswere degli Impianti e quella
di ultimo spegnimento degli stessi nei limiti deFCR. n.412/93 e D.P.R. n.551/99

Temperatura dell'aria in un ambiente: la temperatura dell'aria misurata secondo le mtzdaliescritte
dalla norma tecnica UNI 5364.

Tolleranza della temperatura dell'aria in un ambierte: valore di oscillazione della temperatura che si
considera accettabile per tener conto della impi@oe dello strumento di misurazione, del tempo
necessario alle apparecchiature di regolazionegmaporre le condizioni di regime a seguito di pitneno
variazioni delle condizioni al contorno (temperatesterna, apporti termici imprevedibili), nonchealti
fattori analoghi.

Terzo Responsabilela persona fisica o giuridica indicata dall’App#tdre e nominata dall’Amministrazione
al momento della presa in consegna degli impiamtnici che, essendo in possesso dei requisiti giievi
dalle normative vigente comunque di idonea capacita tecnica, economiganizzativa, € delegata dal
proprietario ad assumere la responsabilita deitege, del controllo, della manutenzione degli iengi
termici e dell'adozione delle misure necessar@matenimento dei consumi energetici del luogo diitara.

Assistenza tecnico-amministrativa: attivita volta ad ottenere, ovvero a mantenereicaggta, la
documentazione richiesta dalle vigenti norme in emat di sicurezza, uso razionale dell'energia,
salvaguardia ambientale, al fine di mettere I'impanelle condizioni di essere esercito conformematie
leggi vigenti (in particolare si tratta delle autaazioni, dei verbali di collaudo e di controlitasciati dagli
Enti preposti).

Pronto intervento: Per pronto intervento s'intende l'immediata eseocezdi tutti gli interventi urgenti
richiesti dalla Stazione Appaltante o rilevati @dill' Appaltatore durante il corso di sopralluogtanutentivi

al fine di salvaguardare l'integrita fisica dellergone, di non interrompere lo svolgimento dellivita
lavorative, di ripristinare il corretto funzionanterdi impianti e di non arrecare danni a cose dppeta
della Stazione Appaltante o di terzi. Per I'esaamzidi tali interventi I'Appaltatore dovra orgardez un
servizio "24 ore su 24" al fine di rendere immedliaénte disponibili le maestranze occorrenti ed édon
mezzi d'opera.

Impianto termico: impianto tecnologico destinato alla climatizzazénvernale degli ambienti con o senza
produzione di acqua calda per usi igienici e sanita alla solo produzione centralizzata di accoalda per
gli stessi usi, comprendente eventuali sistemirddpzione, distribuzione e utilizzazione del caloomché
gli organi di regolazione e controllo.

Impianto Tecnologica Complesso di congegni, apparecchiature e sistdthia svolgere un preciso
compito e ad assicurare un determinato servizawimo stesso € ubicato.

Verbale di presa visione e di consegna degli impitin Verbale redatto in contraddittorio tra I'Appaltagor
e I'Amministrazione attraverso il quale vengonoivittiate le caratteristiche del luogo di fornitwadeqgli
impianti.

Manutenzione ordinaria: esecuzione delle operazioni specificatamente gieunei libretti di uso e
manutenzione degli apparecchi e componenti, daltena di buona tecnica e dai regolamenti vigentg ch

Pag. 5 di 52



possono essere effettuati in luogo con strumenttedzzature di corredo degli apparecchi e compone
stessi e che comportano l'impiego di attrezzatuiengateriali di consumo di uso corrente.

Manutenzione straordinaria: interventi atti a ricondurre il funzionamento deipianto a quello previsto
dal progetto e/o dalla normativa vigente mediahtecorso, in tutto od in parte, a mezzi, attremrat
strumentazione, riparazioni, ricambi di parti, iggini, revisione o sostituzione di apparecchi smponenti
dell'impianto.

1.3. Forma dell’appalto

Per la corretta esecuzione del servizio, con isegaimento degli obiettivi citati in premessa, faz®ne
Appaltante ha deciso di avvalersi di un appaltcselivizi secondo la disciplina del D.Lgs. n.163/2006
attuazione della direttiva 18/2004/CE in materiaplpalti pubblici di lavori, servizi e fornitureceggliendo,
guale procedura d'aggiudicazione, la procedurat@apeome definita allart. 3 comma 37 del suddetto
decreto.

1.4. Oggetto dell’appalto

Nel rispetto delle prestazioni richieste nei docotheli gara e delle norme vigenti in materia di uso
razionale dell’energia, di sicurezza e di salvadigadell’ambiente, il Servizio Gestione Calore her p
oggetto l'esercizio e la manutenzione degli impiat@rmici per il riscaldamento/raffrescamento,
comprensivo dell’eventuale trattamento dell’aridedla fornitura di acqua calda sanitaria, deglfieiddi cui
all'elenco allegato A) al presente CSA. Si interidempresa la fornitura dei combustibili.

Il numero degli impianti da gestire potra variarepgiu o in meno a seconda dell'aggiunta di nuovi
impianti ovvero in conseguenza della soppressidimaganti esistenti.

Il servizio contempla inoltre la progettazione edalizzazione di interventi di adeguamento norvoag
di riqualificazione tecnologica su impianti ed édifivi compresa la progettazione di sistemi auatiol di
gestione e monitoraggio degli impianti, ove nonsprdi, nonché I'erogazione di servizi di Governdiree
di una programmazione e gestione integrata deif&perativi offerti.

L’elenco degli impianti dotati di sistemi telematicriportato nel sopra citato allegato A).

Piu dettagliatamente le attivita che dovranno essmpletate in ottemperanza alle leggi e le nowmati
vigenti e secondo le modalita meglio specificatglireaticoli successivi, sono:

1. la fornitura dell'energia termica necessarfaiigtionamento degli impianti;
2. il bilanciamento termico degli impianti;

3. la conduzione, l'esercizio, la manutenzione manda di tutti gli impianti di produzione termica e
climatizzazione - condizionamento invernale/estvtrattamento aria con ogni relativa apparecchaatur
accessoria o derivante, comprese le apparecchigumenali di climatizzazione - condizionamentoie d
ventilazione degli ambienti;

4. mantenimento, durante il periodo invernale, iniegmobili affidati in Appalto, delle temperaturedeqli
orari di utilizzo dell'impianto prescritti della nmativa vigente e dal presente CSA;

5. l'esercizio, la manutenzione ordinaria degli isngi idrosanitari direttamente connessi alla pzduoe
dell'acqua calda sanitaria;

6. le attivita di gestione e manutenzione di tuliée apparecchiature/sistemi/impianti che lo stesso
Appaltatore abbia proposto in sede di offerta e ¢hda poi a realizzare nell’ambito dei lavori di
adeguamento normativo, razionalizzazione tecnadggiottimizzazione e risparmio energetico.
Analogamente dicasi per le innovazioni tecnologiefe modifiche agli impianti che dovessero sorgere
durante la durata dell’Appalto;

7. la funzione di Terzo Responsabile ai sensiatell31, commi 1 e 2 della Legge n.10/91 cosi come
definito anche all'art. 1 lettera 0) del D.P.R.1243 ed ai sensi dell'articolo 11, commi 1 e 3adstesso
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D.P.R. n.412/93 e s.m.i.;

8. la progettazione e la realizzazione nonché lasmén esercizio di tutti gli interventi di ottimazione
impiantistico-gestionale finalizzati al risparmineggetico ed offerti a costo zero (chiavi in maimo3ede
di offerta tecnica;

9. servizi di governo quali Sistema Informativo coegistrazione attivita e reporting alla Stazione
Appaltante; Gestione del servizio di reperibilitgo®nto intervento; sistema di controllo del premes
operativo;

10.l'assistenza tecnico-amministrativa volta adigporre, su richiesta della Stazione Appaltante, |
documentazione e ad ottenere le autorizzazioniesth dalle vigenti norme (Comune, ISPESL, VV.F.,
U.S.L., ecc.) nonché al controllo dei consumi eatic) degli edifici di pertinenza della Stazione
Appaltante;

11.la manutenzione straordinaria degli impiantjettp d’appalto, con le modalita ed i limiti spéxati nel
presente CSA;

12.lo smaltimento, conformemente alle leggi inovey di tutti i rifiuti prodotti nell'espletamenttell'appalto.

Si precisa che la gestione, conduzione e manutemzizdinaria, programmata e straordinaria degli
impianti deve essere mirata a ridurre gli impattbéntali e in particolare i consumi energeticuimottica
di ciclo di vita.

Anche la fornitura dei combustibili necessari@ahfionamento degli impianti deve tenere in partioel
considerazione la riduzione degli impatti ambidrgati alla produzione e alla utilizzazione.

1.5. Variazioni nell'erogazione dei servizi

Ai sensi dell’'art. 57, del D.Lgs. n.163/2006, I'Armistrazione si riserva inoltre la facolta di estere o
ridurre le prestazioni di cui al presente CSA, aggendo o togliendo, per esempio, componenti, Aervi
immobili o porzioni di immobile a quelli originamaente indicati in sede di gara, che, a causa dosianze
impreviste siano divenuti necessari per ottimizzanerestazioni richieste dal presente contratto.

Rimane in ogni caso escluso per I'Appaltatore duadtia diritto di recesso o di richiesta per la
risoluzione del rapporto od anche richiesta di cengp per eventuali maggiori oneri e la stessa rignar
comungue obbligata all'esecuzione delle prestaziomentate o ridotte.

Nel caso di variazioni, il compenso dovuto all'Ajpaore verra modificato secondo quanto previsigline
specifici articoli del presente CSA. Come accenrat@cedentemente, rimane in ogni caso escluso per
I'Appaltatore, il diritto a qualsivoglia compensdindennizzo, a qualsiasi titolo, anche risarcitorio

1.6. Durata dell'appalto

L'Appalto avra una durata parida(quattro)anni a decorrere dalla data di sottoscrizione del edatr
ovvero dalla consegna del servizio: periodo presanti 2014/2018.

L'’Amministrazione ha facolta di procedere al rinnodel contratto previo accertamento circa la
sussistenza di ragioni di convenienza per ultemoiattro anni, fermo restando l'accettazione da parte
dell’Appaltatore, a condizioni che sia consentitallel disposizioni normative in vigore al momento
dell’eventuale rinnovo.

Dalla data di consegna degli impianti, che potraeaire anche nelle more della stipula del contratto
decorreranno tutti gli oneri e gli adempimenti aria@a dell’Aggiudicatario previsti dai documenti
contrattuali.

In ogni caso alla scadenza, la Ditta appaltatjes, evitare l'interruzione del pubblico servizimvch
continuare a prestare la sua opera agli stessiepatindizioni vigenti al momento della scadenessd, fino
a quando la Stazione Appaltante non avra provvegamungue non oltre sei mesi) ad esperire unaanuov
procedura di gara.

In caso di consegna frazionata degli impianti laaddi riferimento, per il calcolo del termine del
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contratto, € quella della data di sottoscrizionlecdatratto ovvero dalla consegna del servizio.

1.7. Ammontare dell’'appalto

L'importo presunto dell'appalto per il periodo dadni, ammonta a complessiiuro 1.800.000,0ai cui
Euro 36.000,0Qper gli oneri di sicurezza non soggetti a ribasastd.

L'importo annuo presunto dell'appalto € partaro 450.000,00di cui Euro 9.000,00 per gli oneri di
sicurezza non soggetti a ribasso d'asta.

L’'ammontare complessivo dell'appalto comprensivehendegli eventuali rinnovi di cui al precedente
art. 1.6 € stimato ifcuro 3.600.000,00di cui Euro 72.000,00per gli oneri di sicurezza non soggetti a
ribasso d’asta.

Tutti gli importi sono da intendersi IVA esclusa.
L'importo contrattuale risultera dall'offerta pretsa dall'impresa aggiudicataria.

L'importo indicato € comprensivo degli oneri pesieurezza e tiene conto di tutti gli oneri connegs
all'espletamento dei servizi che alle modalita ajgmento previste ivi compresi tutti gli oneri fizéari
sostenuti dall’ Appaltatore per tali attivita.

Non sono ammesse offerte parziali.

Gli importi di offerta ricomprenderanno tutti gidempimenti che I'Appaltatore dovra porre in esgpere
I'espletamento dei servizi e delle attivita a aiesservizio correlate. Essi si intendono altresngensivi di
ogni e qualsiasi compenso, premio, provvigionetmaliritto spettanti all'’Appaltatore, nonché ditéule
spese ed i costi di qualsivoglia natura soppodathe debbano essere sopportati dall'Appaltat@iesubi
subfornitori o subappaltatori per la realizzazioeeservizi e dei lavori.

Nei prezzi sono altresi inclusi i costi di voltuk@aze dei contratti, gli eventuali depositi e cauzisui
consumi richiesti dalle Societa erogatrici, le irsgo le tasse e gli altri oneri fiscali di qualsiaatura
comunque connessi al, o nascenti dal, Contratpwezi dell'offerta dovranno essere formulati sbiéese
delle indicazioni contenute nel Bando, nel Discigtie di Gara e nel presente CSA.

L'Aggiudicatario, per il fatto di avere presentlsua offerta, espressamente riconosce che spettivi
offerti sono remunerativi di tutti gli oneri dire#td indiretti che lo stesso sosterra per realezaei tempi
prescritti ed a regola d'arte, tutti i servizi &de in appalto ed inoltre tutte le incombenze keiggerventi
necessari a garantire l'incolumita pubblica, dspee o cose.

1.8. Allegati

Sono parte integrante del presente CSA i seguiéeriodi:
» Allegato A): Elenco Edifici;
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2. SERVIZIO DI GOVERNO

Il Servizio di Governo rappresenta lo strumento pgenere la gestione integrata di tutti i Servizi
Operativi erogati nell'ambito del presente Appallm avviene attraverso la realizzazione di unégfiarma
informativa e di un sistema di procedure e di senothoperativi comuni per la gestione di tutti ir8ai
Operativi. | Servizi di Governo forniscono inoltgd strumenti, le competenze tecniche finalizzake a
miglioramento funzionale degli edifici ed impiaetie soluzioni per I'ottimizzazione dei servizies dosti di
esercizio.

L'erogazione del Servizio di Governo garantiscecémtralizzazione delle informazioni tecniche e
gestionali, nonché l'univocita degli strumenti gwsli e di supporto adottati. Unitamente alla &tna
organizzativa adottata, tale servizio deve pertanstituire un efficace sistema di supporto e cioamento
che, grazie alla piena conoscenza del sistemaiedifimpianto e dei servizi ad esso rivolti, preda alla
programmazione, all'esecuzione ed al controllatiétle attivita operative.

Fanno parte della macro categoria "Servizi di Gooer servizi di seguito elencati, le cui carattdhe,
i contenuti prestazionali, le modalita operativasoel seguito dettagliati:

« Sistema informativo con registrazione attivita parting;
e Servizio di reperibilita e pronto intervento;
« Sistema di controllo delle prestazioni.

Si precisa che I'onere economico relativamente atligita e dotazioni relative al servizio di gomerdi
seguito descritte, si intendono ricomprese neiigoettivi dei servizi operativi oggetto dell'apmat nulla
pertanto & dovuto all’ Appaltatore a titolo di uitge compenso.

2.1 Sistema informativo con registrazione attivitée reporting

Tutte le operazioni inerenti le attivita inserite appalto dovranno essere gestite dall’Appaltatore
maniera informatica, consentendo alla Stazione hpp@ di effettuare il controllo sulloperato iemipo
reale.

Il sistema informativo, che verra reso disponilaibdl’Appaltatore alla Stazione Appaltante per Era
periodo contrattuale, sara uno strumento di suppdecisionale e operativo costituito da banche, diati
procedure e funzioni finalizzate a raccogliere hasiare, elaborare, utilizzare e aggiornare le rimfazioni
necessarie per l'impostazione, l'attuazione edtiggee dei servizi affidati, garantendo la contiawel flusso
input-output del sistema stesso.

L’Appaltatore, entro sei mesi dalla data di consemiziale degli immobili/impianti, dovra appronéaun
Sistema Informativo sul quale far confluire tutéerichieste di intervento/manutenzione provenieatili
utenti a tale scopo autorizzati. | vari stadi diormazione dovranno essere immediatamente ingegiti
sistema e resi disponibili in forma singola e cuetivh al fine di permettere alla Stazione Appakalat
continua verifica dell’'andamento dei servizi.

Il sistema informativo dovra essere concepito per:

1. la gestione dell'anagrafica, attraverso i datagrafici, di localizzazione, tecnici, funzionali e
dimensionali dei componenti oggetto del servizio;

2. la gestione ed aggiornamento dinamico del p@inmanutenzione, contenente informazioni sulla
frequenza, modalita, operatori, tempi, specificaiga per ogni componente e per ogni tipologia di
manutenzione (ordinaria, straordinaria);

3. controllare lo stato delle richieste, compresellg di pronto intervento, attraverso informazioni
relative agli interventi gia effettuati o da effette e formazione di un archivio storico contenginti
interventi effettuati;

4. supportare le ispezioni, attraverso I'indicaei@elle condizioni funzionali e di conservazionglde
elementi tecnici;
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5. consentire in breve tempo al personale dellai@ta Appaltante preposto alla gestione del present
contratto di seguire e coordinare puntualmentasedegli interventi, di gestire un archivio storic
e di avere una immediata trasposizione gestionatgi dnterventi eseguiti, facendo ricorso a
strumenti informatici duttili e facilmente contrabili;

6. agevolare la pianificazione (temporale, econareid organizzativa), l'attuazione e il controlltiale
attivita oggetto di appalto;

7. consentire di elaborare una statistica compalgitaonsumi tra i vari anni, al fine di poter Vieare
una reale razionalizzazione dei consumi;

8. permettere un confronto immediato e una collakione non ambigua tra le varie figure che si
affacciano sul sistema.

Dovra essere consentito costruire output (secomdichieste della Stazione Appaltante) sia direttaie
a video sia su carta che permettano controlli,reloe, report riassuntivi e tutto quanto attienea all
modulistica gestionale.

Il sistema dovra operare tramite rete internet costi (attivazione, traffico, ecc.) a totale carico
dell’Appaltatore. Punto caratterizzante del sistafoara essere I'aggiornamento dei Data Base comtiene
tutte le informazioni di cui sopra in tempo realéadoro consultabilita in rete da parte del peederdella
Stazione Appaltante con idonee apparecchiaturgaiathe fornite dall’ Appaltatore.

Il sistema dovra essere in grado di fornire le fonizsopra elencate con adeguati tempi di rispesti
salvaguardia della sicurezza dei dati.

Gli oneri relativi all’acquisizione dei dati, altivazione e alla gestione del sistema (linee teliehe,
traffico telefonico, ecc.) nonché al suo aggiornatmesaranno a totale carico dell’Appaltatore.

Il sistema proposto da ciascun Concorrente dowsaresdescritto in sede di offerta e sara oggetto di
valutazione tecnica da parte della Commissione kEsdrite.

2.2. Servizio di reperibilita e pronto intervento

L'Appaltatore dovra garantire un servizio di protmtervento e reperibilitd organizzato in modo tdée
assicurare, in caso di chiamata (sia essa diuotarna, in giornata lavorativa o festiva) del paale della
Stazione Appaltante e/o di altri soggetti autottizziuitori degli immobili inclusi, I'intervento pesso
I'impianto secondo i tempi indicati nel prosegud plesente articolo.

A tale scopo I'Appaltatore dovra rendere disponilail partire dalla data di attivazione del servizio
numero telefonico, un numero fax ed un indirizzona! validi per tutta la durata del contratto alefidi
ricevere eventuali segnalazioni di guasti e disgeril di fuori del normale orario di ufficio (igso come
tale dal lunedi al venerdi 8.00 + 18.00) dovra respeedisposto un sistema automatico per il traméerto
delle chiamate ai preposti al servizio di repeitgpil

A seguito della chiamata il reperibile dovra gair@nti pronto intervento presso l'impianto oggettel
servizio entrdd0 minuti dalla chiamata (sia essa diurna, notturna, imgitar lavorativa o festiva).

Entro l'ora successiva dall'arrivo sullimpianto \dé@ essere ripristinato il normale funzionamento
dell'impianto qualora non sia necessaria la sastnhe di componenti.

Appena possibile I'Appaltatore dovra dare comurimae alla Stazione Appaltante delle cause che hanno
originato il disservizio e dello stato di avanzanaetei lavori di riparazione.

A seguito dell'intervento dovra essere redatta oota da inviare allAmministrazione dell’avvenuta
richiesta di intervento nella quale devono essettadliatamente descritte le motivazioni dell’'usoidt le
attivita eseguite, incluse eventuali indicazionirdiisponibilita dell'impianto.

2.3. Sistema di controllo delle prestazioni

L’assuntore del servizio dovra dotarsi, per tuttadurata del contratto, di un Sistema di Controlidie
attivitd orientato al raggiungimento, mantenimeatmiglioramento del livello qualitativo delle prasioni
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erogate, garantendo un corretto comportamento owfranti del’ambiente, della sicurezza e saluté de
lavoratori e degli utenti.

Obiettivi del sistema di controllo sono:

» il miglioramento continuo del sistema di erogazideéservizio e dei suoi risultati;
» la soddisfazione delle esigenze implicite ed eipliel Committente;

* la garanzia della massima trasparenza nel rapportd Committente;

» la verifica dell’efficacia e dell'efficienza delssema di controllo.

Per raggiungere tali obiettivi I'Assuntore dovr&yedere:
» I'esecuzione di un piano di visite ispettive e\atiéi di monitoraggio;

e una misurazione oggettiva delle prestazioni diigaryattraverso predisposizione di report ripotitén
trend del livello di qualita erogato, con analissgecifici parametri di controllo da fornire aifeeenti
dellAmministrazione committente;

* meeting periodici tra il Committente e I’Assuntger discutere di problematiche e criticitd che dtea
la fase di gestione si possono avvisare non sdl@ffieienza del servizio, ma anche nelle modakta
nei tempi di esecuzione delle attivita previste.
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3. MODALITA" DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO ENERGIA, INTERVENTI DI
RIQUALIFICAZIONE TECNOLOGICA, ADEGUAMENTO NORMATIVO E RIASSETTO
ENERGETICO

3.1. GENERALITA’

Per esercizio si intende la conduzione degli ingpisarmofrigoriferi nei termini previsti dalle viggi
leggi e conformemente al D.P.R. n.412/93, in paldie agli artt. 3, 4 e 9, del D.Lgs. n.192/05, Qdlgs.
n.311/06 e del D.Lgs. n.115/08.

Obiettivo del servizio & assicurare il livello dinzionalita, di sicurezza e di comfort ambientaée d
diversi locali nel periodo, negli orari e nei madabiliti dalla normativa vigente e dalla Stazigkgpaltante
relativamente ai diversi ambienti degli edifici aggetto ed in relazione alle loro destinazioni d'u$ale
obiettivo dovra essere perseguito garantendo larmota del funzionamento, I'efficienza e la siczza degli
impianti.

Dovra essere assicurata anche la produzione dplbacalda sanitaria alle condizioni di temperatura
previste dalla normativa vigente, e la loro digtrione nei servizi e nei locali in cui ne e pravilsttilizzo.

La conduzione, la manutenzione ordinaria e straardi dovranno essere finalizzate ad una stratigia
miglioramento funzionale del servizio che abbia eamultato:

1. lariduzione dei costi di manutenzione e di @gér;

la riduzione dei consumi energetici;

il raggiungimento dei livelli di prestazione dediniti;

'aumento dei livelli di disponibilita del sistex edificio/impianto;
il miglioramento della qualita complessiva daiszio.

a s DN

3.2. SERVIZIO ENERGIA

Il Servizio energia relativo agli impianti di clinizzazione, che dovra essere espletato secondo le
modalitd meglio specificate negli articoli successid in ottemperanza alle leggi e le normativeewit
concerne:

1. lafornitura dell'energia termica necessarifam@tionamento degli impianti;
2. il bilanciamento termico degli impianti;

3. l'esercizio e la conduzione degli impianti tecimé di climatizzazione in modo conforme alle Leggi
e normative vigenti;

4. la manutenzione ordinaria degli impianti degfipianti termici e di climatizzazione in modo
conforme alle Leggi e normative vigenti;

5. la manutenzione straordinaria degli impianti tomodalita ed i limiti specificati nel presentS A&,
6. la produzione di acqua calda sanitaria;

7. l'assunzione da parte dell’Appaltatore della si@mme di Terzo Responsabile, ai sensi dell'articolo
11, commi 1 e 3, del D.P.R. 26 agosto 1993, n. dd2e successivamente modificato;

8. l'annotazione puntuale sul libretto di centraledi impianto, o ancora di diverso libretto préwis
dalla norma, degli interventi effettuati sull'impta termico e della quantita di energia fornita
annualmente;

9. il conseguimento dell’Attestato di Prestazioneeigetica entro i primi 8 mesi dalla presa in
consegna degli impianti, fermo restando la necegsfituna valutazione preliminare al momento
dell'offerta e la possibilita, nell'ambito dellayenza contrattuale, di concordare ulteriori mometi
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10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

verifica;
la Diagnosi Energetica del sistema-edificioianfo entro un anno dall'avvio del servizio;

l'acquisto, la trasformazione e l'uso da paetd-ornitore del contratto di servizio dei comithiBto
delle forniture di rete, necessari ad alimentangradcesso di produzione del fluido termovettore e
quindi I'erogazione dell'energia termica all'eddijc

la misurazione e la contabilizzazione nelletre¢intermiche, o la sola misurazione nel caso di
impianti individuali, dell'energia termica complassnente utilizzata da ciascuna delle utenze
servite dall'impianto, con idonei apparati confoaité normativa vigente ed installati a cura e epes
dell'appaltatore;

la rendicontazione annuale dell'energia terncmaplessivamente utilizzata dalle utenze servite
dall'impianto, riparametrata ai GG giorno e allégpaialita dello stesso;

il risparmio energetico ed il comfort ambieatakcondo i piani di riqualificazione ed organizdat
predefiniti dall'impresa concorrente in sede diagarconformemente a quanto stabilito dalla Legge
n.10/91 e D.P.R. n.412/93 e loro modifiche ed irdeigni, ivi compreso quanto dettato all’interno
del D.Lgs n.115/08;

il servizio di reperibilita e pronto intervento

l'assistenza techico-amministrativa volta adiggorre, su richiesta della Stazione Appaltarde, |
documentazione e ad ottenere le autorizzazioniesth dalle vigenti norme (Comune, ISPESL,
VV.F., U.S.L., ecc.) nonché al controllo dei conswenergetici degli edifici di pertinenza della
Stazione Appaltante;

lo smaltimento, conformemente alle leggi inovey di tutti i rifiuti prodotti nell'espletamentiel
servizio.

Sono oggetto delle prestazioni di cui al presersé\ € seguenti impianti presenti negli edifici ogget
d’appalto:

centrali termiche (caldaie, bruciatori, impiantindoustibili, elettropompe, valvole, regolazioni,
scambiatori, bollitori, accumuli, analizzatori iarginuo di emissioni in atmosfera, ecc.);

sistemi di evacuazione di fumi (raccordi fumi, cainecc.);
reti di distribuzione acqua calda sia ad uso riaakento che ad uso sanitario;
sottocentrali termiche (elettropompe, scambiat@lvole, regolazioni, bollitori, accumuli, ecc.);

impianti di termoventilazione, di condizionamentdigaffrescamento, compresi i gruppi frigoriferi,
i condizionatori autonomi, carrellati e split, lentrali di trattamento dell’aria, con i relativegmi
di distribuzione ed immissione/estrazione dell’atarini compresi;

impianti di riscaldamento invernale/condizionamématifrescamento, reti incluse e sino agli
elementi terminali, questi inclusi;

reti di distribuzione acqua calda sanitaria pradata impianti centralizzati, incluse tubazioni di
ricircolo, fino all'utilizzatore con I'esclusionesfisoli apparecchi sanitari;

impianti di trattamento dell’'acqua a servizio deglpianti di cui al presente articolo;

reti di adduzione combustibile, a partire dal ctor®, nel caso di gas di rete o dal serbatoio di
stoccaggio, questo incluso, per impianti a combiletliquido;

impianti di supervisione, termoregolazione, e telgipne, termostati ambiente, valvole di zona;

impianti elettrici a servizio degli impianti oggettlel presente articolo (a partire dall'interrugtor
guesto incluso, di protezione della linea di alitagione al quadro dedicato all'impianto);

gualsiasi ulteriore componente afferente i sistelniclimatizzazione estiva ed invernale e di
produzione acqua calda sanitaria (impianti so&rtici, ecc.).

Le prestazioni richieste all'’Appaltatore, il cuintenuto & dettagliato nei paragrafi che seguonesqm
riassumersi nelle seguenti categorie:
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approvvigionamento dei combustibili aventi cemastiche adeguate alle vigenti normative;

conduzione e organizzazione necessaria ad aspletservizio di conduzione degli impianti
di riscaldamento, di condizionamento, di raffreseatn e di produzione dell’acqua calda
sanitaria;

manutenzione ordinaria degli impianti termici,cdndizionamento, di raffrescamento, di
produzione dell’acqua calda sanitaria;

manutenzione straordinaria con i termini edhitiiindicati negli specifici articoli;

messa in funzione e la conseguente disattivazédo attenuazione e messa a riposo degli
impianti;

approwvigionamento dei lubrificanti, dei disiastanti, dei materiali coibenti, delle vernici
protettive, dei materiali di consumo occorrenti lgemanutenzione ordinaria degli impianti;

mantenimento, durante il periodo invernale, eneflingole unitd immobiliari, delle
temperature e degli orari di utilizzo dell'impianpoescritti della normativa vigente e dal
presente CSA;

pronto intervento connesso con la sicurezza gedtsone, degli impianti, degli immobili e
delle loro pertinenze.

3.2.1 Gestione e manutenzione riscaldamento e tergemntilazione invernale
Nell’'espletamento del servizio, I'Appaltatore dettemperare ai seguenti obblighi:

1.

ok wnN

la conduzione degli impianti termici deve gar@nnhegli ambienti il mantenimento di una
temperatura media nei limiti del D.P.R. n. 412/98ma.i., in relazione alla destinazione d’'uso
degli edifici;

il servizio deve essere svolto in conformitauargo previsto dalla Norma Tecnica UNI 9317;

il servizio deve esser effettuato con persoahiitato a norma di Legge;

il servizio deve essere svolto nel rispettoaldisposizioni legislative e dei regolamenti locali

I'assuntore dovra predisporre per ogni sito egistro con lindicazione delle letture di
combustibile di inizio e fine stagione;

il servizio deve essere svolto nel totale rigpdelle norme di legge, tecniche e regolamenti in
genere, vigenti al momento ed eventualmente di aulmyrmulazione durante il periodo
contrattuale. In particolare: conformita nell’esei@ e vigilanza degli impianti alla legge n.
615/1966; manutenzione, conduzione e controlloidewlianti secondo le norme UNI, CEl e
tecniche in genere; mantenimento nel tempo di wnabastione nei limiti delle leggi e norme
vigenti, e rilevazione periodica con trascriziomt libretto di centrale o nel libretto d'impianto
o0 altra modalita di registrazione prevista dallanme

prima e durante la gestione annuale del sepvdimadenza regolare, I'Appaltatore é tenuto ad
effettuare le prove di funzionalita ed efficienzaudti i dispositivi di sicurezza e controllo di
cui sono dotati gli apparecchi utilizzatori dellantrale termica e dell'impianto generale. A
seguito di tali prove I’Appaltatore deve comunicala Stazione Appaltante il buon esito delle
verifiche segnalando eventuali disfunzioni, malfonamenti o altri inconvenienti riscontrati.

Il personale impiegato dovra essere in possessecedaisiti e delle abilitazioni richiesti dalla Leg in
relazione all’attivita ed al tipo di impianto. Iragicolare, per il personale addetto alla conduzidelle
centrali termiche, si fara riferimento alle normentenute negli art. 16 e segg. della Legge n.615466
D.P.R. n.1391/70, alla Legge n.10/91, al D.P.R1#%93 ed alla Circolare del 08 marzo 2002, al D.Lgs

n.152/06.

Il personale addetto alla manutenzione e conduzilatie centrali termiche a metano o a dovra avere
idonee capacita di intervento e riparazione aiibatad a combustibile gas metano, della strumentazidi
regolazione per il controllo delle caldaie e dellitwsi di centrali termiche per produzione di aegoalda
sanitaria e per il riscaldamento.
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Eventuali provvedimenti adottati dalle Autorita pradempienza a quanto sopra descritto, saranno da
ritenersi a carico del Terzo Responsabile, siasbdesarattere penale o civile.

L'Appaltatore deve esporre, entro un mese dallssegna degli impianti, presso le centrali termiche
tabelle, conformi al comma 8 dell’art. 9 del D.Prii12/93, in cui deve essere indicato:

1. il periodo annuale di esercizio dell’impiantontéco;

2. lorario di attivazione giornaliera;

3. le generalita ed il domicilio del soggetto resgabile dell’esercizio e manutenzione
dell'impianto;

4. il recapito telefonico del proprio personale utiizzare per la reperibilita.

Entro sei mesi dalla consegna degli impianti, I'Afjgtore dovra provvedere ad esporre all'interno di
ciascun locale tecnologico ed in posizione benbitesi lo schema idraulico - funzionale dell'impiant
opportunamente protetto mediante plastificaziorgstemi similari, comunque tali da garantire adégua
conservazione del documento.

L’Amministrazione, almeno 3 giorni lavorativi primdell'inizio di ogni stagione di riscaldamento,
comunichera all’Appaltatore, nei limiti previstcensentiti dal D.P.R. n.412/93 e D.P.R. n.551/99:

1. le ore, definite su base annua, di riscaldamento
2. la data di prima accensione e di ultimo spegnimdegli impianti termici.

Nel caso in cui la S.A., per esigenze sorte, preseel a modificare gli orari di attivazione deglpianti,
intese come variazione del numero complessivo didirfunzionamento per uno o piu giorni (rispetto
all'orario inizialmente comunicato), I'importo meaio si intende determinato dal prodotto delle dre
effettivo utilizzo per il costo unitario offerto ede di gara riferito all’edificio oggetto dellanazione. Per
tali modifiche I’Appaltatore non avra nulla a predere oltre all'importo effettivamente maturato.

Le ore di riscaldamento, diverse da quelle inizeaite concordate, dovranno essere comunicate,
all'Appaltatore, almeno 24 ore prima del momentaunsi richiede il calore.

L’Amministrazione si riserva altresi il diritto dichiedere all’Appaltatore:

1. Variazioni nella temperatura prevista dal Cdpfto Speciale d’Appalto, nei limiti di cui al
D.P.R. n.412/93 e D.P.R. n.551/99 e s.m.i.. Taliazioni verranno comunicate, per iscritto al
responsabile del servizio, con 24 ore di preavviso.

2. Variazioni nella data di prima accensione omuitispegnimento degli impianti termici, nei
limiti del D.P.R. n.412/93 E D.P.R. n.551/99e s.nTali variazioni verranno comunicate, per
iscritto al responsabile del servizio, con almer(a®) giorni solari di preavviso.

All'ora richiesta I'impianto dovra essere a regimee le temperature nei locali conformi a quanto
prescritto dal CSA, facendosi carico I'Appaltatoredel superamento dell'inerzia termica dell’edificio.

Nel periodo di attivazione degli impianti di risdamento e condizionamento invernale dovranno essere
garantite le condizioni indicate nella successalzetia, assicurando il mantenimento di tale valteauto
conto dei ricambi d’aria minimi previsti dalla lstazione vigente anche in presenza di temperagiesna
minima caratteristica della localita di ubicaziatedl'immobile. Qualora tali condizioni non potessessere
raggiunte in determinati ambienti per cause indieeti dal servizio, I'Appaltatore sara tenuto andar
segnalazione scritta immediata alla Stazione Appsdt provvedendo comunque ad attuare tutte le
procedure per mantenere il massimo livello di terapea possibile. In tal caso I'Appaltatore avigbbligo
di verificare che in tutti i locali le superficisgaldanti o i terminali siano sufficienti al mariteanto delle
temperature indicate.

Condizioni climatiche richieste nel periodo invernge
1. Aule, Uffici 20 °C
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2. Corridoi e locali accessori dei locali di cuipainti 1) 18 °C
3. Spogliatoi 20 °C
4. Palestre 17 °C
5. Aree tecniche, Archivi Magazzini 15°C

| valori misurati delle temperature, per esseresittarati accettabili ai fini del presente CSA, mp@ssono
discostarsi dai valori prescritti al di fuori deltalleranza di +2°C, non ritenendo accettabili doiwohi
inferiori alle temperature richieste ed indicatdentabella precedente.

L’Appaltatore dovra inoltre provvedere tempestivateead informare i responsabili della Stazione
Appaltante e gli Utenti di eventuali guasti che yarchino I'indisponibilitd dell’impianto per un terop
superiore a 60 minuti comunicando il tipo di img@mnn avaria, i luoghi interessati ed il tempo di
indisponibilita prevista.

Servizio produzione acqua calda sanitaria

Gli impianti termici destinati alla produzione eliaafornitura di acqua calda per usi igienico- $aimj
devono essere condotti in modo che la temperatlfacjua, misurata nel punto di immissione dedite di
distribuzione non superii 48 °C (+5 °C) di tolleza, come disposto dall’art. 5 punto 7 del D.P.R412/93.
La produzione di acqua calda ad usi igienico-senitave essere garantita per l'intero arco delleogs
giornaliere e per tutti i giorni dellanno, anchaiajpdo non € attivo il servizio di riscaldamento
compatibilmente con I'apertura degli edifici.

Sono sclusi il consumo dell’energia elettrica ecbsto dell’acqua potabile.

Acqua calda sanitaria
Tmin — Tmax: 48 (+5) °C

Gli oneri economici relativi alla produzione di aegcalda sanitaria, per gli impianti per i quah si
prevista la fornitura di combustibile (le quantéaitolo puramente indicativo e determinate subaebdei
consumi mesi dell'ultimo quingquennio sono indicatell'allegato A), devono intendersi ricompresi nei
corrispettivi esposti per I'espletamento dellevitli attinenti il servizio energia. Si intendon@ampresi
anche gli oneri relativi alla produzione di acqa#da sanitaria nel periodo estivo.

Fornitura di combustibili

I combustibili liquidi o gassosi forniti per l'alentazione delle centrali termiche dovranno essere
pienamente conformi alle leggi esistenti in mateziacomunque conformi ad eventuali provvedimenti
emanati dalle autorita locali competenti. Dovramoonunque essere rispondenti ai requisiti merceailogi
previsti dal D.P.C.M. 8 marzo 200Risciplina delle caratteristiche merceologiche desmbustibili aventi
rilevanza ai fini dellinquinamento atmosferico,nuhé delle caratteristiche tecnologiche degli inmpiadi
combustioné

E fatto divieto all’Appaltatore di utilizzare, pélr funzionamento di ciascuno degli impianti oggetto
dell'appalto, combustibili diversi da quelli in uathatto della consegna degli impianti, come tesofi dallo
schema di offerta, salvo espressa autorizzazion#tasdella Stazione Appaltante. Ciascun Concoeent
dovra quindi elaborare la propria offerta econonsiaa base dei combustibili indicati nell’Elencditci
(Allegato A al presente CSA).

La S.A. si riserva pure il diritto di far eseguipeesso gli istituti competenti I'analisi dei campiali
combustibile per verificare la qualita, la risponde ai requisiti di legge a spese dell'appaltatore.

L’Appaltatore dovra annualmente presentare allza@t@ appaltante una scheda tecnica del combuestibil
utilizzato e la documentazione relativa all'acaggplicata.

Approvvigionamento combustibili gassosi
L'Appaltatore provvedera, a proprio nome ed onereplturare i contratti di approvvigionamento gas
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metano in essere con gli Enti Distributori inclasentuali anticipi sui consumi e nolo contatomédesimi
contratti dovranno essere re-intestati alla Stazidppaltante, o al soggetto da esso indicato atia f
dell'appalto, con oneri a carico del subentranter §li aspetti qualitativi del combustibile varranie
caratteristiche di prodotto della locale aziendstrifiutrice. L’Appaltatore potra usufruire di eveali
convenzioni commerciali in essere o future conetaailistributrici di combustibile gassoso diveraegdelle
in uso, avendo l'obbligo di informarne la StaziofAppaltante, che potra richiedere certificazioneledel
caratteristiche del prodotto fornito.

3.2.2 Gestione e manutenzione degli impianti di dliatizzazione estiva e trattamento aria

Per gli immobili dove sono presenti condizionasutonomi (fissi e portatili), sistemi mono e myitis
gruppi frigoriferi (Edifici contraddistinti nell’ Alegato A) con n.ri 4c -locale CED, 7, 23a - locadigreteria,
24a - locali Segreteria, oltre al Tribunale e lami@@ro Urbano), I'Appaltatore deve provvedere alla
conduzione e alla manutenzione ordinaria di tapianti, essendo essi oggetto del presente Appalltine
di assicurare le condizioni di comfort, I’Appaltedodeve garantire nei locali serviti da impianti di
condizionamento, per i periodi stabiliti dalla Stee Appaltante, una temperatura di +25°C con un
tolleranza di —1°C/+2 °C con temperatura esterna3@°C. Qualora la temperatura esterna sia maggiore
34°C, la temperatura interna deve essere comungrantga di 7°C inferiore rispetto all’esterno con
tolleranza di —1°C/+2 °C (UNI 5104).

Gli orari di funzionamento sono stabiliti all'inzzidel periodo di attivazione degli impianti. Ineifmento
ai condizionatori fissi tipo “split-system” o potilasi precisa che I'Appaltatore dovra provvedattavvio
degli impianti, alla loro manutenzione ed alla tigla messa a riposo al termine della stagione. dstigne
(fornitura di energia elettrica e regolazione) sacura della Stazione Appaltante e/o dell’'uteriglidstessi.
Per tutti gli impianti sono a carico dell’ Appaltagotutti gli oneri afferenti le attivita previstaldD.P.R. n.
147 del 15 Febbraio 2006, incluso il censimentutti gli impianti e I'elaborazione e gestione tibfetto di
impianto previsto dal citato decreto. L'elaborazatel libretto di impianto dovra avvenire entro mesi
dalla consegna degli impianti.

Il servizio comprende le attivitd di manutenzionedioaria necessarie per garantire il corretto
funzionamento dei seguenti impianti presenti nedifici oggetto dell’appalto:

1. climatizzazione estiva compresi anche tuttindivionatori autonomi e da finestra;
2. estrazione d’aria;
3. ventilazione degli impianti.

L'erogazione del servizio di gestione degli impiahtclimatizzazione si realizza attraverso le sagu
prestazioni:

1. esercizio degli impianti;

2. manutenzione ordinaria;

3. pronto intervento;

4. assunzione delle responsabilita previste daltenative vigenti.

L’esercizio degli impianti & svolto attraverso &ggenti attivita:
1. controllo e monitoraggio degli impianti;
2. azioni di verifica e di misura degli impiantiemisti per legge;
3. tenuta e compilazione dei registri di controllo.

Si precisa che gli oneri connessi alla manutenzawgd impianti di climatizzazione estiva e tratemo aria
sono da ritenersi inclusi all'interno dell'importid aggiudicazione del servizio energia.

Durata della gestione stagionale

Il servizio di raffrescamento estivo deve essesgligposto per poter essere acceso entro il 15 maggi
mantenuto in grado di funzionare sino al 15 ottolbY&mministrazione, in considerazione di partiaola
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situazioni stagionali, si riserva la facolta di ioate I'inizio e prolungare la cessazione del sgoviper tutti

o per alcuni degli edifici in questione, comunicarmbssibilmente la richiesta all’ Appaltatore comaho 24
(ventiquattro) ore di preavviso; cosi pure, conl@gm preavviso, I’Amministrazione potra disporre la
riattivazione del servizio anche dopo che sia stattrrotto, sia per la normale scadenza sopralistalsia
per un precedente ordine di cessazione.

3.2.3 Terzo Responsabile
L'Appaltatore assumera il ruolo di terzo responkeatell’esercizio e della manutenzione degli imgiian
termici, ai sensi dell’art. 31, commi 1 e 2, ddlliegge n.10/91, per tutti gli edifici oggetto dehseio. Si
intendono pertanto a carico dell’Appaltatore tgttioneri indicati all'art. 11 del D.P.R. n.412/898nché agli
articoli specifici del D.P.R. n.551/99 e s.m.i.

La Stazione Appaltante, con il contratto di appaltielega all’Appaltatore la funzione di Terzo
Responsabile per svolgere tutte le attivita previdlla Legge n.10/91, dal D.P.R. n.412/93, dal.R.P
n.551/99 e dal D.Lgs. n.192/05. Il Terzo Responsasssume la responsabilita di condurre gli impiant
termici e disporre tutte le operazioni di manutengi secondo le prescrizioni riportate nei manuaka e
manutenzione redatti dal costruttore delle apphiature ovvero secondo la normativa UNI e CEI per
guanto di competenza. L’Appaltatore, in quantodeesponsabile, ai sensi dell’art. 34 della Legg®i91,
si assume la responsabilita per eventuali sanziomiminate per la mancata ottemperanza alle dispasiz
ivi contenute.

L’Appaltatore dovra inoltre garantire, per tuttopériodo di validita del contratto, il rispetto daniti
stabiliti dal D.P.R. n.412/93 e s.m.i. riguardoearidimento globale medio stagionale degli impianti.

Gli oneri derivanti dall’'assunzione del ruolo dirZe Responsabile sono a carico dell’Appaltatore e
devono ritenersi inclusi nei corrispettivi di appal

3.2.4 Responsabile per la conservazione e I'uso iazale dell'energia

La Stazione Appaltante si riserva la facolta, peispetto della Legge n.10/91 ed i suoi regolamdnt
attuazione, in particolare la circolare n. 219/Fa#03/92 del MICA (formale provvedimento a chimento
dell’Art. 19 della L. 10/91), di affidare all'’Apptltore il ruolo di “Responsabile per la conservaegie I'uso
razionale dell’energia” relativamente ai consummei degli impianti di pertinenza dell’Appalto.

L’'Appaltatore, qualora ne ricorrano le condizioméyiste dalla normativa vigente (consumo superéore
1.000 tep) e in tal senso incaricato, dovra inviamro il 30 aprile di ciascun anno, tramite |&RE]| al
MICA (Ministero Industria Commercio e Artigianati@ comunicazione per la nomina del Responsabile per
la conservazione e I'uso razionale dell’Energiat&& comunicazione dovra essere chiaramente iodabee
la nomina e relativa agli impianti di pertinenzdla&tazione Appaltante. La comunicazione invitdéCA
dovra essere trasmessa alla Stazione Appaltante.

Indipendentemente dall’'obbligo di cui sopra I'Appébre deve inviare, relativamente ad ogni impianto
termico, alla Stazione Appaltante, entro la finé mese di maggio di ogni esercizio, una relazione s
consumi energetici di ciascun impianto, sullo si@détie centrali, sulla conduzione e sue aziongrivénti,
procedure da attuare per accrescere l'efficienzal eendimento dell'impianto termico e per ridurle
emissione di inquinanti.

L'Appaltatore é tenuto a predisporre ed inoltrdi® &tazione Appaltante una analisi riguardantsol'di
energia da fonti rinnovabili. Deve, altresi, prpdise e redigere la documentazione per la richidsta
contributi ed agevolazioni che dovessero eventuatienessere erogati dallo Stato o dalla Regione atda
Enti. Lo scopo dellAmministrazione & quello di aisire finanziamenti e contributi per l'installazé di
sistemi energetici facenti uso di fonti rinnovabili

Gli eventuali oneri derivanti dall’assunzione dletauolo sono a carico dell’Appaltatore e devono
ritenersi inclusi nei corrispettivi di appalto.

3.2.5 Conservazione e compilazione dei libretti dientrale e altre registrazioni
Il responsabile dell'esercizio e della manutenzidogra conservare i libretti di centrale e di inm@
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redatti conformemente a quanto dalla vigente lagishe, presso ciascun impianto, custodito in appos
contenitore rigido collocato nel locale in posizdren visibile.

Il nominativo del responsabile dell’esercizio elaahanutenzione degli impianti termici deve essere
riportato in evidenza su ciascun “libretto di caféf o “di impianto” (o analogo documento previstalla
norma). La compilazione per le verifiche periodiéheffettuata a cura del responsabile dell'eser@ziella
manutenzione dell'impianto termico.

Il responsabile dell’esercizio e manutenzione geflianto termico deve apporre la propria firma ale t
documetazione per accettazione della funzione.

In caso di combustibile liquido, il responsabildl’deercizio e manutenzione dell’impianto termico e
tenuto, nei casi previsti dalla vigente normatadéa compilazione e tenuta del registro di cariczarico del
combustibile impiegato, secondo le disposizioniigore.

3.2.6 Determinazione del rendimento di combustione

Per i generatori di calore di potenza superior&@ k3N, la misura del rendimento di combustione deve
essere effettuata almeno due volte all’'anno: @&fine a meta del periodo di riscaldamento.

Per i generatori di potenza inferiore a 350 kWmligura del rendimento di combustione deve essere
effettuato almeno una volta all’anno, salvo indioazpiu restrittive.

3.2.7 Controlli e misure
Al fine di garantire la sicurezza e la qualita getvizio, prima, durante e dopo ogni stagione dr@zio
degli impianti, devono essere effettuati tutti ntolli e le misure previste dalla legislazioneesnge; detti
interventi andranno trascritti sui relativi libriegtregistri.

Oltre a quelle obbligatorie per legge, I'Appalt&tatovra eseguire tutti gli altri controlli e tute altre
misure previsti dalla buona tecnica, dai regolaiveartitari e dalle prescrizioni della Stazione Agae.

L’Appaltatore deve assicurare la costante verifiedlo stato complessivo dell’impianto ai fini della
sicurezza e della funzionalitd per quanto riguagliaimpianti tecnologici oggetto del servizio, ¢antrale
termica, le sottostazioni, i serbatoi, le tubazionigenere, i camini, i cunicoli, le ispezioni, igiati, le
apparecchiature che vengono manovrate saltuarianocent 'obbligo di segnalare alla Stazione Appd#an
ogni anomalia o pericolo.

L'Appaltatore deve periodicamente verificare il otge funzionamento delle apparecchiature di
misurazione. Durante il periodo di funzionamentgldempianti, in caso di dubbi circa I'esattezzallele
misurazioni, la Stazione Appaltante puo richiedesecuzione di nuovi controlli sulle apparecchiatu

L'Appaltatore deve inoltre tener regolarmente sotiotrollo:

1. Lo sfogo dellaria e le regolazioni dellimpiantin genere onde consentire il regolare
funzionamento dello stesso;

2. La regolazione dell'impianto per la riequilibmed della temperatura ambiente nei diversi
locali, ove possibile;

3. Il funzionamento delle apparecchiature di teegotazione.

Qualsiasi loro disfunzione deve essere prontansggealata alla Stazione Appaltante per gli inteiven
del caso. L’Appaltatore deve impedire che il palinetlativo alla temperatura delle apparecchiattire
termoregolazione possa venir manomesso.

L'Appaltatore deve curare inoltre il manteniment& degolare funzionamento delle apparecchiature di
depurazione ed addolcimento dell’acqua da immettei€impianto compresa la fornitura dei prodotti
necessari per il funzionamento delle appareccldatasse.

Almeno una volta all’anno, entro e non oltre ild&embre di ciascuna stagione termica, I'’Appaletos
I'obbligo di eseguire i controlli di cui al D.Lg$.192/05 e s.m.i., redigendo e sottoscrivendo ppaoHo,
conformemente alla norma vigente, da rilasciarered¢renti della Stazione Appaltante, che devono
sottoscriverne copia per ricevuta. L’originale delpporto sara conservato, in CT, unitamente alla
documentazione di legge.
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3.2.8 Controlli sulla gestione
L’Amministrazione avra la facolta di provvedere gualsiasi momento, ai controlli ritenuti opportyeir
accertare la regolarita dell’erogazione dei senmvigtiante tecnici all’'uopo espressamente incaricati

Nel caso in cui ’TAmministrazione voglia provvedegeverificare, all’interno dei locali riscaldati |
temperatura richiesta, tale misurazione dovra awwesecondo quanto prescritto dalla norma tecnibtk U
5364.

E compito dell’Appaltatore mettere a disposizioaeapparecchiature necessarie munite di certifidato
taratura.

3.2.9 Gestione degli impianti termici con sistemeiematici

Rientrano nel presente ambito la gestione e maniote® degli impianti di regolazione costituiti dansle
climatiche, regolatori climatici, sonde di temperatsiano esse posizionate in ambiente o su lieeriiche
o termo fluidiche, le valvole di miscelazione edéviazione a due tre o quattro vie con relativvserotori
ad azionamento elettrico o pneumatico, flussospaBssostati, termostati e quant’altro pud¢ compdrre
sistema di regolazione impiantistica attualmentsente nelle sedi in Appalto. E’ incluso in talebém
anche la gestione e manutenzione di eventuale aaftwd hardware a governo di una supervisione e
regolazione impiantistica esistente.

L'Appaltatore dovra provvedere alla manutenziontité le apparecchiature e componenti sia hardelze
software facenti parte del sistema.

Gli immobili dotati di impianti di sistemi telematisono indicati nell’Allegato A). Il sistema di stone
attualmente utilizzato e Coster. Eventuali nuovpiinti, da installarsi a cura e spese dell’ Appat@ate che
resteranno di proprieta del’Ente una volta terrtonia contratto, devono essere con questo compatéi
comunque gestibili con sistema software Coster.pp#tatore, dovra fornire in comodato d’'uso gratwt
per tutta la durata del contratto alla stazionealippte un computer portatile avente le segueirtcipali
caratteristiche: Tipo processore: 15 - Memoria RAdgtallata: 4 GB - Disco fisso: minimo 500 GB - tage
ottico: masterizzatore DVD — RW - Diagonal ScreézeSminimo 15,6 - Supporto rete: Scheda di rete
Tipo scheda rete: Ethernet - Batteria: 4 celle. pdetatile dovra essere installato il software eltgpne degli
impianti.

L'onere relativo alla volturazione e/o realizzazodi eventuali utenze telefoniche, cosi come iictist
esercizio, a servizio dei sistemi telematici sormawco dell'appaltatore.

3.2.10 Diagnosi energetiche

Durante la prima stagione di riscaldamento (comerentro un anno dalla consegna degli impianti)re pe
ciascun edificio all'interno del quale viene eragdtservizio I'’Appaltatore dovra effettuare unaagiosi
energetica edificio/impianto al fine di fornire wuadro sui consumi energetici interni ed individue
azioni possibili per migliorare l'utilizzo e la stormazione dell’energia, favorendo il ricorso afteti
rinnovabili e assimilate ai sensi Legge n.10/91,€.R. n.412/93 e s.m.i., del D.Lgs. n.192/05m.is e
della circolare del Ministero delle Finanze del1231998 n. 273/E.

L’edificio & parte di un sistema complesso cheusi phiamare edificio-impianto-utente-clima-territor
L’analisi energetica serve a determinare i consedhii costi energetici reali e ad individuare leeadk
possibile miglioramento. Una buona analisi enecgetieve tener conto delle molteplici interrelazitai i
diversi componenti del suddetto sistema. La diaiggosrgetica comporta pertanto sia la sintesi desemi
sia le informazioni sugli impianti di trasformazme distribuzione delle energie (caldaie, grupgofiferi, ,
etc.) e le loro modalita di funzionamento. Quesferimazioni consentiranno all’Assuntore di ideiotfe i
potenziali interventi di riduzione dei consumi e adtimizzazione delle forniture / produzioni di egie
elettrica e termica.

L'analisi energetica si completa con la valutazialegli investimenti, dei risparmi e di tutti glidicatori
economico finanziari del progetto al fine di deftneppropriate linee guida per lo sviluppo di styé di
intervento. Pertanto I'analisi tecnico economicandumita avra lo scopo evidenziare gli interventi da
realizzare sul sistema edificio/impianto per foenmigliori prestazioni rispetto alla situazione sésite,
ovvero adeguare il medesimo alla normativa vigestativa al risparmio energetico, anche attraverso
ricorso alle fonti rinnovabili e assimilate di egir salvo impedimenti di natura tecnico-economica.
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3.2.11 Attestato di certificazione della prestazianenergetica degli immobili
Nellambito dell’'attuazione delle normative in miage di risparmio energetico, I'Appaltatore dovra
procedere all’emissione, per ciascun immobile affidin gestione, di un attestato di certificazialedla
prestazione energetica, redatto secondo le modaigste dal D. Lgs. n.192/05, dal D.Lgs. n.31166
relativi decreti attuativi.

Per prestazione energetica si intende la quantignergia (rapportata alle caratteristiche dimemeadio
dell'immobile) consumata per soddisfare i vari lgisioconnessi ad un uso standard dellimmobile, cesg
la climatizzazione invernale ed estiva, la preparsper usi igienico sanitari, la ventilazione.

L'attestato di pretazione energetica dovra compend dati relativi all’efficienza energetica propr
dell’edificio, i valori vigenti a norma di legge wlori di riferimento, che permetteranno di valeta
confrontare la prestazione energetica dell’edifitiattestato dovra comprendere suggerimenti initmegli
interventi, economicamente convenienti, per il migimento della prestazione energetica dell’edifici

Tale attestazione dovra prevedersi con riferimesitp ai consumi effettivi dell’edificio che con
riferimento alle caratteristiche costruttive delgiesso. In ogni caso I'Appaltatore dovra attenersi,
nell'esecuzione delle attivita, ad eventuali prizéoni dettate dai regolamenti attuativi del D.Lgs.192/05
e del D.Lgs. n.311/06.

L’attestato di prestazione energetica dovra eseggetto di aggiornamento, con oneri a carico della
Stazione Appaltante, qualora intervengano modifishlesistema edificio/impianto, quali la sostituzodi
generatori di calore, i rifacimenti di parti di impto, la sostituzione di serramenti, la riduziahele
dispersioni termiche, non direttamente eseguitéAggdaltatore.

La documentazione di cui al presente articolo d@gsere fornita alla Stazione Appaltante entrore no
oltre il termine di otto mesi dalla data di stipalal contratto ed i relativi oneri dovranno ess@empresi
nei corrispettivi esposti per le attivita attineittservizio energia impianti di climatizzazion@er quanto
attiene ad eventuali aggiornamenti della documdéonaz il termine temporale é fissato in tre mesi
dall'avvenuta segnalazione della Stazione Appadtdetle opere eseguite sull’edificio.

3.2.12 Consulenza e assistenza tecnico-amministxeti
Per assistenza tecnico-amministrativa si intenderizio che sara prestato dall’Appaltatore, reenato
attraverso il corrispettivo complessivo di aggiadione, delle attivita di progettazione, aggiornatoe
elaborati e dati connessi all'espletamento deliziexv

L’attivita di consulenza prevede che I'Appaltatoretta a disposizione della Stazione Appaltante la
propria esperienza, le proprie conoscenze speeificla propria struttura organizzativa, fornendopsuto,
ogni volta che questo si renda necessario, ndlafatudio, analisi, ricerche di mercato, ecc.

In particolare, I'Appaltatore e tenuto alla predisizione, alla compilazione, alla presentazione all
Autorita competenti, all'ottenimento delle opposduautorizzazioni, alla conservazione e all'aggiowmto
di tutta la documentazione amministrativa e burticagprevista dalle leggi vigenti.

Le autorizzazioni sono sempre da intendersi siingireari che di collaudo finale. L'assistenza di al
presente articolo andra prodotta in particolare per

1. pratiche comunali per nuovi impianti o per r#inrazione degli stessi;
2. pratiche dei Vigili del Fuoco;
3. pratiche ISPESL. e visti dei controlli periodéffettuati dall'U.S.L., A.R.P.A.V., ecc.

Risultano a carico dell’Appaltatore il versamentai dollettini degli organi ispettivi (ISPESL, USL,
Vigili del Fuoco, ecc.) e tutte le incombenze diatgere burocratico, riferite sia ad attivita prghari che di
collaudi finali. Sono altresi incluse all'internceltk attivitd a carico dell’Appaltatore la consegelle
certificazioni relative alle nuove apparecchiaturenché il rilascio di tutte le dichiarazioni e daowenti
necessari ai fini dell’'ottenimento dei pareri (§ieeliminari che finali) da parte degli Enti compaie
(ISPESL, VVF, ecc.).

Resta inteso che risulta a carico dell’ Appaltatarpredisposizione dei documenti inerenti le atlivi
svolte nel corso dell’Appalto, tra le quali si citain maniera non esaustiva:
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1. libretti di centrale e d'impianto (D.P.R. n.4a3%):
2. registri di carico e scarico dei combustibileatualmente previsti dalla normativa fiscale;
3. elaborazione relazione annuale da far pervahixinistero dell'Industria.

L'Appaltatore dovra concordare con i tecnici del8.L., del'lSPESL e degli Enti preposti al contode
modalita ed i tempi di esecuzione delle visite agpianti oggetto dell’'appalto, nonché alle appahéature
e dispositivi soggetti a controllo, oltre che peotivi di sicurezza, anche per evitare divieti d'usdermi
degli impianti durante il periodo di esercizio.

L’Appaltatore per le visite di controllo dei varir@ani preposti e sopra descritti deve fornire Istesiza
di tecnici qualificati per la parte tecnico ammtragsiva, nonché di operai specializzati per eventua
smontaggi delle apparecchiature, nonché per \igiéene, prove idrauliche o di funzionamento. Laz8ine
Appaltante partecipera alle visite mediante propgosonale tecnico.

Il verbale di visita stilato dagli Enti prepostivieessere consegnato in copia alla Stazione Appalta

Per i lavori che la Stazione Appaltante ha appaleappaltera a soggetti terzi, I'Appaltatore deveire
la necessaria assistenza tecnica per tutte le Dperatte a garantire per la buona riuscita deflere, quali
lo scaricamento, il sezionamento, l'intercettazidneircuiti ed impianti, provvedendo con propriergonale
a fornire quanto necessario per il regolare and&meei lavori, comprese le tarature, le programomizi
delle varie apparecchiature elettroniche e le magsento di impianti e macchinari, le regolazioarie, le
verifiche di corretto funzionamento, lo sfiato ¢edla dai circuiti, il rilievo delle non conformitdei lavori di
terzi rispetto alle disposizioni normative e laddrasmissione alla Stazione Appaltante.

3.3. PRESCRIZIONI SULLE ATTIVITA MANUTENTIVE

NellAppalto in oggetto saranno svolte dallAppadiee tutte le attivita manutentive ordinarie e
straordinarie che si rendessero necessarie.

Nella presente sezione del documento si intenderijere i concetti essenziali che stanno alla deke
attivitd manutentive: siano esse di carattere aréhrche straordinario.

Tutti gli interventi e le prestazioni che sianoaliv alla manutenzione ordinaria degli immobili eid
relativi impianti e attrezzature, al fine di consiare 'uso corretto, in conformita della destinaze e delle
leggi vigenti, sono dovuti dall’Appaltatore e coragr nel corrispettivo a canone offerto in sede atiag
L'appaltatore & tenuto a svolgere la manutenzidgreminaria che verra compensata a misura neii lani
modi di seguito indicati.

3.3.1. Manutenzione ordinaria

Per manutenzione ordinaria si intende l'insieméedgberazioni specificatamente previste dalla nodime
buona tecnica e dai libretti di uso e manutenzidegli apparecchi e componenti, che possono essere
effettuate in luogo con strumenti ed attrezzatureatredo agli apparecchi e componenti stessi e che
comportino I'impiego di attrezzature e di materiiluso corrente. Queste operazioni sono finalezaat

1. mantenere in buono stato di funzionamento enjaede condizioni di sicurezza dell’impianto;

2. assicurare che le apparecchiature mantenganaaftatteristiche e le condizioni di
funzionamento atte a produrre le prestazioni ristieie

3. garantire la totale salvaguardia del patrimempiantistico della Stazione Appaltante;

4. ottemperare alle disposizioni imposte dalla radiva vigente, dalla buona tecnica e dalle
prescrizioni della Stazione Appaltante.

La manutenzione ordinaria e svolta attraversodeati attivita:
1. pulizia;
2. verifica;
3. ripristino dei livelli e sostituzione materidii consumo;
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4. sostituzione di parti.

Tutti gli interventi di manutenzione che saranntetéfiati dall’Appaltatore a seguito delle indicazio
fornite nel presente CSA e dalla normativa vigerdaranno riportati nel “Registro di esercizio e
manutenzione” che sara predisposto a cura dell’Aajoae. In tale registro sara descritto in mangrecinta
l'intervento effettuato, la data di effettuazion&adirma del responsabile dell’intervento. Talgistro dovra
essere conservato presso ciascun impianto. E dagelt Appaltatore, in accordo con la stazione éppée,
prevedere I'utilizzo di strumenti informatici chermettano di conseguire le funzionalita di cuiegjistro di
esercizio e manutenzione.

L’Appaltatore dovra effettuare tutti gli intervemtianutentivi ordinari ritenuti necessari per peusegle
finalita del presente Capitolato Speciale d’Appatper garantire la perfetta ottemperanza alla atven
vigente, sempre senza oneri aggiuntivi per la StezAppaltante.

Dovra essere garantito il rispetto del D.P.R. n/932in particolare della lettera h, comma 1, artdel
comma 4 dellart. 11 del D.P.R. n.412/93, del D.Lgs192/05 e quindi, fra l'altro, la pedissequa
applicazione delle vigenti Norme CEI e UNI.

Sara compito dell’Appaltatore preoccuparsi dell@egone degli interventi di verifica periodica pisv
dalla Legge, garantendo la predisposizione dellga@gechiature soggette a verifica e la presenaandi
tecnico e di un operaio specializzato durante $#esiperiodiche di controllo sugli impianti effedtu dagli
Enti preposti, concordate con la Stazione Appadtaitcomunque, nella forma piu sollecita onde assie
la minima interruzione del servizio.

Gli interventi manutentivi dovranno essere eseguitihe in locali con la presenza di persone, agédi
attrezzature, e pertanto I'Appaltatore dovra adettatti gli accorgimenti necessari a garantirg@udblica
incolumita.

Il calendario operativo e le modalita di esecuzidegli interventi dovranno essere preventivamente
concordate oltre che con i responsabili della StaziAppaltante anche con i responsabili delleititiv dei
servizi che si svolgono all'interno dei locali egiespazi oggetto dell’appalto, al fine di limitanella misura
piu ampia possibile i disagi al normale svolgimedétle attivita stesse. Per determinate zone dilpota
essere richiesta I'esecuzione degli interventi remtivi anche in tempi frazionati ed in presenza di
personale di controllo della Stazione Appaltantéppaltatore ha I'obbligo, senza alcun onere agtjian
per la Stazione Appaltante rispetto a quanto espwadt’ offerta economica, di organizzarsi per risgere a
tali particolari esigenze, disponendo negli oramie¢ periodi prescritti di personale e mezzi nucariente e
professionalmente adeguate a rispondere alle rigcess

3.3.2. Piano di Manutenzione

Il piano di manutenzione € il principale strumedigestione delle attivita manutentive; esso progna
nel tempo gli interventi, individua e alloca leatise necessarie in attuazione delle strategie Eedmate
dagli obiettivi ed indirizzi specifici dell'appalto

L'obiettivo del piano di manutenzione e quello tlinoizzare l'affidabilita complessiva degli impiamt
dei singoli componenti, mediante la definizione d@i di manutenzione da effettuare, unita
all'individuazione delle frequenze degli interventi

Il piano di manutenzione dovra essere articolatonamiera unitaria per tutte le tipologie di impiant
oggetto delle attivita previste dall'appalto punsentendo la scomposizione dei principali setteliattivita
manutentiva.

Entro la scadenza del primo trimestre temporaldudata del contratto, I'’Assuntore dovra presentare
piano di manutenzione dettagliato con le specificherative temporalmente articolato in breve, mealio
lungo termine.

Il piano, che dovra essere I'applicazione di quamtposto in sede di gara, dovra definire:
1. la combinazione delle migliori strategie da aqapk;

2. le modalita di ispezione periodica, con freq@eadeguata alla criticita di funzionamento ed
alle conseguenze (rischi e disagi) derivanti ddumalonamenti;
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3. le scadenze temporali degli interventi e delperioni;

4. le modalita di esecuzione degli interventi damrliativo piano di sicurezza (determinazione dei
materiali, degli strumenti e dei mezzi d'opera);

5. gli operatori addetti all'esecuzione;
6. i criteri di misurazione e di controllo dellgiata e dei risultati;

7. la segnalazione all'amministrazione competergde dscadenze per l'aggiornamento dei
certificati e documentazioni prescritte per legge.

Tale piano di manutenzione dovra essere redattoi @oiteri previsti dai sistemi di qualita aziendal
certificati ai sensi delle norme UNI EN 29000 - 1S@01-2000 o sgg.

Nel piano devono essere segnalate le eventuatiielefie di ordine tecnico che si ritengono pregiadiiz
per l'ottimale svolgimento dei servizi affidati.

Il piano & sottoposto all'approvazione della Stagidppaltante che potra richiedere eventuali vanaz
in relazione al rispetto delle clausole contrattuale prescrizioni normative e all'ottimizzaziodei risultati
del servizio; in particolare la Stazione Appaltasitesprime sulle deficienze di ordine tecnico sdmpe dal
gestore e comunica allo stesso, nel caso in aucdmosca motivate, gli interventi che ritiene resagi e |l
tempo della loro esecuzione.

Il piano di manutenzione dovra essere aggiornatcoeB0 giorni dalla scadenza di ciascun anno di
esercizio, implementandolo con le informazioni ithrno, con le modifiche e variazioni della consista
degli impianti e delle apparecchiature, intervenui periodo trascorso dall'elaborazione di quello
precedente.

Qualora la Stazione Appaltante, entro sessantanigidalla presentazione del piano o del suo
aggiornamento, non provveda a comunicare le pramservazioni in merito alla rispondenza del piano
canoni di cui sopra, questo si intendera approedtoperativo.

Il piano di esercizio, conduzione e manutenzioneedatendersi come parte integrante e sostanziale
dell'appalto.

La Stazione Appaltante dara in consegna all’Assentove disponibili, i disegni e gli schemi degli
impianti ed eventuali fascicoli descrittivi deglnpianti stessi e delle condizioni termoigrometriatiee
mantenere nei diversi trattamenti, nonché delleagieni di manutenzione e di conduzione specifiobei
vari macchinari, cosi come forniti dalle ditte mi&ttrici.

Sara compito dell’Assuntore classificare e tengygianati i disegni e gli schemi suddetti se comfior
allo stato di fatto nel caso di modifiche o sogiibmi che venissero effettuate dallAssuntore naiso
dell'esercizio provvedendo a fornire alla Stazidppaltante copia cartacea e su supporto informatéeita
versione aggiornata.

L’Assuntore dovra impegnarsi alla esecuzione datiwita descritte nel citato piano di manutenziede
eventualmente di altre che riterra opportuno esegailo scopo di mantenere le migliori condiziomi d
funzionamento e di conservazione dei sistemi intEaa.

Gli interventi di manutenzione non dovranno in alanodo penalizzare il regolare svolgimento delle
attivita all'interno dei locali degli immobili ogg® dell’appalto.
La mancata presentazione o aggiornamento del piamanutenzione alle scadenze prefissate nonché la

mancata approvazione dello stesso da parte dedlzioBe Appaltante (per evidente incompletezza e/o
inadeguatezza ai fini contrattuali) dara luogapjlicazione delle penali previste dal successitioado 8.1.

3.3.3. Manutenzione straordinaria
Per manutenzione straordinaria si intendono glerirgnti atti a ricondurre il funzionamento degli
impianti affidati alle condizioni previste dal pettp e/o dalla normativa vigente mediante il ricarstutto o
in parte, a mezzi, attrezzature, strumentaziopgrazioni, ricambi di parti, ripristini, revisioresostituzione
di apparecchi o componenti dell'impianto.

La finalita della manutenzione straordinaria &€ ranate nel tempo il livello tecnologico dell'impianal
fine di assicurare le condizioni contrattuali,ifparmio energetico, il rispetto delle normativesidurezza e
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di salvaguardia dell’ambiente.
La manutenzione straordinaria e svolta attraversefuenti attivita:

1. Controllo;

2. Progettazione;

3. Riparazione;

4. Ricambi e/o sostituzioni e/o ripristini;

5. Esecuzione di opere accessorie connesse;

6. Revisione e verifica.

Durante il corso dell’'appalto, I'Appaltatore aviacompito di riconoscere e segnalare tempestivaenent
alla Stazione Appaltante tutte quelle circostanmpuardanti gli impianti oggetto dell'appalto che
richiedessero un intervento di manutenzione stiaarih causa vetusta, obsolescenza tecnologiazioice
della funzionalitd o non rispondenza a norme digeeglali segnalazioni saranno accompagnate da uno
studio di fattibilita per la soluzione del problem@spettato, con relativa previsione economica.

In ragione della complessita dell'intervento (o leleprevisioni normative) qualora I'esecuzione
dell'intervento venisse affidato all’ Appaltatore, $tesso sara tenuto alla presentazione di un fhoogelatto
e sottoscritto da tecnici abilitati ai sensi deltegmative vigenti e dettagliato computo metricareativo per
I'esecuzione delle opere.

Nella circostanza in cui un intervento di manuteneistraordinaria debba essere realizzato sugiaitip
con particolare urgenza, comprovata e comunicataigmitto dall’Appaltatore, in quanto I'anomalia
impiantistica pregiudica I'erogazione di serviztali per I'attivita degli immobili, ovvero sia talda poter
produrre gravi conseguenti danni, lintervento Stesverra eseguito sotto la propria responsabilita
dall’Appaltatore, previo ed immediato avviso alla&one Appaltante.

Per ogni intervento eseguito sara fornita alla iStez Appaltante, su supporto cartaceo ed inforroatic
tutta la documentazione sopra richiamata.

Sono a completo carico dell’Appaltatore tutti quemiterventi di manutenzione straordinaria che
dovessero essere causati da negligenza dello stelssompimento delle funzioni previste nel CSA.
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4. INTERVENTI DI RIQUALIFICAZIONE TECNOLOGICA E DI ADEGUAMENTO
NORMATIVO A CARICO DELL’AGGIUDICATARIO

Per riqualificazione tecnologica s'intende latéivitesa ad assicurare il necessario aggiornamento
tecnologico degli impianti ed a garantire le cormahzdi comfort ambientale, nel rispetto delle \igdeggi
in materia di uso razionale dell'energia, di sicaee e di salvaguardia dell'ambiente, provvedendo ne
contempo al miglioramento dell'efficienza energetiel processo di trasformazione e favorendo drsic
alle fonti rinnovabili o assimilate rinnovabili.

In fase di predisposizione dell'offerta, I'lmpredavra analizzare lo stato degli impianti sia rigicaalla
loro funzionalita che alla loro generale rispondealta legislazione vigente.

L’Appaltatore, in sede di offerta, dovra redigere progetto degli interventi di riqualificazione
tecnologica e adeguamento normativo che intendeopre alla Stazione Appaltante.

Pertanto I'Appaltatore in sede di progetto-offadtarra redigere i progetti preliminari degli intentie
proposti che dovranno essere mirati a:

1. Risparmio energetico grazie al miglioramentosigiema edificio-impianto ottenuto mediante
interventi di riqualificazione tecnologica (siaratterso lavori di natura edile e/o strutturale che
interventi impiantistici, anche con eventuale rémall'utilizzo di fonti di energia rinnovabili o
ad esse assimilate);

2. Adeguamento normativo degli impianti termici goese le necessarie pratiche presso gli Enti
competenti (Vigili del Fuoco, ISPESL, ecc.);

Riqualificare gli impianti di produzione dell'ergia obsoleti;
Rispetto dellambiente anche attraverso unazithe delle emissioni inquinanti in atmosfera;
Adeguare gli impianti alle norme di sicurezzdi tutela ambientale;

o0k w

Miglioramento del comfort ambientale e delle diaioni microclimatiche interne.

E’ lasciata facolta a ciascun Concorrente di prapopere di riqualificazione tecnologica/adeguament
normativo purché gli interventi siano in linea denfinalitd del presente articolo del Capitolatoe&8ple
d’Appalto.

Tutte le opere che il Concorrente proporra in fasali Gara rientrano nella base d’asta di appalto e
devono quindi essere realizzate senza costi per3géazione Appaltante.

Tutti gli interventi dovranno inoltre essere autaati da tutti gli enti preposti (Comune, ASL, ISRE
Vigili del Fuoco, ecc).

Tutte le opere realizzate e le apparecchiaturallatt, al termine dell'appalto, resteranno di petp
della stazione appaltante.

Gli interventi di riqualificazione tecnologica/adegnento normativo devono comprendere le seguenti
attivita:
Progettazione degli interventi proposti;
Ottenimento delle autorizzazioni di legge e apardel cantiere;
Realizzazione dei lavori di natura edile e/atstrale finalizzati al risparmio energetico;
Realizzazione degli impianti tecnici e/o modifidei medesimi rispetto alle condizioni iniziali;
Realizzazione di opere accessorie connesse resmpmaltimento di quanto sostituito;

Rispondenza delle opere realizzate alle nornhegdie vigenti.

ook wbdE

Al completamento dei lavori eseguiti, la Ditta agtjcataria dovra provvedere all'ottenimento dietuét
certificazioni di legge previste dal Comando Praeiafe Vigili del Fuoco, dall'ISPESL, ASL, ecc. pare il
tutto conforme alle vigenti normative nonché asdio del certificato di conformita ai sensi deltamativa
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vigente nonche aggiornare, ove preesistenti, gieA&CQe Diagnosi energetiche.

Modalita di predisposizione dei progetti in sede dgara
Per ogni singolo intervento proposto, ciascun Comete dovra elaborare un progetto degli intervdnti
adeguamento normativo e riqualificazione tecnolagiasi composto:
1. Relazione tecnica sullo stato di fatto;

Individuazione dei punti critici dello stato diatto sotto l'aspetto normativo, impiantistico,
energetico, funzionale, strutturale, ambientalaté#ortunistico;

3. Relazione tecnica sugli interventi previsti e tivazione di dette scelte con riferimento alla
quantificazione della riduzione degli impatti amigadi ed in particolare del risparmio energetico
conseguibile;

4. Elaborati grafici, schemi funzionali, piante darpmetrie in grado di rendere in maniera
inequivocabile la comprensione delle opere preyiste

5. Computo metrico (hon estimativo) dettagliatoldedgerventi previsti;

6. Cronoprogramma;

7. Stima degli incentivi ottenibili con gli interm@ proposti. Si precisa degli incentivi/agevolazio
economiche derivanti dagli interventi realizzatibeneficera I’Appaltatore con la sola esclusione di
quelli derivanti dai TEE che resteranno inveceapaall’Ente.

Le finalitd dei progetti sopra richiamati sono giliiquelle di evidenziare gli interventi da realizzaul
sistema edificio/impianto per fornire migliori ptagioni rispetto alla situazione esistente (cortigalare
riguardo all'affidabilita, al comfort ambientald,centenimento dei costi), ovvero adeguare il medeslla
normativa relativa al risparmio energetico, altaustézza, alla salvaguardia dellambiente.

Nel computo metrico dovranno essere chiaramentwiduabili la quantita dei materiali e delle
attrezzature previste.

Solo il soggetto affidatario del servizio dovrajnpa dell’inizio dei lavori offerti in sede di gara,
trasmettere alla stazione appaltante il "computtriozeestimativo” degli interventi proposti.

Gli interventi proposti dovranno comprendere tgttioneri necessari per fornire lI'opera con il esisa
cosi detto "chiavi in mano". Pertanto il Concoreedbvra prevedere, tutti gli oneri accessori (opeuearie,
finiture, impianti elettrici, ecc.) che ritiene iisgensabili per consegnare l'opera completa e dnarite e
corredata di tutte le autorizzazioni legislativé daso. Tra gli oneri a carico dell’Appaltatorecgiano, in
maniera non esustiva:

1. opere edili o, piu genericamente, assistenzeameayr elettriche, meccaniche ecc., per
'adeguamento o trasformazione degli impianti;

2. costi per allacciamento alle reti di distribumodi gas metano, acqua, energia elettrica,
compresi eventuali oneri per cabine di riduziongrmdissione e contatori o per aumento della
portata dei contatori;

3. oneri per l'ottenimento di autorizzazioni preinari e di certificazioni di collaudo finali,
compresa la stesura di elaborati grafici o di daleil pagamento di prestazioni agli Enti
preposti (Vigili del Fuoco, ex ISPESL, ecc.);

4. oneri di progettazione, assistenza in cantieralaudo.

Tutti gli elaborati progettuali presentati in seli®fferta faranno parte integrale del contratto.

Modalita di esecuzione dei lavori

In ragione della complessita degli interventi prstpce della normativa di settore di riferimento
I’Appaltatore dovra sviluppare, per ogni progetteliminare presentato in fase di gara, i relatirogetti
esecutivi e costruttivi, acquisendo preventivaméumtei pareri dagli Enti competenti.

Le modalita di progettazione esecutiva e costraitevdi realizzazione dei lavori di che trattasison
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definite in base alle disposizioni del D. Lgs n./0&3e s.m.i., del D.P.R. n.554/99, cui devono unif&rsi i
progetti costruttivi che I'Appaltatore e tenuto @tteporre ad approvazione della stazione appaliamt®
120 giorni dalla data di consegna degli impianti.

L'Appaltatore € tenuto ad espletare obbligatoriaimetutte le attivitd necessarie per I'esecuzione
dell'opera, ovvero:

1. apertura del cantiere, provvedendo all’applmagidi tutte le misure di sicurezza previste dalla
legislazione vigente, quindi ogni obbligazione @@ in relazione ai D.Lgs. n.81/2008;

2. realizzazione di tutte le opere accessorie cga®eal fine di conferire completezza estetica e
funzionale all'intero lavoro;

3. ottenimento degli allacci a reti di distribuzeéonlell’'acqua, dell’energia elettrica e del gas
metano eventualmente necessari per il funzionameéegt impianti, con predisposizione e
presentazione preliminare delle relative pratiche;

4. emissione di tutte le dichiarazioni di confordnjirreviste dal DM 37/08 e s.m.i., complete deg|li
allegati obbligatori e dei rapporti di prova relatille verifiche preliminari;

5. collaudo tecnico-funzionale delle opere reatezxl emissione dei relativi rapporti di prova,;

6. ottenimento delle certificazioni finali obbligaie previste dalla legislazione vigente (ex
ISPESL, VV.F, U.S.L., Comune, ecc.). Si intendonoagico dell’Appaltatore tutti gli oneri
connessi alla presentazione delle pratiche (bilietharche bollate, ecc.).

L’Appaltatore assume completa responsabilita peselcuzione dei lavori, i quali saranno eseguiti a
perfetta regola d’arte e secondo le prescrizioniad®irezione Lavori, in modo che gli impianti
corrispondano perfettamente a tutte le condizitabibte dal Capitolato Speciale d’Appalto.

L’esecuzione dei lavori deve essere coordinatalmrsinata alle esigenze e soggezioni di qualsiasi
genere che possono sorgere dal contemporaneorseoi dei servizi: saranno quindi a totale suocoari
tutte le opere provvisionali necessarie per asasieutale requisito, tenendo presente che tuttivorla
dovranno svolgersi senza dar luogo a discontirudgservizi nell’erogazione delle prestazioni.

L'Appaltatore e altresi responsabile per inciderdianni che si verificassero per fatti propri e¢o ropri
dipendenti alle opere degli edifici.

Qualora si riscontrassero difetti, irregolarita déperimenti di qualsiasi parte delle opere, I'Apgiare
dovra porvi rimedio riparando o sostituendo induwdtin parte le forniture, in modo che ogni incameate
sia eliminato a giudizio della Direzione Lavori.

Se per tali difetti delle forniture e/o per ripdrad, sostituzioni o parti di queste gia in operpeay ritardi
nella consegna o per altre cause imputabili all#ldore fossero danneggiate o fosse necessario
manomettere altre opere, le opere necessarie dbtinp delle opere manomesse sono a carico
dell’Appaltatore.

In caso di inadempienza a tale obbligo o di qusisadtro previsto dal presente atto, se entro $ngio
all'avvertimento scritto della Direzione LavoriAppaltatore non avra provveduto all'esecuzionel@eri e
delle riparazioni o sostituzioni richieste, la Dii@ne Lavori ha facolta di far eseguire direttaredati lavori
a Ditte Terze, addebitandone I'importo all’ Appadi.

Esso, con la firma del contratto, si impegna azktiare tale addebito il cui ammontare risulterdada
liquidazione fatta dalla Direzione Lavori.

Tempi consegna lavori
Il tempo limite per la realizzazione di tutte leeop proposte in sede di offerta @b giorni.

I termini temporali sopra indicati sono riferitirtanizio coincidente con la data del verbale disemna
degli impianti. La Ditta offerente, come specifizain precedenza, dovra allegare al progetto un
cronoprogramma dettagliato dal quale si evincesgatto di tali termini. La Stazione Appaltanteiserva la
facolta di discutere in sede esecutiva il crono@ogna presentato in fase di offerta, in modo clresgoo
essere stabilite priorita di esecuzione o una prograzione delle singole opere secondo le esigenze
specifiche. Il tutto senza che I'’Appaltatore posshiedere oneri aggiuntivi.
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Al termine di ogni singolo lavoro, I'Appaltatore @&ra comunicazione scritta alla Direzione Lavei p
la redazione di uno specifico verbale di ultimazidevori.

Qualora, per circostanze non imputabili all’ Apptita, si manifestasse I'impaossibilita di ultimadavori
nel tempo stabilito, la Ditta potra richiedere, mandola, una proroga prima della scadenza counalatente
prevista.

In caso di non giustificato ritardo, I'’Appaltatosara assoggettato al pagamento di penali secoradgaju
previsto all’articolo 8.1 del presente Capitolafze&ale d’Appalto.

Lavori richiesti dalla stazione Appaltante

L’Amministrazione, a suo insindacabile giudizio,tidorichiedere all’ Appaltatore, per tutto il pereodi
durata dell’Appalto, di attivare lavori di realizzane di nuovi impianti, di riqualificazione tecwgica, di
adeguamento normativo, e qualsiasi tipologia dpilavinerente alla manutenzione dei beni oggetto di
appalto, ma anche piu in generale di tutti i bettinenti il patrimonio dell Amministrazione (Caseeip
anziani, Caserme, ecc.).

Ciascun intervento compreso fra quelli definiti mpeksente articolo, rappresentera un “cantiere” con
proprio corso indipendente da condursi nellambita vigente legislazione sui LL.PP. Per ogni et
I’Appaltatore dovra quindi disporre di personalélit#io addetto alla direzione tecnica e sorvegiame di
maestranze di qualsiasi categoria operativa adittacopo.

Nel caso di lavori ricadenti nelle fettispecie psé& dal D.Lgs. n.81/08, 'Amministrazione provveae
alla predisposizione del Piano di Sicurezza e Goardento ed al conseguente riconoscimento deghi one
per la sicurezza.

L’Appaltatore dovra inoltre predisporre il Piano @ativo di Sicurezza ed ogni altro documento di sua
competenza secondo quanto disposto dal D.Lgs.Q881/

Per gli interventi di manutenzione straordinarigrsicedera come segue:

a) I'Appaltatore dovra relazionare alla S.A. evalitnecessita dei suddetti interventi e quantickr
spesa con idoneo preventivo per i materiali postipera valutati come piu avanti descritto. | mateed i
componenti di ricambio dovranno essere originali pgni impianto o, in caso di sostituzione di una
apparecchiatura completa di primaria marca muregli dppositi certificati di omologazione richiestlla
normativa vigente;

b) la S.A. provvedera alla verifica di congruitd pieezzo offerto ed in ragione della sua entitadeltipo
di intervento, a suo insindacabile giudizio aff@afirettamente i lavori extracontrattuali all'Apgaébre o
procedera ad affidare i medesimi lavori mediant& gkappalto; solo in quest'ultimo caso I'Appaltatsara
libero di presentare la propria offerta con predizéua convenienza, ritenendosi all'uopo svincotgli
obblighi di cui al presente disciplinare; non pgbero frapporre alcun ostacolo, impedimento o viseti
gualunque natura, all'esecuzione di tali lavorracantrattuali qualora gli stessi venissero aggiatilia ditta
diversa avente i requisiti di legge. La procedwaesposta sara adottata per tutti i lavori di mamzibne
straordinaria, quali ad esempio migliorie, ripristia seguito di rotture o guasti accidentali (poatbanche
da fulmini, incendi, etc.) sempre che cido hon sigudo ad accertata incuria o trascuratezza di neszidne
da parte dell’Appaltatore, nel qual caso la spestera a totale carico dello stesso; limitatamahpnto a)
la stessa procedura verra applicata ai lavori ridaati la sostituzione dei generatori di calore esopra
meglio richiamati. In ogni caso ogni tipo di lavaggtra-contrattuale, andra quantificato e concargatma
dell'inizio dei lavori stessi. Detti lavori sarannompensati applicando i prezzi corrispondentioginitura e
posa in opera, per opere impiantistiche da reabzzeelle tre Venezie, fissati nei prospetti peicdediti
dallASSISTAL - Associazione Nazionale Costruttdirimpianti - vigenti alla data dell'effettiva ptagione,
scontati del 15%. Tali prezzi si intendono per epeompiute e comprensivi di costi generali ed utile
d'impresa, nonché delle opere ed attrezzature seteper garantire la sicurezza del personalearglere e
la stesura del piano di sicurezza, dove richigtiitto in conformita alla legislazione vigente fase di
contabilizzazione dell'intervento la ditta dovransegnare alla stazione appaltante tutti i rappaootiari del
personale impiegato nelle operazioni manutentive.
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5. DISPOSIZIONI GENERALI

5.1. Personale

Ciascun concorrente, in sede di offerta, dovracia@ chiaramente la struttura operativa che intende
impiegare per la gestione del presente Appalto.

Entro 15 giorni dalla consegna degli impianti, I58store dovra comunicare per iscritto alla Stazione
Appaltante i seguenti dati:

1. nominativo, qualifica e recapito delle persomesponsabili e degli addetti alla gestione e
manutenzione, dei loro eventuali sostituti duraglieorari di servizio e durante le ore di
funzionamento degli impianti;

2. nominativo, recapito e turnazione della o dekgsone reperibili 24 ore, sia nelle giornate
feriali che festive;

3. numero telefonico del servizio di reperibiligsfiva e notturna, e qualifica e nominativi del
personale ad essa addetto.

Tali riferimenti dovranno essere comunicati in @gapza a quanto esposto dall’Assuntore in sede di
offerta.

L'assuntore ha I'obbligo di far osservare al proppersonale le seguenti e non esaustive indicagioni
prescrizioni di carattere generale:

1. mantenere sui luoghi di lavoro una severa disep con l'osservanza scrupolosa delle
particolari disposizioni man mano impartite e caadita, da parte della stazione Appaltante, di
chiedere l'allontanamento di quegli operai o incatiiche non fossero per validi motivi graditi
alla Stazione Appaltante stessa;

2. utilizzare, per I'esecuzione dell’Appalto, parate munito di preparazione professionale e di
conoscenze tecniche adeguate alla esigenza di gggdifica prestazione, comprese la
conoscenza del funzionamento degli impianti, dafiparecchiature e dei componenti oggetto
di manutenzione;

3. il personale impiegato dall’Assuntore deve esseconoscenza delle norme antinfortunistiche,
essere in regola con gli adempimenti in materiasidurezza ed in particolare con le
disposizioni del D.Lgs. n.81/2008 e s.m.i. ed osmer le eventuali disposizioni della
Committente e delle autorita di vigilanza in maeti sicurezza.

Il personale dell'assuntore si presentera sul luatiolavoro munito di decorosa uniforme e
immediatamente identificabile tramite cartellinaridonoscimento.

L'assuntore si obbliga, entro due giorni dall’avuean comunicazione scritta da parte della Stazione
Appaltante, ad allontanare dai cantieri e a nolieaéire la manodopera che non presenta, a giudigia
Stazione Appaltante, le capacita professionali ailmenza adatte a garantire il rispetto degli cadc
contrattuali, provvedendo allimmediata sostituzatella stessa.

Qualora in conseguenza di astensioni totali o phrdal lavoro da parte del personale dell’ Assumtor
guesti non assicuri tempestivamente il funzionamelel servizio, la Stazione Appaltante si risehairitto
di subentrare nell’esercizio degli impianti corr@lpersonale ovvero con altra Ditta addebitandelativi
oneri all’Assuntore che avra I'obbligo di rimborede spese sostenute.

L’'Assuntore e I'unico ed esclusivo responsabileamgifronti del personale da lui assegnato al sierdiz
cui all’'oggetto dell’appalto per I'adempimento ditte le obbligazioni di legge, normative e contralit
disciplinanti il rapporto di lavoro ed in particobadi tutti gli obblighi previdenziali, assistenizi@d

assicurativi.
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Per quanto concerne la consistenza del persovassuhtore dovra in ogni tempo fornire, la prova di
disporre di tutte le unita operative, con le caratiche professionali presentate in offerta edal poter
gestire gli interventi relativi alle diverse pro$emalita necessarie.

Le figure previste dovranno essere tali, in quargitqualifica, da coprire tutte le prestazioni ezse
all’'espletamento dei servizi in appalto. In pardce, I'’Assuntore é tenuto ad adeguare la progrigtara
organizzativa (numero e figure professionali impiegy in funzione alle consegne di nuovi immobili o
ampliamenti di strutture man mano affidata in gesdi

5.2. Presa in consegna e attivazione del servizio

La consegna formale degli impianti avverra coneéfbale di consegna da redigere successivamente
allavvenuta aggiudicazione definitiva dell'appalt®u convocazione del Responsabile Unico del
Procedimento della Stazione Appaltante, il Respalesasstesso o un suo delegato ed il Responsabile
dell’Appaltatore provvederanno a redigere il veehial parola.

L'espletamento dei servizi dovra in ogni caso aveizo contestualmente alla consegna formale idegl
impianti dei quali I'Appaltatore assume immediatateda “custodia”.

E’ obbligo dell’Appaltatore accettare la consegegldedifici in qualsiasi condizione si trovino 'atto
dell’affidamento dei servizi, essendo prescrittce dPAppaltatore abbia visionato gli impianti alltat
dell’'elaborazione dell’offerta.

Per esigenze proprie della Stazione Appaltantej quantuali lavori di costruzione o ristrutturag@in
corso presso gli immobili interessati all'appaltd dresente CSA, la Stazione Appaltante si riskrfacolta
di procedere alla consegna frazionata dei variamipied in tempi successivi senza che I'Appaltapssa
rifiutarsi ovvero possa accampare pretesa alcuna.

Nel verbale di consegna delllimmobile dovra essdpertata la lettura, compresa di matricola, dei
contatori e la dotazione impiantistica relativas@ivizi di cui al presente appalto. A partire dalédture dei
contatori gas metano avverra la volturazione dairetti di approvvigionamento nei confronti del noo
Appaltatore. Tale onere si intende a carico deystig subentrante.

Con l'offerta formulata I’Appaltatore assume inteente su di sé, esentandone il Committente, tatte |
responsabilitd di analisi economica nonché queltgamizzative, progettuali e manutentive, che preved
I'esecuzione di lavori ed interventi in locali cgnesenza di persone e servizi pubblici che nonqguuss
essere interrotti.

L'Appaltatore non potra quindi eccepire, duranespletamento dei servizi, la mancata conoscenza di
circostanze e/o condizioni o la sopravvenienzalelinenti non valutati o non considerati, tranne tdie
nuovi elementi non possano configurarsi come eentsati da forza maggiore, ai sensi del CodicdeCiv

Per tali motivi ciascun Concorrente e tenuto agma tutte le indagini del tipo e con le modalitee ¢
riterra pit opportune, allo scopo di formulare fésfa economica con piena ed esclusiva responsabili

All'awvio dei Servizi I'Appaltatore dovra avere iatito, oltre che I'organizzazione descritta in selile
offerta, il Servizio di pronto intervento e repdlith 24 ore su 24.

5.3. Riconsegna del patrimonio al Committente

La procedura, formalizzata con apposito verbalerichnsegna sottoscritto dalle Parti, prevede la
riconsegna di tutti gli impianti il cui stato maeuativo dovra risultare eguale a quello rilevato & scheda
anagrafica al momento della consegna all’ Appaléatsalvo il normale deperimento dovuto all’'uso.

Il verbale di riconsegna, redatto in contradditiprilovra contenere tutte le indicazioni operative e
pratiche (consegna delle chiavi, indicazioni aggibe sulla conduzione impianti, prescrizioni paiaci e
circostanziate sull'uso degli immobili, avvertengec...) utili e necessarie a rimettere la Staziygaltante
nelle migliori condizioni di gestore del patrimoniopiantistico.
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In caso di controversia e/o contestazione e/o egthi comunque relativa all'esecuzione del servizio
nonché ad ogni altro fatto o atto direttamentedir@itamente afferente ad essi, I'Appaltatore nama airitto
di sospendere i servizi, né potra rifiutarsi digesee le disposizioni ricevute.

Nel verbale di riconsegna dovra essere riportaaci@scun impianto, la lettura, compresa di malaic
dei contatori e la dotazione impiantistica relataiaservizi di cui al presente dell’appalto, lettua partire
dalla quale avverra la volturazione dei contratia éStazione Appaltante o al nuovo Appaltatore.
L'Appaltatore, fatte valere le proprie ragioni dot@ il corso dell’espletamento del servizio, restitavia
tenuto ad uniformarsi sempre alle disposizioni dEponsabili della Stazione Appaltante, senza poter
sospendere o ritardare I'esecuzione del servizpaltgto o delle prestazioni ordinate, invocandonavei
divergenze in ordine alla condotta tecnica ed @latabilita delle prestazioni e cido sotto penaisbluzione
del contratto e del risarcimento di tutti i danhegotessero derivare al Committente.

5.4. Accesso agli impianti

Gli impianti, i locali e le parti di edificio relat, dovranno essere accessibili in qualunque mamah
personale tecnico/amministrativo dell Amministramoper I'opportuna sorveglianza e per i contro#i d
caso.

5.5. Oneri a carico dell’Appaltatore

Ad integrazione di quanto gia previsto negli sgecérticoli, si precisa che sono a carico dell’Aftatore
gli oneri appresso indicati:

1. le spese per la mano d'opera di ogni specierte per lo svolgimento dell'appalto e per il
personale tecnico, direttivo ed amministrativo, pogsi i compensi per ore straordinarie,
notturne e festive e tutte le relative indennitaspritte dalla legge o dai contratti collettivi di
lavoro, nonché le relative assicurazioni socialiig@rtunistiche e tutti i contributi posti per
legge a carico del datore di lavoro;

2. la stipula dei contratti di fornitura combustile

3. le spese per la fornitura di tutti i combustil@l materiali vari di consumo necessari per
I'esercizio degli impianti. Sono altresi a cariel'dppaltatore le spese per i materiali necessari
per la manutenzione posta a carico dell’ Appaltagtesso secondo le prescrizioni del presente
CSA ovvero previsti nel progetto offerta presentidt Appaltatore. L’Appaltatore & obbligato
a tenere costantemente nei magazzini, una scoffigiete di tutti i materiali ed attrezzi
necessari ad assicurare in qualunque evenienoafaugita del funzionamento degli impianti;

4. l'esecuzione a proprie spese di prove tecnigmateriali o analisi chimiche dei combustibili da
essa impiegati, da eseguire a richiesta della @taziAppaltante, presso Istituti da essa
designati, allo scopo di accertare la rispondemzandteriali stessi alle prescrizioni contrattuali
e I'idoneita all'impiego cui gli stessi sono deatin

5. la fornitura dei mezzi ausiliari atti ad illunaire i locali tecnici in caso di momentanee
interruzioni dell'illuminazione elettrica;

6. l'allontanamento giornaliero di eventuale maleri di risulta originato dai lavori
dell’Appaltatore rimanendo assolutamente vietat@imazione di accumuli di materiali, anche
di piccola entita, nell'ambito del recinto delleusture. La Stazione Appaltante avra pieno
diritto di far asportare mucchi di rifiuti non astati dall’Appaltatore addebitando alla stessa le
spese relative, qualora questa ultima non adempssdecitamente all'invito fattole dal
Committente che avesse riscontrato un'eventuatkempienza alle disposizioni suddette;

7. l'osservanza delle norme derivanti dalle vigdetjgi e decreti relativi all'assicurazione degli
operai contro gli infortuni sul lavoro, la disoc@gione involontaria, la invalidita e la vecchiaia,
e le altre disposizioni in vigore o che potranntelinenire nel corso dell'appalto;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

I'adozione di sua propria iniziativa, nellesemne di tutte le prestazioni, dei procedimenti e
cautele di qualsiasi genere, atti a garantire dinmita degli operai, delle altre persone addette
ai servizi e dei terzi nonché per evitare danni emibpubblici e privati, osservando le
disposizioni vigenti. | dipendenti e le persone elceedono ai cantieri dovranno essere dotate
dei dispositivi di protezione individuale previstalle norme vigenti nonché dai piani per la
sicurezza fisica dei lavoratori. L’Appaltatore dawassicurarsi che detti dispositivi siano sempre
e correttamente usati;

la formazione del cantiere da attrezzare inzietee all'entita dei singoli interventi, con gli
impianti piu idonei per assicurare una perfettapgda esecuzione di tutte le opere prestabilite;

la consegna, a lavori ultimati e prima dellatabilizzazione delle opere relative agli impianti,
dei Certificati di Conformita Tecnica delle ste¢ag. 7 DM 37/08);

l'occorrente manodopera, gli strumenti ed agqudni di controllo e quanto altro necessario per
eseguire verifiche e prove preliminari o in corso gistione, relativamente alle attivita
manutentive, di conduzione ed esercizio;

tutte le spese di contratto, di bollo, di coplaregistrazione, di documentazione ed eventuali
disegni, certificati e protocolli ed ogni altra iogia;

l'utilizzo di materiali a marchio (IMQ, CE) owda previsto o prescritto dalla legislazione
vigente;

la compilazione della documentazione obbligatger effetto di disposizioni legislative o
regolamentari, nonché lo svolgimento di tutte levié tecnico-amministrative necessarie a
consentire I'esercizio delle attivita contratti@informemente alle vigenti leggi (autorizzazioni,
verbali di collaudo, atti di controllo svolti datrlenti pubblici compresi gli eventuali oneri per
diritti) sia come attivita preliminari che di calido finale;

la predisposizione degli immobili e degli imputiaper le prescritte visite periodiche da parte
degli enti preposti al controllo (VVF, ISPESL, USkcc.), garantendo anche la necessaria
assistenza durante I'espletamento delle visite;

per le centrali termiche e ricadenti nell’arabili applicazione della normativa, le prestazioni
tecnico-professionali necessarie all’espletameritprdtiche dei Vigili del Fuoco sia ai fini
dell'ottenimento di autorizzazione preliminari afiecollaudo finale;

tutte le incombenze tecnico-professionali nemes per la regolarizzazione delle
documentazioni ARPAV, ISPEL, PREFETTURA, UTIF, USLYF, ecc., nonché le spese per
versamenti, bolli e simili;

gli oneri relativi alle verifiche ispettive garte degli enti preposti;

il costante controllo e la tempestiva segnalaialla Stazione Appaltante di ogni eventuale
anomalia riscontrata negli impianti oggetto delsprée appalto;

lo smaltimento, a norma di legge, di tuttifiuti derivanti dall'attivita, anche se speciali o
tossico-nocivi nonché scarti, macerie ed altre indimie, ed i relativi oneri anche fiscali;

le spese contrattuali e spese per trafficddeieo connesse all'utilizzo di reti telefonichedo
reti dedicate per la gestione del sistema di ctiatremoto degli impianti sia per le unita
periferiche che per le postazioni di supervisiatigoértinenza dell’Appaltatore e della Stazione
Appaltante);

la fornitura di n.1 termometro di precisiona fee misurazione della temperatura ambiente
avente sensore a termocoppia tipo K (con conngftoaenpo di misura variabile da —30 a + 800
°C, precisione +/- 0,7 °C, da fornirsi con custodiBS e garanzia minima di 12 mesi. Rimane
sempre a carico della ditta aggiudicataria deligerva taratura annuale degli strumenti in
parola.

L'Appaltatore sara unico responsabile, sia penakngme civilmente — tanto verso la Stazione Appédta

che verso

i terzi — di tutti i danni di qualsiagitura, che potessero essere arrecati, sia durbhatelapo

I'esecuzione dei lavori, per colpa o0 negligenzadasua che dei suoi dipendenti ed anche come sampli
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conseguenza dei lavori stessi.
L’'Appaltatore, con la firma del contratto, restdcamaticamente impegnato a:

1.

5.6.

tenere indenne la Stazione Appaltante ed iisgaricati da qualsiasi pretesa, azione o molestia
che potesse derivare loro da Terzi, per i titokwisopra;

attenersi alle norme che saranno emanate dado8e Appaltante nell'intento di arrecare |l
minimo disturbo e intralcio al regolare utilizzoglieambienti eventualmente interessati dai
lavori appaltati, limitando al minimo la durata léelentuale interruzione del servizio anche se
cio comporta la esecuzione delle opere a graditdimdo I'attivita lavorativa ad alcuni ambienti
e con sospensione durante alcune ore della gigrnata

mantenere sui luoghi di lavoro una severa diseipda parte del suo personale, con
I'osservanza scrupolosa delle particolari disposizman mano impartite e con facolta, da parte
della Stazione Appaltante, di chiedere I'allontarato di quegli operai o incaricati che non
fossero — per validi motivi — ritenuti idonei a fiyere le mansioni assegnate;

I’Appaltatore non potra quindi eccepire, durantiespletamento dei servizi, la mancata
conoscenza di condizioni o la sopravvenienza dheldi non valutati o non considerati, tranne
che tali nuovi elementi si configurino come causdodza maggiore contemplate dal Codice
Civile;

I'Appaltatore & tenuto a svolgere tutte le imciaglel tipo e con le modalita che riterra piu
opportune, allo scopo di formulare I'offerta econcencon piena ed esclusiva responsabilita.
Con l'offerta formulata I'Appaltatore assume int@ente su di sé, esentandone la Stazione
Appaltante, tutte le responsabilita di analisi exnita connesse con I'esecuzione di attivita e di
interventi in locali con presenza di persone eedvigi che non possono essere interrotti.

Oneri a carico della Stazione appaltante

Oltre agli altri oneri espressamente previsti desspnte CSA, sono a carico della Stazione Appaliglnte

oneri per:

1.
2.
3.

I'approvvigionamento di acqua per il funzionaneedegli impianti;
la fornitura di energia elettrica (illuminazioedorza motrice) da parte delle Aziende erogatrici

la modifica, ammodernamento, adeguamento edll@zibne di nuove apparecchiature dovute
all'applicazione di normative di legge emanate atadsuccessiva alla data di presentazione

dell offerta;
la sostituzione di apparecchiature danneggtegamita naturali e/o atti vandalici.
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6. CONDIZIONI ECONOMICHE

6.1. Importo annuo convenzionale dei servizi

L'importo annuo convenzionaléE(, per i servizi in appalto & data dalla seguentenfd® sommatoria
estesa a tutti gli edifici individuati dal moduloatfferta:

IE. =% (r; x GG, X hy)

Dove si intendono, per ogni i-esimo impianto, lguenti voci di corrispettivo economico e di quantit

> Sommatoria relativa a tutti gli i-esimi edifaffidati in Appalto

i
r Corrispettivo unitario [Euro/GG*h] per Grado Giore per ora di riscaldamento erogata alle

temperature ambiente prescritte dal CSA

GG, Numero di Gradi Giorno [GG] annui convenzionali'demobile considerato
h; Ore [n] convenzionali annue di riscaldamento @até nel modulo Elenco Offerta Prezzi
Unitari, in cui devono essere garantite le tempeeadi CSA per I'immobile considerato
6.2. Importo annuo effettivo dei servizi

L'importo annuo effettivo (IEe) per i servizi aféitlin appaltd e dato dalla seguente formula:

IEe =%, K*( r, * GGe * he)

Dove si intendono le seguenti voci di corrispetiémnomico e di quantita:
K Coefficiente di revisione calcolato secondo ledailda indicate al par. 6.5

GGe Numero di Gradi Giorno [GG] annui effettiviendati con le modalita previste dall’articolo 6.3
del presente CSA.

he Ore [n] effettive annue di riscaldamento erogatel'immobile considerato

Si specifica che gli oneri connessi alla fornitdisacqua calda, ricompresa quella erogata nel gerio
estivo, sono da ritenersi inclusi all'interno defrispettivo [Euro/GG*h] offerto per il servizio ergia.

Come gia sopra riportato anche gli oneri connessieavizi di climatizzazione estiva si intendono
completamente ricompresi nel canone del servizio.

6.3. Contabilizzazione Gradi Giorno

Come evidenziato nei precedenti articoli per lanmdizzazione dell’energia termica si utilizzera il
numero di Gradi Giorno avuti nella stagione di alsamentonel periodo convenzionale 15 ottobre-15
aprile, riferiti ad una temperatura ambiente di 20°C, mjapidoli al numero di ore di servizio erogate.

Quale valore convenzionale per la predisposizioafofferta economica si € assunto, in linea con
'andamento climatico dell’ultimo quinquennio, ualere di gradi giorno convenzionali pari a 2.500,00

Per la determinazione degli effettivi gradi giorareuti nelle diverse annate gestionali, si fararirfento
ai dati forniti dall'Osservatorio A.R.P.A. Venetpiale ente territorialmente competente per il aleento di
temperature medie giornalief®er ciascuna annualita gestionale I'Appaltator@ &enere di procedere alla
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richiesta all'Osservatorio dei dati relativi al pelo di riscaldamento, trasmettendoli entro e nibre @l 30
maggio alla Stazione Appaltante che procedera errdetare i gradi giorno effettivi, sulla base deialy
verra elaborata la contabilita consuntiva.

| gradi giorno saranno contabilizzati consideraihg@riodo convenzionale 15 ottobre-15 aprile

Qualora nel documento trasmesso dall’Osservataniosi|ano presenti dati relativi ad uno o piu gipsi
specifica fin d’'ora che le temperature medie gibena dei periodi mancanti saranno determinate come
media aritmetica tra i due dati riferiti all’'ultimgiorno precedente ed al primo successivo al peramh i
dati mancanti.

In caso di cessazione del servizio alle condizidincui sopra ed in assenza di altri Enti preposti,
I’Appaltatore dovra provvedere a propria cura esspallinstallazione, prima dell'inizio della stagie
immediatamente successiva, di una centralina aaatitla due idonei strumenti di misura di gradirgo
completi di sonde di rilievo della temperatura asee con possibilita di lettura dati in remoto.

In ogni annata gestionale si effettuera la lettliraiascun contatore di Gradi Giorno in contraadlit, al
15 ottobre ed al 15 aprile. La differenza fra lettdinale ed iniziale, per ciascun strumento, toisé il
numero di GG, del periodo considerato, associam@ae#io strumento. Il numero di gradi giorno consade
ai fini della contabilizzazione del servizio sagaldalla media aritmetica dei dati relativi ai dtiimenti.

6.4. Fatturazione e pagamenti

Il compenso effettivo per i servizi forniti dall’ Ayaltatore verra determinato entro il 31 luglio @iscun
anno sulla base della contabilita elaborata dalkzi@e Appaltante e sottoscritta per accettazidaie
Responsabili dell’Appaltatore.

Sulla base dell'importo contrattuale, cosi comenitef al sopra riportati punto 6.1, I'’Appaltatoretp
emettere, alla data del 31 dicembre, del 31 mardel 80 giugno, tre fatture in acconto, ciascunayse
importo pari al 25% del canone annuo del serviziorata a saldo verra liquidata sulla base delrdadwlita
redatta secondo le specifiche di cui al punto GtBoal 30 settembre.

La liquidazione ed il pagamento delle fatture da pde della Stazione Appaltante, verificatane la
regolarita, avverra entro 60 giorni dalla data di ricezione delle stesse al protollo comunale, siano
esse riferite agli acconti che al conguaglio finale

Ciascuna fattura emessa dall’Appaltatore dovraezmre il riferimento al contratto in corso, al loogj
fornitura cui si riferisce, nonché al periodo derimento della fornitura prestata, e dovra esggestata e
spedita secondo quanto indicato dall AmministragioResta espressamente inteso che in nessun waso, i
compreso il caso di ritardi nei pagamenti dei apeitivi dovuti, I'’Appaltatore potra sospendere la
prestazione dei servizi e, comunque, delle attiiviste nel presente CSA.

Sulle somme dovute a canone saranno operate,speltto della normativa fiscale, le detrazioni per g
importi eventualmente dovuti a titolo di penale.

Il pagamento delle opere di manutenzione straoridingerra corrisposto entro 60 giorni dalla data di
ricezione della fattura al protocollo comunale, sggesuccessivamente al certificato di regolareuegate o
di collaudo dell’'intervento.

Si precisa che la fatturazione relativa agli imniatmntraddistinti nell’Allegato A) con seguenti meri
d’'ordine: 8, 28c¢, 29 (a+b) e 30 dovra essere ptadmparatamente.

Ai sensi e per gli effetti dell’art.9 della Legg8.23.1865 n.2248, All. E, non si intende aderira@dina
cessione del credito.

6.5. Revisione dei prezzi

Trattandosi di contratto ad esecuzione periodiagrrispondente servizio sara sottoposto a renesidel
prezzo, con cadenza annuale, per tenere conto dmllazione dei prezzi unitari di base significiativ
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combustibili e mano d’opera, utilizzati per la detaazione dei corrispettivi stessi.

Si procedera alla revisione dei prezzi unitari selcoquanto previsto all’115 del D. Lgs. n.163/2008.
revisione prezzi avverra all'atto della elaboragatella contabilitd consuntiva di ciascun annoigeate e
secondo le modalita ed i termini riportati nei segfiicapoversi.

Per eventuali immobili/impianti consegnati non mincidenza dell'inizio di un’annata contrattuale, |
revisione prezzi avverra comunque con i coeffigientisionali determinati sull'intera annualita.

L'Appaltatore é tenuto a fornire, su richiesta defitazione Appaltante e/o della Direzione Lavari]
dati necessari ai fini dell'applicazione del prasearticolo.

| corrispettivi unitari verranno revisionati alltat della elaborazione della contabilita consuntdia
ciascun anno gestionale.

Al fine di determinare la revisione dei prezzi veetonvenzionalmente fissato che il prezzo delléi@es
degli impianti & cosi percentualmente suddiviso:

Combustibile, 85% (quota combustibile);
Mano d’opera per l'esercizio e la manutenzione {&%ta mano d’'opera).
L'aggiornamento potra avvenire sia in positivo itheegativo.

Nell'offerta dovranno inoltre essere esplicitameinidicati i prezzi dei combustibili gasolio (in Euper
kg) e metano (in Euro per mc) ed il prezzo delnadopera riferito alla 4a categoria.

Quota combustibile liquido:
sara aggiornata con riferimento al prezzo del catibile indicato nei listini per la “rilevazione guzi

petroliferi” pubblicati dalla C.C.I.A.A. di Milangvoce “gasolio da riscaldamento, fascia da 5.000.800
litri, pagamento 30 giorni), rispetto al medesimezzo in vigore alla data di offerta.

Quota combustibile gassoso:

il prezzo del gas metano verra aggiornato periodérde, a decorrere dalla data di offerta, in base a
criteri stabiliti dall’Autorita per Energia Elettra e il Gas, con proprie determinazioni.

Quota mano d’'opera:

sara aggiornata con riferimento alle tariffe putdé periodicamente dallASSISTAL — prezzi opere
impiantistiche nelle tre Venezie — per la manodapeon riferimento alla 4° categoria (ex operaio
specializzato). Tali tariffe si intendono onnicompsive (di spese generali ed utili d'impresa e dele
attrezzature individuali, trasporto ecc.) rispetila tariffa in vigore alla data di offerta.

6.6. Modifica del combustibile utilizzato

Qualora durante il corso dell'appalto, per esigeasdusivamente dipendenti dalla volonta dellaiSiez
Appaltante o da eventuali obblighi normativi intemuti, si dovesse richiedere I'utilizzo del comlivit
utilizzato presso un impianto diverso da quellddatb nello schema di offerta e utilizzato dall’ Aatore
ai fini dell'elaborazione dell'offerta economica,psocedera alla conversione dei prezzi unitariteomplanti
la fornitura di energia termica mediante la segaiéotmula di conversione:

P,= (RxCxpa)/(Cxpe)

Dove:
P, = prezzo unitario contrattuale aggiornato al nucombustibile;
P, = prezzo unitario contrattuale del combustibileii@rimento per I'elaborazione dell'offerta econmau
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C, = prezzo base del combustibile di riferimentolfgaborazione dell'offerta economica;
C, = prezzo base del nuovo combustibile;

pc, = potere calorifico inferiore combustibile dierimento per I'offerta economica;

pc, = potere calorifico inferiore nuovo combustibile

| prezzi dei combustibili presi a riferimento pardonversione saranno quelli utilizzati a riferitmeper
'aggiornamento dei prezzi. Il nuovo prezzo unitasara soggetto alla revisione prezzi secondo quant
previsto dallo specifico articolo.

6.7. Criteri di contabilizzazione dei servizi

Ai fini della elaborazione dell'offerta economicégascun Concorrente dovra considerare i segudtgricr
adottati per la contabilizzazione dei servizi:

1. Le ore di funzionamento richieste e contabiligzper il servizio energia sono relative ai
periodi della giornata in cui negli ambienti devassere garantite le temperature prescritte dal
Capitolato Speciale d’Appalto. E onere dellAppialta farsi carico dell'inerzia termica
dellimpianto, e quindi disporre a proprie speperiodi di pre-accensione;

2. Gli oneri connessi alla manutenzione degli impiali condizionamento e di produzione
dell’'acqua calda sanitaria sono da ritenersi in@dlisnterno dell'importo di aggiudicazione del
servizio energia.

6.8. Aggiunta di nuovi immobili/impianti

Qualora nel corso dell'appalto vi fosse la necasdit affidare in gestione all'Appaltatore un nuovo
immobile/impianto, non presente tra quelli originatente previsti dal CSA, si procedera alla
determinazione, in contraddittorio tra le Partij derrispettivi unitari da riconoscere all'Appatie¢ per
I'espletamento dei servizi attivati sullo stesso.

Tali corrispettivi saranno ragguagliati, ove po#siba quelle di immobili/impianti contrattualmenite
essere e saranno soggetti, al pari di questi yl&iia revisione secondo le modalita previste afaitolo 6.5.
I nuovi importi concordati dovranno essere riporditinterno del verbale di consegna dell'edificigpianto
sul quale saranno inoltre indicati i servizi attiva

6.9. Dismissione di immobili/impianti

Qualora nel corso dell'appalto vi fosse la necasgier esigenze proprie della Stazione Appaltatite,
procedere alla dismissione di un immobile/impianpoesente nell'elenco originario di cui al presente
Capitolato Speciale d’Appalto o non compreso tiasggssi (nuovi immobili/impianti affidati nel cars
dell'appalto), si procedera liquidando all’ Appattat I'effettivo importo maturato.

6.10. Interventi di riqualificazione energetica eféttuati dalla Stazione Appaltante

Qualora I'Amministrazione Comunale intervenissesttffando interventi di riqualificazione energetica
degli edifici oggetto dell’appalto, a far data defflettiva realizzazione delle lavorazioni, il peezunitario
offerto in sede di gara, relativo allimmobile ogige d’'intervento, dovra essere proporzionalmente
riparametrato in rapporto al fabbisogno di enemianaria ante e post intervento in ragione delg#ffo
numero di ore di utilizzo dell'immobile.

Nel caso in cui si procedesse alla sostituziongyeeeratori di calore esistenti con altri nuoviakibrica i
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prezzi dell’appalto riferiti a quell’edificio verrmo percentualmente ridotti nella misura pari differenza
di rendimento tra il nuovo generatore e quelloigogs. Per il rendimento del nuovo generatore fade la
dichiarazione del Costruttore o di laboratori gu@diti c/o omologati; per il generatore di calo@sstuito
fara fede il dato riportato sul relativo “librettib centrale”.
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7. CONDIZIONI GENERALI DELL’APPALTO

7.1 Lingua ufficiale

La lingua ufficiale é l'italiano. Tutti i documenti rapporti, le comunicazioni, la corrispondenis,
relazioni tecniche ed amministrative, le specifitheniche di prodotti, macchinari, impianti ed etizature
di qualsiasi genere, le didascalie dei disegniantjaltro prodotto dall’ Appaltatore nell'ambito debntratto
dovranno essere in lingua italiana. Qualsiasi tijhodocumentazione sottomessa dall’Appaltatore alla
Stazione Appaltante in lingua diversa da quellaciaie e non accompagnata da traduzione giurata nel
lingua italiana, sara considerata a tutti gli éffeéme non ricevuta.

7.2. Stipula del contratto

La Stazione Appaltante, espletato il procedimentydiudicazione definitiva da adottarsi con Detiean
Dirigenziale, comunichera all'impresa aggiudicaalirisultato della gara, invitandola, entro 10rgi dalla
data di ricezione della comunicazione a:

1. costituire nelle forme di legge, le garanzieimdg¥e prevista nel presente Capitolato Speciale
d’Appalto;

2. fornire gli atti relativi al mandato conferitolea Capogruppo in caso di Associazione
Temporanea di Imprese;

3. depositare le polizze di assicurazione previsteresente Capitolato Speciale d’Appalto;

4. rimettere le spese relative alla stipulazioriedetratto;

Il contratto verra stipulato in forma pubblica amistrativa on modalita elettronica ai sensi defl’t,
comma 13, del D.Lgs n.163/2006; tutte le spesdfiddrimposte, inerenti e conseguenti sarannorec@a
dell'impresa aggiudicataria.

Se I'lmpresa aggiudicataria rifiutasse di addivergla stipula del contratto o ritardasse gli ademapti
di propria spettanza di 15 giorni oltre il termifissato per linvio della documentazione, la Stagio
Appaltante potra dichiararla decaduta dall'aggiadicne incamerando la cauzione provvisoria prevista
bando di gara. Nel caso che I'lmpresa aggiudicatagnisse dichiarata decaduta la Stazione Appaltsint
riserva la facolta di affidare I’Appalto al Concente che segue nella graduatoria di merito stitatede di
aggiudicazione della gara, ponendo a carico dgifema inadempiente gli eventuali oneri e maggioess
derivanti da cio.

La consegna degli impianti ed il conseguente inthitl’espletamento dei servizi previsti nel present
Appalto, potra avvenire nelle more della stipulhaimtratto.

7.3. Documenti che fanno parte del contratto

Il presente Capitolato Speciale d’Appalto ed il Alegato formano parte integrante e sostanziale de
Contratto.

7.4. Osservanza delle leggi e dei regolamenti

L’Appaltatore e tenuto alla esatta osservanza it tie leggi, regolamenti e norme vigenti in materi
comprese quelle che potessero essere emanaterseld® contratto. Anche qualora non espressamente
citati si intendono richiamati tutti i decreti attivi relativi delle disposizioni normative citate.

L’'Appaltatore dovra eseguire i lavori, i servizile prestazioni contrattualmente affidate nella pien
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totale osservanza dei regolamenti, delle normatidelle leggi nazionali e regionali vigenti in nrédedi:
a. gestione dei servizi affidati;

esecuzione di opere pubbliche;

sicurezza e salute dei lavoratori sui luoghadoro;

assunzioni obbligatorie e patti sindacali;

superamento ed eliminazione delle barriere &ttbmniche;

sicurezza degli impianti di qualsiasi tipo;

collaudi e certificazioni delle opere eseguite;

autorizzazioni da parte del Comune;

Se o o000

i. autorizzazioni igienico - sanitarie;
j- prevenzione incendi;
k. gestione e conduzione impianti termotecnici.

Per tutto quanto non sia stabilito o0 comunque nannscontrasto con le norme del presente Capdolat
Speciale d'Appalto, si fa riferimento alle vigedisposizioni di Legge. L'esecuzione dell'Appaltsoggetta
all'osservanza delle norme del contratto e delgmtesCapitolato Speciale d'Appalto nonché dalleneor
contenute:

1. Nei regolamenti, gli usi e le consuetudini deiazione Appaltante, per quanto riguarda i
servizi di contabilita e di cassa;

2. Nelle Leggi, regolamenti, disposizioni e circolgovernative, prefettizie, provinciali, comunali
e di ogni altra autorita legalmente riconosciutee comunque abbiano attinenza con I'Appalto
in oggetto, siano esse in vigore all'atto dell'défe siano esse emanate durante il corso dei
lavori.

Per quanto riguarda la qualita e provenienza deemadi e le modalita di esecuzione di ogni interee
manutentivo, le verifiche e le prove sugli impiantalgono le norme contenute nell’elenco di seguito
riportato, senza che I'elencazione sia assuntaisionesaustivo ma soltanto esplicativo.

Lavori Pubblici
1. D.P.R. 21.12.1999, n.554: Regolamento di attwnzidella legge quadro in materia di lavori
pubblici 11.02.1994, n.109, e s.m.i.;

2. D.M. 19.04.2000, n.145: Regolamento recante dpitolato generale d'appalto dei lavori
pubbilici, ai sensi dell’art. 3, comma 5, della 1.02.1994, n. 109, e s.m.i,;

3. D.P.R. 25.01.2000, n.34: Regolamento recariteziine del sistema di qualificazione per gli
esecutori di lavori pubblici, ai sensi dell'artd8lla L. 11.02.1994, n. 109, e s.m.i.;

4. D. Lgs. 12.04.2006, n.163: Codice dei contatdblici relativi a lavori, servizi e forniture in
attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/186CGEm.i..

Sicurezza sul luogo di lavoro
5. D.Lgs. 9.04.2008, n.81: Attuazione dell'articalalella legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia
di tutela della salute e della sicurezza nei luatjttévoro e.s.m.i.;

6. D.P.R. 03.07.2003 n.222 Regolamento sui conitemnimi dei Piani di sicurezza nei cantieri
temporanei e mobili, in attuazione dell’art. 31nooa 1, della Legge 11.02.1994 n. 109 e s.m.i..

Impianti termici e di condizionamento
7. Legge 13/07/1966 n.615: Provvedimenti contrgliinamento atmosferico;
8. D.P.R. 22/12/1970 n.1391: Regolamento di atarezdella Legge 13/07/1966 n.615;
9. Norme UNI CIG emanate conseguentemente allalsgddetta;
10. Norme Tecniche varie, dalle quali possa esdam®strato dall'utilizzatore, il rispetto della
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

realizzazione secondo le regole di buona tecnica;

D.M. 01/12/1975: Norme di sicurezza per apparecontenenti liquidi caldi sotto pressione
(impianti ad acqua calda);

Legge 09/01/1991 n.10: Norme di attuazionegemergetico (sostituisce la Legge n.373/76 ma
non il D.P.R. 1052/77);

D.P.R. 26/08/1993 n.412: Regolamento recantenexqper la progettazione, l'installazione,
I'esercizio e la manutenzione degli impianti teingiegli edifici ai fini del contenimento dei
consumi di energia, in attuazione della Legge 9911n.10 (modificato dal D.P.R. 21/12/1999
n.551);

D.M. 13/12/1993: Approvazione dei modelli tiper la compilazione della relazione tecnica di
cui all'art.28 della Legge n.10/91,

D.P.C.M. 8/03/2002: “Disciplina delle caratttiche merceologiche dei combustibili aventi
rilevanza ai fini dell'inquinamento atmosferico,nobé delle caratteristiche tecnologiche degli
impianti di combustione”;
D.M. (Attivitd Produttive) 17.03.2003: “Aggicamenti agli allegati F e G del D.P.R. 26 agosto
1993, n. 412, recante ...”;

D.Lgs. n.192/05: “Attuazione della direttiva 02091/CE relativa al rendimento energetico
nell'edilizia”;

D.P.R. 15 febbraio 2006, n.147;

D.Lgs. n.311/06: “Disposizioni correttive edeigrative al decreto legislativo 19 agosto 2005, n.
192, recante attuazione della direttiva 2002/91/G&lativa al rendimento energetico
nell'edilizia™;

Decreto del Ministero dello Sviluppo Economites 19 febbraio 2007: “Disposizioni in materia
di detrazioni per le spese di riqualificazione gedica del patrimonio edilizio esistente, ai sensi
dell'articolo 1, comma 349, della legge 27 dicem®066, n.296";

D.Lgs. n.115/08: "Attuazione della direttivaOBIB2/CE relativa all'efficienza degli usi finali
dell'energia e i servizi energetici e abrogazioekadlirettiva 93/76/CEE";

D.Lgs. n.56/2010 "Modifiche ed integrazioni décreto 30 maggio 2008, n.115, recante
attuazione della direttiva 2006/32/CE, concernd'efficienza degli usi finali dell'energia e i
servizi energetici e recante abrogazioni dellattifae 93/76/CEE";

D.P.R. 16 aprile 2013 n.74 recante “Regolameatante definizione dei criteri generali in

materia di esercizio, conduzione, controllo, manzine e ispezione degli impianti termici per

la climatizzazione invernale ed estiva degli edéi@er la preparazione dell’acqua calda per gli
usi igienico sanitari, a norma dell’art.4, commaletiere a) e c), del decreto legislativo 19
agosto 2005 n.192;

Norme Tecniche UNI-CTI-CIG, CEI, UNI-EN, UNI-GM comunque applicabili e in
particolare: UNI CEI 11352, ISO 14001, Regolame&bE1221/2009 — EMAS, 1SO 9001-2000
0 sgg. e UNI EN 29000.

Altre norme

1.

Decreto del Ministero dell’ambiente e della katdel Territorio e del Mare del 7 marzo 2012
recante “Adozione dei criteri ambientali minimi @eserire nei bandi di gara della Pubblica
Amministrazione per I'acquisto di servizi energegier gli edifici — servizio di illuminazione e
forza motrice — servizio di riscaldamento/raffraseato”;

Decreto del Ministero dell’ambiente e della kaiteel Territorio e del Mare 10 aprile 2013
recante “Piano d’azione per la sostenibilita amiailendei consumi nel settore della pubblica
amministrazione — Revisione 2013".
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La sottoscrizione del contratto e del presente G0 Speciale d’Appalto da parte dell’Appaltatore
equivale a dichiarazione di perfetta conoscenzke deiddette norme e di loro incondizionata acciettez
L’Appaltatore € altresi responsabile in solido 'deervanza delle norme anzidette da parte di gatbpori
nei confronti dei loro dipendenti per le prestaeioaese nell’ambito del subappalto.

La presenza nei luoghi di lavoro del personaleiairezza e sorveglianza del Committente — presenza
che potra essere anche saltuaria — non esoneraaniginte I'Appaltatore dalla responsabilita circa la
perfetta esecuzione delle opere ancorché i difdtti venissero poi riscontrati fossero stati ricoitnk
durante I'esecuzione ed ancora nel caso in cuigsdeuzione fosse stata approvata. Si stabiligattiiohe
I'onere dell’Appaltatore € quello della perfetteeeszione in relazione alle esigenze e nessunastittza
potra mai essere opposta ad esonero o0 ad attenaatiitale responsabilita.

7.5. Riservatezza e proprieta dei dati

Tutta la Documentazione Contrattuale consegnatApglaltatore nellambito o comunque correlata
all’esecuzione del contratto, cosi come tutta laudmentazione tecnica che dovesse essere creata dal
Committente e dall'Appaltatore (congiuntamente ®) urante la vigenza del Contratto, sono, resteram
comunque, diverranno automaticamente di esclusvarigta della Stazione Appaltante.

L'Appaltatore dichiara e riconosce espressamentediavere alcun diritto di utilizzo, cessione &ite
riproduzione in alcuna forma della documentaziamwa menzionata.
Le summenzionate previsioni non si applicheranmtustvamente in relazione a quelle informazioni:

1. che fossero gia note all’Appaltatore precedeategema comunicazioni che egli abbia ricevuto
nell’ambito del contratto;

2. che divengano di pubblico dominio, salvo cheatidada a seguito di violazioni del contratto;
3. la cui divulgazione sia imposta dalla legge @ a$spressamente autorizzata per iscritto dalla
Stazione Appaltante.

Le Parti si impegnano a non divulgare a terzifniar e le condizioni del contratto, fatta ecceziqee il
caso in cui tale divulgazione sia imposta dall@éeg autorizzata per iscritto dalla Stazione Aaé.

7.6. Protezione dell’ambiente
L'Appaltatore é tenuto, nello svolgimento dellevitt, al rigoroso rispetto della normativa per la
protezione dell'ambiente.

1. Dovra tra l'altro, in particolare:

2. limitare al massimo e tenere sotto controlled'di sostanze pericolose o tossico-nocive;

3. evitare le dispersioni di prodotti o residuatjuldi, quali ad esempio, lubrificanti, prodotti
chimici per la pulizia o usati come additivi, ragidli lavaggi, etc;

4. raccogliere in maniera differenziata e clasatfictutti gli scarti e residui provenienti dalle
operazioni di manutenzione, assicurando la putizibambiente in cui ha operato, provvedendo
quindi all'asporto ed al conferimento degli stessientri di raccolta appropriati, con le modalita
prescritte 0 opportune;

5. provvedere all'asporto e conferimento in manigparopriata di componenti di apparecchi
dismessi da rottamare;

6. adottare tutte le misure atte a limitare le smis in atmosfera;

7. adottare tutte le misure atte a limitare I'inguinento luminoso.

L’Appaltatore quindi si impegna, sollevando la $tae Appaltante da ogni responsabilita, ad effegtua
a sua cura e spese, lo smaltimento dei rifiutiierdgeriali di risulta nel rispetto piu ampio deflermative
vigenti in materia di smaltimento dei rifiuti civiédd industriali.
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A tal proposito si fa obbligo all’Appaltatore diquturre alla Stazione Appaltante la documentazidree c
indichi la destinazione finale del trasporto e stttehe il trasporto e lo smaltimento dei rifiuta stato
affidato a ditta in possesso delle necessarie iaméaioni.

7.7. Norme di sicurezza, disposizione inerenti laamodopera, norme di prevenzione ed infortuni

L'Appaltatore e tenuto a curare affinché nell'esgone di tutti i servizi siano adottati i provvedinti
necessari e le cautele atte a garantire la vitmelumita degli operai, delle persone in geneddedite ai
servizi, nonché ad evitare danni ai beni pubbliprigati e rimanendo quindi unico responsabile dbeini e
degli inconvenienti arrecati. A tal proposito laa8bne Appaltante fornira all’Appaltatore, primallde
stipulazione del contratto, copia del Documento cdndi Valutazione dei Rischi redatto in base alla
normativa vigente ed al complesso di servizi ed@pesi come individuate anche in sede di offealtad
Ditta Appaltatrice.

In particolare, dovra essere data attuazione godisdel D.Lgs. n.163/06 e s.m., e D.Lgs. n.81/08
(Attuazione dell'articolo 1 della Legge 3 agostd@d20n. 123, in materia di tutela della salute dadel
sicurezza nei luoghi di lavoro).

L’'Appaltatore deve pertanto osservare e fare oaserai propri dipendenti e a prestatori d'operachéra
Terzi presenti sui luoghi nei quali si erogano riveg e sugli impianti, tutte le norme di cui sopRrende
inoltre di propria iniziativa tutti quei provvedimg che ritenga opportuno per garantire la sicuaeez
I'igiene del lavoro, predisponendo un piano dellsure di sicurezza dei lavoratori.

Tale piano dovra essere consegnato alla Staziopaltpte entro trenta giorni dall’aggiudicazionel N
caso in cui tale obbligo non venga rispettato nioprecedera alla consegna dei lavori né alla stipuél
contratto d’'appalto. L'Appaltatore sara diffidatd adempiere entro un termine massimo di 15 giorni,
decorso inutilmente il quale I'’Amministrazione peoera ad incamerare la cauzione provvisoria pratsent
in sede di gara a titolo di risarcimento del dameos mancata stipula del contratto d’appalto pepaol
dell'aggiudicatario.

Nel caso in cui nel corso dell’appalto si rendesseessaria I'esecuzione di particolari intervegali
per esempio alcune specifiche attivita di manuterei straordinaria, non compresi nella iniziale
programmazione, I'’Appaltatore dovra provvedereagdflornamento del piano fornito in sede di consegna
degli impianti, integrandolo con l'analisi dei tigconnessi alla nuova tipologia di intervento.

Devono essere quindi ricompresi nei prezzi di ¢dféutti gli oneri relativi a garantire che le witih
vengano svolte nel pieno rispetto delle normatpecgiche in materia di sicurezza.

La ricognizione sull’osservanza delle misure attgasantire I'igiene dei locali, la loro adeguateziza
loro sicurezza e salubrita, € demandata all’Appadéa che operera, di concerto con le strutturéggdate o
indicate dalla Stazione Appaltante, all'individumze delle misure dirette al rispetto delle normeted alla
loro immediata segnalazione all'organo competedtadottarle.

L'Appaltatore assumera altresi a proprio caricdetde spese o i danni conseguenti alla mancata
esecuzione delle opere previste in CSA che doveskeriuogo a contestazioni di violazioni di norriw,
comprese le spese derivanti da eventuali oblazimméeguenti alle violazioni contestate.

Di qualsiasi infortunio verificatosi nell’espletante dei servizi dovra essere data immediata
comunicazione ai responsabili della Stazione Appdédt e immediata registrazione e archiviazionenia fi
statistici.

7.8. Obblighi verso i dipendenti

L’Appaltatore si obbliga ad osservare tutte le d&@pioni ed ottemperare a tutti gli obblighi stébdalle
leggi, norme sindacali, assicurative, nonché dallesuetudini inerenti la manodopera.

In particolare:
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I’Appaltatore si impegna a rispettare il C.C.N.lelld categoria di appartenenza, degli eventuali
accordi collettivi territoriali di categoria e amigali, nhonché gli adempimenti verso gli enti

bilaterali, ove esistenti, compresa, per il setibele costruzioni, la Cassa Edile, nei confronti
dei lavoratori dipendenti nonché dei soci lavoriatdelle cooperative, ferma restando

I'applicazione delle specifiche norme sulla coopgnae (socio lavoratore);

I’Appaltatore ha I'obbligo di applicare le normativigenti in materia di sicurezza dei lavoratori
con particolare riguardo al D.Lgs. n.81/08 e s,neidovra adeguare i propri interventi alla
procedura di sicurezza implementata dall Ammintyae per i propri edifici;

I'Appaltatore si impegna al tempestivo confrontande organizzazioni sindacali al fine di

garantire la riassunzione dei lavoratori gia octiupal servizio oggetto dell’appalto, tenuto
conto delle caratteristiche del servizio medesifeono restando quanto previsto dai C.C.N.L.
in materia. Per le cooperative é fatta salva larppé dell'impiego dei propri soci lavoratori

facenti parte della compagine sociale quale risuéiata giorni prima della partecipazione alla
gara d'appalto;

I'Appaltatore ha [l'obbligo di certificare, almenonrmualmente, l'avvenuto pagamento,
relativamente ai lavoratori addetti all’'appaltoadiipendenti degli eventuali subappaltatori, dei
contributi assicurativi, previdenziali e di quadlbvuti agli enti bilaterali, nonché dei trattamenti
economici collettivi dei dipendenti. Nel caso ini dupredetti versamenti non siano stati
effettuati, la Stazione Appaltante ha diritto diotidre le opportune determinazioni, fino alla
revoca dell’'appalto nei casi di maggiore gravitprevia diffida alla regolarizzazione inviata

alllmpresa e da questa disattesa, con facoltaratienere le somme dovute all'azienda
aggiudicataria per soddisfare gli inadempimentiviglenziali e contrattuali accertati dai

competenti istituti di vigilanza.

Fermo restando quanto stabilito da presente CS#lla dormativa nello stesso richiamata, dal momento
di entrata in vigore delle disposizioni di cui al. 35, commi da 28 a 34, della Legge n. 248/20@k|
D.M. n.74 del 25/02/2008 e sempre che le stess® sipplicabili alla fattispecie oggetto del prese@SA
I'Appaltatore risponde in solido con il subappaitatdella effettuazione e del versamento delleuiie
fiscali sui redditi di lavoro dipendente e del \@rento dei contributi previdenziali e dei contribut
assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lasae le malattie professionali dei dipendenti aeténuto il
subappaltatore. La responsabilitd solidale vienaamse I'Appaltatore verifica, acquisendo la rehativ
documentazione prima del pagamento del corrispettire gli adempimenti di cui al comma 28 dell’88.
della legge n. 248/2006 connessi con le prestazidiaivoro dipendente concernenti lI'opera, la fiomai o il
servizio affidati sono stati correttamente esegddl subappaltatore. L'Appaltatore pud sospendere i
pagamento del corrispettivo fino all'esibizionepdate del subappaltatore della predetta documemezGli
importi dovuti per la responsabilitd solidale di el comma 28 dell’'art. 35 della legge n. 248/20@6
possono eccedere complessivamente I'ammontaremisipettivo dovuto dall'Appaltatore al subappaitat
In ragione di quanto stabilito dalla Legge n.248@2@ dal D.M. n.74 del 25/02/2008 la Stazione Aizdé
provvede al pagamento del corrispettivo dovut@pfialtatore previa esibizione, da parte dell’ Apatte
stesso e prima di ogni pagamento e della ratada,sé¢lla documentazione attestante che gli adeengirdi
cui al comma 28 dell'art. 35 della legge n. 248@20fdnnessi con le prestazioni di lavoro dipendente
concernenti l'opera, la fornitura o il servizioidditi sono stati correttamente eseguiti dall'Apgialte e dai
suoi eventuali subappaltatori. In difetto di tad@bé&zione i pagamenti sono sospesi fino all'esdnieida parte
dell’Appaltatore della predetta documentazione.

I mancato rispetto delle prescrizioni sopra intbc@omporta, oltre all'applicazione delle sanzioni
previste dalla Legge n. 248/06, I'applicazione el@ibnali di cui all'art. 8.1 del presente CSA fenmmastando
che i casi di maggiore gravita o lipotesi di redtgone plurima di violazioni attribuiscono
allAmministrazione la facolta di risolvere il caatto in danno dell’Appaltatore. Il procedimentor pe
I'applicazione delle penali ed eventualmente perisaluzione in danno del contratto avviene previa
instaurazione del contraddittorio con I’Appaltatore
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7.9. Cauzione definitiva di garanzia e spese conttaal

L'Appaltatore, a proprie spese, dovra costituirama della stipula del contratto, una fideiussitwamcaria o
assicurativa di primaria Banca o Compagnia operanteerritorio nazionale, a garanzia dell'integra
tempestiva esecuzione degli obblighi assunti, pari0 per cento dellimporto contrattuale. In cako
aggiudicazione con ribasso d'asta superiore alet@ento, la garanzia fideiussoria dovra esserecatata
di tanti punti percentuali quanti sono quelli ecaatilil 10 per cento; ove il ribasso sia superiar0 per
cento, I'aumento e di due punti percentuali peii pgnto di ribasso superiore al 20 per cento.

La fideiussione bancaria o0 la polizza assicuratdiacui al precedente paragrafo deve prevedere
espressamente la rinuncia al beneficio della prexerescussione del debitore principale, la rinanci
all'eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2,l dmdice civile, nonché l'operativita della garaazi
medesima entro quindici giorni, a semplice rictdestritta della stazione appaltante.

La durata della cauzione deve estendersi perltutiarata del contratto e comunque sino al momigntoii
il Dirigente competente alla gestione del contrdigpone la liberazione del debitore principaleesiamndo
la regolarita dello svolgimento del servizio. Irsocadi proroga del contratto la durata della cawzidave
essere prorogata per la durata prevista della gaoro

La garanzia fideiussoria € progressivamente svéia@ misura dell'avanzamento dell'esecuziondimié

massimo del 75 per cento dell'iniziale importo géta. Lo svincolo, nei termini e per le entita aletti, &
automatico, senza necessita di benestare del ctenigit con la sola condizione della preventiva egna
all'istituto garante, da parte dell'Appaltatore, ddicumento, in originale o in copia autentica, st#teti
l'avvenuta esecuzione. L'ammontare residuo, p&@bader cento dell'iniziale importo garantito, énselato
secondo la normativa vigente. Il mancato svincabquindici giorni dalla consegna della documerntagi
costituira inadempimento del garante nei confrdalf Appaltatore per la quale la garanzia é prestat

La mancata costituzione della garanzia determimavaca dell'affidamento e l'acquisizione dellaziane
provvisoria da parte della Stazione Appaltante, abgiudica I'appalto al concorrente che segue nella
graduatoria.

La garanzia copre gli oneri per il mancato od ittesadempimento e cessa di avere effetto solodalla di
emissione del certificato di collaudo provvisorida@ certificato di regolare esecuzione.

Salvo il diritto degli eventuali maggiori danni, gualunque momento la Stazione Appaltante puoertesul
deposito cauzionale, con l'adozione di semplice athministrativo, i crediti derivati in suo favodal

presente CSA; in tal caso, I'’Appaltatore € obbtigad integrare e a costituire il deposito cauziemaitro 15
giorni da quello della notificazione del relativeveso.

Contestualmente alla cauzione definitiva I'Appaltat dovra versare l'importo relativo alle spese
contrattuali. Sono altresi a carico dell’Appaltatte spese relative alla stipula di nuovi contratinseguenti
all'estensione delle prestazioni.

7.10. Coperture assicurative

L'appaltatore e tenuto a sottoscrivere una polasicurativa con primario istituto assicurativiee @assicuri
la copertura del rischio da responsabilita ciuileidine allo svolgimento di tutte le attivita cattuali, per
gualsiasi danno che possa essere arrecato all’Aistnaipione Comunale, ai suoi dipendenti e collatoora
nonché ai terzi.

In particolare, I'appaltatore assume in proprioiaggsponsabilita civile per danni verso terzi, peeso cose
in dipendenza di omissioni, negligenze o quantaditinente all’esecuzione delle prestazioni d'dopa

E fatto pertanto obbligo da parte dell'appaltatetipulare una polizza di assicurazione equivaleaiiz
"Tutti i rischi del costruttore (CAR)" comprensiga R.C.T con primaria Compagnia che copra duedipi
responsabilita:

1. danni alle cose;

2. danni da responsabilita.
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La polizza deve quindi coprire i danni subiti deiazione Appaltante a causa del danneggiamenétia d
distruzione totale o parziale di impianti ed immiblpier qualunque causa determinati (“all risks”)glila
impianti gestiti (preesistente o in corso di esemg/sviluppo) e questo sia durante la gestiondi deg
impianti (conduzione, controlli e misurazioni, méneione ordinaria) sia durante I'esecuzionela\eori
sugli stessi (manutenzione straordinaria, messaraa) riqualificazione tecnologica, ecc.). La préizleve
coprire la Stazione Appaltante anche per dannadddissa subiti a causa di:

1. rifacimenti totali o parziali degli impianti aagsa di errori o di

progettazione;
2. demoalizione e sgombero in caso di sinistro aiagli impianti.

La polizza deve inoltre assicurare la Stazione Appge contro la responsabilita civile per danniszi a
terzi nel corso dell’'esercizio degli impianti o relrso dell’esecuzione di servizi/lavori sugli irapti stessi,
nonché ogni altro danno diretto causato agli UtentCittadini, considerando Terzo anche la Stazione
Appaltante. La polizza deve contenere, almenoueei massimali:

1. opere ed impianti in corso di realizzazione:cdEl250.000,00;

2. opere ed impianti preesistenti: Euro 2. 00000,

3. costi di demolizione e sgombero: Euro 250.000,00

4. danni causati da errori o insufficiente progatiae: Euro 150.000,00;

5. danni da responsabilita civile verso terzi: EBi@00.000,00.

La polizza avra una durata pari a quella del ctioteadovra essere prorogata fino al completo adeergo

di tutte le prestazioni contrattuali.

La relativa polizza dovra essere preventivamenteettata dalla Stazione Appaltante e consegnata,
regolarmente stipulata alla firma del contratto.

L'inosservanza di tale obbligo non consente di gaece alla stipulazione del contratto ed, in queatn,
tutte le responsabilita, comprese quelle del pgdnmento dei tempi di awvio del servizio, ricadono
sull'appaltatore.

L'assicurazione civile deve coprire anche tutiischi del Committente ed i suoi delegati, specialt@dn
rapporto alle responsabilita nel campo della skzaesul posto di lavoro e nei cantieri mobili, con
I'esclusione della facolta di recesso da parteadmimpagnia stessa e dell’azione di rivalsa.

L'Appaltatore dovra altresi dimostrare (fornendaoia al’ Amministrazione Comunale) di aver acceso
polizza assicurativa di Responsabilita Civile varpeestatori di lavoro (RCO) per i rischi inerelgipropria
attivita, con un massimale non inferiore a Eur@®@.000,00 per sinistro e Euro 1.000.000,00 peropexs
Saranno assunti a totale carico dell’Appaltatorefrémchigia e lo scoperto stabiliti dalla Compagnia
Assicuratrice, in base alle condizioni generakshicurazione.

Comunque, indipendentemente dall'obbligo sopraugitd Appaltatore assume a proprio carico ogni
responsabilita sia civile che penale conseguerliecagntuali danni che potessero occorrere a person
cose, a seguito dell'espletamento delle sue fumzion

7.11. Fatture e I.V.A.

Tutte le fatture, che dovranno essere emesse galiikatore nell’ambito del Contratto, dovranno esse
intestate al Comune di Portogruaro. Lo schema tirfa in formato A4, dovra essere preventivamente
approvato dalla Stazione Appaltante; le fatture camformi allo schema concordato non saranno ateett
dovranno essere nuovamente presentate.

L'lLV.A. € a carico della Stazione Appaltante insonia di Legge.

In caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprekesebpo di ottenere la massima razionalizzazione
e omogeneita delle procedure di carattere ammitiigtr, contabile, fiscale e gestionale in gendae
Stazione Appaltante intratterra tutti i conseguespiporti esclusivamente con la Ditta Capogruppoefido
quindi carico alla medesima della definizione eotagione di tutti gli aspetti di carattere finanmaed
organizzativo con le proprie mandanti.

La Capogruppo dovra quindi farsi carico di presentdla Stazione Appaltante, alle scadenze fistate,

Pag. 47 di 52



fatture relative al servizio in unico lotto, ancke emesse singolarmente, per la propria quotayttiale
Imprese associate. Dovra altresi verificare laomsignza di ogni fattura allo schema approvato dalla
Stazione Appaltante; qualora una o piu fattureerege non corrispondano a tale requisito, la Caypmp
dovra ritirare l'intero lotto di fatture, provvednmalla regolarizzazione e nuova presentaziondat@imenti
fiscali.

7.12. Garanzie per i prodotti e per i servizi

L’'Appaltatore garantisce che i servizi ed i progatbsi come ogni ulteriore attivita tecnica o isttiale,
compresi i lavori di smontaggio e rimontaggio delfgarecchiature, che dovranno essere eseguiiti del
presente appalto, saranno prestati in assolutauité alle procedure ed agli standards qualitgtieivisti
dalla documentazione Contrattuale. L’Appaltatoreagisce che i materiali, la tecnologia e I'evetdua
documentazione forniti alla Stazione Appaltantesecuzione del presente appalto sono completittiosr
corrispondenti ai previsti standards qualitatidiesicurezza esistenti nello specifico settore almanto del
loro utilizzo ed adozione.

Le obbligazioni dell’Appaltatore di eseguire cotagtente tutte le Prestazioni oggetto dell’appaltsi
come tutte le garanzie concesse in conformita atquarevisto dal presente articolo, non sarannoucmue
diminuite o comunque limitate da eventuali accétt@izo approvazioni rese dalla Stazione Appaltante
relativamente alla conformitad di ciascun prodotiepetto a quanto previsto nella documentazione
Contrattuale.

Sotto la sua esclusiva responsabilita, I'Appal&tavra facolta di provvedere agli interventi inagaia
anche non direttamente con il proprio personale, anahe incaricando terzi subappaltatori all'uopo
debitamente qualificati. Il costo di tali intervesara in ogni caso a carico dell’Appaltatore eoltalle
eventuali spese di viaggio. Il personale incariditeffettuare l'intervento in garanzia dovra innogaso
adottare tutte le misure necessarie per porre fonédpiu rapidamente possibile agli inconvenienti
verificatisi ed a ridurre ogni conseguenza negadivtali inconvenienti.

Nel caso in cui dovessero sorgere controversielaf@tazione Appaltante e I'Appaltatore relativateen
alla riconducibilita o0 meno nell’ambito della copgrn di garanzia di eventuali fattispecie di intenit,
I’Appaltatore si impegna in ogni caso a porre rilnedenza ritardo e gratuitamente alle irregoladta
malfunzionamenti verificatisi. E' peraltro intesbec nel caso in cui fosse successivamente accatato
I'intervento dell’ Appaltatore non doveva esser@mnipreso nell’ambito della copertura di garanziaraini
del contratto, la Stazione Appaltante rimborsefd@baltatore le spese sostenute eventualmentedeotie
I'importo di manutenzione straordinaria.

7.13. Subappalto e cessione del contratto

L’Appaltatore e tenuto ad eseguire in proprio ivégo oggetto del contratto. Il contratto non pegsere
ceduto, a pena di nullita, salvo quanto previstbadticolo 116 del D. Lgs. n.163/2006.

Per il subappalto valgono le disposizioni dell’A8 del D.Lgs. n.163/2006.

Nel caso in cui I'Appaltatore intenda subappaltareerzi alcune attivita, egli dovra comunicarlo gia
sede di Offerta, indicando le parti di prestazidm intende subappaltare.

L'autorizzazione da parte del Committente all’adficento di parte delle attivita a terzi non comporta
alcuna modifica agli obblighi e agli oneri contuati dell’Appaltatore, che rimane l'unico e solo
responsabile nei confronti del Committente dellartauesecuzione del servizio.

L’Appaltatore dovra garantire che le imprese subatérie si impegnino ad osservare le condiziohi de
CSA.
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7.14. Essenzialita delle clausole

All'atto dell’offerta ciascun concorrente espreseate dichiara di accettare le clausole e le coodizi
previste nel presente Capitolato Speciale d’Appaltei suoi allegati.

Con la sottoscrizione del contratto, I'Appaltat@spressamente dichiara di accettare tutte le daeso
condizioni previste in tutti i documenti che delntatto formano parte integrante. In particolaren ¢a
presentazione dell'offerta, I'’Appaltatore non pos@levare eccezioni aventi oggetto i luoghi, leearle
condizioni e le circostanze locali nelle qualiiglierventi si debbano eseguire, nonché gli onamnessi e le
necessita di dovere usare particolari cautele gadaleterminati accorgimenti; pertanto nulla @&ccepire
per eventuali difficolta che dovessero insorgemadig I'esecuzione del servizio.

7.15. Recesso

La Stazione Appaltante avra facolta di recedertatamalmente dal Contratto in qualsiasi momentozae
necessita di alcun preawviso, laddove il recess@isistificato da una delle seguenti cause:

. condizioni previste dall’'articolo 37 comma 18 delll@s. n.163/06;

. delibera dell’Appaltatore di dare corso alla cegsaz dell’attivita o alla propria liquidazione
volontaria;

. per altre ragioni di interesse pubblico adeguatdaenerotivate.

Per quanto riguarda le eventuali attivita che si@ncorso alla data in cui la comunicazione deksso
della Stazione Appaltante divenga efficace ai sdegli articoli che precedono, detta comunicazidoera
specificare quali tra queste debbano essere pattgemine. Le attivitd che saranno portate a tendin
conformita a quanto specificato nella comunicazidneecesso) saranno poi regolarmente retribuitia da
Stazione Appaltante all’ Appaltatore secondo le igiexi del Contratto.

7.16. Clausola risolutiva

La Stazione Appaltante avra facolta di risolvereoihtratto ai sensi degli artt. 1454 e 1662 c.diame
semplice lettera raccomandata previa messa in monaconcessione del termine di 30 giorni, senza
necessita di ulteriori adempimenti, nei seguerti:ca

1. grave negligenza o frode nell'esecuzione deVizger In particolare I'Appaltatore sara
considerato negligente qualora cumulasse, in uo gestionale, penali per un importo pari o
superiore al 10% dell'importo annuo contrattuale;

2. inadempimento alle disposizioni della Staziorgpdltante riguardo ai tempi di esecuzione o
guando risulti accertato il mancato rispetto detigiunzioni o diffide fattegli, nei termini
imposti dagli stessi provvedimenti;

3. manifesta incapacita o inidoneita, anche sgalée nell’esecuzione del servizio;

4. inadempienza accertata alle norme di legge gudgenzione degli infortuni, la sicurezza sul
lavoro e le assicurazioni obbligatorie del persenanché mancato rispetto della normativa
sulla sicurezza e la salute dei lavoratori di ¢ud.algs. n.81/08;

5. sospensione del servizio e mancata ripresa ddghsi da parte dell’Appaltatore senza
giustificato motivo;

6. indisponibilita di attrezzature idonee;
7. mancanza di personale qualificato sul cantiere;

8. contabilita non rispondenti alle prescrizioni @SA o mancanza di elaborati contabili sugli
interventi esegquiti;

9. rallentamento del servizio, senza giustificatotivo, in misura tale da pregiudicare la
realizzazione complessiva degli stessi nei termiievisti dal contratto;
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10. cessione del contratto o parte di esso a teuhiappalto di attivita in violazione del CSA,
subappalto di opere o lavori senza preventiva eaz&zione scritta della Stazione Appaltante;

11. I'Appaltatore perda i requisiti soggettivi edaalifiche di cui al bando e la cui sussistenza é
necessaria ai fini del corretto espletamento deliie oggetto del contratto.

In tali eventualita la Stazione Appaltante si nsela facolta di aggiudicare il servizio al Conearte che
segue nella graduatoria di gara alle condizionnheotche e tecniche da quest'ultimo proposte in skde
offerta. Qualora il soggetto che segue nella graizanon accettasse di eseguire il servizio abdledizioni
economiche e tecniche da lui proposte, 'Amminidttae Comunale si riserva la facolta d'interpélar
l'ulteriore concorrente che segue nella graduatQiento sopra nel rispetto di quanto prescrittbedécolo
40 del D.Lgs. n.163/2006.

In caso di risoluzione del contratto, fermo restafidbbligo dell’Appaltatore di corrispondere leradi
eventualmente maturate, si applicheranno le seigo@visioni:

I’Appaltatore dovra garantire lo svolgimento deirvéd fino al subentro del nuovo gestore
secondo i tempi e le modalita comunicate dallaiSt&zAppaltante;

I’Appaltatore dovra provvedere allimmediata rastibne alla Stazione Appaltante di tutte le
attrezzature, macchinari, gli elaborati, i graéaii quanto altro di proprieta o di pertinenzaalell
Stazione Appaltante a disposizione dell’Appaltator® quel momento (rinunciando

espressamente sin d'ora a qualsiasi diritto dnzitne o privilegio che I'Appaltatore possa
vantare, a termini contrattuali o di legge).

Nei casi di risoluzione di cui sopra, I'Appaltatosara tenuto a risarcire la Stazione Appaltante dei
maggiori costi (e di ogni altra conseguenza pmigiavole) che, a seguito dell'inadempimento ocoprs
quest’'ultimo dovesse sopportare ai fini di provwedal completamento del servizio oggetto del cdiatrz
di ogni ulteriore o maggior danno comunque soffeldb Committente in conseguenza dell'inadempimento
di cui 'Appaltatore si sia resa responsabile. ltazi®ne Appaltante potra a tal fine anche avvaléetia
Cauzione e della garanzia assicurativa. Il mancadempimento dell’obbligo risarcitorio da parte
dell’Appaltatore nei termini sopra citati sara femwli ulteriori responsabilita a suo carico.

7.17. Controversie e loro risoluzione

Le controversie sono devolute all'autorita giudiEiacompetente. Il foro competente sara quello di
Venezia.
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8. PENALI

8.1. Provvedimenti per inadempienze agli obblighiantrattuali

Le inadempienze agli obblighi contrattuali, fermrestando le responsabilita, dell’Appaltatore divealeza
civile/penale che derivassero dal disservizio, comgpanno una riduzione del compenso pattuito per i
minor servizio prestato e/o per il danno arrecatonché l'applicazione delle sotto indicate penali o
provvedimenti, lasciando impregiudicato il dirittella Stazione Appaltante a richiedere il rimbods
danni di qualsiasi natura subiti.

Il pagamento delle penali non solleva I'Appaltatol@ ogni onere, obbligo e qualsiasi responsabilita
conseguente l'inadempienza rilevata. Le penali eagmente maturate saranno detratte dai corrispetti
dovuti dalla Stazione Appaltante all'Appaltatore ipgervizi svolti in sede di liquidazione delldgdn cui si
articola il corrispettivo del servizio fornito.

Le penali previste sono le seguenti:
A) Per il mancato mantenimento dei parametri cotutad:

e Per il servizio di riscaldamento, per il mancatantenimento delle temperature prescritte dalla
Stazione Appaltante, una penale pari ad Euro 2Q&06> duecento/00) per ogni ora o frazione
di ora in cui I'inadempienza viene rilevata.

e« Per il servizio di produzione acqua calda sasitaper il mancato mantenimento della
temperatura erogata all’'utenza, una penale parEaad 100,00 (Euro cento/00) per ogni
inadempienza rilevata.

B) Per il mancato rispetto degli orari di funzioremto, sara applicata una penale pari ad Euro 100,00
(Euro cento/00);
(03] Per ritardo di intervento dell’Appaltatore nd@niti e nelle fattispecie previste dall'art. 2.2] de

presente CSA, sara applicata una penale pari anl 200,00 (Euro duecento/00) per ogni accertata
inadempienza.

D) Per accertata non conformita del combustibile abrmative vigenti e alle prescrizioni del CSA,
accertata su un campione prelevato in contradiitioanalizzata da un laboratorio autorizzato, sara
applicata una penale di Euro 1.000,00 (Euro millgffer ogni punto stoccaggio, oltre agli oneri di
prelievo del combustibile e fornitura dello stessmn qualitd conforme a quanto prescritto dal
Capitolato Speciale d’Appalto;

E) Per il mancato mantenimento del rendimento dilmgstione, una penale pari ad Euro 200,00 (Euro
duecento/00), per ogni gruppo termico, oltre allenguali spese sostenute dalla Stazione Appaltante
per la verifica e per riportare I'impianto al remdnto prescritto;

F) Per il mancato funzionamento del sistema di raiotremoto, una penale pari ad Euro 50,00 (Euro
cinquanta/00) per ogni impianto e per ogni giornméncato funzionamento successivo al primo;
G) Per il mancato rispetto dei termini temporak\psti relativi alla consegna del progetto eseautiv

delle opere di adeguamento normativo, riqualifioaei tecnologica ed installazione del sistema di
controllo remoto, una penale pari ad Euro 100,0@¢Eento/00) per ogni giorno di ritardo e per
ogni intervento affidato;
H) Per il mancato rispetto degli obblighi previdetiz dei contratti collettivi di lavoro delle nomrper
I'impiego di personale dipendente e per I'effetioae di subappalti:
* Per ogni constatazione di persona presente sattamte regolare dipendente o subappaltatore
autorizzato, una penale pari ad Euro 300,00 (Eecento/00);
* Per ogni constatazione di mancato rispetto deitrati collettivi di lavoro per ciascun
lavoratore una penale pari ad Euro 300,00 (Eucmto£00);
I Per la mancata o ritardata presentazione allzidt@ Appaltante dei rapporti di controllo e
manutenzione prescritti dall’articolo 7 del D.Lgs192/05 e dall'Allegato L al medesimo Decreto,
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una penale pari ad Euro 100,00 (Euro cento/00pger settimana di ritardo e per ogni impianto;

J) Per mancata o ritardata esposizione, rispetierraini temporali prescritti dal presente CSA,
dei cartelli identificativi del conduttore dell'ingmto sull’accesso al locale e/o dello schema
idraulico funzionale all'interno di ciascun locaéznologico, una penale pari ad Euro 100,00
(Euro cento/00), reiterata settimanalmente.

K) In caso di mancata o incompleta tenuta delleisteayioni previste dal libretto di
impianto/centrale Euro 100,00 (Euro cento/00) mgn onancata o incompleta registrazione.

L) In caso di mancata o incompleta effettuazionecdetrolli e delle misure indicate e richieste
dal “Libretto di centrale” (e/o altre registri pistt dalla norma) Euro 200,00 (Euro
duecento/00) cadauna.

Per qualsiasi ulteriore inadempienza commessaAggiéitatore nell’ambito delle prestazioni previdtd
presente Capitolato Speciale d’Appalto e non merate nell’elenco di cui sopra, é facolta della Biae
Appaltante procedere all'applicazione di penaiinaporto, in ragione della gravita dell'inadempienda un
minimo pari ad 50,00 Euro (Euro cinquanta/00) adnassimo di Euro 1.000,00 Euro (Euro mille/00).

Nei casi di ritardi ed inadempimenti che danno twali’applicazione delle penali, la Stazione Apaate
provvede ad inoltrare una contestazione scrittAgdaltatore. Quest'ultimo avra un tempo massimarei
giorni lavorativi dal ricevimento della comunicaa@per trasmettere le proprie controdeduzioni. des®
tale periodo e, comunque, qualora le controdeduzimm siano accoglibili, la Stazione Appaltante
provvedera all’applicazione delle penali.

Come previsto all'art. 34 comma 5 della Legge ®10Appaltatore, in qualita di Terzo Responsabde,
soggetto sanzionabile se, nel corso di una verdimdEnte locale prevista all'art. 31 comma 3 alsllessa
legge, viene accertato un rendimento di combustabrok sotto dei limiti previsti dalla normativagénte e
tale deficienza non sia stata preventivamente $atgnall’Ente Appaltante.
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