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Parabéns por escolher a Rheem.

Os condicionadores de ar sdo aparelhos que devem ser instalados por profissionais
técnicos. Este Manual de Instrucées é a versdo para fins universais referente aos modelos
de Split do tipo Cassete fabricados por nossa empresa. A aparéncia da unidade que vocé
adquiriv pode ser ligeiramente diferente daquelas descritas neste Manual, mas isso ndo
afeta sua operacéo e utilizagdo corretas.

Leia atentamente as secoes referentes ao modelo especifico que vocé adquiriu e conserve
corretamente este Manual, de modo a facilitar sua consulta posterior.

Informacéo complementar ao manual do usudrio:

Este aparelho ndo se destina & utilizacdo por pessoas (inclusive criancas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento, a menos que tenham recebido instrucoes referentes & utilizacdo do
aparelho ou estejam sob a supervisGo de uma pessoa responsdvel pela sua seguranca.

Recomenda-se que as criancas sejom vigiadas para assegurar que elas néo estejam
brincando com o aparelho.
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INSTRUGCOES AOS USUARIOS

Leia o “Manual de instrugdes” atentfamente antes de utilizar seu condicionador de ar, de modo

a assegurar o funcionamento correto. Certifique-se de que os profissionais de servico pds-

venda da nossa empresa ou os revendedores autorizados instalem os aparelhos antes do uso.

/Os aparelhos ndo devem
ser instalados onde possa
haver vazamento de gas
combustiveis.

Caso o gés dispersado se acumule ao redor dos
aparelhos, podem ocorrer acidentes relacionados a
risco de incéndio.

INSTRUGCOES PARA INSTALAGCAO ~N

Certifique-se de que o disjuntor de fuga d terra
esteja instalado.

A falta do disjuntor de

fuga & terra pode levar a
choque elétrico e outros
riscos.

\ disjuntor

Ap6s a conexdo dos fios entre a unidade interna e a
externa, verifique se a conexdo estd solta puxando a

Assegure-se de que o condicionador de ar esteja
aterrado adequadamente.

fiagdo com um pouco de forca.

A conexéo solta pode
resultar em risco de
incéndio.

A fiagdo de terra no condicionador
de ar deve ser conectada fixamente
ao terra da fonte de energia. O
aterramento inadequado pode causar
choques elétricos ou outros riscos.

Nunca tente interromper a
operagéo do condicionador de ar
puxando a linha de fornecimento
de energia.

R

Isso pode causar choques
elétricos ou risco de incéndio.

INSTRUCOES DE OPERACA

Néo conecte a linha de fornecimento
de energia a um conector infermedidrio.
O uso de extensdo de linha de energia
é esfritamente proibido. Também néo é
permitido dividir a mesma tfomada
com outros aparelhos elétricos.
choques elétricos,
superaquecimento,

risco de incéndio ou
outros acidentes. i

Isso pode causar

Néo pressione, estique, danifique,
aqueca nem modifique a linha de
energia. Isso pode causar choques,
superaquecimento, risco de incéndio, efc.

Se a fiacéo da linha de % »
energia estiver danificada

ou precisar ser substituida

por outros motivos,

certifique-se de contratar

o revendedor ou a equipe

de manutencdo autorizada para
realizar a substituico.

Néo manuseie o plugue com as
méos molhadas.

Qso pode causar choques elétricos.

Antes de ligar o conector, certifique-
se de que ndo hd presenca de
poeira nele e que esteja totalmente
conectado.

Se houver poeira

na tomada ou se

a tomada ndo

estiver posicionada, podem
acontecer choques elétricos ou
risco de incéndio.

Nunca utilize o fusivel com
capacidade incorreta ou quaisquer
outros fios metdlicos.

O uso de fiacdo
metdlica ou de
cobre no fusivel
pode causar falhas
operacionais ou
risco de incéndio.




6ﬁe que a luz solar e
ar quente enfrem no ambiente.

Durante a operacéo de refrigeracéo,
utilize cortinas e persianas para
impedir a entrada da luz solar.

Tente minimizar a geragéo de calor
durante a operacdo de resfriamento.

Coloque as
fontes de

aquecimento fora (2D
do ambiente. f%
I~

Néo use equipamentos de
combustdo no ambiente do
condicionador de ar.

Isso pode levar & combustdo
incompleta destes equipamentos.

Néo coloque inseticidas ou tintas e
outros sprays inflaméveis perto do

condicionador de ar, ou aplique-os
diretamente no condicionador de ar.

/7% g’%

Isso pode causar risco de incéndio.

Quando for necessério utilizar

o condicionador de ar e os
equipamentos de combustdo, no
mesmo ambiente, a ventilacdo de
ar deverd ser feita de tempos

em tempos.

A ventilacéo insuficiente poderia
levar & falta de oxigénio ou a
outros perigos.

Antes da manuteng@o do
condicionador de ar, desligue a
fonte de alimentacéo.

Nunca execute a

limpeza das B w

ventiladores
estiverem
ligados.

Néo insira suas méaos, dedos ou
objetos nas entradas e saidas de ar.

Estes em contato com as partes
méveis podem causar acidentes.

Ajuste a diregdo do ar de
maneira correta.

Ajuste de maneira adequada as
direcées “cima”/“baixo”

e “direita”/“esquerda” do fluxo
de ar, para atingir a temperatura
uniforme no ambiente.

unidades
enquanto os

Néo fique exposto, ao ar resfriado
por muito tempo.

Isso pode causar desconforto ao
corpo, o que é perigoso & salde.

Néo limpe o condicionador
de ar com é4gua.

Isto pode causar choques elétricos.

Né&o amarre, pendure ou empilhe
artigos no condicionador de ar.

Isso pode levar & queda da
unidade do condicionador de ar,
o que resultard em acidentes

ou lesdes.

Verifique as estruturas de apoio das
unidades com cuidado.

Em caso de danos,
as estruturas de
apoio deverdo ser
consertadas,
imediatamente,
para evitar a queda
da unidade, o que pode causar
lesées fisicas ou outros acidentes.

Néo sente na unidade externa ou
coloque quaisquer outros objetos
sobre ela.

A queda da
unidade ou
dos objetos
pode causar
lesdes fisicas

Néo use as seguintes substancias:
Agua quente (mais de 40°C).

O uso de dgua
quente deformard o
condicionador de ar ¢
ou o fard desbotar. Gasoling,
solvente de tinta, benzeno e agentes
polidores, efc. Essas substancias
deformardo o condicionador de ar,
ou causardo arranhdes.

Desligue a energia elétrica quando
a unidade néo estiver em uso por
um longo periodo de tempo para

garantir a segurancga. @

Quando a tomada
estiver para ser
tirada, assegure-se
de que o interruptor
do condicionador de
ar esteja desligado.

/




OBSERVACAO

Todos os parémetros de operacdo da unidade, bem como as vdlvulas do dispositivo de
protecéo foram ajustados antes da entrega. Os consumidores ndo devem alterar os va-
lores configurados aleatoriamente nem causar curto circuito na linha de dispositivos de
protecdo da mdéquina, pois poderd haver danos provenientes na protecéo inadequada.

Faca a manutencdo da méquina de acordo com os requisitos da especificacdo, a fim de
manter as boas condicées operacionais da méquina.

O inferruptor da fonte de energia independente e o circuito de acionamento séo necessdrios
nessa unidade para evitar compartilhamento do mesmo circuito com outros aparelhos elétri-
cos. A linha de energia com drea de secdo cruzada definida é usada para fornecer energia &
unidade, em combinagdo com o disjuntor nominal com especificacdo correspondente.

A conexdo terra tem de ser instalada na unidade. Nunca conecte a linha de aterramento
com tubulac@o de combustivel gasoso, de dgua, condutor de protecdo contra raios ou

telefénicos, para que ndo haja acidentes com choques elétricos.

AVISOS DE SEGURANCA

1. Fusivel com capacidade regulada deve ser usado e ndo poderd ser substituido por
arame de ferro ou cobre.

2. O aparelho deve ser instalado de acordo com as normas técnicas vigentes (NBR 5410).
3. Antes de fazer a manutencdo da mdquina, desligue a energia.

4. Néo toque na tubulacdo de descarga, pois a temperatura pode alcancar mais de
100°C, podendo resultar em queimaduras.

5. Bordas e superficies afiadas nas aletas da méquina podem machucar, entéo evite-as.

6. Ndo movimente a mdquina, a seu critério, sem a orientagdo de um profissional, ou a
mdéquina poderd sofrer avarias.

7. Quando as ladminas de ar estiverem girando, ndo toque nelas com as mé&os ou outros
objetos para que ndo haja danos aos equipamentos ou ledes ao pessoal.

8. Nao coloque objetos sobre a maquina para que ndo haja perigo de queda durante o
funcionamento.

9. Em condicdes climdticas de tempestade de raios, desligue o interruptor da fonte de
energia principal da unidade para que nédo haja descarga de raios ou danos a unidade.

INSTRUCOES DE REMOGAOQ E CONSERTO

* Quando a remocdo ou o conserto for necessdrio, entre em contato com o revendedor
ou equipe de instalac@o e manutencdo autorizada.

* Em caso de quaisquer ocorréncias anormais (cheiro de queimado), interrompa a opera-
¢do de uma vez, desligue a fonte de energia e entre em contato com o revendedor ou
equipe de manutencdo autorizada.



COMPONENTES E FUNGOES

Devido a existéncia de diversos modelos, os recursos e a aparéncia podem variar; introduzi-

mos apenas a seguinte estrutura. Com relacdo a outras, consulte o modo de utilizacéo.

UNIDADE INTERNA

Dispositivos de drenagem
(tipo embutido). Agua descarregada
e removida da parte interna durante
a operacdo de refrigeracéo.

Cano de drenagem

Barra guia de ar
(localizada na entrada
do fornecimento de ar)

Cano do agente de

refrigeragdo.
Entrada de Conecta o condutor terra.
fornecimento de ar Condutor de terra

Filtro de ar (localizado nas
grades de ar de retorno)

Grades de ar de retorno



A. Saida de ar
B. Entrada de ar

OBSERVACAO

UNIDADE EXTERNA

Os recursos e a aparéncia podem variar.

Todas as figuras sGo uma demonstragéo

para apresentar a funcéo.

Janela de recebimento do
sinal de controle remoto

Luz indicadora de energia
(acende quando houver
fornecimento de energia)

Luz indicadora de
operacdo

INDICAGOES DA UNIDADE NO DISPLAY

Tecla de emergéncia
Quando o controlador
remoto ndo estiver
funcionando, vocé pode
pressionar esta tecla para
acionar a operacdo de
emergéncia.

Quando a unidade
estiver com falha, a luz de
protecdo acenderd.

Luz indicadora de
configuragdo de
temporizador

a
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SECOES DE INDICACAO E OPERAGAO DO CONTROLE REMOTO

Atencéo:

1. A aparéncia dos dois controles remotos a seguir podem variar, mas as fungées dos bo-
tdes sdo as mesmas. Consulte as instrucdes para verificar o controle remoto idéntico
ao de seu condicionador de ar.

2. O CONTROLE REMOTO 1 e o CONTROLE REMOTO 2 séo os gerais utilizados para
muitos tipos de condicionadores de ar de nossa empresa. Pedimos desculpas caso o
bot@o ou indicador né&o se apliquem ou ndo constem nas unidades que vocé adquiriu.
O botao “LAMP” e “CLEAN" s@o aplicaveis aos modelos novos especiais, desenvolvi-
dos recentemente, substituindo os modelos normais.

CONTROLE REMOTO 1

l Indicador de TEMPERATURA }_ _( Indicador de VELOCIDADE DO VENTILADOR ‘

Indicador do modo OPERACIONAL
idor 4o VPO 4

Indica o tempo do TIMER ( ) Indica a operacdo TURBO
em capacidade méxima

- - s N
Botdo de selecéo do AUTO ] steeP—HH
MODO OPERACIONAL cooL 4 lLAMP Indicador de posicéo de
oRY 4 TUREO L
Este botdo altera 0 modo de HeaT [l qa 1 DfcDvlciea direcionamento do ar
2
Indicador de travamento de teclas

operacao: AUTO (Automdtico), AN rors—H—]
’ Botéo ajuste de TEMPERATURA ‘

COOL [Refrigeracao),
Este botdo ajusta a temperatura ambiente

MODE  VTEMP A
DRY (Seco), HEAT (Aquecimento),

FAN (Ventilagao)

ON/OFF

Botdo ON/OFF (Ligar/Desligar) }—

Este botdo, ao ser pressionado, inicia

7’ Botdo SWING (Diregéo do ar) ‘

a operacdo e a inferrompe ao ser FANSPEED  SWING | AIR FLOW
pressionado novamente @ Este botéo altera o modo do direcionador do
fluxo de ar: convencional, varidvel ou fixo
TIMER HOLD SLEEP

LAMP CLEAN —T ~ )
TURBO Botdo AIR FLOW (Fluxo de ar) Opcional
das alefas e consequentemente de fluxo de ar para
a direita/esquerda. Sempre que for pressionado,

a aleta inferna ird oscilar ou se fixar (funciona
apenas em modelos de fluxo de ar tridimensionais)

Botdo SLEEP

Este botdo alterna para
a operagao SLEEP

Botdo FAN SPEED

(Velocidade do ventilador)

Este botdo ajusta a velocidade de
insulflamento de ar

Botdo TIMER

Este botdo ¢ utilizado para
ligar e desligar o equipamento
em um fempo pré-programado

Botdo TURBO

Este botéo altera para a operacao TURBO

Nao f dos AUTO, DRY e FAN
(N@o funciona nos modos e FAN) Botdo HOLD

Pressione este botdo para
travar e destravar os botdes




USO DO CONTROLE REMOTO

OPERACAO DA MAQUINA NOS MODOS SELECIONADOS

1. Aponte o controle remoto para o aparelho, pressione o botdo ON/OFF e, em segui-
da, o botdo MODE; selecione o modo necessdrio: AUTOMATICO, REFRIGERACAO,
SECO, AQUECIMENTO ou VENTILACAO.

2. Pressione o botdo de AJUSTE DA TEMPERATURA para aumentar ou diminuir as leitu-
ras até que a temperatura necessdria seja exibida. A faixa de temperatura de ajuste
ambiente é de 16°C-32 °C (61°F-90 °F).

(Seria automaticamente ajustada em 25 °C (76 °F) e ndo-ajustével nos modos AUTO-

MATICO e SECO).

3. Pressione o botdo FAN SPEED para escolher a velocidade de ar desejada: Baixa (o dis-
play indica “a”, Média (o display indica “a8”), Alta (o display indica “«#8”), Automdtica
(o display indica “«#8” — indicador piscando).
(Seria automaticamente ajustada em baixa velocidade e n&o-ajustédvel no modo

SECO).

4. Pressione o botdo SWING para escolher a direcdo do fluxo de ar para cima/baixo
desejada: fluxo de ar natural (o display indica “(”, oscilante (o display “(” - indicador

utn

piscando), fixo (o display indica “.”). (Seria automaticamente ajustado para a direcdo

de fluxo de ar fixo no modo SECO).

OPERACAO TURBO

Pressione o botdo TURBO durante a operacdo de REFRIGERACAO ou AQUECIMENTO;
a velocidade de ar pode ser ajustada para ALTA. Pressionar o botdo TURBO novamente
libera a operacdo TURBO.

Observagao: Durante a operacdo TURBO, a velocidade de ar ndo pode ser alterada.



OPERACAO DO TIMER

Ajuste do tempo de desligamento

Ajuste o tempo em que o aparelho desligaré e quando chegar o momento, o condiciona-

dor de ar ird parar de funcionar automaticamente.

1

. Durante a operacéo do condicionador de ar, pressione o botdo TIMER e o condicio-

nador de ar enfrard no modo de desligamento programado.

. Pressione continuamente o botdo TIMER para ajustar o tempo necessdrio para desli-

gar o equipamento. O Timer pode fazer o ajuste na faixa de 1-24 horas. Toda vez que
o botéo for pressionado, a alteracdo de indicacdo ocorrerd na seguinte sequéncia:

....... — 24 — cancelar (sem indicacdo) = 1.

. Apds o ajuste do desligamento programado, os digitos exibidos no display serdo redu-

zidos para 1 a cada hora que se passa. Os digitos exibidos indicam o tempo restante
antes do desligamento programado.

Ajuste do tempo de acionamento

Ajuste o tempo em que deseja que o aparelho ligue automaticamente.

1.

Quando o condicionador de ar estd no modo de espera, pressione o botdo TIMER e
o condicionador de ar entrard no modo de acionamento.

. Pressione continuamente o botdo TIMER para ajustar o tempo necessdrio para o acio-

namento do aparelho. O Timer pode fazer o ajuste na faixa de 1-24 horas. Cada vez em
que o botdo é pressionado, a alteracéo da indicacéo ocorre na seguinte sequéncia:

....... — 24 — cancelar (sem indicacdo) = 1.

. Apés o ajuste do acionamento programado, os digitos exibidos no display serdo redu-

zidos para 1 a cada hora que se passa. Os digitos exibidos indicam o tempo restante
antes do acionamento programado.

PROCEDIMENTO DE LIBERAGAO

Quando a indicacdo no display for 24 horas, pressione o botdo do TIMER novamente

para apagar o modo programado.



OPERACAO SLEEP

Utilize este modo para diminuir o som da operacéo, isto ocorre devido a diminuicéo do
fluxo de ar dentro da unidade interna. Pressione o botdo SLEEP novamente para sair do
modo.

OBSERVACAO:

 Utilize o modo SLEEP quando for dormir. Caso este modo seja selecionado durante
o dia, a capacidade de refrigeracéo serd reduzida, visto que a temperatura externa é
maior que a femperatura ambiente.

* Durante a operacdo de refrigeracéo, a temperatura ambiente serd gradualmente ele-
vada em 2°C (4 °F) acima do ajuste, apds a mdquina iniciar a operacdo no modo

SLEEP

* Durante a operacéo do modo de aquecimento, a temperatura ambiente serd reduzida
gradualmente em 5°C.

SUBSTITUICAO DAS BATERIAS

* Quando o sinal do controle remoto estiver fraco e a unidade interna ndo puder rece-
bé-lo de maneira adequada, ou as indicagdes no display ficarem ligeiramente apaga-
das, deslize a tampa traseira para fora e substitua por duas baterias novas.

* Os polos positivo e negativo devem corresponder as posicdes de instalacéo.
* Baterias novas do mesmo tfipo devem ser utilizadas para a substituicdo.

* Se o controle remoto néo for utilizado por um periodo longo, retire as baterias para
evitar que o vazamento de eletrélitos danifique o controle.

* Caso o controle remoto esteja em estado anormal, é possivel retirar as baterias pela

tampa traseira a fim de apagar o display.

Néo funciona neste modelo

Botdo RST

Este botao permite a
reinicializacdo

(aperte o botGo RST com
a ponta de uma caneta
esferogrdfica, efc.)

\

Refire a tampa fraseira

Controle Remoto 01

Controle Remoto 02




RECURSOS DAS OPERA(}GES DE AQUECIMENTO

As mdéquinas absorvem calor do ar externo e o transferem para dentro para aquecer

o ar ambiente. A capacidade de aquecimento através deste principio de bomba de
calor sobem e descem com o aumento/diminuicdo das temperaturas do ar externo.

E necessdrio aguardar um periodo razoavelmente curto para este sistema de circula-
¢Go de ar quente aumentar a temperatura ambiente.

Quando a temperatura do ar externo for muito baixa, o sistema poderd ser utilizado
com outros dispositivos de aquecimento. No entanto, deve-se manter boa ventilacdo
a fim de garantir a seguranca e prevenir acidentes.

DESCONGELAMENTO

Quando a temperatura do ar externo for muito baixa e a umidade, muito alta, o
descongelamento ocorrerd no trocador de calor da unidade externa, que apresenta
impactos negativos sobre a eficiéncia do desempenho de aquecimento. Neste caso,
a fungéo de descongelamento automdtico entrard em agdo. A operacdo de aqueci-
mento serd intferrompida por 5-10 minutos para executar o descongelamento.

Os ventiladores das unidades externa e interna s@o interrompidas.

Durante o descongelamento, a unidade externa pode gerar algum tipo de vapor. Ele é
causado por causa do descongelamento rdpido, que néo representa falha de desem-
penho.

Quando o processo de descongelamento estiver completo, a operacéo de aqueci-
mento é reiniciada.



PROCEDIMENTO DE TRANSMISSAQ

\‘% L—= Quando qualquer botdo do controle remoto for pres-
W sionado e o mesmo estiver direcionado para o condi-

cionador de ar, o sinal serd enviado. Quando o sinal

for recebido da forma correta, um som de recepgéo
serd emitido pelo condicionador.

AVISOS SOBRE A UTILIZAGAO DO CONTROLE REMOTO

1. Néo coloque o controle remoto perto de fontes de alta temperatura, tais como cober-
tores elétricos ou forno.

2. Né&o cologue o controle remoto sob os raios solares.
3. Cuidado ao utilizé-lo. Néo o deixe cair ou ele poderd quebrar.

4. Ondas magnéticas ndo devem ser colocadas entre o receptor de sinal do ar condi-
cionado e o controle remoto de forma a evitar influéncias no envio e recebimento do
sinal.

5. Néo deixe respingar dgua no controle remoto.

6. Nao coloque objetos pesados sobre o controle remoto.

OBSERVACAO

Se o controle remoto néo estiver funcionando, substitua as pilhas por novas e opere-o
novamente. Se ainda houver falha, realize o método de operacdo de emergéncia para
iniciar o ar condicionado, e entre em contato com um revendedor ou posto de manuten-

¢do especializado.



AOOWON

SUBSTITUA AS PILHAS SE:

. Depois que o sinal tiver sido enviado, o ar condicionado ndo emite som de recepg@o.

. O visor esté fora de foco.

PROCEDIMENTO DE SUBSTITUICAO DAS PILHAS:

. Levante a tampa na parte de trés do controle remoto e retire as pilhas velhas.
. Substitua as pilhas. Observe as marcas dos pdlos positivo (+) e negativo (-) das pilhas.
. Feche a tampa e ajuste o hordrio atual.

. Certifique-se de que néo hd a informacéo A.M. 0:00 no visor.

OBSERVAGAOQ

. Pilhas velhas e novas néo devem ser utilizadas ao mesmo tempo.

. Se o controle remoto néo for utilizado por um longo periodo, retire as pilhas.



GUIA BASICO DE MANUTENCAO

O condicionador de ar deve ser desligado, inclusive da tomada, antes que

a manutencéio seja executada.

o O A WN

. Verifique se ha algum material causando blogqueio nas

. Verifique se o aparelho estd aterrado adequadamente
. Verifique se o filtro de ar estd limpo

. Conecte a fonte de alimentacéo.

ANTES DA MANUTENGAO

aletas de entrada e saida das unidades interna e externa.

. Verifique se o suporte da instalacdo estd desgastado ou enferrujado.

Terminal de
Aterramento

. Cologue as baterias no controle remoto.

DURANTE A MANUTENCAO

Limpeza da tela do filtro de ar (os intervalos-padréo devem ser

1.

2.

3.

de uma vez a cada duas semanas).

Remova a tela do filtiro de ar da unidade.
e Pressione levemente as extiremidades inferiores da grelha e abra.

* Puxe cuidadosamente a tela do filtro de ar e retire-a na sua direcdo.

Limpe a tela do filtro de ar.

e Se atela estiver muito suja, utilize dgua morna (aproximadamente 30°C ou 86°F)
para limpar. Seque com ar apés a limpeza.

Observacéao:

* Nao utilize dgua fervente para limpar a tela.

* Naéo seque a tela sobre o fogo.

e Nao faca forca excessiva ao puxar e estender a tela

Coloque o condicionador de ar em operacdo sem a tela do filtro de ar fard que a
parte interna do equipamento fique suja, o que pode levar a um desempenho ruim ou
danos para as unidades.
Limpeza do condicionador de ar
*  Utilize um pano macio e seco para limpar o aparelho ou utilize

um aspirador de po.
* Se o condicionador de ar estiver muito sujo, utilize um pano

embebido em detergente doméstico neutro para realizar a limpeza.



APOS A MANUTENGAO

1. Ajuste a temperatura para 30°C ou 86°F e
coloque o condicionador de ar para funcionar na
funcéo de ventilagdo durante 20 minutos para secar
as partes internas.

2. Interrompa a operacdo da méquina e desligue o
interruptor de energia. O condicionador de ar consumird
aproximadamente 5W de energia elétrica apds o desligamento

da méquina. Para fins de economia de energia e seguranca, é
aconselhavel desligar da tomada durante os periodos ndo-operacionais.

3. Limpe e instale a tela do filtro de ar.

4. Limpe as unidades internas e externas.

5. Retire as baterias do controle remoto.

Observacéio:

Se a tela do filtro de ar estiver bloqueada por particulas de poeira ou sujeira, o desempenho
da refrigeragéo e do aquecimento serd afetado com aumento do barulho da operacéo e do
consumo de energia. Portanto, a tela do filtro de ar deve ser limpa com regularidade.

GUIA BASICO OPERACIONAL

Verifique os itens a seguir antes de solicitar o servico pés-venda de seu
revendedor.

4 0 condicionador de ar nao funciona de jeito nenhum
O plugue de energia estd O tempo estd ajustado Ha falha de energia ou
conectado na tomada? na posicdo “ON"2 algum fusivel queimado?
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LIMPEZA DO FILTRO DE AR:

* Limpe a rede do filiro de ar com frequéncia.

A rede do filtro de ar entupida reduzird a quantidade de circulacéo de ar, bem como
o efeito de resfriamento e aquecimento de ar. Se a rede do filtro de ar estiver suja
demais, haverd falha no ar condicionado.

* Limpe a rede pelo menos uma vez a cada duas semanas.

* Se a rede do filtro de ar ficar sem uso por um longo perfodo de tempo, ela deverd ser
limpa antes de ser utilizada novamente.

PROCEDIMENTOS PARA LIMPEZA DA REDE DO FILTRO DE AR

Procedimentos para limpeza da rede do filtro de ar
1. Desmonte a rede do filtro de ar
2. Limpe-a com um aspirador de pé ou dgua

3. Depois de limpar a rede do filtro com é&gua, coloque-a em local fresco e com sombra
para ser secar.

OBSERVACAO

1. Néo limpe a rede com égua & temperatura superior a 50° C para evitar que ela perca
sua cor ou deforme.

2. Néo seque a rede sobre o fogo, pois ela pode queimar.

Ao limpar ou fazer a manutencéo da unidade, vocé deve, em primeiro lugar, desligar a
fonte de energia da unidade e tirar o plugue da fonte.

A limpeza ou manutencéo deve ser feita por profissional especializado.



METODOS DE LIMPEZA DA UNIDADE INTERNA

1. Limpe a parte externa da unidade com um pano seco limpo e macio.

2. Use agentes de limpeza neutros para limpar qualquer marca de éleo ou digitais.

METODOS DE DESMONTAGEM DA GRADE DE AR
DE RETORNO E REDE DO FILTRO DE AR

1. Abra a grade de ar de retorno: pressione os dois botdes e retfire-a cuidadosamente
(ao fechd-la, vocé pode realizar os mesmos procedimentos operacionais). Veja a
figura a seguir:

Atencdo:

O Equipamento deve estar desligado.



2. Desmonte a rede do filtro de ar: segure o engate da rede do filtro de ar e abaixe-a.
Depois retire-a conforme mostrado na figura abaixo.

3. Remova a grade de ar de retorno, abra-a a 45° e levante-a conforme mostrado na
figura a seguir.
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4. Depois de limpd-la, instale a rede do filtro de ar e a rede de retorno do ar. Veja a figura
a seguir (de acordo com os métodos apresentados nos passos 1, 2 e 3, realizando a
operagdo em ordem reversa).




DETALHES DE USO DO EQUIPAMENTO

/O aparelho nGo pode ser reiniciado logo apés o

desligamento (a lé&mpada RUN estd iluminada).
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O reinicio ¢ interrompido por 3 minutos apés o
desligamento para proteger o aparelho

—~
Espere \
durante )
3 minutos__/

T

O Timer de protecéo de trés minutos do controlador
funciona automaticamente. A menos que a energia

esteja ligada, esta funcéo ndo é executada.

O ar néo ¢é liberado no inicio da operacdo de
aquecimento.

O fluxo de ar é interrompido para evitar a liberagao
de ar frio até que o trocador de calor interno seja
aquecido (2 a 5 min.) (CONSERVACAO DE CALOR)

O aparelho ndo ird interromperd a liberagéo de ar
apés ser desligado da operacéo de REFRIGERACAO
(alguns modelos).

Como o aparelho estd executando a operacédo de
verificacdo de mofo e o motor do ventilador opera em
baixa velocidade, o aerador néo seré finalizado até
que se passem 30 segundos.

O ar néo ¢ liberado de 6 a 12 minutos durante a
operacdo de aquecimento.

Quando a temperatura externa é baixa e a umidade,
alta, as vezes o aparelho executa o descongelamento
automaticamente. Espere. Durante o descongelamento,
4gua ou vapor estdo subindo da unidade externa.

O ar néo é liberado durante a operacdo a SECO

O ventilador interno ¢, ocasionalmente, interrompida
para evitar vapor sem umidade e economizar energia.

O vapor ¢é eliminado durante a operagdo de
REFRIGERACAO

Este fenémeno, em algumas ocasides, ocorre quando
a temperatura e umidade da sala sdo muito altas, mas
desaparecerd com a diminuicdo destas.

E liberado certo odor.

O ar liberado durante a operagéo pode ser percebido
na forma de odor. Este representa o cheiro de tabaco
ou cosméticos que aderem & unidade.

Ouve-se um ruido similar a uma
pequena expanséo.

f

Isso é causado pelo liquido refrigerante que estd
circulando dentro do aparelho.

Ouve-se um ruido similar a um pequeno estalo. Apéds a
interrupcdo de energia ou apés desconectar o plugue
de fornecimento de energia.

Isso é causado pela expansdo do calor ou contragdo
de plésticos.

A operagdo ndo pode ser reiniciada, mesmo que a
energia retorne.

OO 0O

O circuito de meméria do microcomputador é
apagado. Acione o controle remoto novamente para
reiniciar a operagdo.

Os sinais do controle remoto néo séo recebidos.

1
4

Os sinais do controle remoto podem néo ser recebidos
quando o receptor de sinais no condicionador de ar for
exposto & luz solar direta ou
forte iluminacéo.

Neste caso, vede a luz solar
ou diminua a iluminaggo.

Pode haver acimulo de umidade nas grelhas de saida
de ar.

@

Se a unidade funcionar por um logo periodo com a
umidade alta, poderd haver acimulo de umidade nas
grelhas de saida de ar, causando gotejamento neste local.




CERTIFICADO DE GARANTIA

Agradecemos e parabenizamos pela aquisicdo do Condicionador de Ar RHEEM. Utilize
sempre uma empresa credenciada RHEEM do Brasil Ltda. para instalagéo deste equipa-
mento e tenha assegurada a garantia fotal constante no Certificado de Garantia, caso
contrdrio a garantia ficard limitada ao periodo legal de 90 (noventa) dias.

O prazo de Garantia inicia-se a partir da data de emisséo da nota fiscal
de compra deste aparelho, observando-se as seguintes disposicdées: GA-
RANTIA LEGAL: o equipamento estd garantido contra defeitos de fabrica-
c¢ao PELO PERIODO DE 90 (NOVENTA) DIAS. GARANTIA CONTRATUAL: A
garantia sera estendida por mais 09 (nove) meses para partes em geral
e para o compressor, totalizando respectivamente 12 meses de garantia
contra defeitos de fabricacéo, desde que:

1 - O aparelho seja instalado por uma empresa credenciada

2 - Operado de acordo com as instru¢oes do manual do proprietdrio, em
condicées normais de uso e servico.

Dentro deste perfodo (12 meses) o aparelho deverd possuir assisténcia técnica das empre-
sas credenciadas pela RHEEM sem 6nus de pegas para o primeiro proprietario, mediante
apresentacdo da NOTA FISCAL. A garantia ofertada néo abrange méo de obra para
reparo e/ou troca do equipamento ou qualquer outra despesa decorrente.

Exceto se de outra forma previsto neste certificado, caso algum componente apresente
defeito de fabricacdo durante o perfodo de garantia, estes serdo, sempre que possivel,
reparados ou substituidos por igual ou equivalente, conforme disponibilidade.

Néo estdo incluidos neste prazo de garantia contratual: pecas plésticas e filtros de ar
que sofram desgaste natural por uso, assim como né@o estdo garantidos problemas com
aparelhos instalados em locais com alta concentracéo de compostos 4cidos, salinos ou
alcalinos. Tais casos estdo com cobertura limitada & garantia legal contra defeitos de
fabricacéo a contar da data de compra do aparelho. Também né&o fazem parte desta
garantia: fusiveis, pintura, fluido refrigerante, éleo e filtros.

NAO ESTAO COBERTOS PELA GARANTIA: (LEGAL OU CONTRATUAL)

* Danos causados por avarias de fransporte e movimentac@o incorreta;
* Alteracées de tonalidade do produto ou de seus componentes;
* Manutencéo preventiva periédica do condicionador de ar;

* Despesas eventuais de remocdo e transporte do aparelho até a oficina credenciada,
bem como seu retorno e posterior instalacéo;

* Despesas de locomocao do Técnico para atendimento local quando existir impossibi-
lidade de remocdo do equipamento;

* Quaisquer danos quando a instalacéo for realizada por empresas néo credenciadas.



A GARANTIA ESTARA CANCELADA NAS SEGUINTES SITUAGOES:

* Modificacdo das caracteristicas originais do fabricante;

* Ocorrer remocdo ou rasura na etiqueta de dados de identificagéo do aparelho;

* Ocorrer o aproveitamento de peca (s) de equipamento desativado ou de outro equi-
pamento em uso para reposicdo no equipamento adquirido ou em outro igual ou
similar (“canibalizacéo”);

* Aparelhos alimentados com fenséo diferente da especificada na efiqueta de identificacdo;

* Danos causados ao aparelho por inundacéo, furto, incéndio ou sinistros;

* Aparelhos ligados com comandos a distdncia néo originais de fabrica;

* Qualquer instalacdo ndo recomendada pelo manual do proprietdrio.

* Uso em rede elétrica inadequada ou sujeita a surtos de alta tensdo provocados por
descargas elétricas;

* Uso do mesmo em desacordo com o manual do usudrio ou para outros fins que ndo
o de conforto térmico em ambientes residenciais e comerciais (exemplo: refrigeracéo
de alimentos, aquecimento de estufas, criagcéo de animais ou cultivo de plantas, refri-
geracdo de veiculos automotores, etc).

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE:

Em hipétese alguma a RHEEM serd responsabilizada por perdas e/ou danos diretos ou indi-
retos, inclusive lucros cessantes, bem como n&o serd responsavel por indenizacéo de danos
morais, em valores que superem o custo de aquisicdo do aparelho.

Quaisquer reparos ou componentes substituidos apés a data em que se encerra esta Ga-
rantia serdo cobrados integralmente do usuério.

A PRESENTE GARANTIA ANULA QUALQUER OUTRA ASSUMIDA POR TERCEIROS.
NENHUMA PESSOA OU EMPRESA ESTA AUTORIZADA A FAZER EXCEQ()ES ou
ASSUMIR COMPROMISSO EM NOME DA RHEEM.

ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS NO TERRITORIO DA REPUBLICA FEDERATI-
VA DO BRASIL E POR PRODUTOS COMERCILIZADOS PELA RHEEM DO BRASIL.



Este Certificado serd vélido apds o preenchimento de todos os dados abaixo listados, pelo
Instalador Credenciado RHEEM e deverdo ser fornecidos quando solicitados.

(Empreso Credenciada: )

Nome Legivel do Técnico:

Data da Partida Inicial:

Nome do Cliente / Responsdvel:

Assinatura do Técnico:

Modelo da Unidade Evaporadora:

Série n°:
Modelo da Unidade Condensadora:

Série n°:

\Nofo Fiscal: Data: / / )

ANOTACOES
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Rheem do Brasil
Av. Diégenes Ribeiro de Lima, 2872 - 7° andar

CEP 05083-010 - Sao Paulo - SP - Brasil
Tel. +55 11 3025-0707
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