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Telefone convencional

Ke@ Identificador de chamada
KEO K 302

Caracteristicas

¢ Compativel com sistema de identificaggo DTMF/FSK.
* Até 50 memoérias de chamadas recebidas.

* Até 15 memérias de chamadas efetuadas.

* 16 tipos de rings.

* Volume de ring ajustavel.

* 10 memérias programaveis.

 Codigo de Area Local e Codigo PABX programavel.
* Ajuste de contraste do visor.

* Fungéo VIR

* Bloqueio de extensdo.

* Funcéo despertador.

e Alta-voz.

* Musica em espera.

* Rediscagem automdtica com linha ocupada.

* Fungdes Rediscar/Flash/Pausa.

¢ Chave de bloqueio.

Lista de itens da embalagem

A embalagem contém:
* Base

* Fone

e Corddo liso

* Cordéo espiral

* Manual do usudrio
¢ Chave de bloqueio



ATENCAO
IDENTIFICAGAO DE CHAMADAS

Para que o telefone identifique as ligagées, é necessdrio solicitar
o servico de Identificagdo de Chamadas & sua operadora tele-
fénica local. Apés esse servico ativado, o aparelho funcionaré
automaticamente sem nenhuma programagéo, pois o telefone
estd projetado para identificar chamadas DTMF e FSK.

Instrugées de seguranca

Leia todas as instrugdes antes de usar o telefone.
Coloque o telefone em uma superficie limpa e plana.
Néo coloque o telefone diretamente ao sol.

Evite temperaturas muito altas, altos campos magnéticos ou ambientes
similares.

Essa unidade é um dispositivo elétrico, ndo use o telefone quando for
derramado algum liquido sobre a base ou fone. Desconecte o cabo
da linha telefénica antes de remover o liquido.

Néo coloque o telefone perto de banheira, chuveiro ou ambientes
similares para evitar choque elétrico.

Néo use o telefone para relatar a existéncia de vazamento de gés
no ambiente.

Néo coloque o telefone proximo a outros equipamentos eletrénicos.

Néo limpe o telefone com liquidos ou aerosséis, use somente um
pano limpo levemente umedecido com agua.

Remova as pilhas antes de guardar o telefone por um longo periodo.



Produto

Ke®
1 5
2 6
3 7
4 8
9
10
1
12
1. Acima 7. Meméria
2. IP (néo utilizado) 8. Espera
3. Apagar 9. Autorrediscar
4. Chamadas 10. Configurar/flash
5. Abaixo 11. Rediscar/Pausa
6. Volume 12. Alta-voz
Instalacéo

1. Conecte a base ao fone com o cabo espiral.

2. Abra o compartimento inferior da base e insira 2 pilhas AA obser-
vando a correta polaridade (+ / -).

3. Conecte o telefone ao cabo da linha telefénica com o cordéo liso.



Obs.: as pilhas servem para que o aparelho néo perca a programagéo
quando desconectado da linha telefénica. Leia com atengdo e siga as
dicas abaixo:

* Nao misture pilhas velhas com novas nem pilhas alcalinas (padréo)
com recarregdveis.

* Se o telefone néo for usado por um periodo longo, remova as pilhas
para que néo haja vazamento (oxidagéo). Isso evitard possiveis danos
ao telefone.

Obs.: ao inserir as pilhas, o aparelho serd configurado automaticamente
com a identificaggo DTMF ou FSK (dependendo da sua companhia tele-
fénica). Mesmo quando for desligar o aparelho para conectd-lo a outra
linha (DTMF ou FSK), o telefone mantém a mesma configuragéo.

Ao retirar as pilhas, o telefone perderd o registro de chamadas recebidas
e efetuadas.

Funcoes
Consulta de chamadas

Consultando Chamadas Recebidas

Ha duas opgodes:

1. Com o fone no gancho ou fora do gancho, pressione a ou ¥ para
consultar a lista de chamadas recebidas;

ou proceda da seguinte maneira:

2. Com o fone no gancho, mantenha a tecla “#” pressionada para
consultar a lista de chamadas recebidas;

3. Para retornar a tela inicial, pressione a tecla FLASH/CONFIG.
Obs.: a quantidade de registros de chamadas recebidas depende do

numero de digitos de cada chamada. A quantidade méxima de registros
sd@o 15 chamadas.

Consultando Ch das Efetuad

1. Com o fone no gancho ou fora do gancho, pressione CALLS e, em
seguida, pressione a ou ¥ para consultar a lista de chamadas
efetuadas;

2. Para retornar a tela inicial, pressione a tecla FLASH/CONFIG.




Obs.: a quantidade de registros de chamadas efetuadas depende do
numero de digitos de cada chamada. A quantidade mdéxima de registros
s@o 50 chamadas.

Apagando chamadas

¢ Durante a consulta da lista de chamadas recebidas ou efetuadas,
pressione DELETE para apagar a chamada selecionada.

ou proceda da seguinte maneira:

* Mantenha a tecla DELETE pressionada por no minimo 3 segundos para
apagar todas as chamadas recebidas ou efetuadas.

Obs.: os numeros selecionados como VIP ndo serdo apagados (ver item
Funcéo VIP).

Rediscagem automadtica

Essa funcéo permite a rediscagem automatica, ou seja, quando algum
numero no qual vocé estd tentando uma ligacéo, estiver ocupado, a
tecla AUTO REDIAL faz a rediscagem. Para tal, siga o procedimento:

1. Mantenha o fone no gancho e digite o nimero desejado;
2. Pressione DELETE caso queira corrigir;

3. Pressione a tecla ALTA-VOZ para ativar o esta fungéo;

4

Ao ouvir o tom de ocupado, pressione rapidamente a tecla AUTO
REDIAL para ativar a rediscagem automatica;

5. Vocé ouvird o seu telefone tentar obter a ligagéo por tempo inde-
finido;

6. Quando o numero estiver disponivel, vocé ouvird um bipe e, em
seguida, o tom de chamada e a rediscagem;

7. Para iniciar a conversagéo, retire o fone do gancho;

Caso queira sair da condigéo de rediscagem automdtica, pressione qual-
quer tecla ou a tecla ALTA-VOZ, ou retire e recoloque o fone do gancho.

Funcao VIP

Essa fung@o permite personalizar determinados numeros de telefones
de sua preferéncia.
Ap6s ativados, os numeros VIPs terdo as seguintes caracteristicas:

* Naéo seréo apagados da lista de chamadas recebidas, exceto quando
a fungéo “Apagar todas as chamadas” for ativada.



E possivel selecionar um tipo de ring especifico para o(s) seu(s)
numero(s) VIP(s). Toda vez que vocé receber uma chamada do(s)
numero(s) selecionado(s) como VIP, o tipo de ring selecionado iré tocar.

Para ativar a fungéo nimero VIP

Consulte a lista de chamadas recebidas.

Para selecionar um nomero da lista de chamadas recebidas como VIP,
pressione a tecla VOLUME aparecerd um icone de um cadeado ao lado
esquerdo do visor, indicando que este nUmero esta ativado como VIP.

Caso queira selecionar outros numeros como VIP, siga o mesmo
procedimento.

Para desativar o nomero como VIP, pressione a tecla VOLUME para
cada nomero selecionado. Observe que a cada nomero desativado,
respectivamente o icone do cadeado desaparecerd no visor.

Para selecionar o tipo de ring para o nimero VIP

Va até a secéo Programagéo, capitulo “Ring”, item “Para selecionar o
VIP Ring" e siga as orientagdes para programd-lo.

Memoérias do Telefone

Essa fungdo permite memorizar até 10 numeros de telefone (0~9) de
no maximo 16 digitos.

Para armazenar o nUmero na meméria

1.

5.

Mantenha o fone no gancho, digite um numero desejado ou selecione
um numero na lista de chamadas recebidas ou efetuadas;

Com o numero digitado ou selecionado mantenha a tecla MEMORY
pressionada por 3 segundos, o visor mostrarda “Save”;

u_n

O caractere comecard a piscar;

Digite 0 nUmero da meméria (0~9) através do teclado para salvar
o numero do telefone digitado ou selecionado;

Aguarde alguns segundos para que telefone retorne a tela de repouso.

Para discar um nimero armazenado na meméria

1.

Pressione a tecla MEMORY e o visor mostrard “LOAD”. O caracter
“-" comegard a piscar.;

Digite 0 numero da meméria do telefone na qual o numero esta
gravado, aguarde a discagem.



Pausa

Se o telefone estd sendo usado em um PABX e uma chamada externa
precisa ser efetuada, algum numero especial devera ser discado para
acessa-la. Alguns PABX necessitam de uma pausa entre o nUmero
especial para acessar a linha externa e numero de telefone desejado.

Por exemplo: digite “0” + REDIAL/PAUSE, o telefone discard o nomero
“0", serd incluida uma pausa de 3,6 segundos e o tom de linha externa
ficara disponivel.

MUsica em espera

Durante uma conversacéo pressione a tecla HOLD para colocar a chama-
da em espera e recoloque o fone no gancho. Pegue o fone novamente
ou pressione a tecla HOLD para retomar & chamada.

Volume do ring (4 niveis)

Com o fone no gancho, pressione a tecla VOLUME e, em seguida utilize
as teclas a ou w para ajustar o volume do ring.

Alarme

Se o alarme for programado, a campainha é ativada por aproximada-
mente 45 segundos.

Pressione qualquer tecla para desativar a campainha. A campainha
do alarme serd automaticamente cancelada, durante a sua ativagéo,
quando o telefone recebe uma nova chamada ou quando o fone é
retirado do gancho.

Para ativar o alarme, vé até a secGo Programacéo, item 3. Alarmes e
siga as orientagdées para programd-lo.

Chave de bloqueio

O telefone possui uma chave para o bloqueio do teclado. Desse modo,
o telefone ficard impossibilitado para efetuar chamadas.

Ha 3 posicées localizadas na parte detras do aparelho.

¢ Posicdo vermelha: o telefone esta desbloqueado para fazer chamadas.

* Posicéo verde: o telefone néo efetua ligagdes DDD ou DDI (o numero
0 nédo estd habilitado para uso como 1° digito).



* Posicdo amarela: o telefone s6 recebe chamadas, estando bloqueado
para efetua-las.

Alta-voz
A tecla ALTA-VOZ permite que vocé disque para um numero de telefone
desejado sem retirar o fone do gancho.

1. Pressione a tecla ALTA-VOZ, ao receber o tom de linha, digite o
numero desejado.

2. Aguarde a chamada ser completada e, em seguida, retire o fone do
gancho para iniciar a conversagéo.

Programacdo
Menu de programacgéo

Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no menu
de programacéo.

O visor mostrard a seguinte mensagem: “SET 12345678".

A sequéncia de numero equivale a:

1. Data e Hora

Ring

Alarme

Néo Pertube

Flash, Pulso e Tom e Bloqueio de extenséo

Categoria de Chamada, Cédigo de Area e Cédigo PABX
Contraste do visor

© N O LA W N

Caédigos IP (Nao tem funcionalidade neste modelo)

Para programar essas fungées, siga os procedimentos a seguir:

1. Data e Hora

Ajustar data e hora

1. Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no
menu de programacéo. O visor mostrard a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

2. Pressione a tecla 1, o visor mostrara “1-dATE 2-CL".



Sendo que:

1-dATE | data
2-CL hora

Para ajustar a data

1.
2.

N o o A

Pressione a tecla 1 para selecionar “1-dATE";

Aparecerd no visor a data. Por exemplo: “d 2006 01- 01" (ano)
(més) — (dia);

Utilize o teclado para digitar o ano (os 2 Ultimos digitos), o més e o
dia, para alterar a data;

Pressione DELETE caso queira corrigir;

Pressione FLASH/CONFIG para confirmar a programagéo;
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

Para ajustar a hora

No oA wDN =

2.

Pressione a tecla 2 para selecionar “2-CL";

Aparecerd no visor a hora. Por exemplo: “CL 16 - 45” = 16h45min;
Digite a hora (24h);

Pressione DELETE caso queira corrigir;

Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;

Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

QOu pressione DELETE sucessivamente para sair desta programagéo.

Ring

Essa funcéo permite programar o tipo de campainha do seu aparelho.
Para tal, siga o procedimento:

1.

2.

Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no
menu de programacéo. O visor mostrara a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

Pressione a tecla 2, o visor mostrara: “1R 2VIP 3Vol”.

Sendo que:

1R tipo de ring
2VIP VIP ring
3VolL Volume do ring



Para selecionar o tipo de Ring (16 tipos)

1.

o~ wbd

Pressione a tecla 1 para selecionar “1R";

Utilize as teclas a ou w para selecionar o tipo de ring;
Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

Para selecionar o VIP Ring (16 tipos)

1.

ok~ wbd

Pressione a tecla 2 para selecionar “2VIP";

Utilize as teclas a ou w para selecionar o tipo do ring;
Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

Para selecionar o Volume do Ring (4 niveis)

1.

o e

3.

Pressione a tecla 3 para selecionar “3Vol”;

Utilize as teclas a ou w para selecionar o volume do ring;
Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

Alarmes

Essa fung@o permite programar 3 alarmes. Para tal, siga o procedimento:

1.

0 o N A WDN

-
N

Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no
menu de programagdo. O visor mostrard a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

Pressione a tecla 3, o visor mostraré “AL 1-2-3”;
Pressione 1 para programar o primeiro alarme;

Visor mostrara “ALAr OFF”;

Pressione as teclas a ou w para ativar a fungéo;
Utilize o teclado para inserir a hora desejada;
Pressione DELETE caso queira corrigir a programacéo;
Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;

Caso queira programar o alarme 2 e 3, pressione DELETE para
retornar ao menu anterior;



10. Selecione o respectivo nUmero do alarme e repita o mesmo proce-
dimento do alarme 1;

11.Em seguida, pressione DELETE sucessivamente para sair desta
programacado.

4. Néo Perturbe

Essa funcéo permite programar para que o telefone néo toque a
campainha em um determinado tempo, apenas receba as ligagées e
registre-as para que vocé possa consultd-las posteriormente. Para tal,
siga o procedimento:

1. Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no
menu de programagdo. O visor mostrard a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

Pressione a tecla 4 para programar o NéGo Pertube;

O visor mostraré “OFF-r 00-00";

Utilize o teclado para inserir o tempo desejado (horas e minutos);
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar.

Pressione DELETE caso queira corrigir.

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

VO N U A ®N

Permanecerda no visor o tempo programado em contagem decres-
cente até zerar.

10. Caso o fone seja retirado do gancho, esta programacéo serda can-
celada.

11. As ligagées recebidas apareceréo no visor e continuaréo retidas para
consultas posteriores.

5. Flash/Tom e Pulso/Bloqueio de Extensdo

Esta funcéo permite programar o tempo do flash, selecionar o tipo de
discagem e programar o bloqueio da extenséo (outro telefone).
Para tal, siga o procedimento:

1. Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no
menu de programagdo. O visor mostrard a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

2. Pressione a tecla 5, o visor mostrara “1F 2-PT 3-d”.



Sendo que:

1F Flash
2-PT | Tom e Pulso
3-d Bloqueio de extenséo

Para programar o tempo de Flash

1.
2.
3.

4.

5.
6.

Pressione 1 para selecionar “1F”;
O visor mostrara “FLASH 600”;

Pressione as teclas a ou w para selecionar uma das seguintes
opgdes: 90, 95, 100, 120, 180, 300, 600 e 1000 ms;

Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar a progra-
magéo;

Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programagéo.

Para programar o tipo de discagem Tom/Pulso

1.
2.
3.

5.
6.

Pressione 2 para selecionar “2-PT”;
O visor mostrard “P T TonE”;

Pressione as teclas a ou w para selecionar tom “TonE” ou pulso
“PULSE”;

Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

Para programar a fung¢éo Bloqueio da Extenséo

Néo permite que outro aparelho conectado & extenséo realize chamadas.

oA wWN =

Pressione 3 para selecionar “3-d”;

O visor mostrard “dEFEnd OFF”;

Pressione as teclas a ou w para selecionar “ON” ou “OFF”;
Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;
Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.



6. Categoria de Chamada/Cédigo de Area Local
e Cédigo PABX

Categoria de chamada e Cédigo de Area Local

Essa fungdo permite programar a Categoria de chamada e o Cédigo
de Area Local.

¢ Categoria de chamada: consiste em um digito enviado pela
operadora que aparece @ esquerda no visor referente cada tipo de
ligacéo recebida.

Veja abaixo a tabela padréao de categoria de chamadas DTMF:

ia do assi <k

Digito Categ
Assinante comum

Assinante com tarifacéo especial
Equipamento de manutengao

Telefone publico local

1

2

3

4

5 Telefonista

6 Equipamento de comunicagdo de dados

7 Telefone publico interurbano

8 Chamada a cobrar

9 Chamada de origem internacional

* Codigo de drea: consiste em dois digitos que aparecem no visor ao
lado da categoria de chamada, ou seja, é o DDD da cidade de onde
esté sendo originada a chamada.

Existe a opg@o para que a categoria de chamada e o cédigo de drea local
ndo sejam mostrados no visor. Para tal, siga o procedimento:

1. Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no
menu de programagdo. O visor mostrard a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

2. Pressione 6 para programar essa fungéo;

3. O visor mostraré “1-LoC 2-ol".

Sendo que:

1-LoC | Categoria de chamada e o Cédigo de Area Local
2-oL Cédigo do PABX

Para programar a Categoria de chamada e o Cédigo de Area Local:



Pressione 1 para selecionar “1-LoC”.
Pressione as teclas a ou w para ativar esta funcéo.

O visor mostrard “Loc - - - - - - - - .

Ao bd =

Utilize o teclado para inserir a categoria de chamadas (ver tabela)
mais o cédigo de drea local (DDD) (ex.: 148, 1-Assinante comum,
48-Cédigo de drea local).

Pressione DELETE caso queira corrigir.
Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar.

Pressione DELETE para retornar ao menu anterior.

© N o o

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programagéo.

Cédigo do PABX

Essa funcdo também permite programar o cédigo do PABX, ou seja,
para que o numero do acesso a linha do PABX torne-se automatico.
Apbs essa programagdo, ndo serd mais necessario digitar o nimero de
acesso para conseguir o sinal de linha, antes de digitar o nomero do
telefone desejado.

Para programar o Cédigo do PABX:

Pressione 2 para selecionar “2-ol”;

O visor mostraré “oUT OFF”;

Pressione as teclas a ou w para ativar esta fungéo;

O visor mostraré “oUT - - - - - - - - ;
Utilize o teclado para inserir o c6digo do PABX (ex.: 0 Cédigo PABX);
Pressione DELETE caso queira corrigir;

Em seguida, pressione FLASH/CONFIG para confirmar;

Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

0 ®NO O RN~

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programagéo.

Obs.: caso o PABX necessite de uma “pausa” apés o nimero de acesso
a linha externa, deve-se programar esta pausa juntamente com o cédigo
do PABX, utilizando a tecla REDIAL/PAUSE.

7. Contraste do Visor
Essa fung@o permite ajustar o contraste do visor.

Para tal, siga o procedimento:

16



1. Com o fone no gancho, pressione FLASH/CONFIG para entrar no

menu de programacédo. O visor mostrard a seguinte mensagem:
“SET 12345678";

No O AN

Pressione 7 para ajustar o contraste do visor (5 niveis);

O visor mostrard “Led con 4”;

Pressione as teclas a ou w para selecionar o nivel desejado;
Pressione FLASH/CONFIG para confirmar;

Pressione DELETE para retornar ao menu anterior;

Ou pressione DELETE sucessivamente para sair desta programacéo.

Duvidas frequentes

O outro lado néo
escuta sua voz ou a
voz estd baixa

Nenhuma ldentifi-

cagdo de Chamadas
no visor

Ruido

Umring somenteea
linha cai
Telefone nao disca

O telefone néo fun-
ciona

Verifique se o fone e o corddo espiral estdo bem conectados.

Verifique a carga das baterias e certifique-se de que elas
foram corretamente instaladas no compartimento.

Verifique se foi habilitado o servico de identificacdo de
chamadas na sua operadora de telefonia local.

Verifique se o cordéo espiral e o corddo liso estdo corre-
tamente cone tados com o telefone e a linha telefénica.

Verifique os contatos e a conexdo da tomada da linha
telefénica.

Verifique se existem outros telefones em paralelo na mesma
linha. Caso haja, remova-os.

Verifique a conexdo do cordéo liso e do espiral do telefone.
Verifique a posicéo da chave de bloqueio.

Remova as baterias e o fio da linha telefénica e reinstale
esses componentes apés 1 minuto.



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a
apresentacéo deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto,
vocé poderd utilizar os beneficios que lhe séo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as
seguintes condigoes:

1. Este é um produto de uso estritamente doméstico e/ou residencial. A
garantia ndo cobre defeitos decorrentes de uso fora desta especificagdo.

2. A Intelbras S.A. garante os telefones KEO contra eventuais defeitos
de fabricagdo e montagem que porventura venham a apresentar, pelo
prazo de 06 (seis) meses, sendo este prazo de 03 (trés) meses de garantia
legal mais 03 (trés) meses de garantia contratual, contado a partir da
data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta na
nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo
em todo territério nacional, desde que os mesmos sejam utilizados em
condigdes normais pelo Senhor Consumidor, condigdes estas expressas
no manual do usudrio do aparelho. Esta garantia contratual implica na
troca gratuita das partes, pegas e componentes que apresentarem defeito
de fabricagéo, além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo
seja constatado defeito de fabricacéo, e sim defeito(s) proveniente(s)
de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcard com estas despesas.



3. Constatado o defeito, o Senhor Consumidor deverd comunicar-se
imediatamente com o Fabricante e/ou com sua Rede de Servicos Auto-
rizada (somente estes est@o autorizados a examinar e sanar o defeito
durante o prazo de garantia aqui previsto). Se isto néo for respeitado
esta garantia perderd sua validade, pois o produto terd sido violado.

4. A garantia perderd totalmente sua validade se ocorrer qualquer das
hipéteses a seguir: a) se o defeito néo for de fabricag@o, mas sim ter sido
causado pelo Senhor Consumidor ou por alguma outra companhia que
néo a Intelbras S.A. ou sua rede de servicos autorizada; b) se os danos
ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza
(raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tenséo na rede elétrica
(sobre tensé@o provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede),
instalacdo/uso em desacordo com o Manual do Usudrio ou decorrente
do desgaste natural das partes, pecas e componentes; c) se o produto
tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica
ou animal (insetos, etc.); d) se o nUmero de série do produto tiver sido
adulterado ou rasurado; €) se o aparelho tiver sido violado.

5. Sendo estas condi¢bes deste Termo de Garantia complementar, a
Intelbras S/A reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

6. Todas as imagens deste manual sGo meramente ilustrativas.

Em caso de defeitos e/ou necessidade de informagées e rede de assis-
téncia técnica, entre em contato através do telefone (48) 3281-9673,
pelo e-mail: contato@telefoneskeo.com.br ou através do site: www.
telefoneskeo.com.br.
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