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Referéncia Rapida

PARA ARMAR O SISTEMA NO MODO NORMAL
1. Verifique se o sistema esta PRONTO (luz VERDE esta acesa?).
2. Digite os 4-digitos (ou 6-digitos) senha de usuario. |:| |:| |:| |:| ’:I ’:
A luz de ARMADO acendera.
3. Saia pela porta indicada pelo instalador como porta entrada/saida .

NOTA: Caso vocé NAO SAIA durante o tempo de saida e o seu sistema foi
programado para o modo Auto-PARCIAL, o sistema se armaré neste modo entéo.

PARADESARMAR O SISTEMA
1. Entre sempre pela porta indicada pelo instalador como porta de entrada/saida.

2. Digite os 4 digitos (ou 6 digitos) de senha de usuario. |:| |:| |:| |:| ______
3. Aluz de ARMADO do sistema apagara.

PARA ARMAR O SISTEMA E FICAR EM CASA
1. Verifique se o sistema esta PRONTO (luz VERDE esta acesa?).

2. Digite a tecla | PARCIAL|.
3. Digite os 4 digitos (ou 6 digitos) senha de usuario. |:| |:| |:| |:] r:, r:
A luz de ARMADO e a de PARCIAL se acenderéo.

LEMBRE-SE: A néo ser que a Saida Répida seja permitida , vocé devera desarmar o
sistema, caso vocé queira abrir a porta para sair/entrar depois que o tempo de saida
terminou.

PARA ARMAR O SISTEMA NO MODO INSTANTANEO, E FICAR EM CASA
1. Verifique se o sistema esta PRONTO (luz VERDE esta acesa?).

2. Digite a tecla | INSTANT .
3. Digite a tecla | PARCIAL |.

4. Digite os 4 digitos (ou 6-digitos) senha de usuario. I:l I:l I:l I:l S
A luzes: ARMADO, a INSTANT, e a PARCIAL acenderéo.

PARAREINICIAR O DETECTOR DE FUMACA o
1. Entrar os 4 digitos (ou 6 digitos)do usuario duas vezes. |:| |:| |:| |:| R




Referéncia Rapida (Cont.)

A seguinte lista de “Comandos Réapidos” disponiveis no seu teclado.

Tecla Descricao Teclados |Comentarios
1 Armar Rapido — se o sistema Todos os | Permite a vocé armar todo o sistema sem
estiver pronto teclados | necessitar do senha do usuario. O senha
do usuario sempre sera necessario para
desarmar o sistema.
2 Armar forcado — zonas Todos os | Permite a vocé armar o sistema mesmo
previamente anuladas teclados | que alguma zona esteja com defeito Estas
zonas serdo anuladas e serdo
desprotegidas.
ANULAR] | Anular Réapido Todos os | Caso ndo permita, necessita a senha de
P teclados | usuéario com nivel 1 ou 2.
(n® da zona)
3 Ajustar horéario e data Todos os | Pode necessitar do senha de usuario.
teclados
4 Listagem das Zonas LCD* Lista cada zona com descri¢do. O modo
somente | termina depois da ultima zona vélida.
51 Mostra horario e data LCD* Pode necessitar da senha de usuério.
somente
50 Mostra tempo de armar LCD* Pode necessitar da senha de usuério.
automatica somente
53 Ver o diario de eventos LCD* Também necessita senha de usuario com
somente | nivel de autoridade 1 ou 2.
54 Ajustar o Tempo de Auto Armar Todos os | Também possa requerer senha.
Teclados
55 Exiba Versao de Firmware LCD* A revisdo de painel de exibi¢des.
Somente
57 Abrir fechadura Todos os | Ativa abertura (elétrica) de porta. Pode
teclados requerer senha de usuario.
58 Mudar/ Ver o Numero do Pager Todos os | Para teclado, s6 LCD * mostra o nimero
teclados | de telefone. Pode requerer senha de
usuario.
6 Mostra o0 Modo da Campainha Todos os | LCD*mostra primeiro o estado corrente,
teclados | depois oferece o toque. Os outros
somente oferecem o estado o toque.
8 Toque do Pager do Usuario Todos os | Avisar no pager para Armado e
teclados | desarmado.
9 Usuario On-line Todos os | Conectar para fazer o programagéo On-
teclados | line (desconecta o telefone da casa).

* No teclado com display de 2 linhas




Referéncia Rapida (Cont.)

Resumo das luzes indicadoras no teclado de LED.

PISCANDO PISCANDO PULSANDO
DEVAGAR RAPIDO LENTO
Indicador ACESO APAGADO (aprox. 0,6 seg. (aprox. 0,15 seg. (aprox. 0,1 seg.
intervalo) intervalo) aceso e 0,9 seg.
apagado)
ARMADO Armado Desarmado Falha de Alarme em disparo | —
Comunicagao
CA/BB Fonte normal Falta de energia | Problema na Bateria | — -
PRONTO PRONTO NAO PRONTO Modo de Memodria de -
Programacao Alarme
1 Zona 1 aberta Zona 1 normal Zona com Problema | Alarme da Zona 1 Zona 1 desativada
2 Zona 2 aberta Zona 2 normal Zona com Problema | Alarme da Zona 2 Zona 2 desativada
3 Zona 3 aberta Zona 3 normal Zona com Problema | Alarme da Zona 3 Zona 3 desativada
4 Zona 4 aberta Zona 4 normal Zona com Problema | Alarme da Zona 4 Zona 4 desativada
PARCIAL Armado no - - - -
modo
PARCIAL
INSTANT Armado no - Armado com falha - -
modo
Instantaneo
TX BB - - - - Falha da linha
Telefbnica
RF. SPRV - - Supervisdo de Sabotagem no -

sirene

sensor (tamper)

Outras combinacgdes de exibicdo do LED:

® Piscando devagar e juntas as luzes de ARMADO, CA/BB e PRONTO indicam que o sistema
estd em Modo Teste (somente usado para testar o sistema).

¢ Piscando rapido o indicador RF. SPRYV junto com um indicador de zona indica que a tampa
do sensor foi violada (modo protecéo de tampa, “tamper”).




Introducéao

Parabéns em sua deciséo de proteger sua casa ou empresa com o sistema de seguranca Matrix®.
Vocé escolheu um sistema de seguranga confiavel que é notavelmente facil de utilizar. O sistema foi
profissionalmente instalado pela companhia de seguranca local cujo representante pode explicar os
particulares de seu sistema.

O teclado é o acesso ao controle de seu sistema de seguranca e exibe as condi¢cdes atuais do
mesmo. O representante local ird sugerir o modelo mais apropriado para as suas necessidades. Ha
tréstipos de teclados que podem ser usados com este sistema:

Teclado de LCD (exibigao de texto), teclado de palavras fixas e teclado de LEDS. Considerando que
seu sistema pode usar qualquer um destes teclados, sdo descritas as exibi¢des de todos os teclados
neste manual.

Ao longo deste manual, as seguintes convencgdes serdo utilizadas para representar a tecla que deve
ser pressionada para executar as fungoes.

PARCIAL || Funcéo de teclado que indica: FICAR EM CASA.

ANULAR || Funcéo de teclado que indica: ANULAR ZONAS.

INSTANT || Funcéo de teclado que indica: ARMAR INSTANTANEO.

CODIGO || Funcéo de teclado que indica: INSERIR CODIGO.

I Digitar os 4 digitos (ou 6 digitos) senha de usuario.

[N R —

Por favor, mantenha este manual em um local de facil acesso, assim vocé pode recorrer a ele
sempre que precisar.
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Referéncia do Sistema

DESCRICOES DAS ZONAS

Na tabela seguinte, descreva a area de protecao para cada zona.

Exemplo: 1 — Quarto casal

4 — Porta do Hall
Zona Descricédo
1
2
3
4
Tempo de Entrada Porta Tempo de Saida
Tempo de Entrada Porta

Tempo de saida € o mesmo para todas as portas designadas de entrada/saida.

INFORMAGCAO DA EMPRESA DE MONITORAMENTO

Conta

Telefone




Referéncia do Sistema (Cont.)

ENVIAR ALERTA DE AJUDA

Todos os teclados sao equipados com teclas de emergéncia. Para ativar o alerta,
devem ser apertadas ambas as teclas ao mesmo tempo. O tipo de teclado que vocé
instalou determina quais teclas devem ser pressionadas juntas. Seu instalador [he mostrara
como ativar estas teclas de emergéncia. As teclas de emergéncia normalmente usadas
paratodos os teclados sdo mostradas abaixo.

O ALERTAde EMERGENCIA é programado em seu sistema assim:

TECLAS DESCRICAO
[1] & [3]

[7] & 9]

[*] & [#]

PAGER DE ALERTA

Se programado, uma tecla de emergéncia (ex: criangas sozinhas em casa) também pode se,
usada para enviar uma mensagem de alerta a um Pager. Pergunte ao seu instalador se isto
pode serfeito.

SENHAS DE ACESSO DOS USUARIOS

Natabela seguinte, entre os nomes das pessoas nomeados para cada nimero de usuario.

Usuario Nome... Usuario Nome...

1 9
10
11
12
13
14
15

O IN|oO|lO |~ [wW N

NOTA: as senhas dos Usuarios podem ser de 4 ou 6 digitos.

Pergunte para seu instalador que tipo senha de acesso (de 4 ou 6 digitos) esta sendo usado
em seu sistema. Ao executar fungdes do sistema, vocé tem que usar a quantidade correta
de digitos na sua senha de usuario.




Armando o Sistema

O SISTEMA ESTA PRONTO?

Vocé pode armar ou desarmar o seu sistema de seguranca. Antes que vocé possa armar o
sistema, o mesmo deve estar “pronto.” Lembre-se: Se uma porta protegida estiver aberta ou
alguém estiver se movendo em frente a um detector de movimento, o sistema nao exibira a
mensagem “PRONTO”.

O sistema esta pronto se a luz PRONTO estiver acesa ou:

Teclado LCD : Teclado de Palavra Fixa:| Teclado LED:

SYSTEM READY “Pronto” - luz verde acesa |“Pronto” - luz verde acesa

NOTA: Se estiver programado pelo instalador, e vocé armar o sistema mesmo com zonas
abertas, as mesmas podem ser anuladas pelo sistema se ndo forem fechadas apos expirar
seu tempo de saida. Para evitar este problema pergunte ao instalador se seu sistema esté
programado para causar um disparo ou anular a respectiva zona (auto parcial ou normal).

ARMAR O SISTEMA E SAIR

Entre com seu c6digo de usuario. CIC ]

A luz de ARMADO acende e:
Teclado LCD: Teclado de Palavra Fixa:| Teclado LED:

Luz “ARMADOQO”acesa120| “ARMADQO” luz acesa

ON: AWAY 120s

NOTA: O numero 120 mostrado acima para o teclados com display indicam um
contador de tempo que informa quantos segundos faltam ainda para sair sem soar o
alarme.

Saia pela porta designada por seu instalador como a porta de entrada/saida. Vocé tem que
sair ainda dentro do tempo de saida programado por seu instalador. Recorra a folha de
referéncia para verificar quanto tempo foi determinado para a sua saida.

Este sistema pode ser programado pelo instalador para ser armado no modo AUTO
PARCIAL, caracterizado que automaticamente o sistema anula as zonas interiores se vocé
armar o sistema e nao sair por uma zona temporizada durante o tempo de saida.

QUANDO O SISTEMA NAO ESTA PRONTO

As seguintes condi¢bes podem ocorrer quando o sistema ndo esta pronto para ser armado
ou as zonas néo estao corretamente fechadas. Os indicadores luminosos das zonas atuam
da seguinte forma nos teclados XK108 e MT- 4:

Piscando Rapido ........ccccceeeeeeennn. Alarme ou sensor violado
Piscando Lento .........ccccvvveeeeeennn. Zona com problema
Pulsando Lento .........ccccvvveeeeeennn. Zona anulada pelo usuario
ACESA e A zona est4 aberta




Armando o Sistema (Cont.)

Exemplo: Se aluz PRONTO nao estiver acesa e a luz indicadora da Zona 1 estiver acesa,
isto pode significar que uma porta esta aberta ou alguém esta caminhando em frente de um
sensor detector de movimento. Verifique se as portas e janelas desta zona estdo realmente
fechadas. A seguinte exibicdo serd mostrada:

NOT READY NAO ESTA PRONTO

Quando todos os pontos desta zona estiverem fechados, a luz de PRONTO acende e o
indicador da respectiva zona ir4 apagar. Determine qual zona ou quais zonas nao estdo
prontas, e solucione o problema para armar o sistema normalmente. Se ndo conseguir
resolver o problema vocé podera entdo anular a zona para poder armar o sistema
provisoriamente desta forma e chamar o instalador para verificar o que esta ocorrendo.
Anular uma zona somente é recomendado quando a mesma apresentar um problema que
n&o possa ser solucionado pela intervengdo do usuario OU se vocé deseja deixar a zona
anulada (desativada) intencionalmente. Por exemplo: vocé deseja deixar a zona anulada e
manter uma janela aberta para ventilar um quarto.

N&o sao protegidas as zonas que estiverem anuladas pelo usuario mesmo quando o
sistema estiver armado.

Veja como anular uma Zona no indice respectivo.
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Armando o Sistema (Cont.)

ARMAR O SISTEMA E FICAR EM CASA

Para armar somente a area determinada como perimetro (zona ja previamente programada)
de seu sistema de alarme e mover-se livremente dentro das zonas internas use armar no
modo PARCIAL.

Confira se o sistema esta pronto. Estando pronto, pressione:

u*l Seguido por sua senha de usuario. I:l I:l I:l I:l r:: r::‘

O sistema armara, o indicador ARMADO acende e o seguinte seré exibido:

Teclado LCD: Teclado de Palavras Teclado LED:
ON: STAY Fixas: As luzes
120 DENTRO ARMADO e PARCIAL
acendem.

LEMBRE-SE: Vocé tera que desarmar o sistema ou pressionar [PARCIAL] para iniciar o
modo “saida rapida” para abrir a porta ou sair depois que o tempo de saida expirou. Saida
rapida reinicia o tempo de saida sem desarmar o sistema.

ARMAR O SISTEMA EM MODO INSTANTANEO E FICAR EM CASA

O sistema armado no modo PARCIAL INSTANTANEOQ, inibe as contagens de tempo de
entrada/saida nao permitindo que um assaltante possa entrar durante os tempos sem ser
detectado pelo sistema. Todas as prote¢des internas sdo anuladas permitindo que vocé
ande livremente pelo interior da residéncia.

Com o sistema PRONTO, pressione:

| PARCIAL I .
seguido por
\—Il—IINSTANT seguido por sua senha de usuério. |:| |:| |:| |:| z:: z::‘

Quando o sistema estiver armado neste modo as luzes indicadoras de ARMADO, INSTANT

e PARCIALacendem:
Teclado LCD: Teclado de Palavra Teclado LED:
Fixa: Armado, Parcial e Instant

IMEDIATO




Armando o Sistema (Cont.)

ARMAR O SISTEMA EM MODO INSTANTANEO

Em modo INSTANTANEO, todos os sensores de alarme, inclusive portas que normalmente
tém uma tempo para permitir entrar e sair para desarmar o sistema, detectardo

imediatamente quando forem abertos.

Com o sistema PRONTO, digite:

“$I Seguido por sua senha de usuéario. l:l D El El

O sistema armara, e as luzes ARMADO e INSTANT acendem:

Teclado LCD: Teclado de Palavra Teclado LED:
IMEDIATO acendem
ANULAR ZONA

Esta funcao permite ao usuario anular (desativar) uma ou mais zonas do sistema permitindo
que seja ligado mesmo com uma ou mais zonas abertas. Esta funcdo somente pode ser
executada com o sistema desarmado . Para isto existem dois modos “Anular normal” e
“Anular Rapido”.

Digite a tecla ANULAR seguida de sua senha de usuario e o(s) nimero(s) das zonas que se
deseja anular (anular normal), como segue:

ANULAR I

Para anular no modo rapido, digite a sequéncia:

ANULAR I

Se o comando anular foi aceito o teclado emite um “beep” longo, e:

+ senha de usuario + numero da zona

+ numero da zona

Teclado LCD: Teclado de Palavra Teclado LED:
ENTER Zone Num: Fixa: Indica@or da zona
01...08 01 ISOLADO pulsara lentamente
(mais tempo apagado do

que aceso)

-12 -




Armando o Sistema (Cont.)

Para anular multiplas zonas, repita a seqiiéncia de comandos individuais no modo anular
rapido e para 0 modo normal, digite a seqiéncia:

| ANULAR || . ; ;
+ senha de usuario + numero da zona + numero da zona

A operacao deve ser executada no maximo em 10 segundos.

NOTAS:

o Digite sempre dois digitos paraa zona: Ex.: 01,02, 03, 04

e O sistema opera ou no modo normal ou no modo rapido, ambos ao mesmo tempo
nao é possivel.

e Zonas 24-horas somente podem ser anuladas mas, ndo podem ser desanuladas se
nao forem abertas antes.

¢ Na&opodem seranuladas zonas de protecao contra Incéndio.

e Se o0 modo “Anular rapido” estiver habilitado pelo instalador néo digite a senha de
usuario.

e Oscomandos podem ser repetidos para anular outras zonas

e Algumas empresas de monitoramento ndo aceitam o modo de Anular Rapido

e Zonas anuladas ndo sao protegidas mesmo com o sistema armado em
qualquer modo.

HABILITAR AZONA

Pressionando a tecla ANULAR novamente habilita (desfaz a anulacéo) da zona executado
anteriormente e a zona retorna a operacéo normal. Para habilitar as zonas o sistema deve
estardesarmado.

Modo habilitar normal:

| ANULAR || L . .
+ senha de usuario + numero da zona

Modo habilitar rapido:

| ANULAR || ;
+ numero da zona

Ao habilitar a zona, a mesma sera mostrada de forma normal pelos indicadores de estado de
zona.
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Desarmando o Sistema

Quando o sistema esta desarmado somente a parte do sistema referente aos sensores de
alarme néo estaréo ativas. Os detectores de incéndio, senhas de emergéncia, sensores 24
horas e teclas de pénico estaréo ativas bem como as indicacdes visuais do atual estado do
sistema. Para desarmar o sistema vocé deve entrar pela porta indicada pelo instalador
como a zona de entrada/saida e digitar uma senha valida de usuario dentro do tempo pré
determinado. Verifique com o instalador quais foram os tempos designados:

Para Desarmar seu sistema:

Digite sua senha de usuario. |:| |:| |:| |:| ':, r:.

A luz ARMADO apaga:

Teclado de LCD: Teclado de Palavra Fixa Teclado LED:
SISTEMA PRONTO | | Luz VERDE acesa
PRONTO Luz “Pronto” acende

Se um disparo do alarme acontecer quando o sistema estiver armado:

Teclado de LCD: Teclado de palavra Teclado LED, zona

ALARME ZNO1 fixa: _ LEDs:

Luz “ARMADQ” pisca Piscada Rapida = alarme
Piscada Lenta = anulada
Pulsagdo lenta = problema
Acesa = zona aberta

Alarmes de incéndio geram um som pulsado. Alarmes de roubo soam um tom fixo no(s)
teclado(s) isso dura até que o alarme seja desarmado ou até a terminar o tempo de disparo
programado pelo instalador. Se o tempo programado pelo instalador esgotar e a zona ainda
ndo foi fechada a sirene é silenciada mas o sistema ainda permanece ativo.

IMPORTANTE: Se uma violacdo acontece enquanto vocé esteve fora de casa, ndo

entre até que o local seja conferido. Peca ajuda na casa de um vizinho e espere pela
policia.

Para silenciar o alerta audivel no teclado:

Digite sua senha de usuario novamente. |:| |:| |:| |:| A
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Senhas de usuario

ADICIONAR OU ALTERAR A SENHA DE USUARIO

Podem ser adicionados usuarios ou podem ser alteradas as senhas de usuario diretamente
noteclado. Seu sistema pode ter até 15 usuéarios com diferentes cddigos, cada um nomeado
com até quatro niveis de autoridade. O nivel de autoridade determina as funcdes que os
usuarios pode executar. Além disso, seu sistema pode ser utilizado com 4 digitos ou 6
digitos de codigo de usuario. Pergunte ao seu instalador quantos digitos de senha o seu
sistema utiliza.

Adicionar ou alterar o c6digo de usuario, digite o seguinte:

Senha do usuario Master  N° do usuario Nova senha de usuario Nivel de
(01-15) Autorizacao
r-,r—- r-,r—-° —
OO0O0C 0 OO0 OOOOiz: b4
Ex.: CODIGO + 1 2 3 4 + 0 8 + 5 6 7 38 + 3

Niveis de Autorizac¢édo

Nivel | Fungbes permitem

1 Primario: pode ver o diario (log) do sistema, ajustar o tempo do reldgio,
adicionar outros codigos de usuario, e acessa todas as fungdes do sistema

2 Secundario: 0 mesmo que o primario exceto que ndo pode mudar a senha
master (principal)

3 Usuéario: pode somente armar e desarmar o sistema

4 Usuério limitado: pode armar e desarmar o sistema mas, ndo pode desarmar o
sistema se o mesmo foi armado por um usuario de nivel mais alto (1, 2 ou 3)

APAGAR UMA SENHA DE USUARIO

Para apagar a senha de um usuario, digite a tecla [CODIGO] seguido da senha do usuério
MASTER, o numero do usuario, depois aperte a tecla jogo da velha[#].

Por exemplo, apagar usuério 3, faga o seguinte:

Codigo de Usuario Master N2 do usuério Tecla Apagar

[_comeo_ | I O 03 [#]

NOTA: O Usuario principal (MASTER), ndo podera ser apagado mas a senha pode ser
alterada com o procedimento anterior .
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Comandos Diversos

ENVIAR ALERTAS DE AJUDA

Seu sistema pode ser programado para até 3 teclas de emergéncia separadas para enviar
alerta de ajuda para a sua empresa de monitoramento ou para uma central de servigo Pager.
Veja a folha de referéncia do sistema para ver se estas op¢des foram programadas no seu
sistema.

COACAO

Seu sistema pode ser programado para enviar um sinal de emergéncia a sua empresa de
monitoramento se vocé é forcado a entrar (desarmar o sistema) sob ameaca fisica. Se vocé
escolher incluir esta caracteristica, programe uma senha para o usuario 15 que é dedicado
para esta funcéo e se estiver programado pelo seu instalador. Sé use esta senha dado em
uma circunstéancia de coacao.

ARMAR RAPIDO (TECLA DE ATALHO)

Se programado por seu instalador, Armar Rapido lhe permite armar o sistema sem precisar
digitar uma senha de usuario.

Pressionar depois .

NOTAS:

e Sempre para desarmar o sistema € preciso digitar uma senha de usuario valida.

o Este sistema pode ser programado pelo instalador para o AUTO ARMAR PARCIAL
caracterizando que automaticamente arma no modo parcial (somente a protecdo
perimetral) se vocé armar o sistema e néo sair da residéncia (passar por uma porta
de entrada/saida).

ARMAR FORCADO

Se programado pelo seu instalador, este modo permite que vocé arme o sistema no modo
PARCIALanulando automaticamente as zonas que estiverem abertas neste momento (que
nao estao fechadas).

Pressione depois .

NOTA: Uma senha de usuario valida ainda é exigido para desarmar o sistema.
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ANULAR RAPIDO AS ZONAS

Se estiver programado vocé pode anular rapidamente sem digitar a senha de usuério:

ANULAR + numero da Zona ( 2 digitos, 01...04)

NOTAS:
e Usuériotemporario (babéas, empregadas, etc.) ndo devem saber do procedimento de
Anular Rapido.

¢ N&o sao protegidas as zonas anuladas quando o sistema estiver armado. Depois
que o comando de anular foi aceito, o teclado soa uma “beep” longo. A zona é
indicada com pulsacéo lenta.

REINICIAR TEMPO DE SAIDA

Caso seja necessario reiniciar o tempo de saida (zerar o contador) pressione a tecla
PARCIAL.

PARCIAL

ATIVAR / DESATIVAR ZONA CAMPAINHA (MODO CHIME)

O modo campainha é uma caracteristica opcional que faz soar um sinal no teclado Quando as zonas
designadas com esta funcéo forem abertas (sinalizador de Presenca). Para ativar / desativar a
campainha, pressione:

DEPOIS [6]
PARA AJUSTAR O TEMPO DE AUTO ARMAR

A hora do sistema Auto Armar pode ser programada pelo usuario da seguinte forma:

[5] [4] [senha de usuario*] [hora 00—23] [minuto 00-59]

*O cddigo de usuario pode ndo ser necessario se programado pelo instalador.

O teclado emitira um som para as entradas exigidas.
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PARA VER O TEMPO DE AUTO ARMAR (SOMENTE NOS TECLADOS LCD)

Para ver o tempo de auto armar, pressione: # depois [5] [2] depois a senha de usuario * com
nivel de autoridade 1 ou 2.

AUTO ARM:
05:00PM

*A senha de usuario ndo necessita ser programado pelo instalador nesse caso.
ABRIR FECHADURA
Para abrir a fechadura elétrica, digite: depois [5] [7]

Caso programado, alguns cédigos de usuério (10 até 14) podem ser usados para abrir a
porta.

PARA VER O TEMPO (SOMENTE NOS TECLADOS LCD)

Para ver a hora do sistema, pressione: depois [5] [1].

O mostrador tipico é como:

January 27, 2001
08:15A

PARA AJUSTAR O TEMPO

Para ajustar o tempo do sistema (somente nos teclados LCD) pressione: # [3] seguido de
uma senha valida de usuario. Entrar com a hora, minuto, més, dia, e ano em seqiiéncia.
Todas as entradas devem ser de 2 digitos. Adicionalmente, se o instalador fixou o seu
sistema para usar um reldgio de tempo real interno do sistema, vocé sera forcado a entrar
um ajuste no tempo do cristal. Se o relégio estiver marcando o tempo corretamente,
responda o ajuste apertando [1] seguido por [0][0]. Se o reldgio néo tiver marcado o tempo
corretamente, quando o indicador é exibido, proceda como segue:

1. Entre o 1 (Ajuste para cima - Relogio lento) ou 2 (Ajuste abaixo — Reldgio rapido). O indicador de ajuste é
exibido.

2. Cronometre quanto tempo o relégio esta defasado (em segundos) em relagéo ao tempo real.

3. Determine o numero de dias desde a ultima vez que o relégio foi arrumado.

4. Divida o numero de segundos que o reldgio esta defasado pelo numero de dias desde a Ultima vez que o reldgio
foi arrumado.

5. Entre no resultado do passo 4 com o valor ajustado. Entradas vélidas sdo 00 para nao modificar, 01-29
segundos somados (por dia), ou 01-29 segundos subtraidos (por dia). Se o valor entrado for valido, um sinal de
reconhecimento é gerado pelo teclado. Se o valor entrado ndo estiver correto, um erro € soado.
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EXIBIR POSICAO DAS ZONAS (SOMENTE NOS TECLADOS LCD)
Para ver a lista de zonas, pressione: #[4].

As zonas serao mostradas de forma automatica.

VER O DIARIO DO SISTEMA (SOMENTE NOS TECLADOS LCD)

Para ver o diario (log) do sistema, pressione: [5] [3]. Quando o comando for aceito, a
exibicao mostrara o mais recente evento.

Para sair da fungéo pressione | PARCIAL] ou .

Pressionando a lista avanca para a préxima posicao anterior da lista.

DOWNLOAD ON-LINE

Se habilitado pelo instalador o download on line Ihe permite iniciar uma sessdo de
comunicac¢ao remota com a Empresa de Monitoramento (EM) para que possa ser efetuado
uma programacao remota do sistema. Normalmente esta operacdo é executada
diretamente pela EM via linha telefonica, o download on line lhe permite chamar a EM (da
mesma linha de telefone usada pelo sistema), discutir uma modificagdo desejada no
sistema e permitir que esta agdo seja executada via linha telefénica pela EM sem ser
necessaria a presenga de um instalador no local. Note que se deve ligar para o mesmo
telefone programado para download no sistema. Para completar a conex&o on-line siga os
seguintes passos:

1. Usar o telefone de casa para discar ao EM (Download via linha telefénica e modem). O
atendimento telefénico é feita pelo operador de download da EM onde o encarregado
solicitara umaidentificagédo verbal (senha) e quais sdo as modificacdes desejadas.

2. Digite entéo E . Isto faz com que o sistema entre no modo de comunica¢des
remota e inicie uma conversacgao telefdnica com o modem de download.

3. Uma vez que a conexdo basica é feita a carga da nova programacéao do sistema ira
acontecer normalmente (carregar os comandos remotos).

4. Coloque o telefone no gancho para nao interferir na comunicagdo. O sistema
desconectarad automaticamente a ligacdo apds ter terminado a transferéncia dos novos
dados.
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TEMPO DE PERMANENCIA DA LUZ DE FUNDO DO TECLADO

Se vocé estiver usando teclado de OMNI-LCD, estes teclados tém um temporizador que
controla a luz de fundo do display LCD, que pode ser de até 2 minutos depois apaga ou
sempre aceso.

Para mudar o tempo de luz de fundo:

OMNI-LCD: Pressione as teclas  [INSTANT} ¢ CODIGO ao mesmo tempo por

aproximadamente Dois segundos.
Digite a tecla [1] para comutar entre:

Backlight -120s time out (com tempo)
e
Backlight - Alway On (sempre aceso)

Pressione o [*] tecla para sair do menu de Luz de Fundo.

SONS NO TECLADO

O som embutido do teclado emite sons audiveis de acordo com a condi¢édo do sistema
de seguranca. Se vocé esta usando o Teclado OMNI-KP ou OMNI-LCD, o som do
teclado pode sercontrolado.

Para mudar o som do teclado:

Teclado OMNI-KP: Pressione as teclas |JANULAR] ¢ [ CODIGO | a0 mesmo tempo e
segure por dois segundos até ouvir um beep. Pressione qualquer tecla (exceto a tecla

[*]) para ligar ou desligar o som.

0 = Som desligado
1 = Som ligado

Pressione a tecla [*] para sair desta funcao.
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SONS NO TECLADO (CONT.)

Teclado OMNI-LCD: Existem quatro modos disponiveis de menu de som.
Eles sao:

ON — Som Normal (todos os sons ligados)

KEYS — Somente pressionar as teclas gera “beep”

FIRE — Somente som com alarme de Incéndio soa “beep” (som temporario ndo é
implementado em todos os sistemas)

OFF — sem nenhum som

Para usar o OMNI-LCD menu do som:

1.

Pressione as teclas |ANULARI e | CODIGO I ao mesmo tempo e segure por dois
segundos, para acessar o menu do som.

2. Digite atecla[1] para selecionar um dos modos listados acima (pare no mododesejado).
3. Digite a tecla [2] para nivel de volume (high-alto ou low-baixo no mostrador).

4. Digite a tecla [3] para tom do sinal (L=som médio e H=som agudo).

5. Digite a tecla [*] para sair do menu do som.
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Testando o Sistema

TESTE NO SISTEMA

No6s recomendamos que vocé teste seu sistema uma vez por semana usando o
seguinte procedimento:

NOTA: Se o seu sistema é monitorado, contate a empresa de monitoramento antes de
executar este teste.

1. Arme o seu sistema de seguranca.

2. Espere até o seu tempo de saida terminar. Entao dispare o sistema abrindo uma zona
protegida (por exemplo: uma janela ou porta).

3. Confirme se o alarme soa a sirene. Se seu sistema é monitorado, o teclado soara um
“beep” para confirmar que o sinal foi enviado.

4. Desarme o sistema de seguranca.

(9]

. Ligue para a empresa de monitoramento para informar que o teste terminou.

TESTE NO ESTADO DA BATERIA

Nés recomendamos que vocé teste sua bateria uma vez por més. Para testar sua bateria de
backup/standby, siga o seguinte procedimento:

1. Desconecte a energia elétrica do sistema.

2. Observe se aluzdoteclado apaga.

ANTES: Lembre-se de avisar sua empresa de monitoramento.

3. Arme seu alarme executando TESTE DE SISTEMA descrito no item anterior.

4. Re-conecte a energia elétrica do sistema.

Se vocé tiver qualquer pergunta adicional sobre a operagdo do seu sistema, por favor
contate a empresa de alarme que instalou 0 mesmo.
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Glossario

Termo utilizado

ALARME
SILENCIOSO

ANULAR ZONAS

ARMADO
(Arm)

ARMAR NORMAL
(Away)

ARMAR O
SISTEMA

ARMAR PARCIAL
(Stay)

BOTAO de PANICO

CA/BB
(AC/LB)

COACAO

DESARMAR O
SISTEMA

DISPARO

EMPRESA DE
MONITORAMENTO

ENTRADA
TEMPORIZADA

Descricao

Na condicao de alarme silencioso o sistema nao dispara a sirene e os sons emitidos pelo teclado
sdo silenciados. O envio de informac&o restringe-se a linha telefénica para nao expor o usuario
do sistema a uma situacéo de risco.

Zonas anuladas comportam-se como nao fizessem parte do sistema e néo séo protegidas (ndo
provocam o disparo do sistema mesmo quando forem abertas com o sistema armado)

Luz vermelha nos teclado nomeada como "Armado ". Quando acesa indica que o sistema esta
armado e pronto para disparar a sirene e entrar em disparo quando uma zona for violada.

O alarme ativo neste modo protege todas as areas que sédo cobertas por sensores e permite a
entrada/saida do usuario por uma zona temporizada.

O sistema permite varios modos de protecéo diferentes este termo refere-se que o mesmo esta
operando no modo que permite o disparo das sirenes e o envio de informacgdes para a empresa
de monitoramento. O sistema pode ser armado (ativado) das seguintes formas: NORMAL,
PARCIAL, INSTANTANEO ou formas mistas.

O sistema esta armado no modo de protecdo perimetral onde os sensores internos nao sao
protegidos. Este modo é destinado para o usuario quando 0 mesmo se encontra em casa.

Um botéo de pénico que lhe permite sinalizar a empresa de monitoramento que vocé precisa e
ajuda imediata. O teclado do seu sistema pode ser programado para enviar Alertas de Ajuda
que também podem servir como botées de emergéncia.

Luz indicadora amarela no teclado Xk108 ou MT-4 quando aceso indica que o sistema esta com
energia elétrica conectada normalmente, quando apagado indica falta de energia elétrica local
ou falha da fonte do sistema. Quando piscando indica que a carga da bateria esta baixa.

A senha de usuario contra coagéo € uma caracteristica que vocé pode ter programado em seu
sistema. Se alguém o forcar a desarmar o sistema, ao invés de digitar a senha normal, é
digitada a senha de coacao, o sistema desarma normalmente mas, envia para a empresa de
monitoramento a mensagem de emergéncia de tentativa de assalto em andamento assim, a
empresa de monitoramento podera responder adequadamente em auxilio do usuario, sem é
claro, que o mesmo venha a ser exposto (esperar o assaltante sair antes de tomar qualquer
atitude).

O sistema desarmado nédo pode entrar em disparo mas continua protegendo sensores de incéndio,
asteclas de emergéncia ou as zonas programadas de forma especial (zona 24horas).

Som gerado pelo sistema e pelo teclado indicando que o alarme entrou em disparo por violacao,
alarme de incéndio ou outra condig¢ao para que vocé seja alertado.

A empresa que presta o servico terceirizado de protegdo com viaturas que se deslocam até a
residéncia para verificar o que ocorre no local e, toma as providéncias necessarias (chamar a
policia) sem que o usuario do sistema tenha necessariamente que estar presente no local.

O periodo de tempo permitido para entrar e abrir uma porta que foi designada como de
entrada/saida e desarmar o sistema de alarme. Isto & determinado na hora da instalagéo. Seu
sistema suporta até duas entradas temporizadas com tempos diferentes de entrada.
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MODO
CAMPAINHA
(modo chime)

ROUBO/INCENDIO

SAIDA
TEMPORIZADA

SENHA de
USUARIO

SENSOR

SISTEMA

TECLA ANULAR

TECLADO

ZONA

ZONA de
PERIMETRO

ZONA INTERIOR

Este modo é muito util por exemplo em escritérios ou lojas que o atendente tenha de se ausentar,
assim que uma pessoa abre uma porta o teclado emite um “beep” indicando que ha uma
pessoa presente no local.

As duas funcgbes principais de um sistema de seguranca. Protecdo de incéndio sempre esta
armada e ndo pode ser desarmada. Os sensores de roubo protegem contra entrada sem
autorizacdo em suas dependéncias. A prote¢ao de roubo pode ser armada ou desarmada e
pode ser programada para niveis especiais de acesso e notificagao.

O periodo de tempo permitido entre armar o sistema e sair por uma porta que foi designada como
entrada/saida antes de o sistema registrar uma condigdo de alarme. Isto & determinado na
hora de instalagéo.

A senha de usuario pode ser de 4 ou 6 digitos e é exigida para operar o sistema. O sistema admite
até 15 usuarios com identificacdo e senhas diferentes. Estas senhas podem ser destinadas
para outro uso também (ex: coagao). O sistema permite dois usuarios master (principais). Veja
o capitulo referente a senhas de usuéario.

O sensor de alarme, detector de movimento, dispositivos instalados contra uma violagéo, sensores
contra incéndio. Ex: contatos de porta, contatos de janela, sensor de movimento (passivos),
sensor de quebra de vidro, detectores de fumagca, detectores de calor, sensor de temperatura,
sensor de inundacao e detectores de fumaca, etc.

Seu sistema de seguranca esta composto de trés partes principais:

1) O painel de controle que funciona como um cérebro do sistema e a ligagao para a empresa de
monitoramento;

2) Os teclados que proporcionam uma visualizagéo do estado atual do sistema e lhe permite inserir
comandos;

3) Os sensores de seguranga tais como: contatos de porta e janela, sensores de movimento,
detectores de fumaca e outros sensores como exigido para evitar uma violagado, incéndio e
outras condi¢cdes em suas dependéncias.

Tecla utilizada para anular (bloquear, desativar) as zonas.

O teclado é sua ligagao com o sistema. Exibe alarmes e mensagens de diversas, mostra defeitos,
situacé@o das zonas e permite armar / desarmar o sistema usando as teclas. O seu sistema
pode ter mais de um teclado instalado.

Azona é uma cole¢do de sensores com caracteristicas comuns que se agrupam para proteger uma
area pré-determinada em um sistema de alarme.

Uma zona de perimetro € um grupo de pontos que protegem o exterior de sua residéncia. Suas
portas e janelas ou sensores externos seriam programadas como zona de perimetro.

Uma zona interior € um grupo de pontos que protegem o interior de sua residéncia. Vocé pode
querer armar a porcao de perimetro de seu sistema e deixar as zonas interiores desarmadas
para Ihe permitir abrir portas interiores e passar pelos detectores de movimento interiores sem
causarum alarme.
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Limitacoes deste Sistema de Alarme

Este sistema é um sistema de seguranca de design avancado mas, ndo oferece protecéo totalmente
garantida contra roubo, incéndio, ou outra emergéncia. Qualquer sistema de alarme, comercial ou
residencial, esta sujeito ao sucesso ou fracasso devido a uma variedade de razdes. Por exemplo:

¢ Assaltantes podem invadir o local por acessos desprotegidos ou por meio de sofisticacao técnica
evitar um sensor de alarme ou desconectar um dispositivo de adverténcia do sistema de alarme.

o Detectores de intrusado (ex: sensor infra vermelho passivo), detectores de fumaca, e muitos
outros aparelhos sensiveis ndo operam sem bateria ou caso a bateria nao esteja instalada
apropriadamente. Dispositivos de forca que dependem da rede de energia elétrica local néo
operam corretamente se a provisdo de energia esté cortada por qualquer razao.

¢ Os sinais enviados por transmissores sem fios podem ser bloqueados ou refletidos através de
metal antes de sinal enviado tenha chegado o receptor de alarme. Até mesmo se o sistema foi
conferido recentemente durante um teste semanal o bloqueio pode acontecer se apos o teste um
objeto de metal é deixado no caminho do sinal.

e Umusuariotalvez ndo possa alcangar um botéo de panico de emergéncia rapidamente.

e Enquanto detectores de fumaca tiveram um papel fundamental reduzindo mortes de incéndio
residenciais, eles podem né&o ativar ou podem prover uma adverténcia antecipada por uma
variedade de razdes em tantos quanto 35% de todos os incéndios. Algumas das razbes dos
detectores de fumaca usados junto com o Sistema ndo possam trabalhar corretamente, como
segue: detectores de fumaca podem néo detectar incéndios que comecem onde a fumaca nao
pode alcancar os detectores tais como: em chaminés, em paredes, ou telhados, ou no outro lado
de portas fechadas. Também detectores de fumacga podem néo detectar um incéndio em outro
pavimento de uma residéncia ou construgéo. Por exemplo: um detector de pavimento superior
pode ndo cobrir o pavimento inferior ou fogo no pordo. Além disso os detectores de fumacga tém
limitacbes. Nenhum detector de fumaca pode detectar todos os tipos de incéndio possiveis. Em
geral, os detectores podem n&o advertir sobre incéndios causados por descuido e riscos de
seguranca, explosdes violentas, escapamento de gas, armazenamento impréprio de materiais
inflamaveis, circuitos elétricos sobrecarregados, criangas que brinquem com fésforos ou um
incéndio premeditado. Dependendo da natureza do fogo ou o local que se encontrem os
detectores de fumacga, o detector, até mesmo se operar como previsto, pode nédo prover
adverténcia com tempo suficiente para permitir que todos os ocupantes possam escapar do local
evitando assim danos fisicos ou até morte a tempo.

e Detectores de Movimento Infravermelho passivos s6 podem detectar uma intruséo dentro da
area atuacdo de sua lente como mostrado no Manual de Instalagdo “area de detecgdo”.
Detectores Infravermelho passivos ndo provéem protecdo de area volumétrica. Estes sensores
criam linhas multiplas de protecéo contra intrusdo e sé podem operar corretamente se as areas
protegidas ndo estejam obstruidas ou cobertas por vigas, pilares, etc. Também ndo podem
descobrir movimento ou intrusdo que acontecem atras de paredes, tetos, chaos, portas fechadas
ou janelas.obstaculos frontais, residuos de "spray’s”, tintas, ou a adesao de qualquer outro
material em sua lente pode reduzir ou impossibilitar a deteccdo do ambiente pelo sensor. Devido
ao principio fisico envolvido em seu projeto este sensor ndo pode detectar corpos através de
alguns materiais tais como vidros ou plasticos portanto néo se prevé como area protegida: areas
atrds de portas de vidro, janelas, etc. Sensores infravermelhos passivos sdo afetados pela
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temperatura ambiente e, tem sua sensibilidade diminuida quando a temperatura ambiente se
encontra entre 34°C e 42°C. Este tipo de sensor pode ndo operar corretamente quando conectado
a fontes de alimentacdo instaveis ou sujeitas a ruidos elétricos. “Disparos aleatorios”
Determinados eventos externos podem provocar o disparo aleatério de sensores infravermelhos
passivos, sendo eles: Rapidas mudancgas de temperatura, Aquecedores automaticos elétricos ou
agas, chamas abertas (piloto), arcos elétricos, determinados tipos de lampadas especiais, ruidos
elétricos, banner’s promocionais (balancando), etc.

¢ Dispositivos de adverténcia de alarme como sirenes, sinos ou campainhas podem néo alertar as
pessoas ou podem ndo acordar pessoas dormindo no outro lado de portas fechadas ou abertas.
Se estes dispositivos soarem em um nivel diferente nos quartos, entdo eles tem menos chance
de acordar ou alertar as pessoas dentro destes quartos. Até pessoas que estejam acordadas
podem néo ouvir a adverténcia se o alarme é amortecido através do barulho de um aparelho de
som estéreo, radio, ar condicionado, ou outros eletrodomésticos, ou trafego da rua. Finalmente
dispositivos de adverténcia de alarme, mesmo com som alto, podem nao advertir as pessoas
acordadas ou dormindo profundamente.

e Aslinhas de telefone que transmitem os sinais do alarme local para a empresa de monitoramento
ndo executardo esta operacao se estiverem desligadas (desconectadas) ou temporariamente
fora de servigo. Linhas de telefone também estao sujeitas a sabotagem por intrusos sofisticados.

e Porém até mesmo se o sistema responder a emergéncia como planejado, os ocupantes podem
néao ter tempo suficiente para se proteger da situacao de emergéncia. No caso de um sistema de
alarme monitorado, a empresa pode ndo responder em tempo habil.

o Este equipamento como outros dispositivos eletronicos, esta sujeito a falha de componentes.
Embora este equipamento foi projetado para operar por 20 anos, os componentes eletrénicos
poderiam falhar a qualquer instante.

¢ Recomenda-se que seja prevista uma operagdo somente por baterias (falta de energia elétrica)
acimade 6 horas

e O servigo de re-posicionamento do sensor ja instalado deve ser executado somente por um
instalador habilitado.

¢ Modificagdes feitas na posicdo dos moéveis ou na estrutura do prédio apds o alarme ter sido
instalado ou a instalagdo de equipamentos que influenciem a temperatura ambiente, tais como:
ar condicionado, aquecedores, geladeiras, frigobar requerem alteracdo de ajuste ou re-
posicionamento dos sensores.

e A causa mais comum de um sistema de alarme que nao funciona corretamente é falta de uma
manutencdo adequada. Este sistema de alarme deve ser testado semanalmente para se ter
certeza de que todos os sensores estéo trabalhandocorretamente.

A instalacdo de um sistema de alarme pode diminuir as taxas cobradas por um seguro mas, um
sistema de alarme n&o é um substituto para seguro. Os proprietarios do imével, da propriedade ou
locatarios devem continuar agindo prudentemente e se proteger e, continuar assegurando as suas
vidas e propriedades. Noés continuaremos desenvolvendo e melhorando novos dispositivos de
protecéo. Usuarios de sistemas de alarme devem isto a eles e aos seus familiares mantendo-se
informado sobre estes desenvolvimentos.
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GARANTIA LIMITADA ADEMCO

A Ademco Siproel S/A, Rua Leonilda Sibila Nadolny 53, CEP 83413-700- Colombo, PR - Brasil, garante que os produtos
por ela vendidos, para o comprador constante na nota fiscal, estao livres de defeitos de materiais e de méo-de-obra por
12 meses, a partir da data constante no selo de controle de qualidade do produto. A obrigacéo do vendedor limita-se ao
conserto ou substituicdo, a seu critério, de produtos retornados ao nosso enderegco acima, sem cobrar por pegas ou
méao-de-obra, de qualquer produto Ademco Siproel que, comprovadamente, apresente defeitos de materiais ou de méo-
de-obra, sob utilizacdo e servico normal. O vendedor néo tera obrigacdo sob esta garantia ou de outro modo, se o
produto estiver alterado ou for reparado por qualquer um que nao seja a Ademco Siproel, ou por uso inadequado, ou por
danos causados por surtos de tensao, raios ou variagdes excessivas de tensdo. Em caso de defeito, retorne o produto a
Ademco Siproel.

Esta garantia limitada de 12 meses substitui todas as outras responsabilidades, obrigagdes, ou garantias expressas.
NAO HA GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS QUE SE ESTENDAM ALEM DO DESCRITO AQUI. EMNENHUM
CASO, O VENDEDOR SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER CONSEQUENCIA OU INCIDENTE OU DANOS
OCORRIDOS. SOB NENHUMA HIPOTESE, O VENDEDOR PODERA SER RESPONSABILIZADO POR QUALQUER
PESSOA, POR QUAISQUER DANOS, POR VIOLACAO DESTAOU QUALQUER OUTRA GARANTIA EXPRESSAOU
IMPLICITA, OU EM QUALQUER BASE DE RESPONSABILIDADE MESMO SE A PERDA FOR CAUSADA POR
NEGLIGENCIA OU CULPA DO VENDEDOR.

O vendedor néo garante que o produto ndo possa ser comprometido ou evitado; que o produto impedir4 qualquer
ferimento pessoal ou perda de propriedade por roubo, assalto, incéndio ou de outro modo; ou que o produto em todos os
casos fornecera avisos ou protecdo adequados. O comprador entende que um alarme devidamente instalado e
conservado pode somente reduzir o risco de um roubo, assalto, incéndio ou outros acontecimentos, mas isso ndo é um
seguro ou uma garantia de que esses eventos nao acontecerao e que nao ocorrerao ferimentos pessoais ou perda de
propriedade em consequéncia disso.

CONSEQUENTEMENTE, O VENDEDOR NAO TERA RESPONSABILIDADE POR QUALQUER FERIMENTO
PESSOAL, DANOS A PROPRIEDADE OU OUTRA PERDABASEADA EM UMA RECLAMAGAO DE QUE O PRODUTO
FALHOU EM DAR UM AVISO. POREM, SE O VENDEDOR FOR RESPONSAVEL, DIRETAMENTE OU
INDIRETAMENTE, POR QUALQUER PERDA OU DANOS COBERTOS POR ESTA GARANTIA LIMITADA OU DE
OUTRO MODO INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA OU ORIGEM, A RESPONSABILIDADE MAXIMA DO
VENDEDOR NAO EXCEDERA EM QUALQUER CASO, O PRECO DE COMPRA DO PRODUTO. Esta garantia lhe da
direitos legais e especificos e, vocé pode ter outros direitos que variam de um estado para outro. Nenhum aumento ou
alteracéo, por escrito ou verbal, desta garantia esta autorizado.
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