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INTRODUGAO

Esta é a mais nova versdo do Ultra-System. Nesta versdo muitas melhorias puderam ser trabalhadas, estamos sempre buscando
manter 0 mesmo padrdo de seguranca e praticidade que as versdes anteriores proporcionavam para o preenchimento dos laudos.

O manual é auto-explicativo e bem detalhado, proporcionando uma leitura facil e compreensiva. Pedimos a vocés usuarios que, se
possivel, fagam a leitura do mesmo durante a execugao do programa, verificando todos os detalhes aqui relatados a respeito do funcionamento
deste software.

Esperamos que vocé nos mande duvidas, sugestdes e criticas para melhorarmos o software.

A equipe da Progsystem agradece sua aquisi¢&o.

ProgSystem Solucdes Informética Ltda.

Fone / Fax: (62) 3093-8198 (Seg a Sex das 08:00 — 12:00 hs e 13:00 — 17:30 hs)
E-mail: progsystem@progsystem.com.br

Site: www.progsystem.com.br

Goiénia - GO



INSTALACAO E CONFIGURACAO




1) INSTALANDO O ULTRA-SYSTEM

A - PREPARANDO O COMPUTADOR PARA A INSTALAGAO DO ULTRA-SYSTEM

Consideragoes:

Devido a necessidade de intervengdo em algumas opgdes do Windows e outros aplicativos, faz-se necessario a presenga de um técnico em
informatica para realizar a instalagdo e configuragao dos itens aqui apresentados. Algumas orientagdes descritas geralmente nao poderao ser
executadas por usuarios comuns de computador.

Pré-requisito: O Ultra-System funciona somente em ambiente Microsoft Windows (2000, XP, Vista, 7).

Incompatibilidades:

Windows XP Starter Edition, Windows Vista Starter Edition, Windows 7 Starter, devido a uma série de limitagdes destas versdes do Windows.
Windows 2003 Server 64 bits. Este sistema operacional podera ser utilizado somente como servidor do programa, ndo devendo ser utilizado
para execugéo do Ultra-System.

Sistemas operacionais como Linux, Mac OS, Android, etc, também n&o sdo compativeis.

Redes wireless (sem-fio),

Acesso via web (internet),

Netbooks,

Impressoras térmicas para etiquetas.

Antivirus KASPERSKY, AVIRA, MCAFEE, AVAST que precisarao ser reconfigurados conforme orientagdes.

Observagoes:

Windows XP: o usuario que acessa o Windows precisa ter o status de ADMINISTRADOR DO COMPUTADOR para que tenha autorizagdo para
instalac@o / execucao do programa Ultra-System. Para verificar esta opcao, clique no botéo “Iniciar / Configuragdes / Painel de Controle’.
Clique no icone CONTAS DE USUARIO e selecione o usuério que vocé utiliza para entrar no Windows.

Windows Vista: o usuario que acessa o Windows também precisa ter o status de ADMINISTRADOR DO COMPUTADOR, e além disto, a opgédo
de CONTROLE DE CONTA DE USUARIO (UAC) precisa estar DESATIVADA. Se esta opgao néo for desativada, o Windows bloqueara a
gravagdo de arquivos no HD e isto gerard problemas na execugdo do programa. Para verificar estas opgdes do usuario, clique no botdo
"Iniciar / Configuragdes / Painel de Controle". Clique no icone CONTAS DE USUARIO e selecione o usuario que vocé utiliza para entrar no
Windows.

Windows 7: o usuario que acessa o Windows também precisa ter status de ADMINISTRADOR, e alem disto, a opcao de CONTROLE DE
CONTA DE USUARIO precisa estar DESATIVADA. Para fazer esta verificagéo, proceda do seguinte modo:

1. Abra o Painel de Controle e clique em CONTAS DE USUARIO

Arquivo  Editar Exibir Ferramentas Ajuda

Pagina Inicial do Painel de

2. Clique no item ALTERAR CONFIGURAGOES Controle i
DE CONTROLE DE CONTA DE USUARIO Gerenciar suas credenciais Criar uma senha para a conta

Criar um disco de redefinicdo Alterar aimagem E progsystem
de senha & Alterar o nome da conta Administrador
Vincular identificagdes online & Altere o tipo de conta
Configurar propriedades de
perfil de usuario avancado

Alterar as variaveis do meu @ Gerenciar outra conta

ambiente B Alterar configuragdes de Controle de Conta de Usudrio

Defina quando vocé deveré ser notificado a respeito de alteragées no seu
computador

0 Controle de Conta do Usurio ajuda a impedir que programas potencialmente perigosos fagam alteragdes
no,

fiquracbes do Controle de Conta de Usuand

3. Na janela que abrir, mova a barra vertical para 0 minimo (NUNCA NOTIFICAR) e clique
em OK




- |NSTALAQAO Do ULTRA-SYSTEM Progsystem Solugoes Informatica Ltda

Al Ricardo Pannhos 540, SI 30, Setor M: 7

Goiania - G0

Fone | Fax: (62) 198 (SEg a Sex-08:00'as 12:00 e 13:00 as 17:00)
Procedimento para a instalagao do programa: S P'?QS"‘°“@”9’?“°“ P

- Inserir o CD-ROM de instalagédo no drive de CD;
- Ap6s a insercéo aguarde alguns segundos até a exibigéo da tela
de menu. Se apds 20 segundos isto ndo ocorrer, retire 0 CD e
insira-0 novamente. Se ainda assim ndo for apresentada a tela,
faca o0 sequinte:

e Abra o Windows Explorer, em seguida exiba o contetido

do drive de CD;
o Clique na pasta US3 SETUP;
e  Clique duas vezes no programa SETUP.EXE.

Dentre as opgdes disponiveis na tela do menu, temos:

- “Instalagdo do Ultra-System 3”;

- “Manual do Ultra-System 3”. Esta opgdo abre o Manual do
Sistema;

- “Troca dos Arquivos de Cabegalho / Rodapé”. Utilize esta opg&o se voceé tiver adquirido um CD de atualizag&o e juntamente tiver solicitado

uma alteragdo dos dados do cabegalho ou rodapé do laudo;
- “Explorar o CD". Utilize esta op¢&o para ver o contetido do CD.

Se a opgdo escolhida for a “Instalagdo do Ultra-System 3, sera apresentada a tela abaixo. Nela pressione o botdo AVANCAR para

prosseguir com a instalagao;

- A proxima tela a ser exibida € apresentada abaixo. Observe se as condicdes minimas de equipamento mencionadas estao de pleno acordo
com o equipamento onde sera instalado o programa. Se sim, pressione o botdo AVANCAR, se néo, pressione o botdo CANCELAR. E
importante que todos os pardmetros sejam atendidos, para se evitar problemas como lentiddo, apresentagdo das informagdes na tela e

impressao insatisfatoria;

iij Instalar Ultra-System 5.9.7 EJ i:ij Instalagliltra-System 3. 0. 2] ﬂg]'
Leia antes de prosseguir I‘
Bem-vindo ao programa de |nsta|agao Por favor leia com ATENCAD as informacdes abaixo: /
do Ultra-System 3.9.2!
Antes de prosseguir da instalagdo € necessério seguir as observactes abaixo: @|
Este programa instalara UItra—S'ystem_E._9.2 em seu com_putador. Configuracées recomendadas para o PROGRAMA DE LAUDOS
Clique em cancelar se vocé ndc deseja instalar ez=za aplicagdo. - -
Clique em awvangar para continuar a instalagdo. Processadores acima de 1 GHz
AVISO: Este programa estd protegido por Leis e Tratados I\Sdl':ﬁfg:iaa%;i:,aclmggl;;mlziilj:isofpwlﬂa-’
Internacicnais de Direitos Autorais e Propriedades Intelectuais. Hard Disk conlﬂ Espaco Livre de 80 GB
. P . Drive de CD
A reprodugao ou distribuicdo desautorizada deste programa, e =
qualguer cépia dele ou de seus componentes, podem resultar em Configuracdes recomendadas para o PROGRAMA DE CAPTURA DE IMAGENS
severas penalidades civeis e criminais, & processo até a maxima
extensdo da Lei. Processadores Dualcore 2.0 GHz ou Core 2 Duo
Sistema Cperacional: Windows XP-Vista-7
Memdria RAM: 2 GE ou superior
Hard Disk com Espaco Livre 120 GB
<]
— Createlnstall Free
Createlnstall Free
L Avangar = ] [ Cancelar ] < Voltar ] [ Avancar = ] [ Cancelar ]
- Na terceira tela, clique na opgdo EU CONCORDO COM OS TERMOS  [8 [yt Uit joian 494 LB
E AS CIRCUNSTANCIAS ACIMA e clique no botdo AVANCAR. Licenca para a instalacéo N
Fara prossequir com a instalacdo, vocé deve aceitar este acordo de

- A tela seguinte relaciona-se com o diretério onde serd instalado o
sistema. Por padrdo o sistema sera instalado na pasta “C:\Wultra3”.
Recomendamos, para facilitar servigos de suporte, manutengéo e
atualizagbes, que este local de instalagio nao venha ser
modificado. Se possivel, instale o programa na raiz do HD (Ex.:
C:\Wultra3 ou D:\Wultra3 ou E:\Wultra3, etc. O programa de
atualizagdo ira procurar um destes caminhos para fazer a
atualizagdo do programa). Pressione o botdo AVANCAR para
continuar o processo de instalagéo até a instalagao ser efetivada.

licenga. Por favor leia com muita atengdo.

CONTRATC DE LICENCA DE USC DE PROGRAMA DE COMPUTADCR

[ ][>

Felo presente instrumento, PROGSYSTEM SOLLICE]ES INFORMATICA LTDA, com
zede em Goiadnia, Capital, 8 Alameda Ricardo Paranhos, 540, 3l 30, Setor
Marista, CEP 74.180-050, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda scb o n0 07.168.586/0001-68, na qualidade de
LICENCIANTE, & V. Sa., na qualidade de usuario final e adquirente da licenga de
uso, doravante denominado LICENCIADO, concordam em aceitar os seguintes
termaos:

1.0C CBIETC

1.1.Constitui chjeto do presente contrato, & LICENCA POR PRAZC
INDETERMINADC, SEM EXCLUSIVIDADE DE DIREITC DE USC E NAC
TRAMSFERIVEL, do programa de computader, para seu uso prépric, sem
qualquer restricdo guanto as aplicagies.

1.2.Qualquer outra copia do programa ULTRASYSTEM, além da copia autorizada

V]

[JEu concorde com os termos e circunstancias acima

Createlnstall Free

< Voltar Avancar = Cancelar

Algumas instalagdes necessitam de uma senha de validagdo, neste caso, vocé podera consegui-la através do nosso telefone (62)3093-8198
(Seg a Sex das 08:00 — 12:00 hs e 13:00 — 17:30 hs). Anote os dados contidos na tela de validagéo (data, hora, minuto, segundo, nimero

7



gerado) e entre em contato conosco. Neste caso, néo finalize o programa enquanto esta senha néo for digitada. Esta senha é calculada e néo
pode ser passada com antecedéncia, pois depende de dados apresentados na tela.

Quando é solicitado esta senha, significa que o programa foi adquirido sem personalizagdo no cabegalho ou rodapé dos laudos. O
fornecimento da senha de validagdo serd monitorado e limitado. Sugerimos aos nossos clientes que providenciem a personalizagdo dos
laudos, com a insergéo do nome da clinica, endereco, telefone, etc, para evitar a necessidade desta senha de validag&o.

Consideragoes:

Alguns antivirus estdo bloqueando o funcionamento do gerenciador do nosso banco de dados. Opgdes firewall destes antivirus deveréo ser
configurados para evitar erros e travamentos.

Exemplos de antivirus que possuem esta incompatibilidade;: KASPERSKY, AVIRA, MCAFEE, AVAST.

Programas que precisarao ser desbloqueados: W32MKDE.EXE e WULTRA3.EXE

Para se informar de como configurar estes antivirus citados consulte os anexos no final deste manual

Em caso de utilizagao do Ultra-System em rede, todos os computadores que possuem estes antivirus também deveréo ser configurados.

2) CONFIGURANDO O COMPUTADOR
A - CONFIGURAGAO DO PAPEL

Para um bom funcionamento do sistema, é necessario que outros itens como as impressoras também
estejam devidamente ajustadas. O driver da impressora deve ser o apropriado para 0 modelo a ser

utilizado e o tamanho da pagina deve estar corretamente configurado (igual ao tamanho do papel que
sera utilizado).
Se o papel nao estiver corretamente configurado problemas poderdo ocorrer, como o texto ficar
descentralizado, ou cortado ou ent&o o papel ser sub-utilizado em seu espaco util.
Para se ajustar o tamanho do papel, proceda da seguinte forma:

o  Clique no botao “Iniciar / Configuragdes / Impressoras”;
Modslo:  Sametng SCX4725 Series PCL 6 e Selecione o driver da impressora instalada em seu computador e clique sobre o icone com o
bot&o direito do mouse. Clique na opgdo PROPRIEDADES;

Geral | Compartihamento | Portas | Avancado || ©
| @
f\ﬁ Samsung SCX-4725 Series PCLE

Local:

Comentario:

N reeems ® Naaba GERAL, clique no botio PREFERENCIAS DE IMPRESSAO;

e o e Najanela que abrir, clique na aba PAPEL (PAGE LAYOUT);

e Ll o Na informagdo TAMANHO DO PAPEL (PAPER SIZE) selecione o tamanho adequado para o

e papel utilizado na clinica/hospital e confirme a alteragéo clicando no botdo APLICAR e depois

e o |oBes gggbztéo ())K. Os tamanhos mais comuns s&o A4 (210 x 297 mm) e Carta (ou Letter) (215,9 x
4 mm).

(m e Clique agora na aba AVANGADO e depois no botdo PADROES DE IMPRESSAO;
e Najanela que abrir, clique na aba PAPEL (PAGE LAYOUT);
e Na informagdo TAMANHO DO PAPEL (PAPER SIZE) selecione o tamanho adequado para o papel utilizado na clinica/hospital e
confirme a alterag&o clicando no botdo APLICAR e depois no botdo OK.

Preferéncias de impressdo...

B - COMO USAR O ULTRA-SYSTEM EM REDE

Incompatibilidade: o Ultra-System é incompativel com redes sem-fio (wireless) e acesso via internet, funcionando somente em redes
convencionais (cabeadas).

Caso se deseje operar o Programa Ultra-System em rede, basta instala-lo no servidor da rede e criar atalhos nas unidades terminais.
A criagao destes atalhos segue o seguinte processo:
No servidor:
e  Compartilhe a pasta WULTRA3 na rede com as permissdes de leitura e gravagéo (compartilhamento total);
e Mantenha o programa aberto no servidor durante a criagdo dos atalhos.
Nos terminais de acesso:
e O usuério do pc devera possuir status de ADMINISTRADOR (ou no minimo USUARIO AVANGADO).
e Crie um atalho na AREA DE TRABALHO apontando para o servidor, pasta WULTRA3, programa WULTRA3.EXE. Acesse as
propriedades deste atalho e preencha o campo INICIAR EM com o caminho até a pasta WULTRA3. Ex.: \\servidor\wultra3
o Em terminais com Windows 7, ndo utilize o mapeamento por letra. Ex: W:, X:, Z: etc. Utilize o caminho direto ao servidor. Ex:
\\servidor\wultra3\wultra3.exe

Em alguns casos, percebemos que o Ultra-System ao ser executado em um terminal de rede com Windows 7 apresenta um problema com as
seguintes caracteristicas: o Ultra-System é aberto e fica carregado na memdria do computador (WULTRA3.EXE e W32MKDE.EXE), mas ndo
fica com a janela visivel.

Para contornar este problema, siga as orientagdes abaixo:

m o Clique com o botéo direito do mouse sobre o atalho utilizado no terminal para
B | acessar o Ultra-System.
@ Reparar Atalhos o Selecione a opcdo SOLUCIONAR PROBLEMAS DE COMPATIBILIDADE

Solucionar problemas de compatibilidade 8



(o) @l Compatibilidade de Programa

Selecionar opgio de solugso de problemas

% Tentar configuragdes recomendadas
Selecione ests opgio pars testar & pregrams uzande &t configuraghes de compatibdidade
recomendadas

# Solucionar problemas de programa
opgho para escolher as configuragies de compatibilidade com base em
que vocé chserva

) 5 Compatibilidede de Programa

Quais problemas foram encontrados?

Selecione todas a5 opsbes aplicéveis.

¥ 0 programa funcionou em B teri do Wind, ndo é ivel i ou
executor o programa no momento

wo bre mas nio ¢ exibido

70 programa exige permissies adicionais

[7]Nse vejo meu problema na lista

==

(o) ) Compatbilidade dePrograma
Com qual versio do Windows esse programa funcionava?

Windows Vista
Windows Vista (Service Pack 1)
Windows Vista (Service Pack 2)
Windows Server 2008 (Service Pack 1)
Windaws Server 2003 (Service Pack 1)
Windows XP (Service Pack 2)
‘Windows XP (Service Pack 3)
Windows 2000

Windaws NT 40 (Senvice Pack 5)
‘Windows 98/Windows ME
Windaws 95

Nio sei

Cancelar

=

) 51 Compatibilidade de Programa

Quais problemas de exibiso foram encontrados?

Selecione todas 85 opgBes aplicaveis.

Mensagem de erro dizendo que o programs precisa ser executado em 256 cores
© programa éiniciade em uma janela pequena (5402840 picels) € ndo altema para o m...
Atransparéncia da janela ndo € exibida cometamente

 programa nio & exibido cometamente quando configuragdes de fonte de escala gran...
0 controles da Windows parecem estar desativados ou o programa altera temas visus..
Nio vejo meu problema na lista

Avengar Cancelar

=

© 5] Compatibilidade de Programa

Testar configuragoes de compatibilidade para o programa
Configurages splicadas:

Modo de compatibilidade do Windows: Windows XP (Service Pack 3)
Controle de Conta de Ususrio: Executar como administrador

Sers preciso iniciar o programa para verificar se a5 novas configuragbes corrigiram o problema.
Apés executar o programa usando essas corfiguracdes, clique em Avancar para continuar.

Iniciar o programa...

=]

Na nova janela, pressione o botdo SOLUCIONAR PROBLEMAS DE PROGRAMA

Marque os itens:

O PROGRAMA FUNCIONOU EM VERSOES ANTERIORES...
O PROGRAMA ABRE MAS NAO E EXIBIDO CORRETAMENTE
O PROGRAMA EXIGE PERMISSOES ADICIONAIS

Pressione o botdo AVANCAR

Na janela seguinte, selecione a linha WINDOWS XP (SERVICE PACK 3) e
pressione o botdo AVANCAR

Nesta janela, ndo marque nenhuma opgao e pressione o botdo AVANCAR

Pressione o botdo INICIAR O PROGRAMA para testar se as configuragdes estao
funcionando.



e Se o Ultra-System exibiu a janela corretamente, finalize-o e na janela das
configuragbes pressione o botdo SIM, SALVAR ESSAS CONFIGURACOES
Solugdo de problemas concluida. O problema foi corrigido? PARA o PROGRAMA.

= Sim, salvar essas configuragdes para o programa

() = Compatibiidade de Programa

< Nao, tentar novamente utilizando configuragdes diferentes

= N&o, comunicar o problema & Microsoft e procurar solugéo online

3) INSTALANDO A CAPTURA DE IMAGENS

A - CATALOGO DE ITENS DA CAPTURA DE IMAGENS

WN

Placa de Captura USB 2.0 Pedal USB Cabo Svideo (S-VHS)

Cabo RCA Cabo “Y” divisor 2RCA - RCA Cabo extensor USB
Adaptador RCA - BNC Adaptador RCA - P2

B - CONECTANDO OS EQUIPAMENTOS DA CAPTURA DE IMAGENS

1) Verifique o tipo de saida de video do seu aparelho de diagnéstico por imagens (ultrassom, endoscépio, colposcopio, etc). Em alguns
modelos sdo especificados as saidas de video com 0 nome VIDEO OUT ou SVHS OUT (SVIDEO), em outros casos, sdo apresentados
simbolos como estes:

_® Entrada de Video (ndo deve ser | Utilize um dos cabos de video disponiveis: SVIDEO ou RCA. Se a saida de video do seu

utilizada) aparelho for o padrao BNC, utilize o ADAPTADOR RCA-BNC.
Aconselhamos quando possivel, utilizar a saida SVIDEO (S-VHS) do aparelho, por
G" Saida de Video (deve ser utilizada) apresentar um sinal de video de melhor qualidade que os demais.

Exemplo de saidas de video e audio (analdgicas)
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2) Conecte o0 cabo na saida de video do aparelho e depois a outra extremidade na entrada de
—— video da PLACA DE CAPTURA USB.

Audio R | N2 PLACA DE CAPTURA USB as entradas sao identificadas por cores:

Preta: Entrada SVIDEO

Amarela: Entrada RCA

Vermelha e Branca: Entradas de audio (ndo sdo necessarias)

3) Conecte a entrada USB da placa no CABO EXTENSOR USB e depois em uma das
entradas USB do computador. Atengéo!! A entrada do computador devera ser USB 2.0 para
que a placa funcione adequadamente.

4) Caso vocé utilize um aparelho de ultrassom / doppler e deseja capturar também o audio do aparelho, faga o seguinte:
o  Conecte 0 CABO RCA na saida de audio do aparelho de ultrassom (AUDIO OUT-L ou AUDIO OUT-R)
e  Conecte 0 ADAPTADOR RCA-P2 na outra extremidade do CABO RCA e depois na entrada de microfone da placa de som do
computador (entrada cor-de-rosa).

5) Monte o PEDAL USB e conecte-0 na entrada USB do seu computador. Ele sera reconhecido e instalado como um dispositivo de mouse.
C- ESQUEMAS DE MONTAGEM DOS KITS DE CAPTURA DE IMAGENS

ESQUEMA 1 - Aparelho de Ultrassom com saida SVIDEO e captura do audio do aparelho pelo cabo RCA

ULTRASSOM

CABO RCA (CASO QUEIRAM CAPTURAR
O AUDIO DO APARELHO DURANTE A

SAIDA RCA - AUDIO CAPTURA DE VIDEO

DE SOM

SAIDA SVIDEO

ADAPTADOR RCA-P2
ENTRADA MIC DA PLACA

CABO SVIDEO COMPUTADOR

PLACA DE CAPTURA USB ;

PEDAL USB

ESQUEMA 2 — Aparelho colposcépio com saida RCA

COMPUTADOR

COLPOSCOPICO
CABORCA

PLACA DE CAPTURA USB

PEDAL USB

11



ESQUEMA 3 - Aparelho de ultrassom e colposcopio conectados na placa de captura. Neste caso, sera possivel fazer a captura de imagens
alternadamente entre um aparelho e outro (captura ndo simultanea), bastando clicar em AJUSTES / SINTONIZAR MANUALMENTE e mudar o
canal de sintonia

ULTRASSOM

CABO SVIDEO

COMPUTADOR

COLPOSCOPICO

CABORCA

PLACA DE CAPTURA USB ;

PEDAL USB

ESQUEMA 4 — Aparelho colposcopio com a imagem compartilhada entre a captura e uma TV

COMPUTADOR
COLPOSCOPICO

SAIDA RCA CABO RCA

PLACA DE CAPTURA USB
.,y
CABO Y RCA-2RCA é\

PEDAL USB

CABO RCA

ENTRADA AV RCA

ESQUEMA 5 - Aparelho de ultrassom com a imagem compartilhada entre a captura e uma TV

ULTRASSOM TV

SAIDA RCA CABORCA ENTRADA AV1

SAIDA SVIDEO

CABO SVIDEO

COMPUTADOR

PLACA DE CAPTURA USB

PEDAL USB

"
create and share your own diagrams at gliffy.com @gllﬁg
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D - PREPARANDO O COMPUTADOR PARA A CAPTURA DE IMAGENS

Consideragoes:
N&o instale a captura de imagens no mesmo computador que possua algum esquema de cameras de vigilancia. Isto podera gerar travamentos
e outros problemas durante o funcionamento da captura.

Apos fazer as conexdes dos equipamentos de captura, € hora de instalar os itens necessarios no computador:

1) Usuarios do Windows XP SP1, devem atualizar para a versao SP2 (ou SP3) e instalar o DIRECTX 9.0C (disponivel no CD ULTRA-SYSTEM
na pasta UTILITARIOS). Recomendamos também a instalagdo do WINDOWS MEDIA PLAYER 9 ou 10.
Windows Vista ou Windows 7 ndo precisaréo destas instalagoes.

2) Instale 0o NERO 7 EXPRESS para que seja possivel a gravagéo do video em CD /DVD

3) Durante a instalagdo do ULTRA-SYSTEM é instalado na sequéncia o codec STANDARD MPEG ENCODER, mas caso o computador ndo
tenha este codec, abra 0 CD ULTRA-SYSTEM e acesse a pasta UTILITARIOS. Este codec é importante para a captura de video.

4) Insira o CD da PIXELVIEW e instale os drivers.

Dica: Caso vocé possua Windows 7 64 Bits, utilize 0 CD ULTRA-SYSTEM, e clique na opgao PROGRAMAS UTILITARIOS E DRIVERS DE
PLACAS. Na janela que abrir, pressione o botdo DRIVER PLAYTV USB XCAPTURE (WIN 7 32-64 BITS). Estes drivers estdo mais atualizados
para o Windows 7 64 Bits.

Juntamente com os drivers sdo instalados alguns programas e codecs préprios do fabricante da placa. Confirme todas as instalagdes.

5) Apos instalado os drivers, teremos que configurar alguns pardmetros da placa antes de abrirmos 0 ULTRA-SYSTEM, para isto precisaremos
que o aparelho de diagnosticos (ultrassom, endoscopio, colposcopio, etc) esteja ligado.

Se 0 seu modelo for a PIXELVIEW PLAYTV USB XCAPTURE
TVG

e  Clique 2x no icone do VENTIGUARD GENIE  ventiGuard Genie

e  Com o programa aberto, clique no botdo para CONFIGURAR

a2
= UNKNOW(-1] (SOF)
@_ UNKNOW[-1] =r=]
(L =
— Thu May 27 10:30:35 2010 P
=y : A

() (@] BT @) e

)

ﬁ—

(.

Configurar

Clique na aba CONFIGURAGOES DO DISPOSITIVO

=X Detect and Color Setting | 9 Corfiguragies de Gravagio | o

Fi— oo | M romoer oo | e Nalinha DISPOSITIVO DO VIDEO, selecione CONEXANT POLARIS VIDEO

Dispostivo de Video | Conexant Polaris Video Capture k| C APTU RE

s = e Nalinha FORMATO DO VIDEO, altere para NTSC (aparelhos de ultrassom) ou

S B - PAL-M (endoscapios, colposcapios nacionais)

e  Se vocé estiver utilizando o cabo RCA configure a ORIGEM DO VIDEO para
COMPOSITE, ou se vocé estiver utilizando o cabo SVIDEO, configure para

Au[;‘:uwsmvu de Audo  [Reattek HD Audio outout | H:d;de SVD EO

e  Pressione o0 botdo OK
= e Se aimagem do seu aparelho for exibida corretamente na janela em miniatura,
pressione o botdo SAIR e finalize este programa

oK CANCELAR
Idioma Portugués = Sair

Se o seu modelo for a PLAYTV USB ULTRA
-
o Clique 2x no icone do VENTITV ,_.iry
e Com o programa aberto, clique no botdo SELECIONAR ENTRADA

T O [> B | cHoss TV 065 [T o

P — (]~ AN O

ﬁ 13




e  Selecione a opcdo ANTENA e Clique no botdo CONFIGURACOES

v Antena T, T T S
Cabo - (O v as (NG @), jum
Raédio FM ﬁ
Composto
S-Video

Arquivos de Video

Arquivos de Audio

Reproduzir Imagens

e Selecione a opgao CONFIGURAGOES DO CANAL

(.vAG\(m.‘m- fanX —

| Configuragdes do Dispositiva
E] Configuragtes do Canal
I:h:l Configuragdes de Video
d Configuracies de Gravacio

‘_( Configuragdes Avangadas

4 o Najanela que abrir, mude a opcio SELECIONAR PAIS / AREA e coloque como
et =l | UNITED STATES (aparelhos de ultrassom) ou BRASIL (endoscopios,

Selecionar Pacifio [ nal | Mome | Freqiincia | Sintonial# Lo : :
e o e colposcdpios nacionais)
Entrada do Sinal Artena

02 CHME E7525MH:
Procua Aulomdiica | ‘

WO CHM 6 25 e e  Pressione 0 botdo SELECIONAR e aguarde uns instantes
Sintonia Fina & oo oo

T | i | Ess b e  Pressione o botdo OK
052 CHOSZ  £39.25 MHz

Formata do'Yidzo =

Formata do Audia =

Editar Canal

OIS 705 o Para testar se aimagem do aparelho sera exibida corretamente neste programa,
Home cHoes

054 CHOS4 711.25MHz
Mover Para w -

L

~I0000000000000000000F

I0000000000000000000|g

4

055 CHOSS 717 25MHa C|Ique no botdo SELECIONAR ENTRADA e depOIS C||que em COMPOSTO
056 CHOSE 72325 MHz

057 CHOS7 72325MHe (entrada RCA) ou S-VIDEO (entrada SVlDEO)
058 CHO58  735.25 MHz

059 CHO53  741.25 MHz

060 CHOBO 747 25 MHz

061 CHOB1  753.25 MHz

062 CHOBZ 759.25MHz

063 CHOI 76525 MHz

064 CHOBS 77125 MHz

065 CHOBS 777.25MHz ”

E
=

Caregar | Salvar

o
=

E - SINTONIZANDO A IMAGEM DO APARELHO NO ULTRA-SYSTEM
1) Abra o ULTRA-SYSTEM.

2) Clique no menu PACIENTES/LAUDOS e cadastre um paciente como teste, inserindo o NOME DO PACIENTE, a DATA DE NASCIMENTO,
0 SEXO e depois 0 codigo do CONVENIO (para consultar pressione F4). Para testes use o convénio 2 (CORTESIA).

3) Feito isto, clique no botdo CAPTURA DE IMAGENS para chamar o MODULO DE CAPTURA

Caso o Modulo de Captura tenha sido adquirido com o CABECALHO EM BRANCO, na primeira execugdo serd pedida uma SENHA DE
LIBERACAO. Anote todos dados (no finalize esta tela) e ligue para o nosso suporte técnico (62)3093-8198 (Seg a Sex das 08:00 as 12:00 e
13:00 s 17:30 hs). Esta SENHA DE LIBERAGAO é pedida apenas uma vez e depois de inserida n&o sera mais necessaria.

GRULCRTE SR IEEEEENER  4) O programa buscara automaticamente o sinal de video do seu aparelho. Se esta sintonia automatica

Ajustes Monta Imagens  Laudos  falhar, vocé poderd fazé-la manualmente. Para isto, clique no menu AJUSTES / SINTONIZAR
& Configuragses MANUALMENTE. Clique nos botdes para a direita ou esquerda e tente sintonizar a imagem do seu
Ff] Sintonizar Manualmente aparelho. Cada canal corresponde a uma entrada de video (SVIDEO e RCA). Conseguindo a sintonia
Tela Inteira da imagem, clique no botdo GRAVAR CANAL

Seleciona Dispositivo

__1 Mudanca de Canal

[l Sair

Canal Nr. 0
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.-] Configuragbes do Capima

Widea Entrada ] tudio Entrada/Saida | juste do Video |

Placa de Captura

Formato doideo

J Corfiguragtes

Quadros por Segundo
jeii] -

3] 5) Clique no menu AJUSTES / CONFIGURAGOES e na janela veja se o
FORMATO DE VIDEO esté configurado para 640x480, 16 bits (720x480, 16 bits
para alguns modelos). Se ndo estiver em nenhum deles, altere manualmente.

6) Para realizar a captura do audio do aparelho, faca as ligagdes dos cabos conforme o

Video Entrada  Audio Entrada/Saida ] Ajuste doVideo ]

Placa de Som

Dizpositivo de Entrada

ESQUEMA 1 e depois clique na aba AUDIO ENTRADA/SAIDA e configure os campos.
PLACA DE SOM: selecione 0 nome da placa de som instalada no computador
DISPOSITIVO DE ENTRADA: selecione a opgdo MICROFONE

DISPOSITIVO DE SOM: selecione o nome da placa de som

FORMATO AUDIO: para obter uma boa qualidade de audio, selecione PCM, 48000 HZ, 16
BITS, 1 CHANNELS

Configuragiies

|VOIume do micrafone A

Dizpositivo de Som

|Direct80und: Realtek HD Audio outplj [v Esxecutar audio

Formato audio

|F'CM, 42000 Hz, 16 Bits, 1 Channels j v Usar o melhor

. ] Configuragées do Capima

7) Outros ajustes podem ser feitos na qualidade da imagem, clicando em AJUSTES /

o [ | CONFIGURAGOES e depois na aba AJUSTE DO VIDEO
Errilho
| J CONTRASTE: imagens mais definidas ou mais apagadas
M0 Max 10000 Atualt 5000 BRILHO: imagens mais claras ou mais escuras
Contraste SATURACAO: cores mais vivas ou mais palidas
| J Obs.: Nao altere a medida da MATIZ. Ela provoca uma distorgao nas cores da imagem.
in: O b aw: 10000 Atual: 5000
" 8) Para finalizar e salvar os ajustes, clique no botdo GRAVA.
J )
Mir: 0 2= 10000 Atual: 5000
Saturagio
J )
bin: O bz 10000 Atual: 5000

F - COMO OBTER MELHOR QUALIDADE DAS FOTOS

Algumas dicas, se seguidas poderdo fazer diferenca na qualidade das fotos.

Utilize sempre impressoras de resolugdo acima de 1.200 DPI (PPP), de preferéncia, impressoras laser. Em caso de impressoras jato
de tinta, configure-a para 0 modo fotografico e utilize em conjunto com papel glossy ou couché.

A qualidade da imagem capturada depende também da saida de video do aparelho. Imagens disponiveis na saida SVIDEO possuem
qualidade melhor que RCA ou BNC.

As impressoras geralmente escurecem a imagem ao imprimir. Para que a foto ndo fique muito escura na impressao, calibre o
BRILHO e CONTRASTE para capturar imagens mais claras. Ao imprimir havera a compensacéo deste clareamento.

Em caso de interferéncia no sinal, verifique se o cabo de video estd muito préximo de equipamentos eletrénicos (estabilizadores,
nobreaks, etc). Em alguns casos foram constatadas interferéncias na imagem, devido a aparelhos de ar condicionado, tomdgrafos,
mamografos e demais equipamentos de grande poténcia ligados em tomada de rede elétrica ndo aterrada. Para confirmar esta
suspeita, execute o programa com estes aparelhos desligados e compare quando eles estiverem ligados.

Verifique o aterramento das tomadas.

O uso de filtros de linha auxiliam a reduzir ou até mesmo a extinguir as interferéncias no sinal.

Como medida de seguranga, nosso cabo de video tem um comprimento maximo de 5m (exceto quando o cliente solicita medidas
maiores). Quanto maior for a medida deste cabo, conseqiientemente maiores serdo as perdas no sinal e maiores também seréo os
riscos com interferéncias.
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PRIMEIRO CONTATO: FUNCOES BASICAS
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4) PRIMEIROS PASSOS NO ULTRA-SYSTEM

A - ABRINDO O ULTRA-SYSTEM : st de Usudrios [
Ao abrir o programa de laudos sera apresentado a seguinte tela contendo a lista de usuarios: GERAL[SENHA=TECLE ENTER]

Uma vez instalado o programa, os usuarios GERAL, MEDICO e SECRETARIA estaréo disponiveis. 'g"EEEF'FEDmHM

Estes sdo usuarios que tem acesso total ao sistema e ndo possuem senha de entrada. SUPERVISOR

Para iniciar o programa clique sobre um deles utilizando o mouse € no lugar da senha nao digite nada,

simplesmente pressione a tecla ENTER. .

—

B - CADASTRANDO OS MEDICOS EXAMINADORES

e e e s e e Na tela inicial, clique no menu GERENCIAMENTOS e depois na opgédo EXAMINADORES para
Pacientes/Laudos Relatdrios Processamentos  Di Cadastrar oS médICOS eXamInadOreS da C”mca

Convénios
E @ Valores de CHs [ UCO | Portes
Valores de Filmes

Exames
Tabelas Médicas
Precos dos Exames

Profissionais ds SaldeMédicos Solicitantes
Espedialidades

Vigéncia de Tabelas/Convénios

Operadoras /Pardmetros dos Convénios
Kits de Materiais Medicamentos

S e Ira aparecer a tela para cadastrar os médicos examinadores da

NovoRegisto Grava Cancela Exdui Inido Anterior Proximo Final Relatério Help Finaliza

. : clinica.
ﬂgﬂ@ﬂﬂﬂ@@ﬂ Para cadastrar, basta clicar no botdo NOVO REGISTRO

Mimera [§ Logo apos digitar os dados, clique no botdo GRAVA
Nome do Bxarinadr [Fadastre-se em Gerenciamentos/Eraminadores Apos cadastrar os médicos examinadores feche a tela de cadastro
Sigla do Consalho Fegionsl [T pressionando o botdo FINALIZA
N no Conselho Regional 0 .
— O significado dos campos:

CBOS = Cédigo Brasileiro de Ocupagao Satde

CNES = Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude. Estes
campos ndo sdo obrigatérios na maioria dos convénios e fazem
parte das informagdes necessarias para o faturamento eletrénico.

Descrigio de Tiulos

Porcentagem de Participacéo | 0,0 %
CEOS

ones [ o

C - CADASTRANDO OS ATENDIMENTOS E PACIENTES
U3zl Jiztzus 4 Lo Agora, vamos acessar o PACIENTES / LAUDOS para cadastrar um atendimento
=

Pacientes/Laudos  Gerenciamentos Rela

@ % H =

Uliva-System - Versao 3.8:2.4 - [Cadastro de Pacientes/Laudos] - Usuario(a): GERA

Ei14=TECLE ENTER), Esta é a tela de cadastro de atendimentos.

Novo Grava Edita Cancela Exdui Infcio Anterior Proximo Final Consultas Laudos Visualizalaudo Imprimelaudo Help Finaliza

ﬂ g ﬂ w ﬂ ﬂ ﬂ @ @ ﬂ T Para cadastrar um novo atendimento basta clicar no menu NOVO.

Registro |2 Paciente [TE5TE2 Dados do Pacient
Mascimenta | /7 Data do Exame |27/08/2011 Ne de Guias |1 Captura de Imagens
Convénio 1 [PRRTICULER Carteira N? Validade s
Flano ‘ Entregaem| / / @5 |00:00 horas  MNF
Cadastro 11/05/2011 - 15:27 hr. Informagiies sobre as Guias Add. [GERAL { SENHA=TECLE
Obser/aciies
G—Exame - Descriciio Inc.—VIr. Tabel . —*/1. Digitado—hid.Exa
5 ULTRASSOM - MAMAS ’T 0,00 ’T 0,00 1
102 ECODOPPLER CARDIOGRAMA [1 00 1 0,00 o
33 ULTRASSOM - MORFOLOGICO [T 0,00 [r 0,00 0
5 ULTRASSOM - ABDOME TOTAL ’—1 0,00 ’1— 0,00 0
13 [ULTRASSOM - APARELHO URINARIO MASCULINO F 0,00 F 0,00 o
11 COLPOSCOPIA (CERVICE UTERINA E VAGINA) ’T 0,00 ’T 0,00 0
103 CONSULTA EM CONSULTORIO ’—1 0,00 ’1— 0,00 0
[ ’T 0,00 ’T 7,00 yir
Mezdico Solicitante:
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! Uialogode Consulia d
Digite: 0 nome ou patte: a ser pesquisado. , . "
0 imea bt vl e it e s 5 s b o o B Ira aparecer uma tela para procurar por pacientes ja cadastrados.
Fars e movimniagi ol s s o o e snae s sozeascnacus/ .| Para realizar a procura digite o nome do paciente que o sistema ira fazer a filtragem.
et e ey o s macatocomrm wacrcaawens | LOCAIIZANAO 0 paCiente clique sobre o nome filtrado para verificar os dados se estéo
Se desejar abandonar o Didlogo sem nenhuma selegdo basta Clicar no <" ou Teclar ESC. atuahzadOS .
”ram»mmm ;y Caso o paciente néo esteja cadastrado pressione a tecla ESC (teclado) para cadastrar um
=g novo paciente.
. Witra-System - [Dados Cadastrafs - Paciente], AEE|

Esta é a tela que sera aberta para cadastrar um novo paciente ou para
conferir os dados do paciente ja cadastrado.

Preencha os dados e clique no botdo CONFIRMA;

Nore do Paciente |

DatadeNascimento | /7 SExnr F (Fernining) ou M (Masculing)

E”Z:fj} Obs: Os campos NOME DO PACIENTE, DATA DE NASCIMENTO e SEXO
it [FOTERTE Esmdoloo s80 campos obrigatérios, os demais campos poderéo ficar em branco.
CEP ’77 Telefones | ( ) - ( ) -
Observacies ‘

Confima Cancela

Excli ‘

Apbs cadastrar os dados do paciente e clicar em CONFIRMA o sistema retornara para a tela de cadastro de PACIENTES / LAUDOS para que
seja preenchido os demais dados do atendimento.

3 islopode Consula) La .
- : Dica 1: Aperte a tecla ENTER para saltar entre os campos;
Digite & nome ou parte a ser pesquisads.

0 s bt el s pats supernmove i el ara cie,  segundamove s i Dica 2: Em alguns campos como CONVENIO, EXAME e MED. EXA como em todos os

0 primeio batsa lateral ds patts inferior move uma tela pars baiko, o sequndo move para o fim

P i movimentagSo corfinua soble o3 dacs packr sk s pra ot o p b campos do sistema que devem ser preenchidos com codigos, basta pressionar a tecla F4

Formas de escolha do registio

NI e S o (teclado) para chamar a tela de DIALOGO DE CONSULTA que ir4 te ajudar a procurar

2) penas teckar Enter se algum nome da Lista estiver marcade com uma faika e cor diferente.

G elrei & ket @ Bl e sem rer e el eee e o 340 am Teslkn E5E pe|aS informa(;f)es referentes ao cam po.
[
i 23]

AMIL
AS5EFAZ

BLLE LIFE
CASEEG

CASS!

caUcED
CELGMED:
CORREIOS
CORTESIA
EMBRATEL
FUNCEF

GEAP

GOLDEN CROSS
IMAS PREF.GOLENIA
IPASGD
NOTREDAME

PART C/DESCONTO vlw
PARTICULAR hd

Apos terminar de realizar o cadastro dos dados do atendimento cadastrando os dados do paciente, a data de atendimento, o convénio e os
exames que este paciente iré realizar ira aparecer a tela para inserir os dados referentes a guia de atendimento para o faturamento eletrénico.

HJ'C’.E‘”H i Nesta tela serd colocado os dados do Médico Solicitante (Basta
' colocar o CRM do médico que o sistema ira tentar localizar o nome
oo s b em sua base de dados), a data da guia, 0 numero da guia, 0s
Data Emissdo Guia Numero da Guia (Frestadar) Mimero da Guia (Operadora) Himero da Guia Pincipal dadOS da Senha de autorizagéo e demais dadOS I‘eferentes ao
| I faturamento eletrénico.

Guia: A - Paciente: 1-TESTE

Data da &utorizagso Senha de Autorizagio Walidade da Senha Sinal de Envio

7 \ 7 7 ) Os campos de tom azulado sdo campos que nao precisam ser
preenchidos.
S St Wirmorseati I el - Ap6s preencher os dados basta clicar no menu GRAVA.
sigs | [CRet 0 [ee | [ 0
I Edie Ifomagses sbee o Conraads o Obs:. Caso néo use o sistema para realizar o faturamento
1-Cigo na Dperaora /2-CNRY /3= CFF Herme do Cortads wmeocies | €1€1rONICO NGO € necessario realizar o preenchimento destes
] | o | campos.
e o Conate UF Proms oo Pronto! A ficha de atendimento j& esta cadastrada, agora é s6
ik [ o e | o | digitar o(s) laudo(s) referente a este atendimento. Para mas

informacdes acesse o site: www.progsystem.com.br acesse 0 menu
VIDEO AULAS PASSO-A-PASSO.

Informag@ies com esta cor n&io s@o obrigatarias pela ANS salvo exigéncia em contréario das Operadoras.
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5) OPERANDO COM CADASTROS

Movo Registro Grava Cancela Exdui Inicio  Anterior Proximo Final Relatdrio Help Finaliza

B D £« » »@] @S

A - CONHECENDO AS FUNGOES DISPONIVEIS

Chamamos de Gerenciar um Arquivo, a toda operag&o que envolva Incluséo, Alterag&o, Exclusdo, Consulta ou Relatorio.

Como regra geral, 0s arquivos sdo compostos de varias informagées como NOME, NUMERO DE REGISTRO, DATA, etc., que a partir de
agora chamaremos de CAMPOS.

Para localizar um registro, utilize as opcdes de menu (ou botdes com setas): INICIO, ANTERIOR, PROXIMO, FINAL, ou digite o niimero ou
codigo correspondente aos mesmos.

Para identificar informag@es que pecam codigos (paciente, convénio, exame, etc) posicione o cursor no campo CODIGO e pressione a tecla F4
(ou clique com o botdo esquerdo do mouse 2x). Com isto, seré apresentada uma tela de consulta, organizada em ordem alfabética, contendo
todos os registros do cadastro em questéo. Clique em uma das opgdes apresentadas e automaticamente o registro sera aberto.

O menu NOVO REGISTRO criara um registro em branco para o cadastro que estiver aberto.

O menu GRAVA permite a gravagao do registro que estiver aberto no momento. Sempre que vocé estiver no Gltimo campo da tela e pressionar
atecla ENTER ou a tecla TAB vocé sera questionado se deseja salvar o registro.

O menu CANCELA permite o cancelamento do preenchimento do registro que estiver aberto, de modo que 0 mesmo nao viré a ser gravado.

O menu EXCLUI permite a exclus&o do registro apresentado.

O menu FINALIZA sempre volta para a tela anterior.

B — OPERANDO COM O TECLADO E CONHECENDO OS ATALHOS

Ao usar as teclas ENTER ou TAB passa-se automaticamente para a préxima informacao.

Para campos descritivos (caixas de texto com varias linhas) a tecla ENTER n&o permite o salto para o préximo campo e neste caso 0 uso
desta tecla ira acrescentar novas linhas em branco, logo abaixo do texto digitado. Para sair deste campo utilize a tecla TAB ou F5 ou clique no
préximo campo utilizando o mouse.

Abaixo, relacionamos um resumo das rotinas chamadas pelas teclas de fungéo (F1 a F12):

F1 - Mostra o resumo das teclas de fungéo;

F3 - Chama uma tela para calculos de biometria para exames de obstétrico e também calculos de volume.

F4 - Consulta especifica para a informagdo onde se encontra o cursor;

F5 - Finaliza a edi¢do de campos descritivos;

F6 - Imprime atestado. Para isto, 0 programa deve estar aberto na tela de ficha de atendimento;

F7 - Chama a calculadora do Windows;

F8 - Chama a agenda médica do programa;

F9 - Apresenta as imagens capturadas no tamanho original.

F11 - Alterna laudos de planilha para descrito ou vice-versa. Para isto, 0 programa deve estar aberto na tela de ficha do paciente;
F12 - Fecha o sistema quando se esta na tela de ficha do paciente.

Rotinas chamadas com a tecla CTRL:

CTRL N - Chama o diagnéstico de normalidade (valido apenas para alguns campos). O programa deve estar aberto em laudos do tipo planilha.
CTRL L - Nos exames descritivos, chama os textos padrdes vinculados a estes exames. Pode ser utilizado para a chamada de textos
alternativos ou diagnosticos de anomalias.

CTRL T - Chama os textos padrdes, (valido apenas para textos previamente gravados pelo usuario). O cursor deve estar posicionado em
campos descritivos.

CTRL C - Pesquisa a tabela de precos do convénio. O programa deve estar aberto na tela de ficha do paciente.

CTRL G - Imprime dados da ficha do paciente. O programa deve estar aberto na tela de ficha do paciente.

CTRL F - Imprime a etiqueta do paciente. O programa deve estar aberto na tela de ficha do paciente.

6) CADASTRANDO PACIENTES E DIGITANDO LAUDOS

No menu principal do programa temos as seguintes opgoes:
] Ultra-System : Sistema de Laudos - Versdo 3.8 - Usuario(a): GERAL{SENHA=TECLE ENTER)

Pacientes/Laudos  Gerenciamentos Relatdrios  Processamentos Diversos  Agends Sess8o  Informacies Help  Finaliza

H o BHE = [k

Vamos conhecer os campos apresentados na tela de pacientes e preencher laudos.
Clique no menu PACIENTES / LAUDOS.

Data Haora
30/01/2009 143633
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A - MENU PACIENTES / LAUDOS

71 Ultra-System - Versio 3.8 - [Cadastro de Pacientes/l audos] - Usuario{a): GERAL (SENHA=TECLE ENTER) Detalhes sobre os campos da tela
Movo Grava Edita Cancela Exdui Inicio Anterior Proximo Final Consultas Laudos Visualiza Laudo Imprime Laudo Help Finaliza
° . . .
| | > > o] Doy o N° DE GUIAS: Refere-se a quantidade de guias
ﬂgﬂJ = = = @ @ ﬂ que 0S exames possuem, em alguns casos existe
Feqistra Faciente |TESIE Dados do Paciente uma guia para Cada exame porém pode
Nascimento [10/13/1870 Data do Exame [22/01/2002 NS e Guias [ Caphiz delmazens | @CONtecer de existir apenas uma guia para varios
Convénio | 11 [UWIMED GOIANTZ Carteira N¢ [4343435435 Validada [L0/10/2010 exames.
Plano | Entegaem| / 7 | s [o0:00 howss NE| Se existirem mais de uma guia, ao preencher

i 0 Moo Gravs oo Gste campo e depois clicar no botdo

Cﬁdastmfg,ﬁm;‘?ﬂﬂg-w:ﬂﬂ hir. Informagies sobre as Guias Filme |2 1CD ¢ 2-DYD Atd ’_:'___:_'-~ Aa=IEL INFORMACOES SOBRE AS GUlAS Seréo
Ohservacies ~ .

apresentados  botbes diferentes para o

preenchimento de cada guia individualmente.

G—Exame - Descrigo Inc—WIr. Tabela—Stat—!. Digitado—hd Exa Ap()s 0 preenchimento destes dados, utilize a

o I——— 2= BT TE 0 opgo RELACIONA COM 0S EXAMES para

e e e [ o - vocincular cada guia com o exame respectivo.
E ||:i ::: ||1: R ”: CONVENIO: Digite o codigo do convénio deste
o B e [ [ ow [ paciente. Se nao souber use a tecla F4 e clique
o T oo [ [ mm [ sobre 0 nome do convénio quando o encontrar.
e [T [ oo [ [Cem| [ . N ,
Msdico Soficitante FASASDFAS [ o000 CARTEIRA N°: Este campo é importante, pois

nele devera ser informado o numero da
carteirinha ou cddigo do cartdo do paciente/usuario. Campo obrigatério para geracéo de fatura eletronica.

VALIDADE: E a data de validade do cartdo do paciente junto ao convénio.
NF: Campo para ser digitado o numero da nota fiscal, normalmente usado para atendimentos particulares.
PLANO: E o nome do tipo de plano que o paciente possui, esta informagao é opcional e podera ficar em branco.

INFORMACOES SOBRE AS GUIAS: Além do codigo do CRM do medico solicitante os demais campos somente so obrigatérios para 0s
convénios que trabalham com faturamento eletrénico.

OBSERVAGOQES: O preenchimento do campo é opcional e refere-se ao registro corrente, ndo valendo para demais observagdes do paciente
em outros registros. Se vocé desejar armazenar alguma observagéo sobre o paciente, de modo que esta observagéo se perpetue para outras
consultas, preencha o campo OBSERVACOES localizado na tela DADOS DO PACIENTE. Neste ultimo caso, podem ser (teis informagdes
como problemas de satde caracteristicos do paciente, como diabetes, hipertensao, etc.

EXAME - DESCRICAO: deve ser preenchido com o(s) codigo(s) do(s) exame(s) a ser(em) realizado(s). Para consultar os exames cadastrados
utilize a tecla F4 ou clique duas vezes sobre 0 campo a ser pesquisado.

INC.: diz respeito a quantidade de incidéncias deste exame para este paciente. Geralmente este campo é preenchido com “1” (valor padrdo). A
quantidade de incidéncias ira influir no valor do exame, e conseqlentemente, nos relatorios de caixa e fatura. Exames como os de USG
Musculo Esquelético, Raios-X, etc. dependendo do caso, precisam ser cobrados de acordo com a quantidade de partes analisadas.

VLR. TABELA: apresentara o valor do exame, se as tabelas e os pregos dos exames tiverem sido cadastrados.

STAT (Status): este campo deve ser preenchido com:

- “0” se 0 exame nao deve ser faturado;

- “1” Para faturamento, este campo deve estar configurado com este valor. Isto fard& com que o programa utilize as tabelas médicas
cadastradas para cada convénio. Para o caso de atendimento particular (sem convénio) este campo permitird a digitacdo do valor a ser
cobrado para o paciente;

- “2" se 0 valor do exame for digitado no momento do cadastro do paciente. Observagao: neste caso, o valor digitado n&o sera incluso no
arquivo de faturamento eletrénico.

VLR. DIGITADO: refere-se ao valor que sera cobrado pelo exame, sendo este com desconto ou acréscimo, ou se tratando de uma consulta
particular sera o valor integral do exame. Este campo s6 é editavel se no cadastro de convénios o campo USUARIO PAGA estiver preenchido
com “*” (asterisco) ou “S” (veja no tdpico Cadastro de Convénios Médicos a forma detalhada do preenchimento deste campo) ou entdo o
campo STAT estiver com valor 2.

MD. EXA: corresponde ao codigo do médico examinador que realizard cada exame. Lembre-se este campo podera ser consultado usando a
tecla F4. Vocé tem a opgao de preencher o codigo do médico examinador também na tela de preenchimento do laudo.
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B - JANELA INFORMAGOES SOBRE AS GUIAS SADT

Consideragoes:

Preencha estes dados somente quando utilizarem o ULTRA-SYSTEM para gerar arquivo para faturamento eletronico.

Neste caso, preencha esta tela com as mesmas informagdes que sao preenchidas na guia SADT (guia de exames) fornecida pelo convénio
Caso o atendimento seja particular ou ndo haja necessidade de faturamento eletrénico, preencha somente o CRM, UF e PROFISSIONAL
localizado na parte DADOS DO SOLICITANTE.

NOMERO DA GUIA (PRESTADOR):

Normalmente este numero é aquele que j& vem

pré-impresso nas guias, o seu preenchimento pode Guia: 4 - Paciente: 1-TESTE

Ou nao ser Obrigatério' Ige?iﬁscacssdga'waxsenna' da Guia (Frestadn) Niimeso da Guia [Operadora) Miimero da Guia Principal

Este campo poderd ter o numero definido [oos00: | : | ’

aUtomatlcamente Verlflque no nlanual as Data da Autorizag3o Senha de Autorizag3o Walidade da Senha Sinal de Envio

orientagdes no cadastro das operadoras [25701/z005  [3432343 [28702/2003 1

NUMERO DA GUIA (OPERADORA): Dados da Sclictante

Este campo alnda néo esté re |amentad0 delXe 0 Sigla-Caonzelha  Mdmero no Conzelho UF Profissional CBOS

em brancg qu ! Siglss | [crat 4546 [co | \ 0

[ EditaInformagties sobre o Contratado CPF

NUMERO DA GUIA PRINCIPAL: Campo usado 1=Cédiga na Operadara / 2=CNPJ / 3= CPF Mome do Contratada Nmero CNES

somente quando o paciente possui guia de outro [t [o0000045260 FASASDFAS \ 0

estabelecimento. (Exemplo quando o paciente esta

internado em um estabelecimento diferente de R S O

onde deseJa fazer 0 exame) Sigla-Conzelha  Mdmero no Conselho UF - Profissional CBOS
siglss | [cret 0| [eo | 0

SINAL DE ENVIO: Habilitara ou n&o a esta guia ser

inserida no aquiVO dO faturamento eletrénico. Por .Inf?rmin.l;ﬁes com esta cor ndo sdo obrigatarias pela ANS salvo exigéncia em contrario das Operadoras.

padréo & preenchida com “1”. |‘”d'°a°‘“ e

DADOS DO SOLICITANTE: Preencha o CRM, UF

e PROFISSIONAL com os dados do médico ~Daes sobre o dtendmento/Saida

SOl|C|tante Cardter do Atendimenta Data do Atendimento Hora do Atendimento Tipo de Atendimenta Tipo de Safda

: e E-ERtiva / U-Urgéncia 25/01/2009 00:00:00 [ 5 [s

EDITA INFORMAGOES DO CONTRATADO: Este Dimanéeten G

dados serdo preenchidos automaticamente de | 1.o deDisguistions HedomD  Deserigio do Diagréstic
acordo com os parametros informados no cadastro | \ |

das operadoras, porém podem ser editadas se

necesséno no ato da d|g|tagé0 das gu|as Tipo da Doenga Tempo de Evolugdo da Dosnga Indicadar de Acidents
[ AmAoude/C-Crdnico [ 0] stnosMeMesesndias [ onsz

CBOS: Cédigo Brasileiro de Ocupagdes (campo
n&o obrigatorio)

CNES: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (campo néo obrigatorio), este campo refere-se ao estabelecimento onde o médico
examinador realiza os pedidos de exames.

A maioria dos campos com tonalidade azulada ndo s&o obrigatdrios, porém fique atento aos dados que séo preenchidos guia de papel. As
mesmas informagdes deverdo estar preenchidas na tela.

Agora podemos chamar as telas dos laudos para serem digitadas. Para isto, clique no menu.

Para a alteragdo de um paciente ja cadastrado, pressione a tecla A (ou clique na opgdo EDITA apresentada no menu), caso contrario o registro
estara habilitado somente para leitura, sem permitir alteragdes no contetdo.

C - TRABALHANDO COM LAUDOS

Uma vez preenchida a tela com os dados do paciente, podemos chamar as telas dos laudos para serem digitadas. Para isto, clique no menu
LAUDOS ou pressione no botao correspondente.

Vrlgy te Selein cng Enes SUIsIn L Se mais de um exame for cadastrado para o paciente sera
exibida uma tela intermediaria DIALOGO DE SELECAO DOS
EXAMES SOLICITADOS com as opgdes de exames, de modo
que possa ser feita a escolha de qual sera preenchido no
momento.
Exame »»> | [JLTRASSCM - CSSTETRICE 1° TRIM. (ENDOVAGINAL) r W Nesta tela séo apre_gentadas, apés Y nome do ??(ame’ as colunas
D e P, onde D significa que o laudo sera descritivo, de modo que
0 médico se encarregara de descrevé-lo completamente, e P significa que o laudo seguira 0 modelo de planilha original do sistema. Se esta
janela nao for apresentada, mas vocé desejar alterar a tela de preenchimento do laudo, pressione a tecla F11.
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Dicas de como trabalhar com laudos descritivos, veja no topico CADASTRO DE LAUDOS NORMAIS neste manual.
O preenchimento dos laudos consiste basicamente em digitar os codigos referentes as informagdes que possuem legendas (mdltipla escolha),
preencher alguma medida ou simplesmente digitar os diagnésticos nos campos textos.
Os campos descritivos (caixas de texto com varias linhas) apresentam uma operagdo bem simples, nestes se forem digitados textos a tecla
ENTER servira para acrescentar novas linhas em branco. Para finalizar estes campos tecle F5 ou TAB, ou passe para a proxima informagéo
utilizando o mouse.
Nos laudos que possuem planilhas préprias existem alguns tdpicos descritivos que possuem textos de normalidade pré-gravados. Exemplos:
Ultrassom do Abdome Superior, Ultrassom de Mamas, Tiréide, etc. Para a informacéo HIPOTESE DIAGNOSTICA existe um diagnéstico de
normalidade para todos os laudos planilhados.
Sempre que quiser que um campo descritivo tenha o diagnostico de normalidade digite a letra N no inicio da linha e tecle ENTER. No processo
de impresséo esta letra sera substituida pelo diagnéstico de normalidade referente a aquela informagéo.

MAMA DIREITA-PELE Outra maneira de apresentar o diagndstico de normalidade seria trazé-lo para a tela, pressionando a
combinacdo de teclas CTRL N. Fazendo isto, sera colado no campo descritivo o diagnostico normal daquela
informag&o, sendo possivel a alterago de seu contetido e a inclusao de mais informagdes.

N

G IV e e on e el )0 Para casos em que se deseje inserir textos previamente gravados pelo proprio

médico (recurso chamado de TEXTOS PADROES), pressione a combinago de

teclas CTRL T e digite a palavra-chave que designa o texto desejado.

Para facilitar a pesquisa pressione a tecla F4 ou clique duas vezes com o mouse

| e sera aberto um dialogo de consulta apresentando todos os TEXTOS
PADROES ja cadastrados.

Digite: 0 Mnemdnico/Sigla do Testo Padido que Deseja e Tecle Enter.

Para gravar o laudo, clique no menu GRAVA, localizado na parte superior da tela. Ou se vocé teclar ENTER ou TAB até o final do laudo sera
questionado se deseja gravar.

Para cancelar a edi¢&o do laudo, clique no menu CANCELA. Fazendo isto, o laudo n&o sera gravado.

Outra maneira de imprimir o laudo apds o término do seu preenchimento é clicar no menu IMPRIME. Se preferir verificar o texto que sera
impresso antes de enviar as informagdes para a impressora, clique no menu VISUALIZA.

Para sair da tela do laudo, clique no menu FINALIZA.

Alguns laudos permitem o acesso aos exames anteriores do paciente, por exemplo: Laudos obstétricos e pélvicos. A chamada destes exames
é feita dentro do proprio laudo, no menu CONSULTA LAUDOS ANTERIORES.

D - CADASTRO DE TEXTOS PADROES (DIAGNOSTICOS DE EXAMES)

Textos padrdes séo diagnosticos que podem ser criados pelo usuario, gravados com um nome-chave (siglas ou numeros) e chamados nos
campos de Descri¢do, Observagdes ou Conclusdes (campos descritivos).

Para gravar um diagnostico de uso frequente, ou um modelo em branco de algum laudo que ndo conste no nosso cadastro original, posicione 0
ULTRA-SYSTEM no menu principal e depois clique no menu DIVERSOS / TEXTOS PADROES.

Clique no menu NOVO, atribua um nome-chave para este texto, tecle ENTER e preencha o campo descritivo com a informagao desejada. Nao

se esqueca de gravar esta informagao, uma vez digitada. .

Movo Grava Cancela Excui Inicio Anterior Prdximo Final Relatdrio Imprime Texto do Video Help Finaliza

romechave ¢ i carmseren, LB Q] ] oo B @] [

[Bial = [t =] [Preto =l N7 s|e| g |m(@ ol ===
Se o texto for exclusivo para um laudo descritivo, Norms ou Abreviagao ou Sigla do Texts [2D 112013
preencha 0 campo Cddigo do Exame. Caso possa ser ANTEBRAGO DIREITO

Ut|||zad0 em mais de um mOdelo de exame’ preenCha - O antebraco direifo fol avallado nas faces anterior e posterior por rasireamento ecografico em

com zero. dois planos e em modo dindmico e estendemos até o punho encontramos a presenca de duas
tumoracées nodulares dorsais de 1.25 e 1.0 cm de maior didmetro no plano do tecido celufar
subcutdneo no terco proximal, na regido posterior do cotovelo, sem sinais de vascularizacdo
inferna e com forma ovadide e imifes precisos

A chamada destes textos, durante a digitacdo dos

i i IMPRESSAO DIAGNOSTICA
laUdOS’ pOde ser felta pOSIClonandO 0 cursor em um - Sinais ecograficas compativels com a presenca de lipoma em nimero de 02 nédulos
campo descritivo e pressionando a Combina(}éo das pequenos no planc do subcuténeo na face posterior e lateral do cotovelo direife.

teclas CTRL T. Na janela que se abrir, digite 0 nome-
chave ou consulte uma lista pressionando a tecla F4 e
selecione uma das opgdes apresentadas.

A chamada dos textos vinculados pelo cddigo do exame

pode ser feita apenas nos laudos descritivos, Cédigo do Exame | 126 RELATORIO DE LLTRASSONOGRAFIA - ANTEBRACO DIREITO
preSS|onand0 a Comblnagéo das teclas CTRL L. Obs.: Dewve ser digitado o cédigo apenas nos casos de Laudos Associados a um determinado exame

E - CADASTRO DE LAUDOS NORMAIS

Esta opcéo permite ao usuério criar laudos descritivos normais para cada exame.
Para acessar este recurso, posicione 0 ULTRA-SYSTEM no menu principal e depois clique no menu DIVERSOS / NORMAIS POR EXAMES.
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Nesta janela, digite o cédigo do exame e preencha o campo descritivo com o laudo de normalidade totalmente preenchido ou, se quiser,
somente com a estrutura do laudo.

Para se realizar o vinculo deste texto com o laudo desejado, temos duas opgoes:

1) Caso se deseje configurar o seu laudo normal (descritivo) como padrdo do exame:

- Clique no menu GERENCIAMENTOS / EXAMES;

- Digite o cddigo do exame a ser configurado;

- No campo TIPO PREFERENCIAL DO LAUDO, digite 1 (laudos descritivos) e grave a alteragéo;

Fazendo assim, toda vez que este exame for chamado para digitagao, ele ja apresentara o seu modelo de laudo normal, podendo ser alterado
conforme a andlise do paciente.

2) Caso a digitacdo do laudo seja o preenchimento na forma planilhada, mas eventualmente o médico deseje preencher um laudo
descritivamente:

- Na tela de cadastro do paciente, uma vez chamado o laudo para ser digitado, quando for apresentada a tela intermediaria DIALOGO DE
SELECAO DOS EXAMES SOLICITADOS, marque a coluna D para chamar o exame descritivo ou a coluna P para chamar a planilha do laudo.
Se esta tela intermediaria ndo for exibida, pressione a tecla F11 € marque na coluna D.

F - RELATORIO DE PLANILHAS

Planilhas s&o rascunhos dos laudos contidos no programa que podem ser utilizadas para o preenchimento @ mao durante o exame do
paciente. Posteriormente estas informagdes deverdo ser digitadas no programa ULTRA-SYSTEM.

Todas as informagdes pedidas no programa, bem como as opgdes de legenda apresentadas na tela do computador, estdo disponiveis nos
modelos de planilha.

Para imprimir as planilhas, clique no menu RELATORIOS / RELATORIO DE PLANILHAS.

G - CONFIGURANDO AS MARGENS DOS LAUDOS

Na tela inicial do ULTRA-SYSTEM, clique no menu DIVERSOS / PARAMETROS DO SISTEMA
Nesta janela, podem ser configuradas as seguintes informagdes:
- MARGEM SUPERIOR, ESQUERDA e INFERIOR DOS LAUDOS;
- FONTE PADRAO DOS LAUDOS e TIPO DE LETRA. Configura a fonte dos laudos.
Consideragoes:
e Alguns modelos de laudos possuem alinhamento de colunas. Com a alteracdo da fonte padrdo, estes laudos podem sofrer
desalinhamento dos textos;
e A alteragdo da fonte padréo dos laudos necessita de tempo para processamento. Todos os textos padres, normais por exames,
laudos, etc seréo afetados por esta modificagdo. Este processo pode demorar;
e Caso deseje realmente alterar a fonte padréo, recomendamos que seja feito um backup da pasta WULTRA3 / DAT, por seguranga,
antes de realizar o processamento (clicar no menu GRAVA).
- COR PADRAO DOS LAUDOS e COR PADRAO DOS TOPICOS DOS LAUDOS. Estas cores destacam o texto do laudo e as informagdes em
negrito;
- REGISTRO INICIAL. Indica a numerago a partir de onde comecaréo a ser gerados os codigos do paciente;

H - INSERINDO LOGOMARCAS

Através deste recurso é possivel a incluséo de uma logomarca no cabegalho do laudo.
Consideragoes:
o Estaimagem deve estar no formato bitmap ( bmp ) para poder ser selecionada.
e Asimagens somente poderdo ser inseridas acima do cabegalho (nome da clinica, enderego, etc).
e Imagens escaneadas costumam ficar com qualidade ruim para serem impressas. Recomendamos utilizar imagens digitais para obter
uma melhor qualidade na impress&o.
Para utilizar o recurso de inser¢do de logomarca, acesse o menu DIVERSOS / PARAMETROS DO SISTEMA e faga:

Usa Imagem? (S/MN) E Auto Ajuste do Tamanho da Imagem? (S/M) ﬁ Carrega Imagsm [ Modlflque a propriedade USA
[E= c: [windows] Largura Altura, IMAGEM para S,
Dimensdies dalmagem (cm) | 0,00 0,00 ® Aponte 0 programa para a paSta

odelo
aps

onde esta contida a logomarca e
selecione o arquivo de imagem
Superior  Esquerda (no formato BMP). Clique no

kargans da lmageam no Laudo (cm) ,C,T ,C,T botdo CARREGA IMAGEM.
e A fungdo AUTO AJUSTE DO
TAMANHO DA IMAGEM utilizara o tamanho original da figura. Caso este tamanho seja muito pequeno (ou muito grande) desabilite

Asg dimensties da imagem apresentadas no video s8o aproximadas.

esta opgao.

e Para redimensionar manualmente o tamanho da logomarca, utilize os pardmetros LARGURA e ALTURA das DIMENSOES DA
IMAGEM (CM).

e Para posicionar a logomarca na pagina de impressao, utilize as medidas SUPERIOR e ESQUERDA para definir as margens da
imagem.
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e Aumente a MARGEM SUPERIOR DO LAUDO (inicio da janela) de modo que o cabegalho fique abaixo da logomarca. Dica: A medida
da Margem Superior do laudo devera ser maior que a soma das medidas da Margem Superior da Imagem mais a Altura da Imagem.

e Apbs configurar a logomarca clique no menu GRAVA para efetivar a importagdo da imagem para o programa. E comum que o
ULTRA-SYSTEM fique inacessivel durante esta importagéo, por isto, aguarde.

o Depois que a tela ficar acessivel novamente, finalize-a e imprima um laudo como teste.

| - OUTRAS OPGOES DO MENU PARAMETROS DO SISTEMA

DADOS DO CABECALHO e DADOS DO RODAPE: Texto que sera impresso no cabegalho efou rodapé da pagina. Esta opgao esta bloqueada
para alteragdes. Se vocé desejar mesmo que estes dados sejam alterados, contate-nos (62) 3093-8198 (Seg a Sex das 08:00 — 12:00 hs e
13:00 - 17:30 hs) e solicite esta alteracdo. Dependendo da frequéncia desta solicitagdo e da forma de envio o servigo sera cobrado.

CENTRALIZAGAO DO LAUDO A PARTIR DA SEGUNDA PAGINA: Recurso para ativar ou desativar a centralizagdo vertical dos laudos que
ocupem mais de uma pagina. Nos casos de laudos com 2 ou mais paginas automaticamente o corpo do laudo ficara centralizado na folha.
Caso vocé néo queira que isto ocorra, desative esta opgao.

FATOR PARA CALCULO DE VOLUME: Definigao do fator 0,45 ou 0,52 (célculo do volume do ovario e (tero) a ser adotado como padréo pelo
programa.

VALOR DE REFERENCIA LIMITE PARA O PESO DA PROSTATA: Definigdo do valor de referéncia do peso da préstata.
MOSTRA DIALOGO DE TITULO DO EXAME: Permite que o titulo do exame seja alterado antes da impressao.

UTILIZA RESOLUCAO PADRAO 800X600: Se marcada como S ao entrar no Ultra-System a resolugéo do video sera alterada para permitir
uma melhor visibilidade dos componentes da tela. Caso deseje desativar esta opgéo, preencha este campo com o N.

CONTORNO DO CABECALHO: nesta opgdo podemos ativar ou desativar o retangulo que contorna os dados do paciente;
NOME DA FONTE DOS RELATORIOS: A fonte padréo utilizada nos relatorios de Caixa e Fatura pode ser modificada nesta opgao. Para

impressora matricial use fontes fixas como Courier, Courier New, LettrGoth12, MONOSPACE 821 BT, ORATOR 10 PITCH BT mas antes
verifique se estao instaladas em seu computador (caso precise instala-las, vocé podera encontra-las na pasta WULTRA3\FONTS).

J — COMANDOS DA CAPTURA DE IMAGENS

A tela principal do Médulo de Captura é ilustrada abaixo.

2] Uitra-System - Médulo de Captura - Versio 3.8 - Paciente: 000001 - TESTE Para efetuar a captura das fotos, o programa dispde de 3

e e S mecanismos: teclado, pedal ou mouse.

e No caso do pedal, uma vez instalado ele sera
reconhecido como um dispositivo de mouse. Bastara
pisa-lo para que as imagens sejam capturadas.

e No caso do mouse, vocé podera capturar utilizando
0 clique do botdo direito ou pressionando o botdo
Fotografar localizado na tela.

e No caso do teclado, vocé podera utilizar a tecla
ENTER ou a barra de espagos.

1D:25-81-2006- 8021 FPSz23 D 2n-81-200
Name :CAROLINA 3.5 CLA/6BR 15:31:27

— [B] ©/9.8cm
€48 P108 DR59
EE:OFF FA:Mid
LR
(B Distance]

+D 1.61cm

o e

AN

‘;L@}H Fotografar
Gravar Video

[#] tnicio [=]
Volume 70 %
! )

E possivel se fazer a captura e a digitagao de laudos simultaneamente. Para isto, apés cadastrar o paciente, abra o médulo de captura e clique
no menu LAUDOS. Caso vocé esteja digitando o laudo e queira acessar a captura, clique no menu CAPTURA. Enquanto vocé preenche o
laudo, as fotos podem ser capturadas pelo pedal com o video sendo capturado simultaneamente, se desejar.

As fotos capturadas ficam armazenadas na pasta C:\Wultra3\lmagens. Elas sdo nomeadas conforme a indicagao abaixo:
O nome do arquivo é composto de 8 digitos. Os 6 primeiros referem-se ao Registro do Paciente (chamaremos de P) e os 2 ultimos fazem
referéncia ao nimero da foto, que chamaremos de F. O nome do arquivo sera representado entédo na forma PPPPPPFF.JPG

Para ver a imagem em tempo real em tela cheia, clique no menu AJUSTES / TELA INTEIRA.
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Captura e gravagéo do video em CD ou DVD:

Para efetuar a captura de video, pressione o botao INICIO.

Para parar a captura do video, pressione a o botdo PARAR.

Para passar o video para o CD/DVD, clique no menu MONTA IMAGENS e na janela que abrir, clique no botdo GRAVAR VIDEO. Obs.: A midia
a ser utilizada devera ser CD-R (ou DVD-R) virgem. O programa gravara o filme no formato SVCD (Supervideo CD) ou DVD (necessario
processador core 2 duo ou superior). Este video podera ser assistido em qualquer aparelho de DVD ou computadores.

ATENCAO: Recomendamos que a pasta Videos (C:\Videos, no hd local) seja frequentemente esvaziada para evitar que o HD encha-se
rapidamente. Os arquivos de video sdo muito maiores que os arquivos de laudos e os arquivos de imagem, o que com o tempo ocasionara o
enchimento do hd.

Uma vez capturadas as fotos desejadas, clique no menu MONTA IMAGENS para selecionar as fotos a serem impressas.

(-] Uitra-System - Médulo de Captura - Versao 3.8 - Paciente: 000001 - TESTE Ao abrir esta tela, a primeira coisa que
precisaremos definir € a quantidade de
fotos que conterdo cada pagina a ser
impressa. Para isto, clique na opg&o
NUMERO DE IMAGENS e escolha o

Pagina I Ampliar Imagens ] ‘olta p/ Captura I Gravar Yideo ] Movimento da ListaﬁJ_))_‘ layOl;lt de impreSSéo. O programa J’é
ﬂ ZJ Associa Imagens I ImplimePag.AluaII LimpalmagensSel,l Outros Processos ] d|Spoe de alguns layOUts pre_

Nuimero de Imagens n .
Lista Imagens | Imprime Geral I Associa/lmprime l Helomap;‘Fichal Laudos I |4|MAG.[3‘3XE‘ZCM] _:j CadaStradosy mas voce tem |Iberdade

total para alterar os ja existentes ou até
criar novos. Neste caso, acesse 0 menu
DIVERSOS / CONFIGURAGOES DAS
IMAGENS.

Uma vez escolhido o layout, para vincular
as imagens que vocé deseja imprimir,
clique nas fotos exibidas na parte
superior da  janela  (IMAGENS
CAPTURADAS) e depois clique em um
dos quadros do layout. Fazendo assim,
vocé estard escolhendo a foto e a
posigao onde ela sera impressa.

Descri¢ao dos botdes:

PAGINA << >>: Vocé podera criar mais
de uma pagina de impresséo, antes de
envia-las para a impressora. As setas <<
€ >> permitirdo a mudanga para a pagina

anterior ou posterior;

TAMANHO NORMAL: Apresenta as Imagens em escala para serem vistas em todo o layout;

AMPLIAR IMAGENS: Apresenta as Imagens com tamanho maior. Para volta-las ao tamanho padréo basta clicar em TAMANHO NORMAL;
VOLTA P/ CAPTURA: Faz o programa voltar para a tela de captura de imagens;

GRAVAR VIDEO: grava o CD ou DVD virgem com o video capturado;

ASSOCIA IMAGENS: Seleciona todas as imagens capturadas para montagem da(s) pagina(s) de impressao.

IMPRIME PAG. ATUAL: Imprime apenas a pagina corrente;

LIMPA IMAGENS SELECIONADAS: Apaga as imagens selecionadas para refazer o layout. Caso haja necessidade de apagar definitivamente
as imagens do hd, clique na foto apresentada na faixa superior da tela e pressione a tecla DELETE. Sera pedido a senha do usuério para
efetivar a operacgéo.

OUTROS PROCESSOS:

a) Permite a gravagéo de fotos e videos do exame no mesmo CD (neste caso, somente podera ser assistido no computador);

b) Move fotos capturadas para outro registro de paciente.

LISTA IMAGENS: Apresenta as imagens capturadas no tamanho original;

IMPRIME GERAL: Imprime todas as paginas montadas;

ASSOCIA/IMPRIME: Seleciona todas as imagens capturadas ja formando o nimero de paginas necessarias, imprime e fecha o programa;
RETORNA PARA FICHA: Fecha o programa de captura e volta para a ficha do paciente.

LAUDOS: Acessa o laudo para digitagao;

K - CONFIGURAGAO PARA IMPRESSAO DE LAUDOS COM FOTOS NA MESMA PAGINA

Para configurar o ULTRA-SYSTEM para imprimir na mesma pagina as fotos (dispostas em coluna no lado direito) e o contetdo do laudo, faz-
se necessario reconfigurar alguns parametros.
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Clique no menu DIVERSOS / PARAMETROS DO SISTEMA

Desca a janela até a informagao INFORMAGOES SOBRE A IMPRESSAO DAS IMAGENS CAPTURADAS
e IMAGENS JUNTAS COM LAUDO: 2

MARGEM ESQUERDA DA IMAGEM: 17,00 cm

MARGEM SUPERIOR INICIAL: 7,00 cm

LARGURA DAS IMAGENS: 3,20 cm

N° MAXIMO DE IMAGENS: 6 fotos

ESPACAMENTO VERTICAL: 0,20 cm

Pressione 0 menu GRAVA para efetivar a reconfiguragao

Finalize o ULTRA-SYSTEM e abra novamente para carregar as novas definigbes

Para imprimir as fotos com o laudo ap6s captura-las, faga:
e  Clique no menu MONTA IMAGENS;
Selecione no campo NUMERO DE IMAGENS, a opgéo LAUDO E X IMAG;
Clique nas fotos e monte o layout. Nao imprima nada ainda;
Abra e preencha o laudo do paciente;
Quando imprimir o laudo, as fotos selecionadas serdo impressas na mesma pagina.

L - MARGEM SUPERIOR DA PAGINA DE FOTOS

Para fazer o0 ajuste da margem superior nas impressdes das fotos o0 sistema precisou de uma adaptagédo temporaria.
Para configurar clique no menu DIVERSOS / CONFIGURAGCOES DA MALA DIRETA.

No campo CODIGO DO MODELO digite 99

Altere apenas o0 campo MARGEM SUPERIOR e grave.

M — MENSAGEM DE ERRO EXIBIDA NA CAPTURA DE IMAGENS

Quando for exibida a mensagem: “Dispositivo de Captura n&o habilitado para este terminal”
Alguns itens deverao ser verificados:

Placas PClI (internas)

a) A placa de captura no esté conectada no computador. Neste caso sera necessario abrir o gabinete, conectar a placa e instalar os drivers;
b) A placa de captura esta mal encaixada no slot PCI. Neste caso sera necessario abrir o gabinete e encaixar corretamente a placa;

c) A placa de captura esta conectada mas ndo esta com os seus drivers instalados no Windows. O CD de drivers ¢ fornecido juntamente com a
aquisicdo da Captura de Imagens, mas se precisar também disponibilizamos estes drivers no nosso site;

d) A placa de captura estd com defeito. Para ter certeza disto, se possivel, teste a placa em outro computador.

Placas USB (externas)

a) A placa de captura néo esta conectada no computador;

b) A placa de captura USB estad mal encaixada na entrada USB ou esta entrada esta com defeito;

c) A placa de captura esté conectada ao computador mas os drivers ndo estéo instalados no Windows. O CD de drivers é fornecido juntamente
com a aquisicao da Captura de Imagens, mas se precisar também disponibilizamos estes drivers no nosso site;

d) A placa de captura estd com defeito. Para ter certeza disto, se possivel, teste a placa em outro computador.

e) Teste a placa utilizando o préprio software dela. Veja as dicas em PREPARANDO O COMPUTADOR PARA A CAPTURA DE IMAGENS no
inicio deste manual
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CADASTRANDO EXAMES, PRECOS E
CONVENIOS
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7) CADASTRANDO TABELAS, CONVENIOS E PREGOS DE EXAMES

A - MENU GERENCIAMENTOS

G —————————— PR  Este menu da acesso a cadastros importantes e em sua maioria relacionados a tabelas
relatoros Processamentos D MEdicas, pregos de exames e informagdes necessarias para o faturamento eletronico.

Padentes/Laudos ReEEeERE i

Comvrios Geralmente o usuario que acessa estas fungdes possui fungdes administrativas ou financeiras.
B @ yeores de e uCo [Fortes | Exploraremos este menu seguindo uma ordem diferente da apresentada no menu. Isto faremos
Exames para facilitar o cadastramento de pregos de exames e procedimentos.

Tabelas Médicas

Pregos dos Exames

Examinadores

Profissionais da Salde /Médicos Solicitantes
Especizlidades

Vigéncia de Tabelas/Convénios
CperadorasPardmetros dos Convénios
Kits de Materizis Medicamentos

Consideragoes:
Antes de iniciar os cadastros € necessario que o responsavel tenha conhecimentos de faturamento para convénios.
Para auxiliar o cadastro, tenha em méos:

e Lista com os exames e procedimentos que a clinica atende,
Lista dos convénios que a clinica trabalha e telefones para esclarecimento de duvidas,
Tabelas de pregos de cada um deles (reais, AMB, CBHPM, TUSS),
Valores pagos pelos convénios por CHs (coeficiente honorifico — tabelas AMB e TUSS),
Valores pagos pelos convénios pelo UCO (unidade de custo operacional — tabelas CBHPM),
Valores pagos por metragem de FILME (laudos de ultrassonografia),
Valores pagos por CONTRASTES (laudos de raios-x),
Modelos de guias SADT de cada convénio.

B — CADASTRO DE CAIXAS / GRUPOS

Através deste cadastro, pode-se classificar os exames por grupos ou entdo em caixas diferentes.

Para acessar, posicione-se no menu principal e clique em DIVERSOS / CAIXAS/GRUPOS.

Alguns tipos ja estdo cadastrados, como densitometria, ecodoppler, mamografia, raios-x, ressonancia, tomografia, ultrassom e
videoendoscopia. Esta lista pode ser deletada, acrescida ou alterada conforme as necessidades da clinica.

Este parametro de classificagdo pode ser utilizado nos relatérios: RELATORIO ANALITICO DOS EXAMES e COMISSOES DE
EXAMINADORES.

C - CADASTRO DE EXAMES

O cadastro dos exames e procedimentos disponiveis no programa pode ser acessado clicando no menu GERENCIAMENTOS / EXAMES.
Vocé pode imprimir uma listagem dos laudos clicando no menu RELATORIO.

Cadastre todos os exames e procedimentos que s&o atendidos pela clinica.

Para se fazer a inclus&o de algum exame que n&o esta na lista pré-gravada, clique na op¢do de menu NOVO REGISTRO, atribua o NOME DO
EXAME (este titulo é o que sera impresso no laudo), preencha o MODELO DE TELA com o numero 25, o numero de CAIXA / GRUPO se
existir (caso néo exista, preencha com zero) e grave o arquivo.

N&o exclua os laudos ja existentes no programa.

D - CADASTRO DE TABELAS MEDICAS

O cadastro de tabelas médicas pode ser feito clicando no menu GERENCIAMENTOS / TABELAS MEDICAS.

As tabelas AMB e CBHPM 42 EDICAQ j4 estdo cadastradas. A tabela TUSS néo est4 cadastrada, mas ela utiliza os codigos de exames e
procedimentos da tabela CBHPM e a férmula de calculo de pregos da AMB.

Caso um ou outro convénio ndo trabalhe com estas tabelas, ou trabalhem com elas com algum desconto, recomendamos criar uma nova
tabela.

Para criagdo de uma nova tabela, clique no botdo NOVO REGISTRO.

Vocé ir atribuir um nome para esta tabela (pode ser o nome do préprio convénio), definir se € uma tabela em CHs ou em Reais e se o filme
sera contado em m? ou em Reais.

E - CADASTRO DE CONVENIOS

O cadastro de convénios médicos pode ser feito clicando no menu GERENCIAMENTOS / CONVENIOS.

Alguns convénios ja estdo cadastrados e para apresenta-los basta pressionarmos os botdes com setas.

Para o cadastro de um convénio novo, pressione o0 menu NOVO REGISTRO ou o seu botdo correspondente e preencha as informacdes
necessarias.
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0 campo NUMERO DA TABELA se refere a tabela de pregos utilizada pelo
MNovoRegistro Grava Cancela Exclui Inicio Anterior Préximo Final Relatdrio Help Finaliza COnVénio (EXS' AMB, CBPHM’ PARTICULAR)

LNE Q41w o o o8& @&

0O campo USUARIO PAGA deve ser preenchido com:

Nimero do Converio [ - N se o usuério do convénio ndo precisar pagar nada pelo exame;
Home do Convenio (257 - S se 0 usuario do convénio precisar pagar alguma taxa ou porcentagem
Mimero daTabsla| 1 AME pelo exame ou em se tratando de exame particular, o equivalente ao prego
Nmero de Vias [T total do exame;

- * (asterisco) no caso de convénios cuja tabela de precos ndo ¢ fixa, sendo
: que o valor do exame deve ser digitado no momento do cadastro do paciente.
NiNEe Ovelerdatde g campo NUMERO DA OPERADORA refere-se a operadora que receberd o

Dia de Entrega da Fatura ’E

(8) 8im ()
Converio Pagaims?[* ()5im (s arquivo do faturamento eletrdnico. Caso ndo seja gerado o faturamento

Convenio Paga Contraste ? [ () Sim (M) Néo eletrénico, preencha com zero. Para cadastrar regras de quais informagdes

Coménio PagaMaterisl 2[5 (5)8im () Neio das guias SADT serdo usadas no arquivo de faturamento eletrdnico, acesse o
ConvénioPeds Guia? |5 (§)Sim (N NEG menu GERENCIAMENTOS / OPERADORAS.

0O campo CODIGO DA CLINICA EXTERNA geralmente é preenchido com o
namero 0, salvo o caso em que a clinica ou hospital trabalhar com
subunidades. Nesta ocasido, se desejarem que o programa faga a fatura
personalizada para cada sub-unidade, digite o cddigo correspondente a cada uma das mesmas. O cédigo da clinica externa pode ser obtido no
cadastro de Dados da Empresa, localizado no menu Diversos da Tela Inicial.

Nimero da Operadara g AGF

Codigo da Clinica Externa (Faturs) o

F - VALORES DE CHS / UCO / PORTES E VALORES DE FILMES

Caso 0 convénio trabalhe com as tabelas AMB ou CBHPM ou TUSS, faz-se necessario cadastrar os valores pagos pelos CHS, UCO e
PORTES em GERENCIAMENTOS / VALORES DE CHS.

Também sera necessario cadastrar os valores pagos por metragem de filme em GERENCIAMENTOS / VALORES DE FILMES.

Se a tabela em questdo for em reais, ndo ha necessidade de cadastrar estes valores.

No caso especifico da tabela CBHPM, cadastre nesta opgdo os valores de PORTE ANESTESICO e PORTES DOS PROCEDIMENTOS
MEDICOS. Estes valores sao facilmente encontrados na tabela CBHPM.

— . | Havendo necessidade de cadastrar a tabela CBHPM com desconto (ou
s Al it a s n , - . N
e e aumento) percentual para um convénio, vocé podera utilizar o aplicativo

Escaha o Convério St Tabdo Pl | CADASTRAR CBHPM COM DESCONTO, disponivel pelo atalho “Iniciar /
JiTUNIMED GERAL = e Programas / Ultra-System 3 / Cadastrar CBHPM com Desconto’.
Data
[or/01/2010 Nele, selecione o convénio, veja se a tabela padrdo (CBHPM) esta
Percencertual dos Valores dos Partes das Procedimentas Médicos atualizada e estabelega a porcentagem de desconto ou aumento.
[0 = Exemplos:
,wwi oYl o do B a0 O Percentual de 0% = tabela CBHPM na integra.
Percentual de -30% = tabela CBHPM com desconto de 30%
[ Focmeen | Percentual de 10% = tabela CBHPM com aumento de 10%

Ao clicar no botdo PROCESSA CALCULO os novos valores serdo inseridos para o convénio em questao.

G - CADASTRO DE MATERIAIS, MEDICAMENTOS E CONTRASTES

Para determinados exames e procedimentos, ha a necessidade de se especificar o medicamento ou material utilizado apresentando-o em seu
relatorio de caixa ou fatura. Para isto, é preciso cadastrar estes medicamentos e materiais em nosso programa.

No menu principal, clique em DIVERSOS / CADASTRO DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS.

Preencha as informagdes necessarias, como o CODIGO DO MAT/MED, NOME DO MAT/MED, UNIDADE (unidade de medida: ampola,
mililitros, gramas, caixa, etc) e TIPO (medicamento ou material).

H - PREGOS DE MATERIAIS e MEDICAMENTOS

Uma vez criado o cadastro dos materiais e medicamentos utilizados nos exames e procedimentos, é hora de definir os pregos de cada um.
No menu principal, clique em DIVERSOS / PRECOS DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS.

I - KITS DE MATERIAIS e MEDICAMENTOS

Quando o exame ou procedimento necessita de mais de um item de medicamentos e materiais, é necessario fazer uso da criagéo de kits.
No menu principal, clique em GERENCIAMENTOS / KITS DE MATERIAIS/MEDICAMENTOS

J - CADASTRO DE PREGOS DOS EXAMES

Depois de passarmos pelos itens anteriores, constituindo a base de informagdes necessarias para a composi¢éo do valor final do exame ou
procedimento, precisamos agora cadastrar os pregos de cada um deles.
Para cadastrar os pregos de cada exame, clique no menu GERENCIAMENTOS / PRECOS DOS EXAMES.
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A férmula utilizada para o célculo do prego do exame se a tabela for AMB ou TUSS (exames em CHs e o filme em m?) é a seguinte:
Valor do Exame (R$) = (Qtde de CHs x Valor do CH) + (Qtde de Filme x Valor do Filme)

Qtde de CHs: Definido pela tabela médica (informagao a ser preenchida na opgéo Pregos dos Exames)
Qtde de Filme: Definido pela tabela médica (informag&o a ser preenchida na opgéo Precos dos Exames)
Valor do CH: Pago pelo convénio (informag&o a ser preenchida na opgéo Valores de CHs)

Valor do Filme: Pago pelo convénio (informagao a ser preenchida na opgao Valores de Filmes)

Se a tabela usar o padrao CBHPM, siga as instrugdes abaixo;

A tabela CBHPM trabalha com a Unidade de Custo Operacional (UCO)

Para cada exame, é definido um peso chamado de Custo Operacional (CO)

Outro parametro nesta tabela é o Porte, geralmente representado por uma letra e nimero (1A, 2B, ...).
A férmula utilizada para o calculo do prego do exame se a tabela for CBHPM é a seguinte:

Valor do exame (R$) = (CO x UCO) + (Qtde de Porte x Valor do Porte) + (Qtde de Filme x Valor do Filme)

CO: Definido pela tabela médica (informag&o a ser preenchida na opg&o Pregos dos Exames)

Qtde do Porte: Definido pela tabela médica (informag&o a ser preenchida na opgao Precos dos Exames)
Qtde de Filme: Definido pela tabela médica (informagao a ser preenchida na opg&o Precos dos Exames)
UCO: Pago pelo convénio (informagéo a ser preenchida na opg&o Valores de CHs / UCO / Portes)

Valor do Porte: Pago pelo convénio (informagéo a ser preenchida na opgéo Valores de CHs / UCO / Portes)
Valor do Filme: Pago pelo convénio (informag&o a ser preenchida na opgao Valores de Filmes)

As informagdes relativas a contrastes servem para exames de raios-x e exames que utilizem este material, devendo ser ignorados nos casos
de exames de ultra-sonografia e outros.

O relatério completo dos pregos de todos os exames cadastrados pode ser impresso pelo menu RELATORIO.

As tabelas médicas também podem ser chamadas posicionando no menu principal e clicando no menu RELATORIOS / TABELAS DE
PRECOS POR CONVENIOS.

Vocé também poderéa optar em imprimir uma lista dos exames por ordem de codigo da tabela clicando no menu RELATORIOS / TABELAS
POR ORDEM DE CODIGOS.

Se desejar importar os cadastros de pregos de uma tabela para outra, posicione 0 ULTRA-SYSTEM no menu principal e clique no menu
PROCESSAMENTOS / GERA TABELA DE PRECOS BASEADA EM OUTRA.
Sera pedido o cddigo da tabela que servird como modelo e também o cédigo da tabela que seré a copia.

K - TEMPO DE VIGENCIA DAS TABELAS DE PREGOS

As tabelas de precos mudam, mas os relatérios mais antigos terdo que apresentar os valores vigentes na época em que foram cadastrados.
Para resolver isto, podemos definir prazos de vigéncia das tabelas médicas.

Acesse 0 menu GERENCIAMENTOS / VIGENCIA DE TABELAS.

Vocé ira criar um vinculo entre o periodo a partir do qual determinada tabela de prego passara a valer para o convénio.

L - DADOS DA EMPRESA

Para cadastrar informag6es sobre a clinica (ou hospital), clique no menu DIVERSOS / DADOS DA EMPRESA.

Informagdes como nome fantasia, CNPJ, razéo social podem ser preenchidas nesta tela.

Se necessario, cadastre as subunidades do hospital / clinica. Para se realizar um faturamento diferenciado dentro do hospital / clinica,
preencha o campo CODIGO DA CLINICA EXTERNA no cadastro de convénios com o cédigo correspondente a cada uma destas unidades.
Algumas informagdes contidas neste cadastro seréo necesséarias na impressdo dos relatérios de caixa e fatura, bem como a chamada em
outras partes do sistema, por isso, é necessario o preenchimento do NOME FANTASIA, CNPJ, RAZAO SOCIAL, ENDERECO, CIDADE e
ESTADO.

Para o faturamento eletrdnico, foram adicionados os campos ANS, CNES, Responséavel Técnico, etc. que deverdo ser preenchidos.

8) CADASTRANDO OPERADORAS PARA GERAGAO DE ARQUIVO DE FATURAMENTO ELETRONICO

Consideragoes:

e Regras para o preenchimento do arquivo no formato XML, sdo definidas pela ANS, podendo eventualmente passar por modificagdes.

e Mantenha o seu software ULTRA-SYSTEM sempre atualizado para evitar problemas com versdes XML que expiraram e néo séo
mais aceitas pelos convénios. Isto podera gerar glosas, atrasando o recebimento dos pagamentos.

e O procedimento para enviar o arquivo ndo é de responsabilidade do Ultra-System, e sim, do usuario.

e O cadastro e a configuragdo das operadoras para cada convénio é de responsabilidade do usuario.

o Geralmente o envio dos arquivos XML s&o realizados através dos sites dos convénios ou por e-mail, assim sendo informe-se
antecipadamente.
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o Alguns convénios personalizam seus arquivos XML obrigando o usuario a preencher um ou outro campo que por padrdo ndo séo
obrigatorios para os demais convénios.
e Tenha em maos as guias SADT de cada convénio que a clinica atende, para servir como modelo.

A - ORIENTAGOES

e Faca o cadastro das operadoras no menu GERENCIAMENTOS / OPERADORAS / PARAMETROS DOS CONVENIOS. A numeragao
das operadoras ¢ independente da numeragdo adotada para os convénios, o usuario podera iniciar a numeragao a partir de 1 (um), e
para o nome da operadora podera ser usado o0 mesmo nome do convénio. Neste cadastro das operadoras, configure cada caso
baseando-se nas informagdes que sdo preenchidas na guia SADT do convénio em questao (guia de papel).

e As informagdes para o preenchimento correto dos campos devem ser fornecidas pelos convénios, porém varios dados podem ser
encontrados na prépria guia SADT (impresso). Havendo duvidas entre em contato com o convénio e solicite maiores
esclarecimentos.

e Apbs cadastrar as operadoras, entre no menu GERENCIAMENTOS / CONVENIOS e informe o nimero das operadoras
correspondentes para cada convénio, os demais convénios que ainda nao estejam usando o faturamento eletrénico podem ficar com
0 numero da operadora zerado.

B - LISTA DE ABREVIATURAS NORMALMENTE USADAS NO TISS

TISS: Troca de Informagdes em Salde Suplementar.

ANS: Agéncia Nacional de Salde Suplementar.

CBOS: Cddigo Brasileiro de Ocupagéo Salde.

XML: E o tipo de arquivo exigido pelos convénios atuais.
ABRAMGE: E o tipo de arquivo que foi usado antes do formato XML.
CNS: Cartdo Nacional de Saude — SUS.

CNES: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

C - DESCRIGAO DOS CAMPOS DO CADASTRO DE OPERADORAS

NOMERO DA OPERADORA: Algumas operadoras e
Movo Registro Grava Cancela Exclui Inido Anterior Préximo Final Relatério Help Finaliza COnVén|os Jé estéo Cadastradas, bastando Conferlr sSeus

NE Q4|1

ﬂ ﬂ ﬂ @ @ ﬂ dados para averiguar se estdo atualizados. Para criagéo

de uma nova operadora, clique no menu NOVO

REGISTRO.
Mimero da Operadora m
Nome da Opzradra [cEze1ED NOME DA OPERADORA: Vocé poderéa colocar o0 mesmo
Formato do Faturamenta Eletrénico |1 =ML/ 2=hbramge nome do COnVénIO,

MNimero dia Takela Utilizada pela Operadora ’5_4 Informagio Fomecida pelo Coménio

FPadrdo de [dentificag&o do Contratado Solicitante |1— 1=Cédigo do Prestador na Operadora # 2=CHPJ ¢ 3=CPF / 4=Numera na AMS FORMATO DO FATU RAM ENTO ELETRON'CO
Padrdo do Cadigo do Contratada Solicitante ,71 COLOCA O NUOMERC DO CRM Atualmente Somente 0 formato XML eSté Vlgente,

Fadrao de Verificagio do N? da Matricula/Carteira o

NUMERO DA TABELA UTILIZADA PELA OPERADORA:
Esta informagdo normalmente estd impressa na guia

Tipo de |dentificacdo do Prestador na Operadaora |1— 1=Cédigo do Prestador na Operadora / 2=CNRJ # 3=CPF / 4=Numero na AHS

Cddigo do Prestador na Operadaora |C‘

SADT;
Tipo de dentificaciio da Operadora |E— 1=Cadigo do Prestador na Operadora / 2=CHFJ / 3=CFF / 4=Ndmero na ANS
Cnligo e Operadere, [2624¢2 PADRAO DE IDENTIFICACAO DO CONTRATADO
Formas de normer Guia do Prestedior [2 | 1-0ieda f utemdlcs SOLICITANTE: Refere-se ao tipo de informagéo que o
W (s convénio precisa para identificar o médico solicitante

podendo ser o CRM, cadastro do médico no convénio ou
Profissional Executante Complementar ’C— 0=M30 Preencher / T=Assumir o Examinador / 2=Assumit o R.T. da Clinica até 0 CPF

Tipo de ldentificagdo do Prafis. Exec. Complam. 1=Cidigo na Operadora /- 2=CPF

Cadigo do Prof. Exec. Comp. na Operadara _ PADR,AO DE VERIF'CACAO DO N° DA
MATRICULA/CARTEIRA: Nesta versao o programa faz a

Padréo de Fi S0 do M oo Argui 0 0=PadidoM I / 1=R /Hash [Geap] 7 2=F f . ~ ™" , ~ .
achéo de Formagéo do Nome da Acuive sasetloma £ AmenessHash fizop] £ Shunce verificagdo automatica se o niimero do cartéo do paciente

Forma de Discriminagéio dos hens de Mathied |1 1=indvidual / 2=4gupsdo estd digitado corretamente. Verificagdo disponivel

Codigo do Grupa de Matericis || NNNGNG somente para Unimed-GO e Cassi. Para outros
oG s || convénios escolha NAO CHECAR (zero);

Compacta o Ao No Formato Zip [0 04z / 1-5in TIPO DE IDENTIFICACAO DO PRESTADOR NA

Miamero da Yers&o do Arguivo xml ’_3 OPERADORA: Refere-se ao t|p0 de informa(;éo que o

) conveénio precisa para identificar sua clinica/hospital.
CODIGO DO PRESTADOR NA OPERADORA: Digite aqui o numero referente ao item anterior;

TIPO DE IDENTIFICAGAO DA OPERADORA: Informe a forma como o convénio sera identificado pela ANS;

CODIGO DA OPERADORA: Normalmente este niimero esta impresso na guia SADT e pode ser o niimero de registro do convénio na ANS;
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FORMAS DE INFORMAR A GUIA DO PRESTADOR: Se for escolhido a opgdo automatica o campo NUmero da Guia (Prestador) sera
preenchido pelo Ultra-System gerando-se um numero de guia aleatorio. Caso a guia SADT ja venha com uma numeragado impressa, selecione
entdo a opgao 1 (digitada).

PROFISSIONAL EXECUTANTE COMPLEMENTAR: Até agora notamos que esta informagdo raramente é utilizada, se a operadora ndo
necessitar deste dado digite zero;

TIPO DE IDENTIFICACAO DO PROFISSIONAL EXECUTANTE COMPLEMENTAR: Geralmente esta opgéo esta desabilitada para edicéo;

CODIGO DO PROFISSIONAL EXECUTANTE COMPLEMENTAR NA OPERADORA: Este campo é referente ao item anterior, deve ser
digitado o0 nimero correspondente. Geralmente esta opgao estéa desabilitada para edigéo;

PADRAO DE FORMAGAO DO NOME DO ARQUIVO: Define se o nome do arquivo XML serd um nome qualquer (ex.. NOME DO
CONVENIO.XML) ou se sera um nome com caracteristicas especificas.

Para a grande maioria das operadoras digite zero (padrdo normal).

Este padr&o é formado pelo nome do convénio + nimero da remessa.

Ex.. PROMED_153.xml

Para o convénio SAUDE CAIXA (FUNCEF) digite 2

Para o convénio GEAP ou algum outro que utilize o codigo hash digite 1.
Este padréo é formado pelo numero da remessa com quantidade definida de digitos + cédigo hash de criptografia
Ex.: 00000000000000000048_4b89a8f7baa62a68b9f7fa1aab473cd2.xml

FORMA DE DISCRIMINACAO DOS ITENS DE MAT/MED: Neste campo informe 1 para individual e 2 agrupado;

CODIGO DO GRUPO DE MATERIAIS: Esta informagdo somente sera necessaria se no item anterior for digitado 2, nestes casos deve ser
informado o cddigo usado pela operadora para identificar o codigo dos grupos de materiais;

CODIGO DO GRUPO DE MEDICAMENTOS: Idem ao anterior, exceto pelo fato que o codigo neste caso refere-se ao grupo de medicamentos;

COMPACTA O ARQUIVO NO FORMATO ZIP: Para alguns convénios e operadoras é necessario enviar o arquivo no formato compactado. Ja
em outros casos, ndo ha necessidade. Informe-se com o seu convénio.

TIPOS DE VERSAO DO ARQUIVO XML: Informe-se com seu convénio sobre qual versdo do XML eles estéo recebendo pelo site. Se a versdo
cadastrada no ULTRA-SYSTEM n&o estiver de acordo com a esperada pelo site, seu arquivo sera rejeitado.

D - GERAGAO DO ARQUIVO DE FATURA ELETRONICA XML

Depois de tudo cadastrado e conferido: convénios, pregos, exames, operadoras, agora chegou 0 momento de gerar o arquivo para ser enviado
para 0 convénio.

Acesse o menu principal e clique em PROCESSAMENTOS / GERAGAO DE FATURA ELETRONICA XML.

Apds gerado, o arquivo ficara gravado na pasta C:\ArquivosXML dentro da pasta correspondente de cada operadora.

Se apos a geragéo do arquivo XML, for apresentado uma listagem de erros, imprima-a, acesse os cadastros e corrija os campos informados.
Alguns campos séo de preenchimento obrigatério e caso néo estejam devidamente preenchidos serdo apresentados nesta listagem de erros.
Depois de corrigido os erros, gere novamente o arquivo e repita o processo até que nenhum erro seja apresentado.

Se desejar fazer uma verificagdo da integridade do arquivo XML antes de enviar para o site do convénio, utilize 0 nosso site
www.progsystem.com.br e acesse a opgdo FATURAMENTO ELETRONICO.

Sobre o verificador de Arquivos XML disponivel no site:

Consideragoes:

a) Para esta verificacdo o arquivo ndo devera estar compactado (zip).

b) Os erros detectados deverdo ser corrigidos no cadastro dos pacientes e o arquivo XML devera ser novamente gerado e verificado. Repita
este processo até que ndo sejam apresentados mais erros.

c) Ap6s todos os erros serem corrigidos, o arquivo XML podera ser enviado para o convénio ou a operadora que processara o faturamento.
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OPCOES FINANCEIRAS E
ADMINISTRATIVAS
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9) RELATORIOS FINANCEIROS E ADMINISTRATIVOS
A - RELATORIOS FINANCEIROS

Pacientes/Laudos  Gerenciamentos [REETWIT
Consideragoes: ' =
Os relatorios financeiros podem ser emitidos clicando no menu RELATORIOS E @‘ @
em uma das opgdes: RELATORIO DE CAIXA ou RELATORIO ANALITICO =221 Relstdrio de Fatura
DOS EXAMES ou RELATORIO DE FATURA. Tabelas par Qrdem de Codigos

Tabelas de Precos por Convénio
Comissdes de Examinadares
Totais por Médicos Solictantes

-] Ultra-System : Sistema de Laudos - Versdo 3.8 - Usudrio(a):

Processamentos Diversos

Relatdrio de Caixa
Relatdrio Anslitico dos Exames

O RELATORIO DE CAIXA apresenta a movimentagéo de caixa (atendimentos

particulares) durante o periodo estabelecido. S&o impressos neste relatorio Quantidade de Exames por Grupa
informagdes como data, paciente, convénios, exames e seus devidos valores. Relstario de Flanihas
No final de cada relatorio também sdo apresentadas as quantidades de exames Rastreamento das Fichas

A Rastreamento dos Laudos
por convenio € por grupo. Textos Diversos
O RELATORIO ANALITICO DOS EXAMES apresenta além da movimentagéo Mala Direta - Médicos
financeira, parametros para filtragem das informagdes, como convénio, Mala Direta - Pacientes
examinador, exame ou grupo. Juntamente com este relatério podem sem Mala Direta - Hospitais

Etiguets de Pacentes

emitidos também resumos classificados por exames, convénios €
examinadores.

RELATORIO DE FATURA este tipo de relatério esta se tornando obsoleto nacionalmente e sendo substituido pelo arquivo de faturamento
eletronico, atualmente serve para conferir a listagem de atendimentos que serao faturados pelo convénio.

B - COMISSOES PARA EXAMINADORES E SOLICITANTES

A particdo de lucros ou comissdes com médicos examinadores ou solicitantes podem ser apresentadas clicando no menu RELATORIOS em
uma das opgdes: COMISSOES DE EXAMINADORES ou TOTAIS POR MEDICO SOLICITANTE.

A porcentagem de participagdo que cada médico examinador receberd por exame realizado é definida em GERENCIAMENTOS /
EXAMINADORES.

O relatério de TOTAIS POR MEDICO SOLICITANTE apresenta a lista de médicos que mais solicitaram exames para a clinica / hospital.

10) CONTROLE DE USUARIOS E INSPECAO
A - CADASTRO DE USUARIOS

0 cadastro dos usuarios que poderao acessar o programa pode ser feito clicando o menu DIVERSOS / USUARIOS.

Preencha o nome do usuério e digite sua senha, devendo esta conter combinagées de, no maximo, 10 digitos.

Nesta mesma tela pode ser feito as restricbes de acesso de cada usuario, limitando entdo as suas liberdades dentro do sistema. Os itens que
forem selecionados em cada seg&o do sistema ficardo entéo bloqueados para o usuario apresentado na tela.

Mantenha no cadastro o usuario SUPERVISOR. Ele ¢ utilizado por nds para servigos de suporte e corregdes internas no ULTRA-SYSTEM.
Esta lista de usuarios cadastrados € apresentada durante a inicializagdo do sistema, sendo que, uma vez cadastrados, estes usuarios somente
poderdo entrar no sistema selecionando os seus nomes e digitando as suas senhas pessoais.

Para a troca de usuarios posicione o ULTRA-SYSTEM no menu principal e clique em SESSAQ.

O nome deste usuario que entrou no sistema sera apresentado na tela de cadastro dos pacientes, no campo nomeado por ATD. (atendente).
Com este recurso é possivel entdo, se saber qual funcionario preencheu cada registro de paciente.

B - SESSAQ

Esta opcdo permite a troca de usuarios do sistema. Por exemplo: Se dois usuarios possuem acessos restritos diferentes, seria necessario
fechar o programa e inicializa-lo novamente com o nome e senha do outro usuario. Para facilitar este processo basta clicar no menu SESSAQ
e automaticamente aparecera a tela de usuarios.

Por questdes de seguranga e quando néo se deseja finalizar o programa, utilize esta opgéo se por alguns instantes vocé precisar ficar ausente
do computador.

C - INSPEGAO NOS CADASTROS DAS FICHAS DE PACIENTES E DOS LAUDOS

Quando se trabalha com uma equipe, as vezes surgem situagdes que possam gerar desconfianga e que precisariam de ferramentas para se
esclarecer os fatos.

O arquivo de rastreamentos funciona como uma caixa preta do programa. Os rastreamentos armazenam modificagdes importantes nos
registros, como alteracdo de informagdes nos laudos, excluséo de arquivos, alteracdes de pregos, etc. Estes rastreamentos indicam qual
usuério do sistema executou algum tipo de modificagao ou exclusao.

Para que este relatério funcione corretamente cada funcionario que utiliza o sistema devera ter um cadastro de usuario e senha proprios. Caso
contrario ficara impossivel se determinar quem realizou tais modificagdes nos arquivos.

Os rastreamentos podem ser acessados clicando no menu RELATORIOS em uma das opgbes: RASTREAMENTO DAS FICHAS ou
RASTREAMENTO DOS LAUDOS.
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D - INSPEGAO NOS AGENDAMENTOS

Menu AGENDAS / ARQUIVO DE RASTREAMENTO: Da mesma forma como existem o RASTREAMENTO DAS FICHAS e o
RASTREAMENTO DOS LAUDOS que indicam se algum usuario alterou ou excluiu informagdes importantes, existe também o rastreamento da
agenda, que apresenta as modificagdes realizadas nas agendas.

11) IMPRESSAO DE ETIQUETAS
A - CONFIGURAGOES DAS ETIQUETAS

As configuragdes da mala direta tratam dos parametros que serdo utilizados na impressao das etiquetas da mala direta (nomes e enderecos).
Nesta op¢éo, podemos adaptar o sistema a dimensao das etiquetas que seréo utilizadas na clinica.
Para acessar este cadastro, no menu principal clique em DIVERSOS / CONFIGURAGOES DA MALA DIRETA

B - IMPRESSAO DAS ETIQUETAS PARA MALA DIRETA

Uma vez configurado as dimensdes das etiquetas, para imprimir acesse o menu principal e clique em RELATORIOS e escolha uma das
opgdes: MALA DIRETA - MEDICOS, MALA DIRETA - PACIENTES e MALA DIRETA - HOSPITAIS.

A opgao MALA DIRETA - MEDICOS imprime uma relacdo de nomes de médicos aniversariantes, médicos que mais solicitaram exames ou
também imprimir a relagdo de médicos por especialidades.

A opgio MALA DIRETA - PACIENTES imprime uma relag&o de pacientes, com a possibilidade de filtragem de dados como: aniversario, sexo,
faixa de idade.

Para a impressao de etiquetas com os nomes dos pacientes e informagdes dos atendimentos, utilize a opgdo ETIQUETAS DE PACIENTES.
Neste caso, vocé pode imprimir uma etiqueta de um paciente apenas (opgao INDIVIDUAL), ou uma selegdo continua de registros (opgao
FAIXA), ou entdo uma selegéo diferenciada, onde vocé podera definir um a um os registros que desejar imprimir (opcao VARIOS).

C - IMPRESSAO DE ETIQUETAS DE PACIENTES (DADOS DO ATENDIMENTO)

| g B aede T b L3l Alguns clientes utilizam as etiquetas para imprimirem algumas
informagdes sobre o atendimento do paciente.
Opgfies da Impressén - Estas etiquetas podem ser impressas pela tela de cadastro do

paciente, utilizando a combinag&o de teclas CTRL F. )
Também poderdo ser impressas pelo menu RELATORIOS /
RegEie ! ETIQUETA DE PACIENTES.

Registros - a -

1=Individual / 2=Faixa / 3=Varios [1

E possivel imprimir as etiquetas das seguintes formas :
e Individual: apenas de um determinado paciente,
e Faixa: vocé limita o primeiro e o Ultimo registro de paciente;
o Varios: Nesta opgéo, digite os respectivos registros a serem
impressos as etiquetas.

Digite urn Fegistro por
Linha

NL’JmerodaLinha NL]merodaCquna,T NL]merodeCépias ° Ndmero da linha: aponta para a linha do gabarito de
etiquetas onde esta a préxima etiqueta a ser impressa.
mpine | Endes | e Numero da coluna: aponta para a coluna do gabarito de

etiquetas onde esta a préxima etiqueta a ser impressa.

D - IMPRESSAO DE FICHA DE ATENDIMENTO

Caso deseje imprimir uma ficha para controle interno, contendo um resumo das informagdes contidas na tela de cadastro do paciente utilize a
combinagao de teclas CTRL G na ficha do paciente.

E - IMPRESSAO DE ATESTADO MEDICO

O ULTRA-SYSTEM quando posicionado na ficha do paciente, possibilita também a impressdo de documento de atestado médico, bastando
pressionar a tecla F6
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SEGURANGCA E MANUTENCAO DOS DADOS
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12) BACKUP DE DADOS

Backup séo copias dos arquivos, geralmente feitas em midia removivel (CDs, pen drives) ou em outro hd.
Estas copias sdo de relevancia consideravel, porque nelas estao contidas todos os cadastros de pacientes, médicos, exames e tabelas. Numa
eventual perda do computador as informagdes do sistema poderdo ser recuperadas e a rotina de trabalho normalizada.

Consideragdes:
e Recomendamos que o backup seja feito com frequéncia, se possivel todos os dias, no final do expediente. Caso isto ndo seja
possivel, faga pelo menos trés vezes por semana em dias alternados;
e Se realizado para CDs, alterne os CDs entre dias consecutivos, por exemplo: o CD de segunda nao deve ser o mesmo do de terga,
mas podera ser 0 mesmo do de quarta;

A - REALIZANDO O BACKUP

Para realizagdo do backup dos dados vocé podera optar por uma das trés formas possiveis:

1 Ultra-System : Sistema de Laudos - Versao 3.8 - Usuario(a): GERAL(SENHA=TECLE Backup manual. Para este tipo de backup, copie na integra
Pacientes/Laudos  Gerendamentos Relatdrios Diversos Agenda Sessdo Inform a paSta WULTRA3 para outro hd,
Wy Copia Dados para Disquete (Zip/HD/CDPendrive
E @‘ % E Volta Dadosde Disquete/Zp/HD/CDPendrive. | e Backup eventual utilizando o ULTRA-SYSTEM. Para este
—  Gera Tabela de Pregos Baseada em Outra E . L. .

Geracio de Fatura Eletrénica ML tipo de backup acesse o menu principal e clique no menu
Geracdo de Fatura Eletrdnica ABRAMGE PROCESSAMENTOS / COPIA DADOS PARA
e DISQUETE/ZIP/HD/CD/PENDRIVE. Sera solicitado uma
Apaga Imagens Gravadas
Gera Codigos de Solicitantes - Unimed - GO Senha: 13781 3

e Backup automatico, frequente, utilizando outro software. Este € uma modalidade mais segura, pois ndo depende da agdo de
funcionarios para ativar o processo. Na internet é possivel conseguir programas que realizam backups automaticos de pastas e
arquivos, com agendamento de horario e controle da frequéncia. Caso opte por esta modalidade, procure agendar os backups para
horarios que ndo coincidam com os de atendimento, para que o trafego da rede e o processamento do processador ndo sejam
prejudicados pelo procedimento de backup. O programa de backup devera copiar a pasta WULTRA3 na integra e durante este
processo 0 ULTRA-SYSTEM devera estar fechado em todos os computadores.

Se utilizado o backup do ULTRA-SYSTEM e optar por backups em CD, utilize a midia CD-RW (CD regravavel). O programa ira formata-la
antes da realizagao do backup.

B - RESTAURANDO O BACKUP

A restauragéo do backup dos dados devera ser feita conforme o tipo de backup realizado:

o Se foi realizado o backup manual: copie de volta a pasta WULTRA3 e crie um atalho apontando para WULTRA3 / WULTRA3.EXE.
Caso tenha captura de imagens, reinstale os drivers da placa de captura, o Nero 7 Express e o codec STANDARD MPEG ENCODER
(disponivel no CD ULTRA-SYSTEM e também no site www.progsystem.com.br)

o  Se foi realizado o backup utilizando o ULTRA-SYSTEM: ap6s reinstalar o ULTRA-SYSTEM, para restaurar os dados clique no menu
PROCESSAMENTOS / VOLTA DADOS DE DISQUETE/ZIP/HD/CD/PENDRIVE. Sera solicitado uma senha: 137813

o Se foi realizado o backup automatico utilizando outro software: restaure a pasta WULTRA3 e crie um atalho apontando para
WULTRA3 / WULTRAS.EXE. Caso tenha captura de imagens, reinstale os drivers da placa de captura, o Nero 7 Express e o codec
STANDARD MPEG ENCODER (disponivel no CD ULTRA-SYSTEM e também no site www.progsystem.com.br

13) DANOS NOS ARQUIVOS DE DADOS

Quando se trabalha com armazenamento de dados, eventuais problemas podem acontecer. Instabilidades no computador ou na rede poderao
gerar alguns problemas durante a execug&o do programa.

Mensagens do tipo: Falha na abertura do arquivo ... status Nr. ... &s vezes podem ser apresentadas durante a execugdo do ULTRA-SYSTEM e
ndo devem ser ignoradas. Nestes casos, recomendamos anotar a mensagem de erro e comparar com a listagem apresentada a seguir.

A - LISTAGEM DE ERROS MAIS COMUNS DO BANCO DE DADOS:

Status nr 2: Erro de leitura e gravagao no HD (I/O)

Procedimentos:

a) Reiniciar o servidor do programa e depois tentar abrir o programa novamente;

b) Verificar se 0 HD ndo esta com problemas. Testar criagdo e gravagdo de arquivos (texto, imagens, etc), fazer checkdisk e desfragmentagéo
do hd;

c) Verificar se a pasta WULTRA3 esta com o atributo SOMENTE LEITURA. Se sim, desativar este atributo.

d) Se o programa estiver compartilhado em rede, testar a execugdo do programa no servidor. Se funcionar, verificar se o compartilhamento
esta como LEITURA e GRAVAGAOQ.

e) Em alguns casos, sera necessario remover as referéncias do Btrieve no Registro do Windows. Para fazer isto, finalize o programa Ultra-
System, e clique em INICIAR / EXECUTAR. Digite o nome REGEDIT e clique em OK. Abra a pasta HKEY_LOCAL_MACHINE e depois a pasta
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SOFTWARE. Localize e delete a pasta BTRIEVE TECHNOLOGIES. Feito isto, reinicie o Windows e abra o programa. Fazendo assim, as
referéncias no registro seréo recriadas.

Status nr 4: Arquivo danificado. Executar o procedimento de recuperagéo do arquivo, apresentado no final desta listagem. Depois de recuperar
0 arquivo, faca testes na rede para averiguar falhas de comunicagao.

Status nr 5: Registros com chaves duplicadas. Por algum motivo o banco de dados aceitou uma insergao de dois ou mais registros diferentes
mas com o mesmo cddigo. Se o cadastro estiver acessivel, exclua um dos registros duplicados. Verifique também se eventualmente o
programa gravou um ou mais registros com o codigo zero. Se necessario, execute o procedimento de recuperagdo de arquivos, apresentado
no final desta listagem.

Status nr 9: A fungéo de navegagao no banco de dados encontrou um comando final-de-linha. Esta mensagem apresenta como caracteristica
a dificuldade do programa localizar o primeiro ou o Ultimo registro do cadastro. Execute o procedimento de recuperagdo de arquivos
apresentado no final desta listagem.

Status nr 11: Arquivo invélido. Verificagbes a serem feitas:

a) Primeiramente, reiniciar o servidor do programa e depois tentar abrir o ULTRA-SYSTEM no servidor. Se o programa n&o puder ser aberto no
servidor, verificar se 0 arquivo que esta sendo chamado esta presente na pasta DAT ou ndo. Se n&o estiver, possivelmente ele foi movido ou
deletado do computador. Neste caso, serd necessario copiar este arquivo de algum backup do programa ou, em ultimo caso, reinstalar o
programa em uma pasta tempordria para depois copiar o arquivo que foi excluido. Se o arquivo estiver presente na pasta DAT, podemos tentar
o procedimento de recuperagao de dados.

b) Se o programa estiver compartilhado em rede, verificar se a rede esta ativa. Testar o acesso ao computador onde o programa esta
instalado;

Status nr 12: O MicroKernel nao pode encontrar o arquivo especifico. Seguir as orientagdes do status 11.

Status nr 14: Mensagem comum para o caso de arquivo danificado. Realizar o procedimento de recuperagdo de dados, apresentado no final
desta listagem. Depois de recuperar o arquivo, faga testes na rede para averiguar falhas de comunicag&o.

Status nr 20: Btrieve inativo. Faga o seguinte:

a) Primeiramente, reinicie o servidor do programa e depois tente abrir o ULTRA-SYSTEM.

b) Alguns antivirus e programas de protecdo internet estdo bloqueando o funcionamento do gerenciador do nosso banco de dados. Opgdes
firewall destes antivirus deveréo ser configurados para evitar erros e travamentos.

Exemplos de antivirus que possuem esta incompatibilidade: KASPERSKY, AVIRA, MCAFEE, AVAST.

Programas que precisarao ser desbloqueados: W32MKDE.EXE e WULTRAS.EXE

Para se informar de como configurar estes antivirus citados, consulte os anexos no final deste manual.

c) Verifique se a pasta WULTRA3/DAT esta com o atributo SOMENTE LEITURA. Se sim, desative este atributo;

d) Se o programa estiver compartilhado em rede, testar a execugéo do programa no servidor. Se funcionar, verifique se 0 compartilhamento
esta com permissées de LEITURA e GRAVAGAO.

e) Em alguns casos, sera necesséario remover as referéncias do Btrieve no REGISTRO DO WINDOWS. Para fazer isto, finalize o programa
ULTRA-SYSTEM, e clique em INICIAR / EXECUTAR. Digite 0 nome REGEDIT e clique em OK. Abra a pasta HKEY_LOCAL_MACHINE e
depois a pasta SOFTWARE. Localize e delete a pasta BTRIEVE TECHNOLOGIES. Feito isto, reinicie 0 Windows e abra o programa. Fazendo
assim, as referéncias no registro serao recriadas.

Em caso de utilizagdo do Ultra-System em rede, todos os computadores que possuem estes antivirus também dever&o ser configurados.

Status nr 30: Erro irrecuperavel do banco de dados.

Status nr 46: Acesso negado ao arquivo.

a) Verificar se a pasta WULTRA3 esta com o atributo SOMENTE LEITURA. Se sim, desativar este atributo.

b) Se o programa estiver compartilhado em rede, testar a execugéo do programa no servidor. Se funcionar, verificar se o compartilhamento
esta como LEITURA e GRAVACAO.

¢) O usuério cadastrado no terminal deverd ter status de ADMINISTRADOR.

B - PROCEDIMENTO PARA RECUPERAGAO DE ARQUIVOS DANIFICADOS

e Abra o Windows Explorer e realize uma copia da pasta C:\WULTRA3\DAT. Este sera o nosso backup caso a restauragéo do banco
de dados n&o funcione. N&o ignore este procedimento.

e  Finalize 0 ULTRA-SYSTEM em todos os terminais da rede.

e  Abra o programa ULTRA-SYSTEM no servidor e clique no menu PROCESSAMENTOS / RECUPERA ARQUIVOS. Seréa pedido uma
senha. Digite 137813 e confirme.

¢ |nicie o procedimento de recuperagdo. Este processo pode demorar, pois depende da quantidade de registros, do desempenho do
computador, etc.

e Apbs completado o processo de recuperagao, finalize o programa e abra-o0 novamente. Tente acessar as partes do programa que
ndo estavam sendo abertas.
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14) EXCLUSAO DE FOTOS ANTIGAS

Em alguns casos, se o hd estiver muito cheio e ndo houver a possibilidade de substitui-lo por um de maior capacidade, é possivel exlcuir as

imagens gravadas até uma determinada data.

L] Ultra-System : Sistema de Laudos - Versdo 3.9.2.1 - Usuario(a): GERAL(SENHA=T!

Diversos  Agenda  Sess3o  Inform

Processamentos

Pacientes/Laudos  Gerenciamentos  Relatdrios
= Copia Dados para Disquete,/Zip/HD/CD Pendrive
B @‘ @ ‘ E Volta Dados de Disquete/Zip/HD /CD Pendrive
sk = GeraTabela de Precos Baseada em Qutra
Geracdo de Fatura Eletronica XML
Geragdo de Fatura Eletrénica ABRAMGE
Recupera Arquivos

Apaga Imagens Gravadas

Gera Codigos de Solicitantes - Unimed - GO

E3

(*] Apaga Imagens Gravadas

Atengdo:
Este processo apaga todas as imagens realizadas até uma determinada data

Data Limite

Confima Fietoma

15) EXCLUSAO DE VIDEOS

Pelo menu principal, se clicarmos em PROCESSAMENTOS / APAGA
IMAGENS GRAVADAS, podemos chamar esta fungao.
A senha de acesso é 137813.

Este recurso somente devera ser usado em casos de extrema
necessidade pois as fotos apds apagadas ndo poderéo ser recuperadas
caso néo tenha um backup. Digite a DATA LIMITE em que o programa
devera apagar as fotos, assim sendo somente as fotos ap6s a data
digitada permaneceréo no banco de dados.

Para realizar um backup somente da pasta que contém as imagens
capturadas, basta copiar a pasta WULTRA3 / IMAGENS.

Os videos da captura de imagens ficam armazenados no computador com captura, na pasta C:\VIDEOS.
Eles néo s&o excluidos automaticamente, ficando sob a responsabilidade do usuario acessar esta pasta e deletar os arquivos que ndo séo

mais necessarios.

Vale lembrar que os videos possuem tamanhos consideraveis e podem ocupar muito espago no hd a medida que se acumulam.
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16) CADASTRANDO E OPERANDO COM AGENDAS
A - CADASTRANDO AS AGENDAS

Para trabalhar com agendas, primeiramente precisaremos cadastra-las e configura-las.
Acesse 0 menu principal e clique em AGENDA para conhecer as opgdes disponiveis.

"] Ultra-System : Sistema de Laudos - Versdo 3.8 - Usuario(a): GERAL(SENHA-TECLE ENTER)

Pacientss/Laudos  Gerendamentos Relatdrios  Processamentos Diversos WEGEGGEN Sessdo  Informagdes Help  Finaliza
- Classes de Agendas
B @‘ % ‘ Cadastro de Agendas
2 Detalhes das Agendas
Informacdes Burocrdticas
Preparo dos Exames
Suspensdo efou Mudangas Provisdrias de Hordrios
Arquivo de Feriados
Arquivo de Rastreamento

CLASSES DE AGENDAS: permite ao usuario classificar as agendas em forma de grupos. As classes podem ser, por exemplo, tipos de exame:
ultra-sonografia, tomografia, etc. Algumas classes ja estdo cadastradas no programa.

CADASTRO DE AGENDAS: nesta opgédo o usuario podera cadastrar as agendas que estardo disponiveis no programa. As agendas aqui
cadastradas teréo seus nomes exibidos na janela de agendamento.

Sugestdo 1: cadastrar uma agenda de atendimento para cada médico da clinica

Sugestdo 2: cadastrar uma agenda para cada tipo de atendimento (consulta, exames), valendo para um grupo de médicos.

DETALHES DAS AGENDAS: cadastradas as agendas que serdo utilizadas, passaremos a configura-las, definindo dias da semana, horarios
iniciais e finais de atendimento, etc.

Se a agenda for definida com os mesmos horérios de
Movo Registro Grava Cancela Exclui Inicio Anterior Préximo Final Relatério Help Finaliza Seg 3sex. use a opgéo Zer0 em DlA DA SEMANA_
ﬂgﬂ@ﬂﬂﬂ@@ ﬂ Se para um ou outro dia o horario a ser agendado for
diferente, neste caso, configure individuaimente os
dias de atendimento e horarios.

el e RAIDS As informagdes do PERIODO | referem-se a
He do Exarminador ou Zero pf Geral: | o atendimentos na parte da manhé e as do PERIODO
Il referem-se a atendimentos na parte da tarde.

Dia da Semana ’C— O=5egaSex / 1=5eq/2=Ter/ 3=0ua /4=0ui /G=5ex /E=54h/7 =Dom

Periodo | - Horério Inicio =

Fim=[12:00  Intervalo em Minutos - [20 O N° DE REPETIGOES ira repetir todos os horarios
de cada periodo. Caso deseje fazer encaixe nao

Periodn Il - Horério Inicia = |14:00 Fim= |18:00 Intervalo em Minutos = |20 mexa neSte no de repetigﬁes' Na te|a de
Nt de Riapetiiies para cata Horério pela Manhd: | = agendamento existe uma opgdo especifica para

M de Repetiglies para cada Horério & Tarde ’_l encaixes'
B - UTILIZANDO AS AGENDAS

A agenda de atendimentos pode ser chamada de qualquer parte do programa, pressionando-se a tecla F8.
Para agendar um horario, proceda do seguinte modo:

) Primeiamente defnia a data do

agendamentol C“cando no botéo com icone em Edita Imprime Exclui Armazena Restaurs Atualiza Encaixe Atd. Preparo Vagos Anterior Préximo Blog. Desblog Help Total Finaliza

: ; H H Data - Agend Agend
BOK_T_Z de seLaGEa[\;‘g Abalxgle:ﬂgca“azsgzgrﬁa%aompg @ ﬂ 3ufu1m/ezuus WEI:WB ﬂ ﬂ su.fau:.fzg;ga- SentaFeira  [ULTRASSOM GERAL E ~|
Calendéno do més atual Para mudar para a Hora |MNome do Paciente |Convénio Médico |Fon5 |Data Mazc. |Exames Observacdes |'\

07:30

data desejada, clique sobre um dos dias e
apresentados. Para mudar para o més anterior
ou posterior, clique nos botées com icones de  [ew
setas para a direita ou esquerda. Para  [==]
posicionar na data atual, clique sobre a ==
informagéo HOJE apresentado no calendario.

2) Selecionado a data, somente as agendas habilitadas para aquele dia da semana serdo apresentadas. Clique no campo AGENDA e
selecione uma delas.

3) Defina agora o horério da consulta, selecionando a célula correspondente ao horério desejado e clicando no menu EDITA para preencher os
dados.

41



Para imprimir a agenda do dia, clique no menu IMPRIME.

Para excluir linhas da agenda, selecione a linha e clique no menu EXCLUI.

Para transferir o agendamento para outro horario ou outro dia, selecione a linha a ser copiada e clique no menu ARMAZENA, posicione depois
na linha onde sera armazenada a informacao e clique no menu RESTAURA.

Para encaixar um atendimento no mesmo horario de outro paciente, selecione o horéario a ser duplicado e clique no menu ENCAIXE. Com isto
a linha daquele horario sera duplicada.

Para sair da agenda, clique no menu FINALIZA ou pressione a tecla ESC.

C - SUSPENSAO DE ATENDIMENTOS, FERIAS E FERIADOS

Menu AGENDAS / SUSPENSAO E/OU MUDANGCAS PROVISORIAS DE HORARIOS: Configura mudancas de horarios da agenda, para um
periodo especifico de tempo. Neste caso, podem ser cadastrados periodos de férias ou mudangas de horarios de atendimento.

Menu AGENDAS / ARQUIVO DE FERIADOS: O usuario definira nesta opgdo os dias de feriados nacionais e municipais, bloqueando o
agendamento para estes dias.
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17) LISTA DE ABREVIAGOES UTILIZADAS NAS TELAS

Relacionamos aqui, algumas abreviagdes encontradas em telas de cadastro e laudos, bem como seus respectivos significados.

AB.: Quantidade de abortos

ATD.: Atendente (usuario que entrou no sistema com o seu nome e senha pessoal, se ele estiver cadastrado)
CA.: Circunferéncia abdominal

CBOS: Cddigo Brasileiro de Ocupagéo Salde

CC.: Circunferéncia craniana

CC/ CA.: Circunferéncia craniana / Circunferéncia abdominal

CCN : Comprimento cabega-nadegas

CID : Classificagao Internacional de Doengas

CF.: Comprimento do fémur

CF / CA.: Comprimento do fémur / Circunferéncia abdominal

CNES: Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude

CNS: N° do Cartao Nacional de Saudde (cartdo do SUS)

CRM : Conselho Regional de Medicina

D: Coluna que define se o sistema utilizara uma tela descritiva para o preenchimento do laudo
DAP.. Didmetro antero-posterior

DBP.: Didmetro biparetal

DOF.: Diametro opcito-frontal

DPP.: Data provavel do parto

DT.: Didmetro transverso

DUM.: Data da ultima menstruagéo

G : Bot&o que abre janela com informagdes de N° da Guia e Médico Solicitante de cada exame particularmente
GESTA.: Quantidade de gestagoes

GPP.: Gordura pré-peritoneal

IC.: indice cefalico

IGE.: Idade gestacional no ultimo exame

INC: Quantidade de incidéncias de determinado exame

IGH.: Idade gestacional hoje

MD. EXA.: Médico examinador

N.F.: Nota fiscal

P : Coluna que define se o sistema utilizara a planilha original para o preenchimento do laudo
PARA.: Quantidade de paridades

PFP.: Peso fetal provavel

SEM.: Quantidade de semanas

STAT.: Status

ULT. MENST.: Data da ultima menstruagao

VL. DIGITADO: Valor digitado
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ANEXO: CONFIGURAGOES DE ANTIVIRUS
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18) CONFIGURAGOES AVIRA ANTIVIRUS

Alguns antivirus estéo bloqueando nosso programa, fazendo com que ele trave e gere caracteres estranhos ap6s a gravagéo dos diagndsticos

dos exames.

Neste topico, ensinaremos como desbloquear o Ultra-System 3 no AVIRA ANTIVIRUS

v ativagdo do AntiVir Guard

Inidar o Antivir
Configurar o Antivir
Iniciar atualizacdo

Ajuda
Sobre o Avira Antivir Personal...
Avira na Internet

Avira AntiVir Personal

[ mode avangado Scanner > Yerificar

I,O Seanner
2 Guard

@) atuslizacio
A Geral

Arquivos
O Todos os arquives
(&) Usar extensdes inteligentes

O Usar lista de extensio de arquiv

Entensdes de aiquive

Desrigio

Modo avancado Scanner > Yerificar > Excegiies
=] ,O Scanner -
T b verfear Objetos a serem amitdos na verificagsio

¥ Acdo para deteccio
» Arquivos compactados

» Excegfes
b Heuristica
e
@ Gusrd (Tamanho méximo de todas 25 o< Bt
&) awalizacio entradas: 6000 caracteres) =
‘\- Geral
Destricio
i ersonal - Fre =

Avira AntiVir Personal

Modo avancado Scanner > Verificar > Excegies

= O scamner

D b verifcar Obsetos & serem onitidos na verficscis

b Aco pars deteccio

b Arquivos compactados

» Excecdes
» Heuristica
b e J
@ ouerd (Tamariha méxine de todas as
@ atalizacio entradas: 6000 caracteres) =

A Geral

Procurar pasta

Descricdo
0 botdo abre uma janela na qual € possivel selecionar o arguivo of
Quando um nome de arquive com seu caminho completo € inseris

ndio € verificado guante 3...para obter mais informacdes, pressior]

Cancelar Aplica

Selecione o objeto a ser exduido.

] whrolrs.di []
[&] whTRCALL dl
3] wotrthrk.di
(& woTRV32.dI
[&] wbtrvres.di
[&] wdbueiz2.di =
8] wdbumk32.dil
%) wdbuiz2.di
) WULTRA3.EXE
&) XvideoOCX. ocx
) zp0ll.di
JPS oo I
m

J [»]

<]

Clique com o bot&o direito do mouse sobre o icone com o simbolo guarda-chuva localizado na barra
de tarefas, no canto inferior da tela do computador.
Selecione a opgdo CONFIGURAR O ANTIVIR

No canto superior da tela, marque a opgdo MODO AVANCADO

Clique agora na opgao SCANNER e depois em EXCECOES

Em OBJETOS A SEREM OMITIDOS NA VERIFICAGAO,
pressione o botéo ...

Sera preciso que vocé localize e abra a pasta WULTRA3 (em
C: ou talvez na rede, se estiver instalado em um servidor)
Dentro desta pasta, procure e selecione o programa
WULTRA3.EXE, como apresentado na figura ao lado.

Depois pressione o botdo OK
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Modo avangado

= L Scanner
= » Verificar
¥ Acdio para deteccdo
b Arquivos compactados
b Excegies
¥ Heuristica
b Relatério
@ Guard
@ Atualizacdo

"\. Geral

Scanner > Verificar > Exceciies Ajuda

Objetos a serem omitidos na verificacio

Ciwltra3\WULTRA3,EXE

Bl
A

(Tamanho méxima de todas as
entradas: 6000 caracteres)

Descricio

A lista dessa janels contém arquivos & caminhos que ndo devem ser induidos pelo Scamner na
werificacdo em busca de virus ou programas indesejados.

Modo avangado

= 2 scamner
= ¥ Verffiear
b Acko para deteccio
b Arquivos compactados
» Exceciies
» Heuristica
b Relatdrio
@ cuerd
&) Awalizacio
A Geral

Avira AntiVir Personal

Modo avangado

= O scanner
= ¥ verificar
» Ao para deteccio
» Arquivos compactados
» Exceghes
» Heuristica
¥ Relatdrio
@ cuard
@ Atualizacio
R Geral

Scanner > Yerificar > Excegiies Ajuda

Objetos a serem omitides na verificago

Ciiwultra2\WULTRAZ.EXE

n
I << Excluir

(Tamanho méxima de todas as
entradas: 6000 caracteres)

Descricio

A lista dessa janela contém arquivos e caminhos que ndo devem ser induidos pelo Scanner na
verificacdo em busca de wirus ou programas indesejados.

Scanner » Yerificar > Excegies

Objetos a serem omitidos na verificagio

Crlnltra 3WULTRAZ.EXE

O (=]

{Tamanho méximo de todas as

Pressione o botdo ADICIONAR >>.

Vamos repetir o procedimento anterior para cadastrar outro
programa.
Pressione novamente o botéo ...

Localize e abra a pasta WULTRA3.

Dentro desta pasta, procure e selecione o programa
W32MKDE.EXE, como apresentado na figura ao lado.
Depois pressione o botdo OK

<< Exeluir

entradas: 6000 caracteres)

Procurar pasta

Selecane o objeto & ser excludo,

[E) regeap.txt

Descricio [™] REGSVR32.EXE
3 S ; %] Thumbs. db
O botdo abre uma janela na qual € possivel selecionar o arquivo ou caminhe = I
Quanda Um name d& Srquivo com seu caminho campleto € insenido, soments, % uninstal.in
nao € verificado quanto 3...para obter mais informagdes, pressione F1, %) unzDil.di
£] Valdador ML
Validador exe

Cancelar

Aplicar

%) w3zmkre.di

A 2 mleeat Al

ﬁ PROGSYSTEM Veb Site (]

Progsystem.ico

74 W32MKDE EXE
<] m ]

(]
@l

Modo avangado

= O scamner
= P Verificar
» Acdo para detecgio
» Arquivos compactados
b Excecies
» Heuristica
¥ Relatdrio
W Guard
@ Atualizagdo
A, Geral

\

Scanner > Verificar > Excegies

('

Objetos & serem omitidos ne verificacio

C:\wultra3\WULTRA3.EXE

Ct\wultra3\W32MKDE.EXE

O
<< Excluir

(Tamanho méximo de todas as

entradas: 6000 caracteres)

Descrigin

Com esse botdo, vocé pode adidonar o objeto de arquivo inserido na caixa de entrada & janela de
exibigia,

Ainda temos mais algumas regras para inserir.
Clique agora em GUARD, localizado no menu a esquerda
Clique em EXCECOES

Pressione o botdo ADICIONAR >>.
Pressione o botdo OK para finalizar a excegéo.
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Em PROCESSOS A SEREM OMITIDOS PELO GUARD pressione no primeiro bot&o ...

Braminar: | () wutrad “l o2 o
y [Cbitmaps
€] Dcat
Documentos | [ fonts
recentes Sger
= el
Dt
Desktop | [Etransf
=]
[Fleum.exe
__J [Flrecsirzzexe
T Validador exe
documentos %wsmasxs
WULTRAZ.EXE n
58 botdo ABRIR.
-
Meu computador
‘3]' MNome do arguivo; |WULTRA3.EXE v T
Meus 82052 | pruivos datipa: | Executable Fies ["exc) v]

Modo avancado Guard > Verificar > Excegies .?/'
9 S Scanner )
= verificar Processos a serem omitidos pelo Guard
¥ Agdio para detecgdo C::-"»-'u\tl I:.:{BZIVWK.I.DE‘EfE
¥ Arquives compactadas Cihulira3WWULTRAZ.EXE
b Excegdes
[ =
b Relatdrio :]
= @ Guard
= » Verificar
» Acko pars deteccio Objetos a serem omitidos pelo Guard
¥ Excecies
¥ Heuristica
¥ Relatdrio -
® @ Atualizacie E
e =

Descricio

Todos os acessos de arquivo aos objetos dessa lista <30 excluidos do monitoraments do Guard.

Aluda

Localize e abra a pasta WULTRAS.

Dentro desta pasta, procure e selecione o programa WULTRA3.EXE, como
apresentado na figura ao lado, e pressione o botdo ABRIR.

Depois clique no botdo ADICIONAR >> para confirmar a exceg&o.

Clique novamente no botao ...
Localize e abra a pasta WULTRAS.
Dentro desta pasta, procure e selecione o programa W32MKDE.EXE e pressione o

Depois clique no botdo ADICIONAR>> para confirmar a excegao.

Agora, refaga 0 mesmo procedimento em OBJETOS A SEREM OMITIDOS PELO GUARD, pressionando 0 segundo boto ...

Localize e abra a pasta WULTRA3.

Dentro desta pasta, procure e selecione o programa
WULTRA3.EXE, como apresentado na figura ao lado, e
pressione o botdo ABRIR.

Depois clique no botdo ADICIONAR para confirmar a excegao.

Clique novamente no bot&o ...

Localize e abra a pasta WULTRA3.

Dentro desta pasta, procure e selecione o programa
W32MKDE.EXE e pressione o botdo ABRIR.

Depois clique no botdo ADICIONAR para confirmar a excegao.

Apds o procedimento, a janela apresentara conforme a imagem abaixo. Duas regras de excecgao na parte de cima (PROCESSOS A SEREM
OMITIDOS PELO GUARD) e as mesmas regras na parte de baixo da tela (OBJETOS A SEREM OMITIDOS PELO GUARD).

Pressione o botdo OK para confirmar o cadastro destas excegdes.

Modo avangado Guard > Yerificar > Excegiies 3/1
= ,O Scanner
S b verifio Processos a serem omitidos pelo Guard
b g0 pars deteccio Ciy \y32MKDE EXE
I ——— Chmlipasini oA e
» Excecdes -
b Heuristica D
» Relatdrio :]
= @ cuard
= ¥ Verificar
¥ Agdo para detecgdo ©Objetos a serem omitidos pelo Guard
P Excecdes
b Heuristica
» Relatdrio -
& @ susizeci CJ
e e )

Descrigdo

Todos os acessos de arquivo aos objetos dessa lista s3o exduidos do menitoramento do Guard.

Auda

Pronto! O Ultra-System esté desbloqueado para este antivirus
neste computador.

Repita o processo nos demais computadores da rede que

acessam o Ultra-System e que possui instalado o AVIRA
ANTIVIRUS.
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19) CONFIGURAGOES KASPERSKY ANTIVIRUS

Alguns antivirus estéo bloqueando nosso programa, fazendo com que ele trave e gere caracteres estranhos ap6s a gravagéo dos diagndsticos

dos exames.

Neste topico, ensinaremos como desbloquear o Ultra-System 3 no KASPERSKY ANTIVIRUS.

?‘ (L@ 7 =

atualizacio
Tedado virtual

Kaspersky Anti-Yirus
Pausar a protegdo...
Configuracies

Sobre

Sair

) @ 14:30

Kaspgrsky
Anti-Virus
2011

O Centro de Protegdo

q Verificagdo

c) Centro de Atualzagtes

x Ferramentas

Ajuda

[% Configuracdes

| suporte | Minha conta Kaspersky

==

@ Quarentena 41l Relatdrios % Configuracdes

u

dor estd protegido
dados est3o atualizados. Nenhuma ameaca

Protecdo de Arquivos e Dados Particulares v
Protegio de seus documentos, midias e identidades digitais.

Protecao do Sistema e de Aplicativos v
Proteco e controle do sistema operacional, arquivos

& aplcativos.

Seguranca Online v

Proteco para atividade onine, inclindo navegagio em sites,
bancos virtuais, compras online, envio de emails e mensagens instantaneas.

Total verificaco: 4 2|38

Licenga: 31 dias restantes | Comprar lcenca

Centro de Protecio 'J

7] Configuragdes Gerais

3 Antivius de Arquivos
P Antvirus de Email
& Antivirus da Web
@ Antivirus de M

B inspetor do Sistema
[@ Defesa Proativa

P& ConfiguracBes

LN

=)

Configuracdes avancadas

@ Autodefess

@ Economia de Bateria
Compatibiidade

@ Rede

@ notificacdes

[Z] Relatérios e armazenamentos
% Feedback

@R perfide Jogo

B aparénca

B Gerencier Configuragdes

Ajuda | Restaurar ok l Fechar

Ajuda | Restaurar o N e [ e

Configuractes de Protecdo Geral

Por padri, o Kaspersky Anti-Virus € executada a0 iniciar o sistema & protege o computador durante
2 sessdo de trabalho.

Ativar protegio

- Protegio interati

Selecionar agdo automaticamente

o exdluir objetos suspeitos

~Pro
[] mtivar pratecio por serha

- Bxecugdo Automdtica

Executar o Kaspersky Anti-Virus 20 iniciar o computador

Aabrir 0 Teclada Virtual com "CTRL+ALT-+SHIFT+0"

Regras de Exclusdo e Ameacas Detectadas

Vocé pode escolher as categorias de ameagas que deseja detectar ¢ inserir na software s exdusdes
que néo deseja verificar

A detecgdo dos seguintes tipos de ameacas estd ativada:

- wirus, worms, cavalos de Troia e ferramentas maliciosas;

- adare, & ferramentas de discagem automatica;

~arquivos compactados suspeitos e objetos com vérias compactagdes;

Configuragdes...

—Exclusdes

Regras: 0 (total 0)

Apiicativos confidves: 1 (total 1)

Configuracdes. ..

l splicar

Na barra de tarefas, localizada no canto inferior da tela do seu computador, clique no simbolo
“K” com o botéo direito do mouse e selecione a opgdo CONFIGURACOES.

Sera aberta esta janela do antivirus. i
No canto superior dela, pressione 0 botdo CONFIGURAGOES.

Nesta outra janela, pressione o ultimo bot&o localizado na parte superior
esquerda.

Pressione agora o segundo botdo CONFIGURAGOES (EXCLUSOES).
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P& Zona confiavel

Regras de exclusio | Aplicativos confiaveis |

I%-Ad\cionar / Edita EE'::.-

Objeto Tipo de...

Nesta outra janela, pressione a aba APLICATIVOS CONFIAVEIS.

edit:

Descricdo da regra (digue nos pardmetros sublinhados para
itar):

Adicon=- 7 - %
i Aplicatives  »
AL Procurar... Caminho

MR evchastese st TRaati s Pressione o bot&o ADICIONAR e selecione a opgdo PROCURAR.

P& Zona confidvel

Regras de excusdo | Aplicativos confiaveis

oF Adidonar g7 Editar 3 Exclo

apicativo | ABrr B[=|

B Bsvchostexe Beaminar: | 9 w3 Mot c-m Sera preciso que vocé localize e abra a pasta WULTRA3 (em C:
3 (D ou talvez na rede, se estiver instalado em um servidor)
Documertos. | |Sfonts Dentro desta pasta, procure e selecione o programa
recentes (Diger

| WULTRA3.EXE, como apresentado na figura ao lado.
@ o~ Depois pressione o botdo ABRIR

Diesktop Dtransf
(=
[euTiLExE
_j [Mrecsvrz2Exe
e Validador.exe
documentos | |[PV/32MKDE.EXE
@ wuTRAZ EXE

Meu computador

Nome do arauivo: | WULTRA3.EXE [¥]

[ & ]
Arquivos do tipo "E}(e M [ Cancelar ]

Meus locais de
reds

P& ExclusBes do aplicativo

.I WULTRA3.EXE

M3ao verificar arquivos abertos

Mo monitarar a atividade de aplicativos

MN&o monitorar a atividade de aplicativos filho . . -

TS VR e B Marque todas as opgdes apresentadas nesta tela e confirme pressionando o botéo OK.
N3o verificar inteiro trafego de rede

todos os enderegos IP remotos
todas as portas remotas
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P& Zona confidvel

Vamos repetir o procedimento anterior para incluir outro programa.
Pressione novamente o bota ADICIONAR e depois a opgao

Regras de exclusdo | Aplicativos canfidveis

ok Adidonar g7 Editar 3¢ Excluir ‘ PROCURAR
spicatno | Abrir =9 Localize e abra a pasta WULTRAS.
[Fsvchost.exe i R -~ R - i
= — M o2 - E Dentro desta pasta, procure e selecione 0 programa
L3 G W32MKDE.EXE, como apresentado na figura ao lado.
Docuerts gﬂm Depois pressione o botdo ABRIR
=
'L Sstr
Desktop g:;”“
§ FeuTLExE
b = VRI2.EX
7 e
documenton | [FAVBZWDEERE
. @ wuTRAzEXE
Meu co‘mputador
. Nome do arquive: | W3ZWKDE EXE [v] [
Mews ooaiede  prquivos dotpo:  [mve [v] ([CConcsler ]
[ & Exclusies do aplicativo
r@ MKDE Workstation Edition Marque todas as opgdes apresentadas nesta tela e confirme pressionando o botdo OK.
i N Pronto! O Ultra-System esta desbloqueado para este antivirus neste computador.
30 verificar arquivos abertos . A
Nao monitorar 3 atvidade de aplcativos Repita o processo nos demais computadores da rede que acessam o Ultra-System e que
M3o monitorar a atividade de aplicativos filho pOSSL“ |nsta|ado 0 KASPERSKY ANTlVl RUS

el

MZo verificar inteirg trafego de rede
todos os enderecos IF remotos
todas as portas remotas
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20) CONFIGURAGOES MCAFEE ANTIVIRUS

Alguns antivirus estéo bloqueando nosso programa, fazendo com que ele trave e gere caracteres estranhos ap6s a gravagéo dos diagndsticos
dos exames.

Neste topico, ensinaremos como desbloquear o Ultra-System 3 no MCAFEE ANTIVIRUS

McAfee AntiVirus Plus aberta Clique com o bot&o direito do mouse sobre o icone com o simbolo “M” localizado na
P barra de tarefas, no canto inferior da tela do computador.
Selecione a opgao ALTERAR CONFIGURAGOES e depois clique em FIREWALL

Executar uma varredura
Varredura em tempo real Alterar configuragdes
Firewall

Exibir todas as configuracdes

v v

Verificar assinatura

Comprar uma assinatura
Fazer upgrade do produto

Exibir a minha conta

_ Obter ajuda
T e eweE oo =@ s

— X%

A Inicio

'Y/McAfee | Antivirus pius <= | Nesta janela, pressione o botdo PERMISSOES DO PROGRAMA

G Assnatura

2 Ajuda
J ‘ ‘Seu computador esta protegido (nenhuma acio necessaria) m
Firewall: Ativado b

© frewall afeece protecl conira invasares que podem sequeslrar o seu compuiador ou roubar suzs
informaches pessoais, além de monitorar as informacies recebidas & enviadas pelo s
computador. Saiba mais

Restaurar padrdes Desativar

Hiveis de seguranga v
Informagoes inteligentes & configuragbes avangadas v
Histérico do firewall v

Permissbes do programa

Conexdes E .

Portas & servigos do sistema v
Detecgzo de atague v
W McAfee | AntiVirus Plus : ::D:Zgugﬁﬂ Agora prGSS|one Y bOtéo AD lC lONAR
f iisﬂl:sturs
J ‘ Seu computador esta protegido (nenhuma acéo necessaria)
Firewall: Ativado -

0 firewall oferece proteca contra invasores que podem sequestrar o seu computador ou roubar suas
informactes pessoals, além de monitorar as informacbes recebidas e enviadas pelo seu
computador. Saiba maig

Restaurar padrées Desativar

Permissoes do programa ~
Gerencie ¢ crie permissGes para ProOraMAs NOVoS & existentes qUE precisem de acesso de entrada e j
saida 3 Intemst Saiba mais

Programa Acesso

@ Evscore Scanner instalier Total

McAfee Senice Host Total
® Gircsuie Total

@) Blmearee viusscan on-Demand scan Total

@) @ ncares Trustea Advisor Framework Exe Total

o

Permissdes do programa ~

Gerencie e crie permissfes para programas novos e existentes que precisem de acesse de entrada e
saida & Internet. Saiba mais

Adicionar novo programa

brograms Depois pressione o botdo PROCURAR

Canceiar
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Firewall: Ativado

computador. Saiba mais

Sera preciso que vocé localize e abra a pasta WULTRA3 (em C: ou

0 firewall oferece protecio confra invaseres que podem sequestrar o seu computador ou roubar suas ta|veZ na rede, se eSt|Ver |nsta|ado emum SeI’VIdOI’)

informacdes pessoais, além de monitorar as informacdes recebidas e enviadas pelo seu

Dentro desta pasta, procure e selecione o programa WULTRA3.EXE,

abrir como apresentado na figura ao lado.

Permissbes do programa

Gerencie e crie parmissbes para pre
saida 3 Internet. Saiba mais

Adicionar novo programa

Programa

Procurar....

Acesso

Total -

S |§»~ums o e @ E- Depois pressione o botdo ABRIR

) bitmaps
4 Ddat
Documentos |3 fants
retintas @gar
@ el
2st

Deskop  [Fgranss

. Duti
J [FlsumiL exe
Firecsvr3z.exe
Meus »
documentos Validador,exe
= (- REr e I=a
':‘J)_! @ wuLtRAz.EXE

Meu computador

Vs lsaais 3
i " Nome do arauivo: [WULTRA3 EXE =~ b

Arguivos dotipo: [Applications ("exz) | Cancelar

Firewall: Ativado

computador. Saiba mais

0 frews oferece proteco conts invasores que podem sequestrar o seu computador ou roubar suss
informacies pessoais, além de monitorar as informacoes recebidas e emiadas pelo se

Confirme a permissao pressionando o botdo SALVAR

Restaurar padrées ] [ Desativar ]

Permissbes do programa

saida & Internet. Saiba mais
Adicionar novo programa

Frograma:
C:wultra3WULTRA3.EXE

Procurar...

Acesso

Total -

Gerencie e crie permiss@es para programas novos e existentes gue precisem de acesso de enfrada e

E3

Permissbes do programa

Gerencie e crie permissdes para programas novos e existentes gue precisem de acesso de entrada e

saida & Internet. Saiba mais

=/ Vamos repetir o procedimento anterior para incluir outro programa.
ﬂ Pressione novamente o botdo ADICIONAR e depois a opcdo PROCURAR.

Programa Acesso
7 !wultra?.exe Total
) Evscore scanner Installer Total
(3) @ Mcares Senice Host Total
@) Gipc suie Total
() Eweasee virusSean On-Demand Scan Total o

Firewall: Ativado

computador. Saiba mais

Edita Adicionar E

O firewall oferece proteco contra invasores que podem sequestrar o seu computador ou roubar suas
informagtes pessoais, além de monitorar as informagdes recebidas e enviadas pelo seu

Abrir

Permissdes do programa

Gerencie e crie permissdes para pre
saida 3 Internet Saiba mais

Adicionar novo programa

Programa

Procurar

Acesso.

Tatal -

Permissdes do programa

5 Igm": = reaE Localize e abra a pasta WULTRAS.

D@mm g‘?.zn:.s Dentro desta pasta, procure e selecione 0 programa
o Efi W32MKDE-EXE, como ~apresentado na figura ao lado.
B Depois pressione o botao ABRIR.

o B
documentos Validador.exs

[P viz2mke.EXE
B viuLTRAz.EXE

Msu computador

Meus locais d
e Nomedo smuivo: |W3ZWKDEEXE =l |
Arquives dotipo: [ Applications {"exe) = Canoslar

A

-~ Confirme a permisséo pressionando o botdo SALVAR.

Gerencie e crie permissdes para programas novos e existentes que precisem de acesso de entrada e Pl’OﬂtO' O U|tra-sy3tem eSta deSb|Oquead0 para eSte antIVirUS neSte

saida & Internet Saiba mais
Adicionar novo programa

Programa:
Crwultra3WW32MKDE EXE

Procurar._.

Acesso:

Total hd

computador.
Repita o processo nos demais computadores da rede que acessam o Ultra-
System e que possui instalado o MCAFEE ANTIVIRUS.
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21) CONFIGURAGOES AVAST ANTIVIRUS

Alguns antivirus estdo bloqueando nosso programa, fazendo com que ele trave e gere caracteres estranhos ap6s a gravagéo dos diagndsticos
dos exames.

Neste topico, ensinaremos como desbloquear o Ultra-System 3 no AVAST ANTIVIRUS

. ’ oy ,
Clique 2x no icone do antivirus @}y

avast! Free
Antivirus

Na janela que abrir, pressione o botdo PROTECAO
ADICIONAL e depois o botdo AUTOSANDBOX, conforme
apresentado na figura ao lado.

) CENTRODEAJUDA | | CONFIGURAGOES 4 ATUALIZAR

© resuvo

A opgio AutoSandbox permite que o avast! execute automaticamente qualquer programa suspeito dentro da avast! Sandbox

- V. o e ot for iniciado. sto garante que nenhur dano sers feito a0 seu sistema operacional ou 30s Nesta jan9|a, preSSione o botdo CONF'GURACOES
ESCANEAMENTOS

MODULOS
RESIDENTES
PROTEGAO

~  ADICIONAL

‘AutoSandbox

WebRep

Bloqueio de sites

og' MANUTENGAO o
(a) CONFIGURACOES

As configuragdes da AutoSandbox esto acessiveis através das Configuragdes avangadas do Médulo Arquivos. Gt

Na janela apresentada, desmarque a opgdo PERMITIR A
AUTOSANDBOX e depois pressione o botdo OK para
confirmar.

'@tCIUEISU CONFIGURAGOES DO MODULO ARQUIVOS

Escanear ao executar

Escanear ao abrir Quando o avast! detectar que um programa suspeito estiver sendo executade, ele pode

Escanear ao salvar automaticamente colocd-lo dentre da Sandbox.

] Feche todas as janelas do antivirus.

Escanear ao anexar
'AutoSandbux [} Permitir a AutoSandbox
Eclustes | Modo AutoSendbox: (Perguntar ¥ Pronto! O Ultra-System esta desbloqueado para este
fvangado antivirus neste computador.
Acdes Arquivos que devem ser excluidos da AutoSandbox Rep|ta 0 processo nos dema|s Computadores da rede que
Arquives compactados acessam o Ultra-System e que possuem instalados o

Sensibilidade AVAST ANTIVIRUS.

Relatério
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