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Servico de Manutencao e Suporte ao Cliente WD

Se vocé encontrar qualquer problema, permita-nos tentar soluciona-lo antes de
devolver este produto. A maioria das perguntas ao suporte técnico podem ser
respondidas através da nossa base de conhecimentos ou servigo de suporte por
e-mail no support.wdc.com. Se a resposta nao estiver disponivel ou caso prefira
contatar a WD, faca-o através do numero de telefone abaixo que mais Ihe convier.

Seu produto inclui suporte telefénico gratuito por 30 dias durante o periodo de garantia.
O periodo de 30 dias comeg¢a na data do seu primeiro contato telefénico com o Suporte
Técnico WD. O suporte por e-mail € gratuito durante todo o periodo de garantia e nossa
ampla base de dados esta disponivel 24 horas por dia, nos 7 dias da semana. Para que
possamos manté-lo informado sobre novas fungdes e servigos, ndo se esqueca de
registrar seu produto online no https://www.wdc.com/register.

Acesso ao Suporte Online

Visite nosso website de suporte ao produto no support.wdc.com e escolha entre algum

destes topicos:

¢ Downloads - Faca download de drivers, software e atualizagcdes para seu produto WD.

¢ Registration (Registro) — Registre seu produto WD para obter as mais recentes
atualizacdes e ofertas especiais.

e Warranty & RMA Services (Garantia e Servicos de RMA) — Obtenha informacdes
sobre Garantia, Substituicdo do Produto (RMA), status da RMA e Informacéao de
Recuperacéo de Dados.

¢ Knowledge Base (Base de Conhecimento) — Pesquise por palavra-chave, frase ou
ID da resposta.

¢ Installation (Instalacdo) — Obtenha ajuda de instalacdo online para seu produto ou
software WD.

Contato com o Suporte Técnico da WD

Ao contatar a WD para suporte, tenha em méaos o numero de série do seu produto WD,
o hardware do sistema e as versdes do software do sistema.

América do Norte Pacifico Asiatico
Inglés 800.ASK.4WDC Australia 1 800 42 9861
(800.275.4932) China 800 820 6682/+65 62430496
Espanhol 800.832.4778 Hong Kong +800 6008 6008
india 1800 11 9393 (MNTL)/1 800 200 5789 (Seguranca)
011 26384700 (Linha Piloto)
Europa 00800 ASK4 WDEU Indonésia +803 852 9439
(ligacao gratuita)*
(00800 27549338) Japéo 00 531 650442
Coréia 02 703 6550
Europa +31 880062100 Malasia +800 6008 6008/1 800 88 1908/+65 62430496
Oriente Médio +31 880062100 Filipinas 1800 1441 0159
Africa +31 880062100 Cingapura +800 6008 6008/+800 608 6008/+65 62430496
Taiwan +800 6008 6008/+65 62430496

* Numero de ligacao gratuita disponivel nos seguintes paises: Austria, Bélgica, Dinamarca, Franga, Alemanha, Irlanda,
Italia, Paises Baixos, Noruega, Espanha, Suécia, Suica, Reino Unido.
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Sobre o seu HD WD

Bem-vindo ao seu HD ultra-portatil My Passport™ Studio™, uma solugcio de armazenamento
elegante e de alta capacidade para todas as fases da sua vida digital. Nossa mais recente
edicao conta com um software de backup visual, continuo, automatico e facil de usar, além
de uma protecéo de bloqueio de seguranca.

O HD externo My Passport Studio FireWire mais vendido da WD, WD SmartWare™ conta
com o software que faz o backup dos seus dados de modo automatico e continuo, mostra
seu backup a medida que ele € feito e recupera arquivos perdidos sem qualquer esforgo.

Esta introdugéo inclui os seguintes topicos:

Principais destaques do HD
Conteudo do kit

Acessorios opcionais
Compatibilidade

Formato da unidade
Descricéo fisica

Registro do seu produto WD
Precaucdes de manuseio

Principais destaques do HD

O HD ultra-portatil My Passport Studio da WD, pronto para usar com o Mac®, esta
menor que nunca, mas vem repleto de recursos inovadores para ajuda-lo a manter sua
vida digital em ordem.

Display inteligente — Crie sua propria etiqueta personalizada da unidade para vocé se lembrar
do que esta armazenado em cada drive. Vocé pode ver a etiqueta mesmo quando a unidade
esta desligada. O display também inclui a capacidade disponivel e o status de seguranca.

O menor HD portatil que ja fizemos — Somos especialistas em armazenamento
portatil, entdo desenhamos um HD de alta qualidade e menor tamanho dentro de um
estojo com acabamento premium.

FireWire® 800 — Salve e acesse os dados a velocidades maximas com a interface
FireWire 800 de alto desempenho.

USB 2.0 - Para flexibilidade maxima, vocé também pode conectar seu HD através da porta
USB 2.0 do seu computador. Nao € necessaria nenhuma fonte de alimentacéo separada.

Observacdo: Um cabo opcional esta disponivel para os poucos computadores
que limitam a poténcia da porta USB.

Desenhado para ser usado com computadores Mac — Formatado para Mac e compativel
com o Time Machine™ da Apple®, este drive possui funcionamento “plug and play”, pronto
para os usuarios dos computadores Mac.

SOBRE O SEU HD WD -1
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Software WD SmartWare™ — Um lugar seguro para uma vida tranquila.

* Veja o seu backup enquanto ele é feito — E ver para crer. O backup visual exibe
seu conteudo por categorias e mostra o andamento do seu backup.

Proteja seus dados automaticamente — Relaxe. Seus dados estédo seguros.
O backup continuo e automatico fara uma segunda cépia instantaneamente

sempre que vocé adicionar ou alterar um arquivo.

Traga de volta os arquivos perdidos sem qualquer esforco — Recupere seus
dados valiosos na localizagao original, quer vocé tenha perdido todos os seus
dados, ou simplesmente gravado em cima de um arquivo importante.

Assuma o controle - Personalize seu backup, ajuste a seguranca da unidade,
execute diagnésticos, gerencie as configuracdes de energia e muito mais no

centro de controle WD SmartWare.

Observacdo: Para a melhor apresentagao visual, todas as telas do software
WD SmartWare séao exibidas em uma configuracdo maximizada.
Se seu dispositivo de exibicdo ndo suportar esta configuracao,
veja as alternativas na Resposta ID 3777 na Base de
conhecimentos da WD em http://support.wdc.com.

Bloqueio da unidade — Fique tranquilo sabendo que seus dados estdo protegidos
contra acesso nao autorizado ou roubo através da protecao de senha e criptografia via
hardware de 256 bits.

Sustentavel para o planeta — A embalagem pequena foi projetada com materiais reciclados
para minimizar a quantidade de residuos no meio-ambiente. Nos o incentivamos a recicla-la.

Importante: Para obter as mais recentes informacgdes do produto e noticias da WD, visite
nosso website em www.westerndigital.com. Para as documentagdes e informac¢des mais
recentes do software, firmware e produtos, visite o site http://products.wdc.com/updates.

Conteudo do kit

HD ultra-portatil My Passport Studio
Software WD SmartWare (incluso no HD)
Cabo FireWire 800

Adaptador FireWire 800 para 400

Cabo de dados micro USB

Guia de Instalagao Rapida

My Passport Studio

Adaptador FireWire 800 para 400 HD ultra-portatil

Cabo FireWire 800

SOBRE O SEU HD WD -2
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Acessorios opcionais
E possivel usar os seguintes acessérios com o HD My Passport:

e Substituicao ou cabos FireWire 800 adicionais ou cabos de dados micro USB

e Pode ser necessario um cabo USB especial para os computadores com poténcia
de barramento limitada

Para mais informacdes sobre os acessorios opcionais para este produto, visite:

EUA www.shopwd.com ou www.wdstore.com
Canada www.shopwd.ca ou www.wdstore.ca
Europa www.shopwd.eu ou www.wdstore.eu

Todos os outros Contate o Suporte Técnico WD na sua regido. Para obter uma lista de
paises contatos de Suporte Técnico, visite o site support.wdc.com e procure
a resposta ID 1048 na nossa Base de Conhecimento.

Compatibilidade

Mac® OS X® Windows®
e Tiger® e Windows XP
e Leopard® e Windows Vista®
e Snow Leopard™ e Windows 7

Importante: Para maior confiabilidade e desempenho, instale as atualizacées

e o service pack (SP) mais recentes. Para Mac, acesse o menu Apple e selecione
Software Update (Atualizacdo do Software). Para Windows, acesse o menu Start
(Inicio) e selecione Windows Update (Atualizagcdo do Windows).

Formato da unidade

Seu HD My Passport Studio esta pré-formatado como uma parti¢ao unica HFS+J para
compatibilidade com todos os sistemas operacionais Mac OS X. Se deseja usar esta
unidade com um sistema Windows, veja “Reformatacéo da unidade” na pagina 49

e “Resolucao de problemas” na pagina 58.

Descricao fisica

Etiqueta Indicador de blogqueio

personalizavel

Indicador de
capacidade

PortaUSB &5

Porta FireWire

LED de alimentacéo/atividade

SOBRE O SEU HD WD -3
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Indicadores

LED de alimentacao/atividade. O LED de alimentacao/atividade esta localizado na
lombada do dispositivo.

Aspecto Descricao

Aceso estavel Ocioso

Intermiténcia rapida (aproximadamente 3 vezes Ativo
por segundos)

Intermiténcia lenta (uma vez a cada 2,5 segundos) | Sistema em standby

Indicador de capacidade. O indicador de capacidade possui dez secoes que enchem da
esquerda para a direita e indicam o espaco utilizado na unidade durante o funcionamento.
Cada secéao representa aproximadamente 10 por cento da capacidade da unidade. A exibicao
numeérica mostra a quantidade de espaco disponivel.

Segmento % preenchido Segmento % preenchido

(o espaco usado menor que 5% nao é exibido)

1 5a9 6 50 a 59
2 10a19 7 60 a 69
3 20a29 8 70a79
4 30a39 9 80 a 89
5 40 a 49 10 90 a 100

Observacéo: O indicador de capacidade fica visivel apenas se o software
WD SmartWare estiver instalado e em execugéo no seu computador.

LED indicador de bloqueio. Quando iluminado, o LED indicador de bloqueio mostra
que vocé definiu uma senha na unidade. Ele fica desligado apenas quando vocé remove
a senha da unidade ou quando a unidade fica sem energia.

Interfaces da unidade

USB de alta velocidade (USB 2.0). Suporta velocidades de transferéncia de dados de
até 480 Mb/s. O USB 2.0 é retrocompativel com USB 1.1. A conex&o a uma porta USB 1.1
transfere dados a velocidade de USB 1.1 (até 12 Mb/s).

FireWire 800. Tem uma taxa de transferéncia de dados maxima de 800 Mb/s

e é retrocompativel com o FireWire 400, usando um cabo especial como o adaptador
FireWire 800 a 400. A conexao a uma porta FireWire 400 transfere dados a velocidade
de FireWire 400 (até 400 Mb/s).

Registro do seu produto WD

Registre seu produto WD para conseguir as ultimas atualizagoes e ofertas especiais.
Vocé pode registrar sua unidade facilmente usando o software WD SmartWare, como se
descreve em “Registro da sua unidade” na pagina 42. Outra possibilidade é registra-la
online através do register.wdc.com.

SOBRE O SEU HD WD -4
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Precaucoes de manuseio

Os produtos da WD sao instrumentos de precisao e, por isso, devem ser manuseados com
cuidado enquanto estiverem sendo desembalados e instalados. As unidades podem
danificar-se devido a um manuseio incorreto, choques ou vibragées. Observe sempre as
precaucdes a seguir quando desembalar e instalar o produto de armazenamento externo:

¢ N&o deixe cair nem agite o HD.
¢ N3&o desloque o HD enquanto ele estiver em funcionamento.

SOBRE O SEUHD WD -5
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Como conectar e comecar a usar a unidade

Este capitulo d& instrugdes passo a passo para conectar e instalar o HD no seu
computador. Inclui os seguintes topicos:

Conexédo da unidade

Instalacao no Mac OS X Tiger/Leopard/Snow Leopard
Melhor desempenho com o WD +TURBO

Comecando a usar o Software WD SmartWare

Visao geral WD SmartWare

Tela de Inicio do WD SmartWare

Visualizagao dos Toépicos de Informagdes/Ajuda Online
Ocultar o CD Virtual WD SmartWare

Mostrar o CD Virtual WD SmartWare

Conexao da unidade

1. Ligue o computador.

2. Conecte seu HD My Passport usando o cabo de dados micro USB ou o cabo
FireWire 800 como mostrado na Figura 1.

Usando um cabo de dados micro USB Usando um cabo FireWire 800

Figura 1. Conectar o HD My Passport

COMO CONECTAR E COMECAR A USAR A UNIDADE - 6



MY PASSPORT STUDIO
MANUAL DO USUARIO

Instalacao no Mac OS X Tiger/Leopard/Snow Leopard

Esta secdo ensina a instalar a unidade pela primeira vez.

Observacdo: Se vocé reformatou a unidade para usa-la com Windows, veja
“Usar a unidade com o Windows” na pagina 49 ou “Resolucao de
problemas” na pagina 58.

Depois de conectar a unidade fisicamente tal como se mostra na Figura 1 na pagina 6,
o CD virtual da WD SmartWare aparece na area de trabalho e na lista Dispositivos no Finder.
€

WD SmartWare

Observagao: O software WD SmartWare é oferecido no formato de uma unidade
de CD virtual (VCD) no seu HD My Passport. O VCD aparece na
sua area de trabalho e funciona tal como um CD fisico.

O icone My Passport também aparece na area de trabalho:

My Passport

1. Clique duas vezes no CD virtual WD SmartWare e duas vezes de novo no icone
WD SmartWare na tela que aparece:

806

(4 WD SmartWare

E‘ Rede
Zlwan

E
=i10556

L | MY BACKUPS
E Mesa
(Jﬁ_\ cae

:/é, Aplicativos

ﬁ WD SmartWare =&

a

| -
=
WD SmartWare

®

What is this.html

A
N

Drivelnlock

|

User Manuals

Virtual CD Manager

|

==

Extras

| Documentos

JE Filmes
é Masica

™ Imagens

x 1 de 7 selecionado, zero KB disponivel A

2. Mac OS X Leopard e Snow Leopard apenas: Aparece uma mensagem que pergunta
se deseja usar o HD My Passport para fazer o backup com o Time Machine:

O O Time Machine mantém uma copia atualizada de tudo em seu Mac. Ele ndo s6 mantém
uma copia de reserva de cada arquivo, mas se lembra da aparéncia do seu sistema, assim
vocé pode revisitar seu Mac come ele era no passado.

Deseja utilizar “MY PASSPORT" para fazer um backup com o Time
Machine?

@ (Cancelar ) ( Usar como Disco de Backup )

Se nao quiser usar o software de backup Time Machine, clique em Cancelar.

b. Se deseja usar o software de backup Time Machine, clique em
Usar como Disco de backup. O icone My Passport agora aparece como

Observacao: O software WD SmartWare é totalmente compativel com o software
Time Machine da Apple. Ao usar o Time Machine, o software
WD SmartWare ainda pode ser usado para proteger a unidade com
senhas, para registrar a unidade e executar diagnosticos.

COMO CONECTAR E COMECAR A USAR A UNIDADE -7
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3. Aparece a tela de Bem-vindo ao WD SmartWare:
“%%  Bem-vindo ao WD SmartWare @

O que vocé gostaria de fazer?

‘Fazer backup de
arquives

nfigurar unidade
e —

Becuperar backup

Se o Flash Player estiver instalado no seu computador, a tela sera interativa.

4. Continue para “Melhor desempenho com o WD +TURBQO” na se¢ao seguinte
(opcional) e, entdao, “Comecgando a usar o Software WD SmartWare” na pagina 10.

Melhor desempenho com o WD +TURBO

O WD +TURBO € um utilitario no VCD WD SmartWare que aprimora o desempenho do
HD My Passport em computadores Mac.

Para instalar o WD +TURBO:

1. Clique duas vezes no icone WD SmartWare na area de trabalho.
2. Clique duas vezes na pasta de extras.

3. Clique duas vezes no icone Instalador do WD +TURBO para exibir a tela do
Instalador do driver do WD +TURBO:
0N WD +TURBO Driver Installer \

Western
Digital

(¥ +TURBO 1394 Driver
[¥ +TUREO USB Driver

[ Facil instalagdo J [ Remowver ][ Instalar

© 2008-2009 Western Digital Corporation.

COMO CONECTAR E COMECAR A USAR A UNIDADE - 8
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4. Natela do Instalador do driver do WD +TURBO, clique em Instalar para exibir o Acordo
de Licenca e a Isengéo da Garantia:

Contrato de Licenga de 0
Usuario Final

IMPORTANTE - LEIA COM ATENQ.ED: Este Contrato de
Licenga de Usuério Final (* Contrato”) & um acordo legal
entre vocé , pessoa fisica ou juridica (* Vocé "), e a
Western Digital Technologies, Inc. (“WDT"), e rege o uso do
software WD SmartWare e dos decumentos on-line ou
eletrbnicos a ele associades (o software e as
documentagdes sdo doravante designados coletivamente
como “ Software”).

(.

AD INSTALAR . ATIVAR . COPIAR OLU DE ALGUMA
(ecusar ] [ Aceiac_|

5. Leia o acordo de licenca e clique em Aceitar para continuar.

6. Uma mensagem lhe informa que para instalar os drivers do WD +TURBO ¢é necessario
que vocé reinicie seu computador para que eles sejam ativados:

Serd necessario reiniciar o computador
para efetivar a instalagdo dos drivers
Western Digital + TURBO.

Deseja continuar e instalar os drivers?

[ Nio :I( Sim \,I

Cliqgue em Sim para continuar.
7. Na caixa Senha, digite a senha que vocé geralmente usa para acessar seu computador.

WD +TURBO Installer requer que vocé digite a
(4 & suasenha.
!
Nome: MAC
Senha: ]
b Detalhes
@ (" Cancelar ) E oK 3

8. Cliqgue em OK.
O computador reinicia quando a instalacdo esta completada.

O icone My Passport aparece assim na area de trabalho:

COMO CONECTAR E COMECAR A USAR A UNIDADE -9
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Comecando a usar o Software WD SmartWare

Observacdo: Para a melhor apresentagao visual, todas as telas do software
WD SmartWare sédo exibidas em uma configuracdo maximizada.
Se seu dispositivo de exibicdo ndo suportar esta configuracao,
veja as alternativas na Resposta ID 3777 na Base de
conhecimentos da WD em http://support.wdc.com.

Depois de selecionar ou Fazer backup de arquivos, Configurar unidade, ou
Recuperar backup, o software o conduzira aos dois simples passos do processo de
instalagdo do software WD SmartWare. O sistema o alerta automaticamente se estiver
disponivel uma versao mais recente do software. Use sempre a versao mais recente do
software, principalmente em uma nova instalacao.

Apds concluir a instalagao, o software WD SmartWare vai apresentar umas das
seguintes alternativas:

e Guia-lo na:

- Realizagdo do backup dos seus arquivos (veja Figura 2 € “Como fazer o backup
dos arquivos do seu computador” na pagina 17)

- Configuracédo da seguranga da sua unidade (veja Figura 3 na pagina 11 e “Como
proteger seu HD com senha” na pagina 28)
e Exibir a tela Inicio (veja Figura 4 na pagina 11 e “Tela de Inicio do WD SmartWare”
na pagina 12)
Observacédo: As telas iniciais de Backup e Configuracbes da Unidade sé aparecem
uma vez — na primeira vez que voceé instala o software WD SmartWare
no seu computador. Depois disso, ao iniciar o software aparece a tela
Inicio para que vocé possa escolher o que deseja fazer.

" pe)
Backup |
Pronto para executar backup
S
EN—
Test Test's Computer (3) My Passport Studio
Macintosh HD MY PASSPORT
» Exibicdo detalhada
98,7 GB Total 595,2 GB Total
Dados para Backup de
backup dados
Arquivos Arquivos
1296 o]
Tamanho Tamanho
343.3 MB 0KB
|
22 GB livre
[ Atualizar exibigao ] | Paus: ckup | Executar backup |
o e —
(PO oo S| s —— |

Figura 2. Tela inicial de Backup
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Configurages da unidade

Especificando um titulo para a unidade n

Etiqueta

O Inverter rotulo

Insira um rétulo na drea acima, clique
s ou misica, ou usar uma data ou
ano.

e
E.IY-‘ Salvar configuragdes de rétulo
I#

Voitar ao Iniclo Continuar

Figura 3. Tela inicial de Configuragdes da unidade

& 4 ey |
Inicio Backup Recuperar Configuractes Vo)

Bem-vindo ﬂ

=

Test My Passport Studio
Macinosh HD MY PASSPORT
Loja WD
Suporte

Entre em contato
Manual do usuério on-line

Qutro
273.2 MB

Imagens
36.4 KB

Muasica
661.7 KB
Fiimes

1.5 KB
Documentos
69.7 MB

WD SmartWare
Versdo 1.2.0.20

Figura 4. Tela de Inicio
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Visao geral WD SmartWare

O software WD SmartWare é uma solugao facil de usar que lhe da toda a capacidade para:

¢ Assegurar sua unidade — Nas configuracdes da unidade, crie uma senha para proteger
sua unidade criptografada contra acesso nao autorizado ou roubo de dados.

¢ Proteger seus dados automaticamente — O backup continuo e automatico
instantaneamente realiza cépias sempre que vocé adicionar ou alterar um arquivo.

Observacdo: A protecédo de backup automatico é continua enquanto o seu drive
My Passport estiver conectado ao seu computador. Depois, sempre que
vocé desconectar e reconectar o HD ao seu computador, o software
WD SmartWare examina novamente o seu computador em busca de
arquivos novos ou alterados e reinicia o backup automatico e continuo,
como antes.

* \Veja o seu backup enquanto ele é feito — E ver para crer. O backup visual organiza
e exibe seu conteldo por categorias e mostra o andamento do seu backup.

¢ Recupera arquivos perdidos sem qualquer esforco — Traz de volta os seus dados
valiosos na localizag&o original, quer vocé tenha perdido todos os seus dados,
apagado um arquivo ou simplesmente gravado em cima de um arquivo importante.

Tela de Inicio do WD SmartWare

A tela Inicio do WD SmartWare (disponivel apés a instalacao e a configuragao inicial do
backup e de seguranca) oferece opcdes de quatro guias selecionadas:

e Tela de Inicio — Oferece um Medidor de Contetdo com a capacidade de cada HD
interno ou conectado ao seu computador (veja Figura 4 na pagina 11)

e Tela de Backup — Gerencia backups existentes ou cria novos backups dos dados
mais importantes, inclusive filmes, musica, documentos, e-mails e fotos (veja
Figura 5 na pagina 18)

¢ Tela de Recuperar — Recupera dados valiosos que foram perdidos ou sobrescritos
(veja Figura 8 na pagina 25)

¢ Tela de Configuragdes — Gerencia seguranga, diagnéstico, ajustes de energia
e parametros de backup (veja Figura 6 na pagina 22)

Na tela de Inicio, vocé pode modificar a unidade categorizada com uma caixa de selegéo
suspensa com o nome do seu computador. Ao selecionar uma unidade diferente, o sistema
identificara as categorias dos arquivos naquela unidade. Depois clique em:

e Backup para fazer o backup dos arquivos da unidade selecionada para a sua
unidade My Passport

e Recuperar para recuperar os arquivos de backup da sua unidade My Passport
para qualquer localizacdo no seu computador

No Medidor de Conteudo para o HD do seu computador, todos os seus arquivos
disponiveis para backup séo apresentados contra um fundo azul, nas categorias
baseadas nas seguintes pastas no seu computador:

e Mauasica

¢ Filmes

¢ Fotos

e E-mail

¢ Documentos

e Outros

Cada categoria inclui todos os arquivos na pasta representada, exceto a categoria
Outros, que inclui todos os arquivos em todas as outras pastas do seu computador.
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Observe:

¢ A categoria Sistema, apresentada contra um fundo cinza escuro, inclui todos os
arquivos do seu sistema operacional que nao estao disponiveis para backup.
Os arquivos dos quais sao se faz um backup sdo os arquivos do sistema,
arquivos do programa, aplicativos e arquivos de trabalho.

¢ A categoria Recuperado, também apresentada contra um fundo cinza escuro,
mostra os arquivos que vocé recuperou em um backup anterior. Eles também nao
estdo disponiveis para backup.

* Ao passar o ponteiro por uma categoria se exibe 0 numero de arquivos na categoria.

No Medidor de Conteudo do seu HD My Passport, a categoria Outros Arquivos inclui
todos os arquivos apresentados na parte de espaco utilizado nas propriedades da sua
unidade. Esse espaco nao esta disponivel para backups.

Observacéo: O pequeno nimero de arquivos apresentados na categoria
Outros arquivos quando vocé instala por primeira vez o software
WD SmartWare — antes de realizar seu primeiro backup — representa
o sistema e os arquivos escondidos que o sistema operacional do seu
computador colocaram ali quando vocé instalou a unidade.

Visualizacao dos Topicos de Informacoes/Ajuda Online

Cada tela WD SmartWare oferece acesso facil a informagoes de ajuda online para guia-lo
rapidamente nas tarefas de backup, recuperagéo ou ajustes. Sempre que tiver duvidas

sobre o que fazer, basta clicar no icone & & de informagdes/ajuda online no canto superior
direito de qualquer tela:

Para fechar a tela de informagdes/ajuda apés ler a ajuda online, clique no botdo X vermelho
no canto superior esquerdo da tela.

Ocultar o CD Virtual WD SmartWare

Se vocé decidiu comegar sem instalar o software WD SmartWare, também pode desejar
ocultar (desativar) o CD Virtual WD SmartWare (VCD). Para fazer isso somente precisa clicar
duas vezes na caixa de dialogo Configuragdes do CD Virtual WD SmartWare (veja “Mostrar
ou ocultar o icone de CD Virtual” na pagina 44). Mas se vocé nao instalou o software

WD SmartWare, ele esta mais envolvido, e deve estar atento para as precaucdes a seguir:

e Qcultar o VCD proibe o acesso ao utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare
que ativa e desativa o VCD. Se vocé mover o HD para outro computador, o VCD
também permanece oculto la. Vocé precisara copiar o utilitario de volta para o HD ou
efetuar o download de outra copia, se desejar mostrar o VCD ou instalar o software
WD SmartWare no outro computador.

¢ Na&o pode executar o utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare
diretamente a partir da unidade — vocé precisa executar a partir de uma pasta em
sua area de trabalho.

COMO CONECTAR E COMECAR A USAR A UNIDADE - 13



MY PASSPORT STUDIO
MANUAL DO USUARIO

Com essas precaucdes na mente, se vocé nao instalou o software WD SmartWare € se
deseja ocultar o VCD:
1. Clique duas vezes no icone WD SmartWare para exibir o arquivo do VCD listando:

eno [ *WD SmartWare =

¥ DISPOSITIVOS 3
2! Macintosh HD W o W
! J| !

B ipisk
=} System WD SmartWare DriveUnlock Virtual CD Manager

& MY PASSPORT & —— —

¥ COMPARTILHADO —i —— [r—

[EJAKPI‘S iMac Extras User Manuals WD SmartWare
LE_I G5 _8's Computer

= 65_7's Computer

E‘ G5_9's Computer I e =

UQd multimedia’s...
] iMac 3's iMac G5
L_E] iMac_3 T's Comp...
 Tudo...

What is this.html

* LOCAIS yi

¥ BUSCAR X

= de zer0 eis)
2. Use afuncgao copiar/colar ou arrastar/soltar para copiar o arquivo Virtual CD Manager
da lista do arquivo de VCD para a area de trabalho de seu computador.

3. Clique duas vezes no arquivo Virtual CD Manager em sua area de trabalho para
exibir a tela do utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare:

b WD SmartWare Virtual CD Manager

Bem-vindo ao WD SmartWare Virtual CD Manager.

O WD SmartWare VCD Manager permite que vocé habilite
(exiba) ou desabilite {oculte) o VCD de sua unidade WD.

4. Clique em Continuar.
5. Leia o acordo de licencga e clique em Aceitar para continuar.

O utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare localiza seus HDs e lhe pede
para selecionar aquele que deseja configurar:

8o WD SmariWare Virtual CD Manager W
¥ Unidade a ser configurada:
My Passport Studio 5/N: WX90AB987845

COMO CONECTAR E COMECAR A USAR A UNIDADE - 14



MY PASSPORT STUDIO
MANUAL DO USUARIO

6. Selecione seu HD My Passport, e o utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare
exibe as configuragbes do VCD atuais e alvo:

S WD SmartWare Virtual CD Manager &

Unidade a ser configurada:

| My Passport Studio S/N: WX90ABS87845 ]

Configuragéo atual mdo WD SmartWare VCD Setting: Habilitado {exibido)
Configuragio do WD SmartWare VCD de destino: Desabilitado (oculto)

=

7. Clique em Configurar unidade para continuar e, quando solicitado para sua
alteracao surtir efeito, vocé precisa ligar o HD My Passport:

a. Desconecte o cabo de dados micro USB ou o cabo FireWire de seu HD.
b. Aguarde dez segundos.
c. Reconecte o cabo de dados micro USB ou o cabo FireWire em seu HD.

8. Clique em Sair para fechar o utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare e verificar
sua érea de trabalho para confirmar a alteracéo.

9. Se pensa que pode desejar mover mais tarde o HD My Passport para outro
computador, exiba (ative) o VCD 13, ou instale o software WD SmartWare e, entao,
use a funcao copiar/colar ou arrastar/soltar para copiar a pasta Gerenciador do
CD Virtual de sua area de trabalho para seu HD My Passport.

Mostrar o CD Virtual WD SmartWare

Se vocé comegou sem instalar o software WD SmartWare, oculte (desative) o CD Virtual
WD SmartWare (VCD), e se deseja mover seu HD My Passport para outro computador, ou
instalar o software WD SmartWare, pode desejar ou precisar de mostrar (ativar) o VCD no
outro computador. Para fazer isso somente precisa clicar duas vezes na caixa de dialogo
Configuragdes do CD Virtual WD SmartWare (veja “Mostrar ou ocultar o icone de CD Virtual”
na pagina 44). Mas se vocé nao instalou o software WD SmartWare e se ocultou o VCD, ele
€ mais envolvido.

Se vocé nao instalou o software WD SmartWare e se deseja mostrar o VCD:

1. Use a funcao copiar/colar ou arrastar/soltar para copiar o arquivo Gerenciador de
CD Virtual do HD My Passport para a area de trabalho de seu computador. (Este
€ 0 arquivo que copiou para seu HD My Passport na passo 9 de “Ocultar o CD Virtual
WD SmartWare” na se¢éo anterior.)

Se nao copiou a pasta Gerenciador de CD Virtual para seu HD My Passport quando
ocultou o VCD, entdo use a conexao a Internet para efetuar o download do utilitario
Gerenciador de CD Virtual (VCD) para Mac a partir de support.wdc.com.
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Abra a pasta Gerenciador de CD Virtual ou o arquivo .ZIP baixado
(Virtual_CD_Manager_vxxxx.zip) e clique duas vezes no arquivo .exe apropriado para
exibir a tela Gerenciador de CD Virtual WD SmartWare:
¢ \Virtual CD Manager.exe a partir da pasta Gerenciador de CD Virtual
e Virtual_CD_Manager_vxxxx.exe a partir do arquivo .ZIP baixado

SO — I

WD SmartWare Virtual CD Manager @

Bem-vindo ao WD SmartWare Virtual CD Manager.

O WD SmartWare VCD Manager permite que vocé habilite

(exiba) ou desabilite {oculte) o VCD de sua unidade WD. I !
L

Cliqgue em Continuar.
Leia o0 acordo de licencga e clique em Aceitar para continuar.

O utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare localiza seus HDs e lhe pede
para selecionar aquele que deseja configurar:

8o WD SmartWare Virtual CD Manager ﬁ
¥ Unidade a ser configurada:
My Passport Studio 5/N: WXO0AB9E87845

|I _ Configurar unidade

Selecione seu HD My Passport, e o utilitario Gerenciador do CD Virtual WD SmartWare
exibe as configuragbes do VCD atuais e alvo:

s oo WD SmartWare Virtual CD Manager

Unidade a ser configurada:

[ My Passport Studio S/N: WX90AB987845 I-H

Configuragéo atual mdo WD SmartWare VCD Setting: Desabilitado {oculto)
Configuragio do WD SmartWare VCD de destino: Habilitado (exibido)

Clique em Configurar unidade para continuar.

Quando solicitado, para suas alteragdes surtirem efeito, vocé precisa ligar seu HD
My Passport:

a. Desconecte o cabo de dados micro USB ou o cabo FireWire de seu HD.

b. Aguarde dez segundos.

c. Reconecte o cabo de dados micro USB ou o cabo FireWire em seu HD.
Clique em Sair para fechar o utilitario Gerenciador de CD Virtual WD SmartWare.
Verifique sua area de trabalho para confirmar a alteragao.
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Como fazer o backup dos arquivos do
seu computador

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

Sobre o backup de arquivos do seu computador
Como fazer o backup de tudo
Funcdes Avancadas de Backup

Sobre o backup de arquivos do seu computador

O software WD SmartWare faz o backup de forma automatica e continua de todos os
conteudos (musica, filmes, fotos, documentos, e-mail e outros arquivos) no seu
computador para o seu HD My Passport.

Observacdo: Uma instalagdo do software WD SmartWare comporta até trés
drives de backup configurados com o software WD SmartWare.

Depois que o software WD SmartWare categoriza os diferentes tipos de conteudo que vocé
possui, basta clicar no botdo Executar backup para fazer o backup de todos eles. Os vocé
pode selecionar tipos de conteudo especificos dos quais se deseja fazer o backup.

Depois de realizar um backup, o software WD SmartWare protege seus arquivos fazendo
o backup de qualquer:

¢ Arquivo novo criado no seu computador ou copiado no seu HD

¢ Arquivo existente que é alterado de alguma forma

Essa protecao € automatica — o software WD SmartWare faz isso sem que vocé precise fazer
nada — apenas assegure-se de deixar seu HD My Passport conectado ao seu computador.

Observacgéo: A protecado de backup automatico € continua enquanto o seu drive
My Passport estiver conectado ao seu computador. Depois, sempre
que vocé desconectar e reconectar o HD ao seu computador,

o software WD SmartWare examina novamente o seu computador em
busca de arquivos novos ou alterados e reinicia o backup automatico
e continuo, como antes.

Além disso, a tela de Backup (veja Figura 5 na pagina 18) oferece:

¢ Medidores de conteudo para os HDs do seu computador, para que vocé possa
ver o numero de arquivos e tamanho do armazenamento para cada categoria

¢ Um botdo de Atualizar visualizagao para atualizar os Medidores de conteudo

¢ Uma caixa de conteudo Exibicao detalhada, que pode ser usada para selecionar
categorias especificas de arquivos ou pastas para fazer o backup, com um bot&o
de Aplicar para implementar suas selegcbes

¢ Os botdes Executar backup e Pausar backup para iniciar ou deter os backups
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Backup

Pronto para executar backup.

-
Ny
Test Test's Computer (3) My Passport Studio
Macintosh HD MY PASSPORT
P Exibicdo detalhada
98,7 GB Total 595,2 GB Total
—_— —_—
Dados para R p de
backup S60.3MB dados
Arquivos SHBITA Arguivos

1206 S
Tamanho
3435 MB

0
Tamanho
0KB

S——
22,1 GB Ivre 594,7 GB lvre

Atualizar exibigio P hackup | backup

Figura 5. Tela de backup

Nos Medidores de Conteudo para os HDs do seu computador, as categorias de arquivos
que seriam incluidas no backup se vocé clicar em Executar backup aparecem assim:

¢ O fundo azul claro no Medidor de Conteudo para o HD do seu computador
representa os arquivos originais que estdo disponiveis para backup

e (O fundo cinza no Medidor de Conteudo para o seu HD My Passport representa as
copias potenciais de backup dos arquivos originais

¢ O fundo azul escuro identifica as categorias de arquivos dos quais se fez o backup

No Medidor de Conteudo do seu HD My Passport, a categoria Outros arquivos inclui
todos os arquivos apresentados na parte de espaco utilizado nas propriedades da sua
unidade. Esse espaco nao esta disponivel para backups.

Nos Medidores de conteudo e na caixa de conteudo Exibicdo detalhada, as categorias
de arquivos se baseiam nas seguintes pastas no seu computador:

e Mauasica

¢ Filmes

¢ Fotos

e E-mail

e Documentos
e Outros

Cada categoria inclui todos os arquivos na pasta representada, exceto a categoria
Outros, que inclui todos os arquivos em todas as outras pastas do seu computador.
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Observe:

¢ A categoria Sistema, apresentada contra um fundo cinza escuro, inclui todos os
arquivos do seu sistema operacional que nao estao disponiveis para backup. Os
arquivos dos quais sdo se faz um backup séo os arquivos do sistema, arquivos
do programa, aplicativos e arquivos de trabalho.

e A categoria Recuperado, também apresentada contra um fundo cinza escuro,
mostra os arquivos que vocé recuperou em um backup anterior. Eles também nao
estdo disponiveis para backup.

e Ao passar o0 ponteiro por uma categoria se exibe 0 nimero de arquivos na categoria.

Para fazer o backup de outros HDs internos, clique na guia Inicio e selecione a unidade.

Como fazer o backup de tudo
Para fazer o backup de todos os arquivos no seu computador:

1.
2.
3.

Clique na guia Backup para exibir a tela Backup (veja Figura 5 na pagina 18).
Clique em Executar backup para fazer o backup de todos os seus arquivos.
Durante o backup:

¢ A tela Backup apresenta uma barra de progresso e uma mensagem indicando
a quantidade de dados dos quais se fez o backup.

¢ O fundo azul no Medidor de Conteudo para o HD do seu computador muda para
amarelo/ambar para todos os arquivos dos quais ndo se fez o backup.

¢ O fundo cinza no Medidor de Contetudo do seu HD My Passport muda para azul
para cada categoria, a medida que se conclui o backup.

e Vocé pode prosseguir com a configuragado da sua unidade ou realizar qualquer
funcao porque o software WD SmartWare fara o backup de todos os seus
arquivos no plano de fundo.

e Esta disponivel o botdo Pausar backup para vocé deter o backup.

Quando aparece uma mensagem avisando que o backup foi concluido com sucesso
significa que ele se realizou normalmente.

Se nao foi possivel fazer o backup de algum arquivo, o software WD SmartWare exibe:
¢ Uma mensagem de cuidado indicando o numero de arquivos incluidos

e Um link de Exibicao que vocé pode clicar para ver uma lista dos arquivos e os
motivos pelos quais nao se fez o backup dos mesmos

Alguns aplicativos e processos em execucdo podem evitar que se faca o backup de
alguns arquivos. Se nao puder determinar por que néo foi feito o backup dos seus
arquivos, tente:

e Guardar e fechar todos os seus arquivos abertos

e Fechar todos os aplicativos em execucdo — inclusive seu programa de e-mail
€ navegador
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Importante:

Se aparecer uma mensagem de Cuidado indicando que sua
unidade esta cheia significa que ndo ha espaco livre suficiente na
unidade para concluir o backup.

A melhor solucao a longo prazo seria deixar esse HD para
armazenamento de arquivos mais antigos e:

a. Clicar na guia Inicio para exibir a tela Inicio.

b. Clicar no link Loja WD na caixa da WD Online para visualizar o website da
Western Digital Online Store.

c. Clicar em HDs Externos e selecione o melhor HD que se adeque as
suas futuras necessidades.

5. Se vocé clicou em Pausar backup no passo 3, aparece a confirmacao Deter backup?
0 avisa que se voceé deter o backup antes de sua conclusao, o software WD SmartWare
remove todos 0s arquivos que acabaram de ser copiados para o seu HD My Passport.

Para prosseguir, clique em uma das alternativas:
e Continuar backup para rejeitar o pedido de pausa e retomar o backup

e Remover arquivos e parar para continuar com o pedido de pausa, deter o backup
€ remover os arquivos de backup recém-criados

Funcoes Avancadas de Backup
As funcdes avancadas de backup incluem:

e Selecionar conteudo especifico para se fazer o backup

e Alterar as configuracdes do software de backup:
- Escolher o nimero de versoes de backup a serem guardadas
- Pausar o backup até que o seu computador fique ocioso

Selecionar conteudo especifico para se fazer o backup

Para fazer o backup de alguns arquivos do seu computador:

1.

Na tela Backup (veja Figura 5 na pagina 18), selecione Exibicao detalhada para
abrir a caixa de conteudo dos arquivos de backup:

Nome
Outro
Imagens
Misica
Filmes
E-mail

] E = EEE

¥ Exibicdo detalhada
Test Test's Computer (3)

Documentos

Tamanho
273.2 MB
36.4 KB
661.7 KB
1.5 KB

0 KB
69.7 MB
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2. Na caixa de conteudo de arquivos de backup:

e Selecione nas caixas de verificacao as categorias de arquivos que vocé deseja
incluir no backup.

¢ Limpe nas caixas de verificacdo as categorias de arquivos que vocé deseja
excluir do backup.

Ao alterar as selegdes, habilita-se os botdes Aplicar e Reverter:

¥ Exibicdo detalhada

Test Test’'s Computer (3)

| .Nome Tam.‘mhoﬂl
B

] Imagens 36.4 KB
¥  Musica 661.7 KB |
™ Filmes 1.5 KB
™ E-mail 0 KB
™ Documentos 69.7 MB
[ Aplicar I [ Reverter I

3. Clique em Aplicar para atualizar o Medidor de Contetdo do seu HD My Passport.

4. Cliqgue em Executar backup para fazer o backup das categorias selecionadas de
arquivos.

Alteracao das configuragdes do software de backup

Para otimizar seu backup, vocé pode:
¢ Insira o numero de versoes de backup a serem mantidas cada arquivo
e Pausar backup até que o computador esteja ocioso

Para configurar essas opc¢des de backup:

1. Clique na guia Configuragoes para exibir a tela Configuragdes (veja Figura 6 na
pagina 22).

2. Clique em Configurar software para exibir a tela de Configuracdes de software
(veja Figura 7 na pagina 22).
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Test Te ter (3} My Passport Studio
Configuragoes de software Configuragtes da unidade
As opgdes Configuragbes do sofiware As opgbes Configuragies da unidade
permitem inserir o numero de versdes permitem que vocé proteja e regisire
de backup que vocé deseja manter, sua unidade, execute diagnosticos,
adiar o backup até o computador estar configure o sleep timer, apague a
no modo ocioso, selecionar uma pasta unidada e habilite ou desabilite o CD

para manter o backup dos arquivoe ~ Virual do WD SmartWare do

f |
Configurar software Configurar unidade

Figura 6. Tela Configuragdes

Backup Recuperar

Configuragdes de software

Test ster (3) My Passport Studio

00 oy o e i

Insira o nimero das versdes de backup a serem mantidas
em cada arquivo.

| OE

Voitar és configurages principais

Figura 7. Tela Configuragdes de software
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Especificacao do numero das versoes de backup. O software WD SmartWare Ihe
permite guardar até 25 versdes mais antigas de cada arquivo. Se vocé sobrescrever ou
excluir um arquivo acidentalmente, ou quiser ver uma versao anterior de um arquivo,

o software WD SmartWare guarda uma cépia para voce.

Vocé sempre tera o nimero especificado de versdoes mais recentes de cada arquivo
disponivel para recuperacéao, e vocé pode escolher guardar entre 1 e 25 versodes.
Guardar mais versoes:

¢ Melhora a capacidade de recuperar arquivos de um periodo mais distante

e Consome mais espaco de disco
Para especificar o niUmero de versoes de backup que vocé deseja guardar de cada arquivo:

1. Na tela Configuracdes de Software (veja Figura 7 na pagina 22), clique em
Configurar histérico de arquivos para exibir a caixa de didlogo Configurar
Histérico de Arquivos:

Configurar histérico de arquivos

Insira o namero das versdes de backup a serem mantidas
em cada arquivo.

w0

A 5 |

l C

[ Velocidade de backup
|

[ Preferéncias

o

l

Pasta de recuperagao ]
l

2. Especifique o nUmero de versdes do arquivo que vocé deseja guardar (de 1 a 25) na
caixa Insira o numero das versoes de backup a serem mantidas em cada arquivo.

3. Clique em Aplicar para salvar e implementar um novo nimero de versdes de backup.

Pausar o backup até que o computador esteja ocioso. Um backup grande pode
levar muito tempo e pode consumir grande parte dos recursos de processamento do
seu sistema. O software WD SmartWare funciona em fundo usando recursos minimos
do computador enquanto vocé esta trabalhando no PC. Habilitar a opg¢ao Velocidade do
Backup faz com o software WD SmartWare pause os backups até o seu computador
ficar ocioso. Esta é uma configuracao padréo do software WD SmartWare.

1. Natela Configuracdes de Software (veja Figura 7 na pagina 22), clique em Velocidade
de backup para exibir a caixa de didlogo Reduzir Velocidade de Backup:

I.- " hiats de ‘ Reduzir velocidade de backup
Esta opgao permitird uma execugdo mais rapida do sistema,
l sjocidade de backup ] reduzindo a velocidade de backup.
’ Pasta de recuperagao ‘
E Pausar o backup até que o computador esteja
I Preferéncias ‘ ocioso.

2. Marque ou limpe a caixa de verificacdo Pausar backup até que o computador
esteja ocioso para habilitar ou desabilitar a opgéo Velocidade do backup.
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Recuperacao de arquivos de backup

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

Sobre a recuperacao de arquivos
Recuperagcao de um arquivo/pasta
Como recuperar uma pasta
Recuperacao de todo o seu contetido

Sobre a recuperacao de arquivos

O software WD SmartWare Ihe facilita a recuperacao de arquivos dos quais se fez o backup
no seu HD My Passport e realiza uma das seguintes alternativas:

¢ Recupera-os para as localizagdes originais no seu computador
e Copia-os em uma pasta especial de recuperacao

A recuperacao geralmente envolve um processo de cinco passos:
1. Escolha na tela Inicio a unidade para recuperar o conteudo.

2. Escolha o backup de onde vocé deseja recuperar o conteudo. (Isso s6 € necessario
se voceé criou varios backups diferentes no seu HD My Passport.)

3. Escolha se o conteudo sera recuperado em uma pasta especial de recuperagao ou
na localizacao original.

4. Escolha o conteudo a ser recuperado, quer sejam arquivos, pastas ou tudo.
5. Recupere o conteudo.

Recuperacao de um arquivo/pasta

Depois de selecionar a unidade na tela Inicio, vocé pode recuperar arquivos ou pastas
inteiras do seu HD My Passport. Para recuperar um arquivo ou pasta do seu HD:

1. Clique na guia Recuperar para exibir a tela Recuperar (veja Figura 8 na pagina 25).

2. Na caixa Fazer backup de volumes, selecione o volume do WD SmartWare de onde
vocé deseja recuperar um arquivo ou uma pasta e clique em Selecionar destino para
exibir a tela Selecione um destino para os arquivos recuperados (veja Figura 9 na
pagina 25).

3. Na tela Selecione um destino para os arquivos recuperados:

SE quiser copiar seu ~
conteudo recuperado... ENTAO...

No seu local original a. Selecione a opcdo Para os locais originais.

b. Clique em Selecionar Arquivos para exibir a tela
Selecione conteudo a ser recuperado... (veja Figura 10
na pagina 26) e prossiga com o passo 4 na pagina 26.

Em uma pasta de contetdo Selecione a opcao Na pasta de contetido recuperado.

recuperado, b. Se deseja especificar uma pasta de recuperacéo
diferente, clique em Pesquisar e use a funcao de
navegacao para determinar uma nova pasta de
recuperacao.
c. Cligue em Aplicar para salvar e implementar a nova
pasta de recuperacao.

d. Clique em Selecionar Arquivos para exibir a tela
Selecione conteudo a ser recuperado... (veja Figura
10 na pagina 26) e prossiga com o passo 4 na
pagina 26.

o
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Backup Configuragdes

Selecione um volume de onde recuperar.

My Passport Studio

MY PASSPORT

Fazer backup de volumes

| Volume original

i ~w oL

Plea lista 4 direta, selecione o
volume do qual deseja recuperar

Seleclonar destino

Figura 8. Tela Recuperar

Inicio Backup Configurages

Selecione um destino para os arquivos recuperados. “

Test uter (3) My Passport Studio

Magintosh HD MY PASSPORT

Onde gostaria de recuperar seus arquivos?

Alterar volume de recuperagiio Seleclonar arquivos

Figura 9. Tela Selecione um destino para os arquivos recuperados
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NN W
& “iniclo. " ] Recuperar W 9 ]
Selecione o contelido a ser recuperado de MY PASSPORT.
Test Test's Computer (3) My Passport Studio
Macintosh HD MY PASSPORT

¥ Recuperar todos os arquivos
Todos os dados desse backup serdo recuperados do
Dancs volume /Volumes /MY PASSPORT, inclusive os Lo e
recuperados o 4 o 2 & i serem
b itorbnsines arquivos gque vocé excluiu e a versdo mais atual de
1 recuperados
Arquivos cada arquivo. e
a Arquivos
0
22,1 GB lvra » Recuperar alguns arquivos
Cancelar recuperagao ] [ Iniciar recuperagao

Figura 10. Tela Selecione o conteldo a ser recuperado

4. Na tela Selecione o conteudo a ser recuperado de..., selecione Recuperar alguns
arquivos para exibir a caixa de selecao dos arquivos a serem recuperados (veja
Figura 11 na pagina 27).

5. Navegue pela estrutura de pastas para encontrar o conteudo que lhe interessa. Além
disso, vocé também pode usar a caixa de busca, digitando o nome (ou parte do nome)
do arquivo ou pasta que esta procurando:

e Cligue no botao da categoria adequada de arquivo para mostrar os arquivos por
categoria:
- Fotos
- Mdusica
- Filmes
- Documentos
= Outro
- E-mail
e Selecione o icone Visualizar para apresentar os arquivos individuais.
¢ Insira 0 nome completo ou parcial do arquivo na caixa de busca para localizar

0 arquivo e pressione Enter para iniciar a pesquisa. Para eliminar o filtro de
busca, exclua todo o texto digitado na caixa de busca e pressione Enter.
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e Selecione a caixa de verificagao do arquivo ou pasta que deseja recuperar.

¥ Recuperar alguns arquivos

[~ E.’ztz’:’—| Musica | Filmas [ outro | pocumentes E-mall

Nome
v [ /Volumes/MY PASSPORT/WD SmartBackup/Test Test's Computer (3)/testtest/Pictures/Users
» 1 [ Pictures

[ 2 B ERR

Figura 11. Caixa de selegdo de arquivos a serem recuperados

6. Clique em Iniciar recuperacao.
7. Durante a recuperagéo:

e A tela Recuperar mostra uma barra de progresso e uma mensagem indicando
a quantidade de dados que ja foram copiados a localizacao especificada de
recuperacéo.

e Esta disponivel um botdo de Cancelar recuperacao para deter a recuperagao.

8. A mensagem Retrieval accomplished (Recuperagao realizada) significa que
a recuperacgao foi concluida.

A mensagem de Recuperacao parcial concluida significa que o arquivo
selecionado para recuperagao nao foi copiado na localizagido de recuperacao
especificada. Neste caso:

¢ A mensagem de Files Not Retrieved (Arquivos ndo recuperados) apresenta
0 numero de arquivos que nao foram recuperados e também um link a tela de
informacdes de falha de recuperacéo. Clique no link View files (Visualizar arquivos)
para ver a lista de arquivos e os motivos pelos quais nao foram recuperados.

¢ A mensagem Destination is full (Destino esté cheio) significa que seu computador
nao possui espaco de disco suficiente para completar a recuperacéo.

Como recuperar uma pasta

Para recuperar uma pasta da sua unidade e todo o seu conteudo, que pode conter
multiplas categorias, na caixa de selegao de arquivos a serem recuperados (veja Figura 11),
cligue duas vezes na pasta de interesse e escolha Selecionar pasta em todas as
categorias de contetdo.

Recuperacao de todo o seu conteudo

Na tela Selecionar conteudo a ser recuperado... (veja Figura 10 na pagina 26), escolha
a opcao Recuperar todos os arquivos, para recuperar conteldos de todas as categorias
€ copia-los seja para a localizag&o original ou para a pasta de Conteudos Recuperados.
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Bloqueio e desbloqueio do seu HD
Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

Como proteger seu HD com senha

Desbloqueio da sua unidade

Alteracdo da sua senha

Desligamento do recurso de bloqueio da unidade

Como proteger seu HD com senha

Vocé deveria proteger seu HD com senha se |he preocupar a possibilidade de que alguém
tenha acesso a ele e vocé nao deseja facilitar-lhe o acesso ao conteudo presente.

CUIDADO! O software WD SmartWare usa sua senha para bloquear e desbloquear
sua unidade eletronicamente. Se vocé esquecer sua senha, vocé nao podera acessar
os dados na sua unidade nem gravar novos dados nela. Vocé devera apagar a unidade
antes de usa-la novamente.

Vocé pode ir as caixas de didlogo para gerenciar senhas durante o processo inicial de
ajustes ou na guia Configuracoes e na tela Configuragdes da Unidade no aplicativo
WD SmartWare. Nas caixa de didlogo Seguranga, vocé pode:
e Criar uma senha
e Alterar uma senha
¢ Eliminar a necessidade de usar uma senha
Para criar uma senha e evitar que outras pessoas acessem 0s arquivos no seu HD, na
guia Configuracoes, por exemplo:
1. Clique na guia Configuragco6es para exibir a tela Configuracdes (veja Figura 6 na
pagina 22).
2. Clique em Configurar unidade para exibir a tela de Configuracdes da unidade (veja
Figura 12 na pagina 29).
3. Cliqgue em Seguranca para exibir a caixa de didlogo Configurar seguranca:

Configurar seguranga

l Etiquets l
- = O WD SmartWare protege a unidade para
e e impedir que outros usuarios acessem os
arquivos.
Registro
Di sstico Escolha uma senha

|

Verificar senha

Dica da senha

Aviso

A WD nao pdde recuperar sua senha.
Se vocé esqueceu sua senha, perdera
permanentemente acesso aos dados.

Sobre a unidade [ Eu compreendo.
Nome do produto: My Passport Studio —
Nimero de série: WX30AEIB7 B45 =
Tamanho da unidade: 596.2 GB
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Configuragdes

Configuragdes da unidade

Test Test's Computer (3} My Passport Studio

Etiqueta

[ Inverter rétula

Insira um titulo na caixa Definir rotulo;
cligue em Salvar configuragéo do
rotulo

:

O ritulo salvo sard exibido mesmo quando
a unidade estiver desligada.

Sobre a unidade

Nome do produto: My Passport Studio
Numero de série: WX90ABIB7 845
Tamanho da unidade: 596.2 GB
Revisdo de firmware: 1.009

Sistema operacional! Mac OS5 10.5.8

Figura 12. Tela Configuragdes da Unidade

Digite sua senha na caixa Escolha uma senha.

Redigite sua senha na caixa Verificar senha.

Digite uma dica para ajuda-lo a se lembrar da sua senha na caixa Dica da senha.
Leia o0 aviso sobre a possibilidade de perda de dados caso vocé esquecga a sua senha.
Clique na caixa de verificagcdo Eu compreendo para dizer que vocé aceita o risco.

©® N oA

Clique em Salvar configuracoes de seguranca para guardar sua senha e habilitar
a protecao de senha para a sua unidade.

CUIDADO! Depois de criar uma senha, a unidade permanece desbloqueada
enquanto vocé continuar sua presente sessao de trabalho. Depois, o software
WD SmartWare:

¢ Bloqueia a unidade quando vocé fecha seu computador, desconecta sua unidade ou
o computador entra em modo inativo.

¢ Solicita que vocé digite sua senha para desbloquear a unidade quando vocé reiniciar
seu computador ou reconectar sua unidade

Desbloqueio da sua unidade

Depois de criar uma senha para evitar que outros acessem os arquivos no seu HD, vocé
tera que digitar sua senha para desbloquear a unidade sempre que:

* Fechar e reiniciar seu computador
e Desconectar e reconectar a unidade ao seu computador
e Seu computador ficar em modo inativo

Vocé devera fazer isso mesmo se nao tiver o software WD SmartWare instalado no seu
computador.
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Desbloqueio da unidade com o software WD SmartWare

Sempre que voceé fechar e reiniciar seu computador, ou desconectar e reconectar a unidade
ao seu computador, o software WD SmartWare exibe a mensagem Forneca sua senha:

$e e WD SmartWare

Desbloquear My Passport Studio

Senha
Para continuar, a unidade My Passport

Studio deve estar desblogueada. l| ]

Fornega sua senha. » Dica da senha

Para desbloquear sua unidade:
1. Digite sua senha na caixa Senha.

Se vocé incluiu uma dica de senha ao criar sua senha, clique na opgéo Dica da senha
para vé-la.

2. Cligue em Desbloquear para desbloquear sua unidade e habilitar o software
WD SmartWare.

Clicar em Cancelar bloqueia a unidade e proibe o acesso as fungdes de Backup
€ recuperacgao.

Desbloqueio da unidade sem o software WD SmartWare

Sempre que vocé conectar sua unidade protegida por senha a um computador que nao
possui um software WD SmartWare instalado, vocé consegue acessar a particao do
CD virtual na sua unidade e instalar o software WD SmartWare como de costume. Vocé
nao podera acessar a parte dos dados na sua unidade.

Para desbloquear a unidade sem ter o software WD SmartWare instalado:

1. Inicie o utilitario WD SmartWare Drive Unlock (Desbloqueio da unidade WD SmartWare)
efetuando uma das seguintes op¢des:

e Use o utilitario de gerenciamento de arquivos do seu computador para abrir
0 CD virtual do WD SmartWare e clique duas vezes no arquivo Unlock

¢ (Clique duas vezes no CD virtual WD SmartWare na area de trabalho e clique
duas vezes no icone DriveUnlock

g Desbloqueio da unidade do WD SmartWare @

Desbloquear My Passport Studio

Insira sua senha para desbloguear a unidade.

Nome: My Passport Studio
Série: WX80ABoETB45
Tamanho: 640.1 GB

e

Senha

¥ Dica da senha
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2. Digite sua senha na caixa Senha.

Se vocé incluiu uma dica de senha ao criar sua senha, clique na op¢ao Dica da senha
para vé-la.

3. Cliqgue em Desbloquear para desbloquear sua unidade.
Se clicar em Sair, vocé ndo podera acessar 0s arquivos na sua unidade.

4. Na mensagem Sua unidade agora esta desbloqueada, clique em Exit (Sair) para
fechar a tela do utilitario WD SmartWare Drive Unlock.

Alteracao da sua senha
Para alterar sua senha:

1. Cligue em Seguranca na tela Configuragdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29)
para exibir a caixa de diadlogo A unidade esta protegida:

’ ] A unidade esta protegida

Para alterar as configuragbes de seguranga
atuals, insira sua senha.

Senha

l J

p Hint

*) Remover seguranga

) Altarar senha

Sobre a unidade

Nome do produto: My Passport Studio
Nimero de série; WX90AB987845
Tamanho da unidade: 596.2 GB
Revisdo de firmware: 1.009

Sistema operacional: Mac 05 10.5.8

2. Digite sua senha na caixa Senha.

3. Selecione a opgéao Alterar senha e:
a. Digite sua nova senha na caixa Nova senha.

b. Redigite sua nova senha na caixa Verificar senha.

c. Digite uma dica para ajuda-lo a se lembrar da sua nova senha na caixa
New password hint (Nova dica de senha).

4. Cligue em Atualizar configuracoes de seguranca para alterar sua senha.
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Desligamento do recurso de bloqueio da unidade
Para remover a protecdo de senha da sua unidade:

1. Clique em Seguranca na tela Configuragdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29)
para exibir a caixa de didlogo Sua unidade esta protegida:

A unidade esta protegida
[ Etiqueta_ ] proteg

Para alterar as configuragbes de seguranga
atuals, insira sua senha.

Senha

l J

p Hint

{(*) Remover seguranga

! Alterar senha

Sobre a unidade

Nome do produto: My Passport Studio
Nimero de série: WX90ARIB7845
Tamanho da unidade: 596.2 GB
Revisdo de firmware: 1.009

Sistema operacional: Mac 05 10.5.8

2. Digite sua senha na caixa Senha.
3. Selecione a opgdo Remover seguranca.

4. Clique em Atualizar configuracoes de segurancga para remover a protecdo de
senha da sua unidade e reexibir a caixa de dialogo Configurar seguranca.
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Gerenciamento e personalizacao de sua unidade

Este capitulo inclui os seguintes topicos:

icone WD SmartWare

Como abrir o software WD SmartWare

Exibir o status e niumero serial da unidade
Desmontar a unidade com seguranca

Exibir o status e numero serial da unidade
Desbloqueio manual da unidade

Seu computador sai do modo inativo
Personalizagdo das configuragcdes da sua unidade
Desinstalacao do software WD SmartWare

icone WD SmartWare

Depois de instalar o software WD SmartWare, aparece o icone WD SmartWare na
barra no canto superior direito da tela:

@ < O 4 sex03:59 Q

4

Clicar no icone Ihe permite:

¢ Abrir o software WD SmartWare
e Desmontar a unidade e o CD virtual com seguranca
e \erificar a capacidade restante da unidade
¢ Exibir o numero de série da unidade
¢ Monitorar o status e a temperatura da unidade
e Desbloquear a unidade manualmente
As se¢des seguinte descrevem como usar o icone e outras formas para efetuar essas coisas.

Como abrir o software WD SmartWare

Quando o software WD SmartWare estiver em execucéo no plano de fundo depois de
ter sido instalado, existem duas formas de abri-lo:

e Cligue no icone WD SmartWare e selecione Abrir WD SmartWare:

EE] @ H 4 sex0411 Q
Sobre o WD SmartWare

8] My Passport Studio [ 2

Abrir WD SmartWare...
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¢ Clique duas vezes em WD SmartWare na lista de Aplicativos:

¥ DISPOSITIVOS J Data de Modificagio Tipo

= Macintosh HD At ical 18 de setemb...e 2009, 03:02 94,4 MB Aplicativo
=l iDisk : € iChat 3 de agosto de 2009, 09:43 114,5 MB Aplicativo
& sisseen € iovD 17 de abril de 2009, 03:32 72,7 MB  Aplicativo
= ¥ iMovie HD 16 de abril de 2009, 10:36 B1,5MB  Aplicativo
WD marware Y iPhoto 17 de abril de 2009, 03:32 550,8MB  Aplicativo
MAC e @ iSync 17 de abril de 2009, 03:32 35,1 MB Aplicativo
» COMPARTILHA... 1 iTunes 11 de setemb...e 2009, 10:56 171,6 MB Aplicativo
a iWeb 16 de abril de 2009, 10:36 321,5 MB Aplicativo
s i Mail 18 de setemb...e 2009, 03:02 289MB  Aplicativo
[ mesa B Photo Booth 17 de abril de 2009, 03:32 18,2 MB  Aplicativo
Y testtest W& Pré-Visualizacio 3 de agosto de 2009, 09:43 64,2 MB Aplicativo
Preferéncias do Sistema 17 de abril de 2009, 03:32 1,3MB  Aplicativo
@ Documentos € QuickTime Player 17 de abril de 2009, 03:32 31,3 MB Aplicativo
B‘ Fiirmias E Reprodutor de DVD 3 de agosto de 2009, 09:43 50,8 MB Aplicativo
ﬂ Misica Q Safari 18 de setemb...e 2009, 03:02 76,4 MB Aplicativo
s & Spaces 18 de setemb...e 2009, 03:02 388 KB Aplicativo
@ Time Machine 18 de setemb...e 2009, 03:02 444 KB Aplicativo

¥ BUSCAR 38 Utilitdrios 24 de setemb...e 2009, 07:38 - Pasta
WD SmartWare 5 de setembr...e 2009, 02:36 34,8 MB Aplicativo

Exibe a tela Inicio do WD SmartWare:

Bem-vi

Test

ndo

's Computer (3)

Backup Recuperar

==

Configuragbes

Magcintosh HD

98,7 GB Total

Qutra

2732 MB

Imagens
36.4 KB
Miisica
661.7 KB
Flimes
15KB
Documentos
69.7 MB

Loja WD
Suporte

Entre em contato

Manual do usuério on-line

WD SmartWare
Versdo 1.2.0.20
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Desmontar o CD virtual

Para ter certeza de que todos os dados foram gravados na unidade antes de desconecta-la
fisicamente, desmonte o CD Virtual (VCD) assim como a unidade ou volume.

Observagdo: Ha outros motivos pelos quais vocé pode querer desmontar
um VCD. Por exemplo, se vocé tiver mais de uma unidade
My Passport com o mesmo software conectado ao seu Mac,
aparecerao varios icones do VCD do My Passport na sua area de
trabalho. Para limpar sua area de trabalho, vocé pode desmontar
os VCDs duplicados.

1. Cligue no icone WD SmartWare para exibir uma lista de unidades.

2. Selecione o My Passport cujo VCD vocé deseja desmontar e, no submenu, clique
em Desmontar CD:

<> @ O 4 sex04:13
Sobre o WD SmartWare

Abrir WD SmartWare...

Desmontar a unidade com seguranca

CUIDADO! Para evitar a perda de dados, feche todas as janelas e aplicativos em
funcionamento antes de desligar ou remover a unidade.

1. Use uma das duas maneiras para desmontar a unidade em seguranca:

e (Clique no icone WD SmartWare para exibir uma lista de unidades.
Selecione o My Passport e entdo, no submenu, selecione Desmontar volumes:

<> @ 9 4 sex04:15
Sobre o WD SmartWare

S/N: WX90ABIB7845 Passpo dio

Espaco disponivel: 100% Abrir WD SmartWare...

A unidade ndo esta criptografada

Desmontar CD

Condicdo de temperatura:0K

Se a unidade tiver mais de um volume, uma solicitacéo pode lhe pedir para
selecionar o volume.
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e Clique no icone My Passport na area de trabalho e selecione Ejetar “New Volume”
onde New Volume é o nome que vocé atribuiu ao volume:
Abrir

Ejetar "New Volume"

Obter Informagdes
Duplicar
Criar Atalho

Copiar "New Volume"
Ordenar Selegdo

Etiqueta:

x

Mais >

Vocé pode ouvir a unidade desligar enquanto o LED de alimentacao fica intermitente.

Para ter certeza que todos os dados foram escritos antes de desconectar fisicamente
a unidade, desmonte o CD Virtual como descrito em “Desmontar o CD virtual” na
pagina 35.

Aguarde que o icone de unidade desapareca antes de a desconectar do computador.

Exibir o status e numero serial da unidade

n . % . .
Vocé pode usar o icone WD SmartWare para saber se a unidade esta bloqueada,
qual o espago ocupado e seu numero serial.

1.

Clique no icone WD SmartWare para exibir uma lista de unidades:

<O ® O 4 sex04ll
Sobre o WD SmartWare

My Passport Studio

Abrir WD SmartWare...

Selecione o My Passport. O submenu exibe o niUmero de série da unidade, o espaco
disponivel (se a unidade estiver desbloqueada) e outra opgoes.

Se o software WD SmartWare foi instalado e a unidade esta bloqueada:

a. Cligue em Desbloquear unidade.

b. Digite sua senha na caixa Senha.

Se vocé criou uma dica de senha ao criar sua senha, clique na opg¢éao Dica da
senha para vé-la.
- WD SmariWare

Desbloquear My Passport Studio

Senha
Para continuar, a unidade My Passport

Studio deve estar desblogueada. l| ]

Fornega sua senha. P Dica da senha

c. Cligue em Desbloquear para exibir o submenu.
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Desbloqueio manual da unidade
As situacdes a seguir requerem que vocé desbloqueie a unidade manualmente:

e O software WD SmartWare nao esta disponivel
e Seu computador ficar em modo inativo

Software WD SmartWare nao esta disponivel
e Vocé desinstalou o software e deixou a unidade bloqueada.

e \océ passou sua unidade a outro sistema e precisa desbloquea-la sem instalar
o software.

Para desbloquear a unidade usando o CD virtual:

1. Clique duas vezes no CD virtual do WD SmartWare na area de trabalho.
2. Clique duas vezes no icone Desbloqueio de unidade:

800 (A WD SmartWare =)
™ = ( 3
al» H=om [o|[%-] a '
¥ DISPOSITIVOS M “
___ﬁ Macintosh HD =
B iDisk e=3 “ e=A
2} System WD SmartWare DriveUnlock Virtual CD Manager
& My PASSPORT - — - —
¥ COMPARTILHADO — - oy
=] Arch's iMac Extras User Manuals WD SmartWare
I_EJ G5 _B's Computer
LE_I G5_7's Computer

=l c5_9°s Compurer r I"Wl =
L‘_‘J gd multimedia’s Mac...
|| iMac 3's iMac G5

LE_I iMac_3 T's Computer
@ Tudo...

What is this.html

» LOCAIS 3

x 7 itens, zero KB dis eis).

i, i Y

Aparece a tela Desbloqueio da unidade do WD SmartWare.

g Desblogueio da unidade do WD SmartWare @

Desbloguear My Passport Studio .

|

£l

Insira sua senha para desbloguear a unidade. Senha

Nome: My Passport Studio
Série: WX90ABSAT7845
.
\\Qr;.«--"' Tamanho: 640.1 GB

P Dica da senha

3. Digite sua senha na caixa Senha.

Se voceé criou uma dica de senha ao criar sua senha, clique na op¢ao Dica da senha
para vé-la.

4. Cligue em Desbloquear.
Observacdo: Se clicar em Sair, vocé ndo podera acessar os arquivos na sua unidade.
5. Na mensagem Sua unidade agora esta desbloqueada, clique em Sair para fechar

a tela de Desbloqueio da unidade WD SmartWare e exibir a tela Inicial do
WD SmartWare.
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Seu computador sai do modo inativo

Se seu computador entra em modo inativo, pode ndo aparecer uma tela de desbloqueio
quando vocé reativa o computador. Para desbloquear a unidade, pode usar o CD Virtual
como descrito em “Software WD SmartWare nédo esté disponivel” na pagina 37, ou usar
o icone WD SmartWare.

Para desbloquear a unidade usando o icone do WD SmartWare:

1.
2.

Clique no icone WD SmartWare .
Selecione a unidade e escolha Desbloquear unidade:

B <O ® D 4 sex0419
Sobre o WD SmartWare

S/N: WXO0AB987845 s : My Passport Studio »

Abrir WD SmartWare...
Desbloquear unidade

Aparece a tela Desbloqueio da unidade do WD SmartWare:

~ i Desbloqueio da unidade do WD SmartWare =y

Desbloguear My Passport Studio |

£l

Insira sua senha para desbloguear a unidade. Senha

Nome: My Passport Studio
Série: WX90ABSET845

.
\\';gf;’-"’ Tamanho: 640.1 GB

P Dica da senha

Digite sua senha na caixa Senha.

Se voceé criou uma dica de senha ao criar sua senha, clique na op¢ao Dica da senha
para vé-la.

Cliqgue em Desbloquear.

Observacgdo: Se clicar em Sair, vocé ndo podera acessar os arquivos na sua unidade.
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Personalizacao das configuracoes do seu software
O software WD SmartWare |he facilita a personalizagao rapida das proéprias
configuracdes do software para o melhor desempenho possivel com a unidade:

¢ Especificando o nimero de versdes de backup que vocé deseja guardar de cada
arquivo
e Proibindo backups até que o seu computador fique ocioso

e Especificando uma pasta determinada no seu computador para armazenar os
arquivos recuperados da sua unidade

e Automaticamente:
- Exibindo a tela de Inicio do WD SmartWare sempre que vocé conectar a unidade
ao seu computador

- Verificando se ha atualizagées do software WD SmartWare
Para personalizar as configuragcdes do seu software WD SmartWare para ter o melhor
desempenho possivel com a sua unidade, na tela Configuragdes de software (veja
Figura 7 na pagina 22):

SE quiser. .. ENTAO clique E veja...
em...

Alterar o nimero de versdes de Configurar histérico  “Especificagdo do niumero das
backup a serem guardadas para de arquivos versodes de backup” na
cada arquivo, pagina 23.
Permitir a realizacdo de backups em  Velocidade de “Pausar o backup até que o
qualquer momento, ou proibi-los at¢é  backup computador esteja ocioso” na
que o computador fique ocioso, pagina 23.
Especificar um caminho a uma Pasta de “Especificagdo de uma pasta
pasta diferente de recuperacéo, recuperacao diferente para recuperacéo” na

pagina 39.
Altere as opgdes para que sempre Preferéncias “Configuracao das opg¢odes de
que reconectar a unidade preferéncias” na pagina 40.

WD SmartWare ao seu computador:

¢ Apareca a tela de Inicio do
WD SmartWare

¢ Verificam se ha atualizagdes do
software

Especificacdo de uma pasta diferente para recuperacao

Ao iniciar uma recuperagao, vocé pode escolher se deseja armazenar os arquivos
recuperados em:

e Seu local original no computador
¢ Uma pasta Conteudo recuperado

Por padrao, o software WD SmartWare cria e usa uma subpasta denominada Conteudo
recuperado na sua pasta MYDESKTOP. Para determinar uma pasta diferente:

1. Vocé pode criar uma nova pasta ou determinar qual pasta existente deseja usar.
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2. Na tela Configuragdes de software (veja Figura 7 na pagina 22), clique em
Pasta de recuperacao para exibir a caixa de didlogo Configurar pasta de recuperacgéao:

lmmar hismricadaarquj'uoal Configurar pasta de recuperagao

| A pasta de recuperagio atual esti em:

| Velocidade de backup [Users/testtest/Astrieved Contents

Para alterar essa pasta, insira 0 novo local abao.

[ Preferéncias ]

Pesquisar... ]

3. Clique em Pesquisar e use a fungcdo de navegacao para identificar uma nova pasta
de recuperacao.

4. Clique em Aplicar para salvar e implementar a nova pasta de recuperacao.

Configuracdo das opc¢des de preferéncias

Quando habilitadas, sempre que reconectar seu HD My Passport ao computador, as
opcodes de Preferéncia:

e Apareca a tela de Inicio do WD SmartWare
Esta é a configuragao padrao do software WD SmartWare e é a opgdo recomendada
quando vocé realiza diversos backups com frequéncia ou recuperacdes todos os
dias. Senao, talvez vocé prefira desabilitar essa opgéo e abrir a tela de Inicio
WD SmartWare sempre que precisar.

e \Verificam se ha atualizagdes do software
Isso garante que vocé sempre esteja usando a versdo mais recente do software.

Para habilitar ou desabilitar as opc¢des de Preferéncias:

1. Na tela Configuracdes de Software (veja Figura 7 na pagina 22), clique em
Preferéncias para exibir a caixa de didlogo Configurar preferéncias:

Immumwm&mmm‘ Configurar preferéncias

Selecione opgbes de automacgao.

[ Velocidade de backup

E Abrir o WD SmartWare quando a unidade

I Pasta de recuperagao l estiver conectada.

l ]

Verificar automaticamente se ha atualizagdes
de software WD SmartWare.

2. Selecione ou limpe as caixas de verificacdo para habilitar ou desabilitar as opgoes
de Preferéncias:

e Abrir o WD SmartWare quando a unidade estiver conectada

¢ Verificar automaticamente se ha atualizagoes de software WD SmartWare
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Personalizacao das configuracoes da sua unidade

O software WD SmartWare lhe facilita a personalizagao rapida das configuracdes da sua
unidade para o melhor desempenho possivel.

Etiqueta — Cria um nome personalizado (etiqueta) que aparece na lombada da sua
unidade My Passport.

Segurancga — Cria, modifica e desabilita senhas que evitam que outros acessem
0S arquivos na sua unidade.

¢ Registro — Registra sua unidade para receber suporte técnico gratuito durante
o periodo de garantia e pesquisa as atualizagdes do software, melhorias do
produto, e ofertas com descontos.

¢ Diagnoéstico — Realiza diagnésticos e verificagdes de status para assegurar-se de
que sua unidade esteja funcionando adequadamente.

e Sleep timer — Desliga sua unidade durante periodos de inatividade extensa para
preservar a energia e melhorar a durabilidade da unidade.

e Apagar unidade — Apaga todos os conteldos da unidade, inclusive a senha

determinada.

e (CD Virtua — Mostra ou oculta o icone de CD Virtual e lista de unidades na area de

trabalho.

Para personalizar as configuragdes da sua unidade para que o seu software WD SmartWare
tenha o melhor desempenho possivel, na tela Configuragcdes da unidade (veja Figura 12 na

pagina 29):
SE quiser-. .. ENTAO clique Eveja...
em...
Cria um nome personalizado Etiqueta “Especificar um nome para sua
(etiqueta) que aparece na tampa da unidade” na pagina 42.
sua unidade My Passport,
Utilize uma senha para evitar que Seguranca “Como proteger seu HD com
outros acessem 0s arquivos na sua senha” na pagina 28.
unidade,
Alterar sua senha, Seguranca “Alteracdo da sua senha” na
pagina 31.
Remover a protegcdo de senha da Seguranca “Desligamento do recurso de
sua unidade, bloqueio da unidade” na
pagina 32.
Registrar sua unidade para receber  Registro “Registro da sua unidade” na
suporte técnico gratuito durante o pagina 42.
periodo de garantia e ficar
informado sobre os mais recentes
produtos da WD,
Realizar diagnésticos rotineiros da Diagnéstico “Verificagdo do funcionamento
unidade e verificagbes de status, da unidade” na pagina 47.
Especificar um intervalo de tempo Sleep Timer “Configuracéo do sleep timer”

de inatividade para desligar sua
unidade,

Limpar sua unidade para que se
possa coloca-la novamente em
funcionamento depois de
implementar uma protecéo de
senha e ter perdido ou esquecido
sua senha,

Ativa (mostra) ou desativa (oculta)
o icone de CD Virtual para sua
unidade,

Apagar unidade

CD virtual

na pagina 43.

“Apagar sua unidade” na
pagina 44.

“Mostrar ou ocultar o icone de
CD Virtual” na pagina 44.
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Especificar um nome para sua unidade

A etiqueta personalizada que vocé especifica continua na sua unidade mesmo quando
esta estiver desligada ou desconectada do seu computador.

Para especificar um nome para usa unidade:

1. Natela Configuracdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29), clique em Etiqueta
para exibir a caixa de didlogo Etiqueta:

4.

Registro da sua unidade

[
[
[
[
[
[

|
|
|
|
|
|

Etiqueta

[ Inverter rotulo

Insira um titulo na caixa Definir rétulo;
cligue em Salvar configuragdo do
rotulo,

O rotule salvo serd exibido mesmo guando
a unidade estiver desfigada.

Salvar configuragdes de rétulo

Digite sua etiqueta na caixa Etiqueta.

Selecione ou limpe a caixa de verificagdo Inverter rétulo para determinar como vocé
quer a apresentacao da etiqueta — texto escuro contra fundo claro, ou vice-versa.

Cliqgue em Salvar configuracoes de rétulo para aplicar a etiqueta em sua unidade.

O software WD SmartWare usa a conexao de internet do seu computador para registrar
sua unidade. Para registrar sua unidade e receber suporte técnico gratuito durante
o periodo de garantia e ficar informado sobre os mais recentes produtos da WD:

1.

Assegure-se de que seu computador esteja conectado a internet.
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2. Na tela Configuracdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29), clique em Registro
para exibir a caixa de dialogo Registrar Unidade:

I Registrar unidade

WD permite registrar a unidade para receber
] notificagdes de atualizagio de sofiware e
atendimento ao cliente.

Nome*®

Sobrenome*

Endereco de e-mall*

*Campo necessario

|dioma preferido
[ Portuguese |--,-‘a-i

Sim, desajo receber comunicados da WD, inclusive
atualzagies de softwane pam produtos mgistrados,
opanunidades de aprimommants do produlo e desconios
para mambwos sobre o produtos da WO,

Sobre a unidade

Mome do produto; My Passport Studia
Mumero de série; WXI0ABIB7 845 Politica de privacidade da WD
Tamanho da unidade: 596.2 GB

Revisdo de firmware: 1.009 TP
Sistema operacional: Mac 05 10.5.8 ‘Registrar unidade

Digite seu nome na caixa Nome.

Digite seu sobrenome na caixa Sobrenome.

Digite seu endereco de e-mail na caixa Endereco de e-mail.
Selecione seu idioma na caixa Idioma preferido.

. Selecione ou limpe a caixa de verificagao Sim, desejo receber comunicados...
para especificar se deseja ou nao receber notificacdes de e-mail sobre atualizagcbes
de software, melhorias do produto e ofertas com descontos.

8. Cliqgue em Registrar unidade para registrar seu HD.

No o aw

Configuracéo do sleep timer

O sleep timer desliga a energia do seu HD depois de um certo tempo de inatividade,
para economizar energia € minimizar o desgaste da unidade a longo prazo.
Para especificar o tempo de inatividade para o sleep timer:

1. Na tela Configuragdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29), clique em
Sleep Timer para exibir a caixa de didlogo Configurar Sleep Timer:

Configurar Sleep Timer
’ Etiqueta ] g P

Configurar o tempo que demora para a unidade
’ Seguranga ] hibernar.
’ ‘Registro ] Nota: As configuragdes do OS podem substituir

essas configurages.

Sleep Timer

| Apés 10 minutos "33

‘Configurar Time

2. Na caixa Sleep Timer, selecione o tempo de inatividade a partir do qual deseja que
sua unidade se desligue.

3. Clique em Configurar timer para salvar e implementar a selecdo do sleep timer.
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Apagar sua unidade

CUIDADO! Apagar sua unidade permanentemente exclui todos os dados
presentes nela. Assegure-se sempre de que ja nao precisa mais de nenhum dado
na sua unidade antes de apaga-la.

Para apagar sua unidade:

1. Na tela Configuragdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29), clique em
Apagar unidade para exibir a caixa de dialogo Apagar unidade:

Etiqueta Apagar unidade

Se. .
i Aviso

Registro Se clicar em Apagar unidade apagara

permanentemente todos os dados da

l l
l l
l l
[ Diagnéstico | unidade.
l l
I I
l l

Sleep Timer

CD virtual
[] Eu compreendo.

2. Leia o aviso sobre a perda de dados caso vocé apagar sua unidade.

3. Clique na caixa de verificagdo Eu compreendo para dizer que vocé aceita o risco.
4. Cliqgue em Apagar unidade para apagar sua unidade.

Observacdo: Limpar sua unidade remove a sua senha. Se vocé usou uma senha
de protecao, necessitara fazé-lo novamente apds limpar a unidade.
(Veja “Como proteger seu HD com senha” na pagina 28.)

Mostrar ou ocultar o icone de CD Virtual

Cada unidade WD SmartWare que vocé conecta em seu computador adiciona seu proprio
‘icone de CD Virtual na area de trabalho. Use a caixa de didlogo Configuragdes do CD
Virtual para ativar (mostrar) ou desativar (ocultar) o icone de CD Virtual para sua unidade.

Observacdo: Ocultar o icone de CD Virtual também desativa a protecao de
senha para sua unidade. Se vocé desativa (oculta) o VCD, ndo
podera criar uma senha para proteger sua unidade. Ou, se ja tiver
criado uma senha, ndo podera desativar (ocultar) o VCD até
remover a protecdo de senha.
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1. Na tela Configuracdes da unidade (veja Figura 12 na pagina 29), clique em
CD virtual para exibir a caixa de dialogo Configuragdes do CD virtual:

Configuragbes do CD virtual

[ Bt ]
O icone do WD Virtual CD (VCD) pode ser
[ ‘Seguranga ] habilitado {exibido) e desabilitado (ocultado).
[ Registro ]
=) Habllitar VCD
[ s ] _) Desabilitar VCD
[ Sleep Timer I =
Apagar unidade
[ ] Ligue sua unidade para que as configuragdes
[ﬁﬁﬁ] tenham efeito.

Sobre a unidade

Nome do produto: My Passport Studio
Numero de série: WXI0ABIB7 845
Tamanho da unidade: 596.2 GB
Revisdo de firmware: 1.009

Sistema operacional: Mac 05 10.5.8

2. Clique em:
e Habilitar VCD se deseja mostrar o icone de CD Virtual

e Desabilitar VCD se deseja ocultar o icone de CD Virtual
3. Clique em Aplicar configuracées do VCD para implementar sua selecao.

4. Quando solicitado, para suas alteragdes surtirem efeito, vocé precisa ligar sua
My Passport:
a. Desconecte o cabo de dados micro USB ou o cabo FireWire de seu HD.

b. Aguarde dez segundos.
c. Reconecte o cabo de dados micro USB ou o cabo FireWire em seu HD.
5. Verifique sua area de trabalho para confirmar a alteracao.

GERENCIAMENTO E PERSONALIZAGAO DE SUA UNIDADE - 45



MY PASSPORT STUDIO
MANUAL DO USUARIO

Desinstalacao do software WD SmartWare

1. Cligue duas vezes no CD Virtual do WD SmartWare na area de trabalho ou

WD SmartWare na lista de aplicativos para exibir a tela a seguir:
800 (4 WD SmartWare =

i = | | | 8
¥ DISPOSITIVOS ™

Q Macintosh HD -

E ipisk RS a et

A system ‘WD SmartWare DriveUnlock Virtual CD Manager

& Y PASSPORT & —_—

¥ COMPARTILHADO — —
=] Arch's iMac Extras User Manuals WD SmartWare
! G5 _8's Computer
@ G5_7's Computer J s
@ G5_9's Computer I =
D gd multimedia’s Mac.
= imac 3's iMac G5
@ iMac_3 T's Computer
@ Tudo...

3

What is this.html

= 70 ; |
2. Clique na pasta Extras e, entdo, na pasta Desinstalador do WD SmartWare.

3. Clique duas vezes no icone Desinstalador do WD SmartWare para exibir a tela
Desinstalar WD SmartWare:

L Desinstalar WD SmartWare m

T

Deseja desinstalar o WD SmartWare?

e

4. Clique em Desinstalar.
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Verificacao do funcionamento da unidade

Os arquivos de dados do seu HD My Passport sdo importantes para vocé. O software
WD SmartWare possui varias ferramentas de diagndsticos incorporadas para ajudar no
bom desempenho da sua unidade. Execute um dos seguintes testes, caso lhe pareca
que sua unidade nao esta funcionando adequadamente:

Ferramenta de

diagnéstico Descri¢ao

Verificagdo rapidade  S.M.A.R.T. € uma funcéo de previsédo de falhas que monitora

status S.M.A.R.T. continuamente os principais atributos de desempenho interno da
unidade. Ao detectar-se, por exemplo, um aumento da temperatura,
ruido ou erros de leitura/escritura indica que a unidade pode estar se
aproximando a uma situagéo de falha grave. Com um aviso avangado,
vocé poderia tomar medidas preventivas, como passar seus dados
a outro HD, antes de que ocorra uma falha.

Uma verificagéo rapida de status S.M.A.R.T. emite um resultado de
aprovacao ou reprovacdo do estado da unidade.
A verificagéo de status S.M.A.R.T. é concluida em um ou dois segundos.

Teste Rapido da Seu HD My Passport possui um utilitario de diagnostico incorporado

Unidade denominado Data Lifeguard, que realiza testes da unidade em busca
de erros. As verificagdes de testes rapidos da unidade averiguam
problemas mais graves de desempenho.

Um teste rapido da unidade emite um resultado de aprovagéo ou
reprovacao do estado da unidade.

O teste rapido da unidade pode demorar varios minutos.
Teste Completo da O diagnéstico mais abrangente da unidade € o teste completo da unidade.

Unidade Ele testa metodicamente cada um dos setores em busca de erros e insere
marcadores de setores com problemas, conforme se requeira.

O teste completo da unidade pode demorar varias horas, dependendo
do tamanho e configuragdes dos dados da sua unidade.

O melhor é executar diagndsticos e verificagoes de status periodicamente, antes de encontrar
problemas na unidade. E, como sao tao rapidos, executar a verificagao rapida de status
S.M.AR.T. e o teste rapido da unidade oferece um alto nivel de seguranca com um minimo de
estorvo. Depois, execute as trés ferramentas sempre que se deparar com condicdes de erro
do disco, ao fazer backups ou recuperar arquivos.

Para realizar diagnésticos e verificagdes de status da unidade:

1. Natela Configuragées da unidade (veja Figura 12 na pagina 29), clique em Diagnéstico
para exibir a caixa de didlogo Diagndstico:

[ Eliqueta ] Diagnéstico

Realizar verificagio de unidade SM.AR.T. (Sell-
Maonitaring, Analysis, and Reporting Technology,
tecnologia de auto-maonitoramento, analise e
relatorio) para prever falhas potenciais da unidade.
Essa verificagio do status & concluida em um ou
dois segundos.

Realizar auto-teste rapido da unidade. Este teste
normalmente demora 2 minutos para ser concluido.

Realizar verificagcao completa da midia para
detectar setores com defeito. Esse teste pode
demorar horas em unidades grandes.

Sobre a unidade

Nome do produto: My Passport Studio
Numero de série: WX90ABIB7845
Tamanhe da unidade: 596.2 GB

te completo da unidade
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2. Clique no botao para escolher o teste que deseja executar:
e Status Quick SMART

e Teste rapido da unidade

e Teste completo da unidade
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Usar a unidade com o Windows

Sua unidade My Passport esta pré-formatada como uma particdo unica HFS+J para
compatibilidade com os sistemas operacionais Mac OS X. Se desejar, pode reformata-la
em NTFS para ter compatibilidade com os sistemas operacionais Windows. (Também
pode reformatar o HD do Windows em HFS+J.)

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

Reformatacao da unidade

Instalacdo no Windows XP

Instalacéo no Windows Vista/Windows 7
Gerenciamento da unidade no Windows
Abrir o software WD SmartWare
Verificacao de status e temperatura
Monitoramento de alertas do icone
Desconexao da unidade com segurancga
Desinstalagcéo do software WD SmartWare
Comecar sem o software WD SmartWare

Reformatacao da unidade

CUIDADO! Reformatar a unidade apaga todo o seu contetido. Se vocé ja guardou
arquivos na unidade, assegure-se de fazer o backup antes de reformata-la.

Va a support.wdc.com e:

Consulte
a Resposta ID da
Base de
conhecimentos. .. |Para obter informacdes sobre como ...
3633 Instalar, criar particbes e formatar um HD externo no Windows Vista.
3645 Converter uma particdo GPT do Mac OSX em uma particao NTSF no
Windows XP.
3647 Converter uma particdo GPT do Mac OSX em uma particdo NTSF no
Windows Vista.

Observacgdo: Veja “Resolugéo de problemas” na pagina 58 para mais
informacdes sobre como reformatar uma unidade.

Depois de reformatar sua unidade para usar com o Windows, use os procedimentos nas
secdes a seguir.
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Instalacdo no Windows XP

1. Depois de conectar a unidade fisicamente, tal como se mostra na Figura 1 na pagina 6,
aparecera a tela Assistente para Novo hardware encontrado (veja a Figura 13).

Assistente para adicionar novo hardware

Bem-vindo ao 'Assistente para
adicionar novo hardware'
0 Windows ird procurar por software atual e atualizado em seu

computador, no C0 de ingtalagdo de hardware ou no site do
windows Update [com 3 sua permisz3al.

Leia nosza politica de sequianca

0 Windows pode se conectar an site do wWindows Update para
procurar software?

() Sim, somente desta vez
{2 5im, agora & sempre que me conectar a um dispositiva

{7 N&o, ndo agora

Clique em "Avangar’ para continuar.

Cancelar

Figura 13. Assistente para instalar novo hardware

Cligue em Cancelar para esquivar o assistente. O software WD SmartWare instalara
o driver adequado para a unidade.

2. Se o Autorun (AutoPlay) ou Reprodugéo Automatica estiver desabilitado no seu
computador, instale o software manualmente:
a. Cligue em Meu Computador.

b. Clique duas vezes no CD Virtual do WD SmartWare, que aparece na lista de
Dispositivos com armazenamento removivel:

g
| "'_,‘ WD Smarbware (E:)
b hﬁ

Observagao: O software WD SmartWare é oferecido no formato de uma unidade
de CD virtual (VCD) no seu HD My Passport. O VCD aparece na
sua area de trabalho e funciona tal como um CD fisico. Para
visualizar o contetido do VCD, tal como a documentacéo e alguns
programas adicionais, clique com o bot&o direito e selecione Abrir.
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Aparece a tela de Bem-vindo ao WD SmartWare:

O gue vocé gostaria de fazer?

Bem-vindo ao WD SmartWare

Becuperar backup

Se o Flash Player estiver instalado no seu computador, a tela sera interativa.

c. Prossiga com “Comecando a usar o Software WD SmartWare” na pagina 10.

Observacgdo: Se nao quiser instalar o software WD SmartWare, va para
“Comecar sem o software WD SmartWare” na pagina 56.

Instalacao no Windows Vista/Windows 7

Depois de conectar fisicamente a unidade,

dependendo das configuracdes do seu

computador, aparecerao duas ou trés telas.

1. Se o Autorun ou Reproducdo Automatica estiver habilitado no seu computador:
a. Na tela Novo hardware encontrado (veja a Figura 14), clique em Cancelar.

r
[+7] Nove hardware encontrado

S5c)

SES Device USB Device

0 Windows guiara vocé pelo processo de instalagio do software de
driver do dispositive,

= Perguntar novamente mais tarde
dispositive ou fizer logon,
&) Nio mostrar esta mensagem novamente para este

dispositivo
O dispositive ndo funcionara até vocé instalar o software de driver.

O Windows precisa instalar o software de driver para o WD

& Localizar e instalar software de driver (recomendado)

O Windows perguntara novamente na proxima vez que vocé conectar o

Cancelar

Figura 14. Tela Novo hardware encontrado
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b. Na tela Reproducao Automatica (veja a Figura 15), clique no botao

Executar WD SmartWare.exe.

==

@ Reproducdo Automatica

@ Unidade de CD - WD SmartWare

[] Sernpre fazer isso para software e jogos:

Instalar ou executar programa

@

Opgoes de Geral

Executar WD SmartWare.exe
Publicado por Western Digital Technologies ...

j Abrir pasta para exibir arguivos
usando Windows Explorer

Definir padroes de Reprodugdo Automatica no Painel

de Controle

Figura 15. Tela de Reprodugédo Automatica

Aparece a tela de Bem-vindo ao WD SmartWare:

Becuperar backup

Se o Flash Player estiver instalado no seu computador, a tela sera interativa.

c. Prossiga com “Comecando a usar o Software WD SmartWare” na pagina 10.

Observacgdo: Se nao quiser instalar o software WD SmartWare, va para
“Comecar sem o software WD SmartWare” na pagina 56.

2. Se a Reproducao Automatica estiver desabilitada no seu computador:
a. Natela Novo hardware encontrado (Figura 14 na pagina 51), cligue em Cancelar.
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b. Clique duas vezes no CD Virtual do WD SmartWare, que aparece na lista de
Dispositivos com armazenamento removivel:

| WD Smarbware (E:)

Observacdo: O software WD SmartWare é oferecido no formato de uma unidade
de CD virtual (VCD) no seu HD My Passport. O VCD aparece na
sua area de trabalho e funciona tal como um CD fisico. Para
visualizar o conteudo do VCD, tal como a documentacéao e alguns
programas adicionais, clique com o botao direito e selecione Abrir.

Aparece a tela de Bem-vindo ao WD SmartWare:

W Bem-vindo ao WD SmartWare

O gue vocé gostaria de fazer?

[ Néo instal ] Recuperar badup

Se o Flash Player estiver instalado no seu computador, a tela sera interativa.
c. Prossiga com “Comecando a usar o Software WD SmartWare” na pagina 10.

Observacgdo: Se nao quiser instalar o software WD SmartWare, va para
“Comecar sem o software WD SmartWare” na pagina 56.

Gerenciamento da unidade no Windows
Depois de instalar o software WD SmartWare (veja “Comegando a usar o Software

WD SmartWare” na pagina 10), o icone WD SmartWare é exibido na barra de tarefas
do Windows:

RO B

Clicar no icone lhe permite:

¢ |niciar o software WD SmartWare

e Verificar o status e a temperatura da unidade
e Desconectar a unidade com segurancga

e Monitorar alertas
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As secdes seguintes descrevem como usar o icone e outras formas para realizar essas tarefas,
além de como desbloquear a unidade My Passport usando o CD Virtual na area de trabalho.

Abrir o software WD SmartWare

Quando o software WD SmartWare estiver em execucdo em fundo, vocé pode inicia-lo
das seguintes formas:

¢ Cligue em Iniciar > (Todos os) Programas > WD SmartWare > WD SmartWare.
¢ Clique duas vezes no icone WD SmartWare | a barra de tarefas.
Observacéo: Vocé também pode clicar com o botdo direito ou esquerdo no icone
WD SmartWare na barra de tarefas e selecionar WD SmartWare.

A tela Inicio do WD SmartWare exibe:

Inicio Backup ‘Recuperar Configuragdes
|
Bem-vindo
LED My Pazsport Studio

20.0 GB Total 595,4 GB Total Loja W
| 7 Supore

Entre em contato

tanual do usudrio on-line

WD Smartitfare
Wersdo: 1.2.0.20

Atualizar sofiware...

v

7.3 5B livre 595 2 5B livre
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No Medidor de Conteuido para o HD do seu computador, todos os seus arquivos disponiveis
para backup sao apresentados contra um fundo azul, constando seis categorias:

A categoria deste arquivo Inclui arquivos com estas extensoes

Documentos .doc, .txt, .htm, .html, .ppt, .xlIs, .xml, e outras extensdes dos
documentos

E-mail .mail, .msg, .pst., e outras extensdes de e-mail

Mdsica .mp3, .wav, .wma, e outras extensdes de musica

Filmes .avi, .mov, .mp4, e outras extensdes de filmes

Fotos .gif, .jpg, .png, e outras extensdes de fotos

Outro Outras que néo pertengcam as cinco categorias principais

Para obter uma lista completa de todas as extensdes de arquivos incluidas, procure
a Resposta ID 3644 na Base de Conhecimento da WD no site http://support.wdc.com.

Verificacao de status e temperatura

Passe o ponteiro sobre o icone WD SmartWare na bandeja do sistema para exibir as

informacdes:
-

atatus da unidade WD

MHome da unidade [Volumes] Usado Blogueado Temperatura
fy Pazzport Studio USB HDD [] 1% & Ok

L= mgh

B - R B

Monitoramento de alertas do icone

e Se oicone WD SmartWare piscar nas cores verde e branco, a unidade pode
estar bloqueada ou pode estar em um formato que o software WD SmartWare
nao entenda (formato nao Windows em um ambiente Windows).

e Se o icone WD SmartWare piscar nas cores vermelho e branco, a unidade
pode estar com sobreaquecimento. Desligue a unidade e deixe-a esfriar por
60 minutos. Ligue-a novamente e se o problema persistir, contate o Suporte WD.

Desconexao da unidade com seguranca

CUIDADO! Para evitar a perda de dados, feche todas as janelas e aplicativos em
funcionamento antes de desligar ou remover a unidade.

1. Clique com o boté&o direito no icone do WD SmartWare na bandeja do sistema
e, entéo, clique em Remover com seguranca HDD USB My Passport Studio:

Femover com seguranca My Passport Studio USE HOD [1:]

WD Smark\Wware
Sair WD SmarkWare

Vocé pode ouvir a unidade desligar enquanto o LED de alimentacgao fica intermitente.
2. Espere o LED apagar antes de desconectar a unidade do sistema.

USAR A UNIDADE COM O WINDOWS - 55


http://support.wdc.com

MY PASSPORT STUDIO
MANUAL DO USUARIO

Desinstalacao do software WD SmartWare

Use a funcao de Adicionar ou Remover Programas do seu sistema operacional para
desinstalar o software WD SmartWare do seu computador.

Windows XP

1. Cligue em Inicio > Painel de Controle.

2. Clique duas vezes em Adicionar ou remover programas.
3. Selecione WD SmartWare e clique em Remover.

4. Clique em Sim na mensagem Tem certeza....

Windows Vista ou Windows 7

1. Cligue em Inicio > Painel de Controle.
2. Clique duas vezes em Programas e Funcoes.

3. Clique em WD SmartWare ou no icone WD SmartWare e clique em
Desinstalar/Alterar no topo da tela.

4. Clique em Sim na mensagem Deseja prosseguir....

Comecar sem o software WD SmartWare
Se vocé nao instalar o software WD SmartWare, ainda pode continuar a usar
o My Passport como um HDD externo. Neste caso, contudo, vocé nao podera:

e Proteger seus dados com backups continuos automaticos (veja “Como fazer
0 backup dos arquivos do seu computador” na pagina 17)

e Recuperar as versdes anteriores de arquivos perdidos ou danificados (veja
“Recuperacao de arquivos de backup” na pagina 24)

¢ Proteger sua unidade e todos os arquivos nela existentes com uma senha (veja
“Bloqueio e desbloqueio do seu HD” na pagina 28)

¢ Personalizar as configuragcbes do software e da unidade para o melhor desempenho
possivel (veja “Gerenciamento e personalizagéo de sua unidade” na pagina 33)

e \Verificar a condicdo operacional de sua unidade com recursos de diagnésticos
integrados (veja “Verificagdo do funcionamento da unidade” na pagina 47)

Para deixar de usar estes recursos de desempenho e comecar sem instalar o software
WD SmartWare:

1. Clique em Nao instalar na tela Bem-vindo ao WD SmartWare para exibir o pedido
Continuar sem instalar o software WD SmartWare?:

WD SmartWare

Continuar sem instalar o software WD SmartWare? @

Se woce ndo instalar o software WD Smaritare ndo sera possivel utilizar os recursos de backup
autornatico, recuperacdo de arguivos, configuragdes de seguranca para protecdo da unidade bem
como personalizacdo e execupdo de diagndsticos em sua unidade,

Mota: O driver SES do Windows sera instalado para garantir o funcionamento adegquado da
unidade.
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2. Clique em:
e Continue sem instalar se continua sem desejar instalar o software
WD SmartWare.

¢ Retroceda se tiver mudado de idéias e se desejar instalar o software
WD SmartWare. Neste caso, va para “Comecando a usar o Software
WD SmartWare” na pagina 10.
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Resolucao de problemas

Se tiver problemas quando instalar ou utilizar este produto, visite a nossa sec¢éo de
resolucido de problemas no site de suporte support.wdc.com, e pesquise a nossa base
de dados para obter mais ajuda.

Este capitulo inclui os seguintes tépicos:

Instalar, particionar e formatar o HD
Perguntas Mais Frequentes (FAQs)

Instalar, particionar e formatar o HD

Como ID da resposta
= Instalar, particionar e formatar o HD em Windows XP e Vista 207, 3322
» Instalar, particionar e formatar o HD em Mac OS X 10.4.11 e 10.5+ 287, 3323
» Reformatar a partir do Mac GPT ao Windows XP NTFS 3645
. Re_formatarla unidade a partir do Mac GPT ao formato 3647
Windows Vista NTFS
= Obter e reinstalar o software original incluso neste produto 1425
s Formatar o HD no sistema de arquivos FAT32* 1364
= Usar a unidade em um Mac e em um PC simultaneamente 291

*O sistema de arquivos FAT32 tem um tamanho de arquivo individual méximo de 4 GB e ndo pode criar particbes maiores que 32 GB
no Windows. Contudo, os usudrios do Windows podem contornar estas limitagées de tamanho de arquivo, formatando o HD para
NTFS usando o utilitério Gerenciamento do disco. Veja a Resposta ID 1287 em support.wdc.com e os Artigos IDs 314463 e 184006
em support.microsoft.com para obter maiores detalhes. Para criar particbes maiores que 32GB no FAT32 ao reformatar a unidade,
baixe o utilitério de formatacdo FAT32 para USB externos/FireWire em support.wdc.com/download.

Perguntas Mais Frequentes (FAQs)
Q: Por que a unidade néo liga?

A: Certifique-se de que a unidade esteja conectada a uma fonte de alimentaco. Pode ser necessario um cabo
especial para os computadores com poténcia de barramento limitada. Para mais informagdes nos EUA, visite
nosso website no store.westerndigital.com. Fora dos EUA, contate o Suporte Técnico WD na sua regiao.

Q: Por que a unidade néo é reconhecida no Meu Computador ou na érea de trabalho do computador?

A: Se o seu sistema tiver um cartdo adaptador USB 2.0 PCI, assegure-se de que as unidades estejam
instaladas antes de conectar seu produto de armazenamento externo WD USB 2.0. A unidade nédo
€ reconhecida corretamente, exceto se os drivers de controladores de host e root hub USB 2.0 estiverem
instalados. Contate o fabricante do cartdo adaptador para conhecer os procedimentos de instalagéo.

Q: Por que meu computador néo inicializa quando conecto minha unidade USB ao computador antes de

A: Dependendo da configuracdo do sistema, seu computador pode tentar inicializar a partir da unidade USB
portatil WD. Consulte a documentagéo de configuracao do BIOS da placa-mée do sistema para desabilitar
essa fungdo ou visite support.wdc.com e veja a resposta ID 1201 na base de conhecimentos. Para mais
informacdes sobre a inicializag&o a partir de unidades externas, consulte a documentagéo do seu sistema ou
contate o fabricante do sistema.

Q

Por que a taxa de transferéncia de dados estd lenta?

O seu sistema pode estar operando nas velocidades do USB 1.1 devido a instalagéo incorreta da
unidade do cartdo adaptador do USB 2.0 ou em um sistema que ndo seja compativel com o USB 2.0.

>

Q

Como sei se meu sistema é compativel ou ndo com USB 2.0?
Consulte a documentagéo do seu cartdao USB ou contate o fabricante do cartdo USB.

Observacgédo: Se o controlador do USB 2.0 estiver incorporado a placa-mée do sistema,
assegure-se de instalar o chipset apropriado para sua placa-mae. Consulte
o0 manual da placa-mae ou do sistema para obter mais informagdes.

>

Q: O que acontece quando um dispositivo USB 2.0 é conectado a uma porta ou hub USB 1.1?

A: 0O USB 2.0 é retrocompativel com o USB 1.1. Quando conectado a uma porta ou hub USB 1.1, o dispositivo
USB 2.0 opera na velocidade total do USB 1.1 de até 12 Mbps.
Se o seu sistema inclui um slot PCI, vocé pode conseguir taxas de transferéncia de USB de alta velocidade
instalando o cartdo adaptador USB 2.0 PCI. Contate o fabricante do cartdo para conhecer os
procedimentos de instalagcdo e para obter mais informagdes.
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Instalacao do Driver SES

Se vocé decidir ndo instalar o software WD SmartWare, deve ter um driver SES nos
computadores com Windows para evitar que o assistente de pop-up do hardware
apareca sempre que vocé conectar o HD My Passport no seu computador.

Observacéo: O driver SES é instalado automaticamente se instalar o software
WD SmartWare, ou se clicou em Nao Instalar na tela de boas-vindas
ao WD SmartWare (veja “Comecar sem o software WD SmartWare”
na pagina 56.

Os seguintes tépicos estdo incluidos nesse apéndice:

Windows XP
Windows Vista
Windows 7

Windows XP

Depois de conectar a unidade fisicamente, tal como se mostra na Figura 1 na pagina 6,
aparecera a tela Assistente para adicionar novo hardware.

Instalagcdo automatica do driver

Para instalar o driver SES automaticamente, seu computador deve estar conectado na
Internet.

Observacéo: Se a Reproducao automatica estiver habilitada, podem aparecer duas
telas extras ao mesmo tempo que a tela Assistente para adicionar
novo hardware. Feche essas duas telas.

1. Na tela Assistente para adicionar novo hardware, selecione Sim, somente desta vez
para permitir que o Windows se conecte ao Windows Update.

Assistente para adicionar novo hardware

Bem-vindo ao ‘Assistente para
adicionar novo hardware'

0 Windows ird procurar por software atual e atualizado em seu
computador, no CD de instalagdo de hardware ou no site do
Windows Update [com a sua permizzio).

Leia nosza politica de sequranca

0 'Windows pode e conectar ao site do "Windows Update para
procurar software?

() Sim, agora & sempre que me conectar a um dispasitiva

() N30, ndo agora

Clique em ‘Avangar’ para continuar,

Avancar > ] I Cancelar

2. Clique em Avancar.
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3. Selecione Instalar o software automaticamente e clicar em Avancar.

Assistente para adicionar novo hardware

Este assistente o ajudara a instalar o software para;

WD SES Device USE Device

{ _') Se o hardware tiver sido fornecido com um CD
“Z~ ou disquete de instalag3o. insira-o agora.

0 que vocé deseja que o assiztente faga?

(O Instalar de uma lista ou local especifico (avangada)

Clique em ‘Avangar’ para continuar,

I < Woltar ” Avancar > ] I Cancelar ]

4. Quando a instalacao estiver concluida, clique em Concluir.

Assistente para adicionar novo hardware

Concluindo o ‘Assistente para
adicionar novo hardware'

0 azzistente terminou de instalar o software para;

@ wD SES Device

Clique em 'Concluir’ para fechar o azsistente,

| Concluir |
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Se seu computador ndo estiver conectado a Internet, vocé pode instalar o driver

manualmente.

1. No Assistente para adicionar novo hardware, selecione Nao, nao agora e clique em
Avancar.

Assistente para adicionar novo hardware

Bem-vindo ao ‘Assistente para
adicionar novo hardware'

0 Windows ird procurar por software atual e atualizado em seu
computador, no CD de instalagdo de hardware ou no site do
Windows Update [com a sua permizzio).

Leia nosza politica de sequranca

0 'Windows pode e conectar ao site do "Windows Update para
procurar software?

() Sirn, somente desta vez
() Sim, agora & sempre que me conectar a um dispasitiva
® 3

Clique em ‘Avangar’ para continuar,

[ Avancar > ] I Cancelar ]

2. Na tela seguinte, selecione Instalar de uma lista ou local especifico e clique em

Avancar.

Assistente para adicionar novo hardware

Este assistente o ajudara a instalar o software para;

WD SES Device USE Device

{ _') Se o hardware tiver sido fornecido com um CD
“Z~ ou disquete de instalag3o. insira-o agora.

0 que vocé deseja que o assiztente faga?

(O Instalar o software automaticamente [recomendével)

Clique em ‘Avangar’ para continuar,

I < Woltar ” Avancar > ] I Cancelar

3. Navegue até Meu Computador:
a. Clique duas vezes no HD VCD WD SmartWare.

b. Clique duas vezes na pasta de extras.
c. Selecione WD SES Device Driver.
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d. Clique em Avangar.

Assistente para atualizacao de hardware

Eszcolha as opgdes de pesquisa e instalagdo. .

() Procurar o melhor driver nestes locais.

Use as caixas de selegdo abaixo para limitar ou expandir a pesquiza padrdo, que inclui
caminhos locais e midia removivel. Serd instalado o melhor driver encontrada.

[ Pesquisar midia removivel [dizquete, CD-ROM...)

Incluir este |ocal na pesquiza:

;i:):\extras\\:\u"D SES Device Driver v._

() N3o pesquizar. Escolhersi o driver a ser instalad.

Ezcolha esta opgdo para selecionar o driver de dispositivo na lista. 0 Windows ndo
garante que o driver selecionado serd a melhor escolha para o hardware.

I < Woltar ” Avancar > ] I Cancelar ]

4. Quando a instalacao estiver concluida, clique em Fechar.

=)
) I Assistente para adicionar novo hardware - WD 5ES Device
O software do dispositivo foi instalado com éxito
0 Windows concluiu a instalagdo do software de driver para este dispositivo:
é WD SES Device

Windows Vista

Depois de conectar a unidade fisicamente, tal como apresentado na Figura 1 na pagina 6,
duas ou trés telas podem aparecer, dependendo dos ajustes do seu computador.

Instalacdo automéatica do driver

Para instalar o driver SES automaticamente, seu computador deve estar conectado na
Internet.

Observagéo: Se a Reprodugdo automatica estiver habilitada, podem aparecer duas
telas extras ao mesmo tempo que a tela Assistente para adicionar
novo hardware. Feche essas duas telas.
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1. Na tela Assistente para adicionar novo hardware, cligue em Sim, pesquisar online
apenas esta vez.

=)

Assistente para adicionar novo hardware - WD SES Device USB Device

) 4

Permitir que o Windows pesquise online o software de driver para o(a) WD SES
Device USB Device?

< Sim, sempre pesquisar online (recomendado)
O Windows pesquisard automaticamente os drivers & aplicativos mais recentes para o hardware
€ 05 baixara para o computador.

< Sim, pesquisar online apenas esta vez
O Windows pesquisara os drivers e aplicativos mais recentes para o dispositivo € os baixaré para
o computadar.

% Ndo pesquisar online
Talvez o dispositivo ndo funcione corretamente até vocé obter o software mais recente.

Leia 3 declaragio de privacidade da Microsoft

[ Cancelar

O driver é instalado automaticamente.

Instalagao manual do driver

Vocé pode optar por instalar o driver SES manualmente, por exemplo, se seu
computador nao estiver conectado a Internet.
Observacao: Se a Reproducao automatica estiver habilitada, podem aparecer duas
telas extras ao mesmo tempo que a tela Assistente para adicionar
novo hardware. Feche essas duas telas.

1. Na tela Assistente para adicionar novo hardware - WD SES Device, clique em

Localizar e instalar software de driver.
] |

[+7] Nove hardware encontrado

O Windows precisa instalar o software de driver para o WD
SES Device USB Device

WY Localizar e instalar software de driver (recomendado)
O Windows guiara vocé pelo processo de instalagdo do software de
driver do dispositivo,

“ Perguntar novamente mais tarde
O Windows perguntard novamente na proxima vez que vocé conectar o
dispositivo ou fizer logon.

¥ N&o mostrar esta mensagem novamente para este

dispositivo
QO dispositivo ndo funcionara até vocé instalar o software de driver.

Cancelar
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2. Na tela Assistente de Novo hardware encontrado - Dispositivo SES da WD, clique

4.

em Nao pesquisar online.

(o]

) I Assistente para adicionar novo hardware - WD SES Device USB Device

Permitir que o Windows pesquise online o software de driver para ofa) WD SES
Device USB Device?

2 Sim, sempre pesquisar online (recomendado}
O Windows pesquisara automaticamente os drivers e aplicativos mais recentes para o hardware
€ 05 baixard para o computador.

2 Sim, pesquisar online apenas esta vez
O Windows pesquisars os drivers e aplicativos mais recentes para o dispositivo € os baiara para
o computador.

% Nio pesquisar online
Talvez o dispositivo ndo funcione corretamente até vocé obter o software mais recente.

Leia a declaragio de privacidade da Microsoft

‘ Cancelar

[

@ [l Assistente para adicionar novo hardware - WD SES Device USE Device

Insira o disco fornecido com of{a) WD SES Device USB Device

Se tiver o disco fornecido com o dispositivo, insira-o agora. O Windows procuraré
automaticamente o software de driver ne disce.

% Nao tenho o disco. Mostrar outras opgdes.

Avangar | [ Cancelar

Navegue até Computador:

a. Clique duas vezes no HD VCD WD SmartWare

b. Clique duas vezes na pasta de extras
c. Selecione WD SES Device Driver.
d. Clique em Avangar.

@ [l Assistente para adicionar novo hardware - WD SES Device

Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste local:

D:\extras\WD SES Device Drive

[ Incluir subpastas

[ Procurar..

Na tela seguinte, clique em Nao tenho o disco. Mostrar outras opcdes.
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5. Quando a instalagéo estiver concluida, clique em Fechar.
==

u Il Assistente para adicionar novo hardware - WD SES Device

O software do dispositivo foi instalado com éxito

0 Windows concluiu 3 instalagéo do software de driver para este dispositivo:

é_ WD SES Device

Windows 7
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Depois de conectar a unidade fisicamente, tal como se mostra na Figura 1 na pagina 6,

vocé pode instalar o driver SES.

1. Abra Todos os Programas e clique em Computador > Gerenciar.

i : % F
r"*;ﬁ Paint » >

i
||_1' Ponto de Partida 4

Do entor
@ Windows Media Center SCUERETROS:

Imagens
9 Snaglt 7

Musicas

]

Calculadora

Jogos

Motas Autoadesivas

% Ferramenta de Captura
Conexdo de Area de Trabalho
: Remota it
Dispositivos e Impres

@I’ L Desconectar unidade de rede...
upa
. Programas Padrdo

Mostrar na drea de trabalho

Computador -
Abrir
Painel de Controle  |Le ARG

Mapear unidade de rede...

% Paciéncia
b Renomear

Ajuda e Suporte

»  Todos os Programas Propriedades

Pesquisar programas € arquivos pel | Desligar e
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2. Em Gerenciamento do computador (Local), clique em Gerenciador de Dispositivos >
Outros dispositivos e clique com o botdo direito em Atualizar driver.

Arquive  Acdo  Exbir  Ajuda

e« 2B 0 H

|2

:g" Gerenciamento do computado
4 m Ferramentas do sistema
b @ Agendador de Tarefas
» [& Visualizador de Eventos
@] Pastas compartilhadas
- $ Usugrios e Grupos Loca
[ @ Desempenho
&= Gerenciador de Disposit
4 3 Repositdrio
1= Gerenciamento de discq
I+ T Servigos e aplicativos

P F—T—

4 =4 Administrator
¥ Adaptadores de rede
% Adaptadores de video

| /% Computador

| -% Controladores de som, video e jogos

g Controladores IDE ATA/ATAPL

b i Controladores USE (barramento serial universal)
3 &; Dispositivos de Interface Humana

> M| Dispositivos de sistema

» B Monitores

-
[ --ﬂ Mouse e outres dispositives apontadores
4 -5 Outros dispositivos

Agdes
SHELE D T
Mais Agdes »

"¢l WD SES Device

3 n Processadore:
4 22 Teclados

Atualizar Driver...

Desativar

Desinstalar

= Dispositive de
b Unidades de disco
I -ty Unidades de DVD/

Propriedades

Verificar se ha alteragtes de hardware

Inicia o assistente Atualizar Driver para o dispositivo selecionado.

3. Clique em Procurar software de driver no computador.
i =)

- ny

Como deseja pesquisar o software de driver?

= Pesquisar automaticamente software de driver atualizado
0 'Windows ira pesquisar seu computador e a Internet em busca do software de
driver mais recente para o seu dispositivo, a menos que vocé tenha desabilitade
esse recurso nas configuragdes de instalagdo do dispositivo.

Procurar software de driver no computador
Localizar e instalar software manualmente.

INSTALAGAO DO DRIVER SES - 66



MY PASSPORT STUDIO
MANUAL DO USUARIO

4. Vaaté Computador, clique duas vezes no HD VCD WD SmartWare, clique duas vezes
na pasta Extras, e selecione WD SES Device Driver. Clique em Avancar.

@ |l Atualizar Driver - WD My Passport 070B USB Device

Procurar software de driver em seu computador

Procurar software de driver neste local:

G:\Extras\WD SES Device Driver - Procurar...
[¥IIncluir subpastas

= Permitir que eu escolha em uma lista de drivers de dispositivo no

computador
A lista mostrard o software de driver instalado compativel com o dispositivo e todos os itens de
software de driver na mesma categoria que o dispositive.

i Avangar ]I Cancelar

h

5. Quando a instalagéo estiver concluida, clique em Fechar.
® 0

O Windows atualizou com éxito o software de driver

0 Windows concluiu a instalagdo do software de driver para este dispositivo:

é_ WD SES Device
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Informacao de cumprimento normativo e garantia
Este apéndice inclui os seguintes tépicos:

Cumprimento normativo
Conformidade ambiental (China)
Informacgdes de garantia

Cumprimento normativo

Informacéo FCC da Classe B

Este dispositivo foi testado e classificado como compativel com os limites de um dispositivo
digital da Classe B, de acordo com a Parte 15 das Normas FCC. Estes limites tém por
objetivo fornecer uma protecéo razoavel contra interferéncia prejudicial em instalagoes
residenciais. Esta unidade gera, usa e pode emitir energia de frequéncia de radio e, se ndo
for instalada e usada de acordo com as instrugdes, pode causar interferéncia prejudicial na
recepcao de radio ou televisdo. Contudo, ndo existe nenhuma garantia de que a interferéncia
nao ocorra em uma determinada instalagdo. Se este equipamento causar interferéncias
prejudiciais a recepcgao de radio ou televisdo, o que pode ser determinado ao ligar e desligar
0 equipamento, tente corrigir a interferéncia através de uma ou mais das seguintes medidas:

¢ Reoriente ou reposicione a antena de recepc¢éo.

e Aumente o0 espaco que separa o equipamento do receptor.

e Conecte o equipamento a uma saida em um circuito diferente da qual o receptor
esta conectado.

e Consulte o revendedor ou um técnico especializado em radio/televisdo para obter
ajuda.

Todas as alteragdes ou modificacdes nao aprovadas expressamente pela WD podem
proibir o usuario de operar este equipamento.

Declaracao ICES-003/NMB-003

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme ICES-003 du Canada.

Este dispositivo esta em conformidade com a norma Canadense ICES-003 Classe B.

Conformidade com normas de seguranca

Aprovado para EUA e Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1: Seguranca
de Equipamentos de Tecnologia da Informacéo.

Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1:
Sareté d'équipement de technologie de I'information.

Conformidade CE para Europa

A marca com o simbolo CE indica a conformidade deste sistema com as diretivas aplicaveis
do Conselho da Unido Européia, incluindo a Diretiva EMC (2004/108/EC) e a Diretiva de
Baixa Tensao (2006/95/EC). Foi feita uma “Declaracao de Conformidade” de acordo com as
diretivas aplicaveis, estando arquivada na Western Digital Europe.
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Aviso KCC (somente para a Republica da Coréia)

71388 AEA SHlE S
= TS .

A

Dispositivo 1 Classe B Observe que este dispositivo foi aprovado para propositos
nao-comerciais e pode ser usado em qualquer ambiente, inclusive em areas residenciais.

Conformidade ambiental (China)
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Informacoes de garantia

Obtencéo de servico

A WD valoriza seu negécio e tenta sempre |lhe fornecer o melhor servigo. Se este Produto
necessitar de manutencao, contate o revendedor onde comprou originalmente o Produto,
ou visite o website de suporte do produto em support.wdc.com para obter informacdes
sobre como obter servico de manutencdo ou uma Return Material Authorization (RMA -
Autorizacao de Devolucao do Material). Se for determinado que o Produto tem algum defeito,
vocé recebera um numero de RMA e instrugdes para devolver o Produto. Uma devolugéo
nao autorizada (ou seja, sem a emissao de um numero de RMA) sera devolvida ao usuario,
que se responsabilizara pelas despesas. As devolugdes autorizadas devem ser enviadas em
uma embalagem de envio aprovada, pré-paga e com seguro, para o endereco fornecido na
documentacdo de devolugdo. A caixa original e materiais de embalagem precisam ser
guardados para armazenar ou enviar seu produto WD. Para nao ter duvidas sobre o periodo
de garantia, verifique a data de vencimento da garantia (niUmero de série requerido) através
do site support.wdc.com. A WD nao se responsabiliza pela perda de dados,
independentemente da causa, recuperacao dos dados perdidos ou dados contidos em
qualquer Produto colocado em sua posse.
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Garantia limitada

A WD garante que o Produto, quando usado normalmente, estara, pelo periodo definido
abaixo, livre de defeitos de material e mao-de-obra, e estara conforme a especificacdo da
WD. O periodo de sua garantia limitada depende do pais no qual seu Produto foi comprado.
O prazo da sua garantia limitada € de 2 anos na regido da América do Norte, do Sul

e Central, 2 anos na regido da Europa, Oriente Médio e Africa, e 3 anos na regido do Pacifico
Asidtico, exceto quando expressamente requerido por lei. O periodo de sua garantia
limitada comecara na data de compra que aparece em seu recibo de compra. A WD nao se
responsabilizara por qualquer Produto devolvido se a WD determinar que o Produto foi
roubado da WD ou que o defeito declarado a) ndo esta presente, b) ndo pode ser corrigido
de forma razoavel porque o dano ocorreu antes da WD receber o Produto, ou c) ser
atribuido a mau uso, instalagéo incorreta, alteracéo (incluindo remogao ou obliteracéo dos
rétulos e abertura ou remogao das caixas externas, a menos que o produto esteja na lista
limitada dos produtos assistidos pelo usuario, e que a alteracao especifica esteja dentro do
escopo das instrugdes aplicaveis, conforme support.wdc.com), acidente ou manuseio
incorreto enquanto estiver na posse de alguma entidade que ndo a WD. De acordo com as
limitacdes especificadas acima, sua Unica e exclusiva garantia sera, durante o periodo da
garantia especificado acima e por op¢cédo da WD, o reparo ou a substituicdo do Produto.

A garantia limitada anterior € a Unica garantia da WD e é aplicdvel somente aos produtos
vendidos como novos. As acdes indicadas aqui sdo em lugar de a) qualquer outra agao ou
garantia, expressa, implicita ou estatutaria, incluindo mas nao se limitando a, qualquer
garantia implicita de comercializacdo ou adaptacao para uma determinada finalidade,

e b) todas as obrigacdes e responsabilidades da WD relativamente a danos, incluindo mas
nao se limitando a danos acidentais, consequienciais ou especiais, ou qualquer perda
financeira, lucros perdidos ou despesas, ou perdas de dados resultantes ou em conexao
com a aquisicdo, uso ou desempenho do Produto, mesmo se a WD tiver sido avisada da
possibilidade desses danos. Nos Estados Unidos da América, alguns estados nao
permitem a exclusdo ou limitacdes de danos acidentais ou consequenciais. Por isso, as
limitagdes podem nao se aplicar a vocé. Esta garantia Ihe da direitos legais especificos,

e vocé também pode ter outros direitos que variam de estado para estado.
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a partir do seu uso. Nao se outorga qualquer licenga por implicagao ou outra forma similar sob qualquer patente ou direitos
de patente da WD. A WD reserva-se o direito de alterar as especificagdes a qualquer momento sem aviso prévio.

Western Digital, WD, o logotipo WD sdo marcas comerciais registradas; e My Passport, WD SmartWare, e Data Lifeguard
sdo marcas comerciais da Western Digital Technologies, Inc. Podem ser mencionadas outras marcas neste documento que
pertengcam a outras empresas.

© 2009 Western Digital Technologies, Inc. Todos os direitos reservados.
Western Digital

20511 Lake Forest Drive

Lake Forest, California 92630 U.S.A.

© 2009 Western Digital Technologies, Inc. Todos os direitos reservados.

4779-705040-C00 Dez 2009



	Manual do Usuário do My Passport Studio
	Serviço de Manutenção e Suporte ao Cliente WD
	Acesso ao Suporte Online
	Contato com o Suporte Técnico da WD

	Índice
	Sobre o seu HD WD
	Principais destaques do HD
	Conteúdo do kit
	Acessórios opcionais
	Compatibilidade
	Formato da unidade
	Descrição física
	Indicadores
	Interfaces da unidade

	Registro do seu produto WD
	Precauções de manuseio

	Como conectar e começar a usar a unidade
	Conexão da unidade
	Instalação no Mac OS X Tiger/Leopard/Snow Leopard
	Melhor desempenho com o WD +TURBO
	Começando a usar o Software WD SmartWare
	Visão geral WD SmartWare
	Tela de Início do WD SmartWare
	Visualização dos Tópicos de Informações/Ajuda Online
	Ocultar o CD Virtual WD SmartWare
	Mostrar o CD Virtual WD SmartWare

	Como fazer o backup dos arquivos do seu computador
	Sobre o backup de arquivos do seu computador
	Como fazer o backup de tudo
	Funções Avançadas de Backup
	Selecionar conteúdo específico para se fazer o backup
	Alteração das configurações do software de backup


	Recuperação de arquivos de backup
	Sobre a recuperação de arquivos
	Recuperação de um arquivo/pasta
	Como recuperar uma pasta
	Recuperação de todo o seu conteúdo

	Bloqueio e desbloqueio do seu HD
	Como proteger seu HD com senha
	Desbloqueio da sua unidade
	Desbloqueio da unidade com o software WD SmartWare
	Desbloqueio da unidade sem o software WD SmartWare

	Alteração da sua senha
	Desligamento do recurso de bloqueio da unidade

	Gerenciamento e personalização de sua unidade
	Ícone WD SmartWare
	Como abrir o software WD SmartWare
	Desmontar o CD virtual
	Desmontar a unidade com segurança
	Exibir o status e número serial da unidade
	Desbloqueio manual da unidade
	Software WD SmartWare não está disponível
	Seu computador sai do modo inativo

	Personalização das configurações do seu software
	Especificação de uma pasta diferente para recuperação
	Configuração das opções de preferências

	Personalização das configurações da sua unidade
	Especificar um nome para sua unidade
	Registro da sua unidade
	Configuração do sleep timer
	Apagar sua unidade
	Mostrar ou ocultar o ícone de CD Virtual

	Desinstalação do software WD SmartWare

	Verificação do funcionamento da unidade
	Usar a unidade com o Windows
	Reformatação da unidade
	Instalação no Windows XP
	Instalação no Windows Vista/Windows 7
	Gerenciamento da unidade no Windows
	Abrir o software WD SmartWare
	Verificação de status e temperatura
	Monitoramento de alertas do ícone
	Desconexão da unidade com segurança
	Desinstalação do software WD SmartWare
	Windows XP
	Windows Vista ou Windows 7

	Começar sem o software WD SmartWare

	Resolução de problemas
	Instalar, particionar e formatar o HD
	Perguntas Mais Frequentes (FAQs)

	Instalação do Driver SES
	Windows XP
	Instalação automática do driver
	Instalação manual do driver

	Windows Vista
	Instalação automática do driver
	Instalação manual do driver

	Windows 7

	Informação de cumprimento normativo e garantia
	Cumprimento normativo
	Informação FCC da Classe B
	Declaração ICES-003/NMB-003
	Conformidade com normas de segurança
	Conformidade CE para Europa
	Aviso KCC (somente para a República da Coréia)

	Conformidade ambiental (China)
	Informações de garantia
	Obtenção de serviço
	Garantia limitada


	Índice Remissivo


