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2. Antes de Usar
2.1 Parabéns

Parabéns por adquirir um produto ELGIN de alta gualidade. Por favor, leia
atentamente o manual do usuario para compreender todas as caracteristicas e
como seu telefone funciona, assim vocé podera desfrutar de todos os recursos
do seu aparelho

2.2 Informagdes de seguranga

Para reduzir o risco de choque elétrico e acidentes, por favor, siga as instrugdes
abaixo antes de utilizar o aparelho.

1. Leia cuidadosamente as instrugdes deste manual

2. Siga todas as recomendagdes indicadas

3. NUNCA utilize benzina, tiner, aerosodis ou outros produtos a base de solvente
para limpar qualquer parte do seu telefone. Estes produtos podem danifica-lo
permanentemente e estes danos ndo sdo cobertos pela garantia.

4. Quando necessario, desconecte o telefone das redes elétrica e telefénica,
e limpe o telefone com um pano levemente umedecido. Limpar com pano
molhado podera resultar em choque elétrico

5. Né&o utilize seu telefone em locais umidos ou onde ha risco de explosao.

6. Ao instalar as pilhas, preste a atengdo se a polaridade esta correta. Utilize
apenas baterias recarregaveis. O uso de outros tipos de bateria pode provocar
acidentes ao usuario e danos ao aparelho.

7. Caso vocé ndo va utilizar o aparelho por mais de um més, sugere-se retirar
as baterlas do monofone

8. Utilize apenas o adaptador de tomada fornecido com o produto e
indicada neste manual. Outros adaptadores podem danificar o aparelho
permanentemente

9. Mantenha o telefone fora do alcance das criangas

10. Suspenda o uso do aparelho caso este esteja danificado.

11. NUNCA permita que qualquer parte do aparelho entre em contato com
umidade. Equipamentos elétricos podem causar sérios danos quando utilizados
por uma pessoa molhada. NUNCA utilize o telefone durante uma tempestade
Se possivel, durante uma tempestade desconecte o cabo telefénico e elétrico
do seu telefone. Danos causados por raios ndo sdo cobertos pela garantia

12. O telefone produz calor durante sua operac¢do. Por isso, ndo o deixe perto
de objetos que possam ser afetados pelo calor emitido por ele.

13. NUNCA se desfaga das baterias da forma convencional. Por favor, procure
um lugar adequado para descarta-las.

14. Quando néo estiver utilizando o monofone, coloque-o na base para que a
bateria seja carregada



NOTA: Descarte as baterias usadas com consciéncia, nunca queime ou
descarte-as em lugares que possam ser perfuradas.

2.3 CONTEUDO DA EMBALAGEM

Certifique-se que todas as pegas e partes ilustradas abaixo
estejam disponiveis de acordo com o modelo do seu aparelho

Base PHHClDa

Base Principal

PR T

=

%
E

§ Madnoual Par de Baterias
= AAA NI-MH
[ Telefone

Modelo TSF-7000R inclui:
01 Monofone

01 Par de baterias AAA NI-MH
01 Base de carga

01 Adaptador de tomada

01 Manual do Usuario

Modelo TSF-7001 inclui:

01 Monofone

01 Par de baterias AAA NI-MH
01 Base Principal

01 Adaptador de tomada

01 Cabo telefénico

01 Manual do Usuario

Modelo TSF-7002 inclui:

02 Monofones

02 Pares de baterias AAA NI-MH
01 Base principal

01 Base de carga

Base de Carga Monéfone
19 P
Adaptador de Cabo
tomada Telefénico

02 Adaptadores de tomada
01 Manual do Usuario

Modelo TSF-7003 inclui:

03 Monofones

03 Pares de baterias AAA NI-MH
01 Base principal

02 Bases de carga

03 Adaptadores de tomada

01 Manual do Usuario

Modelo TSF-700SE inclui:
01 Monofone

01 Par de baterias AAA NI-MH
01 Base Principal com
secretaria eletronica

01 Adaptador de tomada

01 Cabo telefénico

01 Manual do Usuario



Modelo TSF-702 SE inclui:

02 Monofones

02 Pares de baterias AAA NI-MH
01 Base Principal com Secretaria
Eletrénica

01 Base de Carga

02 Adaptadores de Tomada

01 Cabo telefénico

01 Manual do usuario

Observacgoes:
- Emalgumas situagdes, a base de carga vem conectada ao adaptador de tomada

2.4 CONHECENDO SEU APARELHO

Rediscar / Sobe

Viva-voz

Discar:

Teclado alfanumérico Identificadas / Desce / Flash

Asterisco / Desl. Campainha: Sustenido / Blog. teclas

Interno Melodia

Apagar / Mudo Microfone
@ Chamada Perdida Indica que vocé possui uma ou mais chamadas perdidas
Campainha desligada Indica que a campainha esta desligada
Viva-voz Indica que a fungéo viva-voz foi habilitada
Bateria Indica o nivel de carga da bateria
‘W Sinal Indica quando o sinal da base esta presente
(mn| Agenda Indica que a agenda esta sendo acessada
E/:x Mudo Indica que a funcéo mudo foi habilitada




3. INSTALAGAO

Cada tipo de base necessita de conexdes diferentes, verifigue o modelo do seu
aparelho e ofs) tipo(s) de base que ele possui de forma a realizar as conexdes

corretamente.

3.1 Base Principal

1) Conecte uma ponta do cabo telefénico no
conector da base principal e a outra ponta do cabo
telefénico no conector da sua linha telefonica.

2) Conecte o terminal do adaptador de tomada
no conector da base principal e depois conecte o
adaptador na tomada de sua rede elétrica.

3.2 Base de Carga

1) Conecte o terminal do adaptador de tomada
no conector da base principal e depois conecte o
adaptador na tomada de sua rede elétrica

N

Observagdes:

- Emalgumas situagdes, a base de carga vem conectada ao adaptador de tomada.

3.3 Baterias

Instale as baterias recarregaveis que acompanham
seu aparelho no(s) monofone(s) antes de utilizar.
1) Deslize a tampa do compartimento de baterias
para baixo

2) Insira as baterias seguindo as indicagdes de
polaridade

3) Para fechar o compartimento, deslize a tampa
para cima.

Obs: Instalar as baterias com a polaridade invertida
pode danificar o aparelho

3.4 Carregando a bateria do Monofone

Para carregar as baterias do monofone € necessario
coloca-lo na base

Observagdo importante: antes de iniciar o uso do
aparelho deixe a bateria carregar completamente
por 16 horas.




4. OPERAGAO

Todas as instrugdes deste manual assumem que o monofone esta no modo
de Stand-by. Para colocd-lo no modo Stand-by, pressione brevemente a
tecla.

4.1 Realizando uma Chamada

1) Pressione a tecla [#% e vocé ouvird o tom de discar.
2) Digite o nimero desejado

3) Para finalizar a chamada, pressione a teclaf=.

Opcionalmente, pode-se efetuar uma chamada com a possibilidade de
corregdo do numero digitado

1) Digite o niimero de telefone desejado (até 24 digitos), em caso de erro
pressione a tecla@d para apagar o ultimo digito. Também é possivel inserir uma
pausa mantendo a teclafre]pressionada

2) Quando o numero estiver correto, pressione a tecla [ para

iniciar a discagem.

Também ¢é possivel realizar uma rechamada aos ultimos 10 nuimeros discados
a partir da fungéo Rediscar.

4.2 Recebendo uma Chamada

Quando uma chamada € recebida, © numero do chamador sera mostrado no
display. Se o numero recebido estiver armazenado, exatamente da mesma
forma na agenda, o display mostrard 0 nome do chamador.

1) Para atender a chamada, pressione a tecla[#]. Caso o autoatendimento esteja
habilitado, quando o monofone for retirado da base a chamada sera atendida
automaticamente

2) Para finalizar a chamada, pressione a tecla [(=

Apods o atendimento, o display mostrara a duragdo da chamada.
Caso uma melodia esteja selecionada, o toque pode continuar por alguns
segundos apos o atendimento,

4.3 Realizando uma Rechamada (Rediscagem)
1) Pressione a tecla[3 no modo Stand-by;
2) Pressione a teclafzpara discar o numero.

4.3.1 Procurar e Discar para um numero da Lista de Numeros Discados
A partir da Lista de Numeros Discados também é possivel escolher entre os 10
ultimos numeros discados, da seguinte forma

1) Pressione a tecla [8]no modo Stand-by;

2) Pressione repetidamente as teclas [3]ou [¥]até localizar o numero que se
deseja chamar;

3) Pressione a tecla para discar o numero.
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Observagdes:

- Se ndo houver numeros na lista de nimeros discados, o display mostrara VAZIA

- Quando a lista de numeros discados estiver cheia, cada vez que um novo
numero for discado, © nimero mais antigo sera substituido.

4.3.2 Opc¢odes da Lista de Numeros Discados

A partir da Lista de Numeros Discados € possivel adicionar um numero na
agenda, excluir um numero desta lista ou excluir toda a lista:

1) Pressione a tecla[® ]no modo Stand-by;

2) Pressione repetidamente as teclas[& Jou[£ ]até localizar o numero desejado;
3) Quando o numero desejado aparecer no display, pressione a tecla

4) Pressione as teclas[§ Jou[§ Jaté localizar a opgéo desejada;

a. ADIC. AGENDA?: permite adicionar o numero na agenda de telefones do
aparelho. Para maiores detalhes consulte o capitulo AGENDA.

b. APAGAR: Permite excluir apenas o numero selecionado da Lista de Numeros
Discados

c. APAGAR TUDO: Permite excluir todo o conteudo da Lista de Numeros
Discados.

5) Pressione a tecla [¥9]para confirmar sua opcéo;

6) Pressione a tecla f=Jpara sair deste menu e retornar para o modo stand-by.

Observagdo
A lista de numeros discados armazena até 24 digitos por numero.

4.4 Identificando Chamadas

Se o servico de identificacdo de chamadas estiver contratado e operando
corretamente, quando receber uma chamada, sua operadora transmitira
através da linha telefdnica o numero do assinante chamador (desde que este
também ndo oculte sua identificagdo), e este nimero serd mostrado no display
dol(s) monofone(s)

Caso uma oumais chamadas sejam perdidas, o icone & aparecera piscando no display.
Este aparelho pode armazenar até 29 numeros.

PRIVATE: Esta mensagem sera exibida no display quando a chamada recebida
for originada de um lugar onde a operadora local ndo prové o servico de
identificagéo, quando o assinate chamador ocultar o envio de sua identificagéo
ou caso este numero ndo possa ser interpretado. Exemplos; quando a chamada
€ originada de um lugar cuja central da operadora € muito antiga ou quando a
chamada é originada de outro pais.

4.4.1 Visualizar e Discar para um numero da Lista de Numeros Identificados
1) Pressione a tecla[$]no modo Stand-by;
2) Caso haja numeros disponiveis, pressione as teclas[® Jou

ate localizar o



numero que se deseja chamar. Se necessario, pressione a tecla para obter
os detalhes de data e hora da chamada.
3) Pressione a tecla para discar para 0 numero

Observacoes:
- Se ndo houver nimeros na lista de nuimeros discados, o display mostrara VAZIA.

4.4.2 Salvar ou apagar numeros da Lista de Numeros Identificados

1) Pressione a tecla [¥_ no modo Stand-by:

2) Pressione repetidamente as teclas [§ ] ou[§] até localizar o nimero desejado;
3) Quando o numero desejado aparecer no display, pressione a tecla 3

4) Pressione as teclas[3] ou[$] até localizar a opgao desejada;

a. ADIC. AGENDA?: permite adicionar o numero na agenda de telefones do
aparelho. Para maiores detalhes consulte o capitulo AGENDA

b. APAGAR: Permite excluir apenas o numero selecionado da Lista de Numeros
Identificados

c. APAGAR TUDO: Permite excluir todo o conteudo da Lista de Numeros
Identificados

5) Pressione a teclaF€ para confirmar sua opgao;

6) Pressione a tecla = para sair deste menu e retornar para o modo stand-by.

4.5 Blogueio de Teclado

Esta fungdo bloqueia o teclado. Quando ela esta ativa, € possivel atender
normalmente as chamadas pressionando a tecla [#% . Durante esta chamada
as teclas funcionardo normalmente e quando esta chamada terminar
pressionando a tecla=, o blogueio sera reativado normalmente

Para bloguear o teclado, a partir do modo Stand-by, mantenha pressionada a
tecla (sustenido) até que um bip longo de confirmagéo seja emitido.
Amensagem TECL. BLOQ! sera mostrada no display quando o blogueio estiver ativo.
Para desbloguear o teclado, novamente mantenha pressionada a tecla
(sustenido) até que um bip longo de confirmacéo do desbloqueio seja emitido.

4.6 Viva-voz
Durante a chamada € possivel ligar o modo viva-voz do monofone. Nesse
modo pode-se apoiar © monofone sobre uma superficie (por exemplo uma
mesa) e desfrutar do conforto de utilizar o monofone com as méaos livres

Para ligar o viva-voz, pressione durante a chamada a tecla

Para desligar o viva-voz, e continuar falando normalmente, pressione
novamente a tecla (% .
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Observacoes:
- Antes de aproximar o monofone do ouvido, certifique-se que o viva-voz
esta desligado, pois um volume elevado pode prejudicar a audigao.

4.7 Flash

Durante a chamada € possivel enviar um “flash” pressionando a tecla

Este recurso € normalmente utilizado para acessar servigos especiais como
por exemplo, chamada em espera ou realizar a transferéncia/consulta quando
conectado a um PABX.

Para utilizar este recurso, basta pressionar a tecla ¥l durante uma chamada

O display mostrara a mensagem F.

4.8 Fungdo MUDO

Durante a conversa, € possivel desligar temporariamente o microfone, assim a
pessoa com quem se fala ndo podera te ouvir.

Para ligar o MUDO, pressione a tecla durante a conversa e o icone (tx
aparecera no display.

Para desligar o MUDO, pressione novamente a tecla &d , isso restaurara o audio
ao normal

Exemplo: Vocé quer falar algo para outra pessoa perto de vocé, mas ndo quer
que a pessoa com quem vocé fala ao telefone ouga.

4.9 Pausa

A pausa € util quando se esta acessando Unidades de Resposta Audivel (ou
URA), como sistemas automaticos dos bancos por exemplo. A pausa insere um
atraso de aproximadamente 3 sequndos

Caso deseje-se inserir uma pausa durante a discagem ou quando armazena
um numero na memoria, mantenha pressionada a tecla por 2 segundos

5. CONFIGURAGCOES BASICAS

5.1 Ajustando o Volume de Audio

Durante a conversa, € possivel alterar o volume do audio ou do viva-voz em
5 niveis distintos

1) Pressione a tecla [Z] uma vez.

2) Pressione as teclas [»a] ou [+¥] para alterar o volume.

5.2 Configurando a Campainha

E possivel selecionar diferentes toques de acordo com a origem da chamada,
interna ou externa. Chamada interna € aquela realizada entre os ramais
registrados na mesma base, ela ndo utiliza a linha telefonica. Chamada externa
€ toda chamada que utiliza a linha telefénica da operadora.

Os passos a seguir descrevem como configurar a melodia e o volume para
cada tipo de chamada descrito acima



5.2.1 Melodia da campainha

1) Pressione a tecla

2) Pressione repetidamente as teclas [F_ou[€]até localizar a opgdo CONF
MONOF, entdo pressione a tecl
3) Pressione as teclas [§ ou
pressione a tecla [F9);

4) Pressione as teclas [ ] ou [$] para optar entre CAMP. EXTERNA ou CAMP.
INTERNA, entdo pressione a tecla [§)];
5) Pressione as teclas[§ Jou até localizar a opgdo desejada, entdo pressione
a tecla para confirmar.

€ localizar a opgdo CONF. CAMP, entdo

Existem disponiveis 10 melodias diferentes. Enquanto estiver selecionando a
elodia, 0 monofone reproduzira sua selegéo.

5.2.2 Volume da campainha

1) Pressione a tecla [%9)];

2) Pressione repetidamente as teclas [3]ou
MONOF entdo pressione a tecla[# ;

3) Pressione as teclas [§_ ou [$] até localizar a opcdo CONF. CAMP,entao
pressione a tecla ;

4) Pressione as teclas [& ou [$] até localizar a opcdo VOLUME, entédo
pressione a tecla .

5) Pressione as teclas ou [¥] atélocalizar a opcao desejada, entdo
pressione a tecla para confirmar.

até localizar a opgdo CONF.

Existem disponiveis 6 niveis de volume (incluindo a opgéo de campainha
desligada). Enquanto estiver selecionando o volume, o monofone reproduzira
sua selecgéo.

Observacdes:

« Quando o volume ¢ ajustado para DESLIGADO, o monofone mostrara
no display o icone &

« Também ¢é possivel ligar e desligar a campainha mantendo pressionada
a teclal*

5.3 Selecionando Idioma

O monofone suporta diversos idiomas, com este recurso € possivel alterar o
idioma utilizado no display e nas mensagens do menu. Para alterar o idioma,
siga as instrugdes a segwr

1) Pressione a tecla
2) Pressione repetldameme as teclas [§ ou [$] até localizar a opcdo CONF.
MONOF

3) Pressione entdo a tecla [¥© para selecionar esta op¢éo;

13
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4) Pressione repetidamente as teclas [4 ou [$]até localizar a opgdo IDIOMA,
5) Pressione entéo a tecla [¥ para selecionar esta opgéo;

6) Pressione repetidamente as teclas[&_ou[$até localizar o idioma desejado;
7) Pressione a tecla para selecionar o idioma. Um bipe de confinmagéo sera emitido.

5.4 Restricdo de chamadas

E possivel bloquear a realizagdo de chamadas para 4 grupos de numeros
de até 4 digitos. Esta fungdo evita, que criangas ou funcionarios realizem,
por exemplo, chamadas interurbanas, internacionais ou para celulares. Para
configurar a restrigdo de chamadas, siga as instrugdes a seguir

1) Pressione a tecla¥® ;

2) Pressionerepetidamente as teclas[& ] ou até localizar a opgédo CONF. MONOF;
3) Pressione entédo a tecla@e]para selecionar esta opgéo;

4) Pressione repetidamente as teclas [& ] ou[¥_ até localizar a opgdo RESTRICAO:
5) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgao;

6) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o PIN;

7) Pressione as teclas[& Jou [$_ para alternar entre LIGADO e DESLIGADO;

8) Pressione a teclaf&e]para confirmar a opgao desejada;

Se optar por LIGAR a restricdo de chamadas:

a) Pressione as teclas[3 Jou[ £ Jpara altemar entre os 4 grupos de nUMeros possiveis;
b) Pressione < para configurar o grupo desejado;

c) Digite de 1 a 4 digitos iniciais do numero que deseja bloquear

d) Pressione [ para confirmar;

e) Pressione as teclas[&]ou[¥_para configurar outros grupos ou pressione
brevemente a tedaElpara finalizar.

5.5 Atribuindo um Nome ao Monofone

Quando registrado na base, o monofone assume um nome padrédo que €
exibido no display no modo Stand-by. O nome padrdo € “FONE X", onde X é o
numero deste monofone para as chamadas internas. Para alterar o nome do
monofone, siga as instrugdes a seguir:

1) Pressione a tecla@];

2) Pressione repetidamente as teclas ou[$ até localizar a opcao CONF
MONOF, entéo pressione a teclaff];

3) Pressione entdo a tecla ¥ para selecionar esta op¢ao;

4) Pressione as teclas[&_ ou até localizar a opgao NOME MONOF,

5) Pressione entédo a tecla para selecionar esta opgéo;

6) Utilizando as teclas alfanumeéricas, digite um nome de até 9 caracteres. Em
caso de emo na digitagdo, pressione a tecla[®iC para apagar o caractere anterior.
7) Pressione a tecla para confirmar o nome e sair. O nome do monofone
sera modificado.

5.6 Atendimento Automatico
Este recurso permite o atendimento da chamada automaticamente no



momento em que o monofone € retirado da base, ndo sendo necessario
pressionar nenhuma tecla para efetuar o atendimento. Para habilitar ou
desabilitar o Atendimento Automatico, siga as instrugdes a seguir:

1) Pressione a tecla[¥];

2) Pressione repetidamente as teclas[§_ ou[$ até localizar a opgdo CONF
MONOF, entao pressione a teclaf3<);

3) Pressione entdo a tecla [#9] para selecionar esta opg&o;

4) Pressione as teclas[3 ou[$]até a opgdo ATEND. AUTO,

5) Pressione entéo a tecla [§ para selecionar esta opgéo;

6) Pressione as teclas[#_ ou[ para optar entre LIGADO e DESLIGADO para
habilitar ou desabilitar a fungéo;

7) Pressione a tecla para confirmar a opgéo desejada. Um bipe de
confirmagao sera emitido.

5.7 Modo de Discagem

E possivel alterar o modo de discagem entre Pulso e Tom, para isso, siga as
instrugdes a seguir

1) Pressione a tecla[¥-o|;

2) Pressione as teclas[#_ou [$]até a opgdo CONF BASE,

3) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas[# Jou até a opgdo MODO DISC,

5) Pressione entéo a tecla[§] para selecionar esta opgéo;

6) Pressione as teclas[§_ou [§]para alternar entre TOM e PULSO;
7) Pressione a tecla para confirmar a opgéo desejada.

Um bipe de confirmagao sera emitido

5.8 Tempo de Flash

E possivel alterar o tempo de Flash através dos passos a seguir
1) Pressione a tecla [ ;

2) Pressione as teclas [ ou até a opgdo CONF. BASE,

3) Pressione entéo a tecla para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas[& ou [§]até a opcdo CONF FLASH,

5) Pressione entéo a tecla [¥% para selecionar esta opgéo;

6) Pressione as teclas[&_ou[€]para alternar entre 100 ou 300;
7) Pressione entéo a tecla [§& para confirmar a opgéo;

Observagao:
As opgdes de Flash CURTO e LONGO equivalem, respectivamente, a 100
milissegundos e 300 milissegundos.

5.9 Tons e alertas

Pode-se ligar ou desligar alguns tons de alerta como os tons das teclas quando
pressionadas, o alerta de bateria fraca ou o alerta de sinal da base fraco.

1) Pressione a tecla [¥9)];

2) Pressione as teclas ou [$]até a opcdo CONF. MONOF;
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3) Pressione a tecla 7% para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas [3 ou [£] até a opgdo CONF TOM,;

5) Pressione entédo a tecla <] para selecionar esta opgéo;

6) Pressione as teclas [ ou [$ para alternar entre as opcdes TOM TECLAS,
BAT BAIXA ou SEM SINAL;

7) Pressione entdo a tecla [f para confirmar a opgao;

8) Pressione as teclas[#@]ou[¥]para altemar entre as opgdes LIGADO e DESLIGADO
9) Pressione entéo a teclaffe] para confirmar a opgdo desejada;

Observagéo:
- Para o uso normal, recomenda-se deixar o tom de teclas ligado, pois isso
facilita o uso do aparelho.

5.10 Ajustando Data e Hora

1) Pressione a teclafel;

2) Pressione as teclas[&_ ou[¥] até a opgdo CONF MONOF;

3) Pressione a teclaf<) para selecionar esta opgéo;

4) Pressione as teclas[#]ou[¥_ até a opgado DATA E HORA;

5) Pressione a teclaff<] para selecionar esta opgao;

6) Pressione as teclas[@_ ou[#]para altemar entre as opgdes CONF DATA e CONF HORA;
7) Pressione a tecla®® para selecionar a opcao desejada;

Observacéo:

- As informagdes da hora devem ser no padrdo 24 horas (de 00:00 até
23:59)

- Quando a base for desligada, € necessario ajustar a hora novamente.

6. FUNGCOES AVANGADAS

Todas as instrugdes deste manual assumem gque o monofone esta no modo
de Stand-by. Para colocé-lo no modo Stand-by, pressione brevemente a teclaf=]

6.1 Menu de Navegagao

Para acessar uma opgao do menu:

1) Pressione a tecla§s ;

2) Pressione repetidamente as teclas [31oul¥ ;

3) Pressione entéo a tecla [§<] para selecionar a opgéo desejada;

Para retornar ao modo Stand-by:

Pressionando a tecla == o monofone retorna para o modo Stand-by.
Pressionando a tecla[Fulde qualquer ponto do menu (ndo aplicavel para os modos
de insergéo de numero ou texto), o monofone retorma para tela anterior do menu.
O monofone também retorna para o modo Stand-by quando nenhuma tecla €
pressionada durante 20 segundos.




6.2 Mapa do menu

Portugués Inglés
:‘;‘SCY‘\ZTY a ADD To PB?
Recebidas oagar Received  (moms
Listade Apagar Tudo Calllo Delete AT?
Chamadas Adicionar a 9 ADDTo PB?
Originadas Agenda Dialed
‘Apagar Delete?
Apagar Tudo Delete AT?
Listar List
Nome
Novo Registro New Entry
Agenda | ECitar Registro :zg:e E:gor .
Apagar Registro Del
Record
Apagar Tudo Deltete Al
Estado Mem, Usada/Total Mern Used/Total
Status
Cancelar Registro Delete HS
Configurar Externa Ring Melody
Campairha Interna Setup [Volume
Modo de Tom Tone
Discagem Pulso as Dial Mode 5 ise
Cont: Base [Configuragao 100 setting |Fash [Tumel
do Flash 300 Time  [Time2
Modificar PIN Modfy PIN
Ligado on
Nemo Desligado Nemo — rog
Ret_Cont. Fab. BS Default
Namme Ligado Soneca Alam___|On Snooze
Desligado off
Camp. Intemna ExtRing
Conf Campainha |[Camp. Externa Ring Int Ring
Setup
Volume Volume
Conf. Tom Tomn das Teclas_|Liga/Desliga | Key Tone | On/Off
Bateria Baxa__|Liga/Desliga | _Sr""e Battery Low | On/Off
Sem Sinal Liga/Desliga | WP [Range Alarm_|On/Off
Tdioma Language
Nome Monof HS Name
Atendimento |Ligado “Auto on
Cont uto. Desligado s Answer__[Off —
Monof. Restricto Ligado Numero 1-4 Setting Barting | ;;“4 e
Desligado Off
Cédigo de Area Area Code
Ligado on
Categoria Dgshga = Category [t
DDMMAYYY Date & pommvyyy
Data e Hora Time
HH/MM(24hs) HH/MM(24hs)
Contraste Nivel 1-8 Contrast_[level 1708
ol Base Auto Select  [Auto
Base 1-4 Base Base 1704
Ret. Cont. Fab HS Default
Base 1 Base 1
Registo B2 Registra- [Base 2
Base 3 ton  [Base3
Base 4
Mensagem Message
Apagar Tudo Delete Al
Secretéria |Recado Mermo
Eletrénica SE. Ligado/ TAM on/off
Apenas Desligado (Only for
para Conf. De [Mens AtendT | |models etoom  [OGML
modelos Mensagens Mens. Atend.2 with OGM2
com |Configuragio SE. [Alerta SE Lig/Desl voice | TAM [ TAMAler_[On/Of
secretaria Conf. De Togues | Aten. Intel/1-9 mail) 9 [SetRing TS/1-9
eletronica Idiomas SE. Lenguage SE.
Pin SE TAM Pin
Ret. Cont. Fab. TAM Default
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6.3 Mapa de Caracteres

Para utilizar um caractere alfanumeérico especifico, pressione uma ou mais
vezes determinada tecla para o caractere desejado de acordo com a tabela a
seguir. Pressione a tecla uma vez para o primeiro caractere, duas vezes para O
segundo e assim por diante. Esta fungéo € utilizada quando se deseja incluir um
nome na agenda, atribuir um nome ao monofone, etc.

A tabela a seguir ilustra os caracteres disponiveis e como localiza-los

Caracteres na Ordem mostrada no display
TECLA
©"Toque | 2°Toque | 3°Toque 4 Toque 5° Toque

1 + - / 1

2 A B c 2

3 D E F 3

4 G H 1 4

5 N K L 5

6 M N o 6

7 P Q R s 7
8 T U v 8

9 w X Y z 9
0 espaco - 0

6.4 Agenda

A agenda do monofone permite armazenar os numeros utilizados
frequentemente e assim € possivel realizar chamadas rapidamente sem a
necessidade de digitar o nimero ou até mesmo lembra-lo

E possivel armazenar 50 contatos com nome e numero

6.4.1 Adicionando contatos na agenda

1) Pressione a tecla§9];

2) Pressione as teclas[3] ou [E_até a opgio AGENDA,

3) Pressione entéo a teclaff® para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas[3 oul¥ até a opgdo NOVO REG,

5) Pressione entédo a tecla§ para selecionar esta opgéo;

6) O display mostrara a mensagem NOME?, digite o nome que se deseja salvar
e pressione a tecla[fe] para confirmar o nome;

7) O display mostrara a mensagem NUMERO?, digite o numero que se deseja
salvar e pressione a tecla &€l para confirmar o numero;

8) O display mostrara a mensagem MELODIA x, onde x € o niimero da melodia
atual. Pressione as teclas [lou [ até localizar a melodia desejada para tocar
quando este contato te ligar.




9) Pressione a tecla &l para confirmar;

Observagéo:
- Em caso de digitagéo errada (caractere ou numero), pressione a tecla®Clpara
corrigir. Cada vez que esta tecla € pressionada, o ultimo digito € apagado

6.4.2 Visualizando contatos na agenda

1) Pressione a tecla[@no modo Stand-by;

2) Pressione repetidamente as teclas[&Jou[¥_até encontrar o nome desejado;
3) Pressione novamente a tecla[m]para selecionar o nome e visualizar o numero;

6.4.3 Discando para um contato da agenda

1) Pressione a tecla[@no modo Stand-by;

2) Pressione repetidamente as teclas [3]ou[¥_até encontrar o nome desejado;
3) Pressione a tecla[#%l para selecionar o nome e discar para 0 nUmero;

6.4.4 Alterando contatos na agenda
1) Pressione a teclafFe];
2) Pressione as teclas [B_ou[Z até a opgédo AGENDA,

3) Pressione entédo a tecla& para selecionar esta opgéo;

4) Pressione as teclas[3 ou[¥ até a opgéo EDIT. REG,

5) Pressione entédo a teclaf@elpara selecionar esta opcao;

6) Se necessario pressione a tecla [mc] para apagar os digitos. Digite 0 nome,
confirme através da tecla <l em seguida confirme o numero correto e pressione
a tecla 9l para confirmar.

7) O display mostrara a mensagem MELODIA x, onde x € o numero da melodia
atual. Pressione as teclas[&] ou[3 ateé localizar a melodia desejada para tocar
quando este contato te ligar.

8) Pressione a teclaff]para confirmar;

6.4.5 Apagando um contato da agenda

1) Pressione a tecla fl;

2) Pressione as teclas [8]ou [£]até a opgdo AGENDA,

3) Pressione entdo a tecla F<lpara selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas [@]ou[£]até a opcdo APACAR REG.;

5) Pressione entédo a tecla & para selecionar esta opg&o;

6) Pressione as teclas [3]ou[$]até encontrar o contato que se deseja apagar;
7) Pressione a tecla [ para apagar, em seguida o telefone pedira uma nova
confirmagao;

8) Pressione entéo a tecla @ para confirmar;

6.4.6 Apagando todos os contatos da agenda

1) Pressione a teclafe;

2) Pressione as teclas [3 ]ou[€]até a opcdo AGENDA,

3) Pressione entéo a tecla ¥9] para selecionar esta opgéo;
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4) Pressione as teclas[&]ou [$]até a opgdo APAGAR TUDO,

5) Pressione entéo a teclaffelpara selecionar esta opgéo, em seguida o telefone
pedira uma nova confirmagéo;

6) Pressione entéo a tecla § para confirmar;

6.4.7 Verificando a capacidade da agenda

1) Pressione a tecla§s ;

2) Pressione as teclas[3 ou [£ até a opcao AGENDA,

3) Pressione entéo a tecla [ para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas [ ou[3_até a opgédo ESTADO MEM,

Pressione entdo a tecla [f para selecionar esta opgdo, em seguida o telefone
exibira no display XX/50, onde XX representa a quantidade de posi¢des utilizadas
e 50 representa o limite maximo.

6.5 Conferéncia, Transferéncia, Chamada Interna e Consulta

Se vocé dispde de mais de um monofone registrado na mesma base, vocé
pode realizar chamadas internas, transferir chamadas externas para outros
monofones ou realizar conferéncia a 3 pessoas sendo dois monofones e uma
chamada externa.

6.5.1 Realizando uma Chamada Interna
1) Pressione a tecla
2) Digite o numero do monofone que deseja chamar (de 1 a 5);

3) Se o numero digitado e for valido, © monofone chamado tocara e no display
serd exibido a mensagem CHAM INT X, onde X é o numero do monofone
chamador.

4) Para atender uma chamada interna pressione a tecla[@% ;

5) Para finalizar a chamada pressione a tecla [=.

Observacéo:

- Caso uma chamada externa ocorra durante uma chamada interna, o
monofone alertara sobre a chamada. O usuario deve entdo pressionar a
teclaf=]para finalizar a chamada corrente e em seguida pressionar a tecla
|#% para atender a chamada externa.

6.5.2 Consulta entre Monofones

E possivel realizar uma consulta a outro monofone registrado na mesma base
durante uma chamada externa.

1) Durante a chamada externa, pressione a tecla
2) Digite o numero do monofone o qual se deseja consultar (delabh);

3) Quando o outro monofone atender vocé pode conversar normalmente com
este outro monofone e quando desejar retornar para a chamada externa basta
pressionar novamente a tecla




6.5.3 Transferéncia de Chamadas entre Monofones

E possivel transferir chamadas entre os monofones registrados na mesma base
1) Durante a chamada externa, pressione a tecla
2) Digite o numero do monofone para o qual se deseja transferir (de 1 a 5);

3) Quando o outro monofone atender vocé pode conversar normalmente com
este outro monofone e transferir a chamada externa pressionando a tecla F=.

6.5.4 Realizando Conferéncia a 3

A conferéncia a 3 pode ser realizada entre uma chamada externa e 2 monofones.
1) Durante a chamada externa, pressione a tecla
2) Digite o numero do monofone com o qual se desep realizar a conferéncia
(de1as);

3) Quando o outro monofone atender, mantenha pressionada a tecla[*Jpor 2
segundos para iniciar a conferéncia;

4) Quando alguma das pessoas desejar abandonar a conferéncia, basta
pressionar a tecla f= que a chamada continuard normalmente entre o outro
monofone e a chamada externa

6.6 Reinicializagdo (Reset) do Monofone

Esta fungdo permite restaurar todas as configuragdes padrao de fabrica para
© monofone

1) Pressione a tecla&);

2) Pressione as teclas[@ oul¥laté a opgdo CONF. MONOF;

3) Pressione entédo a tecla [f para selecionar esta opgéo;

4) Pressione as teclas[E_ ou[#Jaté a opgdo RET. CONF. FAB;

5) Pressione entédo a tecla [ para selecionar esta opg&o;

6) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o codigo PIN
atual (o codigo PIN padréo de fabrica € 0000), apos digitar o PIN, pressione&<]para
confirmar. Se o PIN digitado estiver correto todas as configuragdes de fabrica serdo
restauradas, caso contrario um bipe de alerta serd emitido e nada sera modificado.
Ap0s a reinicializagdo, 0 monofone retornara para 0 modo Stand-by.

6.7 Reinicializacdo (Reset) da Base

Esta fungdo permite restaurar todas as configuragdes padrao de fabrica para
o monofone.

1) Pressione a tecla = ;

2) Pressione as teclas [31ou [¥ até a opgdo CONF BASE;

3) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas [ ou[¥_ até a opgdo RET. CONF. FAB;

5) Pressione entédo a tecla [f] para selecionar esta opgao;

6) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o cédigo PIN
atual (o codigo PIN padrdo de fabrica € 0000), apos digitar o PIN, pressione para
confirmar. Se o PIN digitado estiver correto todas as configuragdes de fabrica serdo
restauradas, caso contrario um bipe de alerta sera emitido e nada sera modificado.
Apds a reinicializagdo, o monofone retornara para © modo Stand-by.
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6.8 Registro e Cancelamento de Monofones

Os monofones saem de fabrica registrados nas suas bases principais. Caso
vocé adguira monofones extras separadamente, € possivel registrar até 5
monofones numa mesma base, permitindo assim que todos esses monofones
compartilnem a mesma linha telefénica entre eles.

6.8.1 Registrando um monofone no TSF-7001, TSF-7002 ou TSF-7003

1) Retire a alimentagéo elétrica da base onde se deseja registrar 0 monofone
e recoloque-a 5 segundos depois. Isso colocara a base no modo de registro
por 3 minutos.

2) Pressione a tecla [f¢]do monofone no modo Stand-by;

3) Pressione repetidamente as teclas [3]ou [¥]até a opgado REGISTRO;

4) Pressione a tecla felpara selecionar esta op¢éo;

5) Pressione as teclas [3 ou[¥_ para escolher qual serd o nimero da base para
este monofone. Existem 4 bases disponiveis para cada monofone (de 1 a 4);

6) Pressione a tecla [ para selecionar a base desejada;

7) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o codigo PIN
(o codigo PIN padréo de fabrica é 0000)

8) Apos digitar o PIN, pressione [ para confirmar. O display mostrara entao
a mensagem BUSCA BASE e comegara a procurar pela base. Se o PIN estiver
incorreto um bipe de alerta sera emitido e nada sera modificado, caso contrario,
quando conseguir se conectar, um bipe de confirmagédo sera emitido

Observacéo:

- Caso a base ndo seja localizada, o monofone se comportara como se
estivesse Fora do Alcance da base e a mensagem REG FALHOU serd exibida
brevemente no display. Neste caso, sugere-se repetir o procedimento de
registro mais algumas vezes

6.8.2 Registrando um monofone no TSF-700SE / TSF-702SE

1) Mantenha pressionada por 10 segundos a tecla 'D) localizada na base.

Isso colocara a base no modo de registro por 3 minutos.

2) Pressione a tecla f<ldo monofone no modo Stand-by;

3) Pressione repetidamente as teclas[3]ou[¥]até a opcdo REGISTRO;

4) Pressione a tecla ] para selecionar esta opgao;

5) Pressione as teclas (& ou[¥ para escolner qual serd o numero da base para
este monofone. Existem 4 bases disponiveis para cada monofone (de 1 a 4);

6) Pressione a teclaff para selecionar a base desejada;



7) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o codigo PIN
(o codigo PIN padrédo de fabrica ¢ 0000)

8) Apos digitar o PIN, pressione = para confirmar. O display mostrara entdo
a mensagem BUSCA BASE e comegard a procurar pela base. Se o PIN estiver
incorreto um bipe de alerta sera emitido e nada sera modificado, caso contrario,
quando conseguir se conectar, um bipe de confirmagéo sera emitido.

Observacéo:

- Caso a base néo seja localizada, o monofone se comportard como se
estivesse Fora do Alcance da base e a mensagem REG FALHOU serd exibida
brevemente no display. Neste caso, sugere-se repetir o procedimento de
registro mais algumas vezes

6.8.3 Cancelar Registro de Monofone

Esta fungdo permite cancelar o registro de um monofone na base principal. Isso
pode ser util quando se deseja substituir um monofone perdido por exemplo.
1) Pressione a teclaff®ldo monofone no modo Stand-by;

2) Pressione repetidamente as teclas [ ou [3_até a opgdo CONF BASE;

3) Pressione entédo a teclafe para selecionar esta opgéo;

4) Pressione as teclas[3 ou[¥ até a opgdo CANC. REGIST.;

5) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o codigo PIN
da base principal (o coédigo PIN padrédo de fabrica ¢ 0000), apds digitar o PIN,
pressione para confirmar;

6) Digite o numero (de 1 a 5) do monofone que se deseja cancelar o registro;
7) Pressione entéo a tecla[f= para efetuar o cancelamento do monofone selecionado.

Observacao:
- Caso seja selecionado o monofone em uso ou um monofone que nao
existe, sera emitido um bipe de alerta impossibilitando a acéo

6.9 Modificar o PIN

O PIN (do inglés personal identification number) € uma senha de acesso as
configuragdes da base. O PIN padrdo de fabrica ¢ 0000. Esta senha pode ser
modificada através dos passos a seguir

1) Pressione a teclafgs ;

2) Pressione repetidamente as teclas[& ou[E]até a opgdo CONF. BASE;

3) Pressione entdo a teclafF¢] para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas[d]ou [£]até a opgao MODIF. PIN;

5) Pressione entéo a tecla para selecionar esta opgao;

6) O display mostrard a mensagem PIN?, solicitando que se digite o codigo PIN
atual da base (o codigo PIN padrao de fabrica ¢ 0000)

7) Pressione para confirmar.

8) Digite o novo PIN

9) Pressione entédo a tecla para confirmar;
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10) Sera solicitado para digitar mais uma vez o novo PIN, apds isso pressione a
tecla ] para reconfirmar e sair. Uma mensagem de confirmagdo sera mostrada
no display;

Observagéo:
- Ao alterar o PIN guarde bem o novo PIN para evitar futuros transtornos
- Caso o PIN errado for digitado, uma menssagem de erro sera exibida no display.

6.10 Codigo de Area e Categoria de Assinante

6.10.1 Codigo de Area

O Codigo de Area Local pode conter no maximo 4 digitos. Quando o
telefone recebe o numero de identificagdo do assinante chamador, ele recebe
também o cddigo de drea deste assinante. Esta fungdo serve para informar ao
aparelho telefénico quais numeros devem ser ocultados no display durante a
identificagdo da chamada possibilitando assim uma facil rediscagem

1) Pressione a tecla ;

2) Pressione repetidamente as teclas [Blou [£] até a opgdo CONF. MONOF;

3) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas ou[$] até a opcdo CODIGO AREA;

5) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgao;

6) Digite o codigo de area local e pressione a tecla &) para confirmar;

6.10.2 Categoria de Assinante

Algumas operadoras brasileiras enviam junto com a identificagdo do assinante
chamador um digito inicial chamado categoria do assinante. Esta fungédo faz
com que o telefone oculte este primeiro digito possibilitando assim a facil
rediscagem do numero.

1) Pressione a tecla ;
2) Pressione repetidamente as teclas ou [¥ até a opcdo CONF. MONOF;
3) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgao;

4) Pressione as teclas ou [¥ até a opcdo CATEGORIA;

5) Pressione entdo a tecla para selecionar esta opgéo;

6) Pressione as teclas [8]ou[£_para alternar entre LIGADO e DESLIGADO;
7) Pressione a tecla[f para confirmar a opgdo desejada;




6.10.3 Exemplos
Conforme resolugdo n° 473 da Anatel, existem as seguintes categorias de
assinante:

Digito Mostrado Categoria do Assinante Chamador
1 Assinante Comum
2 Assinante com Tarifacéo Especial
3 Equipamento de Manutengio
4 Telefone Publico Local
5 Telefonista
6 Equipamento de Comunicagio
de Dados
7 Telefone Piblico Interurbano
8 Chamada a Cobrar
9 Chamada de Origem Intemacional

Exemplo de numero de telefone com categoria de assinante e cédigo de area:

1 48 30009999
Numero do Telefone

Codigo de Area

» Categria do Assinante
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Abaixo, temos diversos exemplos de utilizagdo da Categoria de Assinante e do
Codigo de Area considerando diferentes formatos de numeros que podem ser
recebidos pelo aparelho:

Categoria Codigade Numero Recebido Namero mostrado
LIGADO o 14830009999 14830009999
DESLIGADO - 14830009999 4830009999
LIGADO 48 14830009999 14830009999
DESLIGADO a8 14830009999 30009999
LIGADO o 4830009999 4830009999
DESLIGADO . 4830009999 830009999
LIGADO a8 4830009999 30009999
DESLIGADO 4 4830009999 830009999
LIGADO - 130009999 130009999
DESLIGADO . 130009999 30009999
LiGADO a8 130009999 130009999
DESLIGADO 4 130009999 30009999
LIGADO o 30009999 30009999
DESLIGADO - 30009999 0009999
LiGADO a8 30009999 30009999
DESLIGADO s 30009999 0009999
LIGADO . 920 920
DESLIGADO o 920 20
LiGADO 4 920 920
DESLIGADO 8 520 20

*Nos exemplos, "_ _" no campo do cédigo de area indica que nenhum numero
foi cadastrado

6.11 Emissédo Zero

Nos sistemas DECT, a base e o monofone ficam a todo momento trocando
sinais para manter o enlace de comunicagdo entre eles. Embora esta troca
de sinais ocorra a uma poténcia muito pequena ela pode ser totalmente
cancelada diminuindo o consumo e deixando o ambiente livre dessa pequena
radiagdo. A fungdo NEMO (No Emission Mode) zera a emissdo de sinais entre
a base e o monofone quando o aparelho estd em Stand-by. Para ativar ou



desativar a fungdo NEMO, siga as instrugdes abaixo

1) Pressione a teclaf=;

2) Pressione repetidamente as teclas [ ou [¥_até a opgdo CONF BASE;
3) Pressione entdo a tecla= para selecionar esta opgéo;

4) Pressione as teclas [8]ou[Z_ até a opcdo NEMO;

5) Pressione entéo a tecla B®lpara selecionar esta opgao;

6) Pressione as teclas [8]ou[¥_ para alternar entre LIGADO e DESLIGADO;
7) Pressione a tecla[f para confirmar a opgdo desejada;

Observacéo:
- Quando o modo NEMO for ativado e o monofone estiver distante da base
€ possivel que o monofone ndo se comunique apropriadamente com a base

6.12 Alarme

Os monofones possuem alarmes individuais. Para ativar ou desativar a fungdo
ALARME, siga as instrugdes abaixo

1) Pressione a teclafel;

2) Pressione repetidamente as teclas[31ou[€]até a opcdo CONF. MONOF;

3) Pressione entdo a tecla [fel para selecionar esta opgéao;

4) Pressione as teclas[d] ou[¥]até a opgdo ALARME;

5) Pressione entédo a tecla para selecionar esta opgao;

6) Pressione as teclas [ ou [¥]para alternar entre LIGADO e DESLIGADO;

7) Pressione a tecla flpara confirmar a opgdo desejada;

Se optar por LIGAR o alarme

a) Pressione as teclas[@] ou[E]para ajustar a HORA no formato 24 horas

b) Pressione f<]para confirmar;

c) Pressione as teclas ou[¥]para ajustar os MINUTOS

d) Pressioneff para confirmar;

e) Pressione as teclas[&]ou[¥]para alternar entre SONECA LIG e SONECA DESL
f) Pressioneflpara confirmar;

6.13 Ajuste de Contraste do display

E possivel ajustar o contraste do display para tornar a visualizacdo das
informagdes mais confortavel

1) Pressione a teclaf=;

2) Pressione repetidamente as teclas[@ ou[¥_até a opgao CONF. MONOF;

3) Pressione entéo a tecla[f para selecionar esta op¢ao;

4) Pressione as teclas[&Jou[¥ até a opgdo CONTRASTE;

5) Pressione entdo a tecla[f= para selecionar esta opg&o;

6) Pressione as teclas[8Jou[¥_ para alternar entre os niveis 1 e 8;

7) Pressione a tecla f<]para confirmar a opgéo desejada;

6.14 Selegéo de Base
A Selegdo de Base € um recurso bastante interessante quando se dispde
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de mais de uma Base Principal. Cada Base Principal aceita até 5 monofones
simultaneamente e cada monofone pode ser registrado a até 4 Bases
Numa situagdo onde se tem mais de uma base principal, com a selegdo de
base em AUTO, é possivel configurar 0 monofone para que ele se registre
automaticamente na base com melhor sinal quando ele perder o sinal com a
Base atual ou podemos restringir o monofone a uma base especifica

1) Pressione a tecla g ;

2) Pressione repetidamente as teclas[3 ou[$]até a opcdo CONF. MONOF;

3) Pressione entédo a tecla para selecionar esta opgéo;

4) Pressione as teclas [ ou [Z]até a opgdo SEL. BASE;

5) Pressione entéo a tecla Flpara selecionar esta opgéo;

6) Pressione as teclas [& ou [¥]para alternar entre as opcdes AUTO, BASEL,
BASE2, BASE3 ou BASE4;

7) Pressione a tecla [&] para confirmar a opgao desejada;

Observacéo:

- Todas as bases onde o aparelho esta registrado possuem um “+" no canto
direito do display (por exempo, ‘BASEL  +°). Caso seja selecionada uma
base onde o monofone ainda néo esteja registrado, um alerta sera emitido
€ uma outra base seré solicitada

- Quando o modo AUTO estiver acionado e o monofone se encontrar fora
de alcance da base atual, ele automaticamente buscara pelo sinal da base
mais proxima (durante uma chamada a comunicagao sera interrompida)

- Atengdo: Antes de poder selecionar uma Base, 0 monofone deve ser
devidamente registrado nessa base conforme indicado no capitulo
"Registro e Cancelamento de Monofones'.

7. SECRETARIA ELETRONICA

As fungdes e recursos descritos a seguir sdo exclusivos do modelo TSF-700SE
ou TSF-702SE, ambos com secretaria eletronica

Diversas fungdes podem ser configuradas através do monofone

7.1 Ligando e desligando a Secretaria Eletronica

1) Pressione a teclaff< ;

2) Pressione repetidamente as teclas [ ou[¥]até localizar a opgdo SECRET.
ELETR, entdo pressione a teclafie ;
3) Pressione as teclas []ou [€]até localizar a opgdo CONF. SE.entdo pressione
ateclafre ;

4) Pressione as teclas [3] ou [¥ até localizar a opgdo SE. LIG/DESL, entdo
pressione a tecla [F=l;

5) Pressione as teclas [& ou [£] para alternar entre as opgbes LIGADO e
DESLIGADO, entéo pressione a tecla e para confirmar.




6) Caso seja selecionada a opgao para LIGAR a secretdria eletronica, pressione
as teclas [ ou [¥ para alternar entre as opgdes MENS. ATEND1 e MENS
ATENDZ2, entdo pressione a teclalf para confirmar.

Observacéo:

- MENS. ATEND1 e MENS. ATENDZ s&o as duas opgdes de saudacdes
disponiveis. A Mensagem de Atendimento 1 deve ser utilizada quando
deseja-se que o chamador deixe um recado. A Mensagem de Atendimento
2 deve ser utilizada quando néo é possivel deixar recados.

- Se a memoria estiver chela a secretaria eletrénica reproduzira somente
a Mensagem de Atendimento 2, pois esta ndo permite que o chamador
deixe um novo recado

IMPORTANTE: Mesmo quando desligada, a secretaria eletronica atendera
as chamadas apos o 15° toque para permitir o acesso remoto.

7.2 Funcionamento da Secretdria Eletronica

Considerando que a secretaria eletronica esteja ligada, ela atendera
automaticamente a chamada apds a quantidade de toques configurada,
quando

a) A saudagédo 1 (MENS. ATEND 1) estiver ativa. Neste caso apos a saudagédo o
chamador ouvird um bip e entdo podera deixar uma mensagem de até 3 minutos.
b) A saudagdo 2 (MENS. ATEND 2) estiver ativa. Neste caso apds a saudagdo
o chamador ouvird um bip e a chamada serd desligada automaticamente
impedindo que o chamador de deixar uma mensagem

Se o chamador permanecer em siléncio durante 8 segundos a secretaria
eletronica finalizara a chamada automaticamente

Quando existem novas mensagens na memoria, o display da base piscara
mostrando a quantidade de novas mensagens.

Apods o atendimento da secretdria eletronica, € possivel atender ou interceptar
a chamada atraveés do monofone

1) Para atender a chamada, pressione a tecla [¢%]

2) Para finalizar a chamada, pressione a teclaf=|

Observacéo:

Quando o atendimento da secretaria eletronica for interrompido pelo
atendimento através do monofone, a gravagédo sera interrompida e nao
ficara gravada na memoria.

7.3 Configurando as saudagdes
Sua secretéaria eletronica possui duas opgdes de saudagdes. Cada saudagdo

29



30

pode ter no maximo 2 minutos de duragdo

MENS. ATEND!1 possibilita que o assinante chamador deixe um recado.

MENS. ATEND2 ndo permite que o assinante chamador deixe um recado.

Para escolher a saudagéo desejada siga 0s passos a seguir:

1) Pressione a tecla f;

2) Pressione repetidamente as teclas [ ou [¥] até localizar a opgédo SECRET.
ELETR, entdo pressione a teclafe ;

3) Pressione as teclas [3]ou [$_ até localizar a opcdo CONF. SE.entdo pressione
a teclafgl;

4) Pressione as teclas[&_ ou[E]até localizar a opcdo CONF MSG, entdo pressione
ateclafzol;

5) Pressione as teclas [@]ou[€]para alternar entre as op¢cdes MENS. ATENDL e
MENS. ATENDZ, entédo pressione a tecla g para confirmar.

6) Pressione as teclas ou [¥_ até localizar a opgéao desejada;

a. REPRODUZIR: o telefone reproduzira a saudagado selecionada.

b. GRAVAR: Permite ao usuario gravar uma saudacao personalizada

A secretéria eletrOnica reproduzird uma mensagem solicitando que o usuario
inicie a gravacdo da mensagem apos o alerta e pressione [f= para finalizar.

c. CONF FAB.: Retorna a saudacéo selecionada para a configuragdo de fabrica
O telefone pedira uma confirmagao, pressionef para confirmar ou
retornar a0 menu anterior.

74 Alerta de mensagens

Este recurso permite habilitar um tom de alerta sempre que houver uma nova
mensagem na memoria da secretaria eletrénica.

Habilitando o alerta de mensagens, a base emitira um alerta a cada 30
segundos quando houver uma nova mensagem.

Para ligar ou desligar o alerta de mensagens, siga 0s passos a seguir

1) Pressione a teclags);

2) Pressione repetidamente as teclas [3] oul¥ até localizar a opgdo SECRET.
ELETR, entdo pressione a tecla fl;

3) Pressione as teclas[@ ou[até localizar a opcdo CONF SE, entdo pressione a teclai= ;
4) Pressione as teclas[31ouF ate localizar a opgdo ALERTA SE, entéo pressione a teclagl;
5) Pressione as teclas [3] ou [¥ para alternar entre as opgdes LIGADO e
DESLIGADO, entdo pressione a tecla fe para confirmar.

7.5 Quantidade de toques antes do atendimento

A gquantidade de togques antes do atendimento da secretéria eletrénica pode
ser ajustado desde 2 até 9 toques ou pelo atendimento inteligente. No
atendimento inteligente, caso ndo haja nenhuma nova mensagem, a secretaria
eletrénica atendera depois do 5° toque e caso haja alguma nova mensagem
ela atenderd apos o 2° toque

Sua secretdria eletronica sai de fabrica configurada para atendimento no 3° toque.
Para configurar a quantidade de toques antes do atendimento, siga os passos a seguir:



1) Pressione a teclaf;

2) Pressione repetidamente as teclas [&] ou [¥] até localizar a opgédo SECRET.
ELETR, entdo pressione a teclafl;

3) Pressione as teclas[31 ou[¥_ até localizar a opgao CONF SE.entdo pressione a teclafel;
4) Pressione as teclasf31ou(E até localizar a opgdo CONF. TOQUES, entdo
pressione a tecla
5) Pressione as teclas[B]ou¥]para alternar entre as op¢des de 2 a 9 ou ATEN.
INTEL, entdo pressione a teclae para confirmar.

7.6 Configuracédo de senha para acesso remoto

A senha para acesso remoto é composta por 4 digitos

Para configurar a senha para acesso remoto, siga 0s passos a seguiir:

1) Pressione a teclafsl;

2) Pressione repetidamente as teclas (3] ou[¥ até localizar a opgdo SECRET.
ELETR, entdo pressione a teclafsl;

3) Pressione as teclas [31ou [F] até localizar a opgdo CONF SE.entdo pressione a teclafel;
4) Pressione as teclasia oul?¥ até localizar a opgao PIN SE, entdo pressione a teclafl;
5) O display mostrara a senha atual

6) Utilizando o teclado numeérico, digite a nova senha desejada e pressione a
teclaf=lpara confirmar.

77 ldioma do atendimento
A secretaria eletronica possui vozes em 3 idiomas: Portugués, Inglés e Espanhol
Para alterar o idioma, siga 0s passos a seguir:

1) Pressione a teclags;

2) Pressione repetidamente as teclas [ ou [E até localizar a opgdo SECRET.
ELETR, entdo pressione a teclaF=;

3) Pressione as teclas [3 ou[Z]até localizar a opcdo CONF. SE, entdo pressione
a teclafl

4) Pressione as teclasf& loul¥ até localizar a opgdo IDIOMA SE, entdo pressione a teclaf=;
5) Pressione as teclas [ ou [¥ para alternar entre as opgdes PORTUGUES,
ENGLISH e ESPANHOL

6) Pressione a tecla@elpara confirmar ou pressione]

Jpara voltar a0 menu anterior.

7.8 Campainha da Base

Quando o monofone néo esta carregando na base, ela também toca quando
ha uma chamada. Os passos a seguir descrevem como configurar a melodia e
o volume da campainha da base.

7.8.1 Melodia da campainha

1) Pressione a teclafel;

2) Pressione repetidamente as teclas [310ou¥] até localizar a opgdo CONF. BASE,
entio pressione a tecla &l
3) Pressione as teclas@ oulFlaté localizar a opgio CONF CAMPentdo pressione a tedla
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4) Pressione as teclas 3 loul¥até localizar a opgao MELODIA, entéo pressione a tecla@el;
5) Pressione as teclas@BloulZlaté localizar a opgéo desejada, entdo pressione a
teclafelpara confirmar.

Existem disponiveis 10 melodias diferentes. Enquanto estiver selecionando a
melodia, 0 monofone reproduzird sua selegao.

7.8.2 Volume da campainha

1) Pressione a teclaf®l;

2) Pressione repetidamente as teclas[@ ou@até localizar a opgado
CONF. BASE, entdo pressione a teclaf=l;

3) Pressione as teclasfalour¥1ate localizar a opcao CONF. CAMP, entdo
pressione a tecla el ;

4) Pressione as teclas[@loul® até localizar a opgdo VOLUME, entéo pressione
ateclaf;

5) Pressione as teclas@ ou[@Faté localizar a opgédo desejada, entdo
pressione a tecla [ para confirmar.

Existem disponiveis 6 niveis de volume (incluindo a opgéo de campainha
desligada). Enquanto estiver selecionando o volume, o monofone
reproduzira sua selegao.

79 Mensagens

79.1 Reproduzindo as mensagens gravadas

Quando uma nova mensagem € gravada na secretdria eletronica,

o display exibira “XX / YY MSGS". XX representa o nimeros de novas mensagens
gravadas e YY representa o total de mensagens (novas e antigas)

1) Pressione a teclaffel;

2) Pressione repetidamente as teclas [3] ou ate localizar a opgdo SECRET.
ELETR, entéo pressione a teclafl;

3) Pressione as teclas[@] ouZJaté localizar a opgao MENSAGEMentdo pressione a teclafl;
a. Se houverem novas mensagens, o telefone reproduzird estas mensagens da
mais antiga para a mais recente

b. Se houverem apenas mensagens antigas, o telefone reproduzira estas
mensagens da mais antiga para a mais recente

c. Se ndo houver mensagem alguma, o telefone informara que ndo existern mensagens.

79.2 Apagando todas as mensagens gravadas

Todas as mensagens gravadas podem ser apagadas de uma so vez. Este
recurso apagara todas as mensagens ja ouvidas, ou seja, as mensagens novas
nao serdo apagadas

1) Pressione a teclafsl;

2) Pressione repetidamente as teclas [& ou [E] até localizar a opgdo SECRET.
ELETR, entdo pressione a teclafl;

3) Pressione as teclas[@]ou [ até a opgdo APAGAR TUDO,



4) Pressione entdo a tecla =l para selecionar esta opgdo, em seguida o telefone
pedira uma nova confirmacéo;
5) Pressione a teclafelpara confirmar ou pressionef.] para voltar ao menu anterior.

79.3 Gravando um recado

Sua secretéria eletronica pode gravar recados. Os recados sdo como novas
mensagens e poderdo ser reproduzidas posteriormente. E possivel gravar
recados com até 3 minutos de duragao

1) Pressione a teclafe;

2) Pressione repetidamente as teclas oulZlateé localizar a opgédo SECRET.
ELETR, entdo pressione a tecla &= ;

3) Pressione as teclas [3_ ou [ até a opgdo RECADO,

4) Pressione entdo a tecla F= para selecionar esta opgéo, em seguida o telefone
pedird que vocé grave sua mensagem;

5) Pressione a teclal#=l para salvar seu recado ou pressione [ para voltar ao menu anterior.

7.10 Retornando a secretaria eletrénica para

configuragdo de fabrica

E possivel retornar a secretaria eletrénica para as configuragdes iniciais de
fabrica. Para isso, siga os passos a seguir

1) Pressione a teclafl;

2) Pressione repetidamente as teclas[@]oul¥ até localizar a opgéao;

SECRET. ELETR, entdo pressione a teclafl;
3) Pressione as teclas (& ou ¥ até localizar a opgao CONF SE entéo pressione a tecla

4) Pressione as teclas [& ou [ até localizar a opgdo RET. CONF. FAB, entdo
pressione a tecla el ;

5) O display mostrara a mensagem PIN?, solicitando que se digite o codigo PIN
atual da base (o codigo PIN padréo de fabrica ¢ 0000)

6) Pressione a tecla para confirmar ou pressione [Fpara voltar ao menu
anterior.
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711 Configuragdes da secretaria eletronica através da BASE

711.1 Diagrama das teclas
oV | Aw
Yy \E
-~ 'gnto|
W
/G

M&//\—%
7.11.2 Ligar ou desligar a secretaria eletronica

Pressione brevemente a teclam/gpara ligar
ou desligar a secretaria eletronica

Observacéo:
Mesmo desligada a secretéria eletronica atendera as chamadas apos o 15°
toque para permitir o acesso remoto.

7.11.3 Display da base
Quando a secretaria eletronica estiver ligada, o display permanece alternando
entre ‘C L' e "X X', onde XX representa a quantidade de mensagens armazenadas

Quando estiver desligada o display mostrara " - -"

Quando a memoria estiver cheia, o display mostrard “F L" e nenhuma nova
mensagem ou recado podera ser gravado.

7114 Gravando as Saudagdes

1) Com a secretéria eletronica ligada, mantenha pressionada a teclam/dpara
alternar entre as saudagdes Al e A2, respectivamente MENS. ATEND1 e MENS
ATEND2. Para maiores informagdes consulte o capitulo "CONFIGURANDO AS
SAUDAGOES! ~

2) Mantenha pressionada a tecla 44 e inicie a gravagao apos o bip

3) Para finalizar a gravagao pressione a tecla m/d.

Observacéo:
Quando a memoria da secretaria eletronica estiver cheia, somente a
saudacao 2 (MENS. ATENDZ2) podera ser selecionada.

7.11.5 Reproduzir a Saudagéo ativa -
1) Com a secretaria eletronica ligada, pressione a tecla 44

7.11.6 Apagar uma Saudagao
Se necessario, é possivel apagar uma saudacéo gravada
1) Com a secretéaria eletronica ligada, mantenha pressionada a teclam/®para



alternar entre as saudagdes Al e A2, respectivamente MENS. ATEND1 e MENS.
ATEND2. N

2) Pressione a tecla4q para iniciar a reproducdo da saudagdo que se deseja
apagar.

3) Durante a exegigéo da saudagdo que se deseja apagar, mantenha
pressionada a tecla4qaté que um bip seja emitido, entéo pressione a
tecla ® para apagar.

7.11.7 Ajustando a quantidade de toques antes do atendimento

1) Mantenha pressionada a teclacWpor 2 segundos. A base informara a
quantidade de toques atual

2) Pressione as teclas ~ W ou A~ para alternar entre as opcdes de 2 a 9 ou SA
(Atendimento Inteligente)

3) Pressione /11 para salvar a alteragdo ou pressione /¢ para cancelar.

Observacao:
Se nenhuma tecla for pressionada durante 5 segundos a secretaria
eletrénica retorna para 0 modo Stand-by.

7.11.8 Verificagdo da senha para acesso remoto

1) Mantenha pressionada a teclaA=por 2 segundos. A base reproduzira a senha
atual e o display mostrara o primeiro digito da senha

2) Pressione miopara sair.

7119 Configuragado de senha para acesso remoto

A senha para acesso remoto padrdo de fabrica € 0 0 0 0. Para modificar essa
senha a partir da base de sua secretaria eletronica, siga as instrugdes a seguir
1) Mantenha pressionada a tecla A= por 2 segundos. A base reproduzira a senha
atual e o display mostrara o primeiro digito da senha

2) Para escolher o primeiro digito, pressione as teclas » W ou Aw alternando entre
os numeros de 0 a 9.

3) Mantenha pressionada a tecla A~ por 2 segundos para definir o primeiro digito,
4) Para escolher o segundo digito, pressione as teclas ~W¥ ou A~ alternando
entre os numeros de 0 a 9.

5) Mantenha pressionada a tecla A= por 2 segundos para definir o segundo digito.
6) Para escolher o terceiro digito, pressione as teclas » Wou A~ alternando entre
os numeros de 0 a 9

7) Mantenha pressionada a tecla A= por 2 segundos para definir o terceiro digito.
8) Para escolher o quarto e ultimo digito, pressione as teclas=Wou Amalternando
entre os numeros de O a 9,
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9) Mantenha pressionada a tecla A= por 2 segundos para definir o quarto di
gito. Um alerta de confirmagéo sera emitido e a base reproduzira a nova senha
de acesso remoto

Observagéo:
Se nenhuma tecla for pressionada durante 5 segundos a secretaria
eletronica retorna para 0 modo Stand-by e nenhuma alteragéo sera salva.

7.11.10 Gravando um recado

Para gravar um recado atraves da base, siga as instrugdes abaixo

1) Mantenha pressionada a teclawpor 2 segundos e inicie a gravagéo do recado
apos o bip.

2) Para terminar a gravagdo pressione a teclam/¢

7.11.11 Reproduzindo ou apagando mensagens e recados

1) Pressionep/ [para iniciar a reproducdo das mensagens. A secretdria eletronica
informara a quantidade de mensagens novas / antigas e iniciara a reprodugdo
pela mais antiga

2) Durante a reproducao vocé avangar, retroceder ou parar. -

a. Para voltar ao inicio da mensagem em reprodugéo, pressione a tecla.

b. Para voltar para a mensagem anterior, pressione duas vezes a teclaq\q.

c. Para interromper a reprodugdo das mensagens, pressione a teclar/1

d. Para dar uma pausa na reprodugdo das mensagens, pressione a teclam/e
Pressione novamente para continuar a reproducéo.

e. Para avangar para a proxima mensagem pressione a tecla IS

f. Para apagar a mensagem em execugdo pressione a tecla .

A secretaria eletronica reproduzird uma mensagem de confirmagdo

7.11.12 Apagar todas as mensagens e recados
Mantenha pressionada a tecla ¥ por 2 sequndos para apagar todas as mensagens
antigas, ou ja ouvidas. As mensagens novas ndo podem ser apagadas desta forma.

7.12 Operacéo Remota

O TSF-700SE permite o acesso remoto, ou seja, vOocé pode ter acesso aos seus
recados de qualquer lugar, basta ligar para sua secretaria eletrénica.

Para realizar 0 acesso remoto, siga as instrugdes a seguir:

1) Ligue para sua secretéria eletronica

2) A secretaria eletronica vai atender, reproduzir a saudagdo e em seguida um
bip.

3) Apos o bip digite * * * para acessar o modo remoto.

4) A secretéria eletronica solicitard a senha de acesso remoto com 4 digitos (a
senha padréo de fabrica € 0 0 0 0)

5) Se a senha estiver correta a secretaria eletrénica reproduzira uma mensagem
pedindo que se pressione o digito 1 para ouvir o Menu principal



6) O Menu principal € composto por:

MENU SUBMENU
Digite 1 Volta para o inicio da mensagem em reprodugéo. Digitando-se 1 duas
'g vezes a secretdria eletronica volta para a mensagem anteior
Digite 2 Avanca para a préxima mensagem
Digite 3 Repete a mensagem em reprodugéo
Para reproduzr as
Digite 2
novas mensagens -
Digite 4 Apaga a mensagem que estiver em reproducio
Di Pausa a reprodugéo por até 1 minuto. Para continuar ouvindo digite
igite 5
5 novamente.
Digite # Para a reprodugéo das mensagens e volta para o Menu anterior
Digite Volta para o inicio da mensagem em reproducio. Digitando-se 1 duas
g Vezes a secretaria eletronica volta para a mensagem anteior
Digite 2 Avanca para a préxima mensagem
Para reproduzir Digite 3 Repete a mensagem em reproduco
Digite 3 todas as men-
sagens Digite 4 Apaga a mensagem que estiver em reproducio
Digite 5 Pausa a reprodugdo por até 1 minuto. Para continuar ouvindo digite
5 novamente.
Digite # Péra a reproducéo das mensagens e volta para o Menu anterior
Para apagar
TODAS as
Digite4 | mensagens,
exceto as novas
mensagens
Para ligar ou de- Digite 5 até ouvir a configuracio desejada. Cada vez que se digitar 5, a configuragio sera modifi-
sligar a secretaria cada e a secretaria eletronica informara qual foi a escolha. S&o trés possibilidades:
Digite 5 eletronica ou - Secretaria LIGADA com Saudagao 1 (MENS. ATEND1)
para mudar de - Secretaria LIGADA com Saudag&o 2 (MENS. ATEND2)
saudacdo - Secretaria DESLIGADA
Digite 6 Para gravar uma
nova saudagio
Para ouvir o
Digite 1 Menu principal
novamente
Observacao:
- Para realizar o acesso remoto devemos ligar para a secretéria eletronica de
um telefone que funcione em TOM. Telefones antigos que discam no modo
PULSO nédo conseguem acessar remotamente sua secretaria eletronica.
IMPORTANTE: Mesmo quando desligada, a secretaria eletronica atendera as
chamadas apos o 15° toque e reproduzird a saudagdo 2 (MENS. ATEND 2)
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8. CARACTERISTICAS DO PRODUTO

« Tecnologia DECT 19GHz

« ldentificador de chamadas DTMF e FSK*

« Viva-voz

« Suporta até 5 monofones por base principal

« Agenda com até 50 posi¢oes

* Modo NEMO de Emisséo Zero (No Emission Mode)
« Restricdo de chamadas para 4 numeros

« Rediscagem das ultimas 10 chamadas

« Volume ajustavel com 6 escalas (incluindo o desligado)
« Codigo de area e categoria de assinante

« Chamadas internas e transferéncia de chamadas
« Conferéncia a 3

« Rediscar, Flash, Pause e Mute

« Modo de discagem Pulso ou Tom

« Tempo de Flash ajustavel

« Ajuste de contraste do display

« Alarme

« Bloqueio de teclado

« 9 melodias de toque seletivos e associaveis a agenda
« 16 idiomas disponiveis

« Autoatendimento

« Nome personalizavel no display

« Suporta até 4 bases por monofone

« Duragédo da chamada no display

« Display com luz de fundo

« Chamada em espera*

« Pré-discagem

« Baixo consumo de bateria

« Armazena até 29 chamadas recebidas

« Tons de teclas habilitavels

« Alerta de bateria fraca

« Alerta de sinal fraco

Caracteristicas exclusivas do TSF-700SE:
« Secretaria Eletronica

« Capacidade para até 59 mensagens

* Acesso remoto

« Gravagéo de recados

« Tecla de localizagéo (paging)

« 2 saudagdes

« Alerta de novas mensagens

« Atendimento inteligente

« 3 idiomas de audio

« 10 melodias de campainha para base com 6 escalas de volume (incluindo o desligado)

Observacéo:

Os recursos de identificagdo de chamada e chamada em espera devem
ser contratados junto a operadora local, caso contrario estas fungdes ndo
estardo disponiveis no telefone.




9. ESPECIFICAGOES TECNICAS

Frequéncia de operagdo

191 ~1.92 GHz

Quantidade de canais

60 canais duplex

Poténcia da portadora <200mwW
Modulacao GFSK
Largura de canal <+ 50 KHz
Tempo de carga total 16 horas
Temperatura ambiente 0°C ~ 40°C

Umidade

0% ~90%

Peso (g)

Base = 130 / Monofone = 104

Dimensées (mm)

Base = 138x74x67 / Monofone = 129,9x43x26

Alimentacéo

Base: 6Vdc-300mA / Monofone: 2 x 1,2V-600mAh Ni-MH AAA

Observacgéo:

- As especificagdes estédo sujeitas a mudanga sem preévio aviso.
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10. RESOLVENDO PROBLEMAS

Sintoma Acio

- Verifique se o adaptador de tomada esta conectado corretamente

- Verifique se o cabo de linha esta conectado corretamente

Néo Funciona
- Verifique se as baterias do monofone estéo carregadas

- Verifique se as baterias do monofone instaladas corretamente

- Verifique se o adaptador de tomada esta conectado corretamente

Sem tom de discar
- Verifique se o cabo de linha est conectado cormretamente

- Verifique se as baterias do monofone estéo carregadas

Nada aparece no

- Verifique se as baterias do monofone instaladas corretamente
display

- Verifique se 0 monofone esta ligado

- Verifique os contatos de carga na base & no mornofone

As baterias do
monofone parecem - Certifique-se que as baterias utilizadas séo as baterias corretas
durar pouco

- Curta durag#o das baterias podemn indicar que a substituigio é necessaria

- Certifique-se de que vocé contratou o servigo de identificagéo de chamadas junto & sua
operadora e de que 0 mesmo esta operando normalmente

Identificador de cham-

a5 no funcions - O assinante chamador pode ter optado por ocultar a sua opgao

- Permita que o telefone toque por mais alguns instantes pois um atraso na identificagéo &
aceitavel

10.1.1 Servico DSL contratado

Caso haja algum tipo de servico DSL na sua linha telefénica (DSL ou ainda
xDSL: Digital Subscriber Line é uma familia de tecnologias que fornecem um
meio de transmissdo digital de dados, aproveitando a propria rede de telefonia
que chega nas residéncias) é necessario a instalagdo de um filtro passa faixas
evitando a existéncia de ruidos durante as conversas e permitindo o correto
funcionamento do recurso de identificagdo de chamada. Contate seu provedor
de servico DSL para maiores informagdes sobre o filtro

telefonica

Filtro de linha.
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11. CERTIFICADO DE GARANTIA

Este Certificado de Garantia € uma vantagem adicional oferecida pela Elgin S/A
ao Sr. Consumidor, porém, para que o mesmo tenha validade, é imprescindivel
que seja apresentada a copia legivel, sem emendas ou rasuras, da nota fiscal
de compra do produto, o qual deve estar discriminado de forma clara e
individualizado no corpo dessa nota. O ndo atendimento dessas condi¢des
tomara sem efeito o que esta previsto neste documento de garantia. Assim
ficam expressas as seguintes condigdes de garantia:

1. Esta garantia estipula que todas as pegas, partes e componentes, exceto
aquelas descritas no item 2, ficam garantidos contra eventuais defeitos de
fabricagdo pelo prazo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, que é a soma
do prazo de lei e a garantia contratual oferecida pela Elgin, contados a partir
da data de emissdo da nota fiscal de compra, que passa a ser parte integrante
deste CERTIFICADO

2. A bateria recarregavel, adaptador de voltagem e cabo de comunicagdo sao
excegao ao prazo mencionado no item 1. Esses itens sdo garantidos contra
defeitos de fabricagdo por 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
emissdo da nota fiscal de compra, conforme previsto pelo Codigo de Defesa
do Consumidor.

3. Fica convencionado que esta garantia perdera totalmente a sua validade se
ocorrer uma das hipoteses expressas a seguir

a) Se o produto for alterado, adulterado, fraudado ou corrompido;

b) Se o produto for examinado, ajustado ou consertado por pessoa Nao
autorizada pela Elgin;

c) Se os selos de identificagédo do produto ou de seus modulos apresentarem
sinais de violagdo, danificacdo ou estiverem ausentes;

d) Se qualquer pega, parte ou componente agregado ao produto se caracterizar
COmMoO Nao genuino;

e) Danos ocasionados por transporte ou mau acondicionamento, danos
causados por liquidos, agentes quimicos, vazamento de pilhas, pela presenca
de insetos, residuos ou corpos estranhos no seu interior, ma conservagdo ou
uso, manuseio ou instalagao incorretos;

f) Se ocorrer a ligagdo do produto em tenséo elétrica diversa da especificada
ou que essa seja instavel.

4. Estdo excluidos desta garantia os eventuais defeitos decorrentes do
desgaste natural do produto, uso abusivo ou por ter sofrido danos causados
por acidentes, agentes da natureza (descargas atmosféricas, inundagdes,
etc) ou, ainda, pela negligéncia do Senhor Consumidor no cumprimento das
instrugdes do manual do usuario.

5. Esta garantia € do tipo balcéo e ndo cobre atendimento domiciliar, despesas
com seguro e transporte, sendo essas por conta e risco do Senhor Consumidor.
Todas as informagoes relativas ao atendimento técnico e eventuais aprovagdes
ou reprovagdes de orgamentos ou de procedimentos devem ser efetuados
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pelo Senhor Consumidor ou seu representante legal diretamente no posto
autorizado onde entregou o produto para reparo.

6. Obriga-se a Elgin a prestar servigos técnicos somente aos produtos de sua
comercializagdo e nas localidades onde possua assisténcia técnica autorizada.
A lista de assisténcias técnicas autorizadas, impressa ou divulgada via internet,
pode sofrer alteragdes sem prévio aviso. Assim recomenda-se contatar,
previamente, o posto autorizado escolhido ou ligar para o SAC da Elgin.

7. Mesmo na hipotese de defeito de fabricagdo, esta garantia ndo cobrird
prejuizos de valor moral, estimativo ou autoral. Em nenhuma hipotese seréao
reembolsados eventuais prejuizos causados pela perda de dados, informagdes
ou qualquer prejuizo decorrente de lucros cessantes

A leitura, compreensdo e cumprimento das determinagdes e instrugdes dos

manuais que acompanham o produto sdo partes integrantes deste certificado
de garantia.

12. HOMOLOGACAO ANATEL

Este produto estd homologado pela ANATEL, de acordo com os
procedimentos regulamentados pela resolugdo 242/2000, e atende aos
requisitos técnicos aplicados. Para maiores informagdes consulte o site da
ANATEL. - www.anatel.gov.br

® ANATEL

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
0800 70 (Elgin) 35446
Grande S&o Paulo: 3383-5555

sac@elginsp.com.br
www.elgin.com.br



