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PREFACIO

Obrigado por utilizar o CONTADOR INTELIGENTE DE CEDULAS MENNO
DP 5100E. Este é um contador inteligente com detector de cédulas falsificadas,
empregando tecnologia de processamento digital. Ele é adequado para
EURO, DOLAR AMERICANO e REAIS. O Design estruturado e sua

performancena detecgédo de cédulas falsas sGo excepcionais.

Para fazer melhor uso da capacidade deste contador de cédulas e das
fungoes de deteccdo de cédulas falsas, por favor leia este manual

cuidadosamente antes de usar.
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DESEMPACOTANDO

Confira se a aparéncia da maquina estd em boas condigoes e com
todos acessorios. Dentro da caixa devera ter o seguinte:

4 )

Contador Cédulas Cabo de Energia Manual do usudrio
Display externo Pincel para limpeza
\ /

INSTRUCOES EXTERIORES

W 0ol

1 - Cobertura superior

2 - Display de configuragoes

3 - Painel de operagoes

4 - Display de contagem

5 - Coletor giratério de cédulas

6 - Suporte de cédulas

7 - Fenda de alimentagao de cédulas
8 - Alga para transporte




VISAO TRASEIRA

BANDEJA PARA CELULAS

PARAFUSO PARA AJUSTE DA ESPESSURA

B - BOTAO LIGA/DESLIGA
INTERFACE PARA DISPLAY EXTERNO
mm — CONECTOR PARA CABO DE ENERGIA
- J
PAINEL DE OPERACOES
. ~
PARA HABILITAR OS PARA ZERAR A
SENSORES MG OU CONTAGEM OU
UV ou ACRESCENTAR ACRESCENTAR 10UN
1UN NA CONTAGEM AO LOTE A SER
DE LOTE CONTADO
PARA HABILITAR/ DESABILITA A
CONTAGEM DE LOTES
- J
DISPLAY
. ~

4 3 O O O

DOLAR EURO REAIS RS CONTAGEM CEDULA
DE LOTE FALSA
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INSTRUGOES DE OPERAGAO

1. Insira o plug do cabo de energia dentro do socket. Se vocé deseja
usar um display externo, conecte na interface para display externo na parte
traseira do contador, antes de ligar o contador.

Ligue o contador, o display de contagem e o display de configuragoes
mostrarao "0".

Se for mostrado outro simbolo, por favor verifique o problema de
acordo com As Solugdes de Problemas neste manual.

3 i

l@ Display externo

Cabo de energia

Para assegurar sua seguranca, a rede elétrica deverd estar
adequadamente aterrada

2. Para evitar erros de contagem, deverdo ser eliminados antes da contagem:

A. Cédulas consertadas com papel branco;

B. Cédulas que foram molhadas;

C. Cédulas com fitas adesivas;

D. Cédulas rasgadas ou com pedagcos faltando.




METODOS CORRETOS PARA OPERAGAO DE CONTAGEM

Antes de contar as cédulas, vocé deve
primeiro organizar separadamente as
cédulas de acordo com os valores e eliminar
cédulas defeituosas, rasgadas, coladas.

Introduzir as cédulas inclinadas
dentro da bandeja de alimentagdo.

Aperte os magos de cédulas para
depois espalhar, antes de coloca-las
inclinadas na bandeja. Entdo coloque as
cédulas na bandeja de alimentagao.

A operagdo demonstrada na Figura 1
é correta enquanto as operagdes
demonstradas nas Figuras 2 e 3 estao
erradas.

Na Figura 2, a diregao da inclinagao
estd errada, e na Figura 3, as notas nao estdo
inclinadas.

Figura 1

CORRETO

Figura2
ERRADO |

Figura 3
ERRADO .




DISPLAY ACUMULATIVO

Quando o display acumulativo chegar a 999+1, o nUmero apresentado
no display sera resumido para O.

CONTANDO LOTES

Quando vocé precisar contar lotes, pressione o botdo «MODE» e o
numero O (zero) é mostrado no display de configuragdes, e a maquina entraré
no modo de contagem de lotes, o nUmero de contagem de lotes é 100 cédulas.

Para adicionar um nUmero menor que 10, aumente o tamanho do lote
de +10 em +10 até chegar a 100. Apés pressione a tecla + 1 até chegar ao
nUmero desejado.

Ao pressionar novamente MODE a contagem de lote é desativada.

Cada vez que for pressionada a tecla +10 o tamanho de lotes serd
aumentado em 10 unidades. Se vocé pressionar +1, o nUmero do lote serd
acrescido com 1 automaticamente. O nimero de contagem de lote podera ser
del1a999.

Coloque as cédulas na bandeja de alimentagao, e a maquina contara
automaticamente. Quando as cédulas que estiverem no suporte de cédulas
equivalerem ao nUmero do lote, a maquina ird parar automaticamente.

Se vocé desejar repetir a contagem do lote, vocé somente precisard
retirar as cédulas do suporte de cédulas, e a maquina iniciara
automaticamente a repetigdo da contagem do lote.




SELECAO DE OPCAO PARA DETECCAO DE CEDULAS FALSIFICADAS

Com diversas opgoes para detecgao de falsificagdo, o contador de
cédulas poderd identificar cédulas falsas. O usuario podera selecionar opgoes
de detecgao e ajuste de sensibilidade de acordo com os requerimentos das
cédulas para contar.

Quando encontrar cédulas falsificadas, o contador ird parar
imediatamente e mostraré uma das mensagens a seguir, acendendo o led
FAKE no visor.

E10: cédula de Real (R$) com suspeita de falsificagao;

E63: cédula de Euro (EUR) com suspeita de falsificagéo;

E60: cédula de Ddlar (USD) com suspeita de .
falsificacao.

A cédula com suspeita serd a Oltima célula
contada e apés ser retirada, o contador
continuard a contagem;

Certifique-se de ter selecionado o sensor
correto (UV ou MG) para o tipo de célula a ser |
contado, conforme segue:

2. FUNCAO ULTRA VIOLETA (UV)

Utilize esta fungdo para contar cédulas de Reais (RS). Para habilitar
este sensor, pressione a tecla FUNC + 1 até a luzdo sensor UV ficar acesa.

3. FUNCAO MAGNETISMO (MG)

Utilize esta fungdo para contar cédulas de Délar (USD) e Euro (EUR).
Para contar cédulas de Ddlar, pressione a tecla FUNC+1 até a luz do sensor
USD-MG ficar acesa. Para contar cédulas de Euro, pressione a tecla FUNC + 1
até a luzdo sensor EUR-MG ficar acesa.
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

1. O contador iniciard um auto-teste de performance quando for ligado. Se for
apresentada alguma mensagem de erro no display de configuragdo,
normalmente isto é causado porque o sensor bloqueou alguma nota ou esta
sujo. Entao use o pincel para limpar suavemente a sujeira no sensor ou
remova a cédula, e entdo reinicie o contador.

ERRO  |CAUSA POSSIVEIS SOLUCOES

EE2 OU E1I0 |ERRO NO CASO ESTE!A CONTANDO CEDULAS DE EURO Ol_J DOLAR, HABILITE O SENSOR MG.
SENSORIAMENTO | RETIRE A CELULA COM SUSPEITA DE FALSIFICACAO E CONTINUE A CONTAGEM
ULTRA-VIOLETA

EE2 OU E10 |ERRO NO C»'ASO ESTEJA CONTANDO CEDULAS DE REAL RS, HABILITE O SENSOR UV. RETIRE A
SENSORIAMENTO | CEDULA COM SUSPEITA DE FALSIFICACAO E CONTINUE A CONTAGEM.
MAGNETICO

EES,EE6 OU |ERRO NA VERIFIQUE SE EXISTE CEDULAS DOBRAI?AS, AMASSADAS, COM FITA. RETIRE A

E8O E§PESSURA DA CEDULA COM SUSPEITA DE FALSIFICACAO E CONTINUE A CONTAGEM.
CEDULA

E42 ERRO NA VERIFIQUE SE EXISTE CEDULA RASGADA, INCOMPLETA OU MENOR QUE O
D!MENSI—\O DA TAMANHO PADRAO. RETIRE A CEDULA COM SUSPEITA DE FALSIFICACAO E
CEDULA CONTINUE A CONTAGEM.

FE7 OU EO3 |ERRO NO SENSOR |LIMPE OS SENSORES COM EINCEL SZASO O PROBLEMA PERMANEGCA, ENCAMINHE
DE VELOCIDADE O CONTADOR PARA ASSISTENCIA TECNICA.

FE1 OU EO4 |ERRO NO SENSOR |LIMPE OS SENSORES COM E‘INCEL 'CASO O PROBLEMA PERMANECA, ENCAMINHE
DE ARRANQUE O CONTADOR PARA ASSISTENCIA TECNICA.

FE6 OU EO5 |ERRO NO SENSOR |LIMPE OS SENSORES COM EINCEL SZASO O PROBLEMA PERMANEGA, ENCAMINHE
DE RESET O CONTADOR PARA ASSISTENCIA TECNICA.

FE2 OU EO2 |ERRO NO SENSOR |LIMPE OS SENSORES COM EINCEL FASO O PROBLEMA PERMANECA, ENCAMINHE
DE CONTAGEM O CONTADOR PARA ASSISTENCIA TECNICA.
ESQUERDA

FE3 OU EO1 |ERRO NO SENSOR |LIMPE OS SENSORES COM EINCEL FASO O PROBLEMA PERMANEGA, ENCAMINHE
DE CONTAGEM O CONTADOR PARA ASSISTENCIA TECNICA.
DIREITA

E10 ERRO NO SENSOR |LIMPE OS SENSORES COM PINCEL. S:ASO O PROBLEMA PERMANECA, ENCAMINHE
uv O CONTADOR PARA ASSISTENCIA TECNICA.
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AJUSTE DE ESPESSURA

Quando a contagem ndo estiver precisa (tracionando mais de uma
cédula por vez), vocé pode resolver o problema ajustando verticalmente a
espessura assim como a distdncia do calgo borracha formato UUU e as
engrenagens de tracdo de cédulas (sentido horario para apertar e sentido
anti-hordrio para aliviar). Apés o ajuste vocé pode segurar uma cédula com a
mao, se vocé sentir que o contador puxou, a maquina esta regulada, caso a
cédula ndo for puxada é necessdrio apertar mais um pouco. Repita esta
regulagem até que o contador puxe a cédula.




COMO TROCAR PEGAS DE REPOSIGAO

1. Quandoo calgo borracha formato UUU estiver
seriamente desgastada vocé poderd substituir.
Levante a bandeja de alimentagdo, pressione para
baixo a bandeja para cédula e troque o calgo
borracha formato UUU, desta forma a drea de
contato ficard como nova.

2. Engrenagens de tracdo desgastadas provocam
imprecisdo na alimentagdo e contagem das cédulas,
assim vocé deverd substitui-las. Levante a bandeja de
alimentagcdo, remova as coberturas plasticas da
esquerda e direita e substitua as engrenagens de
tragdo por novas, e entGo a mdquina volta ao seu
estado original. Recomendamos que esta troca seja | Eorenagem de tragéo nova e desgastada
feita pelas assisténcias técnicas autorizadas Menno.

- J

INSTRUCOES PARA MANUTENCAO

1. Se a temperatura estiver menor que 20°C, por favor ligue a méaquina e
aguarde por 3 minutos antes de contar.

2. A maquina deve ser operada em locais com boa ventilagdo e deve ser
mantido afastado do sol e de campos magnéticos.

3. O cabo de forgca do contador deve ser inserido em rede elétrica com
aterramento.

4. O contador de cédulas ndo é bivolt. Os contadores estdo disponiveis em
10V ou 220V. A variagéo de energia da rede elétrica ndo pode ser superior a
10%. Verifique a voltagem do equipamento antes de ligar a energia elétrica. A
ligagao incorreta do mesmo pode causar sérios danos ao equipamento que
nesse caso ndo serdao cobertos pela garantia do produto.

5. A engrenagem de tragdo, roda contra-tracdo, e o coletor giratério de
cédulas nao deverdo conter gordura ou isto comprometera a precisao da
contagem.
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6. Sujeira no led ultra-violeta, sensor infra-vermelho e cabega magnética
deverdo ser limpos no minimo uma vez por semana.

Locais indicados
para limpeza

7. Contagem de Real, Euro ou Délares:

Para contagem de notas de Reais (RS), no painel de operagdes deve
ser acionado apenas o sensor «UV».

Para contagem de Euro e Ddlares Americanos o sensor «UV» deve
estar desligado e o sensor «MG» deve estar ligado.

SE_ESTA MAQUINA APRESENTAR PROBLEMAS QUE VOCE ‘NZ\O CONSIGA
RESOLVER, POR FAVOR CONTATE NOSSA REDE DE ASSISTENCIA TECNICA,
DISPONIVEL EM NOSSO SITE WWW.MENNO.COM.BR

PRODUTO SUJEITO A ALTERACOES SEM PREVIO AVISO.

Caracteristicas Técnicas

CONTADOR DE CEDULAS DP5100E
Sistema de alimentagdo Friccdo
Velocidade méxima de contagem 1000 cédulas/minuto
Capacidade méxima do alimentador 200 cédulas
Capacidade méxima do aparador de cédulas 300 cédulas
Detecgdo de possiveis cédulas falsas Sim
Detecgéo de erros Sim
Partida automatica Sim
Programacdo de lotes Sim
Display 03 digitos
Dimensdes das cédulas 100x50-90x90mm
Espessura das cédulas 0,07-01Tmm
Garantia 6 meses
Consumo 70W
Ruido 70dB (A)
Peso 4,5Kg
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