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Manual do Usuéario
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Parabéns!
Vocé adquiriu sua Balanca Eletronica Prix 3/ Prix 3 Bateria e isto nos deixa orgulhosos.

AToledo do Brasil estaempenhada em comprovar que vocé fezum bom investimento e optou pelo melhor, aumentando
cada vez mais a sua confianga em nossas solugdes.

Temos certeza de que a Balanca Eletrdnica Prix 3/ Prix 3 Bateria superara suas expectativas.

Para tirar o maximo de proveito dos recursos e da tecnologia contida nesta balan¢a, assim como, para um melhor
desempenho durante as operacdes, leia este manual por completo.

Paraesclarecimento de davidas ou informac¢des adicionais, contate umadas filiais Toledo ou umadas oficinas
constantes na "Relacao de Oficinas Técnicas Autorizadas Toledo" fornecida com este Manual do Usuario.

Suasatisfacdo € da maiorimportanciaparatodos ndés da Toledo, que trabalhamos paralhe oferecer as melhores solu¢des
em pesagem do Brasil.

Atenciosamente,

<P

Marcio de Oliveira
Marketing & Vendas - Mercado Comercial

ATENCAO !

A Toledo do Brasil Industria de Balangas Ltda, em conformidade com as exigéncias do INMETRO, informa:

Balancas destinadas ao uso geral

Conforme Portaria INMETRO n°® 149, de 08 de setembro de 2003, no seu Artigo 3 - paragrafo Unico, informa que o
adquirinte desta balanca fica obrigado a comunicar imediatamente ao IPEM - Instituto de Pesos e Medidas, sobre
a colocagédo em uso da mesma.

Para balancas destinadas a automacédo de ponto de venda (ligacdo a ECF-PDV, ECF-MR, Microterminal e/ou
similares):

Conforme Oficio Circular n° 055/ DIMEL, de 31 de julho de 2006, fica o adquirinte obrigado a:

- desenvolver a automacao da balanga, estando a entrada em funcionamento da mesma, condicionada a apresen-
tacéo dareferida automacao para prévia apreciacao e autorizagao do INMETRO, conforme exigéncias constantes
no subitem 1.8.3 da portaria de aprovacéo de modelo de instrumentos de pesagem ndo automaticos destinados a
automacéao de pontos de venda. Nesta ocasido, também serdo observadas as exigéncias relativas ainstalagdo, uso
e manutengédo constantes do item 12 do RTM aprovado pela Portaria INMETRO n° 236/94;

- informar, imediatamente apés a instalacéo, 0 nome e endereco do detentor do instrumento ao 6rgdo metroldgico
gue executara a primeira verificacdo subsequente;

- programar com o 6rgéo metroldgico executor, a realiza¢éo da primeira verificagdo subsequente, no prazo de 15
(quinze) dias ap6s o inicio da utilizagdo do instrumento pelo detentor; e

- informar ainda, aidentificacéo e as caracteristicas do instrumento e a identificacdo da firma responsavel pela auto-
macao.

Para obter maiores informagfes desta medida e dados do IPEM/ INMETRO de sua regido, consulte o seguinte si-
te: www.inmetro.gov.br

- J
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APRESENTACAO

Descricao geral

A Balanca Computadora Digital Prix 3/ Prix 3 Bateria permite ser utilizada em qualquer tipo de estabelecimento
comercial que necessite imprimir etiquetas auto-adesivas durante a venda direta de produtos, feiras livres e interligadas
também a programas de comercializa¢do de comida a quilo, como € o caso de restautantes e sorveterias a quilo.

Fabricada com avancadatecnologia e dentro de rigorosos padrbes de qualidade, a Prix 3/ Prix 3 Bateria garante exatid&o,
facilidade de operacgéo, proporcionando confiabilidade e baixa manutencéo.

Localizando as partes externas

Z
/ TOLEDO
L™

s
Mostrador do Operador

VISTA FRONTAL

——— PratodePesagem
em Aco Inoxidavel

VISTATRASEIRA

3 s
[T s |

Peso kg Precofkg RS Preco Total RS
mm nrr mimin
TOLEDO

==
Mostradordo Consumidor —
VISTA LATERAL DA PRIX 3
(A )
. ) Selo do INMETRO
o
t ! Chapade Identificagéo
— )
Tampdo- L Sajda RS-232C
VISTA LATERAL DAPRIX3BATERIA
s )
o Selo do INMETRO
D
-‘ t . — Chapade Identificacéo
= =

Saida RS-232C- “ Chave L/ID
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APRESENTACAO

Principais caracteristicas

B Zeramento automatico: zera a indicagao de peso sempre que a balanca for ligada a rede elétrica e entre pesagens,
ficando pronta para qualquer operacao;

B Resolucdo: permite excelente exatiddo e alta velocidade de resposta nas pesagens;

B Detector de movimento: assegura que as operagdes com tara, zeramento e comando de impressao sé sejam realizadas com
aindicacéo de peso estavel, garantindo a exatidéo das operagoes;

W Filtro digital: controla o tempo de estabilizacdo das pesagens em ambientes sujeitos a vibragfes, permitindo umaindi-
cacao estavel, sem flutuacdes;

B Configuracao: totalmente configuravel viateclado;

B Mensagens no display: alertam o operador sobre a ocorréncia de sobrecarga, peso negativo, tara excessiva e pos-
siveisfalhas;

W Teclado: tipo manta selada a prova de respingos de agua;

B Acumulador Diario de preco total;

W Indicagcado minima: 1 incremento abaixo do zero;

W Indicacdo maxima: 5 incrementos acima da capacidade;

B Venda por quantidade (produtos ndo pesados);

B Funcao de pré-empacotamento e impressdo automatica,;

W Protecao total contra interferéncias eletromagnéticas e de radiofrequéncia;

ITEM Balanca de 15 kg Balanca de 30 kg
Faixa de Pesagem 0,000 a 6,000 kg x2g 0,000 a 15,000 kg x5 g
g 6,005 a 15,000 kg x5 g 15,010 a 30,000 kg x 10 g
Tara Até 100% da capacidade de pesagem Até 100% da capacidade de pesagem

M (*) Bateria interna com autonomia de 145 horas;
B (*) Recarregador de bateriainterno.

(*) Informacdes validas somente para a balanca Prix 3 Bateria.

Oecionais

B Saida RS-232C para ligagdo a Impressora Matricial 351;

m SaidaRS-232C paraligacéo a Microcomputadores, Microterminais, ECF-MRs, ECF-PDVs e Solu¢fes de Automacao
Comercial;

m Prato tipo bandeja em poliestireno de alto impacto;

Balancas Computadoras Digitais Modelos Prix 3 e Prix 3 Bateria m—s — 5 - 32
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INSTALACAO

Desembalando a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria

A sua Prix 3/ Prix 3 Bateria é entregue pré-montada em uma caixa de papeléo.

Abra a caixa e constate o recebimento de todas as pecas e opcionais adquiridos.

ITEM DESCRICAO

Manual do Usuario

Certificado de Garantia

A Relacé@o de Oficinas Autorizadas Toledo

Avaliacédo de Satisfacdo do Cliente

Carta ao Cliente

As pecas, acima relacionadas, estdo acondicionadas num
saco plastico, localizado acima do prato de pesagem.

B Prato de Pesagem

C Balanca

D 2 calgos de borracha para apoio do prato
E Fonte Adaptadora

F Cabo de Interligacéo (Opcional)

Verifique se houve algum dano causado no transporte. Caso haja algum dano, comunique imediatamente & companhia
transportadora.
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TOLEDO

INSTALACAO

A sua Prix 3/ Prix 3 Bateria necessita de cuidados nainstalagao e no uso diério, para seguranga do usuario e da propria
balanga, como recomendamos a seguir:

Recomendacdes Importantes

A. Local de instalacao

M A sua Prix 3/ Prix 3 Bateria deve trabalhar sobre superficie plana, firme e livre de vibracdes.

M Evite locais sujeitos a correntes de ar que incidam diretamente sobre a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria e/ou que excedam
as especificacdes técnicas de temperatura e umidade da pagina 27.

B. Instalacdo Elétrica

W A tenséo, fornecida pelatomada, que alimentara a sua
Prix 3/ Prix 3 Bateria devera ser igual a tensao do Adap-
tador de Parede e especificada na etiqueta de adverténcia
colocada junto ao mesmao.

B Atomadaque alimentaraasuaPrix 3/ Prix 3 Bateria, deve
ser do tipo Bipolar, possuir fase e neutro ou duas fases,
edeverjestarde acordocomas normas do CONMETRO
n°11 de 20/12/2006, que protegem 0s USUArios contra
choques elétricos em caso de falha e acidente na rede

elétrica.
CASO 1 2 CASO 1
FASE/NEUTRO 110 Vca 220 Vea FASE/FASE 220 Vca

e p\
A ATENCAO!

H A rede elétrica deve ser estavel e em circuito separado

dalinha de energiadestinadaaalimentar outras maquinas,
tais como: serras de fita, motores, maquinas de solda,
vibradores, alimentadores, etc.

Se arede elétrica apresentar oscilagdes que excedam
avariacdo maximapermitida, providencie imediatamente
asuaregularizacdo ou, no caso de impossibilidade, ins-
tale um estabilizador automatico de tenséo de acordo
com a poténcia nominal da Prix 3/ Prix 3 Bateria.

VARIAGAO ADMISSIVEL DE TENSAO

NOMINAL MINIMA MAXIMA
110 Vca

93,5 Vca 264,0 Vca
220 Vca

A\ J

Constatando-se qualquer irregularidade com relagdo as
condicdes expostas, em NENHUMAHIPOTESE energize
sua Prix 3/ Prix 3 Bateria, até que se tenharegularizado a
rede elétrica.

Naocabe aToledoaregularizagdodasinstalages elétricas
de seus Clientes e tampouco aresponsabilidade por danos
causados a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria em decorréncia da
nao observacéo das condi¢des ao lado.

A néo observacéo das condi¢es expostas pode causar
danos e o funcionamento incorreto da sua Prix 3/ Prix 3
Bateria, além de implicar na perda da Garantia Toledo.

B Nunca utilize extens6es ou conectores tipo T (benjamins),
gue ocasionam sobrecarga na instalacéo elétrica.

4 - ™
ATENCAO
CONDIGAO DE PERIGO!

\bustl'vel ou a atmosfera explosiva.

NUNCA utilize ou instale sua Prix 3/ Prix 3 Bateria em
Areas Classificadas como PERIGOSAS devido a com-

J
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INSTALACAO

Montando a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria

A. Posicionamento do Prato de Pesagem

Retire o plastico azul que envolve o prato e, em seguida, posicione-o na balanca.

S 111 =

B. Verificando o Nivelamento

Para verificar se a balancga esta corretamente nivelada, utilize um nivel de carpinteiro sobre o prato de pesagem da
balanca.

Sendo necessario alguma corre¢ao, ajuste os pés regulaveis da balancga.

VISTALATERAL VISTATRASEIRA

Pés Regulaveis

C. Ligacao a Acessorios

A sua balanca necessita adicionalmente de algumas pecas para possibilitar a conexao a acessorios.

Ao prever a ligacdo a acessorios, através do pedido de compra, a instalagdo das pecas adicionais € feita em Fabrica
e a balanca é fornecida pronta para conexao do acessorio.

Caso tenha adquirido sua balanga sem acessorios e queira equipa-la, entre em contato com uma de nossas Filiais, no
endereco mais proximo de seu estabelecimento. Os enderecos estdo relacionados no final deste manual.
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TOLEDO

INSTALACAO

a. Impressora Matricial 351 Toledo

A conexdo a impressora € feita utilizando o cabo de
interligacéo da prépriaimpressora 351. { =

e

t,
r ‘ |I - I| r \
Utilize a saida RS-232C, localizada na lateral direita da - '
- . ) Cabode Interligagéo i _l Impressora351
balanca, para efetuar a conexao, conforme indicado na fornecidocoma E

figuraaolado Impressora351

b. Formatos de Impresséo

Peso - Preco/kg - Total em Largura Dupla - Etiqueta de 64 mm x 18 mm

PESOLIQUIDO |  PREGOKkg [ TOTAL A PAGAR - R$

0,438kg 999,99 438,00

Data de Embalagem - Peso - Prego/kg - Total em Largura Dupla - Etiqueta de 76 mm x 18 mm

DATA | PESOLIQUDO |  PREGOKkg | TOTAL APAGAR - R$
02/08/07 0,438kg 999,99 438,00

Data de Embalagem - Data de Validade - Peso - Preco/kg - Total em Largura Dupla - Etiqueta de 89 mm x 18 mm

DATA | DATA | PESOLIQUDO |  PREGOKkg [ TOTAL APAGAR - R$
02/08/07 03/08/07 0,438kg 999,99 438,00

c. ECF-PDVs, ECF-MRs, Microterminais e IBM-PC

Aconexdo éfeita utilizqndo cabodeinterligacéo (opcional), . CF_M’Q"SifEg‘;"_“gg‘\jg";ﬁ’C“;'t‘icvfg;ec"g‘;‘jfc’iaisy ot
sendo que umaextremidade do cabo devera ser conectada

nasaida RS-232C dabalanca, localizada nalateral direita
damesma, e aoutraextremidade devera serconectadana
saidaRS-232C padrao DB-9 do dispositivo externo, confor-
me figura ao lado.

O dispositivo externo efetuard a leitura de peso da balancga,
através de um programa aplicativo, adquirido no mercado
de responsabilidade do Cliente. Caso o Cliente ainda
nao possua um programa aplicativo para efetuar a leitura / | =
de peso, podera estar utilizando um dos protocolos de L
comunicacao disponiveis na balanca Prix 3/ Prix 3 Bateria.

VistaLateral

Cabo Dispositivo Externo

Balancas Computadoras Digitais Modelos Prix 3 e Prix 3 Bateria m-—— O - 32
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INSTALACAO

Protocolos de Comunicacéo

A seguir, estdo descritos os protocolos de comunicagdo que sao utilizados para a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria comunicar-
se com os ECF-PDVs, Microterminais, ECF-MR, Solu¢des de Automacao Comercial, etc.

A. Protocolo Prtl

Abalangaaguarda umasolicitagcao do dispositivo externo,
para iniciar a transmissao de dados, relativa ao peso.

Este protocolo de comunicacao utiliza:

1 Stop Bit;
8 Bit de dados,
Sem paridade.

O envio dos dados é iniciado, quando a balanca receber o
comando de solicitacéo “ENQ”.

ENQ = Caracter ASCII (05H) enviado pelo dispositivo
externo.

B. Protocolo Prt2

A partir deste comando e na condicdo de peso estavel, a
balanca enviara ao dispositivo externo, o seguinte pacote de
dados:

[STX][PPPPP][ETX] onde:
STX = Caracter ASCII (02 H) — Inicio da transmissao.

PPPPP=5 caracteres ASCII relativos ao peso sem ponto
decimal. O ponto deve ser tratado via software.

ETX  =Caracter ASCII (03H)—-Términodatransmisséao.

A transmissdo de dados é feita através do comando de
impressao ou transmissao continua, desde que o parametro
Cl6 estejaativado.

Este protocolo de comunicacao utiliza:
1 Stop Bit;
8 Bit de dados;

Sem paridade;

A partir do comando de impressé&o e na condi¢do de peso
estavel e maior que zero, a balanca enviara ao dispositivo

C. Protocolo Prt3

externo, o seguinte pacote de dados:
[STX][PPPPPP][CR] onde:

STX = Caracter ASCII (02 H) — Inicio da transmissao.

P = 6 caracteres ASCII representando o peso, incluin
do o sinal negativo e o ponto decimal.

CR = Caracter ASCII (0D H) — Carriege Return

Neste protocolo de comunicagdo a balanca ndo envia o

peso quando a mesma estiver em zero (0,000).

Abalan¢aaguarda umasolicitacao do dispositivo externo,
para iniciar a transmissao de dados, relativa ao peso.

Este protocolo de comunicacao utiliza:
1 Stop Bit;
8 Bit de dados;

Sem paridade;

O envio dos dados é iniciado, quando a balanca receber o
sinal de controle “ENQ”.

ENQ = Caracter ASCII (05H) enviado pelo dispositivo exter-
no.

A partir deste comando, a balanga estara enviando ao
dispositivo externo, o seguinte pacote de dados:

[STX] [PPPPP] [ETX] - peso estavel;
[STX] [IIIII] [ETX] - peso instavel;
[STX] [NNNNN] [ETX] - peso negativo;
[STX] [SSSSsS] [ETX] - peso acima;

onde:

STX = Caracter ASCII (02 H) — Inicio da transmissao.

P = 5 caracteres ASClI relativos ao peso sem ponto
decimal. O ponto deve ser tratado via software.

I = Caracter ASCII“|” -Pesoinstavel;

N = Caracter ASCII “N” -Peso negativo;

S = Caracter ASCII *S” -Peso acima;

ETX = Caracter ASCII (03H) -Términodatransmissao.

10 - 32 m—TTEEEEEESSSSSSSSsssssssssssssssssssssssssssssssssmm B2lancas Computadoras Digitais Modelos Prix 3 e Prix 3 Bateria



TOLEDO

INSTALACAO

Protocolos de Comunicacéo

D. Protocolo Prt5

Este protocolo de comunicacéo utiliza:
1 Stop Bit, 8 Bit de dados e sem paridade.

Informando o PRECO/kg do produto para a balanca

A aplicacao envia para a balanca através da porta serial:

[STX][PPPPPP][ETX] onde:

[STX] = Caracter ASCII (02 H).

[PPPPPP]= Campo do preco/kg do item formado por 6 caracteres ASCII, sendo que 0s quatro primeiros caracteres
sdo relativos a parte inteira do preco/kg e os outros dois a parte decimal. Todos 0s zeros a esquerda deve-
rao existir.

[ETX] = Caracter ASCII (03 H).

Exemplo: R$ 16,58 (Dezesseis Reais e Cinquenta e Oito Centavos)

[STX][001658][ETX]

A Balanca responde:

[ACK] se recebeu tudo correto --> Caracter ASCII (06 H)

[NACK] se houve erro narecepgéo --> Caracter ASCII (21 H)

Obtendo o PESO na balanca
A aplicacado envia para a balanca através da porta serial:

[ENQ]
A balanca responde:

[STX][pPPPP][ETX] ou [STX][I 111 ][ETX] ou [STX][NNNNN][ETX] ou [STX][SSSSS][ETX]

onde:

[STX] = Caracter ASCII (02 H).

[ppppp] = Campo do peso formado por 5 caracteres ASCII, sendo que os dois primeiros caracteres sao relativos
a parte inteira do peso e os outros trés a parte decimal. Todos os zeros a esquerda deverao existir.

[I1111] =5caracteres ASCII (49 H) representando peso instavel.

[NNNNN] =5 caracteres ASCII (4E H) representando peso negativo
[SSSSS] =5 caracteres ASCII (53 H) representando sobrecarga de peso.

[ETX] = Caracter ASCII (O3 H).
Exemplo: 14,385 (14 quilos e 385 gramas)

[STX][14385][ETX]
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INSTALACAO

Ligando a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria

Estando a energia elétrica da tomada de acordo com as Peso kg Precolkg RS Preco Total RS
condicdes expostas anteriormente, assegure-se de que a I

tensdo da tomada esteja dentro dos limites do Adaptador [ || | [

de Parede. ' '

Pri- Hal.1 Hal?
Frnpae.

.~Gky Min.~Allg o-d-2g | [Dal.2]Max.~15kg Min.~1005 e-d=5g | D) TOLEDO

Zero Liquida

VISTAINFERIOR

Peso kg Pregofkg RS Prego Total R$

'DE PAREDE ( SRS E M FrirT
| [ [ | |

Conexao a hd i A

Rede Elétrica . welipkde g, ol el

(a1 —6kg in—10g o=d-2g ap  TOoOLEDO
g ® e Se a fonte de parede ja estiver conectada a sua balanga,
— ligue-a através da tecla .
> O @
S

Saida da A balanga esta pronta para operacao.

Fonte Adaptadora

Se a sua balanca é uma Prix 3 Bateria e néo ligar,
mesmo com a chave Liga/ Desliga na posicdo Liga,
significaque abateria esté descarregada. Nesta condigao,
volte a chave para a posicdo Desliga e inicie a recarga
da bateria conforme o item: Recarregando a Bateria
Interna, na pagina 21.

ApOs verificar atensdo desejada, conecte o Adaptador de
Parede no conector de entrada da sua Prix 3/ Prix 3
Bateria, localizado na parte inferior da base da balanca,
conforme exibido na figura acima.

Aoligarabalancanarede elétrica, umarotinade inicializacdo
ocorrera e ela consiste em acender todos os digitos dos
displays, apagar e zerar os displays, conforme a seguir:

Precolkg RS Prego Total R$

-BRRER | BRERRR | ERFEEE

v v v -
Zero Liquida Hal.1 Hal.?

[DalA [Max. kg Min.~10g a-d-2g | [Dal.2]Max.~15ky Min.100g e-d-5g | CID) TOLEDD

Peso kg Preco/kg RS Prego Total R$

FIrr
L LI

Pris. Ball Hal?
Fmpac.

[DalA [Max. kg Min.~10g a-d-2g | [Dal.2]Max.~15ky Min.100g e-d-5g | CID) TOLEDD

Zero Liguido
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TOLEDO

IDENTIFICACAO DOS CONTROLES

— DISPLAY DEPESO

DISPLAY DEPRECO/kg

6 digitos. Prego em R$ (REAIS).
Indica o preco por quilo introduzido
via teclado numérico.

5 digitos. Peso em quilograma. Indica peso bruto ou liquido. Se houver tara
memorizada (indicador de liquido aceso), o display indicara o peso liquido. Se ndo
houver TARA memorizada (indicador de liquido apagado), o display indicara o peso
bruto. -UUUU no display indica peso inferior a 1 incremento abaixo do zero.
Apagamento do display indica peso superior a 5 incrementos acima da capacidade.

r DISPLAYDETOTALAPAGAR
6 digitos significativos.
Indica total em R$ (REAIS).
Total de R$ 9.999,00 (com
centavos)
ou R$ 999.999 (sem centavos).

Esta tecla possui duas fun-
¢bes, sendo que a primeira
é para acessar o modo
programacdo e a segunda
é para acessar trés fungfes
no modo operacional.

Teclas 0 a 9:
Entrada de preco por quilo.

— Sem fungao.

Zera indicacdo estavel
de peso dentro da faixa
de-lincrementoa+ 2%
da capacidade.

Ve ~ Liga/

Peso Kg ) Prego/kg RS Preco Total RS desliga a
FIrIr M M balanga.
I—II—“—”—I I_II_II_I I_|‘!_l|_| |_|mpa 0s

._,,l ,-qd, & Bnrln ﬂnlla Ball Bal2 valores

[ Fracay “amegada . .
I ey | O ey = R B £ = 7 = = | = introduzidos.
- Memoriza
tara
Aciona o
ModoPré-
_/ empac.

/Inicia a transmisséo dos da-
dos indicados no display
INDICADORDE ZERO para impressora (opcional).
Acende-se quando ndo houver
peso sobre o prato de pesagem. Finaliza as operag@es de consulta
e limpeza do acumulador de preco
INDICADORDELiQUIDO total.

Acende-se quando houver tara memorizada,

L . . P Permite acessar o total acumulado em
indicando que a leitura é de peso liquido.

conjunto com a tecla "Modo".
INDICADOR DE PRE-EMPACOTAMENTO

Indica Modo Pré-empacotamento. O preco/kg e
a tara ficardo memorizados para as pesagens.

INDICADOR DE BATERIA FRACA (Somente Prix 3Bateria)
Acende-se para indicar que a bateria interna necessita de recarga.

INDICADOR DEBATERIA CARREGADA (Somente Prix 3 Bateria)
Acende-se para indicar que a bateria esta carregada. Apaga-se quando a
bateria estiver com carga inferior ao minimo de carga requerida para o
funcionamento da balanca. Veja péagina 21.

INDICADORDEBAL.1
Acende-se para indicar que o peso sobre o prato de pesagem encontra-se entre 0 a 6 kg e
divisdo de 2 g ou entre 0 a 15 kg e divisdo de 5 g dependendo da capacidade da balanca.

INDICADORDEBAL.2

Acende-se para indicar que o peso sobre o prato de pesagem encontra-se entre 6 a 15 kg e diviséo de
5 g ou entre 15 e 30 kg e divisdo de 10 g dependendo da capacidade da balanca.
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PREPARACAOPARAOPERACAQO

Recomendacgfes quanto ao uso Diario

W Utilize a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria seguindo sempre as instru¢des contidas neste manual.

W Nunca utilize objetos para acionar as teclas. Utilize sempre a ponta dos dedos.

B Nuncaremova o adaptador de parede da tomada, puxando-o pelo cabo. Puxe-o pela fonte do adaptador.

Bm Nunca ligue a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria caso a tomada ou o adaptador de parede estejam danificados.

W Afaste o cabo do adaptador de parede de superficies quentes, molhadas / imidas.

B Antes de efetuar qualquer servico de limpeza ou manutencéo, desligue a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria da rede elétrica.
B Mantenha sempre limpa a area que circunda a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria.

M Para limpar a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria, utilize um pano seco e macio. Para remover manchas mais dificeis, utilize
pano levemente umedecido em 4gua e sabao neutro.

Nunca use benzina, thinner, alcool ou outros solventes quimicos na limpeza da balanca.
B N&o rompa o lacre nem abra a sua Prix 3/ Prix 3 Bateria.

Vocé podera pér em risco o funcionamento da sua Prix 3/ Prix 3 Bateria e perder a Garantia Toledo, além de poder
sofrer multa e interdi¢éo pelo IPEM (Instituto de Pesos e Medidas).

B Caso ocorra algum problema na sua Prix 3/ Prix 3 Bateria, consulte a pagina 26 deste manual, antes de chamar a
Assisténcia Técnica Toledo ou rede de Oficinas Técnicas Autorizadas.

Configuracdo Inicial de Fabrica

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________|
A sua Prix 3/ Prix 3 Bateria quando sai de fabrica sem opcionais instalados, tais como Impressora Matricial 351 ou saida
RS-232C para liga¢do aos ECF-PDVs, ECF-MRs, Microterminais, IBM-PCs e Solugdes de Automagéo Comercial, 0s
parametros de configuragdo sdo ajustados inicialmente de acordo com a tabela abaixo:

PARAMETRO | ESTADO FUNCAO
CO00 d Acumulador de Prec¢o Total desativado.
Cc02 L Impressédo Automatica no modo Pré-Empacotamento ativada.
Co08 1234 Senha de acesso a programagao.
CO00 (* t00 Tempo de auto desligamento desativado.

(*) Parédmetro exclusivo para a Prix 3 Bateria.

Caso haja necessidade de altera-los, consulte a pagina 22 e 23.
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TOLEDO

OBTENDO O MAXIMO RENDIMENTO DA BATERIA

Este procedimento é para dar a maxima autonomia a Prix 3 Bateria, enquanto alimentada por bateria interna, assegu-
rando os limites de carga e descarga recomendados pelo fabricante da bateria, de forma a garantir o maximo nimero
de ciclos possiveis durante a vida (til da bateria.

WO indicador "Bateria Fraca" se acendera durante o processo de descarga da bateria, alertando o operador para a
necessidade de recarga.

B Nesta condi¢do, se abateriando forrecarregada atempo, a balanga se desligard automaticamente, forcandorecarga
imediata. Neste momento, achave LIGA/DESLIGA, localizada nalateral direitada balanca, devera ser comutada para
a posicdo DESLIGA, evitando-se o consumo de carga da bateria e, conseqiientemente, uma descarga profunda, o
gue podera diminuir a vida util da bateria.

B Se abalancapermanecer ligada arede elétrica por longo tempo, recomendamos simular a falta de energia por alguns
minutos, para ciclar a bateria interna a cada 60 dias.

B O tempo de carga da bateria € de 8a 10 horas caso o recarregamento se inicie a partir do instante em que o indicador
"Bateria Fraca" comecou a piscar.

B Se a bateria estiver completamente descarregada, os displays da balanca ndo se acenderéo. Os displays s6 se
acenderdo apdstersidoiniciada arecarga dabateria, e estater atingido o seu nivel minimo de carga. Nesta condicao,
o tempo de carga da bateria serd de 12 horas.

W A vida Gtil de uma bateria € diminuida por repetidas descargas profundas, temperaturas elevadas e longo tempo de
armazenamento semrecargas. Avida Util de uma bateria que opera 10 horas/dia (desde que ao término deste periodo
de trabalho seja recarregada) esta estimada em até 7 anos.

W Quanto maior o periodo de uso da bateria, maior sera a descarga e, quanto mais vezes isto acontecer, menor sera
suavida util. Porisso, ao término de cada periodo de trabalho recarregue a bateria, evitando-se assim descargas
altissimas.

W Apds utilizar abalanga, mesmo que oindicadorde "BateriaFraca" nao se acenda, recomendamos que achave LIGA/
DESLIGA seja comutada para a posi¢cao DESLIGA, evitando-se o consumo desnecessario da carga da bateria e,
consequientemente, uma descarga profunda, o que pode diminuir a vida (til da bateria.

B Recomendamos que a cada 30 dias de operagéo, ao recarregar a bateria, a balanc¢a fique conectada a rede elétrica
por um periodo de 24 horas.

Balancas Computadoras Digitais Modelos Prix 3 e Prix 3 Bateria - ——— 15 - 32



Manual do Usuéario

OPERACAO
Memorizando a Data de Embalagem Memorizando a Data de Validade

Peso kg Precol/kg RS Prego Total R$

M FIrr Frr
LI LI LI

Zero Liguido Pré- [TEE
Empac,

[ Bl [Miix~Ekg Min.~00g v=d-2g (M~ 15k Blin -1l o-d-3q | (]I TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

o [

Zevo Liguido il Bald Bal?

[ Bl [Miix~Ekg Min.~00g v=d-2g (M~ 15k Blin -1l o-d-3q | (]I TOLEDD

Digite a Data
[Ex:070905]

-

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

n (0L

[ Bl [Miix~Ekg Min.~00g v=d-2g (M~ 15k Blin -1l o-d-3q | (]I TOLEDD

Zero Liguido

Peso kg Precol/kg RS Prego Total R$

M FIrr Frr
LI LI

[ Bl [Miix~Ekg Min.~00g v=d-2g (M~ 15k Blin -1l o-d-3q | (]I TOLEDD

A data de embalagem esta memorizada.

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

i e i

Zero Liguido

[TEE

-d-5a | (I TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

el

Fero Liguido Pré Bald Bal2
Empac.

[ Bl [Miix~Ekg Min.~00g v=d-2g (M~ 15k Blin -1l o-d-3q | (]I TOLEDD

g

Digite a Data
[Ex:170905]

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

o

-d-5a | (I TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

i e i

Zero Liguido Pré- [TEE
Empac.

[Bal.A[Mix~Ekg bin~ g w=d-7a M~ 15k Min = W05 o=d-55 | (11 TOLEDD

A data de validade estd memorizada.
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TOLEDO

~

OPERACAO

Digite Prego/kg
[ Ex.: 1,25]

.

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

FIEE

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

Fero Liguido [TEE]

M FIrr Frr
LI LI LI

1
Empac.

aD TOLEDO

Zero Liguido

=
Registrando o produto

Anote o
Imprimir Preco Total
[ Ex.: 0001,31 ]

Peso kg Pregolkg RS Prego Total R$ Fl n al |Zan d O a 0 p erag aO
I 1 1
L LI LI “

Zevo Liguid:
ere Liuido LA

aD  TOLEDO

Pesando o Produto com ou sem Tara

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$
I 1 1
LI LI LI

dD TOLEDOD

Pri-
Zero Liguido e
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OPERACAO

Acessando o Modo Unidade IMPORTANTE!
Alterando o Preco / kg

N =

I i i Repita os passos descritos no item:
0 |_|=|_||_| |_|=I_|L| "Precificando o Produto”

- -

Fero Liguido E:':“__ Ball BalZ .
T Alterando a Quantidade

.

Repita 0s passos descritos nos itens:
"Introduzindo a Quantidade"
"Precificando o Produto”

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

Peso kg Pregofkg RS Prego Total R$
I
A

— -_ Registrando o Produto

@ roLepo “
. R Anote o
Introduzindo a Quantidade Imprimir Preco Total

[ Ex.: 0011,00 ]

Digite a Quantidade

[Ex.: 5]
- *

Peso kg Pregofkg R$ Prego Total R$ N "
T -- Saindo do Modo Unidade

I_II_II_II_EI

Zero Liguide E'“- Bal Bl

S
@ TOLEDOD

. B

-

e i i i
Precificando o Produto LI

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

-
‘ Zevo Liguido E:':“__ Bald BalZ
LT dp  TOLEDO
Digite o Preco/kg
[ Ex.: 2,20]

Peso kg Pregofkg R$ Prego Total R$

i 1 I I
o

Zero Liguide

2
D TOLEDD

Pri- all DalZ
E
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TOLEDO

~

OPERACAO
Ativando o Pré-Empacotamento Consultando o Acumulador

Pre. Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$
I 1 e
LI L LI L LI

Pri-
Zero Liguido e
x in, =00 n=d-7, a7 [ M~

Pregolkg RS Prego Total RS

1l 1
|—ll—"—l I_l‘l_"_l Peso kg Precol/kg RS Prego Total R$

". FakAL [d A 0| 9HETE
EotRL |d A o|3HEF]

-d=5g | L) TOLEDD

P [TEE
Zero Linuido A

[BalA]Mix 6y Bin~ g u-d-2: —d-hg @ TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

M M FIrr
LI L LI

Pri- [TEE
Zero Liguido e

Precalkg RS Preco Total RS [Bal.A]Mix -6ty Blin~b0g Mix.~15kg Min.~1llg n-d-hg @ TOLEDD

FIrr M
L LI

-

Hall Bal?

: Bk~ 5k Min~1005 o-i-59 | (D) TOLEDOD IM PORTA NTE I

Para acumular o preco total, a tecla imprimir devera ser
pressionada no final de cada operagdo de venda e o
parametro C00 devera estar ligado - C0O0 L
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OPERACAO

Zerando o Acumulador

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

M M M
LIl LAl LI

Pri-
Zero Liguido e

[Bal.A]Mix -6ty Blin~b0g Mix.~15kg Min.- Milg n-d-hg @ TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

I A Rl R 1
botALd A o HEE

Ball BalZ
Zero Liguido e

[Bal.A]Mix -6ty Blin~b0g Mix.~15kg Min.- Milg n-d-hg @ TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

Pri [TEE
Zero Liguido e

[BalA]Mix 6ty Blin~00a M~ 15kg Blin - Willg w-d-5g @ TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

Fero Liguido [TEE

[Bal.1[Mix~Gks bin-100 o -d5a | (D) TOLEDD

Peso kg Prego/kg R$ Prego Total R$

M M FIrr
LI LI LI

Pri- [TEE
Zero Liguido e

[Bal.A]Mix -6ty Blin~b0g Mix.~15kg Min.- Milg n-d-hg @ TOLEDD
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TOLEDO

RECARREGANDOABATERIAINTERNA

Para recarregar a bateria, da sua Prix 3 Bateria, basta conectar a balanca a rede elétrica.

Antes de ligar a balanca na rede elétrica, tenha certeza de que a tensdo da tomada esteja dentro dos limites da fonte
adaptadora.

Com a tensdo da tomada verificada, conecte a fonte adaptadora na balanca e na tomada.

VISTAINFERIOR

ADAPTADOR
DE PAREDE

A

Conexdo a
Rede Elétrica

Saida da
Fonte Adaptadora

A recarga da bateria esta iniciada. No inicio da recarga o display ficara apagado, ou seja, a balanca so tera condi¢cdes
de funcionamento apés a bateria atingir o nivel minimo de carga. Apés a bateria atingir sua carga, o indicador de
Bateria Carregada se acendera para indicar que a carga da bateria esta completa, permanecendo aceso enquanto a
balanca estiver conectada a rede elétrica.

IMPORTANTE

Durante a recarga da bateria, € melhor que a chave Liga/ Desliga, localizada ao lado direito da balanca, esteja
desligada.

A cada 30 dias de operac¢édo normal, recomenda-se que a bateria seja recarregada por um periodo de 24 horas.

QY
IMPORTANTE!
T4

No momento do descarte, esta bateria devera ser devolvida a Toledo do Brasil ou seu representante, de acordo
com a Resolucdo CONAMA n° 401 de 05/11/2008.
Riscos a Saude: o contato com os elementos quimicos internos da bateria pode causar severos danos a salde
humana.
Riscos ao Meio Ambiente: a destinagéo final inadequada pode poluir o solo e lencdis freaticos.
ATENCAO: nao abrir, desmontar ou utilizar fora do produto Toledo.
Composicéo Bésica: chumbo, &cido sulfirico e polipropileno.
Maiores informacdes no site www.toledobrasil.com.br
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MODO PROGRAMACAOQO

A Prix 3/ Prix 3 Bateria dispde de alguns parametros de
programacéo que permitem ativar ou desativar as funcées
via teclado, determinando assim o modo de trabalho da
balanca.

O ajuste destes parametros é feito através de chaves
programaveis dotipo liga-desliga.

Os parametros sao identificados por um cédigo formado
pela letra"C" mailscula seguida por 2 digitos numéricos,
como abaixo:

[ CO0 d ] Acumulador de Preco Total

Acessando o Modo Programacéo

Funcéo
Estado Inicial
Parametro

A balanca modelo Prix 3/ Prix 3 Bateria possui duas
senhas que permitem acessar a programacao da balanca.
A primeira senha é a[ 1 2 3 4 ] que permite acessar 0s
parametros de C00aC10, podendo ser alterada através da
programacao.

Asegundasenhaéal[2011]que é utilizadapelo Técnico
TOLEDO e permite acessar além dos parametros de C00
a C10, os parametros C11, C14, C15 e C16 que séo
relativos ao filtro de pesagem e aos protocolos de

comunicacao da balanca, sendo que a mesma nao pode
ser alterada mediante programacao.

a. Com o display de peso em zero, tecle , digite a
senha de acesso[ 123 4] e tecle novamente.

A versao do programa [ 2.00E ] sera exibida.

b. Tecle .

Seraexibido[00d ], que é o primeiro parametro de pro-
gramacao.

Na programacéo, as teclas tém as seguintes funcdes:

Aceita condi¢do indicada e vaiao préximo parametro.

Entrar

Retorna ao parametro anterior.

Tarar

HEH

L f . A
b | Seleciona o estado do parametro.

e

Limpar | Anula informagé&o digitada no teclado numérico.

e

cedige | Sai do Modo Programacéo e volta a operagéo.

O estado de um parametro € identificado por um ou mais
caracteres, como abaixo:

L - Estado Ligado
d - Estado Desligado

Saindo do Modo Programacéo

Ap0s ajustar os parametros desejados, para finalizar a

programacéo tecle .

Automaticamente a balanca saird do modo de programacéo
e o display de peso retornara a zero.
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PARAMETROS DE PROGRAMACAO

PARAMETRO | ESTADO | FUNGAO
Parametros C00 a C10 acessados através das senhas [1234]e[2011].
d Inibe o acumulador de prego total.
o0 L Ativa 0 acumulador de preco total.
d Inibe a impresséo automética no modo Pré-Empacotamento.
o L Ativa a impressdo automatica no modo Pré-Empacotamento.
Co08 1234 Senha de acesso a programacao.
t00 Auto desligamento desativado.
t20 Auto desligamento em 20 minutos.
C10 (* t10 Auto desligamento em 10 minutos.
t5 Auto desligamento em 5 minutos.
tl Auto desligamento em 1 minuto.
Parametros C11 a C16 s6 acessados através da senha[2011].
FO Filtro digital desligado.
F1 Filtro digital minimo.
cu
F2 Filtro digital médio.
F3 Filtro digital maximo.
Pr3s1 Protocolo de comunicagéo para impressora matricial 351.
Prtl Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
Cl4 Prt2 Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
Prt3 Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
Prt5 Protocolo para ECF-PDVs, ECF-MR e Microterminais.
nEn Sem paridade.
PArit Par Paridade par.
Disponivel para os protocolos Prtl e Prt3.
7 Selecdo de 7 bits de dados.
n bit 8 Selecdo de 8 bits de dados.
Disponivel para os protocolos Prtl e Prt3.
2400 Velocidade de 2400 baud.
C15 4800 Velocidade de 4800 baud.
9600 Velocidade de 9600 baud.
d Inibe a transmissdo continua de dados.
C16 L Ativa a transmisséo continua de dados.
Disponivel somente para o protocolo Prt2.

(*) Parametro exclusivo para a Prix 3 Bateria.
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PROGRAMACAQO DOS DISPOSITIVOS EXTERNOS

PARAMETROS DE PROGRAMAGAO PARA AS APLICACOES COMERCIAIS

DESCRICAO FABRICANTE PARAMETROS DESCRIGCAO FABRICANTE PARAMETROS
Ci14 C15|C16 C14 C15|C16
Sistema Gourmet Versdo 1.0 A.L. Sussuarana Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema ACV_Pack LAS Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema SAL Albatroz Serv. de Comp. | Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema ACV_PackF LAS Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema CH Sistemas CHERP v.1.5 Aléssio & Herbele Sist. Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema SIVAR Layout Informética Ltda Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema Seven Shop (Kopenhagem) Apotheke Prt5| - | -|2400| - Sistema SAC LM Informética Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema SisGerCom ATAC System Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Logus Varejo Frente Logus Consultoria Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema Autobyte Autobyte Com. e Inform. | Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Gestor Comercial Vogel Marcos Vogel ME Prt3 | nEn| 8| 4800
Sistema AZ Solucdes Automatech Prt2| - |-]9600| L Sistema NGPDV Mastermaq Ltda Prt1| nEn| 8| 9600
Sistema Avance Aversari Informéatica Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Flexadm Maxipel Prtl| nEn | 8 | 2400
Sistema SGECF Avisnet System Informétic | Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema SPDV Caixa Megasul Informéatica Prt1| nEn| 8| 2400
Sistemas BTSSYS e CVFISCAL Bovo & Tanaka Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema SMGC MicroGénio Automagao Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema WinLojas Brasystem Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema SAGE Microsum Tecnologia Prt3| nEn| 8| 4800
Sistema PDV e SIAC C & S Comp. e Sistemas | Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema Mister Chef Mister Soft Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema PDV for Windows Cacau Show Prt2| - | -]9600| L Sistema SAT Self-Service (Cacau Show) |MM Informética Prt5| - | - | 2400
Sistema PDV Sistema Carlos A. de Souza Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Maximo e Max Empresarial Mult Sist. Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema SIC CAS C. e A. Sistemas Pril| nEn| 8| 2400 | - Sistema NEOPDV Neo Solutions Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema SYS PDV Casa Magalhédes Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema PWS PDV New Pointer Tecnologia | Prt3| nEn| 8 | 9600
Sistema Cupom Chart Chart Consultores em Inf. | Prt3| nEn| 8| 4800 | - Sistema Auto W Parceria Informéatica Ltda | Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistemas CISS Mentor CISS Informética Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema PDV Personalise Informética Prt3| nEn | 8 | 2400
Sistemas CISS Super CISS Informética Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Aloha (restaurante Viena) POS Integrated Solutions | Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema PDV COM COMM 3 Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Empresa Fécil Professional Systems Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema Aplicativo Comercial Compufour Prt2| - | -]2400| L Sistema Forno Programmers Informatica | Prt2| - | -|9600| L
Sistema Cuper ECF 1.0 Cuper Infor. Assessoria Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Easycom Gestdo Empresarial | Promosoft Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema Cuper ECF 2.0 Cuper Infor. Assessoria Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Proton ERP Préton Sistemas Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema Cupom Fiscal System Cupom Fiscal Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Pratico Renttech Informética Prt1| nEn| 8 | 2400
Sistema Prético Criasoft Tecnologia Ltda Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Electra Riverdown Prt1| nEn| 8 | 2400
Sistema SGN - Gestéo de Negdcios Datatec Informéatica Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema CUPOM.Salutar Salutar Informatica Prt2| nEn| 8| 9600 | L
Sistema PDV Digito Informatica Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Advance Sanas Informética Prt3 | nEn| 8| 9600
Sistema Estoque Digito Informéatica Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Parceiro® Sanco Informética Prtl| nEn| 8 | 9600
Sistema D-PDV Direcao P. de Dados Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema BitBar Sant'Ana Braganca Info. Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema SISCOM Elpro Informética Ltda Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema SALSC Sebastido de Oliveira Prt3 | nEn | 8| 2400
Sistema Ponto_Certo Fernando R. da Silva ME | Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema SIC Séculos Informéatica Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema Soft SEi - Controle Emp. Integ. |Flantune Informatica Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Seller Seller Corporation Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema GDW Frigo-Data Informatica Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Sercaixa Sernet C. P. Dados Prt3 | nEn | 8| 2400
Sistema Stock 10 G7 Informéatica Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema SGS SGS Sistemas Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema Smart Advanced Commerce Gemco Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sisema EasyControl SINCOUT Informética Prt2| - |-|9600| L
Sistema Frente de Loja Gourmet Genius Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema CAXXA SIXX Consult. e Inform. Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema Frente de Loja Ouro Negro Genius Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema SS Restor Solucéo Sistema Prt2| - |-|9600| L
Sistema Proft Getway Automacdo Ltda | Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Spectrum Frente de Caixa Spectrum Informética Ltda | Prt3| nEn | 8 | 2400
Sistema Restus Gnotus Prt1| nEn| 8| 9600 | - Sistema Store Control STI3 - Solugdes em Tec. | Prtl| nEn| 8| 9600
Sistemas GZ Mercosuper GZ Sistemas Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Saef Support Informética Ltda | Prt3| nEn | 8 | 2400
Sistemas GZ Mini Merco GZ Sistemas Prt1| nEn| 8| 2400 | - Sistema PDV Sysmo Sysmo Informética Ltda Prt3| nEn| 8 | 2400
Sistema Visual PDV H.H. System Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Controlsys TechnoSystem Ass. Sist. | Prtl1| nEn| 8 | 2400
Sistema Happy Food Happy User Solugdes Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema Sis Terra TechnoSystem Ass. Sist. | Prt1| nEn | 8| 2400
Sistema Fast Conta Happy User Solugdes Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema KeepShop 2000 Terra Software Informéatica | Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema ELF IGC do Brasil Informética | Prt1| nEn| 8| 2400 | - Sistema Win PDV The S. N. Informéatica Ltda | Prt3 | nEn| 8| 2400
Sistema Info Cook Info System Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Avery AP4.4 Torck Informética Ltda Prt3 | nEn | 8| 2400
Sistema Inform PDV Inform Sistemas Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema SNCA Torres Informética Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema SIAC Informak Informatica Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Dincash Frente de Loja Total Informética Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema Admaster Infotec Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema PDV TTY Informéatica Prt5| - | -| 9600
Sistema Frente Plus Infotec Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema TW2 PDV TW2 Informética Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema Orion Business Interferéncia Des. de Sist. | Prt3| nEn| 8| 2400 | - Sistema SAC Vetor Informética Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema InterNews e InterNews E.C.F. InterNews Sistemas Prt3| nEn| 8| 9600 | - Sistema Visual Store Visual Mix Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema Intersoft Fast Intersoft Informatica Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Fécil VR System Prtl| nEn| 8 | 2400
Sistema Sishop Intersoft Informética Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema WLE PDV e Finance WLE Desenv. Assessoria | Prt3 | nEn | 8| 2400
Sistema Maxx-On Plus ltamaraty Com. e Inf. Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Dinamo Work Informética Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema JAC PDV JAC Sytems Informatica Prt1| nEn| 8| 9600 | - Sistema Hipper Full Wsoft Informética Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema SAC Premium Joiner Serv. e Equip. Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Balcdo Wsoft Informéatica Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema KCMS Solus KCMS Intelligent Solution | Prtl| nEn| 8| 9600 | - Sistema Aurora Wsoft Informética Prt1| nEn| 8| 2400
Sistema Infokoch Médulo Dinner Koch Tecnologia Prtl| nEn| 8| 2400 | - Sistema Colibri Wyse Sistemas Prtl| nEn| 8 | 2400
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TOLEDO

PROGRAMACAO DOS DISPOSITIVOS EXTERNOS

PARAMETROS DE PROGRAMAGCAO PARA OS MICROTERMINAIS

~ PARAMETROS . PARAMETROS
DESCRICAO FABRICANTE DESCRICAO FABRICANTE
Cil4 C15|C16 Ci4 C15|C16
Microterminais Série 2000 Bematech Prtl| nEn| 8| 2400 | - Microterminal TR-200 Passo Prtl| nEn| 8| 2400 | -
Microterminais Série 3010 Bematech Prtl| nEn| 8| 2400 | - Microterminal TR-300 Passo Prtl| nEn| 8| 2400 | -
Microterminal TED-1000 Colleter Prtl| nEn| 8| 9600 | - Microterminal TEC-100 Robotronic Prtl| nEn| 8| 2400 | -
Microterminal TC-1000 Plus/ TC-20 | Elgin Prt1| nEn| 8| 9600 | - Microterminal MTS 1.0 Schalter Prtl| nEn| 8| 2400 | -
Microterminal MC-1000 Elmesystem e Seleconta | Prtl| nEn| 8| 2400 | - Microterminal Autbnomo TA1000 Sigtron Daruma Prtl| nEn| 8| 2400 | -
Microterminal Gradual Gradual Prtl| nEn| 8| 2400 | - Microterminal Sweda Sweda Informética Prtl| nEn| 8| 2400 | -
Microterminal Handterm Handterm Prt2 1200 L Microterminal GE760 Tecvan Inform. - Gertec Prt3| nEn| 8| 4800 | -
Microterminal Memocash Memoconta Prt2 9600 | L Microterminal MT720 Tecvan Inform. - Gertec Prt3| nEn| 8| 4800 | -
Microterminal TR-100 Passo Prtl| nEn| 8| 2400 | - Microterminal Millennium Work Power Prtl| nEn| 8| 9600 | -
PARAMETROS DE PROGRAMAGAO PARA ECF-PDVs
- PARAMETROS - PARAMETROS
DESCRICAO FABRICANTE DESCRICAO FABRICANTE
Ci14 C15| C16 Ci14 C15| C16
PDV SPEED ONE 9001 ABCG Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV Micros e7 Micros Fidélio Prt5| - |-|2400| -
PDV MULTIPDV Analisa C. Informatica | Prt1| nEn| 8 | 9600 PDV MODULAR 2000 NCR Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV Multiplig 5000 Plus Bematech Prtl| nEn| 8| 2400 PDV NET Netsoftware Inform. Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV CMS CMS Informética Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV Coral Remarca Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV DT-560 Dataregis Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV S-20/40 Sweda Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV 5600 Dataregis Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV S-20/50 Sweda Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV Baby Dataregis Prtl| nEn| 8| 2400 PDV Modular com DB-25 Sweda Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV IS-375 Dataregis Prtl| nEn| 8| 2400 PDV Modular com DB-9 Sweda Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV DT-12000 Dataregis Prtl| nEn| 8| 2400 PDV SYSMO Sysmo Informatica Prt3| nEn| 8| 2400 | -
PDV ECFIF 2001-I Dismac Prtl| nEn| 8| 2400 PDV COMANDA 2001 Tecnocenter Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV ECFIF 2001-II Dismac Prtl| nEn| 8| 2400 PDV UNISYS Unisys Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV Pégasus Dynatek Automacao Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV 6000 Yanco Prtl| nEn| 8 | 2400 | -
PDV FECHACONTA Fechaconta Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV 7000 Yanco Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV GDR GDR Automagéo Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV Z 6000 Zanthus Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV 4694 IBM Prtl| nEn| 8 | 2400 PDV Z 8000 Zanthus Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV POS-4000 SIAC ltautec Prtl| nEn| 8| 2400 PDV Modular PC Zanthus Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PDV POS-4000 Genérica ltautec Prtl| nEn| 8| 2400 PDV Z-2000 Zanthus Prtl| nEn| 8| 2400 | -
PARAMETROS DE PROGRAMAGAO PARA AS ECF-MRs
DESCRICAO FABRICANTE PARAMETROS DESCRICAO FABRICANTE PARAMETROS
Ci14 C15 | C16 Ci4 C15 | C16
ECF-MR 12000 Elgin Prt3| nEn | 8| 2400 | - ECF-MR G-910E Fujitsu General Prtl| nEn| 8| 9600 | -
ECF-MR 20000 Elgin Prt3| nEn | 8| 2400 | - ECF-MR G-912 Fujitsu General Prtl| nEn | 8| 9600 | -
ECF-MR 10000S EIgin Prt3 | nEn | 8 | 2400 - Micro ECF-MR Sweda Sweda Prtl| nEn | 8| 2400 -
ECF-MR G-980 Fujitsu General Prtl| nEn| 8| 2400 | - ECF-MR Yanco 2000 Yanco Prtl| nEn| 8| 2400 | -
ECF-MR G-880 Fujitsu General Prtl| nEn| 8| 9600 | -
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ANTES DE CHAMAR A ASSISTENCIA TECNICA TOLEDO

ATOLEDO investe anualmente, no aprimoramento técnico de centenas de profissionais, mais de 40.000 horas’/homem
e, porisso, garante aexecucdo de servicos dentro de rigorosos padrdes de qualidade. Um simples chamado e 0 Téchico
especializado estard em seu estabelecimento, resolvendo problemas de pesagem, auxiliando, orientando, consertando
ou aferindo e calibrando sua balanca. Mas, antes de fazer o chamado, consulte alista de possiveis problemas e verifique
se vocé mesmo pode resolvé-lo.

PARAMETRO

ESTADO

FUNCAO

Balanga néo liga

Adaptador desconectado da tomada/
balanca.

Conecte o adaptador na tomada/ conector da balanga.

Mau contato na tomada.

Substitua a tomada ou conecte em outra tomada.

Falta de energia elétrica.

Verifique fusivel/ disjuntor.

Adaptador queimado.

Substitua 0 adaptador e/ou entre em contato com a Assisténcia Técnica
TOLEDO.

Indicagdo de peso instavel

Produtos ou materiais encostando nas
laterais ou sob o prato de pesagem.

Livre a area de pesagem de possiveis fontes de agarramento.

Corrente de ar incindindo diretamente no
prato de pesagem.

Elimine possiveis fontes de corrente de ar.

Balanca instalada em local muito Umido ou
quente, fora dos limites de temperatura e
umidade relativa do ar.

Instale a sua balanca em local que atenda as limitacdes especificas para
temperatura e umidade relativa de ar.

Rede elétrica oscilando ou fora das
especificagdes.

Verifique e providencie o conserto de sua rede elétrica. Em casos
extremos, utilize um estabilizador de tenséo.

Esfor¢o causado indevidamente sobre a
area de pesagem.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Mensagem de Erro.

Erro Genérico.

Provavelmente este erro esta relacionado com a operagéo. Consulte o
Manual do Usuério.

Mensagem de Err 1.

Erro de memoria.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Mensagem de Err 2.

Erro de memoria.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Mensagem de Err 3.

Balanga fora de calibracéo.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Mensagem de Erro 9

Peso muito abaixo ou acima da capaci-
dade.

Cologue ou retire peso sobre o prato de pesagem.

Mensagem UUUU

Produtos sobre o prato de pesagem acima
da faixa de zero

Esvazie o prato de pesagem e certifique-se de que ndo ha agarramentos.

Célula de carga danificada devido a
sobrecarga no prato de pesagem.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Mensagem - UUUU

Balanca sem o prato de pesagem.

Posicione o prato de pesagem na balanca.

Célula de carga danificada devido a
sobrecarga no prato de pesagem.

Chame a Assisténcia Técnica TOLEDO ou Representante Autorizado.

Persistindo o problema, releia este manual e caso necessite de auxilio, comunique-se com a Assisténcia Técnica
Toledo de uma de nossas Filiais ou rede de Oficinas Técnicas Autorizadas mais préxima de seu estabelecimento.
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TOLEDO

ESPECIFICACOES TECNICAS

Faixa de 0,000 a 6,000 kg = divisédo de 2 gramas

CAPACIDADE 1ok Faixa de 6,005 a 15,000 kg = divisdo de 5 gramas

DE PESAGEM Faixa de 0,000 a 15,000 kg = divisdo de 5 gramas
0k Faixa de 15,010 a 30,000 kg = diviséo de 10 gramas
Prato de pesagem Aco Inoxidavel AISI 430

CONSTRUGAO |Gabinete Plastico ABS.35.GC.13171 - Cor branca

Base Aluminio SAE 306
Tipo Adaptador de Parede Multivoltagem
- . 100 a 240 Vca (minima de 93,5 e maxima de
Tensao nominal de Entrada
264,0 Vca)
Versdo Standard Tensdo de Saida +12,0 Vcc
Corrente de Saida 200 mA
ALlMENTAQAO Frequéncia 50 /60 Hz
ELETRICA Tipo Adaptador de Parede Multivoltagem
~ . 100 a 240 Vca (minima de 93,5 e maxima de
Tensao nominal de Entrada
264,0 Vca)
Versdo Bateria Tensdo de Saida +12,0 Vcc
Corrente de Saida 500 mA
Frequéncia 50 /60 Hz
Versao Standard 05a20WwW
CONSUMO
Verséo Bateria 1,0a8,0WwW
Tipo LCD - Display de Cristal Liquido com 17 digitos
DISPLAY Area de Visualizagio 195,0 mm (L) x 33,0 mm (A)
Dimensao dos Digitos 6,9 mm (L) x 15,0 mm (A)
AUTONOMIA DA
BATERIA 145 horas
TEMPERATURA |0°C a40°C

UMIDADE DO AR

10% a 95% sem condensacao

Indicacdo maxima

Balanga 370,0 mm (L) x 70,0 mm (A) x 360,0 mm (P)

DIMENSOES Prato de Pesagem 359,0 mm (L) x 10,8 mm (A) x 251,0 mm (P)
Embalagem 450,0 mm (L) x 193,0 mm (A) x 444,0 mm (P)
Versao Standard 3,5 kg ou 5,2 kg embalada

PESO
Versdo Bateria 4,8 kg ou 6,5 kg embalada
Aprovgda pela 236 /94
INMETRO Portaria

Classe de Exatiddo [l

LIMITES DE Indicagéo minima 1 incremento abaixo de zero

INDICACAO

5 incrementos acima da capacidade de pesagem
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TERMO DE GARANTIA

Este equipamento é garantido contra eventuais defeitos de fabricac&o, se consideradas as condigbes estabelecidas por este
manual, pelo periodo especificado no Certificado de Garantia, a partir da data da Nota Fiscal de venda ao consumidor final e
compreenderd a substituicdo de pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos devidamente constatados como sendo de
fabricacéo.

Tanto a constatacdo dos defeitos, como os reparos necessarios serdo providos por uma Filial Toledo ou uma OTA - Oficina
Técnica Autorizada Toledo que se encontre mais préxima do local de instalacdo do equipamento.

Uso da Garantia

Para efeito de garantia, apresente o Certificado de Garantia devidamente preenchido e a Nota Fiscal de compra do
equipamento contendo seu nimero de série.

A garantia fica automaticamente invalida se:

-O equipamento nao for instalado e utilizado conforme as instrugfes contidas neste manual.

- O equipamento tiver sofrido danos por acidentes ou agentes da natureza, maus tratos, descuido, ligagdo a rede elétrica impro-
pria, exposi¢do a agentes quimicos e/ou corrosivos, presenca de dgua ou insetos no seu interior, utilizagdo em desacordo as
instru¢cdes deste manual ou ainda por alteracdes, modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades nado cre-
denciadas pela Toledo.

-Houver remocgédo e/ou alteragdo do nimero de série ou da placa de identificacdo do equipamento.

- Constatada adulteracédo ou rasuras no Certificado de Garantia ou espirada a vigéncia do periodo de garantia.

A garantia ndo cobre:

- Despesas com instalacéo do equipamento realizada pela Toledo ou OTA - Oficina Técnica Autorizada Toledo.

- Despesas com mao-de-obra, materias, pegas e adaptages necessarias a preparagdo do local para a instalagcdo do equipa-
mento, ou seja, rede elétrica, tomadas, cabos de comunicacdo, conectores, suportes mecanicos, aterramento, etc.

- Reposicédo de pecas pelo desgaste natural, como teclado, prato de pesagem, paineis, gabinete, bem como a mao de obra
utilizada na aplicacdo das pecas e as consequiéncias adivindas destas ocorréncias.

- Equipamentos ou pecas que tenham sido danificadas em conseqiiéncia de acidentes de transporte ou manuseio, amas-
samentos, riscos, trincas ou atos e efeitos de catastrofe da natureza.

- Falhas no funcionamento do equipamento decorrentes de problemas no abastecimento elétrico.

-Remocéo, embalagem, transporte e seguro do equipamento para conserto.

- Despesas relativas ao atendimento no local de instalacdo do equipamento, tais como, transporte de ida e volta; deslocagéo,
tempo de viagem, refeicGes e estada do Técnico, acrescidas dos impostos incidentes e taxas de administragao;

Observagdes:

-Em nenhum caso a Toledo podera ser responsabilizada por perda de produtividade ou dados, danos diretos ou indiretos,
reclamacdes de terceiros, paralisa¢gdes ou ainda quaisquer outras perdas ou despesas, incluindo lucros cessantes, pro-
venientes do fornecimento. Se, em razéo de lei ou acordo, a Toledo vier a ser responsabilizada por danos causados ao
Cliente, o limite global de tal responsabilidade sera equivalente a 5% do valor do equipamento, ou da parte do equipamento
que tiver causado o dano, a vista das caracteristicas especiais do fornecimento.

- A Toledo ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qualquer outra responsabilidade relativa a
garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.

-Pecas e/ou acessorios que forem substituidos em garantia serdo de propriedade da Toledo.

- Este termo de garantia é valido para equipamentos vendidos e instalados no territorio brasileiro.

- Eventuais dividas quanto as condigBes de garantia deverdo ser tratadas diretamente com a Toledo.
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TOLEDO

PARA SUASANOTACOES
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SERVICOS DE APOIO AO CLIENTE

A TOLEDO mantém centros de servigos regionais em todo o pais, para assegurar instalagdo perfeita e desempenho
confiavel aos seus produtos. Além destes centros de servigos, aptos a prestar-lhes a assisténcia técnica desejada,
mediante chamado ou contrato de manutencgdo peridédica, a TOLEDO mantém uma equipe de técnicos residentes em
pontos estratégicos, dispondo de pecas de reposigdo originais, para atender com rapidez e eficiéncia aos chamados
mais urgentes.

Quando necessario, ou caso haja alguma davida quanto a correta utilizagcdo deste manual, entre em contato com a
TOLEDO em seu enderegco mais préximo.

Ela estd sempre a sua disposigéo.

MANUTENCAO PREVENTIVA TOLEDO

ASSEGURA BOM DESEMPENHO E CONFIABILIDADE AO SEU EQUIPAMENTO

TOLEDO DO BRASIL nDUsSTRIA DE BALANCAS LTDA.

ARACATUBA - SP
Av. José Ferreira Batista, 2941 - Jd. Ipanema
CEP 16052-000 Fone: (18) 3303-7000 Fax: (18) 3303-7050

BELEM - PA
R. Boaventura da Silva, 1701 - Bairro de Fatima
CEP 66060-060 Fone: (91) 3182-8900 Fax: (91) 3182-8950

BELO HORIZONTE - MG
Av. Portugal, 5011 - Bairro Itapoa
CEP 31710-400 Fone: (31) 3326-9700 Fax: (31) 3326-9750

CAMPO GRANDE - MS
Av. Eduardo Elias Zahran, 2473 - Jd. Alegre
CEP 79004-000 Fone: (67) 3303-9600 Fax: (67) 3303-9650

CANOAS - RS
R. Augusto Severo, 36 - Nossa Senhora das Gracas
CEP 92110-390 Fone: (51) 3406-7500 Fax: (51) 3406-7550

CHAPECO - SC
R. Tiradentes, 80 - Bela Vista
CEP 89804-060 Fone: (49) 3312-8800 Fax: (49) 3312-8850

CUIABA - MT
Av. Miguel Sutil, 4962 - Jardim Leblon
CEP 78060-000 Fone: (65) 3928-9400 Fax: (65) 3928-9450

CURITIBA - PR
R. 24 de Maio, 1666 - B. Reboucas
CEP 80220-060 Fone: (41) 3521-8500 Fax: (41) 3521-8550

FORTALEZA - CE
R. Padre Morord, 915 - Centro
CEP 60015-220 Fone: (85) 3391-8100 Fax: (85) 3391-8150

GOIANIA - GO
Av. Lauricio Pedro Rasmussen, 357 - Vila Santa Isabel
CEP 74620-030 Fone: (62) 3612-8200 Fax: (62) 3612-8250

LAURO DE FREITAS - BA

Lot. Varandas Tropicais, S/N - Quadra 1 - Lote 20 - Pitangueira

CEP 42700-000 Fone: (71) 3505-9800 Fax: (71) 3505-9850

MANAUS - AM
R. Ajuricaba, 999 - B. Cachoeirinha
CEP 69065-110 Fone: (92) 3212-8600 Fax: (92) 3212-8650

MARINGA - PR
Av. Colombo, 6580 - Jd. Universitario
CEP 87020-000 Fone: (44) 3306-8400 Fax: (44) 3306-8450

RECIFE - PE
R. D. Arcelina de Oliveira, 48 - B. Imbiribeira
CEP 51200-200 Fone: (81) 3878-8300 Fax: (81) 3878-8350

RIBEIRAO PRETO - SP
R. Iguape, 210 - B. Jardim Paulista
CEP 14090-090 Fone: (16) 3968-4800 Fax: (16) 3968-4812

RIO DE JANEIRO - RJ
R. da Proclamagéo, 574 - Bonsucesso
CEP 21040-282 Fone: (21) 3544-7700 Fax: (21) 3544-7750

SANTOS - SP
R. Professor Leonardo Roitman, 27 - V. Matias
CEP 11015-550 Fone: (13) 2202-7900 Fax: (13) 2202-7950

SAO BERNARDO DO CAMPO - SP
R. Manoel Cremonesi, 1 - Jardim Belita
CEP 09851-330 Fone: (11) 4356-9395/9404 Fax: (11) 4356-9462

SAO JOSE CAMPOS - SP
R. Icatu, 702 - Parque Industrial
CEP 12237-010 Fone: (12) 3203-8700 Fax: (12) 3203-8750

VALINHOS - SP
Av. Dr. Altino Gouveia, 827 - Jd. Pinheiros
CEP 13274-350 Fone (19) 3829-5800 Fax: (19) 3829-5810

VITORIA - ES
R. Pedro Zangrandi, 395 - Jardim Limoeiro - Serra - ES
CEP 29164-020 Fone: (27) 3182-9900 Fax: (27) 3182-9950

UBERLANDIA - MG
R. Ipiranga, 297 - Cazeca
CEP 38400-036 Fone: (34) 3303-9500 Fax: (34) 3303-9550

® ) .
TOLEDO ¢ uma marca registrada da Mettler-Toledo, Inc., de Columbus, Ohio, USA.

R. Manoel Cremonesi, 1 - Jardim Belita - TEL. (11) 4356-9000 - CEP: 09851-330 - S&o Bernardo do Campo - SP - BRASIL
site: www.toledobrasil.com.br - e-mail: com@toledobrasil.com.br

A Toledo segue uma politica de continuo desenvolvimento dos seus produtos, reservando-se o direito de alterar especifica¢cdes e equipamentos a qualquer momento,
sem prévio aviso, declinando toda a responsabilidade por eventuais erros ou omissdes que se verifiguem neste manual. Assim, para informacdes exatas sobre
qualquer modelo em particular, consultar o Departamento de Marketing/Vendas - Mercado Comercial da Toledo. E-mail: com@toledobrasil.com.br
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