Introducao

Parabéns por adquirir um GKM1000". Vocé fez uma excelente escolha e
esperamos que vocé desfrute de tudo que esse aparelho Ihe oferece.

GKM1000T é um Adaptador para Telefone Analdgico (ATA) inovador e que
Ihe oferece um conjunto de funcionalidades e qualidade de audio insupe-
ravel por um prego acessivel. Ele é totalmente compativel com o padrao
SIP e pode operar com muitos outros dispositivos em conformidade com
esse padrao e softwares disponiveis no mercado.

Este documento estéd sujeito a alteracdes sem aviso prévio.
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Instalacao

GKM1000T é um Adaptador VolP para Telefone Analdgico projetado para
funcionar com qualquer telefone comum (Multifreqtencial). A figura abaixo
mostra a aparéncia do GKM1000".
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Conteudo da Caixa

A caixa do GKM1000" contém:

* Um GKM1000"

* Um adaptador de tensao universal
* Um cabo Ethernet

* Manual

Seguranca

O GKM1000T atende vérias normas de seguranga incluindo as normas
ANATEL. O adaptador de tensdo atende também a norma UL. O
GKM1000" devera utilizar somente o adaptador fornecido na caixa.

Garantia

Intelbras tem um termo de compromisso firmado com o distribuidor. O
cliente final devera contactar a loja onde adquiriu o produto para substi-
tuigdo, reparo ou devolucao.

Se vocé comprou o produto diretamente da Intelbras, contacte o repre-
sentante local da Intelbras para vendas e servigcos para obter uma autori-
zagao de retorno.

Intelbras se reserva o direito de atualizar sua politica de garantia sem
notificagcdo prévia.

Aviso: Por favor NAO use um adaptador diferente. O uso de outro
adaptador de voltagem pode danificar o GKM1000".

Cuidado: Alteragdes ou modificagdes nesse produto sem a aprovacgdo
expressa da Intelbras, ou operacédo desse produto de maneira diferente
da detalhada neste manual do usuario, causara a perda da garantia de
fébrica.
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Apresentacao

Principais Caracteristicas

* Suporta SIP 2.0(RFC 3261), TCP/UDP/IF, RTP/RTCP, HTTP, ICMPE ARP/
RARPE DNS, DHCP client, NTP, PPPoE, STUN, TFTP, etc.

* Processamento Digital de Sinais (DSP) para assegurar alta qualidade de
4udio; controle adaptativo de jitter e tecnologia para ocultacdo de perda de
pacotes.

* Suporta véarios codecs incluindo G.711 (PCM a-law e u-law), G.723.1
(5.3K/6.3K), G.726 (32K), bem como, G.729 e iLBC.

* Suporta Identificacdo de Chamadas, Chamadas em Espera, Retencao
de chamada, Flash, Transferéncia de Chamada, Consulta, DTMF na
banda e fora da banda de audio, etc.

* Suporta passagem de fax (PCMU e PCMA) e T.38 FolP (Fax sobre IP).

* Suporta Supressao de Siléncio, VAD (Deteccédo de Atividade de Voz),
CNG (Geragao de Ruido de Conforto), Cancelamento de Eco (G. 168), e
AGC (Controle Automatico de Ganho).

» Suporta padrdo de encriptacéo e autenticagao (DIGEST usando MD5 e
MDb5-sess).

* Suporta Camada 2 (802.1Q VLAN, 802.1p) e Camada 3 QoS (ToS, DiffServ,
MPLS).

* Suporta atravessar NAT automatizado sem manipulagdo manual do
firewall/NAT.

* Suporta dispositivo de configuragao via menu de voz, web browser ou
configuracao de arquivo central através de servidor TFTP ou HTTP

* Suporta atualizagdo de firmware via TFTP ou HTTP com arquivos de
configuracao encriptados.

* Ultra compacto (tamanho carteira) e desenho arrojado, étimo para via-
jantes.

* Adaptador de tensao universal compacto e leve.
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Apresentacao

Especificacao de Hardware

A tabela abaixo mostra a especificagao de hardware do GKM1000"

Modelo GKM 10007

Conector LAN 1xRJ45 10Base-T 1
Porta FXS 1XFXS

Botao LED 1 Verde e Vermelho
Adaptador de Entrada: 100-240VAC

Voltagem Universal Saida: +5VDC, 1200mA Certificado pela UL

Dimensoes 65mm (W) 93mm (D) 27mm (H)
Peso 0,210 liquido
0,305 bruto

Temperatura de 32 - 104°F
Operacao 0 - 40°C

Umidade 10% - 95% (ndo-condensante)
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Operacoes Basicas

Familiarizando-se com o Teclado e Menu de Voz

GKM1000T tem um menu de voz para navegagao rapida e configuragdo
facil. Para entrar nesse menu de voz, simplesmente tire o telefone do
gancho e pressione a tecla do GKM1000T; ou tire o telefone do gancho e
disque "***" A tabela a seguir mostra como usar o menu de voz para
configuré-lo.

Menu Mensagem de Voz Opgodes do Usuério
Menu Principal “Escolha uma Opcao” Disque *' para préxima opgdo e ‘#"

para retornar ao menu principal, ou

Disque as opcbdes 01-06, 47, 86

ou 99.
01 “Modo IP Estético”, ou Disque 9’ para alternar a selegéo se o
“"Modo IP Dindmico” usuério selecionar “Modo IP Estati-

co", sera necessario configurar todas
as informagdes de enderecos IP atra-
vés dos menus 02 a 05. Se o usuario
selecionar “Modo IP Dindmico”, o dis-
positivo ird recuperar todas informa-
¢oes de enderecgos IP do servidor
DHCP automaticamente ao
reinicializar.

02 “Enderego IP” + enderego IP O enderego IP da LAN atual & anunci-
ado. Digite os 12 digitos do novo ende-
reco IP se estiver em modo IP estético.

03 “Méscara de Subrede” + A Méscara de Rede Atual é Anunci-
endereco IP ada. Digite os 12 digitos da nova més-

cara de subrede.

04 “Gateway"” + endereco IP O Gateway Atual é Anunciado. Digite
os 12 digitos do novo Gateway.

05 “Servidor DNS” + enderego IP OServidor DNS Atual é Anunciado.
Digite os 12digitos do novoservidor
DNS.
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Operacoes Basicas

Menu Mensagem de Voz Opgodes do Usuério
O Servidor TFTP Atual € Anunciado.

06 Servidor TFTP” + endereco IP | pigite 0s 12 digitos do novo servidor
TFTP. Que é usado para atualizar o
Firmware.

47 “Chamada direta via IP" Quando selecionada o usuério escu-

tard o tom de discagem. Disque 0s 12
digitos do endereco IP para fazer uma
chamada direta IP. (Para detalhes, ver
item “Chamadas Diretas via IP").

A . Se houver mensagens de voz, 0 usua-

86 N&o ha Mensagens de Voz"; ou | L ;
rio podera discar ‘9’ e discar o nimero
Mensagens de Voz Pendentes” | e glefone pré-configurado para re-

cuperar a mensagem de voz.

Disque 9’ para confirmar o RESET; ou
Digite o enderego MAC para restau-
rar as configuragdes de fabrica (Para
detalhes, ver item “Restaurando os
Ajustes de Fabrica").

99 "RESET”

"Opgao Invalida” Retorna automaticamente ao menu

principal.

Notas:

® Se vocé pressionar a tecla LED uma vez ingressard no menu principal
de voz. Se vocé pressionar a tecla novamente durante a exibicdo do
menu de voz, saltaré para a opgdo “Chamadas Diretas via IP” e ouvira o
tom de discar.

® “*" avanca para a opgao seguinte do menu.

* “#" retorna ao menu principal.

® “9" funciona como uma tecla ENTER, em muitos casos, para confirmar
uma opgao ou altera a opgéao.
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Operacoes Basicas

* Toda sequéncia de numeros digitados tem seu tamanho analisado - 2
digitos para opcdes do menu e 12 digitos para enderegos IP Apds os
ndmeros serem digitados, serdo automaticamente processados.

* Um nUmero digitado nado pode ser apagado mas o telefone sinaliza um
erro detectado.

Fazendo Chamadas Telefonicas

Ligando para um Telefone VolP

Hé& duas maneiras de se fazer uma chamada:

1. Disque o numero do telefone IP diretamente e aguarde 4 segundos.
(Programagéo de fabrica “tempo para discagem”) ou

2. Disque o nUmero diretamente e pressione # (assumindo que a opgédo
“Usar # como discagem” foi selecionada na configuragdo web).

Outras facilidades disponiveis durante uma chamada sdo chamada em
espera/flash, transferéncia de chamada e consulta.

Chamadas Diretas via IP

Chamadas diretas via IP permitem dois telefones falarem entre si sem
um proxy SIP Chamadas VolP podem ser feitas se:

* O GKM1000" e o outro dispositivo VolIP (i.e., outro GKM 10007 ou outros
produtos SIP) tém endereco IP publico, ou

* O GKM1000" e o outro dispositivo VolIP (i.e., outro GKM1000" ou outros
produtos SIP) estdo na mesma rede LAN usando enderego IP publico
ou privado, ou

* O GKM1000" e o outro dispositivo VolIP (i.e., outro GKM1000T ou outros
produtos SIP) podem ser conectados através de um router usando en-
dereco IP publico ou privado.

Para fazer uma chamada direta via IP, retire o fone do gancho ou ligue o
viva-voz em um telefone analégico, acesse o menu de voz discando “***”
ou pressione a tecla do GKM1000T, e disque “47" para acessar o menu de
chamada direta via IP. Vocé ouvird a mensagem “Chamadas Diretas via IP”
e o tom de discagem. Disque o enderego IP de destino de 12 digitos para
realizar a chamada.

manual do usuarioe GKM1000™ adaptador para telefone analégico



Operacoes Basicas

Exemplos:

Se o endereco IP de destino ¢ 192.168.0.160, a discagem deve ser; no
Menu de Voz, digite a opcéao 47 e a seguir 192168000160 seguido de
"#" se estiver configurado como tecla enviar ou aguarde 4 segundos.
Nesse caso, a porta de destinagdo de fabrica 5060 sera usada se nenhu-
ma porta foi especificada.

Se o endereco IP de destino € 192.168.1.20:5062, a discagem deve ser:
No Menu de Voz, digite a opcao 47 e a seguir 192168001020*45062
(ou seja, *4 corresponde ao “:") seguido de "#"se estiver configurado
como tecla enviar, ou aguarde 4 segundos.

Transferéncia de Chamadas

Imagine que dois assinantes A e B estdo em conversacéo. A deseja trans-
ferir a chamada para um terceiro assinante C:

1. O assinante A deve pressionar a tecla FLASH (em um telefone analdgico,
ou pressione a tecla do gancho como os velhos modelos de telefones)
para ouvir o tom de discagem.

2. Depois, A deve discar *87 e a seguir o numero de C seguido de #(ou
aguardar 4 segundos).
3. Apds isso, A deve colocar o telefone no gancho.

Nota: Facilidades de chamadas deve estar com a opcao SIM na pagina de
configuragao.

O assinante A pode reter a chamada e aguardar por uma das trés seguintes

situagoes:

* Um tom réapido de confirmagéao (temporariamente usando o tom de
indicagdo de chamada em espera) seguido do tom de discar. Isso indica
que a tranferéncia ocorreu. Agora, A pode colocar o fone no gancho e
fazer outra ligacéo.

* Um tom de ocupado rapido seguido do reestabelecimento da chama-
da (somente em plataformas que suportam). Isso significa receber uma
resposta 4xx para o CONVITE e uma tentativa de recuperar a chamada.
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Operacoes Basicas

O tom de ocupado é sé para indicar que ocorreu uma falha na
tranferéncia.

* Um tom de ocupado continuo. Isso significa que houve uma falha ao
receber a segunda notificagdo e o tempo esgotou. Nota: isso ndo quer
dizer que a transferéncia ocorreu ou falhou. Quando a pessoa que rece-
be a transferéncia é um cliente que nao suporta a segunda NOTIFICA-
CAO (como o nosso préprio firmware anterior), acontecer4 isso. Isso
poderia acontecer em ambientes de redes ruins, mesmo assim a
tranferéncia poderia ter sido completada.

Transferéncia com Consulta

Como na transferéncia o assinante A deseja falar com C antes de transfe-
rir B:

1. A deve pressionar FLASH para receber o tom de discagem.

2. Entdao A deve digitar o niumero de C seguido de # (ou aguardar 4
segundos). Agora A e C podem conversar.

3. Apds isso, A deve colocar o telefone no gancho.

Nota:

Quando a tentativa de transferéncia falhar, se A coloca o fone no gancho,
o GKM1000T fara o telefone tocar para lembrar o usuario A que B ainda
estd em espera. Para recuperar a chamada basta pressionar FLASH.
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Operacoes Basicas

Facilidades de Chamadas
A tabela a seguir mostra as facilidades de chamada do GKM1000".

Cédigo Facilidade
*30 Bloquear identificagdo de quem liga (para as chamadas a seguir)
*31 Enviar identificacdo de quem chama (para chamadas a seguir)
*67 Bloquear identificacao de quem liga (por chamada)
* 82 Enviar identificagdo de quem chama (por chamada)
*50 Desabilitar chamada em espera (para as chamadas a seguir)
*51 Habilitar chamada em espera (para as chamadas a seguir)
*70 Desabilitar chamada em espera (por chamada)
*71 Habilitar chamada em espera (por chamada)
*792 Desvio de chamada incondicional. Disque “*72" espere o tom de discar,

digite o nUmero de destino e “#". Aguarde o tom de discar e desligue.

Cancela desvio de chamada incondicional. Disque “*73" e aguarde o tom

*73
de discar, entdo desligue.
. Desvio se ocupado. Disque “*90" e espere o tom de discar, digite o nime-
90 ro de destino e “#". Aguarde o tom de discar e desligue.
Cancela desvio se ocupado. Disque “*91" e aguarde o tom de discar,
91 entao desligue.
92 Desvio se ndo atende. Disque “*92" e espere o tom de discar, digite o
9 numero de destino e “#". Aguarde o tom de discar e desligue.
*93 Cancela desvio se ndo atende. Disque “*93" e aguarde o tom de discar,
entao desligue.
Flash/Gancho Durante uma conversacao, esta agao atendera a nova chamada se hou-

verindicagao de chamada em espera. Sem a indicacdo de chamada em
espera, esta acdo buscarad um outro canal para realizar uma nova cha-
mada ou transferéncia.
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Operacoes Basicas

Suporte a Fax

GKM1000T é compativel com dois modos de FAX: T.38 (Fax sobre IP) e
modo passante. T.38 é o método preferido porque é mais adequado e
funciona bem em varias condi¢des da rede. Se o provedor de servigo
suporta o modo T.38, selecione esse modo. Se o provedor ndo suporta
T.38, o0 modo passante deve ser usado. Para enviar ou receber fax no
modo passante, o usuario devera selecionar toda a Preferéncia de Codecs
como PCMU/PCMA.

Padrao de Indicacao do LED

Abaixo o significado das indicagdes do LED.

LED VERMELHO indica anormalidade

* DHCP falhou ou cabo LAN desconectado: pisca a cada 2 segundos (se o
DHCP nao foi configurado).

* GKM1000T" falhou ao registrar: pisca a cada 2 segundos (se o servidor
SIP néo foi configurado).

LED VERDE indica operacdo normal

® Indicagdo de Mensagem em Espera. Pisca a cada 2 segundos.
¢ Jocando. Pisca a cada 1/10 segundo.

* /ntervalo dos Toques. Pisca a cada segundo.
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Guia de Configuracao

Configurando o GKM1000™ através do Menu de
Voz

Modo DHCP

Siga os passos no item “Familiarizando-se com o Teclado e Menu de Voz”,
opcao 01 do menu de voz, para habilitar o GKM1000" a usar DHCP.

Modo IP ESTATICO

Siga os passos no item “Familiarizando-se com o Teclado e Menu de Voz”,
opcéo 01 do menu de voz, para habilitar o GKM1000™ a usar modo IP
estético, logo use as opgdes 02, 03, 04 para configurar o IP a Méscara de
Subrede e o Gateway, respectivamente.

Endereco do Servidor TFTP

Siga os passos no item “Familiarizando-se com o Teclado e Menu de Voz”,
opgédo 06 do menu de voz para configurar o endereco IP do servidor TFTP,

Configurando o GKM1000T com o navegador
Web

GKM1000" inclui um servidor WEB que responde a pedidos HTTP GET/
POST. Ele também possui paginas HTML que permitem ao usuério confi-
gurar o ATA através de um navegador web como o Internet Explorer ou o
Netscape.

Acessando o Menu de Configuracao Web

Primeiro, obtenha o enderego IP do GKM1000" através do item “Familia-
rizando-se com o Teclado e Menu de Voz", opgdo 02. Apds, acesse o
menu de configuragdo via Web usando a seguinte URI:

http://EnderecolP
onde EnderecolP ¢ o endereco IP do ATA.
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Guia de Configuracao

Configuragao de Usuario Final

Apds acessar a URI com o seu navegador, o ATA respondera com a se-
guinte tela de acesso:

Configuracéo do ATA - INTELBRAS

Senhal

Acessar

A senha possui um tamanho méximo de 25 caracteres e considera letras
mailsculas ou minusculas. A senha de fabrica para usuario final € 123",

Depois de inserir a senha correta vocé ingressara na tela de acesso. O
servidor WEB dentro do ATA respondera com a seguinte pagina de con-
figuracdo de ajustes bésicos, que é explanada em detalhes abaixo.

Configuracdo do ATA - INTELBRAS

Status Configuracdo Basica Configuracdo Avancada

Senha do Usuario: l— (sertha nfio mostrada para sua seguranca)
Endereco I & DHCP (padido) ou PPPE
(PPPoE, se DHCP falhar e campos (contafsenha) forem preenchidos)
Conta PPPoE:
SehaPPPE [
Servidor DINS Prefenido l_ l— l— d

" Configuragio Estatica

-

Enderego TP l_ l_ l_ l_
Mascara de Subrede l_ l_ l_ l_
Gateway l_ l_ l_ l_
Servidor DNS 1 I Y |
Servidor DNS 2 I Y |
Fuso Horario: IGMT*S 00 (Brasilia. Greenland) j

Horario de Verdo: & Nio © Sim (se Sim, ¢ horario sera acrescido de 1 hora)

Atualizar | Cancelar | Reinicializar |

Senha do Usuario

Esse campo contém a senha para acessar o menu de configuragdo WEB.
Tamanho méx. 25 caracteres e considera letras mailsculas ou minusculas.
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Guia de Configuracao

Endereco IP
Hé& dois modos sob os quais o telefone IP pode operar:

® Se o0 modo DHCP estiver habilitado, todos os campos para o modo IP
estatico nao sdo usados (mesmo que eles ainda estejam guardados na
memoria Flash) e o ATA ira adquirir seu endereco IP através do primeiro
servidor DHCP que ele encontar na rede LAN que estéa conectado.

Para usar a facilidade PPPoE insira os dados da conta PPPoE se o
GKM1000T estiver conectado diretamente a um modem DSL. O
GKM1000" tentara estabelecer uma segdo PPPoE se qualquer campo
do PPPoE estiver preenchido. Nesse modo, o acesso web do lado da
LAN é desabilitado e a atualizacao de firmware TFTP néo é possivel e a
atualizacdo HTTP é a Unica solucao disponivel.

* Se o modo IP estatico for selecionado, entdo serd necessario preencher
os campos do endereco IP, da méascara de sub-rede, do endereco IP do
gateway, do servidor DNS 1 (primario), do servidor DNS 2 (secundario).
Esses campos sdo vazios de fabrica.

Fuso Horario

Esse parametro controla como a data e hora serdo mostrados de acordo
com o fuso horério especificado.

Horario de Verao

Esse parametro controla se a hora mostrada sera a do horéario de verao ou
nao. Se ajustado para “Sim”, a hora mostrada ficard uma hora adiantada.

Além da pagina de configuragao dos ajustes basicos, o usuario final
pode acessar a pagina de Status do dispositivo. A tela seguinte mostra
a pagina de Status do dispositivo. Os detalhes encontram-se junto.
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Guia de Configuracao

Status do GKM10007

Configuracao do ATA - INTELBRAS

Status | Configuragdo Basica  Configuragdo
Endereco MAC: 00.0E 82.08.40.17
Endereco IP- LATY: 19216811012
Modelo do Produto: GEM1000T
Versio de Software: Programa-- 1.0.8.10 Boot de Carga-- 1.0.8.% HIML-- 120810 VOC--1.0.0.10
Sistema Ativo por: 0 day(s) 0 hour(s) 1 mimate(s)
Registrado: No
PPPoE Link Up:  disabled
NAT: detected NAT type is open Internet
TP Mapeado pelo NAT: 0.0.0.0
Porta Mapeada pelo NAT: 0
Total de Chamadas Recebidas: 0
Total de Chamadas Originadas: 0
[
a

Total de Chamadas Perdidas:
Total de Minutes de Chamadas:
Total de Mensagens SIP Envia.: 10

Total de Mensagens SIP Receb.:
Total de Pacotes RTP Enviados:
Total de Pacotes RTP Receb.:
Total de Pacotes RTP Perdidos:

o o oo

Endereco MAC

O ID do dispositivo encontra-se no formato HEX. E muito importante para
diagnéstico de falhas.

Endereco IP da LAN
Esse campo mostra o enderego IP da porta LAN.

Modelo do Produto
Esse campo contém informacdes do modelo do produto.

Versao de Software

Programa. Essa é a versao do software principal. Esse nimero é necessé-
rio para upgrade de firmware.

Boot de carga: Normalmente nao é trocado.
HTML: Essa é a interface do usuario. Normalmente nao é trocado.
VOC: Este é o programa codec. Normalmente néo é trocado.

Sistema Ativo
Mostra o tempo desde o ultimo reboot.
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Guia de Configuracao

Registro
Mostra se a unidade esta registrada no servidor do provedor de servigo.

PPPoE Link Up
Mostra se o PPPoE esta ativo quando conectado a um modem DSL.

NAT

Mostra com que tipo de NAT o GKM1000" esta conectado pela porta LAN.
E baseado no protocolo STUN.

IP para NAT
IP publico da LAN se conectado a uma LAN de um roteador SOHO.

Porta para NAT
Porta externa detectada pelo STUN.

Estatistica
Auto explicativo. Ver pagina em exibigao.

Configuracao de Usuario Avancado

Para acessar a pagina de configuragdo para usuério avangado, siga os
passos no item “Modo DHCP”. A senha pode ter até 25 caracteres maius-
culos ou minusculos. A senha de fabrica é "admin”.

Configuracdo do ATA - INTELBRAS

Senhal

Acessar

A péagina de configuragdo para usuérios avangados inclui ndo somente a
configuragao de usuario final mas também configuragdo avangada como
SIP, Selegao de Codec, Atravessar NAT e outras configuracdes. Abaixo, a
tela de configuracao avangada.
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Guia de Configuracao

Opcies Avancadas:

Preferéncia de Codec:
fa ordem listada)

Tara G723

Tamanho do Quadro iILBC:
Tipo de Faypload p/iLEC:
Swpressio de Siléncio
uadros de Foz por TX:
Modo para Fax:

Camada ? - Jod

Camada 2 - Gols:

Fermifir mensagens SIF
somente do Servidor SIF.

Uisar Hervidor DN
Usudrio STF & Nem. Telef
Registro STF:

Fim Reg ao Reinicializar:
Limite de Registro:
Discagem mediata

Prefixo para Chamadas:

Senha do Administrador:
Servidor SIP:

Ouihound Proxy:

ID para Usuirie SIP:

ID para Autenticagio:
Senha para Aulenticacdo:

Tome:

Configuracdo do ATA - INTELBRAS

IStatus | Configuracso Basica’| Configuragdo Avangada

I (senhanio mostrada para sua segurangs)

Ivono.net far

IEDD 146.79.165:1571

(sip minhacampanhia fam o1 snderegn T)

(ex: proxy.meuprovedor.com ou IP ou vazio)

ISBU_|Dgiﬂ_VDHD (identificagio dousuario 3IF)

ISEU_|DEJin_VDnD (pode serigual oa diferente ao Usudrio SIP)

I (senhanio mostrada para sua segurangs)

[vana (oprional — ex Jeio da Sitva)
Opgio 1: | Configuragdo Atual & " PCMU" =
Opgin2: | Configuragdo Atual & " PCMA" _'_I
Opgin3: |Configuragio Alual g " G723 =
Opgio 4; | Configuracso Alual & " G729" 7
Opgén 5: | Configuracdo Atual G7eE-32" 7
Opgioé: | Configuragdo Alual & " ILBC" j
Opgin 7. | Configuracso Alual & " FCMU" =

@ a3kbps O 33Kbps

& 20ms ' 30ms

97 (entre 96 ¢ 127 - padrio 97)

& Hin O Bim

2 (até 10/20/32/64 para GT1LAGT28/53723/outros codecs, respectivamente)

& T38(Auto Detecgio) ¢ Mommal (neste caso, o code deve ser PCID

48 (Diff-Zerv ou valor precedente)
B2 IQAVLAN TagIU 802 1p walot prinritésin [0 -7

® Win O Bim

@ Nio O S

@ Nio O Sim

@ Sim O Nio

O ogim @ Nio

3600 (et segundos — padiio 3600 — mex 3333000 )

& Nin ' Zim(usar "Sim" somente se o servidor supartar respostas 484)

(este prefixo serd adicionado ao nimero chamada)
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Placed Image


Tempo Mz, enfre Digitos
Usar ‘%~ como Discagem:
Porta SIF

Porta RTP:

Usar Porfas Aleatérias

Afravessar NAT

Iatervalo Atvo:

Usar IP para NAT
Reguisigiio de Proxy:
Avise de Indicagiio de Msg.

Hot-Line Inediato p/-
Habilitar Facilidades
Desabilitar Cham. Bspera:
Envio de DTMF.
Tipo de Papload p/ DTMF:
Bnviar Flash

Tempo de lash
Impeddncia RS
Identificagdo de Chamadas:
Tenséio de Alimentagéo
Faversdo de Polaridade:
Servidor NTP,

Bloquear a Idenfificagdo:
Método Andrima
Facilidades Especiais:
Servidor Sslog.

Nivel Spslog

Tempo de Sesséo:

Tempo de Sesstio Minima
Tempo Requisigéio - Chamada:
Tempo Requisigéio - Callee
Forgar Tempo:

manual do usuario ¢ GKM1000™ adaptador para telefone analégico

4 (em segundos - padria 4

© Nio @ Sim(se Sin, "#" fancionard como "Discagem")
5060 (padio 5060)

5004 (1024 4 65535 - padriio 5004)

@ Nio C Bim

© Nio

@ Sim, servidor STUN & |

20 (em segundos - padrio 20)

(URI ouIP:porta)

(usado nas msgs SIPASDP se especificada)

@& Nio, nio enviar aviso de indicagio de mensagens

€ Sim, enviar periodicamente um aviso de indicagio de mensagens

| frwien, a ser chamado qdo telef, for etirado do ganchu)

€ Hio @ Rim(se Jim, as faciidades do ATA serfio liberadas para os telefones)
@ Nio O Sim

@ wviadudio O viaRTP(RFC2237) € wia3IF INFO

o

@ Nio  C Sim (seJim, Flash serd enviado como uwm DTMF)

[600 O (Mot America) =
[DTMF-Brezil H

36Y 7

@ Nio O Sim (inverte a polaridade quando a ligagio § estabelscida & finalizada)

Ihme nistgow (URI ou enderego IF)
@ Nio O Sim (se Sim, 2 identificagio de chamada nio serd enviada)
@ Usar cabegatho “Fron®®  © Usar cabegatho “Privacy”

ISIEmdard j

NONE =

[30 tem seguados- padsio 150)

90 (em segundos —padiio & minimo 90y

€ Sim @ Nio (Requisita tempo para ligaghes originadas)

© Sim @ Nio(Qdo chamador suporia requisicio de tempo mas nfo requisits)

© Sim © Nio(Usar mesmo quando o telsfone chamado nio suportas)
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Especific. Atualizador UAC: O UAC O UAS @ Ognatir(Recomendado)
Especific. Afualizador UAS: & UAC  © UAS (Quando UAC nio especifica o identificador atualizador)
Forgar INFITE: € gim & Wao (Sempre atwalizar com INVITE ao invés de UPDATE)
Afualizaghio de Firmware.  pyuakizacioVia O TFTF & HITE

Hervidor de Firmware |fm grandstream.com/gs

Servidor de Configuragio |1m grandstream.com/gs

Prefixo do Arquive Firmware Extensiin do Arq Fimmware
Prefixo do Arquive Config Extensdio do Arquiva Config;

Atualtizagio Automatica
& Nio € Sim verificar a cada [10080 | minutos (padio 60)

& Sempre procurar porum novo Fimorare

€ Procurar por novo Firmware 56 quando houver mudanga de nome de arquive

Céedigo de Firmware | (e Hexadecimal)
Autenficagdo do Arg.¢fg. @ Nio O Sim (se Sim, 0 arq. ofg deverd ser autenticado antes de ser aceitd)

Bloguear Confvia Telgfone: @ Wio € Sim (se Sim, a configuragio via telefone § blogusada)

Fermifir a Conf’ do Usudrio
SIFna Config Bdsica:

Tamanho do Overvide MTU: |0

Atualizar | Cancelar Reinicializar

@ Wi O Sim

Senha do Administrador

Senha do administrador. Somente o administrador pode configurar a pa-
gina "Configuracdes Avancgadas” . Por razes de seguranga, o campo da
senha é deixado em branco propositalmente apds clicar em atualizar e
salvar. Tamanho méx. 25 caracteres.

Servidor SIP

Este campo contém a URL ou o endereco IP (e porta, se diferente de
5060) do servidor proxy SIP.

Alguns exemplos validos: sip.my-voip-provider.com, or sip:my-company-
sip-server.com, ou 192.168.1.200:5066

Outbound Proxy

Este campo contém a URI ou o enderego IP (e porta, se diferente de
5060) do proxy outbound. Se nao houver um proxy outbound, este cam-
po DEVE ser deixado em branco. Caso contrario, todas requisigbes de
saida serdo enviadas a este proxy outbound.
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ID do Usuario SIP

Este campo contém a parte usuario do endereco SIP para este ATA. Por
exemplo., se o endereco SIP é: sip:my_user _id@my_provider.com, en-
tdo o identificador de usuéario SIP é: my_user id.

ID para Autenticacao
ID para Autenticacao. Pode ser idéntico ou diferente ao ID do Usuério.

Senha para Autenticacao

Senha da conta do assinante do servico SIP para registrar em servidores
de TSP,

Nome

Nome do assinante do servico SIP que sera usado no display do
identificador.

Preferéncia de codecs

GKM1000" suporta até 6 tipos diferentes de codecs incluindo G.711-
ulaw (PCMU), G.711-alaw (PCMA), G723, G729A/B, G726-32 (ADPCM) e
iLBC.

O usuério pode configurar vocoders em uma lista de preferéncias que
serd incluida com a mesma ordem de preferéncia na mensagem SDP. O
primeiro vocoder nesta lista pode ser assinalado pela escolha da opgéo
apropriada em “Opgao 1”. Similarmente, o Ultimo vocoder desta lista pode
ser assinalado pela escolha da opcéo apropriada em “Opcéo 7".

Taxa G723:

Define a taxa de codificagdo para o vocoder G723. A taxa de fabrica esco-
Ihida é de 6,3kbps, com a possibilidade de alterar manualmente para
5,3kbps.

Tamanho do quadro iLBC
Define o tamanho do quadro do codec iLBC. O valor de fabrica é 20ms.

Tipo de payload iLBC
Define o tipo de payload para o codec iLBC. O valor de fabrica é 97.

manual do usuario ¢ GKM1000™ adaptador para telefone analégico
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Supressao de Siléncio

Controla a facilidade de supresséao de siléncio/VAD de G723 e G729. Se
ajustado para “Sim”, quando o siléncio é detectado, uma pequena quanti-
dade de pacotes VAD (ao invés de pacotes de dudio) seré enviada durante
o periodo sem conversacéo. Se ajustado para “Nao”, essa facilidade sera
desabilitada.

Quadros de Voz por TX

Este campo contém o nimero de quadros de voz a ser transmitido em
um simples pacote. Quando ajustado esse valor, o usuario deve estar
consciente do tempo de requisicao de pacote (usado na mensagem SDP)
como um resultado da configuragdo deste parametro. Este parametro
esta associado com o primeiro vocoder da Lista de Preferéncia de vocoder
acima ou o tipo de payload negociado entre as 2 partes da conversacao.

Por exemplo, se o primeiro vocoder for configurado como G723 e “Qua-
dro de Voz TX" for ajustado para ser 2, entdo o valor “tempo pacote” na
mensagem SDP de uma requisicdo de CONVITE serd 60ms porque cada
quadro de voz G723 contém 30ms de dudio. Similarmente, se este cam-
po for ajustado para ser 2 e se o primeiro vocoder escolhido for G729 ou
G711 ou G726, entdo o valor “tempo pacote” na mensagem SDP de uma
requisicao de CONVITE sera 20ms.

Se o nUmero de quadros de voz configurados por TX exceder o valor
méximo permitido, o ATA usara e guardara o méaximo valor permitido para
a primeira escolha de vocoder correspondente. O valor méximo para PCM
€ 10(x10ms) quadros; para G726, é 20 (x10ms) quadros; para G723, é 32
(x30ms) quadros; para G729 64 (x10ms) quadros.

Modo para Fax

T.38 (Auto Detect) FolP de fabrica, ou Pass-Through (deve usar codec PCMU/
PCMA).

Camada 3 QoS

Este campo define o parametro camada 3 QoS que pode ser o valor usado
para IP Precedence ou Diff-Serv. O valor de fabrica ¢ 48.

Camada 2 QoS

Este ajuste inclui dois campos. O 802.1Q/VLAN Tag contém o valor usado
pela etiqueta da camada 2 VLAN. O ajuste de fabrica é em branco. E 802.
1p contém o valor do valor prioritario.

manual do usuarioe GKM1000™ adaptador para telefone analégico



Guia de Configuracao

Permitir Mensagens SIP somente do Servidor SIP

Se estd opcao estiver selecionada pelo item ndo, o GKM1000T n&o aceita-
ra mensagem SIP de outros servidores que nao seja o dele.

Usar Servidor DNS
Este parametro controla se o telefone IP suporta a fungéo servidor DNS.

ID do Usuario é Nam Telef.

Se 0 GKM1000™ tem um nuimero PSTN atribuido, entdo este campo deve
ser ajustado para “Sim”. Do contrario ajuste-o para “Nao”. Se ajustado para
“Sim”, um parametro “user=phone” sera anexado ao cabecalho “From”
na requisicdo SIP

Registro SIP

Este pardametro controla se o ATA necessita enviar mensagens REGISTER
para o servidor proxy. O ajuste de fabrica é “Sim”.

Fim Registro na Reinicializacao
De fabrica € Nao. Se ajustado para sim, a informagéao de registro de usua-
rio SIP serd apagada ao reinicializar.

Limite de Registro

Este pardmetro permite ao usuario especificar com que frequéncia (em
minutos) o ATA ira atualizar seu registro com o registrador especifico. O
intervalo de fabrica € 60 minutos (ou 1 hora). O intervalo méaximo é 64800
minutos (aprox. 45 dias).

Discagem Imediata

Este parametro controla se o telefone ira tentar enviar um CONVITE prévio cada
vez que uma tecla é pressionada quando o usuario disca um ndmero. Se
ajustado para “Sim"”, um CONVITE é enviado; do contrario, nenhum CONVITE
sera enviado até a tecla "#" ser pressionada ou depois de 4 segundos
decorridos se o usuério esquecer de pressionar a tecla "#".

Aopcéo “Sim” deve ser usada SOMENTE se houver um proxy SIP configu-
rado e o servidor proxy suportar resposta 484 — enderego incompleto. Do
contrario, a chamada seré rejeitada pelo proxy (com um 404 Not Found
error). Veja que esta facilidade NAO foi projetada para trabalhar e NAO
deve ser habilitada para chamada IP-para-IP direta.
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Prefixo para Chamadas

Este valor contém a informacéo do plano de numeracéo (uma informacgéo
numérica em ASCII). Se nao estiver em branco, entdo esta informagao
sera usada como um prefixo da URI de destino no campo “Para” de uma
mensagem CONVITE.

Tempo max entre Digitos

E 0 tempo maximo que o ATA aguarda a discagem entre digitos, o valor
de fabrica é 4 segundos.

Usar # como Discagem

Este parametro permite ao usuario configurar a tecla “#" para ser usada
como a tecla “discagem”. Depois de configurada para “Sim”, esta teclaira
disparar o envio da informacéo de discagem do Ultimo nimero. Esta tecla

equivale a tecla “Discagem”. Se configurada como “N&o”, o caracter “#"
sera incluido como parte da informagéo de discagem a ser enviada.

Porta SIP

Este parametro define a porta SIP local por onde o ATA ir4 transmitir e
receber. O valor de fabrica é 5060.

Porta RTP

Este pardmetro define o par de portas RTP-RTCP locais por onde o ATA ir4
transmitir e receber. Ele é a porta RTP base para o canal 0. Quando confi-
gurado, o canal 0 usarg esse valor para RTP e o port_value+1 para o seu
RTCP; canal 1 usara port_value+2 para RTP e port value+3 para o seu
RTCP O valor de fabrica é 5004.

Usar Portas Aleatdrias

Quando ajustado para Sim, este parametro forgara a geracao aleatéria de
ambas portas locais SIP e RTP. Geralmente isso é necessério quando
multiplos telefones IP estdo atrds do mesmo NAT.

Atravessar NAT

Este parametro define se 0 mecanismo transversal do telefone NAT sera
ativado ou ndo. Se ativado (escolhendo “SIM") e um servidor STUN também for
especificado, o telefone ficaréd de acordo com a especificagdo de cliente
STUN. Sob este modo, o cliente interno STUN tentaré detectar que tipo
de firewall/NAT estéa por trds da comunicacao com o servidor STUN espe-
cificado. Se o NAT detectado é um Full Cone, Restricted Cone, ou um
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Port-Restricted Cone, o telefone tentard usar este endereco IP publico
mapeado e guardar todas mensagens SIP e SDP que ele enviar.

Se este campo for ajustado para “Sim” sem nenhum servidor STUN espe-
cificado o telefone enviaré periodicamente (a cada 20 segundos) um pa-
cote em branco UDP (sem nenhum dado payload) para o servidor SIP
manter um furo no NAT.

Tempo Ativo

O ATA envia um pacote UDP para o servidor SIP periodicamente para
manter a porta aberta no roteador. Este parametro define o intervalo de
tempo que o GKM1000" envia o pacote UDP O valor de fabrica é 20
segundos.

Usar IP para NAT

O endereco IP para NAT é usado em mensagens SIP/SDP. De fabrica é
branco.

Requisicao de Proxy
Para notificar o servidor SIP que a unidade esta depois do NAT/Firewall.

Aviso de indicagcao de mensagem

Padrao ¢ "NAQ". Se ajustado para “SIM” um AVISO para Indicagdo de
Mensagem em Espera seré enviado periodicamente.

Hotline Imediato para

para ser automaticamente discado ao tirar do gancho. Note que somente
o endereco de um usuério SIP pode ser digitado. O telefone anexara
automaticamente “@" e a parte do host do endereco SIP correspondente.

Habilitar Facilidades
Se ajustado para SIM, Transferéncia de Chamada e N&o perturbe serdo
suportados.

Desabilita Chamada em Espera

Padrao ¢ "NAQ". Se ajustado para “SIM” um AVISO para Indicagdo de
Mensagem em Espera seré enviado periodicamente.

Envio DTMF

Este parametro controla a forma que o DTMF seré transmitido. Existem 3
maneiras: via audio, via RTP e via SIP INFO.
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DTMF Payload Type
Este parametro seta o tipo de payload para DTMF usando RFC2833.

Envio de Flash

Este pardmetro permite ao usuario controlar se envia uma mensagem SIP
NOTIFY indicando o evento Flash, ou somente consutar o canal de voz
quando o usuario pressiona a tecla Flash.

Tempo de Flash
Este parametro define o tempo da tecla em mile segundos.

Impedancia FXS
Seleciona a impedancia do telefone analégico conectado a porta Phone.

Identificacao de Chamadas

Seleciona o padréo de identificagdo de chamadas para areas diferentes .
* Bellcore (North America).

® ETSI-FSK (France, Germany, Norway, Taiwan, UK-CCA)

* ETSI-DTMF (Finland, Sweden)

* DTMF (Denmark).

* CID - Canadéa

* DTMF - Brasil

* DTMF - Sweden

Tensao de Alimentacao
Seleciona a voltagem da linha telefonica para diferentes areas ou PABX.

Inversao de Polaridade

Seleciona inversao de polaridade para se adaptar a sistemas de tarifacéo.
O padréo de fabrica é Nao.

Servidor NTP
Este paréametro define a URI ou endereco IP do servidor NTP server que o
ATA usara para exibir a data e hora atuais.

Bloquear Identificacao

Se esse parametro for ajustado para “Sim”, o cabegalho “From” em uma
mensagem CONVITE seré ajustado para anénimo, bloqueando a identifi-
cacgao de quem chama.
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Método Anénimo

Se a opgao usar Cabecgalho “Privacy” estiver selecionada, ele ir4 proteger
o conteldo da informagéao do campo From.

Facilidades Especiais
Serve para selecionar facilidades especiais em alguns equipamentos IP.

Servidor Syslog

O endereco IP ou URI do servidor de sistema. Essa facilidade € especial-
mente Util para ITSP (Internet Telephone Service Provider).

Nivel Syslog

Ajusta o ATA para reportar o nivel log. Padrdo € NONE. O nivel pode ser
DEBUG, INFO, WARNING ou ERROR. Mensagens Syslog s&o enviadas
baseadas nos seguinte eventos:

* Modelo ou verséo do produto ao inicializar (INFO level)
* Informacdes relacionadas a NAT (INFO level)

* Mensagem SIP enviada ou recebida (DEBUG level)

* Sumério de mensagem SIP (INFO level)

* Chamadas fora ou dentro dos limites (INFO level)

* Troca do estado do registro (INFO level)

* Codec negociado (INFO level)

* Link de subida Ethernet (INFO level)

* Excecao SLIC chip (WARNING and ERROR levels)

* Excecdo de memoria (ERROR level)

O Syslog usa a facilidade USER. Um Syslog payload padrdo, contém os
seguintes componentes:

GS_LOG: [device MAC address] [error code] error message

Abaixo um exemplo:

May 19 02:40:38 192.168.1.14 GS_LOG: [00:0b:82:00:a1:be][000]
Ethernet link is up
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Atualizacao de Firmware

Esta tecla habilita 0 GKM1000T a baixar firmware ou arquivo de configuracdo
atravé do TFTP ou do HTTP.

Via servidor TFTP

Este € o endereco IP do servidor tftp configurado. Se for diferente de zero
ou branco, o telefone IP tentara recuperar um novo arquivo de configura-
¢ao ou um novo codigo de imagem (update) a partir do servidor tftp espe-
cificado ao inicializar. Ele fara trés tentativas antes de expirar o tempo e
reinicializard usando o cédigo de imagem existente na meméria Flash. Se
um servidor tftp for configurado e um novo cédigo de imagem recupera-
do, a nova imagem baixada seré verificada e salva na meméria Flash.

Nota: NAO interrompa o processo de upgrade (especialmente pela fonte
de alimentagéo). Isso podera danificar o aparelho. Dependendo da rede,
esse processo podera levar de 15 a 20 minutos.

Via servidor HTTP

A URL para o servidor HTTP usado para o upgrade de firmware e configu-
racéao via HTTP. Por exemplo,

http://provisioning.mycompany.com: 6688/Grandstream/1.0.5.16

Aqui ":6688" é a porta TCP especifica em que o servidor HTTP esté escu-
tando, ela pode ser omitida se usar a porta 80 da configuracéo de fabrica.

Nota: Se o Auto Upgrade for ajustado para “NAO”, o GKM1000" fara a
autorizagdo HTTP uma vez ao reinicializar.

Atualizacao HTTP Automatica
Escolha "Sim” para habilitar upgrade automatico HTTP e provisionamento.

No campo “verifica por novo firmware”, digite o nimero de minutos para
habilitar o GKM1000T a checar o servidor HTTP para atualizacdes de
firmware ou configuracdo em um periodo definido de minutos.

Quando ajustado para “NAQO”, o0 GKM1000" atualizar4 do HTTP somente
uma vez ao inicializar.
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Autenticacao do Arquivo CFG

Quando selecionado o sim o arquivo CFG devera ser autenticado antes
de ser aceito.

Bloquear Config. pelo Telefone

Se esse parametro for ajustado para “Sim”, a atualizacéo de configuracéo
através do teclado sera desabilitada.

Permite a Configuragao do Usuario SIP na Conferéncia Bascia
Este item libera as configuragdes SIP para Usuéarios Bésicos.

Outras Configuragoes

- Tempo de Sessao

- Tempo de Sessdo Minimo
- Tempo Requisicdo-Chamada
- Tempo Requisicao-Callee

- Forcar Tempo

- Especific. Atualizador UAC
- Especific. Atualizador UAS
- Forgar Invite

- Tamanho do Override MTU
- Cédigo Firmware
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Salvando as modificacoes de Configuracao

Depois de feitas as modificagdes o usuario deve clicar no botado "ATUALI-
ZAR" no menu de configuragdo. O GKM10007 IP mostraré a seguinte tela
para confirmar que as modificagdes foram salvas.

Configuracdo do ATA - INTELBRAS

Suas alteracdes de configuragéio foram atuclizadas.
Elas terfio efeito na préxima reinicializagio.

Reinicializar

Recomenda-se ligar e desligar o GKM1000" apds visualizar a mensagem
acima.

Reinicializando o GKM1000™ Remotamente

O administrador do telefone pode reinicializa-lo remotamente clicando
em "Reinicializar” no menu de configuracéo. Feito isso, a seguinte tela
sera apresentada para indicar que a reinicializagdo esta em curso.

Configuracao do ATA - INTELBRAS

O dispositive est reinicializando agora
Wock pode acessi-lo clicando abaizo apds 30 segundos

Acessar Novamente

Depois disso, o usuério podera acessar o telefone ou as configuragdes
em aproximadamente 30 segundos.
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Configuracao através de um Servidor Central

O GKM1000T pode ser configurado a partir de um sistema central de
provisionamento.

Quando o GKM1000T" inicializa, ele envia uma solicitagcdo TFTP ou HTTP
para baixar arquivos de configuragcdo. H& 1 arquivo de configuragao,
“cfg000b82xxxxxx", onde “000b82xxxxxx" é o endereco MAC do
GKM1000".

Os arquivos de configuracdo podem ser baixados via TFTP ou HTTP a
partir do servidor central. Um servidor de servigo ou uma empresa com
varios GKM1000T podem facilmente gerenciar a configuragdo e o servigo
de provisionamento de cada dispositivo individualmente, remotamente
e automaticamente a partir de um servidor central. Atualizacdo de Software
com TFTP,
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Atualizacao de Software com TFTP

Atualizagao através do HTTP

Para atualizagdo de software, o GKM1000"pode ser configurado com um
servidor HTTP onde o novo arquivo de codigo de imagem esté localizado.
Por exemplo, a URL no servidor de upgrade HTTP:

http://firmware.minhacompanhia.com: 6688/Intelbras/1.0.6.2

Onde, firmware.minhacompanhia.com é o FQDN do servidor HTTP,
":6688" é a porta TCP de escuta do servidor HTTPR, “/Intelbras/1.0.6.2" é o
diretério RELATIVO a raiz no servidor web HTTP. Dessa forma, vocé pode
por diferentes firmwares em diferentes diretérios.

Atualizacao através do TFTP

Para atualizagdo de software, 0 GKM1000" pode ser configurado com um
servidor TFTP onde o novo arquivo de cddigo de imagem esté localizado.
A atualizacéo via TFTP pode usar o IP estatico ou 0 modo DHCP usando
endereco IP publico ou privado. Recomenda-se que o servidor TFTP
deve ter um enderecgo IP publico ou estar na mesma LAN que o GKM
1000™

H& duas maneiras de ajustar o servidor TFTP para atualizar o firmware,
através do menu de voz ou via a interface de configuracdo web do
GKM1000T. Para configurar o servidor TFTP via menu de voz, siga os
passo descritos no item “Principais Caracteristicas”, opcéo 06. Apos ajus-
tar o endereco IP TFTP ligue e desligue o ATA, o firmware sera atualizado
uma vez ao inicializar.

Para configurar o servidor TFTP via a interface de configuragdo Web, abra
seu navegador na parte do endereco IP do ATA. Digite a senha do admi-
nistrador para ingressar na tela de configuracéo. Digite o endereco do
servidor TFTP no campo designado na parte superior da tela de configu-
racéo. Ligue e desligue o ATA.

A verificagdo do TFTP é somente durante a inicializacdo. Se o servidor
TFTP configurado for achado e um novo cédigo de imagem estiver dispo-
nivel, o ATA ira tentar recuperar os arquivos do novo cédigo de imagem
baixando eles na SRAM do ATA. Durante essa etapa, o LED do ATA piscara
até o processo ser terminado. Apds verificacdo de checksum, o novo
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Atualizacao de Software com TFTP

cédigo de imagem sera salvo na memdria Flash. Se o TFTP falhar por
alguma razao (p. ex., o servidor TFTP néo esta respondendo, ndo héa arqui-
vos disponiveis para atualizagdo, ou o teste de checksum falhar, etc), o
GKM1000T ira abortar o processo e reinicializard usando o cédigo de
imagem existente na flash.

TFTP pode demorar de 1 a 20 minutos pela Internet, ou somente 20

segundos se feito em uma LAN. Recomenda-se conduzir esse processo
atravé de uma LAN controlada se possivel.

NOTAS:

Quando o ATA inicializa, ele envia uma solicitagdo ao TFTP ou HTTP para
baixar arquivos de configuragdo. H& 1 arquivo de configuracao,
“cfg000b82xxxxxx", onde “000b82xxxxxx" € o endereco MAC do ATA.
Este arquivo é para propoésitos de inicializacdo automética somente, para
atualizacdo normal de firmware via TFTP ou HTTP, a seguinte mensagem
de erro em um servidor TFTP ou HTTP pode ser ignorada.

TFTP Error from [ IP ADRESS] requesting cfg000b82023dd4 : File does
not exist.
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Cuidado !!!

A restauragao dos ajustes de fabrica ira APAGAR todas as informacgoes
de configuragcao do dispositivo. Faga um backup ou imprima todos os
ajustes antes de se aproximar dos seguintes passos. A Intelbras nao
se responsabilizara se vocé perder todos os parametros de ajuste e
nao for possivel conectar com o seu provedor de servigos.

Desconecte o cabo de rede e desligue e ligue a unidade antes de tentar
a restauracao dos ajustes de fabrica. Os passo sédo os seguintes:

® Passo 1: Procure o endere,go MAC do dispositivo que esta localizado na
parte inferior do aparelho. E um niimero de 12 digitos em hexadecimal.

® Passo 2: Transforme o endereco MAC em digitos do teclado. Use o
seguinte mapa:

0-9: 09
A 22

B 222

C: 2222

D: 33

E 333

F 3333

E assim sucessivamente.

Por exemplo, para um endereco MAC 000b8200e395, o enderegco em
digitos do teclado é "0002228200333395".

* Passo 3: Acesse o menu de voz pressionando *** ou a tecla LED,
entdo disque “99" para ouvir “RESET”

* Passo 4: Digite o endereco MAC depois de ouvir a mensagem. Se o
endereco for corretamente digitado, o dispositivo ira reinicializar automa-
ticamente e recuperar os ajustes de fébrica.
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