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INTRODUCAQO

0.1 Sobre este Manual

Este manual foi desenvolvido para auxiliar como utilizar o Gateway e o Gerenciamento de
Chamada. As informagbes neste documento foram cuidadosamente conferidas para ser exatas,
entretanto, nenhuma garantia € dada com relagéo a corregao do texto. A informagéao contida neste
documento esta sujeita a mudancga sem aviso.

0.2 Declaracao de direitos autorais

Direitos Autorais 2006 Telephony Corporation. Todos os direitos reservados. Esta publicacéo
contém informagao que estao protegidas pelos direitos autorais. Nenhuma parte pode ser
reproduzida, transmitida, transcrita, salva em arquivo ou traduzida em qualquer idioma sem
permissao por escrito dos proprietarios dos direitos autorais.

0.3 Marca Registrada

Os produtos e 0 nome da empresa mostrados neste manual podem ou ndo ser marcas
registradas ou ter direitos autorais de suas respectivas empresas. Os mesmos sao
utilizados apenas para identificagdo ou explicagao como privilégio dos proprietérios, sem
infringir.

0.4 Instrucdes de seguranca

A maxima atencédo foi dada com relacdo a qualidade padrdo na producdo do Gateway.
Seguranga é um fator muito importante no design de cada conjunto, mas seguranca € sua
responsabilidade também.

® Use apenas a voltagem solicitada. Entrada de energia: AC 110 v/220 v, 50-60Hz.

® Para reduzir o risco de choque elétrico, nao desmonte este produto. Ndo Abra
ou remova tampas pois pode expor o Gateway a voltagens perigosas ou
choque elétrico. Remontagem incorreta pode causar choque elétrico quando
este produto é utilizado subseqlientemente.

® Nunca empurre objetos de nenhum tipo para dentro do equipamento através de
qualquer buraco, pois podem tocar em pontos de voltagem perigosa ou pode
gerar um curto circuito resultando em choque elétrico. Nunca derrame liquido
de nenhum tipo no produto. Caso isto aconteca, por favor, contate a
assisténcia.

® Utilize apenas um par de cabos de internet RJ-45 trancados (UTP) Categoria 5
para a porta de comunicacao.

0.5 Garantia

Este produto tem um (1) ano de garantia ao comprador final contra qualquer defeito de
fabricacdo a partir da data de compra. Por favor, guarde seu comprovante de compra em local
seguro, pois precisara comprovar a mesma se necessario. Durante o periodo de garantia e
mediante 0 comprovante de compra, se o produto apresentar falha devido a defeito de fabricagéo,
conforme avaliacdo, sera consertado ou trocado sem custo para o comprador, até restaurar as
condigdes normais de funcionamento. Qualquer reposicao consiste em substituicao por produto
equivalente ou de igual valor, e sera oferecido de acordo com nossa decisdo. Esta garantia perde
a validade se o produto for modificado, utilizado inapropriadamente, danificado por raio ou causas



naturais, ou sujeito a condi¢des de trabalho anormais. A garantia nao cobre o software licenciado
por outro fornecedor. Defeitos que ndo afetam significativamente a utilizagao do produto ndo sédo
cobertos pela garantia. Reservamo-nos o direito de modificar o conteldo deste manual e
documentacao on-line de tempos em tempos sem aviso prévio a ninguém sobre as mudancas.

Nota

Conserto ou substituicdo, conforme a condicdo desta garantia é de exclusividade do
comprador. Esta garantia substitui todas as anteriores, explicada ou implicita, incluindo
qualquer garantia de comercializagdo ou adequacao para uso ou proposito particular. De
maneira nenhuma nds seremos responsaveis por danos sucessivos ou indiretos de qualquer
natureza causado pelo comprador. Para obter o servico desta garantia entre em contato
conosco solicitando o numero de autorizag@o de devolugédo de mercadoria (RMA). Os produtos
devem retornar com postagem pré-paga. Isto é recomendado para que a mercadoria esteja
segurada durante o despacho. Qualquer produto devolvido sem comprovante de compra ou
que esta fora da garantia serdo consertados ou trocados com custo para o cliente pelas pecas
de reposicdo e mao de obra. Todos os produtos consertados ou substituidos serdo enviados
por nés para o endereco correspondente, com postagem paga. Esta garantia fornece a vocé
direitos legais especificos e vocé podera ter também outros direitos que pode variar de pais
para pais, de acordo com a legislagdo do consumidor.

Introducao

As series L / S de Gateway VolP e Gerenciamento de Ligacao é a melhor Solugdo em VolIP do
Mercado. Este documento descreve como utilizar o Voice gateway e o Gerenciador de Ligacao.

1.1 Visao Geral

® Gateway VolP é um equipamento que permite conectar-se a um telefone normal PSTN

através da internet a fim de efetuar ligacdes telefénicas. O equipamento Gateway VolP

pode trabalhar junto com um computador, tal como um IP-sharing / Router, ou pode ser um

equipamento autbnomo que se comunica com um provedor de servigo da internet.

Gateway VolP fornece uma interface analdgica direta para modem, aparelhos de fax,

telefones analdgicos e outros equipamentos que requerem uma porta analdgica.

O Gateway VolP portas series 2/4/8 pode construir em um simples servidor inteligente H.323

ou servidor SIP Proxy.

® Gateway VolP também suporta servigos de internet padrao tais como IP-Sharing, NAT,
servidor Virtual, DDNS, QOS, Filtro de Porta, Funcao de Filtro IP.

1.2 Tabela de Abreviaturas

Abreviatura: | Nome completo: Abreviatura: | Nome completo:

ADC Conversor de analdgico para CODEC Codificagao / Decodificagao
digital

DAC Conversor de Digital para DC Corrente direta
Analdgico

DDNS Sistema Nome Dominio DHCP Protocolo de Configuracao
Dinamico Dindmica do Anfitrido

DMZ Zona Neutra DNS Sistema Nome Dominio

DTMF Multi FregUéncia Dual Tone FXO Interface Telefbnica

FXS Estacdo de Interface Telefénica | GMT Hora do Mediriano de

Greenwich
IP Protocolo de Internet IPsec Seguranga de Protocolo



Internet

L2TP Protocolo tunel duas camadas | LAN Rede de Area Local
WAN Rede de Area Ampliada MAC Controle de Acesso a Midia
Mil Midia Interface Independente NAT Traducao de Endereco de Rede
NTP Protocolo de Tempo em Rede PPTP Protoloco de afunilamento
ponto a ponto
RTP Protocolo de Redes em Tempo | RTCP Protocolo de Controle em
Real Tempo Real (também

conhecido como protocolo de
controle RTP)

SIP Protocolo de Iniciagao de SLIC Circuito da Interface da linha
Sesséao telefbnica

STUN Protocolo de Rede de UDP URI Identificador Uniforme de
através de NATs Recursos

TCP Protocolo de Controle de UDP Protocolo de Envio de Banco
Transmissao de Dados

UPNnP Configuragdo Automatica VolP Protocolo de Transferéncia de
Universal (Plug and Play) Voz Digital

1.3 Introducao

Este Gateway VoIP fornece uma solucéo total pela integragdo de voz/dados pela internet com
PSTN. O Gateway L200 e Séries

O gateway L200 e S séries € uma porta gateway com densidade de baixo para alta a qual
suporta o Protocolo VolP SIP / H.323. O modelo baixo (2/4 portas) pode embutir o servidor
inteligente H.323 Gatekeeper ou Servidor SIP Proxy (Opcional). O Gateway L200 e S series
permite 2 ~ 24 linhas (opcao de modelo) de voz analégica e comunicagédo de fax comparando
com a comunicagao de dados tradicional/internet digital em rede de dados. Existem 6 modelos
conforme comparagéo na tabela abaixo.

Tabela de Comparacao de Modelo

Servidor Inteligente
Porta FXO PortaFXS PortalAN PortaWaN PSPy Pl - gip pigp5 523 proxy
Modelo (Software embutido)
S$2400 Series (24 linhas analogicas)
$2400 (] 24 1 1 V «l v y
52412 12 12 1 1 V v v «I
52424 24 (] 1 1 V v v «I
S1600 Series (16 linhas analogicas)
S1600 (] 16 1 1 V «l v V
S1608 8 8 1 1 V «l v V
S1616 16 (] 1 1 V «l v V
SB800 Series (8 linhas analdgicas)
5B 800 0 8 1 1 V «l v V
o 4 4 1 1 V «l v V
5B 803 8 (] 1 1 V «l v V




S800 Series (Gateway 8 linhas analogicas /Servidor Inteligente H.323 embutido/Servidor SIP Proxy embutido)

S800 0 8 1 1
5802 2 6 1 1
S804 4 4 1 1
5808 8 0 1 1

S400 Series (Gateway 4 linhas analogicas / Servidor Inteligente embutido / Servidor Sip Proxy)

S400 0 4 4 1
S401 1 3 4 1
5402 2 2 4 1
5404 4 0 4 1

S200 Series (gateway 2 linhas analégicas / Servidor Inteligente H.323 em

y
:
:
:

v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v

SK800/SVR800

SK802/SVR802

SK804/SVR804

SK808/SVR808

SK400/SVR400

SK401/SVR401

SK402/SVR402

SK404/SVR404

butido / Servidor SIP Proxy embutido)

S200 (] 2 4 1 v v SK200/SVR200

S201 1 1 4 1 v v SK201/SVR201

S202 2 0 4 1 v v SK202/SVR202
L200 Series (Gateway 2 linhas analogicas / Servidor Inteligente embutido / Servidor Sip Proxy)

L200 (] 2 1 1 v v LK200/LVR200

L201 1 1 1 1 v v LK201/LVR201

L202(*) 2 0 1 1 v v LK202/LVR202(*)

Administrador de Chamada

Cc400 | 4 | 0 | 4 | 1 | ‘ Y | o |

* : produzido sob pedido (tempo de execuciao: 60 dias)

1.4 Indicador da Luz do Painel Frontal & Traseiro

1.4.1 Gateway & servidor Sip proxy embutido & Gatekeeper H.323 Outlook

$200/S400 Series & C400 Call Manager:

- $200/S400 VoIP Gateway

- SK200 /SK400 VolP Gateway building in H.323 Gatekeeper Software
- SVR200/SVR400 VolP Gateway building in SIP Proxy Server Software
- C400 Call Manager

S800 Series & C800 Call Manager:

-S800 VolP Gateway

-SK800 VoIP Gateway building H.323 Gatekeeper Software
-SVR800 VolP Gateway building SIP Proxy Server Software

-C800 Call Manager




$1600 / S2400 Series:

55B800/51600/5400 VolP Gateway

Lrd L
Geeen

L200 Series:
-L200 Series Gateway
-LK200 Series Gateway building in H.323 Gatekeeper Software
-LVR200 Series Gateway building in SIP Proxy Server Software

1.4.2 LED (Light Emitting Diode ou Diodo Emissor de Luz) do Painel Frontal e
Descricdes do Conteudo

L200(GW/GK/SVR) Series

LED Estado  Descricao
1. POWER On ATA esta ligado (power ON)
Off ATA esta desligado (power Off)
2. Porta WAN On Conexao de rede ATA estabelecida
Piscando Transferéncia de Dados no cabo da rede
Off Aguardando por conexao em rede.
3. LAN port On LAN esta conectado com sucesso
Piscando Transmitindo dados
Off Ethernet nao conectada ao Computador
4. FXS Off O telefone esta no gancho (desativado)
Piscando Indicagao de telefone tocando
On O telefone esta fora do gancho (ativado)
5. FXO Off A linha esta desativada
On A linha esta ativada

S$200/S400(GW/GK/SVR) Series & C400 Call Manager



S$400 series

LED Estado  Descricao
1. POWER On GW esta ligado (power ON)
Off GW esta desligado (power Off)
2. Porta WAN On Estabelecida conexao de rede GW
Piscando Transferéncia de Dados no cabo da rede
Off Aguardando por conexdo na rede
3.porta LAN  On LAN esta conectada com sucesso
Piscando Transmitindo dados
Off Ethernet nao conectada ao PC
4. Porta FXS  Off O Telefone esta no gancho (desativado)
Piscando Indicacdo de telefone tocando
On O Telefone esta fora do gancho (ativado)
5. Porta FXO  Off Linha ndo esta habilitada/ativada
On Linha esta ocupada

NOTE: A inicializacdo do sistema ira ligar alguns LEDs durante alguns segundos.
Quando o sistema iniciar/reiniciar, Os LEDs das portas irdo piscar um ap6s o outro por
alguns segundos.

S$800 (GW/GK/SVR) Series & C800 Call Manager

LED Estado  Descricao

1. POWER On GW esta ligado (power ON)
Off GW esta desligado (power Off)

2.porta RUN On Estabelecida conexdo GW
Piscando Transferéncia de Dados no cabo da rede
Off Aguardando conexao GW

3. porta WAN 100M
On Conexao de rede GW 100MB network
Off Conexao de rede GW 10MB network
ACT
ON Conexao de rede GW estabelecida
Piscando Transferéncia de Dados no cabo da rede
Off Aguardando por conexdo na rede



4. LAN port 100M

On Conexao GW LAN 100MB network
Off Conexao GW LAN 10MB network
ACT
On LAN conectou-se com sucesso
Piscando Transmitindo dados
Off Ethernet nao conectada ao PC
5. FXS (Port)  Off O Telefone esta no gancho (desativado)
Piscando Indicagao de telefone tocando
On O Telefone esta fora do gancho (ativado)
6. FXO (Port) Off Linha nao esta habilitada/ativada
On Linha esta ocupada
7. Botao RES Pressione o botédo por 5 segundos

Ajuste ao padrao de fabrica

8. RS-232 Porta do terminal a conectar ao PC

NOTA: A inicializacao do sistema ira ligar alguns LEDs durante alguns segundos.
Quando o sistema iniciar/reiniciar, Os LEDs das portas irdo piscar um ap6s o outro por
alguns segundos.

SB800/S1600/S2400 Series Gateway

52400 Series

& & 8 & R R R R e

LED Estado  Descricao

1. POWER On GW esta ligado
Off GW esta desligado

2. porta RUN On Estabelecida conexdo GW
Piscando Transferéncia de dados no cabo de rede
Off Aguardando por conexdo GW

3. porta WAN  100M
On Conexao de rede GW 100MB network
Off Conexao de rede GW 10MB network
ACT
ON Estabelecida conexao de rede GW
Piscando Transferéncia de dados no cabo de rede
Off Aguardando por conexdo de rede

4. porta LAN  100M

On Conexao GW LAN 100MB network
Off Conexao GW LAN 10MB network

ACT

On LAN esta conectada com sucesso

Piscando Transmitindo dados
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Off Ethernet ndo conectada ao PC

5. Porta FXS  Off O Telefone esta no gancho (desativado)
Piscando Indicacdo de telefone tocando
On O Telefone esta fora do gancho (ativado)
6. Porta FXO  Off Linha nao esta habilitada/ativada
On Linha esta ocupada
6. Painel LCD Off O sistema esté inativo/desligado
On O sistema esta ativo/ligado

NOTA: A inicializacéo do sistema ira ligar alguns LEDs durante alguns segundos.
Quando o sistema iniciar/reiniciar, Os LEDs das portas irdo piscar um apos o outro por

alguns segundos.

1.4.3 Descricoes do Painel Traseiro

L200(GW/GK/SVR) Series

FXS wan Lan Res AC
ltem | Porta Descricao
1 FXS (Estacao de Interface A porta FXS pode ser conectada a um set de telefone
Telefonica) analdgico ou linha tronco do PBX.
2 FXO (Interface Telefénica Pode ser conectada ao ou linha CO com linha
Exterior) analégica RJ-11. A porta FXO pode ser conectada

para a porta extensdo do PBX ou diretamente
conectada a uma linha portadora PSTN.

3 WAN (Rede de Area Ampliada)

Conecta na internet com um cabo Ethernet. Esta porta
permite o0 seu ATA ser conectado a um equipamento
de acesso a internet, por ex.: roteador, cabo modem,
modem ADSL, através de um cabo de rede com
conectores RJ-45 usados em rede 10BaseT e
100BaseTX.

4 LAN (Rede de Area Local)

Conecta ao PC com o cabo Ethernet. Uma porta
permite ao seu PC ou Sketch/Hub conectar-se ao ATA
através de um cabo de rede com conectores RJ-45
utilizados em rede 10BaseT e 100BaseTX.

5 RES (Botao Reset)

Pressione este botdo durante 3 segundos para que o
ATA se ajuste a configuracdo padrdo de fabrica.

6 AC power (DC in 12 v)

Um cabo de fornecimento de energia foi inserido.

11




S$200/S400(GW/GK/SVR) Series & C400 Call Manager

@3

Pont 1 Port 2

oy

] FEQ

FXS FXO

Iltem Porta

1

*Ndo ha porta FXO em “Call Manager”

FXS (Estagéo de Interface
Telefénica)

FXO (Interface Telefénica
Exterior)

WAN (Rede de Area Ampliada)

LAN (Rede de Area Local)

RES (Botao Reset)

AC power (DC in 12 v)

9
wewww
3 4 3 6
WAN LAN RST DC
Descricao

Conecte ao fone com a linha analdgica (preta) RJ-11.
A porta FXS foi conectada ao seu equipamento
telefénico, FAX ou linha tronco do PBX.

Conecte ao PBX ou linha CO com a linha analégica
RJ-11(branca). A porta FXO foi conectada a porta
extensdo do PBX ou diretamente conectada a linha
portadora PSTN.

Conecte a rede com um cabo Ethernet. Esta porta
permite ao seu GW conectar-se a um equipamento de
acesso a Internet, por ex.: router, cabo modem,
modem ADSL, através de um cabo de rede com
conectores RJ-45 utilizados em rede 10BaseT e
100BaseTX.

Conecte ao PC com o cabo Ethernet. 4 portas
permitem o seu PC ou Switch/Hub conectar-se aoc GW
através de um cabo de rede com conectores RJ-45
utilizados em rede 10BaseT e 100BaseTX.

O botao reset, quando pressionado, reinicia a porta
de comunicacao do cabo de voz sem a necessidade
de retirar o cabo de energia.

Pressione este botdo durante 5 segundos para que o
GW retorne a configuracéao padrao de fabrica.

Um cabo de energia foi inserido.
O transformador de energia converte de 110 v para
220 v conforme exigido pelo aparelho.

$800 (GW/GK/SVR) Series & C800 Call Manager

12
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FXS FXO

ltem Porta

1 FXS (Estacao de Interface
Telefbnica)

2 FXO (Interface Telefénica
Exterior)

3 WAN (Rede de Area Ampliada)

4 LAN (Rede de Area Local)

5. Switch power

6 AC power (DC em 12 v)

7 RS-232

8 RES (Botao Reset)

* Ndo ha porta FXO em “Call Manager”

RS232 RST WAN LAN
DC

Switch

Descricao

Conecte ao telefone com a linha analdgica RJ-11
(preto). A porta FXS foi conectada ao telefone, FAX ou
linha tronco do PBX.

Conecta ao PBX ou linha CO com linha analégica
RJ-11(branco). A porta FXO foi conectada a porta de
extensdo do PBX ou diretamente conectada a linha
portadora PSTN.

Conecta a rede com um cabo Ethernet. Esta porta
permite o seu GW conectar-se a um aparelho de
acesso a Internet, por ex.: roteador, cabo modem,
modem ADSL, através de um cabo de rede com
conectores RJ-45 utilizados em rede 10BaseT e
100BaseTX.

Conecta ao PC com o cabo Ethernet. 1 porta permite
ao seu PC ou Switch/Hub conectar-se ao GW através
de um cabo de rede com conectores RJ-45 usados em
rede 10BaseT e 100BaseTX.

Interruptor elétrico, Liga ou desliga o fornecimento de
energia do GW. [l] Liga a energia, e [0] desliga a
energia.

Um cabo de fornecimento de energia foi inserido.

O transformador de energia converte de 110 v para
220 v conforme exigido pelo aparelho.

A porta de terminal RS-232 conecta ao PC, utilize a
porta “com” do PC para conectar-se ao terminal
RS-232, Ajuste de configuragdo GW.

O botao reset, quando pressionado, reinicia a porta
de comunicacgao do cabo de voz sem a necessidade
de tirar da energia o cabo de energia.

Pressione este botdo durante 5 segundos para que o
GW retorne a configuragao original de fabrica.

13



SB800/S1600/S2400 Series Gateway

4 (5
Telco RJ-21 S RST  RS-232 Switch DG
Panel
LA
8
WAN LAN
Item Porta Descricao

Conector padrao Telco 50 PIN
(RJ-21)

E um conector de 50 pins RJ-21 para conectar ao
telefone patch pane (correcéo de defeito)

PIN: Sigla de Personal Identification Number ou
Numero de ldentificacao Pessoal.

RES (Reset button)

Quando pressionado o botao reiniciar, reinicia a porta
de comunicacao do cabo de voz sem a necessidade
de tirar o cabo de energia.

Pressione este botdo durante 5 segundos para que o
GW retorne a configuragao de fabrica original.

RS-232

A porta do terminal RS-232 conecta ao PC, Utilize a
porta “com” do PC para conectar ao terminal RS-232,
Ajuste de configuracdo GW.

WAN (Rede de Area Ampliada)

Conecta a rede com um cabo Ethernet. Esta porta
permite o seu GW conectar-se a um aparelho de
acesso a Internet, por ex.: roteador, cabo modem,
modem ADSL, através de um cabo de rede com
conectores RJ-45 utilizados em rede 10BaseT e
100BaseTX.

LAN (Rede de Area Local)

Conecta ao PC com o cabo Ethernet. 1 porta permite
ao seu PC ou Switch/Hub conectar-se ao GW através
de um cabo de rede com conectores RJ-45 usados em
rede 10BaseT e 100BaseTX.

Switch power

Interruptor elétrico, Liga ou desliga o fornecimento de
energia do GW. [l] Liga a energia, e [0] desliga a
energia.

AC power (DC in 12 v)

Um cabo de fornecimento de energia foi inserido.
O transformador de energia converte de 110 v para
220 v conforme exigido pelo aparelho.

Painel LCD

Ajustando e visualizando o status GW, use o botao
[up/down] para selecionar o Menu e o botao [menu]
retorna ao principal, entao clique [select].

14



1.5 Atributos e Especificacoes

As portas de comunicacao L200 and S Series Gateways fornecem muitos atributos de software

e servidor embutido a fim de determinar uma solugao abrangente de vantagens para a sua rede
VolP.

1.5.1 Vantagens do Gateway (Porta de Comunicacao)
Vantagens da Chave VolP

Suportam ambos, Protocolo SIP e H.323: Registro SIP, autentica¢do de Arquivo e Registro
de Servidor Inteligente H.323.

Numero Unico / conta para portas multiplas.

Entrega de ID de chamada e deteccao: FXS suporta DTMF&FSK a geracao de ID de
chamada; FXO suporta DTMF&FSK detec¢ao de ID de chamada (Opcional).

Ligacéo esperta VolP com agenda telefonica: A agenda telefénica VolP pode operar em
qualquer ligagao VolP para qualquer destino (nome dominio / endereco IP, PSTN ou PBX) ou
ajuste de busca de numero.

Impedéancia de terminagdo AC: impedancia complexa 600/900 OHM.

Supervisao de resposta para detecgéo de reversao de polaridade e detecgéo de Voz.
Passagem NAT: esta caracteristica permite ao gateway operar por tras de qualquer aparelho
NAT/Firewall. Nao é necessério alterar qualquer configuragao do NAT/ Firewall como o ajuste
de servidor virtual.

Smart-QoS: esta caracteristica concede boa qualidade da voz quando o usuério efetuar uma
ligagdo VoIP e acessar a internet ao mesmo tempo. A porta de comunicagéo (gateway)
automaticamente reservara area de freqliéncia (largura da banda) para a transmissao de voz
quando acontecer a ligagdo Voip.

Facilidade de caga da chamada: Esta fungdo ajuda o gateway a efetivamente utilizar as linhas.
Esta facilidade transfere automaticamente a sua chamada de entrada para uma linha
desocupada. E preferivel ndo indicar uma quantidade grande de nimeros para cada porta do
gateway.

Display do status do canal de voz: Esta fungdo mostra o status de cada porta tais como no
ganho (desativado), fora do gancho (ativado), nimero que esta chamando, nimero que esté
sendo chamado, duracao da chamada, codec.

Suporte de discagem Pulso: Suporta detecgéo e geragao de ligagado pulse (opcional).
Deteccao de Flash e Programa de Geragéo: o FXO suporta geragao e deteccao de flash.
CDR: Utiliza o servidor Syslog para receber informagédo CDR que o gateway envia por UDP.
Extensao do Cartdo de Modulo: A Extenséo do cartdo de modulo FXO/FXO atualiza a porta
gateway para o maximo de 24 portas.(SB800/S1600/S2400)

Servidor inteligente(Gatekeeper-GK) embutido H.323/Servidor SIP Proxy (SVR): Porta
gateway para 2/4/8 pode embutir a funcdo GK/SVR. Um simples GK H.323/ SIP proxy com
gateway no mesmo equipamento. Registro padrao de suporte e funcao de "call Server”
(Opcional).

Atrlbutos da Chamada

Status Display de canais de voz.

Modo de Discagem Direta : ligagdo homologa (suporta ligacao de enderego IP ou ligacdo de
nome dominio)

Modo de Registro de Chamada : registro em Servidor SIP Proxy Server ou Servidor
Inteligente H.323.

Volume ajustavel: - 9 dB ~ 9 dB

Compressao de Siléncio (VAD)

Discagem automatica para agilizar

Jitter Buffer Dinamico

Suporte Hot-Line (PLAR)

Configurag¢ao & Gerenciamento
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Interface de Usuario Gréafica Web-based

RS232 para configuragao (S800/S1600/S2400)

Gerenciamento remoto sobre a rede IP

Atualizagéo de firmware FTP

Backup e Restauragao de arquivo de Configuragcéao

Painel Frontal LCD para Status do Sistema e Gerenciamento (SB800/S1600/52400)
Suporte Syslog

1.5.2 Atributos do Servidor Inteligente H.323 Embutido

Escala de ponto final 200 H.3232: SK400 fornecendo 250 H.323 endpoints para registrar.
Politica da Seguranca do Registro: SK400 determina segurancga no ajuste na sua rede VolP
H.323. Isto garante protegéo para ligagdes VolP calls e garante identificacdo de ponto final
(endpoint) apropriada.

Endpoints Pré-concedidos: permitindo outros gateways ou endpoints (pontos final) H.323 que
nao estejam registrados a este servidor inteligente embutido. Os Gateways VoIP registrados
podem efetuar uma ligagéo fora da rede a estes pré-concedidos endpoints.

Gravagao de Detalhes da chamada em tempo real e Relatério de Gravagao de Detalhes da
chamada posterior: Suporta CDR em tempo real no monitor para ligagdes VolIP, incluindo IP
de quem liga, IP de quem recebe a ligagéo, data da chamada, duracao da chamada e outras
informacdes. Também fornece um relatério CDR para consultar as gravagoes de ligagéo VolP.
Lista dos Top 20: O servidor inteligente SK400 pode listar as 20 ligagdes top por duragao da
chamada, nimero que liga, nimero da chamada, IP de quem liga ou endereco IP de para
onde esta se telefonando.

Cliente Syslog: Fornece informagéao CDR para servidor Syslog.

1.5.3 Atributos Sip Proxy Embutidos

Escala de pontos finais (endpoints) 200 SIP: séries SVR200 / SVR400 /SVR800 fornecem
200 SIP endpoints para registro.

Ajuste de linha Tronco para ligagao fora da Rede: séries SVR400 / SVR 200 /SVR 800
fornecem interface de tronco para ligagdes fora da rede por ITSP. (Opcional)

Politica de Seguranga do Registro: Séries SVR200 / SVR400 / SVR800 fornecem ajuste de
autenticagdo MD5.

Gravagao de Detalhes da chamada em tempo real e Relatério de Gravacao de Detalhes da
chamada posterior: Suporta CDR em tempo real no monitor para ligagdes VolIP, incluindo IP
de quem liga, IP de quem recebe a ligagéo, data da chamada, duracdo da chamada e outras
informacdes. Também fornece um relatério CDR para consultar as gravagoes de ligagédo VolP.
Lista dos Top 20: As series SVR200 / SVR 400 / SVR800 pode listar as 20 ligagbes top por
duragdo da chamada, nimero que liga, nimero da chamada, IP de quem liga ou endereco IP
de para onde esta se telefonando.

Cliente Syslog: Envia informagé&o CDR ao servidor Syslog.

1.5.4 Especificacoes de Gateway & Gatekeeper & Servidor Sip proxy
S$200/S400/S800 Series Gateway & Gatekeeper & Sip proxy server & Call Manager

Especificacao de Telefonia:

Codec de Voz: G.711(A-law / (£ -law), G.729 AB,
G.723 (6.3 Kbps / 5.3Kbps).
Suporte de FAX: T.30/T.38.
Cancelamento de Eco: G.165/G168(Versao:2000).
Identificador do ID de quem liga FXO: DTMF e FSK (Opcional).
Identificagéo de desligar o telefone FXO / | Processamento do tom automaticamente /
anti-seized : Processamento do tom Manual (Opcional).
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Supervisao de Resposta:

Tempo de espera de resposta FXO:

Impedancia de terminagéo AC ajustavel:

Mecanismo seguro contra falhas (FXS
retransmite para FXO) :

Contagem Criativa:

Especificacao de IP:

Protocolo:

LAN :
WAN:

Traducao de Endereco de Rede:
Smart QoS:

TOS:

Especificac6es Gerais

AC power :

Temperatura:

Umidade:

Emissao:

Dimenséo :

Peso:

Outros:

Deteccao de reverso de Bateria Suporte e voz.

Suporte de atraso 0 — 8000 milésimo de Segundo
para responder.
600 / 900 OHM e impedéancia complexa.

Suporte de desvio de falha de energia / Desvio de
falha da Internet (Opcional).

Contagem 12K Hz e 16K Hz Padronizado
(Padronizado)

H.323 v2/v3/v4 e SIP (RFC 3261) ,

SDP (RFC 2327), Symmetric RTP,

STUN (RFC3489), ENUM (RFC 2916),

RTP Payload para DTMF Digitos (RFC2833),
Suporte Outbound Proxy.

Servidor Virtual de Suporte, Servidor DHCP.

Suporte de cliente PPPoE, cliente DHCP, endereco
IP fixo, cliente DDNS.
Funcgéo de Integracao de roteador e NAT

Garante a largura da banda de voz
IP TOS (IP Precedence) / DiffServ

AC100V-240V, DC12V/1.5A,50/60 Hz
0°C ~ 40°C (funcionamento)

Até 90% nao condensado

FCC Part 15 Class B, CE Mark

IU-440 x 250 x 45 mm(SB800/S1600/S2400)
260 x 130 x 35 mm(S800/GK/SVR)

260 x 130 x 35 mm(S200/S400/GK/SVR)
5200 g(SB800/S1600/S2400)

1500g (Aluminum)(S800/GK/SVR)

00g (Aluminum )(S200/S400/GK/SVR)
Padréo 50 pin RJ-21 conectores Telco
(SB800/S1600/S2400)

SB800/S1600/S2400 Series gateway pode ser extensdo. Combinacao de diferentes
cartdes de médulo, vocé pode trocar/atualizar a sua porta gateway FXS/FXO. O maximo

preparado € para 24 portas.

Tabela de Cartao Médulo (SB800/S1600/S2400 Apenas)

Mother Board (Placa
Mae)

SB800

SB804

SB808

Cartao de Modulo

Descricao e Funcao

Mother Board com 8 FXS Interface

Mother Board com 4 FXS + 4 FXO Interface
Mother Board com 8 FXO Interface

Descricao e Funcao
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SM800 Modulo Interface 8 FXS

SM804 Modulo Interface 4 FXS + 4 FXO

SM808 Modulo Interface 8 FXO

Instalacao e Configuracao

2.1 Conteudo da Embalagem

Por favor, confira o produto anexo e seus acessorios antes da instalagéo (Consulte o numero de
cada item) Este conteudo é do produto pré-liberado. O contelddo para o produto final pode alterar
um pouco.

Aparelho:

(3)RS-232

(5)16/24 Port
Power Cable

(6)2 Port Power

9 10 10 12 13 W15 16 17

[ITETY
s (7)Patch Panel

Item Componente Descricao
1 CD-ROM Incluso CD em todos os manuais de usuarios de todos os
produtos e datasheet (folha de dados).
2 cabo RJ-45 cabo Internet RJ-45 conecte ao NIC/Gateway/Roteador
3 cabo RS-232 Conecte a porta do console RS - 232 a porta PC COM.
4 Fonte de Alimentagao & Power Supply,input:100-240V output:+12V
cabo(8) (Europe/UK/US)
5 Cabo de Energia (16/24) Cabo de Fornecimento de Energia.
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6 Fonte de Alimentagéo de Fonte de Alimentag&o,input:100-240V output:+12V
Energia & cabo(2/4) (Europe/UK/US)

7 Painel de Corregao de Painel de Corregéo de Interface Telef6nica para porta
Telefone 25 portas e Cabo | 16/24.
(Opcional).

2.1.1 L200 /S200/S400 Series Gateway & embedded Gatekeeper/ Sip Proxy

Server

Conteudo de embalagem do Modelo 2/4Portas:

GW,GK,SVR(S200/ S400 Series)
RJ-45

AC Power Adapter/Adaptador de
Energia

CD-Rom(Manual do Usuario)

X1
X1
X1

X1
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2.1.2 S800 Series Gateway & embedded Gatekeeper/ Sip Proxy Server

Conteudo da Embalagem do modelo 8 Portas:

GW,GK,SVR(S800 Series) X1
RJ-45 X1
RS-232 X1
AC Power Adapter(Adaptador de X1
Energia)

CD-Rom(Manual do Usuario) X1

2.1.3 SB800/51600/S2400 Series High Density Gateway

Patch Panel:

YT | > —

B a4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

‘ Conteudo da Embalagem do modelo 8/16/24 Portas:
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Gateway
(SB800/S1600/S2400 Series)
RJ-45

RS-232

AC Power Cable
CD-Rom(Manual do Usuério)
Patch Panel(Opcional)

2.1.4 C400 Call Manager

| Phone PSTN

| — —

i

Conteudo da Embalagem do Call Manager:

Call Manager(C400/C800)

RJ-45

RS-232(only C800)

AC Power Adapter
CD-Rom(Manual do Usuério)

Cabo de Extensao modular frente e
verso de energia

2.2 Instalacao

Instalacdo do Gateway
1 Conecte a fonte de alimentagdo 12V DC na tomada de saida.
2 Conecte 0 FXO ao PSTN / Linha de Extensao PBX.

X1

X1
X1
X1
X1

X1

X1

(X1)

X1

X1

X4 (C400)
X8 (C800)

3 Conecte o FXS a uma tomada telefénica com o cabo analdgico RJ-11(Telefone / Linha Tronco

do PBX).
Conectando ao PC:
1 Conecte o cabo Ethernet (com conector RJ-45) a alguma porta LAN.

2 Conecte a outra ponta do cabo Ethernet ao cartdo de interface de rede instalado em seu PC

(NIC).
3, da porta Ethernet e do NIC deveriam estar ligados.

Conectando a um Hub de Ethernet Externo ou Switch (Dispositivo de conexao central de

redes do tipo estrela que direciona o fluxo de uma porta para outra):
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1 Conecte o cabo Ethernet (com conector RJ-45) a alguma porta WAN.

2 Conecte a outra ponta do cabo Ethernet ao cabo de modem DSL ou o Hub de Ethernet externo
ou switch.

3 O LED de ambos, da porta LAN e do Switch externo deveriam estar ligados.

[

o
FXS FX0 FX§ FXo A5 FA0 FX§ FXO
] | WAN  LAN 3
o | | DC12V gy
Bl P2 P3 P4 P P7 PB - '
L | |

5 P&

FXS/FX0

ar)
<

Pl ADSL /Cable Moden
hone
Rout . I
PSTN / PBX Extension outer \

Netbook

Porta Descricao

FXS(Foreign Exchange Station) | A porta FXS pode ser conectada a um set de telefone
analdgico ou linha tronco do PBX.

FXO(Foreign Exchange Office) | Pode ser conectada ao PBX ou linha CO com linha analégica
RJ-11. A porta FXO pode ser conectada a extensdo da porta
do PBX ou diretamente conectada a uma linha portadora
PSTN.

WAN(Wide Area Network) Conecta a rede com um cabo Ethernet. Esta porta permite o
seu GW ser conectado a um dispositivo de acesso a internet,
por ex.: roteador, cabo modem, modem ADSL, através de um
cabo de rede com conectores RJ-45 usados em rede 10BaseT
e 100BaseTX.

LAN(Local Area Network) Conecte ao PC com um cabo Ethernet. 1 porta permite ao seu
PC ou Switch/Hub conectar-se ao GW através de um cabo de
rede com conectores RJ-45 utilizados em rede 10BaseT e

100BaseTX.

RES(Reset button) Pressione este botao durante 3 segundos para que o GW
retorne a configuragao padréo de fabrica.

AC power(DC in 12V) Um cabo de fornecimento de energia foi inserido.

APENAS Call Manager
Conecte a corda a porta FXS

Conecte a linha PSTN a porta PSTN
Conecte o PBX a porta do telefone
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Phone PSTH™
A —

:q—l

PBX PSTN

A instalagao do hardware esta completa. Os seguintes procedimentos guiarao vocé para

ajustar o seu PC e conectar a Interface de Usuario Web.

2

.3 Instalacao

Existem 3 caminhos para configurar o gateway - [Web User Interface] [Telnet] [Console]

(Algumas Series de mddulos tem a porta do console RS-232 como S800/SB800/S1600/52400).

2.3.1 Ajuste Padrao de Fabrica

Endereco IP da porta WAN: 192.168.1.1

Endereco IP da porta LAN: 222.222.222.1

LAN DHCP Server enable IP range: 222.222.222.51 ~ 222.222.222.100

Numero VolIP (S200 Series) Porta_1~Porta_2 niumero:100,200

Numero VolP (S400 Series) Porta_1~Porta_4 numero:100,200,300,400

Numero VolP (S800 Series) Porta_1~Porta_8 numero:100,200,300,400,500,600,700,800
Numero VolP (SB800 Series) Porta_1 ~ Porta 8 nimero: 101~ 108

Numero VolP (S1600 Series) Porta_1 ~ Porta 16 nimero: 101~ 116

Numero VolP (S2400 Series) Porta_1 ~ Porta 24 niamero: 101~ 124

O padrao de ajuste VolP era protocolo de indicagao H.323, Direct Mode, Fast-Start e codec
G.723.

Nome de usuario para autenticacao de login padrao: admin, password : admin

2.3.2 Console

Porta RS-232 (conector macho DB-9pin), Configure as Propriedades da porta COM conforme

segue: Bits por segundo: 9600, Flow control (controle de fluxo): None (nenhum)
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1. Conecte a porta Gateway RS-232 a porta PC COM.
2. Power on gateway.
3. Programa de Terminal aberto (ex.: Windows XP Hyper Terminal)

""" a5 v|lE Corrwrications ¥ Lﬁ Fax
T HyperTarming
£ treernet Connection Wizsrd
& NetMesting
(9 Metwork and Dishup Connectians
& Phons Disler

Inicial] — [Arquivos de Programas] — [Acessorios] — [comunicacdes] —

[Hyper Terminal]

o« Mew Tonnect b - Ihw]nnh.i

JIEI ﬂ&l £L_I Ei =
ot Drverptaon i = TR
%u—-t’n—m
Eber o ey il chotes n oon For e conrecion
E amawg
[ o 1 ceo |
Dneccrrched Autodeiect o detect T T T ] i

5. Faca a conexdo(Bits por segundo:38400 Flow contact: Nenhum)
6. Digite “Enter” para mostrar o display de boas vindas.

7. Acesso, digite a senha para acessar. (A senha € a mesma do acesso, o padrao é “admin”)

8. Ajustando a configuracdo do Gateway do modo telnet.
(Ajustando a Tabela seguinte como a tabela de ajuste Telnet)

24



Port Settings l
Data bits: |'3 ll
Paity: [None ~|
Stop bits: |‘| :]

Flow controk I Mone ¥

L«

| Restare Defaults I

Ok | Cancel | |

2.3.3 Telnet

Conecte a porta WAN/LAN a internet ou PC e gateway na mesma subnet. Vocé pode usar o
controle telnet para configurar o seu gateway.

1. Conecte Gateway on-line (Wan/Lan)

2. Gateway Remoto por Telnet. Se instalado corretamente, vocé vera o display de Login.

(Por Exempilo: telnet 222.222.222.1)

3. Insira a Senha (Senha de Acesso Gateway, Padrao: admin), Se o acesso deu certo, abrirda uma

janela de boas vindas.

(1:Modelo Gateway 2:Versdo Firmware 3: Status Wan/Lan 4. Status DDNS 5: Status VolP)

B Telnet sdicxp.gotdns.com =|O| x|
[«

(1) I

WAH Status :PPPoE OK <HAT
IF Direct HMode

Advanced Setup.

Sysztem Administwration.

Save Current Configurations.
Upgrade Software.

Ping.
Logout .
Restart.
Please Select 1 — 7:
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4. Tabela de ajuste Telnet Gateway, Use o ajuste 1~9 a~z, pressione “ESC” para voltar.

Item

Main (principal)

[1]Configuracdo Avancada

[1] Configuracdo Avancada
1. Configuragdo WAN

[1] Configuracdo Avancada
2. Configuragéo LAN

[1] Configuracdao Avancada
3.Servidor Virtual
[1] Configuracdao Avancada
4. DNS Dinamico

[1] Configuracdo Avancada
5.Gerenciamento de Rede
[1] Configuracdo Avancada
6.VolP Basico

[1] Configuracdo Avancada
7.Plano de Discagem

Opcao de Ajuste

[1] Configuragao Avancada.
[2] Administragdo do Sistema.
[3] Salvar as configuracdes atuais.
[4] Atualizagdo de Software.
[5] Ping.

[6] Logout.

[7] Reiniciar.

1. Configuragdo WAN

2. Configuragao LAN
3. Servidor Virtual
4. DNS Dinamico
5. Gerenciamento de Rede (Network)

6. VoIP Basico

7. Plano de Discagem

8. Configuracdo Avancada VolP

9. Configuragéo Hot Line

a. Status da Porta

1. Altera o tipo WAN para DHCP

2. Altera o tipo WAN para IP fixo

3. Altera o nome de Usuério PPPoE

4. Altera a senha PPPoE

1. Altera para o modo Bridge (ponte)

2. Altera o endereco IP LAN

3. Desabilita o Servidor DHCP

4. Altera o endereco IP inicial

5. Altera o endereco IP final

6. Altera o servidor IP DNS

7. Altera o Lease Time

1. Acrescenta Servidor Virtual

2. Exclui Servidor Virtual

1. Altera o nome de usuario DDNS

2. Altera a senha DDNS

3. Altera 0 nome dominio DDNS

4. Altera o Servidor IP DNS

1. Altera a porta de servidor web

2. Altera a porta de servidor telnet

1. Altera o Protocolo VolP para H.323

2. Altera o numero da Porta/Conta/Senha

3. Habilita/Desabilita uma conta Publica

4. Configuracao de Hunting SIP

5. Altera o enderego IP DNS do Servidor SIP Proxy
6. Use net2phone

7. Altera o intervalo de Registro (segundos)

8. Habilita/Desabilita uma autenticagao SIP

9. Método de passagem NAT

a. Endereco de Servidor STUN

b. Dominio SIP

c¢. Endereco de Servidor Proxy de saida (distribuicao)
d. Altera a porta Local SIP

1. Adiciona Chamada Direta de Saida

2. Deleta Chamada Direta de Saida

3. Adiciona Chamada Direta de Entrada
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[1] Configuracdo Avancada
8.Configuragdo Avangada
VolP

[1] Configuracdao Avancada
9.Configuracédo Hot Line

[2] Administracao do
Sistema.

2.3.4 Interface de Usuario Web

4. Deleta Chamada Direta de entrada

(1)Sip Avancado

1.Ajusta o modo Relay DTMF
2. Altera o0 Modo de FAX
3. Altera RFC2833 Payload(96-127)

(2)Telefonia Avancada

1.VAD(Compresséao de Siléncio) On/Off
2. Altera Codec
3. Habilita/Desabilita a deteccéo de tone UK PSTN
4. Habilita/Desabilita Tone completo de discagem
5.Ajuste chave da terminagao do seletor.
6.Configuracdo de Parametro FXS

1. Altera a impedancia FXS

2. Altera o volume de entrada do telefone

3. Altera o volume de saida do telefone

4 Deteccao de Flash

5.Freqliéncia de toque (Ring)

6.Gerador reverso de bateria FXS
7.Configuragao de parametro FXO

1. Altera Impedancia FXO

2. Altera o volume de entrada da linha

3. Altera o volume de saida da linha

4. Altera o Ganho FXO Tx

5. Altera 0 Ganho FXO Rx

6. Duracao Flash

7. DTMF Tone Power

8. Transmissao Hibrida FXO

9. Configuragao de Supervisdo de Resposta

a. Altera o limiar da voltagem da campainha

b. Habilita o Desligamento do Siléncio da Linha (telefone
mudo)

c. Altera o tempo de demora na resposta FXO
d. Configuracao de Filtro de Voltagem no toque FXO

(3)Avanco da Rede

1. Desabilita Smart QOS

2. Controle de area de frequiéncia
3. Area de freqliéncia G.723

4. Area de frequéncia G.729

5. Ajusta o IP TOS

. Altera o numero da Porta 1 Hot Line

. Altera o nimero da Porta 2 Hot Line (Para sua propria porta)
. Configuracédo Salva

. Controle de Acesso

. Volta ao padréao

. Informacao do Sistema

. Configuragédo NTP

. Configuragéo Syslog

O gateway tem um Servidor embutido HTTP(Web) para configuragdo. Antes de vocé utilizar o
Gateway para acessar a internet, vocé deveria definir o PC operante a conectar ao roteador para
configuragdes adicionais. O computador pode ser configurado com um enderego IP fixo ou
atribuido dinamicamente. Para um endereco IP fixo, utilize um endereco IP de uma rede
192.168.1.0/24, tal como 192.168.1.10. Para um endereco IP dindmico, vocé precisa ajustar o PC
como um cliente DHCP, e entao reiniciar ou renovar as configuragoes de rede. O servidor DHCP
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do roteador esta habilitado por padrao para que o PC seja determinado um endereco IP e os
ajustes relacionados pelo roteador. Os seguintes exemplos sdo para uma maquina Microsoft TM
Windows 2000/XP ajustada para usar um enderego IP dindmico.

Conferindo a configuracao IP da Rede

Aqui explicamos como configurar o Protocolo de Controle de Transmiss&o/Protocolo de Internet
(TCP/IP) no Windows XP 2000. Para informagbes mais detalhadas na configuragao TCP/IP
busque os arquivos de ajuda do Windows XP 2000. Para outros sistema operacionais consulte o
manual do usudrio.

1. Na éarea de trabalho, Por favor clique em iniciar -> painel de controle -> Configuragbes de
Rede-> Propriedades. Abrird a tela de Rede.

. Metwork Connections o =10 x|
File Edit “iew Faworites Tools Adwanced Help | ;'}'
- Back - &d - ir | P Seatch Falders -

| Dial-up
Network Tasks S
__?’1 J—"l
[5] create & new " |= "ﬂl‘
conneckion
Uni Metwork,  York Campus
ﬁ',‘i Set up a home or small (6210)
"~ office netwoark
& Disable this network
device LAM or High-Speed Internet
% Repair this connection
mifi Rename this connection - —|1 &
= Wiew status of this :‘""
- conneckion 1394_ T Dizable
Change setkings of this Lonnection Status
conneckion Repair
Eridge Connections
=
LD = . Create Shorkout
[ cControl Panel Delete
!__.; My Metwork Places IRERENTE
u My Docurnents
§ MMy Computer
Details & LI

(O seu sistema pessoal sera diferente da janela mostrada aqui.)

Verifique se vocé tem instalado um cartédo de rede Ethernet. Caso contréario, consulte a
documentacédo do fabricante do cartdo e instale o cartdo e os drivers.

Se o0 seu cartao estd instalado,

1. Clique no botao Add (adicionar). A caixa de dialogo do tipo de componente de Rede
selecionado ird abrir. A caixa mostrara 4 opgoées: Cliente, Adaptador, Protocolo, e Servigo.
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Seleckt Mebtwork Component T:

I e

Click the tppe of nebwork, component you want to install;
= Client
g Service

— De=zcription

A protocaol iz a language your computer uzes o
communicate with other computers.

Add. Cancel |

2. Selecione Protocolo e Clique no botdo Add (adicionar). Abrira uma janela de Protocolo de
Rede.

3. Selecione Microsoft na barra de rolagem a esquerda da janela e entéao selecione TCP/IP na
direita e cliqgue OK. Vocé retornara a janela da Rede.

- Local Area Connection Properties 7 x|
General I Authentication I Advanced I

Connect using:

I HE IntellR] FROA00YE Metwark, Connection

Thiz connection uzes the following items:

vl % Clierit for Microzoft Mebworks
.@ File and Printer Sharing for Microsaft Metworks
.@I]DS Packet Scheduler

Internet Pratocal [TCRPAR]

Install... | [ mirztall Froperties

Dezcription

Tranzmizzion Control Protocol/Internet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
acrozz diverse interconnected networks.

[T Show icon in notification area when connected

K. Cancel

Configurando o Protocol TCP/IP

1. No cartdo de Configuragéo da janela de Rede, selecione TCP/IP, entao clique em propriedades.
Abrira uma janela de propriedades TCP/IP.

2. Na aba de enderego IP, clique em Obter um enderego IP automaticamente. J& que o servidor
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) construido no roteador esta habilitado como padréo,

0 seu computador ird obter um enderego IP, mascara de subnet e outras configuragdes de rede IP
relacionadas ao roteador.
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3. Na aba de configuracdo DNS, clique Desable (desabilita) DNS.

4. Clique na aba Gateway.

5. Faca o novo Gateway e preencha os espagos em branco e cligue OK. Uma caixa de dialogo
abrira para que vocé reinicie o computador. Cliqgue em sim “yes”.

Checando as configuracoes TCP/IP

1. Depois de completar os passos anteriores, clique Iniciar -> Executar, entdo digite ipconfig /all. A
janela de configuracao IP abrira. Se o computador ndo mostrar um endereco IP de intervalo
222.222.222.51 a 222.222.222.100, cliqgue no botéo ipconfig/release para liberar a configuracao
atual. Aguarde alguns segundos e clique “ipconfig/renew” para conseguir uma nova configuragao
de IP do roteador.

2. Se a configuracao IP esta correta, vocé podera usar o utilitario de diagnoéstico PING embutido
no Microsoft Windows para ping (Sigla de Packet Internet Group. o Ping € um programa TCP/IP
utilizado para testar o alcance de uma rede, enviando alguns pacotes de dados e esperando por
uma resposta) o roteador. Clique iniciar -> Programas -> MS-DOS Prompt. Uma janela de modo
de comando irg abrir. Digite “ping 222.222.222.1” (IP padrao do roteador) para checar a
conectividade da rede. Se ambos, hardware e software estiverem corretos, o seu computador ird
receber uma resposta do roteador como mostramos na préxima pagina. Caso contrario, verifique
se o cabo Ethernet esta conectado ao roteador apropriadamente e se o LED da porta Ethernet
esta aceso.

Internet Protocol (TCP/IP) Properties el

General | Alernate Configuration I

“'ou can get IP zettings azsigned automatically if your nebwark. supparts
thiz capability. Othenwize, you need to ask pour network, administrator For
the appropriate [P zettingz.

¥ Obtain an |P address automatically

™ Uze the following IP addrezs:

|F address: I

Subnet mazk: I

[efault gateway: I

' Obtain DMS zerver address automatically

—i Usge the following DMS server addreszes;

Frefered [HS semen |

Slterate S semen I

Advanced... |
] I Cancel |

Conectando ao configurador Web Configuration via Navegador (Web Browser)
1. Inicie o Navegador(IE ou Firefox). Digite http://222.222.222.1 na janela de enderego do
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Navegador e pressione Enter.

@ v hetp: fizz2 222,222,
@ HI]:I ghttp:,l',l'ml:tl:uny.gl:ntl:lns.cl:um,l' | |

2. Ira abrir uma caixa de didlogo de autenticacao.

Enter Network Password

@ Please type your user name and password.
Site: 222 222 222 1

Realm ‘wieb Server

User Mame | admin

Pazsword I admin
™ Save this password in your password list

ok |  cance |

3. Se esta é a primeira configuracdo do roteador, digite “admin” como nome de Usuario e
“admin” no campo da senha. Clique OK. (O nome de usuario e a senha padrao é “admin”).
4. Abrira o menu principal de configuracdo da Web. Na pagina principal [Setup Wizard],
[Advanced Setup] e [System Information] sdo mostradas.

System Configuration

F |

Setup Wizard:

- Let you configure your VolP gateway in three simple steps and within 3 minutes.

Advance Setup:
Let you configure advance VolP gateway features.

Advance Setup

System Administration

System Administration:
View system information and save system configuration.

@2004 Telephony Solution

Assistente para configuracao Rapida

O Assistente para configuracao rapida do gateway, depois de terminada a autenticagéo, o
menu principal ira mostrar 3 partes da configuracao, por favor, clique“Wizard Setup” para iniciar
um inicio rapido.
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3.1 Configuracao da Porta tipo WAN

Para a maioria dos usuérios, o acesso & internet € uma aplicagéo primaria. Os Gateway S
Series suportam a interface WAN para acesso a internet e acesso remoto. Os proximos
paragrafos mostram mais detalhes do acesso a internet pela porta WAN e configuragao de
acesso em banda larga. Quando vocé clica “WAN Port Type Setup” no assistente de
configuracao, ird mostrar uma janela conforme mostramos a seguir.
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Trés métodos estdo disponiveis para acesso a Internet:
Setup Wizard Main Menu Reboot

GHWAN Type Selection: 1.WAN Type
OZ-MT- Setting Please specify the WA connection type required. Please select one of these three types: DHCP Client for Cable modem,
O 3.ValP Call Setting Fixed-IP , of PPPoE for ADSL modem

DHCP - Cable Modem
This function will be automatically configured when plugged into the cable modem. If there is 4 Domain Name Server (DNS)
that you would input to use.

Fixed - IP
Internet Service Providers may assign a fixed IP address for your ValP Router. Select this option and enter the assigned |P
address, subnet mask, gateway IP and DME IP addresses for your Barricade.

PPPoE - ADSL

If you connect to the Internet using an ADSL Modermn, please enter the username and passward which provided from ISP

Usuario de IP Fixo: Se vocé é um usuario de linha concedida com um enderego IP fixo,
preencha o item que segue com a informagéao fornecida pelo seu ISP.

Setup Wizard Main Menu  Reboot

GWAN Type Selection: 2 Fixed-IP
OZ.NAT Setting

O 3.ValP Call Setting ] .

Default Router IP Address @ .

Enter the |P address, Default Router IP address and Subnet Mask provided to you by your ISP in the appropriate fields

above

EllENE

® |P Address/Endereco IP: verifique com o seu fornecedor ISP
® Netmask: verifique com o seu fornecedor ISP
® Default Gateway: verifique com o seu fornecedor ISP

Usuario ADSL Dial-Up (PPPoE Enable)

Alguns ISPs fornecem servigo DSL-based service e usam PPPoE para estabelecer um link de
comunicacao com os usuarios finais. Se vocé esta conectado a internet através de uma linha DSL,
confira com o seu ISP se eles utilizam PPPoE. Em caso positivo, vocé precisa selecionar este
item.
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GWAN Type Selection: 3.PPPoE e
O 2.NAT Setting VP

O 3.VolP Call Setting PPPoE Configuration ;

Use PPPoE Authentication

User Name(M&X 40 characters) |

Password(M&X. 40 characters)

Caonfirm password

Enter the User Mame and Password required by your ISP,

User name/Nome de Usuario: Digite o nome de Usuario
fornecido pelo seu ISP

Password/Senha: Digite a senha fornecida pelo seu ISP.

Retype Password/re-Digite a senha: Confirme a senha.

Cliente DHCP (IP Dinamico): Obtém o endereco IP automaticamente.
setup Wizard Main Menu Reboot

gﬁ:ﬂgpé sslecian: DHCP Client Enabled !
: efting

O'B'.-VuIP' Call Seiting @ @

™ Endereco IP: Se vocé esta conectado a internet através de uma linha de modem a cabo,
entdo, o endereco IP dindmico sera determinado.
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3.2 Configurando NAT Ajuste Bridge (ponte):

(O WAN Type Selection NAT Settings

(& 2. NAT Setting
O 3. volP call Setup

O Bridge Mode ® NAT Mode

You can use MAT to allow PCs from LAMN subnet for accessing Internet.

LAN IP Setting

IP Address - -

IP Subnet Mask Gl

Bridge Mode: Selecione S series Gateway como bridge.

NAT mode: Configuragdo de Rede LAN IP.

IP Address: Endereco IP privado para conectar a uma rede privada local. (Padrdo: 22
2.222.222.51).
Subnet Mask: Mascara de subnet para a rede privada local. (Padrao: 255.255.255.0).

3.3 Configuracao de Protocolo de Ligacao VolP

Passo 1 : Configurar Protocolo de Ligacao VolP:
® O Usuario pode selecionar H.323 ou Protocol SIP, e clicar “select”
olP Protocol Selection

() 1.WAN Type
O 2. NAT Setting
¥ 3. VoIP Call Setup

VolP Call Settings

Port number Setup :

‘Port 1 number e

Port2 number

SIP Proxy Server IP add 55.120.54 £3/5060

I you don't use sip proxy server, you should set the following outgoing dial plan.

Passo 2 : configurar a numeracao com as portas fone/linha.
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® Numero do Telefone (FXS): Este nimero é o do telefone que esta conectado a porta Phone.

™ Numero da Linha (FXO): A porta é conectada a extensdo da porta do sistema de PBX ou a
linha PSTN. Eles tem um grupo de caga de linha em comum. Quando este numero esta
discado, o sistema Gateway ira encontrar uma linha FXO livre conectada ao PBX. Esta busca
mantera todas as linhas ocupadas e ausentes e encontrara apenas a linha ociosa do PBX.
Depois que a linha disponivel for encontrada, vocé pode ouvir o tom de discar do PBX. Depois
disso, vocé pode efetuar ligacoes através do PBX.

Passo 3: Deixe o GW Registrar para o servidor inteligente(GK)/ Servidor SIP Proxy

(Se o usuario nao tem o Servidor GK/SIP Proxy, por favor va para o passo 4: Plano de

discagem para fora.

= Endereco IP do Servidor Inteligente: Existe um campo de enderegco para o servidor
inteligente. Se este gateway ndo quer registrar-se a nenhum gatekeeper, apenas ajuste o
valor 0.0.0.0 ao endereco gatekeeper primario.

® Endereco IP Servidor SIP Proxy: Existe um campo de endereco para Servidor Proxy. Se o
gateway nao quer registrar a nenhum Servidor SIP Proxy, apenas ajuste o valor 0 .0.0.0 para
0 enderecgo de servidor sip proxy.

Passo 4: Plano de Discagem para Fora

O propésito da configuragéo do “Outgoing Direct Call” é permitir ao usudrio criar um plano de
discagem propria/patenteada quando o Gateway nao é registrado a nenhum Gatekeeper H.323
ou Servidor Proxy SIP. Esta configuracdo pode também determinar algum plano de discagem a
portas locais (incluindo sem prefixo, adicdo do prefixo). Através desta configuragdo, o usuario
pode mapear um ndmero diretamente a um gateway especifico( endereco IP).

Confi

O 1. WAN Type
O 2. NAT Setting ltem |  Phone Number

(@ 3. VoIP Call Setup rilx
E_Wm
F i|1104553?
F__wm%

uracoes do “Plano de Discagem para for a” / “Outgoing Dial Plan”
Outgoing Dial Plan:

Min Digit | Max Digit
i|10
I

Strip Len ‘ Prefix Mumber IP Address

4

4

2
|
|

|12

i
%
i

i| 15 |210214 5321
i

I
;

|s |8921 3512

[
||15

| |
| |
| |
| |
e
| |
| |
| |
| |
| |

I|5 |61 253635

[
G

55
ot
=
&

L
|
|
|
|
|

“Leading Number”/Numero Principal sdo os niumeros principais do nimero a discar.

“Min Length” and “Max Length” é o comprimento min/méx permitido que vocé pode discar.
“Strip Length” é o nimero de digitos que serdo removidos do inicio do nimero a discar.
“Prefix Number” é o nimero que serd adicionado no comego do numero a discar.
“Destination” € o endereco IP do Gateway de destino que é dono deste nimero telefonico.

(=3

|wﬁ$ﬂ

I A
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Passo 5: Finalizando o Assistente de Configuracao
Depois de completar o Assistente de configuragao, por favor clique no botao “Finish”. O
Gateway VolP ira salvar a configuragao e reiniciar automaticamente. Depois de 20 segundos vocé

podera acessar o Gateway.

Configuracao do Gateway

A configuragao do Gateway engloba algumas configuragdes avangadas, configuracéao de
Servidor SIP Proxy (SVR), configuracao de Gatekeeper (GK). Muitos detalhes serao explicados a
seguir. Iniciando “advance Setting”/configuracdo avangada.

Na configuracdo avancada o GW existem duas principais fun¢des a configurar: uma é “Network
Setup”/configuracéo de rede, a outra é “VolP Call Setup”/configuragao de ligacao VolP.

™ Assistente

® Configuracao Avancada

® Administrador do Sistema

™ Configuracao Avancada:
Advance Setup
Network Setup

EEET St WAN pry
Set WAN port network parameters.

[ LANSetting | LAN Setting:

Virtual Sorver
Set virtual server like WEB,FTP or E-MAIL server.

DDNS Setting:
Set DDNS server IP address.

Network Management:
Set web server.telnet server port

VolP Basic:
Set VolP basic parameters such as VolP protocol selection, phone number.

VolP S Dial Plan:
° =OF Set outbound and inbound dial plan.
VolIP Basic
Advance Setting:
Dialing Plan Set advance parameters such as codec,voice volume
Advance Setting Auto Dial Setting:
Set auto dial number
Hot Line Setting
Port Status:
m Display current telephone port status

Classificacao da Configuracao Avancada

Classificacao da Configuracao de Rede

Configuragcao WAN

Ajusta/Altera o tipo da porta WAN como “Fixed IP”, “DHCP Client”
ou "PPPoE”.

Configuragao LAN

Modifica o endereco IP da porta LAN e ajusta os parametros do
Servidor DHCP.

Servidor Virtual

O usuario remoto pode acessar o servidor tal como a Web ou FTP do
seu site local através de endereco IP publico e pode redirecionar
automaticamente a um servidor local configurado com endereco IP
privado.
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DNS Dinamico

DNS Dindmico permite a vocé determinar aos usuarios de internet
com um nome dominio a acessar o seu servidor.

Parametros de Rede

Parametro de Rede permite a vocé modificar a porta de acesso do
gateway. Por exemplo:

HTTP: 8080

Ajuste da porta TELNET é: 8081

(Padrdo HTTP :80, TELNET: 23)

Configuracao de VolP

VolP Basic

Os Gateway S Series suportam 2 /4 / 8/ 16 / 24 telefone/linha para
SIP e aplicagdes de ligacao VolP H.323. Vocé pode configurar estas
portas deste menu.

Plano de Discagem

Usuarios poderiam aplicar qualquer politica de discagem ajustando o
plano de discagem, incluindo o plano de discagem externo e interno.

VolP Gateway auxilia a compressao para siléncio (fone mudo),
restabelece DTMF, Selecao de Codec, Opcao do modo FAX, tipo de

Configuragado Avangada | registro H323 e Fungéo de inicio rapido/normal H.323.

impedancia FXO AC, Ajuste de Volume, RRQ TTL, RFC2833
Payload, IP TOS,..etc.

Configuragao Hot Line

Permite ao usuario ajustar a “hotline”/linha direta para discar o
numero do telefone automaticamente.

Status da Porta

Mostra o status da interface telefénica.

Monitor de Trafego

Exibe e monitora o trafego de voz e de dados.

Administracao do Sistema:

System Administration Main Menu Reboot

Management

Save Configuration
Access Control

Configuration File

Syslog setting

System Administration

Save Configuration:
Save current system configuration.

Access Control:
Set system administrator username and password.

Set to Default:
Set to default configuration.

Backup/Restore Configuration file:
Backup current configuration to PC/Restore system configuration from PC backup file.

System Information:
Display current system information.

SNTP Setting:
SNTP parameter setting.

Classificacdao de Gerenciamento

Salvar a
Configuracao

Vocé pode salvar a configuragao e reiniciar o gateway com a configuracao
padrdo ou com a configuracdo em andamento no processo.

Controle de Acesso

Usuarios podem ajustar/alterar a senha do administrador.

Ajusta ao Padrao

Vocé pode reiniciar o gateway com a configura¢do padréao.
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Configuragao O Usuério pode fazer uma cépia do arquivo de configuragédo do Gateway

Backup/Restore para o PC ou restaurar o arquivo de configuragédo do PC.

Informacao do Versao Display Software, Tipo WAN, Status VolP, Codec VolP, Interface
Sistema telefonica e Sistema Tim.

Configuragao Configuragdo SNTP (Simple Network Time Protocol) para sincronizar o
SNTP relogio gateway na internet global.

Configuragao Gateway pode enviar informagao log information ao servidor Syslog
Syslog através da porta 514 UDP.

O gateway auxilia “packets capture” e salva o pacote de informagao no
seu PC. Usuario pode usar o Analisador de Protocolo de Rede “Ethereal”
para analisar os pacotes de informacao. (download gratis em
http://www.ethereal.com/)

Capture Packets

4.1 Configuracdo de Rede
4.1.1 Ajuste da porta tipo WAN

Para a maioria dos usuarios, o acesso a internet é uma aplicagao primaria. Os Gateway S
Series suportam a interface WAN para acesso a internet e acesso remoto. Os préximos
paragrafos mostram mais detalhes do acesso a internet pela porta WAN e configuracdo de
acesso em banda larga. Quando vocé clica “WAN Setting”, abre uma janela conforme mostramos
a seguir. Trés métodos estao disponiveis para acesso a internet.

IP Estatico
PPPoE
DHCP

IP Estatico:
Vocé é um usudrio de linha concedida com um enderego IP fixo; preencha os itens que seguem
com a informagéo fornecida pelo seu ISP.

WAN Port Type Configuration
Network Setup

Static IP & | | Select
[Wansewng | —— ¥
m IP Address 192,168,116

Default Router 192.168.1.254

Apply

™ IP Address/endereco IP: Confira com o seu fornecedor ISP

® Subnet mask/ mascara de subnet: Confira com o seu fornecedor
ISP

® Default Gateway/Gateway padrao: Confira com o seu fornecedor
ISP

PPPoE para ADSL
Alguns ISPs fornecem servigo de DSL e usam PPPoE para estabelecer um link de
comunicagao com usuarios finais. Se vocé esta conectado a internet através de uma linha DSL,

confirme com o seu ISP se eles utilizam PPPoE. Em caso positivo, vocé precisa selecionar este
item.
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Network Setup
FFECE ||
User Name(MAX. 40 ‘8?993911@&1&11& |
characters) -

WAN Type Setting Confirm Passward: essssses |
Get IP Address: £1.216.39.205
Get Default Router: 61.216.39.206

Enter the User Name and Password required by your ISP.

Apply
VolP Setup

Dialing Plan

™ User Name/Nome de Usuario : Digite o nome de usuério
fornecido pelo seu ISP

Password/Senha: Digite a senha fornecida pelo seu ISP.

Retype Password/confirmacao de senha: Confirme a senha.

Cliente DHCP (IP Dinamico): Obtém endereco IP WAN automaticamente

Set Network Parameters

Network Setup

DHCF [ | Select
WAN Type Setting ‘ _ -

IP Address | 192.168.1.16

Subnet Mask | 255255 2550

Default Router | 192.168.1.254

Dynamic DNS

Network Management

Apply

® Enderego IP: Se vocé esta conectado a internet através de uma linha de modem a cabo, o
endereco IP dindmico sera determinado.

(Nota : A porta WAN mostra o endereco IP, a mascara de Subnet e endereco IP gateway

padrao se o cliente DHCP foi bem sucedido)
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4.1.2 Configurando o Endereco IP LAN e Servidor DHCP

Existem 2 tipos de atributos de rede para configurar: o Modo Bridge (ponte) e 0 Modo NAT

LAN Mode Selecting
Network Setup
@ Bridge Mode Let WAN and LAMN Fort as Bridge
© NAT Mode (Default) Let PCsin LAN subnet can access Internet
| virtualServer | LAN IP Address Setiing
i s [N
IP Subnet Mask |pAfetie i s
DEIMERENTEY | @ Enable O Disable
DHCP Server Setting :
Start IP address |iepnizesirrr ey
VolIP Setup End IP address [Seewlerelerraiy
VoIP Basic pns serer 1P (([ERREIRENRE
= Leased Time (min =60) 200 seconds
=

Modo Bridge (Dispositivo que conecta um segmento de rede local (LAN) a outro,
transferindo dados entre eles de forma seletiva).

Selecione este Gateway como Bridge. Deixe a porta LAN gateway como Switch/HUB. (As
portas WAN e LAN usam o mesmo enderego IP).

Modo NAT:

Cada uma das Gateway VolP tem duas interfaces Ethernet, uma para conectar a usuarios de
rede local e a outra para conectar a dispositivo de banda larga externo (por ex.: modem DSL,
roteador ou modem a cabo). A porta LAN e conectada a rede local Ethernet. WAN e conectada ao
dispositivo de banda larga externo. O endereco IP/méscara de subnet LAN é para usuarios
particulares ou NAT e o endereco IP/méscara de subnet WAN & para usuarios publicos.

Configuracao de Rede LAN IP
™ |P Address/enderego IP: Enderego IP privado para conectar a uma rede privada.
®  (Padrdo: 222.222.222.1).
® Mascara Subnet: Mascara Subnet para a rede privada local. (Padrdo: 255.255.255.0).
Configuracao de Servidor DHCP:

DHCP sustenta o Protocolo de Configuragdo Host Dindmico. Pode automaticamente enviar
configuragdes IP relacionadas para qualquer usuario local como cliente DHCP. O servidor DHCP
suporta até 253 usuarios ligados (PCs).

Sim: Habilita o servidor DHCP. Nao: Desabilita o servidor DHCP.

Endereco IP Inicial: Ajusta o endereco IP inicial.

Endereco IP Final: Ajusta o endereco IP final.

Endereco IP de Servidor DNS: Todo host de internet deve ter um Unico endereco IP, eles
também podem ter um nome amigavel e facil de lembrar como por ex.: www.yahoo.com. O
servidor DNS converte este nome em um enderego IP equivalente. (Padrdao: nenhum).

™ Endereco IP Primario: Ajusta o enderego IP do servidor DNS primario.

™ Endereco IP Secundario: Ajusta o endereco IP do servidor DNS secundario.

4.1.3 Ajuste de Servidor Virtual

“Firewall Natural” permite solicitagdes de acesso a internet da rede local. Entretanto, qualquer
solicitacdo da internet a rede local é bloqueada. Configurando a fungéo de servidor virtual, os
computadores fora da intranet ficam habilitados a acessar portas especificas de cliente local. A
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Tabela de Porta de Servidor Virtual pode ser usada para expor servidores internos ao dominio
publico ou para abrir um numero de porta especifico para um host interno. Host interno pode usar
0 enderego IP WAN para acessar o servigo de rede interna, tal como FTP, WWW, Telnet, etc.

Como configurar um Servidor Virtual

O seguinte exemplo mostra como um servidor interno FTP é exposto ao dominio publico. O
servidor interno FTP esta em andamento no host local enderegado como: 222.222.222.100.

Virtual Server Configuration:
Network Setup
-
M redirected to local servers configured with private IP addresses.
| vittual server |
| eer [ rhere | ek
1 222222222 [100 2 2
2 222222222
3 222 222 222
4 222222 222
5 222222222
VolP Setup 6 222222227
7 222222 222
5 R,
El 222222222
| portstatus | " f—
Aprly
™ |P Privado: Especifica o endereco IP privado do host interno oferecendo o servigo.
™ Porta Publica: Especifica qual porta deveria ser redirecionada ao host interno.
® Porta Privada: Especifica o nimero da porta privada do servigo oferecido pelo host interno.
® Aplicar: Clique aqui para adicionar a entrada do mapeamento de porta e habilitar o servigo.

4.1.4 DNS Dinamico

DDNS é um servigo que mapeia os nomes dominio da internet. O DDNS tem um proposito
similar ao DNS: DDNS permite a qualquer ‘hosting’ um servidor Web ou FTP para alertar um
nome publico para provaveis usuarios. Ao contrario do DNS que apenas opera com enderecos IP
estaticos, o DDNS opera com enderecos IP dindmicos, como aqueles determinado por um ISP ou
outro servidor DHCP. DDNS é popular com rede residencial, a qual tipicamente recebe enderego
IP dindmico e freqlientemente mutével de seu provedor do servigo. Para usar DDNs, inscreva-se
com um provedor e instale o software de rede no host para monitorar o enderego IP.

Como usar DDNS

Primeiro: vocé deveria registrar uma nova conta de servigo DDNS deste web site:
http://www.dyndns.com/newacct

(Atencao, se vocé usa endereco IP estatico, vocé nao pode configurar o DDNS no gateway). Use
DDNS e IP estatico ao mesmo tempo, o servico de rede dindmico ird interromper o servico DDNS.
O servico DDNS de suporte ao servigo de rede dinamico é gratis, uma conta pode criar 5
diferentes nome Dominio DDNSs.
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DDNS(Dynamic DNS) Service Configuration:

Network Setup
Dynamic DNS allows you to provide Intemet users with a domain name (instead of an IP Address) to access your Virtual
DDNS usemame ‘ sdlip
DDNS password ‘ LAl L L)
DDNS domain name ronY. Zotns com.
DNS Sener IP Lk
A
VolP Setup i

VolP Basic

User Name/Nome de Usuario: Digite o seu nome de usuario DDNS

Password/Senha: Digite a sua Senha DDNS

Domain Name/Nome dominio: Digite o ajuste do seu DDNS.(ex.: gateway.gotdns.com)
IP de Servidor DNS: Digite o seu IP de servidor DNS.

4.1.5 Gerenciamento de Rede

Gerenciamento de Rede, configuracao da porta de acesso permite modificar a porta HTTP ou
porta TELNET para acessar o gateway VolIP.
(Parametro Padrdo: HTTP Porta é 80 ; TELNET Porta é 23)

Access Service Configuration (HTTP Port and TELNET Port Configuration):

Access Port Service

Access Port Configuration allows you to modify the HTTP port or TELNET port for accessing VolP gateway
(Default Parameter : HTTP Port is 80 ; TELNET Port is 23)

Network Setup

Virtual Server

Network Management

™ Porta de Servidor Http: Digite que vocé quer mudar a porta de acesso Web (o padréo é 80).
™ Porta de Servidor Telnet: Digite que vocé quer mudar a porta de acesso Telnet (o Padréo é
23)

4.2 Configuracdo VolP

Gateway suporta 2 protocolos VoIP - H.323 / SIP, vocé pode registrar para Servidor Inteligente
H.323 ou Servidor proxy SIP. Gateway nao é um softswitch (Servidor de Comunicagao ou
Controlador de Redes) e pode apenas usar um protocolo VolP (SIP/H.323) ao mesmo tempo. Se
vocé nao registrar o GK ou servidor Proxy, vocé pode fazer uma ligagcdo homologa pelo enderego
IP ou nome dominio (Setting Dialing plan).
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4.2.1 Configuracao H.323

O protocolo Gateway H.323 suporta H.323 (v2/v3/v4), H.225, Q.931, H.245 e RTP/RTCP. Nao
suporta seguran¢a H.235, ndo pode usar o0 nome de usudrio/senha autenticado por seguranga
H.235. O protocolo H.323 ndo € bom ao passar por NAT/Firewall, a melhor maneira é o gateway
instalado em endereco IP publico quando utiliza H.323. Se desejar ocultar NAT, o gateway
suporta a fungéo passar NAT quando € usado o mesmo Gateway S Series. Gateway de outras
faixas ndo promete que esta fungao opere adequadamente.

VolP Basic Configuration

Network Setup
VolP Protocol Setting H323 |
I o—) i
_ Port 1 E.164 Number
Port 2 E.164 Number

Port 3 E.164 Number

Port 4 E.164 Number

Caller ID f ANI Setting for Off-Net Call Setting (MAX 20 digit) :

Port 1 Caller ID / ANI

VolIP Setup
Port 2 Caller ID / ANI
VoIP Basic

Dialing Plan Port 3 Caller ID / ANI

Advance Setting Port 4 Caller ID / ANI

Hot Line Setting

1. Selecione protocolo H.323, se vocé usar S1600/S2400 Series, vocé pode selecionar paginas
diferentes para ajustar o numero de portas ou outros.

2. Configurar a numeragéao com portas FXS / FXO.
(Dependendo do modelo: S1600 em 16 canais de voz para ajuste, S2400 tem 24 canais de voz

para ajuste
Phone Page Select l Select ]

Network Setup | Fapz 1
Eo Number se s P

Page 3
Port 1 E.164 Number | 11 |
VolP Setup | Port 4 E.164 Number 104 |
Port 5 E.164 Number 105 |
= Port 6 E.164 Number 106 |

Port Status

Port 8 E.164 Number 108 |

™ Numero FXS: o nimero de representacédo é o nimero do telefone que esta conectado a porta
FXS.

™ Numero FXO: A porta FXO esta conectada a porta extensdo do sistema de PBXou linha
PSTN. Eles tem um nimero de caca de linha em comum. Quando este niimero é discado, o
sistema Gateway encontrard uma linha FXO livre conectada ao PBX. Esta busca ira ignorar
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todas as linhas ocupadas e ausentes e buscara apenas a linha do PBX ociosa. Depois que a
linha disponivel é encontrada, vocé pode ouvir o tom de discar do PBX. Depois disso, vocé
pode efetuar a ligagao através do PBX.
(O ndmero da porta esta em comparagdo com o numero da porta do gateway. A tomada de porta
branca é a porta “FXO”, a tomada de porta preta é a porta “FXS”).

3. Configurar o ANI (Answer Number Indication) / ID de quem liga da porta FXS/FXO.

Network Management

VolP Setup

YoIP Basic
Dialing Plan

Advance Setting

Hot Line Setting

Caller ID / ANI Setting for Off-Net Call Setting (MAX 20 digit) :

Port 1 Caller ID / ANI | |

Port2 Caller ID / ANI | |

Port 3 Caller ID / ANI | |

Port4 Caller ID / ANI | |

Port5 Caller ID / ANI | |

Port 6 Caller ID / ANI | |

Port7 Caller ID / ANI | |

Port8 Caller ID / ANI | |

® |TSP precisa do ANI para autorizagdo quando o gateway efetua ligagdes Off-Net a um
ndamero PSTN ou celular.

4. Registro ao Gatekeeper H.323

Network Setup

Yirtual Server
Dynamic DNS

Network Parameters

VolP Setup
YoIP Basic
Dialing Plan
Advance Setting

Auto Dial Setting

Traffic Monitor

Se o usuario nao tiver um Gatekeeper, Por favor, dirija-se a Politica de plano de discagem).

H.323 Parameter Setting :

H323 ID | |
Primary GateKeeper IP address |'D | . |'D | ) |'D | ) |'D |
Secondary GateKeeper IP address |0 | . |D | ) |0 | ) |D |

Primary H.323 GateKeeper Domain Name

Secondary H.323 GateKeeper Domain Name |

H.323 Gatekeeper ID

WVoice Caps Prefix |

RAS Port Adjustment [1719

0.931 Port Adjustment 1720

H.323 Call Pass Through NAT Configuration :

@ Digable O Auto Pass NAT O anual

NAT Pass Method
ass Wetho {Meed Key In Public IP Address)

Public IP Address G000

Classificacao de Parametros H.323

H.323 ID

Ajusta o Unico nome deste Gateway, que é comunicado como parte da
transmissdo de mensagem H.323.
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Endereco IP de
Gatekeeper Priméario

Secondary Gatekeeper
IP Address

Nome  Dominio do
Gatekeeper Primario
Nome  Dominio do
Gatekeeper Secundério

H.323 Gatekeeper ID

Voice Cap Prefix

Ajuste de Porta RAS

Ajuste de porta Q.931

Existem 2 campos de endere¢o gatekeeper, um € primario € o outro
secundério. Se este gateway nao quiser registrar a nenhum gatekeeper,
apenas ajuste o valor 0 no endereco do gatekeeper primario. Se este
valor nao for 0, o gateway ira registrar ao gatekeeper primario. Se o
segundo gatekeeper nédo € 0, o gateway tentara registrar ao segundo
gatekeeper quando falhar o registro ao primeiro. Por ex.: se ambos, o
primeiro e o segundo enderecos gatekeeper forem preenchidos, o
gateway ira registrar ao dois respectivamente. O gateway pode
conseguir a funcao de backup do gatekeeper por este caminho.

Deixe o usuario usar o nome dominio do Gatekeeper H.323.

geralmente ndo e necessario ajustar este campo a menos que O
gatekeeper deva precisar deste valor.

Ajuste do nimero prefixo em entrada cap RRQ de voz fora do padrao.

No padrao H.323 o numero da porta padrao RAS é 1719. O gateway
VolIP permite ao usuario alterar o nimero da porta RAS para encontrar o
ambiente de rede. Algumas areas transportam blocos ou proibem o
ndmero de porta padréo).

No padrao H.323 o nimero da porta padrao Q.931 é 1720. o gateway
VolP permite alterar a porta Q.931 para encontrar o ambiente de rede.
Algumas areas transportam blocos ou proibem o nimero de porta
padrdo).

Ligacao H.323 através do NAT

H.323 Pass Through
NAT method

1. Desabilita: O Gateway opera em endereco IP publico.

2. Deteccao Automatica: quando o Gateway registra para GNU
Gatekeeper / H.323 Gatekeeper (SK Series), por favor, selecione esta
opgao.

3. Ajuste Manual: quando o Gateway registra para o H.323 Gatekeeper e
opera sob o NAT (habilita DMZ), por favor, selecione esta opgéo e
aajuste no endereco IP.

H.323 Configuracado Avancada VolP

Existem muitos H.323, VolP, Codec e outros detalhes de configuragcao. Vocé pode ajustar em
“Advance Setting”. Para SIP e H.323, existem pequenas diferengas na configuracdo avancada.
Existem 3 partes diferentes de ajuste sobre a telefonia e rede VolP.
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[Ajuste Avancado]

Advance Setting

DTMF Relay for H.323
H.323 Mode
H 323 H245 tunneling

v

Advance Setting Select | VoIF Advince

@ Outband [by H.245) O Inband (by RTP)
O Mormal-Start @ Fast-Start
O Enable @ Disable

® T30 O 7138

FAX Mode T38UDP Low Speed Redundancy Level 5|
T38UDP High Speed Redundancy Level 0

H.323 Registration Type ® Gateway O Terminal

H.323 RRQ TTL 0 lseconds

H.323 Autoanswer ® on O Off

MAC Authentication (O Enable @& Disable

\Watchdog O Disable ® Enable

Apply

Iltem Descricao

Transmissdao DTMF para | Depois que a ligacdo VolIP foi estabelecida, quando vocé digita um
H.323: ndmero, este nimero é enviado para outro lado por tom DTMF.
Existem 2 métodos de enviar o tom DTMF. O primeiro é “in band”,
que é o envio do DTMF em pacote de voz. O outro é “out band”,
que é enviar o tom DTMF como um sinal. Enviar o tom DTMF
como um sinal poderia suportar mais “packet loss” causados pela
rede. Se esta opgao esté habilitada, o tom DTMF sera enviado
como um sinal.

Esta opcao poderia forgar o Gateway a usar o0 modo de inicio
normal (modo padrdao) ou modo de inicio rapido ao estabelecer
uma ligagdo VolP. Muitos outros gateways apenas operam com o
modo de inicio normal, habilite esta op¢cao quando necessario. O
padrao é Desabilitado (utilizando o modo de inicio rapido).

Esta opcao forca o Gateway a usar Tunneling H.245 ao
estabelecer uma ligagcao VolP. O padrao e desabilitado. (usando o
modo de inicio rapido).

T.30/T.38 real-time FAX compliant Voice/FAX auto-switch. O T.38
€ uma “comunicacao de fax sobre o formato da rede IP grupo 3
em tempo real”. Significa que é um protocolo para fax sobre IP.
Vocé precisa habilitar esta opcao. (O modo T.38 ndo suporta todos
os gateway, bandas diferentes que usam T.38 tem pequenas
mudancas, pode causar FAX Error).

Modo H.323:

H.323 H.245 Tunneling:

Opcao do Modo FAX:

tipo Registro H.323: Existe 2 escolhas para esta configuragao. “Gateway” significa que
ird agir conforme o gateway VolP. “Terminal” significa que ira agir
conforme um terminal telefénico IP.

Este comando configura o nimero de segundos que o gateway
seria considerado ativo pelo gatekeeper H.323. O gateway
transmite este valor na mensagem RRQ ao gatekeeper. O valor
padrao é “0”.

Quando uma ligagéo Voip esta chegando, o Gateway ira tocar um
aparelho de telefone especifico. O componente de sinalizagao de
chamada H.323 poderia ser conectado ou alertado durante este
periodo de toque. Se esta opcao esta habilitada, o componente de
sinalizacao H.323 é conectado durante o tempo de toque. O
beneficio desta situacéo é que o lado remoto poderia ouvir 0

H.323 RRQ TTL:

RH.323 Autoanswer:

47



Autenticacao MAC:

Watchdog:

[Telefonia Avancada]
Advance Setting

Silence Compression

Welce Activity Detection

Wolce Code

Diial Complete Tone
Diial Temnination Key
F2S Inpedance

Fx0 AC Impedance

Fhene In Volume
Fhene Out Wolume
Line In Volume
Line Ot Weolume
FX0 Tx Gain

F0 Eaxt Gain

UE PETH eleaze tone detection

status da porta especifica. Isto € que o lado remoto ouvira o tom
de retorno de toque se o Gateway estiver realmente tocando no
aparelho de telefone. Caso o telefone esteja ocupado, o lado
remoto ouvird o tom de ocupado. A desvantagem desta situagao é
gue o tempo de conexao H.323 ndo é o tempo real de conexao
com voz. Entao, se a conta é gravada por este Gateway, esta
funcéo deveria ser desabilitada.

Alguns Gatekeeper precisam enviar o endereco MAC para
autenticagao. Esta fungao precisa estar habilitada. (O padrao é
desabilitada).

Quando o seu gateway desligar ou algo acontecer que faga o
aparelho parar de funcionar. O Watchdog ira reiniciar o seu
gateway automaticamente se ele puder operar.

Advance Setting Select Telephone Advarce v | | Sekect

@ AD Enable O WAD Disable

® G.7231E.3k O G729AB O G711 plaw O G711 a_law

@ Enable O Disable
OX - NOR
® B00 O 900

® Bo0 © 900 O UK O Global Complex/China O France/Spain/Finland/Metherlands
O Germany/fustralia O India/New Zealand O South Africa

"3—db(frum At 3
B wgomato3y
3 l4bifrorn -9 to 8)
3 |dbifrom 9 to B)
4 ldbifrom -6 to 6)

8 lbifrom B ta B
O Enable @ Disahle
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F2Z5 Flash Detection

F20 Flash Duration Generation
Ring Frequency

DTMF tone power

FA0 Transmit Hybeid

FX0 Ringer Woltage Threshold
F20 Ringer Voltage Filter

FS Battery Reversal Generation
F0 Answer Supervision

Line Slenee Disconmect

FX0D Answer Delay Time

F0 Answer Mode

ltem

108|308 | isec

1K} msec

20
®
®
®
®
®
O]
O
i

®

Compressao de Silencio:

(VAD)

Opcao Voice Codec:

Dial Complete Tone:

Dial Termination key:

FXS Impedance:
FXO AC Impedance:

Phone (Line) in/out
volume:

FXO Tx/Rx Gain:

UK PSTN release tone

detection:

FXO/FXS Flash detection
and generation duration :

Ring Frequency:

DTMF tone power:

Hz

Fabrn O -Bdbm O 3dbrm O -1dbm O Odbm O +1dbm O +3dbm O +5dbm

Wode 0 O Mode 1 O Mode 2
Low O Medium O High
Disable ' Enable

Enable © Disahle

Disable O Battery Reversal Detection O ‘“oice Detection

) Enable & Disable

msec(from 0 to 8000 msec)

Ringing Answer ) Connectting Answer O Mo Answer

Descricao

Se esta fungao esta habilitada, quando o telefone ficar mudo por
um periodo de tempo, nenhum dado sera enviado através da rede
durante este periodo a fim de economizar largura de banda. (Se
vocé usar asterisco, por favor desabilite o ‘Silence Compression’,
isto talvez faca a sua ligacdo desconectar).

Codec é usado para comprimir o sinal de voz em pacotes de
dados. Cada Codec exige largura de banda diferente. Existem 4
tipos de Codec, G.723, G.729AB, G.711_u e G.711_A. O valor
padrao € G.723.

Quando vocé utiliza a ligagéo VolP, vocé ouvira um som “DuDu”
gue é o tom de discagem completada. Se vocé ndo quer ouvir
este tom, pode desabilita-lo. (o padréo é habilitado).

Ajusta ‘Termination key’ para acelerar a discagem VolIP. Selecione
7 ou “#” .

O FXS dispde de impedancia 600/900 OHM para selegéo.

O FXO fornece vasta e complexa impedancia a ser selecionada.

Vocé pode ajustar o volume do telefone (linha), escala de -9db até
9db

(Se vocé ajustar muito alto, pode gerar um barulho de eco).

Vocé pode ajustar o ganho de FXO Tx/Rx , a escala é de -6db até
6db.

(Se vocé ajustar muito alto, pode gerar um barulho de eco).
Quando vocé usa o Gateway no UK, vocé pode habilitar esta
opcao para “detection release tone”.

Flash Detection: Permite alterar a deteccao de flash (milésimo de
segundos) do Gateway quando o telefone produz flash para FXS.
Flash Generation: Permite alterar o tempo de geragao de flash
(milésimo de segundos) para deteccao PBX.

Vocé pode ajustar a duracao da freqtiéncia de toque que vocé
quer usar.

As vezes vocé insere DTMF, mas sem solicitar. Vocé pode ajustar
esta funcao, a escala é de -6db até +6db.
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FXO Transmit Hybrid:

FXO Ringer Voltage
Threshold:

FXO Ringer Voltage
filter:

FXS Battery Reversal
Generation:

FXO Answer Supervision

Line Silence Disconnect:

FXO Answer Delay Time

FXO Answer Mode

Ajuste de cancelamento de eco, 3 ajustes para resolver
problemas de eco, o padrédo € “1”. Se vocé tiver problema de eco,
tente selecionar outra opcéo.
As vezes vocé usa o FXO conectado ao PSTN/PBX e nédo pode
atender a ligacdo. O. PSTN/PBX nao consegue detectar a
voltagem FXO, vocé pode ajustar esta fungdo. O padréo é low.
(Low : 16.5 Vrms Medium: 24 Vrms High: 49.5 Vrms)
Alguns PBX geram uma dispersao da voltagem da porta
extensao. Isto ird iludir pois 0 FXO aparece com status
ativado/fora do gancho. Esta funcéo foi ajustada para evitar um
sinal de voltagem dispersado que é detectado como um sinal de
chamada.
Alguns telefones pagos / publicos precisam de reversédo da bateria
para contar o dinheiro da chamada. O Gateway FXS pode gerar
esta reversao de bateria. Se vocé nao utilizar esta funcao, nao
habilite.
Reversao de bateria habilitado para detectar polaridade da linha
PSTN line. Alinha PSTN pode enviar. caso H.323: enviando o
sinal de conexdo Q.931 a quem liga quando detectada reversao
de polaridade da linha PSTN. Caso SIP: enviando o sinal de
conexao 200 OK a quem liga quando detectada reversao de
polaridade da linha PSTN. Detecgéo de Voz: quando o FXO
conecta ao PSTN/PBX, o gateway ira detectar o envio de voz
PSTN/PBX, isto ira enviar conexao Q.931 ou SIP 200.
Quando a ligagcao FXO fica muda, a ligacao ira desconectar
automaticamente. (Padrdo é desabilitado).
Alguns PSTN/PBA, quando ha entrada de ligagéao, nao € possivel
atender imediatamente. E necessario um atraso de alguns
segundos. Vocé pode ajustar este tempo. (padréo € 0).
Conceito do Modo de Resposta FXO:
Quando o usuario liga a linha PSTN que foi conectada com a
porta FXO, existem 3 modos de resposta para o usuario
configurar.
1. Ringing Answer Mode (Ajuste padrdo): FXO atende a
chamada uma vez que o toque venha da linha PSTN.
2. Connecting Answer Mode:
Caso A: “Hot Line Number/nimero de linha de
emergéncia/linha direta NAO foi determinada na porta FXO.
O FXO atende a chamada uma vez que o toque venha da
linha PSTN.
Caso B: “Hot Line Number” foi determinada e o nimero Hot
line pertence ao aparelho VoIP remoto. Neste caso, a porta
FXO n&o atendera (fora do gancho) o PSTN até que o
usuario atenda a ligacao.
(Nota: Este caso pode evitar cobranca para a ligacao local
PSTN quando o aparelho VolP remoto ainda toca.)
Caso C: “Hot Line Number” foi ajustado e o Hot line number
foi determinado a outra porta FXS no mesmo Gateway. A
porta FXO nao ira atender (fora do gancho) até que o telefone
(conectado a porta FXS) seja atendido pelo usuario. (Nota:
Este caso pode evitar cobranca de PSTN local quando a
porta FXS ainda toca).

3. Non Answer Mode: FXO NAO ir4 atender a ligagdo em tempo
nenhum.

(Nota: Alguns ITSP apenas permitem ao FXO a funcéo de

termino, néo utiliza a porta FXO para originar).
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[Network Advance]
Advance Setting

Advance Setting Select | Network Advance | v

Smart Q0S ® Enable O Disable

Dovinstream 512 Kbps

Bandwidth Control
Upstream B Kbps

G723 Bandwidth O 18kbps @ 12kbps O 10kbps O 8kbps
.729 Bandwidth O 40kbps O 24kbps O 19kbps O 16kbps O 15kbps @ 14kbps
IPTOS O Enable & Disable
Apply
Iltem Descricao
Smart-QoS: Se esta fungao esta habilitada quando ocorrer a ligagdo VolIP, o

trafego de transferéncia de dados sera automaticamente reduzido
a fim de garantir a largura da banda de voz.

Bandwidth control: Vocé pode configurar a sua largura da banda ao maximo de bytes
de download e upload de taxa de modem ADSL.

G.723/G.729 Bandwidth: | Ajustando o tamanho de compressao de voz G.723 / G.729.
Qualidade e tamanho do Packet pode ser ajustado conforme vocé
quiser.

IP TOS: Alguns roteadores suportam TOS (Tipo de servi¢o), Quando vocé
habilita a fungcao TOS, o roteador processara aqueles packets
primeiramente. (o padrao é desabilitado).

4.2.2 Configuracao SIP

Gateway SIP suporta SIP(RFC3261), SDP(RFC2327), RFC2833, STUN(RFC3489), RTP
Simétrico, outbound proxy, ENUM(RFC2916), e RTP/RTCP. A fun¢édo de passar através de SIP
NAT pode suportar 80% NAT/Firewall que vocé nao ajustar do servidor DMZ/Virtual no roteador
ou Firewall.
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VolIP Basic Configuration
Network Setup :
VolP Protocol Setting SP |
M Port Humber / Password Setting{MAX 20 digit) :
M No Number Reg Account Password Register Status | Reason
1 |50 5 (11} Success 0K
2 |50 01 [ L 1] Success OK
3 |52 502 [ 1 1] Success OK
4 | |503 o] [ 1] ] Success 0K
Use Public Account (PORT 1) O Enable ® Disable
VolP Setup SIP Hunting Table :
e
No. Hunting Member
1 Port 1
o Fon2 F o3 B ot
2 O Pot1 ) Port2 O Port 3 O Port 4
[bortstatus | 3 O Pot 1 O Pot2 7 Port 3 O Port 4
4 O Pot 1 O Port2 O Port 3 1 Port4

1. Selecione “SIP Protocol”

2. Numero SIP / ajuste de conta (nome de usuério) e senha: Por favor, preencha a conta SIP
incluindo o nome de usuario / senha do ITSP.

(Nota: suporta digitos e caracteres conta/nome de usudrio SIP. Alguns servidores SIP utilizam
os caracteres do nome de usuario para acessar e um ndmero para o numero da ligacdo (ex.:

VolPBuster), se 0 seu servidor ndo apoia isto, 0 nimero/conta sdo os mesmos. Por favor, digite o
nome do usuario.

HNo. Humber Reg Account Password Register Status | Reason
1 [5m L) aee Success OK
2 500 1 |5 (1 1] Success OK
3 | (502 |50 aes Success OK
4 | |503 e aes Success OK
Use Public Account {PORT 1) ® Enable O Disable
® Number: Insira o nimero SIP(nome de usuario), se o seu servidor suporta nome de usuario e
numeros diferentes, insira 0 nimero, de outra forma, o nimero/conta sdo 0 mesmo que nome
do usuario.
™ Reg: permite a sua conta SIP registrar o servidor SIP, clique nesta opg¢ao.
™ Account: Insira a conta SIP(nome de usuario), se o seu servidor suporta conta e nimero
(diferente), insira o0 niumero, de outra forma, nUmero/conta sdo os mesmos que nome do
usuario.
® Password: insira a senha de suporte ITSP.
[ ]

Use Public Account: permite ao gateway usar conta SIP Unica para portas multiplas. O
usuario insere a unica conta no campo da porta para registrar o ITSP.
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Ho.

No.

1 2.3,4.,5,6,7

Hunting Member
Port 1 O Port 2 [ Port 3 [ Port 4
[ Port 1 Port 2 O Port 3 O Port 4
[J Port 1 [ Port 2 Port 3 O Port 4

[ Port 1 [ Port 2 [ Port 3 Fort 4

SIP Hunting Table :

Hunting Member

2 1,3,5.6,7,8,9,14,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24|

T

8

® SIP Hunting Table: Permite que o gateway possa responder ligagdes SIP da internet por
busca. Por exemplo: As Portas 2-7 sdo perseguidas pela porta 1 conta SIP. Quando a porta 1
estiver em uma ligagdo, a outra ligacdo SIP da internet ira chamar as séries de porta
2.5200/400/800 da tabela de busca.

3. Configuragao de servidor SIP Proxy, registro de informacgéo do servidor SIP proxy pule para a

politica de plano de discagem).

Domain/Realm
SIP Proxy Server

Register Interval(seconds)
SIP Authentication

Outbound Proxy Server

SIP Proxy Server Label

1.

Configuragao de
Servidor SIP Proxy

2.

SIP Proxy Setting :
sdlexp.dyndns. bz
sdlexp.dyndns bizS0E0
1 use net?phone
an
® Enable O Disable
000040

Digite o enderego IP do servigo SIP ou nome dominio neste
campo (o nome dominio que vem depois do simbolo @ SIP URI).
Utilize o fornecedor de servico Net2Phone

SIP Domain 1. Digite o dominio SIP neste campo.

Este campo ajusta por quanto tempo uma entrada permanece
registrada com o servidor de registro SIP. O servidor de registro pode

Register Interval Setting | usar um periodo de tempo diferente. O Gateway envia outra
solicitacdo de registro depois que metade deste periodo de
configuragcao expirou.
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SIP Authentication Habilita/desabilita a autenticagdo MD5 com servidor SIP Proxy.

4. Se o seu gateway estiver sujeito ao NAT/Firewall, vocé deveria ajustar uma funcao diferente
em NAT Pass. Se ajustar STUN/Outbound Proxy, vocé deveria ter um servidor STUN/Outbound
proxy. Se nao for possivel passar por NAT ou ocorrer “one way talk” (apenas uma das pessoas
ouve ou fala, a outra fica incomunicavel), tente abrir “DMZ” e servidor virtual porta “5060” no

roteador.

NAT Pass Setting:

NAT Pass Method O 3TUN ® Symmetric RTF
STUN Server address .65.7621
STUN Server port M7
Local Setting:
Local SIP Port 5060
Apply

Symmetric RTP: padrdo usa a fungéo Nat pass.

STUN Client: ajustando a informacédo do servidor STUN, o padrdo do servidor STUN é
servidor FWD STUN.

® Outbound Proxy Support: Ajustando a informagao do seu servidor Outbound Proxy.

® Local SIP Port:: ajustando a porta de uso local SIP, o padrédo é 5060.
Configuracao Avancada SIP VolP

Existem muitos SIP VolP, Codec e outros detalhes de configuragao. Vocé pode ajusté-los em
“Advance Setting”. Para SIP e H.323 existem algumas pequenas diferengas em configuracao
avancgada. Ha 3 partes diferentes de ajuste sobre o VolIP, telefone e rede.

[VolP Advance]
Advance Setting

Advance Setting Select VolF Advance e

DTMF Relay for SIP O Inband & RFC2333 O SIP Info
RF(C2833 Payload 100 ifrom 96 to 127)
®T30 OT38
FAX Mode T3BUDP Low Speed Redundancy Level 3
T38UDP High Speed Redundancy Level 0
Watchdog O Disable ® Enable
Aprly
Iltem Descricao

DTMF Relay for SIP: Depois que a ligagao VolP foi conectada, quando vocé tecla um digito,
este digito é enviado ao outro lado por tom DTMF. H4 3 métodos de
envio de tom DTMF. O primeiro é “in band”, que significa enviar o tom
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RFC2833 Payload:

FAX Mode Option:

Watchdog:

[Telephone Advance]

Advance Setting

Silence Compression
Woice Activity Dietection

Wolce Code

Diial Complete Tone
Diial Temnination Key
F2S Inpedance

Fx0 AC Impedance

Fhene In Volume
Fhene Out Wolume
Line In Volume
Line Ot Weolume
FX0 Tx Gain

F0 Eaxt Gain

UE PETH eleaze tone detection

DTMF no pacote de voz. O segundo é “RFC2833”, que significa enviar
o tom DTMF como um sinal de payload RTP. O terceiro é “SIP Info”,
que significa enviar o tom DTMF como um sinal SIP. Enviar o tom
DTMF como um sinal poderia suportar mais perda de pacote de
informacado causado pela rede. Se esta opgao esta habilitada, o tom
DTMF sera enviado como um sinal.

Ajuste do valor de payload RFC2833 DTMF, escala de 96 a 127,
padrao é 101.

T.30/T.38 real-time FAX compliant Voice/FAX auto-switch. O T.38 € um
formato de “comunicacéo sobre a rede IP de grupo 3 em tempo real”,
0 que significa que € um protocolo para fax sobre IP. Vocé precisa
habilitar esta funcdo. (T.38 ndo suporta todos os gateway, bandas
diferentes que usam T.38 tem pequenas mudangas, pode causar T.38
Fax Error).

Quando o seu gateway estiver inoperante ou algo acontecer que o
faga ndo trabalhar direito, 0 Watchdog ira reiniciar o seu gateway
automaticamente quando ele ndo puder operar.

Advance Setting Select Telephone Advarce v | | Sekect

@ AD Enable O WAD Disable

® G.7231E.3k O G729AB O G711 plaw O G711 a_law

@ Enable O Disable
OX - NOR
® B00 O 900

® Bo0 © 900 O UK O Global Complex/China O France/Spain/Finland/Metherlands
O Germany/fustralia O India/New Zealand O South Africa

"3—db(frum At 3
B wgomato3y
3 l4bifrorn -9 to 8)
3 |dbifrom 9 to B)
4 ldbifrom -6 to 6)

8 lbifrom B ta B
O Enable @ Disahle
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F2Z5 Flash Detection

F20 Flash Duration Generation
Ring Frequency

DTMF tone power

FA0 Transmit Hybeid

FX0 Ringer Woltage Threshold
F20 Ringer Voltage Filter

FS Battery Reversal Generation
F0 Answer Supervision

Line Slenee Disconmect

FX0D Answer Delay Time

F0 Answer Mode

ltem

Silence Compression:
(VAD)

Voice Codec option:

Dial Complete Tone:

Dial Termination key:

FXS Impedance:
FXO AC Impedance:

Phone (Line) in/out
volume:

FXO Tx/Rx Gain:

UK PSTN release tone
detection:

100
100
20

®

- |500

msec
msec

Hz

Fabrn O -Bdbm O 3dbrm O -1dbm O Odbm O +1dbm O +3dbm O +5dbm

@ Mode 0 O Mode 1 O Mode 2
@ Low O Medium O High
@ Disable O Enable

@ Enable O Disahble

@ Disable O Battery Reversal Detection O Yaoice Detection

O Enable ® Disahle

{a

msec(from 0 to 8000 msec)

@ Ringing Answer O Connectting Answer O Mo Answer

FXS/FXO Flash detection
and generation duration :

Ring Frequency:

DTMF tone power:

Descricao

Se esta fungao esta habilitada, quando o telefone ficar mudo por
um periodo de tempo, ndo sera enviado dados através da rede
durante este tempo a fim de economizar area de freqiiéncia /
largura da banda. (Se vocé usar asterisco, por favor desabilite o
Silence Compression pois pode fazer a sua ligacdo desconectar).
Codec é usado para comprimir o sinal de voz em pacotes de
dados. Cada Codec requer area de freqiiéncia diferente. Ha 4
tipos de Codec: G.723, G.729AB, G.711_u e G.711_A. o valor
padrao & G.723.

Quando vocé usa a ligagéo VolP, vocé ouvird “DuDu” que € o sinal
de discagem completada. Se desejar nao ouvir este tom, pode
desabilita-lo. (o padrao é habilitado).

Ajustando ‘Termination key’ para acelerar a discagem VolP.
Selecione “*” ou “#” para Termination key.

O FXS determina impedancia 600/900 OHM.

O FXO fornece varias opgdes para selegao.

Vocé pode ajustar o volume in/out do telefone (linha), escala de
-9db a 9db.

(Se vocé ajustar muito alto, pode gerar eco ou barulho).

Vocé pode ajustar o ganho do FXO Tx/Rx, escala de -6db a 6db.
(Se vocé ajustar muito alto, pode gerar eco ou barulho).
Quando o Gateway é usado no UK, vocé pode habilitar esta
opcao para ‘detection release tone’.

Flash Detection: permite alterar o ‘flash detection’ (milésimo de
segundos) do Gateway quando o telefone gerar flash ao FXS.
Flash Generation: permite alterar o tempo ‘flash generation’
(milésimo de segundos) para detecgéo do PBX.

Configura a quantidade de freqliéncia de toque que vocé quer
usar.

As vezes vocé insere DTMF mas sem resposta. Pode-se ajustar
esta funcao, a escala é de -6db a +6db.
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FXO Transmit Hybrid:

FXO Ringer Voltage
Threshold:

FXO Ringer Voltage
filter:

FXS Battery Reversal
Generation:

FXO Answer
Supervision:

Line Silence Disconnect:

FXO Answer Delay Time

FXO Answer Mode

Ajuste de cancelamento de ECO, 3 tipos de ajuste para resolver
problemas de eco. O padrao é ‘1’. Se houver problemas de eco,
tente selecionar outra opcéo.

As vezes usa-se o FXO conectado ao PSTN/PBX e n&o se pode
atender a ligacdo. O PSTN/PBX néo pode detectar a voltagem
FXO, pode-se ajustar esta fungao. O padrao é low. (Low: 16.5
Vrms Medium: 24 Vrms High: 49.5 Vrms)

Alguns PBX geram um desperdicio de voltagem da porta
extensdo. Isto fara com que o FXO fique com status ocupado.
Esta funcao foi ajustada para evitar desperdicio do sinal de
voltagem que é detectado como uma ligacdo de entrada.

Alguns telefones publicos precisam de uma reversao na bateria
para contar o dinheiro reembolsavel. O Gateway FXS pode gerar
esta reversao de bateria. Se nao quiser usar esta fungao, ndo
habilite.

Habilite o reversor da bateria para detectar a polaridade da linha
PSTN. A linha PSTN pode enviar.

Caso H.323: enviando o sinal de conexao Q.931 a quem liga
quando detectada reverso de polaridade da linha PSTN.

Caso SIP: enviando o sinal de conexao 200 OK a quem liga
guando detectada reverso de polaridade da linha PSTN.
Deteccao de voz: quando o FXO conecta ao PSTN/PBX, o
gateway ira detectar o envio de voz PSTN/PBX, isto ira conectar
Q.931 ou SIP 200 OK.

Quando a ligagcao FXO fica muda, a ligacao ira desconectar
automaticamente. (o padrdo € desabilitado).

Em alguns PSTN/PBA n&o se pode atender a ligagao prontamente
guando toca o telefone. E necessario um atraso de alguns
segundos. Pode-se ajustar este tempo de atraso do FXO. (padréo
é0).

Conceito do Modo de resposta FXO:

Quando o usuario telefona para a linha PSTN que foi conectada a
porta FXO, ha trés modos de resposta para configurar.

4. Ringing Answer Mode (Configuragao padréo): o FXO atende a
ligacao se o toque vier da linha PSTN.

5. Connecting Answer Mode: ;
Caso A: “Hot Line Number” NAO foi designada na porta FXO.
O FXO atende a ligacao se esta vier da linha PSTN.
Caso B: “Hot Line Number” foi determinada e o nimero ‘hot
line’ (linha de emergéncia/linha direta) pertence ao aparelho
remoto VoIP. Neste caso, a porta FXO n&o ira responder
(ocupado) ate que o usudrio atenda a chamada.
(Nota: Este caso pode evitar cobranca para a ligacao PSTN
local enquanto o aparelho remoto VoIP ainda esta
chamando).
Caso C: “Hot Line Number” foi ajustado e designado a outra
porta FXS no mesmo Gateway. A porta FXO nao ira
responder (ocupado) até que o telefone (conectado a porta
FXS) seja atendido pelo usuario.
(Nota: Este caso pode evitar cobranca para a ligacao PSTN
local enquanto o aparelho remoto VolP ainda esta
chamando). :

Non Answer Mode: FXO NAO ira atender a ligacao em tempo

nenhum. (Nota: Alguns ITSP apenar permitem ao FXO para a

funcao de término, eles ndo utilizam a porta FXO para originar).
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[Network Advance]
Advance Setting

Advance Setting Select | Network Advance | v

Smart Q0S5 @ Enable O Disable
o 512
Bandwidth Control VST Kes
Upstream B Kbps

G723 Bandwidth O 18kbps @ 12kbps O 10kbps O 8kbps

.729 Bandwidth O 40kbps O 24kbps O 19kbps O 16kbps O 15kbps @ 14kbps

IPTOS O Enable & Disable

Apply

Item Descricao
Smart-QoS: Se esta funcgao estiver habilitada quando ocorrer uma ligagéo

VolP, o trafego de dados sera reduzido automaticamente e
economizado a fim de garantir a area de freqiéncia da voz.

Bandwidth control: Vocé pode configurar a sua area de freqiéncia pela taxa de
maximo bytes para download e upload do modem ADSL.

G.723/G.729 Bandwidth: | Ajustando o tamanho de compressao de voz Setting G.723 /
G.729. Qualidade e tamanho do pacote podem ser ajustados
conforme a sua necessidade.

IP TOS: Alguns roteadores suportam TOS (Tipo de Servigo), quando vocé
habilita a funcdo TOS, o roteador ira processar aqueles pacotes
primeiramente. (o padrdo é desabilitado).

4.2.3 Configuracao de Ligagao direta (homologos)

Se vocé nao tiver registrado o Gatekeeper ou servidor SIP proxy, vocé pode efetuar ligacdes
homologas. Para SIP ou H.323, ajuste o plano de discagem e faga ligagbes diretas.

Visao Geral do Plano de Discagem

O “Dialing plan” precisa de ajuste quando o usuario utilizar o método de ponto a ponto
(homologos) H.323 (SIP) para ligagéo VolP ou o modo registro H.323 Gatekeeper (servidor SIP
Proxy). O plano de discagem H.323 (SIP) tem 2 tipos de diregcdo: de chamada e de recebimento.

1. Plano de Ligacao de Saida:
Modo de chamada Peer-to-Peer (ponto a ponto/homologas): Efetivo
Modo de Registro ao Gatekeeper H.323 (Servidor SIP Proxy): Efetivo

2. Plano de Ligacao de Entrada:
Modo de chamada Peer-to-Peer (ponto a ponto/homdlogas): Efetivo
Modo de Registro ao Gatekeeper H.323 (Servidor SIP Proxy):
O numero principal registraria ao H.323 Gatekeeper (Servidor SIP Proxy)

Quando vocé utiliza ligacao direta, vocé deve configurar o protocolo VoIP primeiramente. Para
usar ligacao direta, vocé deveria ajustar o mesmo protocolo ambos de UA que devem suportar a
funcéo do plano de discagem. Alguns ATA ndo suportam o plano de discagem, isto pode causar
falha na ligagéo.

Na configuracao “Outgoing Dial Plan Configurations”: Entrada Maxima : 50

58



Outgoing Dial Plan:(Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit)

Length of
MNumber

Destination

Item Outgoing no Port

Delete Len Add digit no Destination IP/DNS Operation

ADD

__DELETE | Oythound Dial Plan From To

“Outbound number” sao os digitos de saida do nimero de discagem para efetuar a ligagao.
“Length of Number” tem 2 campos para preencher: “Min Length” e “Max Length” € o min/max
de comprimento permitido que vocé pode discar.

“Delete Length” é o niumero de digitos que serao tirados do inicio do nimero chamado.

“Add Digit Number” sdo os digitos que serao adicionados ao inicio do nimero a ser chamado.
“Destination IP Address / Domain Name” is the IP address / nome dominio do Gateway de
destino que possui este numero telefénico.

“Destination Port” é a porta de destino usada pelo gateway.(Padrao é 5060) .

Exemplo1: Normally Dial

Qutgeing Dial Plan:(Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit)

Length of Destination

[temn Qutgoing no

Number Delete Len Add digit no Destination IF/DNS Port Operation
1 001x 420 0 Mone 21521411 5060
2 002x 420 i MNone h323.gw_net 5060
ADD
__DELETE | Outbound Dial Plan From To

1.001x leading call out, ligacao para o endereco Ip de destino: 211.22.3.14
2.002x leading call out, ligacado para o nome dominio de destino: h.323.gw.net

Exemplo2: Speed Dial
Outgoing Dial Plan:(Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit)

Length of Destination

[temn Outgoing no Number Delete Len Add digit no Destination IP/DNS Part Operation
401 I~3 3 1334588712 211.22.3.14 5060
2 402 I3 3 2212345612 211.21.2.76 5060
ADD
__DELETE | oythound Dial Plan From To

1. Se o usuario discar “401”,

Gateway automaticamente disca “1334588712” para o endereco IP de destino: 211.22.3.14
2. Se o usuario discar “402”,

Gateway automaticamente disca “2212345612” para o endereco IP de destino: 211.21.2.76
Na configuracao do “Incoming Dial Plan Configurations”: Entrada Maxima: 50
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Incoming Dial Plan{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit.Maximun length of number is 20 digit):

[tem Incoming no Length of Mumber | Delete Len Add Digit no Destination tele port Operation
~ ADD
__DELETE | |ppoynd Dial Plan From To
® “Inbound number” sdo os digitos de saida do nimero de discagem para efetuar a ligagao.
® “Length of Number® tem 2 campos para preencher: “Min Length” e “Max Length” é o min/max
de comprimento permitido que vocé pode discar.

® “Delete Length” é o nimero de digitos que serdo tirados do inicio do nimero chamado.
® “Add Digit Number” sdo os digitos que serdo adicionados ao inicio do nimero a ser chamado.
[}

“Destination Tele port” is “Tel-port”; para configuracdo de ndmero de telefone para plano de
discagem local.

Exemplo1: Busca para porta FXS

Porta 1: FXS

Porta 2: FXS

Porta 3: FXS

Porta 4: FXS

H.323 (SIP) numero “123”’ligacao chamando, Porta 1 estara chamando.

Se a Porta 1 esta ocupada, Porta 2 estara chamando.

Se a porta 1 e 2 estiverem ocupadas, a Porta 3 estara chamando.

Se a Porta 1, Porta 2 e Porta 3 estiverem ocupadas, a Porta 4 estara chamando.

Incoming Dial Plan{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit):

ltem Incoming no Length of Mumber | Delete Len Add Digit no Destination tele port Operation
1 123 3~3 0 Mone 1234

ADD

IERRETENN 4,04 Dial Pian From To

Exemplo2: Busca para porta FXO

Portal: FXO foi conectado ao PSTN.

Porta 2: FXO foi conectado ao PSTN.

Porta 3: FXO foi conectado ao PSTN.

Porta 4: FXO foi conectado ao PSTN.

H.323 (SIP) namero “123” ligacdo chamando, Porta 1 estara ativada e ouvira o sinal de
discagem do PSTN.

Se a Porta 1 esta ocupada, a porta 2 estara ativada e ouvira o sinal de discagem do PSTN.
Se a Porta 1 e 2 estdao ocupadas, a Porta 3 estara ativada e ouvira o sinal de discagem do
PSTN.

Se a Porta 1, Porta 2 e Porta 3 estdao ocupadas, a Porta 4 estara ativada e ouvira o sinal de
discagem do PSTN.
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Incoming Dial Plan{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit):

Item Incoming no Length of Mumber Delete Len Add Digit no Destination tele port Operation
1 123 3~3 0 Mone 1234
~ ADD
DELETE Inbound Dial Plan From To

Exemplo3: Termination Call to FXO for One-Shoot Call

Porta 1: FXO foi conectado ao PSTN (codigo de area é 81xxxxxxxx).

H.323 (SIP) numero principal de entrada “081x”, delete o primeiro digito “0” e ligue para o
numero PSTN.

Incoming Dial Plan{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit):

Itern Inceming no Length of Mumber Delete Len Add Digit no Destination tele port Operation
1 081x 4~ 20 1 Mone 1
~ ADD
DELETE Inbound Dial Plan From To

Examplo4: Termination Call to FXO

Porta 1: FXS

Porta 1: FXO foi conectado ao PSTN (codigo de area € 92xxxxxxxx).

Porta 1 FXS ligue para “092x” ao PSTN, a porta FXO ira apagar o primeiro digito “0” e ligar
para o numero PSTN.

Incoming Dial Plan{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20 digit):

Item Incaming no Length of Mumber Delete Len Add Digit no Destination tele port Operation
1 092x 4 ~20 1 Mone 2
~ ADD
__DELETE | |ypound Dial Plan From To

( [X]: mean wild card, 0~9. Discagem rapida: Quando vocé ligar sobre o numero, insira “#” para
acelerar a discagem, ou vocé insere 0 nimero como o “comprimento do nUmero”.

4.2.4 Outras Configuracoes VolP

Hot Line (Linha de Emergéncia):

Vocé pode ajustar hot line. Quando a ligagéo de entrada € pela porta hot line, o nimero hot line
serd chamado automaticamente. O hot line efetua a ligagao via VolP, por isso, a configuragéo do
numero hot line tem que ser o nimero VolP. Geralmente é comum a porta FXO transferir a ligagao
para FSX, basta configurar a hot line FXO para o niumero FXS.

Hot Line Number Setting (Hotline Setting)
Network Setup
" Port 1 number 123)
| virtualServer Port 3 number Hone
Port 4 number Mene
Network Management
Apply

® Numero da Porta: Insira em FXS/FXO se quer efetuar a ligagao através do nimero hot line. A
ligacdo sera através de VoIP, por isso o nimero deve ser o nimero VolP.
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Status da Porta:

Cada porta mostra a tabela de status onde se pode visualizar o status de todas as portas, tais
como on/off hook(ocupado/livre) , caller/callee IP (IP de quem efetua ou recebe a ligagéo),
duracéo e packet loss. (SB800/S1600/S2400 Series pode mudar a pagina para visualizar todas as

portas).

Port Status:

Fort
Mo

17
18
19
20
21
22
23
24

Type

F=3
Fr3
Frz
Fx3
Fx3
Fx3
Fr3
Frz

Status

anhook
anhook
anhook
anhook
anhook
anhook
anhook
anhook

Codec

none
nong
nong
noneg
none
none
nong
nong

Direction

none
nong
nong
none
none
none
nong
nong

Dial Mo

noaneg
none
none
noane
none
none
none
none

none

noneg
noneg
none
none
none
noneg
noneg

Dest/Source

noneg
none
none
noneg
noneg
noneg
none
none

FPacket Loss |Duration

O|D|o]o|o|o]o]o

O|D|o|o|o|Oo] o

® Port Status Display : Esta selegao ira mostrar o status de ligagées simultdneas neste Gateway.
O status de informacao de cada canal de voz inclui codec, nimero discado e endereco IP de
destino. O status ¢ atualizado a cada 3 segundos.

Prioridade da Chamada:

O Gateway tem uma regra para prioridade de chamada, em ordem decrescente € 1) Hot Line 2)
Dialing plan 3) Registered server (SIP Proxy / H.323 Gatekeeper). Quando se efetua uma ligagao

VolIP, o Gateway ira processar primeiro pelo Hot Line, entdo ira checar a tabela de plano de

discagem, por ultimo o Servidor (SIP/H.323).
Por exemplo: se eu tenho um gateway e esta registrado um servidor proxy, eu nao configuro mais

nenhum outro (Hot Line or dialing plan). Ao efetuar uma ligagao VolP, o Gateway ira checar o
servidor Proxy. Agora, se eu configurar o plano de discagem 1 e 2 e registrar o servidor proxy,

quando efetuar a ligagao o gateway ira primeiro verificar o plano de discagem para depois
encontrar o servidor proxy, e assim por diante.
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Hot Line

Dialing Plan

Registered Sever

4.3 Configuracdo de Servidor SIP Proxy (SVR)

Os SVR200/SVR400/SVR800 Series, um Servidor hibrido SIP Proxy, usuario registrado e
autenticado, é chamada de rota entre User Agents. Com Servidor SIP series
SVR400/SVR200/SVR800 vocé pode usar agentes SIP, SIP soft phones e Gateways SIP para
comunicagao VolP. A Série SVR400/SVR200/SVR800 também fornece a habilidade de rota
Tronco para telefonar uma linha ITSP ou PSTN por uma rota de custo minimo. Entretanto a Série
SVR400/SVR200/SVR800 foi implementada com interface telefénica conectada com PSTN, PBX
ou aparelho telefébnico com comunicagao SIP.
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System Configuration

Advance Setup:
Advance Setup Let you configure advance VolP gateway features.
SIP Proxy Server
SIP Proxy Server Setting:
System Let you configure SIP Proxy Server parameters.
Administration
System Administration:
View system information and save system configuration.

4 Telephor

1. Selecione a opgéo de Servidor SIP Proxy e configuragao de Servidor Proxy.

SIP Proxy Server Main Menu Reboot

SIP Proxy Function

Proxy Parameter:
Setting SIP Proxy parameter

SIP Proxy
Function
Set username/password for authentication
Display register SIP user agent information

[consiatiic |1 S
Display current call detail record

Proxy Trunk
: : CDR:
Out Dial Rul
Display call detail record(CDR)

Call Statistic:
Show call statistic information such as top 10 call duration

2. Parametro de Configuragao Proxy
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Proxy Parameter Setting

SIP Proxy Function |
Register Expired Time(seconds)

Authentication
-

Real Time CDR

Apply

™ Register Expired Time (segundos): Este campo ajusta por quanto tempo uma entrada
permanece registrada com o servidor de registro SIP. O servidor de registro pode usar um
periodo de tempo diferente. O Gateway envia uma outra solicitacdo de registro depois que
metade deste periodo configurado expirou.

® Porta de Servidor SIP: Configurando a porta de servigo Proxy, o padréo da porta é 5060.

3. Configuracao de Autenticagao, se vocé quer usar autenticagdo MD5, adicione usuario e senha

na tabela.

MDS authentication:

SIP Proxy Function @ Enable MDS authentication Enable SIP MDS5 authentication
O Disable MDS authentication Disable SIF MDS authentication
=
R

Username/Password MDS authentication:(Max. 250 username/password, Max. usernamespassword 30 digity

O = Dazinans Famwerd | =
2 501 501
3 502 502
4 503 503
5 504 504
6 505 505
7 506 506
8 507 507
] 508 508
10 509 509
11 510 510
1z 1000 test
13 2000 2000
14 7600 7600

[ [ I Ao |
| __bELETE | | mom[ 1ol 1 |

Enable/Disable MD5 Authentication: Se vocé quer UA para ter autenticacdo SVR, habilite
esta opcéo.

™ Add Username/Password: Adicione nome de usuario / Senha para autenticacéo.

® (Max 250 nomes de usuario / senhas e o max de digitos para nome de usuario/senha é 30.

4. Se vocé quer visualizar a informacao de registro gateway, selecione a opgéao “Register UA”.

VolP Port Number of PROXY Server:

SIP Proxy Function 1 2

Proxy Parameter 100 200
Authenti n

Registered User Agent(Maximum 250 user agent,Current Registered = 4, Total Page = 1,Current Page = 1):

Item Call-id Userlnfo Contact Address Real Address Expires Remaining Time
et
1 = 501 61.216.34 158:5060 |61.216.34 156:5060 900 3439
1
ghdhg4as438c1mv67pgx
2 = 502 61.216.34 1585060 |51.216.34 155 5060 900 3439
2
ghdhgdas438c1mvE7pgx
3 - 500 6121634 158:5060 |61.216.34 156:5060 900 3439
0
ghdhgdas438c1mvETpgx
4 = 503 61.216.34 158.5060 |61.216.34 1555060 900 3440
3
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5. Se vocé quer visualizar a informacao CDR (em tempo real), selecione a op¢do “CDR (Real
Time)”.

Call Detail Record(Maximum CDR = 50,Current CDR = 6, Total Page = 1,Current Page =1)

You can install syslog server on your PC to let SIP proxy server send these CDR to your PC.just go to syslog setting at

SIP Proxy Functi
roxy Funcion system administration and set syslog ip address to your PC

Proxy Parameter

iy e | No. | CallerIP Address | Callee IP Address | CalingNumber | CallerNumber | Duration(Second) | Call Date
| 6. | 218168182243 | 61218.10083 | 501 om0 2 | 20061413 11:10:49

Register UA

e 6 | 21816882243 6121840083 | s01 00 13| 200643 10:41:63

feall etk | 4 | 218168.182243 | 61.218.109.83 | 501 | 100 | 1 | 200614/3 10:39:23
| 3| 6121810083 | 218.168.182.243 | 100 \ 501 \ 5 | 2006/41310:39:5

e 2| 21816882243 218468482445 | 501 100 8 | 200614/3 10:30:47
| 1| 21868182243 | 218.168.182445 | 501 om0 8 | 20061413 10:29:42

6. Se vocé quer saber quais sdo as 20 mais, selecione esta opgao “call statistic”

Top 20 by:
SIP Proxy Function
P—— | Mo | CallerlPAddress | CalleelP Address | CalingNumber |  CallerNumber  Durafion(Second)
— | 6 | 218168182243 | 6121810983 | 501 | 100 \ 13
e |5 218168182243 | 6121810983 501 | 100 \ 1
Regss el | 4 | 218168182243 | 218168182145 | 501 | 100 \ 8
Real Time CDR | 3 | 218168182243 | 218168182145 | 501 | 100 \ 6
COR | 2 6121810983 | 218168182243 | 100 | 501 \ 5
| 1 | 218.168.182.243 | 61.218.109.83 | 501 | 100 \ 2

66



7. Se vocé quer registrar o Servidor Multi-SIP Proxy, selecione a opgao “trunk”.

SIP Proxy Server Main Menu Reboot

Save Configuration

Trunk Setting

-5IP trunk route-

Trunk1 Trunk2 Trunk3 Trunk4
Trunk 1
TSP v | Select
Termination Gateway etting(MAX 20 digit]
Reg Becount Pazzword R;tgaitit:r Reazon
0949102666 || 0685264664 |success ok

SIF Service Provider Setting :

Dormain/Resim 'sip.savecom.net.tw |

SIP Proxy Server £ Hast Name |5ip.savecom.net.twf5060 |

Register Interval |QOO |

1 b sl Drmaras Innon nen |

® ITSP Trunk: Ha 4 linhas tronco para o usuario configurar. Cada tronco tem 2 tipos:
® Registro ITSP: Este SVR pode registrar a outro Servidor ITSP Proxy para efetuar ligagdes
internacionais para economizar no custo da ligagao.
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SIP Proxy Server Main Menu Reboot

Save Configuration

Reg Bocournt Fassword Hsegtit:r Rezzon
0943102666 0685264564 foucsess ok
S1P Service Provider Setting :

Dormain/Realm |5ip.savecom_net.tw |

SIF Proxy Server / Host Name |5ip_gaveoom_net_tw;'5[]6[] |

Register Imteruval |900 |

Outbound Prosy |D X U X U X D,"U |

Apply
Incoming Call Attendant
Incorming Call Mtendant: Max 1 Entries.

. Extensions numbzal:Ll[;ngU]f the list registser Operstion
1 1708 DELETE

® Termination Trunk: Configuracao da porta de servigo Proxy, a porta padrao € 5060.
Este SVR pode rotear as ligagoes para finalizagao da ligagéo.

8. Se vocé quer ajustar regra de discagem para roteamento da ligacdo, selecione a opgao
“Outgoing Dial Rule”.

SIP Proxy Server Main Menu Reboot

Save Configuration

Outgoeing Dial Rule :

COutgoing Dial Rule : Max 8 Entries.

Length Length Delete

Item Outgeing Number Add Digit Select Ext. Number

Min Max  Length

1 001x 4 20 0 Trunk 1

2 00445 5 20 0 Trunk 2

3 0086 5 20 0 Trunk 3

1 00x 3 20 0 Trunk 4
New ] | N | | [[Trunk 1 (]

Ajuste de Regra de Discagem de Saida: SVR pode registrar a outro servidor ITSP Proxy para
efetuar ligagdes internacionais para economizar no custo da ligagéo.
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Rota Tronco de Custo Reduzido/Minimo: SVR200 / SVR 400 /SVR 800 series fornecem 4
configuragdes de rota tronco para ligagdo fora da rede para ITSP ou terminagao Gateway. (Séries
SVR podem inscrever-se para mais 4 servigos fornecidos). Por exemplo, vocé pode enviar todas
as ligacoes internacionais através de 4 ITSP diferentes pela taxa de ligagdo minima. O atributo
pode selecionar os servicos mais eficazes fornecidos pelo ajuste de regra na rota da chamada.

4.4 Configuracao H.323 Gatekeeper (GK)

As portas 2/4/8 do gateway podem integrar o Gatekeeper H.323 (GK). GK é um Gatekeeper
H.323 e um Gateway na mesma caixa. GK suporta garantia simples, 200 US registrado, mas nao
agrupa ligagdes e autenticagao de garantia H.235.

System Configuration

Setup Wizard:
- Let you configure your VolP gateway in three simple steps and within 2 minutes.
Setup Wizard

Advance Setup:

Advance Setu
= Let you configure advance VolP gateway features.

Gatekeeper
System Administration:
System Administration View system information and save system configuration.
hIrSEE Gatekeeper:
H.323 Gatekeeper function.

1. Selecione a Opgao Gatekeeper e configure o gatekeeper.

Gatekeeper Function

Gatekeeper Function Register Gateway:

Display register gateway information

Register Gateway

Security Policy Security Policy:

Set security policy for register gateway
CDR

CDR:
Realtime CDR Display call detail record(CDR)

Realtime CDR:

Pre-Granted GW Display current call detail record{CDR)
RAS Port Call Statistic:

Show call statistic information such as top 10 call duration

Pre-Granted GWW:
Set pregranted gateway IP address and phone number

Syslog Server:
Set syslog server IP address

RAS Port:
Set RAS Port when standard 1719 port is block

2. Registro do Gateway, pode-se visualizar todas as informagdes registradas do Gateway.
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Registered Gateway(Maximum = 250,Current Registered = 7, Total Page = 1,Current Page = 1)

Gatekeeper Function | No. | GatewaylPAddress |  H323D Phone Number | MAC Address
C | 616204754720 | MTMOffice  6732666,6732777,6732888,6732999

T ‘ 2 ‘ 61'221'176'3,_2%:2501 under Rich ‘ 17814782

COR 3 |83.70.203.184:2501(under nat) | Zel-2 \ 353300,353400

Realtime CDR 4| sttt | alex 6732211,6752233,6732277,6732288

Call Statistic 5| 162121421720 | mtm 6732000,6732111,6732222,6732333

rr——— 6| 28186154185:1720 | suiman  65100,65200,66300,65400
S| 6122148783720 | Uniphone 101756,804

3. Ajustando a garantia simples, se vocé quer a autenticacdo do gateway antes de registrar,
vocé pode usar esta fungéo.

Security Policy(Check IP Address or H323 1D or MAC Address or All,Maximum Policy = 50)

Gatekeeper Function Iem Gateway IP Address H323 1D IAC Address
Register Gateway
S R [ ] OO
CDR DELETE . .
__DELETE | Security Palicy From|  |To

Realtime CDR

Call Statistic
O Enable Security Policy & Disable Security Policy

Pre-Granted GW

RAS Port © Allow Policy C Block Policy
APPLY

® Gateway IP address: Digite o seu endereco IP de gateway registrado, se o gateway ndo esta
neste endereco IP, ndo pode ser registrado.

™ H.323 ID: Insira H.323 ID para autenticagdo, o gateway deve enviar o ID H.323 para
verificagdo do GK, ID H.323 como a senha.

® MAC address: Insira o seu endere¢go MAC para autenticagao.

™ Enable/Disable Security Policy: se habilitar esta opg¢do, o seu gateway deve enviar
informacdo de garantia/seguranca para registrar o GK, até mesmo se vocé nado ajustou
nenhuma Politica de Seguranca.

™ Allow/Block Policy: Esta opcdo permite a vocé registrar o GK com politica de seguranca,

mas se vocé nao ajusta nenhuma Politica de Seguranga, o gateway pode registrar GK sem
informacao de seguranga/garantia.
(Destas 3 autenticagbes, deveria ser 1 ou todas para segurar o seu registro gatekeeper. Max 50
Regras).

4. Visualiza CDR e CDR em tempo real, vocé pode selecionar a op¢cao CDR (tempo real)

Call Detail Record(Maximum CDR = 250,Current CDR = 234, Total Page = 24,Current Page = 1)

No. [ Caller IP Address | Callee IP Address | Calling Number Caller Number | Duration(Second) Call Date

1. | 202.132.196.190 | 218.186.154.185 65400 0000 13 2006/4/8 0:16:41

2. | 202.132.196.190 61.6.192.17 6732288 0000 14 2006/4/8 0:14:37

3 202.132.196.190 | 83.70.203.184 353400 0000 11 2006/4/8 0:13:40
2006/1/25

4. 61.6.205.218 61.6.212.27 6732222 6732777 68 2008z

5. 61.6.205.218 218.186.154.185 65400 6732777 82 20061720
15:17:16

6. 61.6.205.218 218.186.154.185 65400 6732777 509 2006/1/26
15:12:15

7. 61.6.205.218 218.186.164.185 65400 6732777 7 2006/1/25 13:4:5

8. 61.6.205.218 61.6.212.27 6732222 6732777 32 2006/1/25 9:30:30

9. 61.6.205.218 61.6.212.27 6732333 6732777 1 2006/1/25 9:29:47
2006/1/24

10. 61.6.192.61 218.186.164.185 65400 a9 Pty

5. Estatistica de ligagao, vocé pode visualizar as 20 mais quando selecionada esta opgao.
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Top 20 by:

Gatekeeper Function

No. Caller IP Address Callee IP Address Calling Number Caller Number Duration{Second)
- : 1 61.221.187.93 61.6.201.49 6732777 101756 2205
2 61.6.201.49 61.221.187.93 101756 6732888 942
3 61.6.205.218 218.186.154.185 65400 6732777 509
4 61.6.195.15 61.6.201.49 6732888 6732111 358
i 5 220.130.54.184 219.137.246.57 10 200 308
6 61.6.192.61 218.186.154.185 65400 286
| 7 | 22013054184 | 219137.24657 10 [ 200 \ 273
8 61.6.201.49 61.221.187.93 101756 6732888 203
9 61.6.205.218 61.6.212.89 6732222 6732777 201
10 61.6.201.49 61.6.195.15 6732222 6732777 195
1 61.6.205.218 218.186.154.185 65400 6732888 194
12 220.130.54.184 219.137.246.57 03 200 178
13 61.6.201.49 616.195.15 6732111 6732888 176
14 220.130.54.184 219.137.246.57 10 200 155
15 61.6.195.39 61.6.201.38 6732888 6732222 149
| 18 | 22013054184 | 219137.24657 10 [ 200 \ 142
17 220.130.54.184 219.137.246.57 10 200 138
18 61.6.201.49 61.6.195.30 6732111 6732777 118
19 219.137.246.57 220.130.54.184 900 801 113
20 61.6.205.218 61.6.212.89 6732111 6732777 113

6. Pode-se permitir GK a efetuar liga¢des a outros gateway sem registro, ajustando a opgao GW
pré-concedido. Ajuste MAX: 20 gateway.

Pre-Granted Gateway(Current Pre-Granted Gateway = 0,Maximum Pre-Granted Gateway = 20)

Gatekeeper Function ‘ Item ‘ Gateway IP Address ‘ Phone Number
Register Gateway

CD/

‘ __DELETE | pye Granted Gateway ‘ From l:l To I:I ‘

Realtime CDR

APPLY

Pre-Granted GW

® Gateway IP Address: Insira se quiser efetuar a ligagdo sem enderego IP de Gateway
registrado.
™ Phone number: Insira o nimero do telefone a discar.

7. Vocé pode alterar a porta do seu gatekeeper RAS para gateway registrado. Porta 5 RAS pode
ser ajustada.

RAS Port Setting(You can set up to 5 RAS port)

RAS Port

Gatekeeper Function RAS Port1 LY
RAS Port2
"
CDR RAS Port3 j
Realtime CDR
Ras Pons F]
e e =

RSA Port: Ajustando a porta sinal H.323 RSA,vocé pode ajustar 5 diferentes portas RSA para
registro.

4.5 Gerenciamento de Ligacao

7

Gerenciamento de Ligacdo é usado para determinar de que modo as suas ligagdes serdo
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atravessadas por 2 métodos de alcance, PSTN ou VoIP. Vocé pode pressionar Switch Key
manualmente para trocar o modo ou simplesmente ativar o plano de discagem e deixar as regras
decidirem o modo automaticamente.

O ajuste de Gerenciamento de Ligacdo esta sob [VolP Setup] -> [Advanced Setting] -> [4x4
Setting]
[4x4 Setting]

4x4 Configuration:
Defanlt Mode PSTN Mode = VolP Mode
Switch Key D x Qo
4x4 PSTN Route:
PSTH Number
1
2.
Iltem Descricao
Default Mode O modo que determina o caminho que suas ligagbes passarao
diretamente.
Switch Key Método para escolher 2 modos. Escolha o modo rapidamente

pressionando a tecla ( * ) estrela uma vez ou duas vezes antes de
tentar qualquer niumero. Depois de terminada a discagem, vocé
ird ouvir um som de bip para notificar que a acao foi feita.

PSTN Number: Os numeros que sao preenchidos no formulario irdo através da
linha PSTN incondicionalmente.

Por exemplos:
Ligacdes de Emergéncia, como 190
Numeros de area, como 02x (o numero do telefone inicia com 02)

4.6 Administracao do Sistema
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Vocé pode ajustar outras configuragcoes de gateway, como hora do gateway, Syslog que envia
informacao CDR information ao servidor Syslog, backup e configuracéo de restaurar.

System Administration

Management | Save Configuration:
e T Save current system configuration.
Access Control Access Control:
Set system administrator username and password.

Set to default

Set to Default:
Backup/Restore Set to default configuration.
Configuration File
= Backup/Restore Configuration file:
Backup current configuration to PC/Restore system configuration from PC backup file.

System Information:

syslog setting Display current system information.

SNTP parameter setting.

Syslog Setting:
Syslog parameter setting.

4.6.1 Salvar a Configuracao e Reiniciar

Save and Reboot

|

The system begins to save and reboot, please wait a moment and relogin.

Access Control
(== Rl

Set to default

Backup/Restore
Configuration File

System Information

syslog setting

Capture packet

® Clique “Save Configuration and Reboot” para salvar a configuragao e reiniciar o
sistema.

(Quando vocé seleciona ‘done’ (concluido), a opcao “Reboot” irda automaticamente salvar e

reiniciar).

4.6.2 Controle de Acesso

Access Control

| Administrator Usemams [ admin
| Administrator Password : sesse
| Confirm Password ' ssses
| Guest Usemams [ gamst
| Guest Password | ssses
| Confirm Guest Password [ sssse

® Alterando a Senha do Administrador
Por razdes de seguranca, recomendamos que vocé ajuste uma senha administrativa para o
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roteador. No primeiro ajuste o roteador ndo requer senha. Se vocé nado ajustar a senha, o
roteador ficara aberto e podera ser acessado e as configuragdes poderao ser alteradas por
qualquer usuério desconhecido de rede local ou da internet.

® Clique Access Control Setup( Ajuste de Controle de Acesso), ir4 abrir uma janela
conforme esta que segue:

(Guest account (conta do visitante) , se vocé usar o acesso de guest account , vocé apenas

podera visualizar as configuragdes do gateway e nao alterar qualquer configuragao, ajuste ou

mudanga. De outra maneira, vocé acessa por Admin account (conta do administrador) ).

4.6.3 Ajustar a configuracao padrao

Set to Default

| Al configuration will be set to default setting!
=

Set to default

Backup/Restore
Configuration File
System Information
Syslog setting

Se vocé quer reiniciar o roteador usando factory default configuration (configuragéo
padrao da fabrica), clique “Apply” entéo reinicie o padrao de configuracédo do roteador.
e

4.6.4 Backup/Restaura a Configuragcao a um Arquivo

EBackup Svstem Configuration to file

M t
Slie L | Restore System Configuration from file:

Save Configuration | [ Browse... |
Access Control
Apply

Set to default

Backup/Restore
Configuration File

System Information

Syslog setting

Capture packet

™  Usuario pode fazer um Backup da Configuragdo em algum arquivo em Sistema de Operagéo
Microsoft (Microsoft Operation System), e também restaurar o arquivo de configuragéo ao
GW a partir do PC.
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4.6.5 Funcao de Exibir a Informacao do Sistema

Management

Save Configuration

Access Control
Set to default

Backup/Restore
Configuration File

System Information

Syslog setting

Capture packet

System Information :

Software Version

215

WAN Type

PPPoE OK

WAN MAC Address

00-0f-fd-70-01-23

LAN MAC Address

00-0f-fd-70-01-24

VolP Status

SIP Direct Mode

VolP Codec

G7231

Phone Interface

2FX5+2FX0

Current system time

2006/5/12 16:09:05

® Cligue em ‘System Information Display’ para abrir a pagina de Status Online. No exemplo, na
proxima pagina, ambas as conexdes PPPoOE estdo acima na interface WAN, Status H323,
endereco MAC, Status de Registro, etc.

4.6.6 Funcao de Configuracao SNTP
Cligue em ‘SNTP Setting’ para abrir a pagina de Status Online, conforme exemplo na proxima

pagina.

Management

SMNTP Setting

U SV TV

(GMT +12:%3 Bucharest
(GMT +12:3 Chaira
(GWT 124X} Helsinki, Riga, Tallinn
(GMT +HI24X3} Athens, [stanbul, Minsk
(GMWT +I24K3) Jerusalem
(GIIT +32:4X) Harare, Pretaria

(GMT +13:00) Moscow, St., Petersburg
(GMWT +13:03) Valzograd

(GWT +134%1} Bahgdad, Kuwait, Eivadh
(GMT +13:00) Nairabi

(GWT HMAK) Abu Dhatn, Muscat
(GMT +M:0 Baku, Thilist

(GWT +I5:K Ekaterinburg

(GMT 64K} Astana, Almaty, Dhaka
(GMT +36:03) Colamba

{CMT 07000 Ranokok Hanot Takarta

Use SNTP Setting— quando ativado, o Gateway usa um Protocolo de Tempo de Rede Simples
(SNTP) para ajustar a hora e a data. O Gateway sincroniza a hora do Gateway depois que vocé
selecionar o fuso horario. Use ajuste SNTP, Selecione o fuso horario onde o Gateway estiver.

Management

SNTP Setting
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4.6.7 Funcao de Configuracao Syslog

Syslog Server Configuration:

Management |
Save Configuration

ti
System Information
SNTP Setting

® Use Servidor Sylog para gravar o seu log file Gateway. Vocé pode ajustar o endereco IP do
seu servidor Syslog por esta fungdo. A informagéo Syslog inclui o cédigo de origem CDR!

4.6.7 Fungao Captura de Pacotes de Informacao

System Administration Main Menu Reboot

To tronbleshoot what 15 going on on the network level, you can generate PCAP files on this page. These files can be read with
Ethereal network tool, Press the start bution to start recording, and press the stop button to stop Flease remember that the data
stored 1n a 15KB buffer and that the recording may have a negative tmpact on the phone's performance,

Management

Save Configuration
Access Control

Set to default

Click here to save the current peap trace. 0 packets, 0 octets, duration 0 seconds)
Backup/Restore
Configuration File

System Information
SNTP Setting
Syslog setting

Capture packet

® Use “Capturer Packets” para registrar os pacotes de informagao to Gateway. Vocé pode
iniciar e parar a captura e entdo salvar o arquivo para o PC usar a ferramenta Ethereal
(www.ethereal.com) para analisar os pacotes de informagao.

(se o gateway tiver problemas de interoperabilidade, vocé pode capturar o pacote de informacao,

enviar a nés que poderemos encaminhar este pacote de informagao para corregao dos defeitos.
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4.7 Atualizacdo de firmware (Para Gateway & GK & SVR)

Gateway pode atualizar o Firmware via FTP. Atualizar o firmware pode adicionar novas fungbes
ou consertar algum erro de programacédo. Se o seu gateway operar perfeitamente, vocé nao
precisa atualizar nenhum firmware. O novo firmware pode, talvez, deixar o seu gateway instavel.
Vocé pode conseguir a Ultima versao de firmware no web site ou enviar a nés um e-mail de
suporte, enviaremos o firmware por e-mail para vocé.

No nome do firmware é “S400.275”, o primeiro nome S400 significa o modulo do gateway. Ha 3
nomes de médulo de firmware diferentes. S200/S400(GK/SVR) usam o primeiro nome “S400”,
S800(GK/SVR) usam o “S800”, SB800/S1600/S2400 usam o “S2400”. O segundo nome é a
versao do firmware. Por exemplo, “S400.275”, significa que o firmware usa médulo S200/S400
(GK/SVR) e versao 275. (O Gateway atualiza o firmware apenas com suporte telnet via FTP,
nenhuma outra funcao de atualizacao).

Processo e Requisito de atualizacao FTP

1. Condigbes do Ambiente

® PC com Servidor FTP (Server-U software, 3CDaemon,..)

® PC ou Notebook conectado a porta LAN Gateway.

® Coloque a imagem cadastrada (firmware) “s400.xxx” no diretério designado no Servidor FTP.
(Por exemplo: “s400.270” na verséo 2.7.0 )

Nota: Servidor FTP da nossa companhia, vocé pode usa-lo para atualizagao gratis do servidor

FTP:61.218.109.83

Nome de usuario: share , senha: 19730809

Ambiente de Estrutura do Computador e seus componentes (Gateway e servidor FTP que estao

na Internet):

Notebook FTP Server

VolIP Gateway
WAN Port
LAN Port

2. Processo de Atualizagéo

Notebook Telnet VolP GW

[Abrir o modo DOS]

->C:> telnet 10.10.10.1 (endereco IP da porta LAN padréo) (antes da verséo 2.6.5)
->C:> telnet 222.222.222.1 (endereco IP da porta LAN padrao) (depois da versao 2.6.6)
Por favor, selecione [4] Upgrade Software
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Welcowe to 4FAS VoIF Gateway (wversion 2.7.1)
Main Menu

WAN Status:
YolF Statu

etup.

inistratiaon.
rent Configurations,
Software.

1

1
)
%
E_:
1

[
[
[
[
[
[
[
F

3

Por favor, insira o endereco IP do servidor FTP como: 61.218.109.83

Nome de Usuario: share

Senha: 19730809

Image name: s400.271
Upgrade (atualizar) (y/n) (sim ou n&o) : sim , then will write the firmware to flash.
(Em médulos diferentes de firmware pode haver mudancgas diferentes).

, transfer =

Depois de escrever flash, por favor, reinicie o Gateway.
No novo firmware (imagem) € um pouco diferente da versao anterior, por favor, pressione o
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botao de reiniciar do hardware para ajustar o padréao.

Se o Gateway Voip estiver em site remoto, por favor, utilize a configuracado WEB para ajustar ao

padrao.

System Administration Main Menu Reboot

Set to Default

Management

Save Gonfiguration

All configuration will be set to default setting!

Access Gontrol

_“?Et to default Apply

System Information

Capture packet

NGC BRASIL LTDA
Av. Francisco Andrade Ribeiro 543 Bloco 2
Santa Rita do Sapucai — MG - BRASIL

Tel: +55 35 3471-2990

E-mail: comtac @comtac.com.br

Web Site: http://www.comtac.com.br
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Apéndice
A) Lista de Duividas Freguentes

1. O qué é a senha padrao do administrador para acessar o gateway?

A: Por padrao, o seu nome de usuario é “admin”, a senha padrédo é “admin” para acessar o
roteador. Por medidas de segurancga, vocé deveria modificar a senha para proteger o seu
gateway contra ataque de hackers.

2. Esqueci a senha do administrador. O qué eu devo fazer?
A: Pressione o botdo Reset no painel traseiro por mais de 5 segundos para retornar todas as
configuragdes aos valores padrdo. Nome de Usuario/Senhas padrao é admin / admin.

3. Qual é o endereco Ip padrao do roteador?
A: O endereco IP padrao WAN é: 192.168.1.1 com mascara de subnet 255.255.255.0.
O endereco IP padrao LAN é 222.222.222.1 com mascara de subnet 255.255.255.0.

4. Por que eu posso ‘ping’ anfitridbes externos mas nao posso acessar Web sites da
internet?

A: Cheque as configuragbes do servidor DNS no seu computador. Vocé deveria conseguir as
configuragdes do servidor DNS do seu ISP. Se o seu computador esta executando um programa
de um cliente DHCP, remova qualquer configuracdo de enderego IP DNS. O roteador ir4 designer
as configuracdes DNS ao DHCP-client-enabled PC.

5. Qual é o numero maximo de endereco IP que o servidor DHCP do gateway pode
determinar a computadores locais?
A: O servidor DHCP embutido pode suportar 253 enderegos IP para uso de rede local.

6. Qual é a diferenca entre (ajuste padrao) [set to default] e (ajuste padrao de Fabrica)
[Factory set to default]?

A: Ajuste padrdo de fébrica, vocé deve pressionar o botdo RST por 5 segundos, o gateway ira
apagar toda sua configuracao e deixar a porta WAN/LAN do gateway voltar ao padrao de fabrica.
(192.168.1.1/222.222.222.1). Quando vocé usa ajuste padrao pela Web ou Telnet, isto ira apagar
toda a sua configuracdo, menos o da porta WAN que sera mantida. Se vocé remover o gateway,
depois de ajustar o padrao, vocé pode acessar o gateway novamente. Nao reinicie a porta WAN
do gateway novamente.
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7. 0 que é o Flash?

= X Internet

Office ADSL

Extension neo: 101

1. O PSTN liga do PSTN para o PBX e disca a extensao 102 para ir ao gateway.
2. Liga para o Gateway de casa por Hotline (linha direta/linha de emergéncia).
3. O usuario de casa precisa transferir a ligagdo para a extensdo ndmero 101.
4. Tecle Flash e 0 FXS Gateway FXS detecta e gera um Flash ao PBX no escritorio.
Flash & um recurso de troca rapida de ativado e desativado, duragédo de ativado e desativado.
Geralmente usa no sistema PBX a fungéo chave de transferir.

8. Por que eu posso efetuar ligacées quando o gateway esta sob o NAT?

A: O produto VoIP quase tem um problema através ao passar pelo NAT. Pelo SIP, ha muitas
funcoes de passar pelo NAT que podem resolver 80 % dos problemas NAT. vocé pode escolher
STUN/Outbound Proxy/ Symmetric RTP para passar pelo NAT, ndo é necesséario nenhum outro
ajuste (DMZ/Virtual Server) pelo roteador. Se vocé usar STUN/Outbound Proxy, vocé deve ter um
servidor STUN/Outbound Proxy como suporte. Se ndo é possivel passar pelo NAT, por favor, abra
o servidor DMZ/Virtual por Router/NAT/Firewall.

9. Por que ocorre a conversa de um s6 sentido?

A: Geralmente a conversa de um s6é sentido ocorre quando é usado codec diferente entre o
equipamento VoIP que faz a chamada. Por favor, confira e ajuste 0 mesmo codec, a maioria dos
problemas de conversa em sentido Unico serdo resolvidos.

10. Por que eu posso ligar para pedir ajuda pelo Gateway?

A: Por favor, confira se o seu Gateway esta registrado em Servidor SIP Proxy (ITSP) e verifique
se sua internet esta operando normalmente. O Gateway nao pode efetuar uma ligagdo sem a
internet ou sem uma conta SIP do ITSP. Vocé deve ter uma conta SIP ou conhecer o nome
dominio IP do outro Gateway, entdo, pode-se efetuar uma ligagéo VolP.

11. Nao posso usar a interface da Web para configurar o Gateway. O qué eu posso fazer?
A: Por favor, confira se o seu computador esta conectado a porta LAN do Gateway ou se o
computador e o Ata estdo com a mesma subnet. Caso o seu computador ndo esteja na mesma
subnet, vocé ndo pode acessar a interface Web gateway. Exceto se vocé deixar o seu gateway
em internet publica (endereco IP publico). Quando a sua LAN e WAN n&o puderem acessar, tente
selecionar o padrao de fabrica (Pressione o botdo RST por 5 segundos) e tente novamente.

12. Por que se eu uso asterisk por G.729 as vezes ocorre uma desconexao?

A: No ajuste asterisk o VAD pode desativar. Se vocé abrir Silence Compression (VAD), isto fara
com que a ligacao desconecte. Por favor, desabilite a opgdo quando vocé usar o asterisk.

13. Posso usar a funcgao re-invite (convidar novamente) quando o servidor tiver asterisk?
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A: Nao, o seu gateway nao suporta esta funcao perfeitamente, o novo firmware ira suportar
re-invite.

14 Por que eu posso registrar e usar depois da configuragcao?
A: Depois da configuracao, por favor salve a configuragao e reinicie, depois de reiniciar, vocé
pode usar nova configuragéo.

15. Por que nao posso usar o FAX?

A: O FAX VoIP FAX tem 2 modos, um é T.30, o outro é T.38. o T.30 usa dados de voz para o fax,
por isso usualmente o Fax T.30 pelo VolIP funciona. H& algum problema com T.38 pois usa
pacote de dados e protocolo para enviar FAX, plataformas e equipamentos diferentes podem ter
alteracdes diferentes, o que faz o T.38 registrado. Se vocé usa o T.38 para FAX, por favor, tente
usar o T.30.

B) Configuracao SIP VolPBuster

Servigo VolPBuster Utilizando COMTAC VolP Gateway

VolP Gateway S200 / S400 / S800 / 51800 / 52400

Internet (Tcpyip)

s

(sl 2051 Modem

/ VolPBuster Service :

SIP Proxy Server : sip.voipbuster.com 5060

B -I ?g STUN Server : stun.voipbuster.com/ 3478

O Gateway VolP COMTAC S200/5400/5800/5B800/51600/52400 VolP Gateway pode registrar
ao servico de VolP VolPBuster (http://www.voipbuster.com) por protocolo SIP e também pode
efetuar ligagées SIP através do servigo VolPbuster (http.//www.voipbuster.com) service.

© Configuracao Gateway

1. VolPBuster SIP Proxy Server : sip.voipbuster.com / 5060

2. VolPBuster STUN Server: stun.voipbuster.com / 5060

3. VolP Basic -> Configure a conta SIP e ajuste o Servidor Proxy e o Servidor STUN.
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! Basic Configuration

VeolP Protocol Setting SIP v

Port Number / Password Setting{MAX 20 digit) :

Number Reg Account Password
samchend339 samchend’id YYIII
soundwind35733113 soundwind35733113 sessesns
soundwind35733114 soundwind35733114 sessssee
soundwind35733115 soundwind35733115 sssssses

SIP Proxy Setting :

Domain/Realm  |sip.voipbuster.com

sip.voipbuster.com/S060
SIP Proxy Server

[ use net2phone

Register Interval a8}
{secoends)
SIP Authentication ® Enable O Disable
Outhound Proxy 0L
Server —

NAT Pass Setting:

NAT Pass Method ® STUN O Symmetric RTP
STUN Server address stun.voipbustar.cam
STUN Server port 3478

© Como efetuar a ligacdao?
00 — cédigo do pais — cédigo de area

Register Staf

Success

Success

Success

Success

Por exemplo, o nimero de telefone da companhia COMTAC é +5535-34712990, o nimero a

discar é 00553534712990
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© VolPBuster Concede ligacoes de linhas fixas gratis

tup! Click her= for more info. For all

C) Answer supervision

E determinado para ajudar a explicar e resolver questdes de supervisdo de resposta a partir de
uma troca ou provedor PSTN que poderia resultar em cobranca para liga¢des concluidas.

Gateway fornece 2 Tipos de Answer Supervision:

1. Loop-Start Reverse Battery, bateria invertida (também chamada polaridade invertida) é
quando o provedor PSTN inverte a polaridade da voltagem da bateria para ambos,
answer supervision e disconnect supervision.

2. Voice Detection-based answer supervision € um atributo onde o Gateway pode ser
configurado para “ouvir/monitorar” a linha para voz e sons diferentes. O Gateway envia
um sinal de “conectado” ou “desconectado” usando a internet.

|k_7. I LD BdlnuwiaLr

[ TEKDPS W AKDRS O TIUKDPS O BKOPS

Network Setup |G.729 Bandwidth

|O 40kbps © 24kbps © 19kbps O 18kbps O 15kbps @ 14kbps

WAN Setting [FXO Transmit Hybrid | © Mode 0 O Mode 1 O Mode 2

[Dial Complete Tone

|® Enable O Disabls

IP TOS

Virtual Server

|© Enable ® Disable

@ Low O Medium © High

© Enable ® Disable

|® Disable O Baltery Reversal Detection O Voice Detection I

© Enable ® Disable

EI msec{from 0 to 8000 msec)

Ringer \,-’0|tage
Beversal Generation
VoIP Setup | Answer Supenvision
= Line Silence
Disconnect
FXO Ansner Delay
Time
poly

Port Status

© Aplicacdo SIP

Caso 1: Loop Start Reverse Battery : a linha PSTN foi ajustada com a polaridade invertida:

O gateway pode enviar sinais “200 OK” SIP a um sistema de cobranga de ITSP depois que o
usuario tirar o telefone do gancho e detectar a voltagem de resposta da linha PSTN.
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ITSP SIP Billing system

CallShop

200 OK
p $808 8 FXO
‘

PSTN Network

\
P |

O gateway pode enviar sinais “200 BYE” SIP a um sistema de cobranga de ITSP, depois que o
usuario desligar o telefone e detectar voltagem desconectada da linha PSTN.

Caso 2: Deteccdo de voz baseada em answer supervision:

Alinha PSTN ndo suporta polaridade invertida: o gateway pode enviar sinais 200 OK SIP a um
sistema de cobranga de ITSP, depois que o usuario tirar o telefone do gancho e detectar a voz.

O gateway pode enviar sinais 200 BYE SIP a um sistema de cobranca de ITSP, depois que o
usuario desligar o telefone e detectar a interrupgéo da voz.

Este tipo de ‘answer supervision’ndo é 100 % preciso. Qualquer freqiiéncia de voz é
detectada quando conectar, incluindo qualquer mensagem gravada ou interrompida.

© Aplicacdo H.323
Caso 1: Loop Start Reverse Battery: a linha PSTN foi ajustada com a polaridade invertida:
O gateway pode enviar sinais “Q.931 connect” H.323 a um sistema de cobranca de ITSP,

depois que o usuario retirar o telefone do gancho e detectar a voltagem de resposta de linha
PSTN.

ITSP H.323 Billing system

0.931 connect
p $808 8 FXO
S

PSTHN Network

\

O gateway pode enviar sinais “Q.931 Release” H.323 a um sistema de cobranga ITSP, depois
que o usuario desligar o telefone e detectar voltagem desconectada da linha PSTN.

Caso 2: Deteccdo de Voz baseada em ‘answer supervision’
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Alinha PSTN Line ndo suporta a polaridade invertida:

O gateway pode enviar sinais H.323 de conexdo Q.931 para o sistema de cobrancga ITSP,
depois que o usuario tirar o telefone do gancho e detectar a voz.

O gateway pode enviar sinais H.323 de liberagao Q.931 ao sistema de cobranga do ITSP,
depois que o usuario desligar o telefone e detectar a interrupgao da voz.

Este tipo de ‘answer supervision’ndo é 100% preciso. Qualquer freqliéncia de voz é detectada
quando conectar, incluindo qualquer mensagem gravada ou interrompida.

D) Sip Speeds call

Conceito de Speed Call (Discagem rapida):

Reduza o nimero do seu telefone para fewer digit dialing (discagem com poucos nimeros)!

A vida muda rapidamente, vocé precisa telefonar rapidamente. Agora vocé pode com o Speed
Dial. Telefone para as pessoas que vocé mais costuma ligar apenas discando poucos nimeros ao
invés de discar o nimero completo.

© Modo de Registro SIP
Exemplo: Gateway registra ao servidor sip proxy: service.sip.com

VolP Basic Configuration
Network Setup

S VolP Protocol Setting SIP ¥

Port Number / Password Setting(MAX 20 digit) :

No. Number Reg Account Password
Network Management

1 330670021 336721 sesseseees

&

VolP Setup

YoIP Basic
3

[ A

Network Setup
SIP Proxy Setting :
-
Domain/Realm |scrvice fip.com
service.sip.cam/S0ad

SBE L CIEEH SIP Proxy Server

[ use net2phone
Network Management Register Interval 90601
(seconds)
SIP 2
VolP Setup e AU @ Emable © Disable

Outbound Proxy TS

— Server =

O que é ainda melhor é que vocé pode personalizar e controlar os seus nimeros de discagem
rapida na Configuragéo de Plano de Discagem do seu gateway! O plano de discagem permite a
vocé ajustar nimeros para discagem rapida que podem ser ligados com menos ndmeros.
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Exemplo 1: vocé quer discar qualquer numero ao invés de 810—xxxxx
uer numero)

ual

(g

olP Setup

Main Menu Reboot

Save Configuration

goeing Dial Plan:(M 50 entries,Maxi length of Prefix Digits is 16 digit,Maxi length of is 20
digit}
. Lenoth 5 5 Destination
[tem Qutyoing no. of Delete Len Add digit no Destination IP/DNS Porl
Murnber
1 | % |2 ~15 ‘ 0 | 810 ‘ SEIVCE. Sip.com | 5060

=

[ ]

‘&I Cuthound Dial Flan

From I:I To l:”

T
O endereco IP de destino é o nome dominio do servidor sip proxy.

Exemplo 2: vocé quer ligar para 86-1111222333 ao invés de
810-86-1111222333

Al Vd

Save Configuration

work Management

VolP Setup |

work Setup

'0lP Setup

Qutgoing Dial Plan:(M 50 entries,Maxi length of Prefix Digits is 16 digit.Maxi length of is 20
digit)
Lt Destination
Item Cutgoing no of Delete Len Add digit no. Destination IP/DNS Port
Mumber
1 ‘ B6x |3 ~15 | 1] ‘ 810 | semice. sip.com | 5080

‘&I Outbound Dial Flan

Froml:lTo I:”

digit)

O endereco IP de destino é o nome dominio do servidor sip proxy.

Exemplo 3: vocé quer discar 999 ao invés de 810-86111222333

Cutgoing Dial Plan:{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit.Maximun length of number is 20

Length

[tem Outgoing no. of Delete Len Add digit no. Destination IP/DNS Des’t::zitlnn
MNumber
L 999 33 3 | 8108871112223 | semicesip.com | 5060

L]

]

‘&I Outbound Dial Plan

From l:l To l:”

O endereco IP de destino é o nome dominio do servidor sip proxy.



E) Lista de Interoperabilidade

™ Gatekeeper
GnuGK openH323
Radvision ProLab GateKeeper Simulator, Version 1.0, October 2001
Clarent Gatekeeper
MediaDigm-SureKeepe
Lucent -i Merge GK

™ SIP Proxy Server
Vovida SIP Proxy Server
SER (SIP Express Router)
Party SIP ServerV0.5.0
Clarent SIP server
Asterisk 0.5.0
SXi SIP server

® Gateway:
Welltek 2~8 port GW
ACCEL 2-~8 port GW
Cisco 5300 and Cisco 5350 Trunk GW
Cisco ATA -186
MOSA 4 port
CISCO ATA-186
Quintum Tenor A400/A800, AS/AX Series
Antek 2500 series and vsp5004 series
Audiocodes MP-104 FXS
Clarent CPG-101 , CPG-22102Sc
D-Link 4-port gateway
BOSaNOVA Analog Gateways

®™ Trunk Gateway:
Cisco AS5300, 5350
Clarent BHG2500
AudioCodes IPM-260 Board

® IP Phone:
ACT LAN phone
TECOM IP PHONE
BCM IP Phone
Cisco 7900 IP Phone
UMEC video phone
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F) RJ21 (Telco 50) Instalacdo do Painel de Ligacdes e
Cabo

1. Descricao Geral

Depende da necessidade do cliente, ha 2 tipos de acessorios de fiagdo FXS/FXO para
SB800 / S1600 / S2400 series: cabo RJ21 (Telco 50) e cabo RJ21 com painel de ligagao.
O cabo RJ21 apenas é adequado para clientes que tem o seu préprio MDF

(Main Distribution Frame), e o comprimento do cabo é em torno de 2.70 m. O cabo RJ21
com painel de ligacdo é adequado para clientes que precisam de fiagdo RJ11 para o
telefone ou diretamente PSTN, e o comprimento do cabo é em torno de 1,60 m.

2. Instalacdo Elétrica do cabo RJ21

O cabo RJ21 consiste em 25 pares de fios para
instalacao elétrica FXS/FXO (S2400 series utilizam
24 pares). Cada fio é colorido unicamente para ser
identificado facilmente. Basicamente, os cédigos de
cor sdo compostos de 2 grupos de cores e o cédigo
de cor para cada fio e par € mostrado abaixo:

Grupo de Cor
1

Grupo de Cor | Branco
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Azul -

Verm -

Laranja-
Verm

Par 12

Azul- Branco- | Laranja Branco -
Branco Azul -Branco | Laranja

Verm -

Laranja

Fio 6

Verde-

Fio 15

Branco
Verde

Fio 16

Verde-
Verm

Par 13
Fio 25

Verm -

Verde

Fio 26

Marrom-

Verm

Par 14

Marrom- | Branco -
Branco Marrom

Verm -

Marrom

Par 5

Fio 9

Fio 10

Cinza-

Fio 19

Branco -

Cinza

Fio 20

Cinza-
Verm
Par 15
Fio 29

Verm -

Cinza

Fio 30

Amarelo

Azul -
Violeta

Azul

Violeta -
Azul

Amarelo

Laranja-

Violeta

-Laranja

Violeta -

Laranja

Fio 45

Amarelo

-Verde

Fio 46

Verde -
Violeta

Violeta -
Verde

Amarelo

Marrom

-Violeta

-Marrom

Violeta -

Marrom

Azul - Preto Laranja- | Preto- Verde - Preto- Marrom | Preto- Cinza - Preto-
Preto - Azul Preto Laranja Preto Verde Preto Marrom | Preto Cinza
Par 16 Par 17 Par 18 Par 19 Par 20

Fio 35 Fio 36 Fio 39 Fio 40
Azul - Amarelo- | Laranja- | Amarelo | Verde - Amarelo | Marrom- | Amarelo | Cinza - Amarelo

Amarelo

Fio 49

-Cinza

Fio 50

Cinza -

Violeta

Violeta -

Cinza

A figura abaixo mostra o par 1 conectando com o par 5:
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3. Cabo RJ21 com instalacio elétrica do painel de ligacdo

Ha 25 portas RJ11 no painel de ligacdo e cada porta é marcada de 1 a 25 (S2400 series
utilizam as portas de 1 a 24).

T [ L L L [ | | | N
4 25

Cada porta tem um indicador de luz
nela. O indicador de luz estd aceso
quando esta porta esta operando
para FXS depois de completo
carregamento do sistema
operacional. Para a porta FXO, a
indicacdo de luz ndo estara acesa
até que o PSTN esteja conectado
com polaridade apropriada (O pino 4 RJ11 tem polaridade positiva).

G) Instalacao de extensao de médulo SB800 / S1600 /
$2400 Series

Introducao:

SB800/S1600/S2400 series, de acordo com placas de médulo e placa mae diferentes unidas as
portas do gateway de alto nivel 8/16/24. O médulo de placas e tipos sdo mostrados conforme
segue:

Motherboard Modulo 1 Modulo 2 Tipo

SB800 M800 -- S1600
SB800 M800 M800 S2400
SB804 M804 -- S1608
SB804 M804 M804 S2412
SB808 M808 -- S1616
SB808 M808 M808 S2424

Instalacao do grupo de modulo M380x:

a.) Abra a caixa do gateway, deixe a tampa com os parafusos e retire-a. Utilize uma chave
sextavada no RJ-21 (Telco 50). Uma chave de fenda pode ser mais conveniente.

b.) Abra a tampa superior, ha uma expansao de dois grupos do modelo DIN41612 que € preso no
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dispositivo da placa mae. Por favor, preste atengao a 2 grupos de sinais triangulares na placa
mae, a posi¢do dos sinais.

Expansion Area 2 Expansion Area 1

Triangls Mark 2 Triangle Mark 1

ww AW

-
L
>
.
¥
¥
]
¥
¥

TR

¢.) O moédulo M80x ird incluir 5 portas regulares enquanto produz os bens (producing the goods).
Por favor, preste atencéo a posicao do sinal triangular do maédulo.

Triangls Mark
d.) Médulo 1 (a porta 9~6th do FXS/ FXO) Deve ser colocada na area extenséo 1. Por favor, insira
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na area extensao 1 de posts regulares conforme fi_gura.

e.)Coloque e fixe a placa moédulo na placa mae. Por favor, note o sinal triangular no médulo e na
placa mae que estdo na mesma posicao. Fixe o conector DIN41612 que é regular e util, ao
mesmo tem post regular abre totalmente e obstrui o médulo também. .

f.) Para o médulo 2 (17th ~ 24th porta FXS/FXO), repita os passos D e E instalado como
concluséo no local expandido.
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g.) Ligue o aparelho, pode-se saber o médulo correto de instalacao pelo texto mostrado no LCD.

h.) Coloque de volta a tampa superior e parafuse. O Médulo foi instalado e concluido.

H) Configuracdo de valor Gateway

Volume do Telefone / Volume da Linha
Usuario suporte pode ajustar o volume DSP.
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VolP Gateway

FXS

I Phone in volume
E\ el | ———

: —
Phone out volume

Network
Line out volume ——
DAA W
PSTN +— Bew 1o
Line in voluine
FXO TX /RX Gain
VolIP Gateway
- p—
: Network
FXO Tx Ry
DAA .
PSTN

FXO Rx

Suporta varios niveis de ganho e atenuacao para os caminhos de transmissao e
recebimento do DAA.

1. A vantagem/ganho FXO tx permite ganho ou atenuacao em um 1 decibel de acréscimo
para transmissao do site DAA de saida pelo site PSTN.

2. 0O ganho FXO rx permite ganho ou atenuacao em 1 decibel de acréscimo para o
recebimento do site PSTN de entrada pelo site DAA.

Nota: DAA : Direct Access Arrangement (disposicao de acesso direto).
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I) Amostras de Aplicacao

Situacao 1:
A seguinte aplicacao foi usada em Multi-Office como um exemplo
Headquarter
PEX E
Extension
5401

PSTN E:::_—:: & E

Branch Office WAN / Internet Branch Office

s — g PSTN
ﬂ_ﬁd 5401
| Fxo E

E PSTN <

Situacao 2:
Configuracao de SVR e Gateway

Gateway 2

Gateway_1



Parte 1: Configuracao de SVR

VolP Basic Configuration
Netwaork Setup

Port Humber Setting(MAX 20 digit) :

[ LAN setting o Port Number
Virtual Server 1 C IEO—|
Dynamic DNS
: 2 (o D
Network Management =
k! 300 )
4 0
VolP Setup
SIP Hunting Table :
No. Hunting Member
| Advance Setting 1 2 Pot1 Oport2 O Port3 O Port 4
Hot Line Settin
e 2 O Port 1 4] Port2 O Port 3 O Port 4
Port Status ;
3 O Port 1 O Port2 ! Port3 O Port 4
Traffic Monitor
4 [ Port 1 O Port2 O Port3 /) Port 4

Passo 1: Ajustando o numero de portas SVR que é a porta gateway 1~4. Se ha
outro gateway registrado no SVR, vocé pode chamar a porta SVR niumero
(100~400), ou chamar outro gateway de namero registrado. Por exemplo, vocé
tem um gateway de numero SVR registrado 1001, vocé pode chamar 1001 para a
porta SVR 1 (100), ou usar a porta SVR 1 (100) para chamar o gateway 1001.

System Configuration

Advance Setup:
Let you configure advance VolP gateway features.

Advance Setup

3 : SIP Proxy Server Setfing:
SIPP Servel
meé;l Let you configure SIP Proxy Server parameters.

System Administration
System Administration:

View system information and save system configuration.

alephany Solution

Passo 2: Selecione a opc¢ao de servidor SIP Proxy para configurar a fungao de
Servidor SIP Proxy. O nosso SVR é um simples servidor SIP Proxy, ele suporta
registro e efetua ligacdes entre si.
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SIP Proxy Function

Proxy Parameter

Authentication
Register UA
Real Time CDR
CDR

Call Statistic

Proxy Parameter Setting

Register Expired T'rme{secon

SIP Server Port

Apply

Passo 3: na configuracao de parametro In Proxy, vocé pode ajustar a porta SVR e
registrar a hora. Por exemplo, nesta configuracao a porta € 6000 e o registro
expira em 900 segundos. A porta Proxy padrao € 5060.

SIP Proxy Function |

Register UA
Real Time CDR

MD5 authentication:

W&au@f&n\

Enable SIF MDS authentication

(QDisab‘le'-MD'S 'authent'i(:atioy

Disable $IF MD5 authentication

Apply

Username/Password MDS authentication:(Maz. 250 username/password, Maz. usernamefpazsword 30 digit)

M| Usermame | Pagsword | Operation
[1] 101 | 101

[2] 102 | 102

[3] 103 | 103

[4] 104 | 104

[5 ] 11001 | 11001

[6 ] 11002 | 11002

[7] 9404 | 9404

[ ot || o
__DELETE | pep From E‘ Tof ]

Passo 4: Autenticagdo de Ajuste, adicione a conta. Por exemplo, nesta
configuragéo, vocé pode habilitar/desabilitar a autenticagdo. Se vocé nao utilizar
a autenticacao, todo gateway pode registrar SVR. Se vocé usar autenticagao,
vocé DEVE adicionar nome de usuario/senha. Vocé pode registrar no SVR
apenas na tabela de nome de usuario/senha.

Parte 2: Configuracao do Gateway
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VolP Basic Configuration

Network Setup

VolP Protocol Setting SP v

Port Mumber { Password Setting(MAX 20 digit) :

I

Virtual Server

No. Port Number Password Register Status Reason
| Dynamic DNS
Network Management 1 o {|eee > | | €_Success -

2 |||l Success OK

VolP Setup | Use Public Account (PORT 1) © Enable © Disable |
SIP Hunting Table :

Advance Setting

Hunting Member

II
i
=]

1 / Port 1 [ Port 2

Hot Line Setting

Port Status [ Port 1 Port 2

ra

Traffic Monitor

Passo 1: Ajustando o niUmero da porta Gateway, se o seu SVR usar autenticagao
MDD5, vocé deve inserir nome de usuario/senha que esta na tabela de
autenticacao SVR para registrar o SVR.

Network Setup

SIP Proxy Setting :

: [] uze net?phone
|
Register Interval{seconds) 0 !
(oo momemen = I
Outbound Proxy Server (00000 |
VolP Setup
; NAT Pass Method © STUN @ Symmetric RTP
: : STUN Server address 64637621 |
| Advamco settiog | STUN Server por o |
ET—
| Apply

Port Status

Traffic Monitor

Passo 2: Entrada de informacéo ao Servidor. Por exemplo, o circulo vermelho é
um campo de entrada obrigatério. Insira endereco IP SVR ou nome dominio,
registre a configuracao de intervalo de tempo, 0 mesmo que a hora de expirar o
registro SVR. Se o seu SVR tem autenticacdo MD5, vocé DEVE habilitar a
autenticacao SIP.
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VolP Port Number of PROXY Server:

SIP Proxy Function 1 2

Registered User Agent(Maximum 250 user agent,Current Registered = 4, Total Page = 1,Current Page = 1):
ltem Call-id Userlnfo Contact Address | Real Address Expires Remaining Time
_ wB4nB658ph61cj4ugT4
1 - 501 61216 34 91:5060 61216 34 91:5060 (900 3587
*
v64n8658ph61ciddvg7d
2 - 502 61.216.34.91.5060 61.216.34.91:5060 (900 3587
2
wB4nB658ph61cj4dvgT4
3 = 500 61.216.34 91:5060 £1.216.34 91:5060 300 3555
0
w64n8658ph61ciddvgrd
4 - 503 61216 34 91:5060 61216 34 91:5060 (900 3586

3

©a

Depois de Configurar o Gateway e o SVR, se a sua configuracao estiver correta,
vocé podera telefonar de um para o outro. Vocé pode visualizar todos os US
registrados e niumero no SVR.

Situacao 3:
Configuracao de Ligacao Direta SIP ou H.323

uﬁm v 4 H.323 / SIP £ hsw }{

SIP/H.323 Direct Call

Phone Phone

PSTN/PBX PSTN/PBX

H.323/SIP como configurar o modo Ponto a Ponto (Peer to Peer):
-configuracao de Ambiente para demonstracao-
Dois Gateway (portas 2/4/8/16/24)

Configuracao do Gateway

Informagao\equipament = Gateway_1 Gateway_2

0

Endereco IP IP:192.168.1.1 IP:192168.1.2

Numero da Porta Porta_1~Porta_4:100~10 | Porta_1~Porta_4:200~20
3 3
(Namero do Telefone) (Namero do Telefone)
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Atencao: Se vocé quer usar P2P (modo direto), por favor, selecione o mesmo

protocolo SIP/H.323 para ambos. Se vocé quer usar gateway de banda diferente,

por favor confira se a outra banda tem suporte de plano de discagem. Nao
estabelecemos como premissa todas as outras bandas de gateway possam
completar o modo de suporte P2P.

Passo 1: Selecione SIP/H.323 e configure o numero

Advance Setup Main Menu Reboot

Save Configuration

VolP Basic Configuration

Network Setup i

-. ,
o -
e o Port 3 E.164 Number 12 l

x TOn CQ. )

VolP Setup | Port 4 E.164 Number ‘ M ) ;
+ VoIP Basic i '
E ;I & Caller ID f ANI Setting for Off-Net Call Setting (MAX 20 digit) :

VolP Protocol Setting .w‘-‘-.

:
Step_2:Select SIP/H.323
- it) :
100

E.164 Number Set

)

| pialing Plan Step_3:Set Number
[ Advance setting Port 1 Caller ID / ANI ‘ Inon=
Port 2 Caller ID / AN ‘ [nen
: Port 3 Caller ID / ANl ‘ neme
ET— -
' : Port 4 Caller ID [ AN ‘ [none

1. Selecione “VolP Basic”. Conecte na interface Web, e em ”Advance Setting”.
2. Selecione que vocé quer usar protocolo (SIP/H.323).
3. Insira que vocé quer usar o ‘call number’.
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Passo 2:Configuracdo do Plano de Discagem
Advance Setup Main Menu Reboot

Save Configuration

Outgoing Dial Plan:(Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit.Maximun length of number is 20
digit)

Network Setup |

b ¢ ‘Item‘ Cutgoing no.

Length of
Murmber

:. ‘ : m — - — =
[ |

[ |
| VoIP Setup |
| VoIP Basic [

Delete Len Add digit no. Destination IP/DNS ‘ Operation

—

‘ﬂi—l Outbound Dial Plan | FIOm! _‘ To _: Step_2:Set outgoing Dilaling Plan

ing Dial Plan{Maximun 50 entries.Maximun length of Prefix Digits is 16 digit.Maximun length of number is 20

digit):
¢ Dialing Plan
B i Hepott Destination |Register
Advance Setting Item Incoming no. of Delete Len Add Digit no g Operation
tele port to GK
MHumber
[ ]~
\ = Il | O _—_am |

! | __DELETE | |ypoynd Dial Plan | From|  To| |

Para configuracdao Gateway 1

1. Selecione “Dialing plan” e defina plano de Discagem de Saida (Outgoing Dial plan).

2. Defina o ‘dial plan’ conforme figura para demonstracédo. ”20x” o “x” significa
caractere geral (coringa), pode ser um dos niumeros “0~9”. E o comprimento (length)
“3~3”, quando vocé insere 3 numeros e a ligacao sera efetuada. O Destino e o endereco
IP Gateway_2 IP.

Advance Setup [Ty

Save Configuration

Outgoing Dial Plan:{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit.Maximun length of number is 20
digit)

Network Setup

@| Outgoing no ‘ LG |De|ete Len | Add digit no }Destinatinn IP/DNS ‘ Operation
;: [ 10x | 3~3 [ o | None | 192168 1.1
__ e —— [r—
o e ‘ = | \ |
Cremm | (SRS S
| Dutbound Dial Plan | From | 1To| | Setp_?_'Setting Duiling Plan

iing Dial Plan{Maximun 50 entries,Maximun length of Prefix Digits is 16 digit,Maximun length of number is 20

| VolP Setup
VolIP Basic |

digit):

-.I Dialing Plan
= S Destination |Register
Advance Setting Itermn Incoming no- of Delete Len Add Digit no: 9 Operation
4 tele port to GK
E 3 | Mumber
| Hot Line Setting T ‘
Io— = —

From |_| To

__BELETE | jnpound Dial Plan

Para configuracao Gateway 2

1. Selecione “Dialing plan” e configure o plano de discagem de saida.

2. Configure o ‘dial plan’ conforme na figura. ”10x” o “x” significa caractere coringa, pode
ser um numero “0~9”. E o comprimento (length) “3~3”, quando vocé insere 3 numeros
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e a ligacao e completada. O destino é o endereco IP Gateway_1.

Passo 3: efetuar ligacao entre si
1.Quando vocé ajusta 2 gateway, vocé pode telefonar entre si. No gateway_1, apenas ligue

“200” e o gateway_2 porta_1 ira chamar, entao, efetue a ligacao. E, se o gateway_2 chamar
“100”, o gateway_1 ira chamar, entao a ligacao sera efetuada.

J) Modo de Resposta FXO
Configuracao do Modo de Resposta FXO

Conceito do Modo de resposta:

Quando o usuario chama a linha PSTN que foi conectada pela porta FXO, ha 3 modos de
resposta para que o usuario configure.

1. Ringing Answer Mode (Ajuste padrao): FXO responde a chamada uma vez que o toque
venha da linha PSTN.

2. Conectando o Modo de Resposta:

Caso A: “Hot Line Number” NAO foi designado na porta FXO. O FXO atende a chamada se o
toque vier da linha PSTN.

Caso B: “Hot Line Number” foi designado e o ‘Hot line number’ pertence ao aparelho remoto
VolP.

Neste caso, a porta FXO néao ira responder (off-hook/ocupado) ao PSTN até que o usuario
pegue o fone do gancho.

(Nota: Este caso pode evitar cobrancga para a ligacao local PSTN enquanto o aparelho
remoto VoIP ainda esta tocando).

Caso C: “Hot Line Number” foi configurada e o ‘Hot line number’ foi designado por outra porta
FXS no mesmo Gateway. A porta FXO n&o ira responder (off-hook/ocupado) até que o
telefone (conectado a porta FXS) seja atendido pelo usuério.

(Nota Este caso pode evitar cobranca local PSTN enquanto a porta FXS ainda esta tocando).

3. Non Answer Mode: FXO NAO ira atender a ligagdo em tempo algum.

(Nota: Alguns ITSP apenas deixam o FXO para fungdo de conclusédo, néo é usada a porta
FXO para originar).
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Main Menu Reboot

Save Configuration

‘Line Out Wolurne |'E|' dbifram -9 to §)
Network Setup ‘FXO Ty Gain |4 dbifrom -6 to B

‘FXO Rx Gain |‘J db(frarm -6 to B

UK PETH release tone
detection

F¥0 Flash Duration -
Generation | msec
|DTMFt0ne power |® Fdbm O Bdbrn O -3dbm O -1dbm O Odbm O +1dbm O +3dbm C

FXO Transmit Hybrid |® Mode 0 O Mode 1 O Mode 2

F¥0 Ringer “oltage . .
‘Threshold |@ Low O Medium O High

LAN Setting

|O Enable @& Disable
Virtual Server

Dynamic DNS

Network Management

VolP Setup
voIP Basic |FXO Ringer “altage Filter |® Disable © Enable

Dialing Plan |FXO Answer SUperision |@ Disable O Battery Reversal Detection O “oice Detection

|Line Silence Disconnect |® Enable O Disable

Advance Setting
FXO Answer Delay Time |'D | msec(from 0 to 8000 msec)

FXO Answer Maode ® Ringing Answer O Connectting Answer O No Answer

© Modo de Resposta de Ligacao SIP

Caso B: Hot Line Number” foi designado e o nimero Hot line number pertence ao equipamento
SIP.

Hot Line Setting

Port Status

kAl

1. Quando a ligacdo vem de PSTN para FXO, o FXO inicia a discagem ‘Hot line’ para o gateway
SIP remoto.

2. O telefone do gateway SIP remoto comeca a tocar.

3. Quando o telefone for atendido, 0 Gateway SIP remoto envia sinal “SIP 200 OK” para a porta
FXO.

4. Uma vez que a porta FXO receba o sinal “SIP 200 OK”, a porta FXO iria ocupar para atender
a ligacdo PSTN.

— — — Start Hot line Dialing
- — =
N
£
FX0O ‘

g PSTN Network

e
28

Internet
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Caso C: “Hot Line Number” foi configurado e o nimero ‘Hot line’ foi designado a outra porta FXS
no mesmo Gateway.

1. Quando a ligagao origina do PSTN para FXO, FXO inicia a discagem ‘Hot line’ para a porta
FXS.
2. O Telefone toca.

3. Depois que o telefone for tirado do gancho, a porta FXO ira ocupar para atender a ligagao
PSTN.

Start Hot line Dialing
-
s \\‘.
7/ y
/F:‘:‘S \ FX0O
—'IE

PSTN Network

W

.-..._:-.'.\L

€ Modo de Resposta de Ligacao H.323

Caso B: "Hot Line Number” foi designado e o nimero ‘Hot line’ pertence ao aparelho remoto
H.323. (Nota: O aparelho remoto H.323 precisa desabilitar o “Auto Answer”)

1. Quando a ligacdo vem do PSTN para FXO, o FXO inicia a discagem Hot line para o gateway
remoto H.323.

2. O telefone do gateway remoto H.323 comeca a tocar.

3. Quando o telefone é atendido, o gateway remoto H.323 envia sinal “Q.931 connect” para a
porta FXO.

4. Quando a porta FXO recebe o sinal “Q.931 connect”, a porta FXO ficard ocupada para
atender a chamada PSTN.

— — — Start Hot line Dialing
- - -
7 - \
;o  ~
/ Internet

FXS | FXO ‘

=

PSTH Hetwork

v

|
e
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Caso C: “Hot Line Number” foi configurado e o nimero Hot line foi designado a outra porta FXS
no mesmo Gateway.

Quando a ligagdo vem de PSTN para FXO, FXO inicia a discagem Hot line para a porta FXS.
O telefone comega a tocar.

Depois que o telefone for atendido, a porta FXO port ficarda ocupada para atender a chamada
PSTN.

W~

Start Hot line Dialing
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