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MODELO SOLID
Características do produto
Uso: Mesa
Discagem: Decádica (Pulse),

Multifrequencial (Tone), sele-
cionáveis através da chave P/T;
Rediscagem: Discagem do último número
discado através da tecla REDIAL.
Pause: Através da tecla Pause (2,2
segundos)
Flash: Através da tecla Flash (300ms)
Mode: Através da tecla * P/T quando
o aparelho estiver no modo de discagem
decádica.

Características Técnicas
Alimentação: Fonte de 48V 2X250 OHMS;
corrente máxima de 90 mA 
Peso: 515 gramas
Teclado: 15 Teclas em ABS acompa-
nhando a cor do produto 
Memória: Quantidade – 01; capacidade –
até 32 dígitos 
Campainha: Eletrônica com ajuste de vo-
lume MAX e MIN. Nível sonoro máximo acima
de 70dB.
Dimensões: Altura: 85mm; largura: 151mm;
comprimento: 222mm
Comprimento aproximado dos cabos: Liso
(alimentação): 1,57m; Espiral: 1,82m
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A IBRATELE - (BRTEC Equipamentos de
Telecomunicações LTDA.) assegura ao primeiro
comprador/usuário deste aparelho, garantia de
defeitos de fabricação ou componentes, pelo
prazo de 1 (um) ano, a contar da data da
aquisição do produto pelo consumidor, ou caso o
cliente não exija o carimbo da data da compra no
certificado, será considerado o mesmo prazo a par-
tir da data de fabricação, assegurado o direito da
troca caso o defeito apresentado não seja solu-
cionado no prazo de 30 dias, desde que tais falhas
tenham ocorrido em condições normais de uso,
respeitando o que estabelece a Lei, e o descrito
abaixo.
A comprovação da data de aquisição deve ser feita
através da apresentação deste certificado devida-
mente preenchido e carimbado pela loja que reali-
zou a venda e de preferência acompanhado da
nota fiscal de venda (Artigo 30). Tanto a execução
dos serviços, como a reposição de peças defeitu-
osas, decorrentes desta garantia, devem ser realiza-
dos somente nos Postos de Assistência técnica
autorizada IBRATELE. Todas as despesas de

transporte necessárias à remessa do aparelho a
um posto de Assistência Técnica Autorizado
IBRATELE, bem como as despesas referentes ao
retorno do aparelho ao proprietário/usuário cor-
rerão por conta e risco do mesmo (Parágrafo
único, Artigo 50 Cód. Defesa do Consumidor)
A garantia deste aparelho extingue-se (Art.12 -
Parág.3; Art.20 - Parág.1; Art.48; Art.50):
• Pelo decurso do prazo de validade desta garan-

tia;
• Pelo mau uso, manuseio incorreto ou inadequado

ou pela instalação do equipamento em redes não
especificadas no manual do usuário que acom-
panha o aparelho;

• Pela constatação técnica de que o aparelho foi
violado ou consertado por outras pessoas não
autorizadas pela IBRATELE;

• Por danos causados por agentes da natureza, tais
como “enchentes, raio, terremotos”, ou acidente
de qualquer espécie;

• Por qualquer tipo de rasura verificada na nota
fiscal de aquisição do aparelho ou no termo de
garantia.

GARANTIA – CONDIÇÕES GERAIS

CERTIFICADO DE GARANTIA
DO CONSUMIDOR

NOME: ____________________________________________________________________

ENDEREÇO: _______________________________________________________________

__________________________________________________________________________

TELEFONE: ________________________________________________________________

DO PRODUTO

PRODUTO: ____________________________ Nº DE SÉRIE: ________________________

DATA DE FABRICAÇÃO:_____/_____/____ DATA DE COMPRA:_____/____/___

NOTA FISCAL Nº: __________________ LOJA: ___________________________________

CARIMBO E ASSINATURA DA LOJA
Elaborado de acordo com o novo Código de Defesa do Consumidor  Lei nº 8078, de 11/09/90

BRTEC
Equipamentos de

Telecomunicações Ltda.
CNPJ 02.857.292/0001-09

IDENTIFICAÇÃO DO CONSUMIDOR E DO PRODUTO

CARACTERÍSTICAS

Você está de parabéns, acaba de fazer uma excelente escolha adquirindo um produto com
a qualidade IBRATELE.

Os aparelhos IBRATELE são produzidos com circuitos totalmente eletrônicos, com compo-
nentes de primeira linha e peças plásticas fabricadas pela própria IBRATELE. O teclado do tele-
fone IBRATELE é produzido em plástico tipo ABS e os números tampografados com tinta espe-
cialmente desenvolvida para a IBRATELE, para que não haja desgaste pelo uso.

Todos os aparelhos IBRATELE são dotados de protetores contra transientes.
Para aproveitar ao máximo seu novo telefone, leia com atenção este manual.

Antes de colocar o aparelho em funcionamento, leia atenciosamente as instruções contidas
neste manual. Certifique-se que o revendedor preencheu corretamente o Termo de Garantia.
Guarde o Manual de Instruções o Certificado de Garantia e a Nota Fiscal de compra do produ-
to. Para usufruir da garantia, estes documentos são obrigatórios.

Importante: A IBRATELE se reserva o direito de alterar as características gerais, técnicas e
estéticas de seus produtos e embalagens sem prévio aviso. 

Telefone SOLID
• Ligar o cabo liso na parte inferior do telefone e a outra extremidade na tomada com conector

RJ11, caso não tenha, adquira-a em lojas de telefonia e/ou materiais elétricos.
Como todo equipamento eletrônico, este produto deve ser manuseado com cuidado e mantido
longe de fontes de calor e umidade.

O Teclado
As teclas de 0 à 9 tem a função de discagem, as demais teclas estarão sendo descritas abaixo.
1 • Selecione através da chave Pulse/Tone, localizada na parte traseira do telefone, a condição

desejada (consulte a concessionária telefônica sobre qual tipo de central lhe 
atende, se CPA, coloque o aparelho para Tone);

2 • Retire o monofone do gancho e aguarde o tom de linha;

3 • Através das teclas 0 à 9 disque o número desejado. 

4 • Caso a ligação não se complete (tom de ocupado):
Coloque o fone no gancho, 
repita os itens 2 e 3 ou utilize a rediscagem, conforme descrito a seguir.

Chave Tone (T) / Pulse (P ) 
No modelo MASTER a chave de seleção Tone/Pulse encontra-se na parte de baixo do Telefone.
No modelo SOLID a chave de seleção Tone/Pulse encontra-se na parte traseira do Telefone. 

Chave Bloqueadora (para os modelos SOLID/MASTER com c have bloqueadora)
Tem como função bloquear a discagem do aparelho, fazendo com que o aparelho apenas rece-
ba ligações.
• Com a chave na posição azul: o aparelho estará bloqueado, somente recebe ligações.
• Com a chave na posição Vermelha: o aparelho estará liberado, podendo realizar ligações.

Redisca gem
A Rediscagem consiste em o aparelho rediscar o último número chamado. 
Para realizar esta operação:

• Retire o monofone do gancho. 

• Aguarde o tom de linha e aperte a tecla REDIAL.
Seu telefone IBRATELE discará o último número teclado. 

O telefone IBRATELE armazena até 32 dígitos.

Contr ole do v olume da campainha
No modelo MASTER, para obter um tom de campainha mais alto ou mais baixo, deslize o con-
trole que se encontra embaixo do aparelho na direção Máximo (HIGH), Mínimo (LOW),
respectivamente.

Para o modelo SOLID o controle de volume da Campainha encontra-se na parte traseira do apare-
lho identificado por:  Max (HIGH) ou sino maior – Para o máximo volume de campainha;

Min (LOW) ou sino menor – Para o mínimo volume de campainha;
Limpeza
Para limpar o gabinete do aparelho, utilize flanela levemente umedecida em água (quase seca).
Não use nenhum tipo de produto químico.

INSTALAÇÃO

RECOMENDAÇÕES ESPECIAIS

Modelos MASTER e SOLID

A tecla # no modo de discagem decádica não possui função.

As teclas * P/T e # quando no modo de discagem multifrequencial pos-
suem a mesma função, que é acessar facilidades da central CPA ou de cen-
trais privadas de PABX, consulte sua concessionária telefônica e/ou o fabri-
cante do seu PABX.

A tecla REDIAL tem como função efetuar a rediscagem do último numero disca-
do tanto no modo Tone (multifreqüêncial) como no modo Pulse (decádico).

A tecla FLASH: 1 – Quando acoplado a centrais privadas poderá ser acionada
para transferência/consulta entre ramais. Veja maiores detalhes com o fabricante
de sua central. 
2 – Quando acoplado a centrais públicas – poderá ser utilizada para acesso a
alguns serviços fornecidos pela concessionária do serviço telefônico, quando em
central CPA, para maiores esclarecimentos, entre em contato com a conces-
sionária de sua cidade.

Tecla * P/T: Quando o aparelho estiver no modo decádico (Pulse) e acionada a
tecla * P/T ele automaticamente passará para o modo Multifreqüêncial (Tone),
sem que seja necessário alterar a posição da chave Pulse/Tone, e permanecerá
nesta condição até que seja desligado o aparelho ou acionada a tecla Flash,
voltando assim a discagem decádica. UTILIZAÇÃO: Você poderá utilizar esta
função quando estiver ligado a uma central decádica, e necessitar ligar ao banco
para consulta de saldo, por exemplo, você deverá efetuar a ligação com a
discagem no modo decádico e quando for discar seus dados bancários pressione
a tecla * P/T digite seus dados, você verá que será muito mais rápido.

Tecla PAUSE: Quando pressionada a tecla PAUSE e discado algum número tele-
fônico, o aparelho aguardará 2,2 segundos para iniciar a discagem.

TECLAS DE FUNÇÕES ESPECIAIS

CARACTERÍSTICAS
MODELO MASTER
Características do produto
Uso: Mesa
Discagem: Decádica (Pulse),

Multifrequencial (Tone), sele-
cionáveis através da chave P/T;
Rediscagem: Discagem do último número
discado através da tecla REDIAL.
Pause: Através da tecla Pause (2,2
segundos)
Flash: Através da tecla Flash (300ms)
Mode: Através da tecla * P/T quando
o aparelho estiver no modo de discagem
decádica.

Características Técnicas
Alimentação: Fonte de 48V 2x250 OHMS;
corrente máxima de 90mA
Peso: 637 gramas
Teclado: 15 teclas em ABS acompa-
nhando a cor do produto
Memória: Uma (1) com capacidade
para até 32 dígitos
Campainha: Eletrônica com ajuste de vo-
lume. Nível sonoro máximo acima de 70dB.
Dimensões: Altura: 100mm; largura:
160mm; comprimento: 200mm
Comprimento aproximado dos cabos: Liso
(alimentação): 1,57m; espiral: 1,82m
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ASSISTÊNCIA TÉCNICA EM TODO O BRASIL, CONSULTE:

ou

Obs.: Os modelos SOLID/MASTER não possuem a função VIVA VOZ e nem a função
de controle de recepção.

IMPORTANTE; Este produto está homologado pela ANATEL, de acordo com os
procedimentos regulamentados pela Resolução no 242/2000.  

Consulte: www.anatel.gov.br 


