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Informacgoes basicas do produto

Veja estas se¢des para aprender sobre as caracteristicas basicas de seu produto.

Localizagao das partes da impressora
Temporizadores de repouso e desligamento

Localizagao das partes da impressora

Veja estas secdes para identificar as partes da sua impressora

Partes da impressora - superior

Partes da impressora - traseira

Partes da impressora - dentro

Partes da impressora - luzes e botdes do painel de controle

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Partes da impressora - superior

Guias da borda

Abertura de alimentacéo traseira de papel
Painel de controle
Bandeja de saida

a b WON -

Extenséo da bandeja de saida
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6  Aparador de papel
7  Guias da borda
8  Gaveta do papel

Tema principal: Localizagdo das partes da impressora

Partes da impressora - traseira

1 Caixa de manutencao

2  Duplexador (tampa traseira)
3  Entradade CA

4  Porta LAN de Ethernet

5 PortaUSB

Tema principal: Localizagao das partes da impressora

11



Partes da impressora - dentro

Tampa

Tampa dos cartuchos de tinta
Suporte dos cartuchos

A WODN -~

Cabecote de impressao (ndo remova)

Tema principal: Localizagao das partes da impressora
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Partes da impressora - luzes e botées do painel de controle

p
| | Wi-FiJEﬁmJDJOJ “J |
o (o) = HOI IO O (8]
& ) OBk OM &Y 6C
0 0 0 0 0 0

1 LuzOligar
2 Botao Oligar
3  Luz WiFi
4 Botao Wi-Fi
5 Botdo *w estado da rede
6 Botao [J alimentacéo de papel
7  Botéo O limpeza de tinta preta
8 Botao ® limpeza de tinta colorida
9  Botdo 1 cancelar

10 Luz & caixa de manutencdo
11 Luz D papel
12 Luzes O de esgotamento da tinta preta e colorida

Tema principal: Localizagao das partes da impressora
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Referéncias relacionadas
Luz de estado da impressora

Temporizadores de repouso e desligamento

O produto entra em modo de repouso ou desliga automaticamente se néao for utilizado por um periodo
de tempo apos entrar no modo de descanso. Vocé pode ajustar o periodo de tempo para o
gerenciamento de energia, mas aumentar o tempo reduz a eficiéncia de energia do produto.

Mudando a configuragao de repouso e desligamento do temporizador - Windows
Mudando a configuracao de repouso e desligamento do temporizador - Mac OS X

Tema principal: Informacdes basicas do produto

Mudando a configuragao de repouso e desligamento do temporizador - Windows

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora entrar
em repouso ou desligar automaticamente.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do
mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impressao.

* Windows Vista: Clique EI' e selecione Painel de controle. Clique em Impressora em Hardware
e som, cliqgue com o botao direito do mouse no nome do seu produto e selecione Preferéncias
de impressao.

* Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax.) Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto e
selecione Preferéncias de impressao.

Clique na guia Manutencgéo.
3. Cligue no botdo Dados sobre a impressora e opgoes.
Vocé vé a tela de Dados sobre a impressora e opgoes:
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Dados sobre a impressora e opgles

Temporizador de deshgamento
DefiricBo atual da mpressora: Mo

) manwstos - Ermsar

Temporizador de repouso

I Definiclo abual da impressora: 3 minutos

|3 minutos & Ernviar

ID dia mpressera |.
m 221 Definicfies de foha...

O dados cobre opgies 14 foram armacensdos, por is2o no & predso sntrar |
qualsguer dados.

| | o= Cancelar Ajuda

Selecione o periodo desejado como a configuragao de Temporizador de desligamento.
Selecione o periodo desejado como a configuragdo de Temporizador de repouso.
Clique em Enviar.

No o b

Clique em OK para fechar as janelas abertas.
Tema principal: Temporizadores de repouso e desligamento

Mudando a configuracao de repouso e desligamento do temporizador - Mac OS X

Vocé pode usar o software da impressora para alterar o periodo de tempo antes da impressora entrar
em repouso ou desligar automaticamente.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressdao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maca ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressoras e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impressao ou Lista de
impressao. Selecione Utilitario.

2. Selecione Definicdoes da impressora.
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Vocé vera a seguinte tela:

i
EPSON sson

*I % Definkpies da impressora

Temganrador de deihgamsento

M

Temganrador dé repouis

3 manulad

Canmcelar Aplicar

3. Selecione o periodo desejado como a configuragao de Temporizador de desligamento.
4. Selecione o periodo desejado como a configuragdo de Temporizador de repouso.
5. Clique em Gravar.

6. Quando a mensagem de confirmagao aparecer, clique em Sim, depois feche a janela de definigbes
da impressora.

Tema principal: Temporizadores de repouso e desligamento
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Como colocar papel

Antes de imprimir, coloque o papel para o tipo de impresséo que vai fazer.
Carregamento de papel para documentos na gaveta

Carregamento de papel para fotos na gaveta

Carregamento de envelopes na gaveta

Carregamento de papel e envelopes no alimentador traseiro

Capacidade de carregamento do papel

Papéis EPSON disponiveis

Compatibilidade de papel para impressao sem margens

Configuracbes de tipo de papel ou midia

Carregamento de papel para documentos na gaveta
Vocé pode imprimir documentos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Feche o aparador do papel e a bandeja de saida, se necessario.
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2. Retire a gaveta de papel.

Observacgao: Se estiver usando papel tamanho oficio ou maior, aperte a guia e estenda a gaveta
de papel.
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5. Coloque uma pilha de papel, com o lado de impresséo virado para baixo, contra a guia da borda
conforme mostrado.

Observagao: Certifique-se de que o papel esta carregado contra a guida da borda e de que nao
esta para fora da borda da gaveta.

6. Deslize as guias da margem contra o papel, mas n&o aperte muito.

3

Observacgao: Verifique se o papel esta sob as bordas superiores das guias.

Cuidado: Para evitar problemas de carregamento do papel, certifique-se de ndo carregar muito
papel na gaveta.
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7. Insira a gaveta de papel cuidadosamente.

Observagao: O papel pode deslizar um pouco para a frente ao inserir a gaveta. Isso € normal.

8. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.

Observagao: Se estiver usando papel tamanho oficio ou mais longo, ndo abra o aparador de papel.
N&o retire ou insira a gaveta de papel durante a impresséo.
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Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

Coloque apenas o numero recomendado de folhas.

Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, nao importa a dire¢do do documento.
Carregue o papel com o lado imprimivel voltado para baixo.

Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.

N&o coloque papel acima da seta na guia de margem.

Confira o pacote do papel para instrugbes de carregamento adicionais.

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel e envelopes no alimentador traseiro
Carregamento de envelopes na gaveta

Carregamento de papel para fotos na gaveta
Vocé pode imprimir fotos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.

1. Feche o aparador do papel e a bandeja de saida, se necessario.
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2. Retire a gaveta de papel.
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4. Deslize a guia da borda para o tamanho do seu papel.

5. Coloque papel fotografico, com o lado de impresséo virado para baixo, contra a guia da borda
conforme mostrado.

Observagao: Certifique-se de que o papel esta carregado contra a guida da borda e de que néo
esta para fora da borda da gaveta.
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6. Deslize as guias da margem contra o papel, mas nao aperte muito.

Observagao: Verifique se o papel esta sob as bordas superiores das guias.

Cuidado: Para evitar problemas de carregamento do papel, certifique-se de ndo carregar muito
papel na gaveta.

7. Insira a gaveta de papel cuidadosamente.
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Observagao: O papel pode deslizar um pouco para a frente ao inserir a gaveta. Isso € normal.

8. Puxe abandeja de saida e abra o aparador do papel.

Observagao: Se estiver usando papel tamanho oficio ou mais longo, ndo abra o aparador de papel.
Nao retire ou insira a gaveta de papel durante a impresséo.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:
» Coloque apenas o numero recomendado de folhas.
» Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importa a dire¢ao do documento.
» Carregue o papel com o lado imprimivel voltado para baixo.
» Nao coloque papel acima da seta na guia de margem.
» Confira o pacote do papel para instrugées de carregamento adicionais.
Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel

Carregamento de envelopes na gaveta
Vocé pode imprimir em envelope comum neste tamanho: N° 10 (4,1 x 9,5 pol. [105 x 241 mm]).
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1. Feche o aparador do papel e a bandeja de saida, se necessario.
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3. Deslize as guias da borda para fora.

4. Carregue os envelopes com o lado imprimivel voltado para baixo e com a aba virada para a direita,
conforme mostado.
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5. Deslize as guias da margem contra os envelopes, mas n&o aperte muito.

Observagao: Certifique-se de que os envelopes estdo carregados contra a guida da borda e de que
ndo estdo para fora da borda da gaveta.

Cuidado: Para evitar problemas de carregamento, certifique-se de ndo carregar muitos envelopes
na gaveta.
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6. Insira a gaveta de papel cuidadosamente.

Observagdo: Os envelopes podem deslizar um pouco para a frente ao inserir a gaveta. Isso é
normal.

7. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.

\
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Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

» Se vocé tiver problemas para colocar uma pilha de envelopes, pressione cada envelope antes de
coloca-lo ou coloque um envelope de cada vez.

» Se a qualidade de impressao decair quando imprimir em multiplos envelopes, tente carregar um
envelope por vez.

* Nao coloque envelopes que estejam enrolados, dobrados ou muito finos.
Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel para documentos na gaveta
Carregamento de papel e envelopes no alimentador traseiro

Carregamento de papel e envelopes no alimentador traseiro

Vocé pode carregar um envelope ou uma folha de papel nos seguintes tamanhos no alimentador
traseiro:

* Um envelope deste tamanho: N° 10 (4,1 x 9,5 pol. [105 x 241 mm])
* Uma folha de papel em um destes tamanhos:

» Carta (8,5x 11 pol. [216 x 279 mm])

* A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)]

+ Oficio (8,5 x 14 pol. [216 x 357 mm])
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1. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.

~

Observagao: Se estiver usando papel tamanho oficio ou mais longo, nao abra o aparador de papel.

2. Abra a alimentagao de papel traseira e empurre-a para tras.

(NEEEERY
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3. Segure um papel com o lado imprimivel voltado para cima e deslize as guias da borda contra o
papel, mas sem apertar muito.

Observagao: Carregue os envelopes com a borda estreita para dentro e com a aba virada para
baixo e para a direita.
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4. Insira o papel ou envelope na abertura até que a impressora comece a carrega-lo automaticamente.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

+ Carregue somente uma folha ou envelope de cada vez.

» Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importa a direcido do documento.
» Coloque o lado imprimivel voltado para cima.

» Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.

» Confira o pacote do papel para instrugdes de carregamento adicionais.

Observacgao: Vocé pode carregar uma folha com perfuragdes para fichario no alimentador traseiro, mas
somente para impressao de um lado feita do computador.

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas

Capacidade de carregamento do papel

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel para documentos na gaveta
Carregamento de envelopes na gaveta
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Capacidade de carregamento do papel

Tipo de papel Capacidade de carregamento por tamanho de papel
Gaveta de papel Gaveta de papel Abertura de alimentagao

inferior traseira
(se disponivel)

Papel normal 250 folhas - 250 folhas - 1 folha

Carta (8,5 x 11 pol. [216

x 279 mm])

Papel normal 30 folhas 30 folhas 1 folha

Oficio (8,5 x 14 pol. [216

x 357 mm])

Papel normal 1 folha 1 folha 1 folha

Definido pelo usuario

EPSON Bright White 200 folhas 200 folhas 1 folha

Paper

EPSON Presentation 80 folhas — —

Paper Matte

EPSON High Quality Ink | 80 folhas — —

Jet Paper

Papel espesso — — 1 folha

Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279

mm]) ou A4 (8,3 x 11,7 pol.
[210 x 297 mm)] somente
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Tipo de papel Capacidade de carregamento por tamanho de papel

Gaveta de papel Gaveta de papel Abertura de alimentagao
inferior traseira

(se disponivel)

EPSON P_remium 20 folhas — 1 folha

If’ﬂret?e“tat'on Paper Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279
atte mm]) ou A4 (8,3 x 11,7 pol.

EPSON Premium [210 x 297 mm)] somente

Presentation Paper
Matte Double-sided

EPSON Ultra Premium
Presentation Paper
Matte

EPSON Brochure &
Flyer Paper Matte
Double-sided

EPSON Photo Paper
Glossy

EPSON Premium Photo
Paper Glossy

EPSON Ultra Premium
Photo Paper Glossy

EPSON Premium Photo
Paper Semi-gloss

Envelopes 10 envelopes — 1 envelope

Tema principal: Como colocar papel

Papéis EPSON disponiveis

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos EPSON através de um revendedor autorizado de
produtos EPSON. Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou
ligue para o escritorio da Epson mais préximo.
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Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas
EPSON Bright White Paper Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041586 500
mm])
EPSON High Quality Ink Jet Paper | Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 [S041111 100
mm])
EPSON Ultra Premium Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041341 50
Presentation Paper Matte mm])
EPSON Premium Presentation Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041568 50
Paper Matte Double-sided mm])
EPSON Premium Presentation 8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041467 50
Paper Matte
Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041257 50
mmj) 5042180 100
EPSON Presentation Paper Matte | Oficio (8,5 x 14 pol. [216 x 357 | S041067 100
mm])
Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041062 100
mm])
EPSON Photo Paper Glossy 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041809 50
S042038 100
Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041141 20
mm]) S041649 50
S041271 100
EPSON Premium Photo Paper 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041808 40
Glossy S041727 100
5% 7 pol. (127 x 178 mm) S041464 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041465 20
Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S042183 25
mm]) S041667 50
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Tipo de papel Tamanho Numero de Numero de
referéncia folhas
EPSON Ultra Premium Photo 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S042181 60
Paper Glossy S042174 100
5% 7 pol. (127 x 178 mm) S041945 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) S041946 20
Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S042182 25
mmj) S042175 50
EPSON Premium Photo Paper 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) S041982 40
Semi-gloss Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041331 20
mm])
EPSON Photo Quality Self- A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 |S041106 10
adhesive Sheets mm)]
EPSON Iron-on Cool Peel Transfer | Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 | S041153 10
paper mm])

Observacgao: A disponibilidade de papel/midia varia de acordo com o pais.

Tema principal: Como colocar papel

Compatibilidade de papel para impressao sem margens

E possivel imprimir fotos sem margens em tipos de papel compativeis com tamanhos compativeis:

Tipos de papel para imprimir sem margens

» EPSON Ultra Premium Presentation Paper Matte

* EPSON Premium Presentation Paper Matte

+ EPSON Premium Presentation Paper Matte Double-sided
» EPSON Ultra Premium Photo Paper Glossy

* EPSON Premium Photo Paper Semi-gloss

» EPSON Premium Photo Paper Glossy

» EPSON Photo Paper Glossy
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Tamanhos de papel para imprimir sem margens
* 4x6pol. (102 x 152 mm)

5x 7 pol. (127 x 178 mm)

8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm])

16:9 wide (4 x 7,1 pol. [102 x 181 mm])

Tema principal: Como colocar papel

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - Windows
Selegao das configuracbes de impressao frente e verso - Windows

Configuracoes de tipo de papel ou midia

Para este papel Selecione esta configuragao

Papel normal Papel Normal/Bright White Paper
EPSON Bright White Paper

EPSON Presentation Paper Matte

EPSON High Quality Ink Jet Paper

EPSON Photo Quality Self-adhesive Sheets
EPSON Iron-on Cool Peel Transfer paper

EPSON Ultra Premium Photo Paper Glossy Ultra Premium Photo Paper Glossy
EPSON Premium Photo Paper Glossy Premium Photo Paper Glossy
EPSON Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

EPSON Premium Photo Paper Semi-gloss Premium Photo Paper Semi-Gloss
EPSON Premium Presentation Paper Matte Premium Presentation Paper Matte

EPSON Premium Presentation Paper Matte
Double-sided

EPSON Ultra Premium Presentation Paper Matte

Envelopes Envelope
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Tema principal: Como colocar papel
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Como imprimir a partir de um computador

Antes de imprimir documentos ou fotos do seu computador, verifique se vocé configurou o seu produto
e instalou o software, conforme descrito no pdster Guia de instalagéao.

Observagao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson. Caso veja a tela de atualizagédo do software,
selecione a opgao para Ativar a verificagao automatica e clique em OK. O programa faz uma busca
pelo seu sistema para ver se vocé tem o software mais atual. Siga as instru¢des na tela.

Como imprimir com Windows
Como imprimir com Mac OS X
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Como imprimir com Windows

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do Windows, como
descrito nestas segdes.

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selegao das configuracbes de impressao frente e verso - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Selecao de uma predefinicao de impressao - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configura¢des padrao de impressao - Windows
Como alterar as opgdes de atualizagao automatica

Tema principal: Como imprimir a partir de um computador

Como selecionar configuragoes basicas de impressao - Windows
Selecione as configurac¢des basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagdo: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.
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3. Se necessario, selecione o nome do produto como a impressora que deseja usar.

Observagao: Pode ser que também tenha que selecionar Propriedades ou Preferéncias para ver
as suas configuracdes de impressao.

Vocé vé a guia Principal da janela de configuragdes da sua impressora:
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4. Para a configuragéo Origem do papel selecione onde colocou o papel que deseja usar na
impressao.

5. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do documento.

Observagao: Vocé também pode selecionar a configuragéo Definido pelo usuario para criar um
tamanho de papel personalizado, mas ndo podera usar a opgédo Sem margens.

6. Se vocé estiver imprimindo uma fotografia sem margens, selecione Sem margens. Vocé pode
clicar em Definigoes para acessar opgdes adicionais para impressao sem margens.

Observagao: Vocé deve selecionar um tipo e tamanho de papel sem margens compativel para
imprimir sem margens. Confira a lista de compatibilidade de papel sem margem para mais detalhes.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Selecione a orientagdo do seu documento.
Observagdo: Se vocé estiver imprimindo um envelope, selecione Horizontal.
Selecione o tipo de papel colocado como a definigéo de Tipo de papel.

Observagao: A definicdo pode n&o corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicdes de tipo de papel para mais detalhes.

Selecione a configuragéo de Qualidade que corresponde a qualidade de impressao que deseja
usar.

Selecione uma opg¢ao de cor:
» Para imprimir um documento ou foto em cores, selecione a opgao Cor.

+ Para imprimir texto ou graficos em preto ou em tons de cinza, selecione a opgao Preto/Tons de
cinza.

Para imprimir nos dois lados do papel, selecione Impressao frente e verso e as opgoes que
deseja.

Para imprimir varias paginas em uma folha de papel ou imprimir uma imagem em varias folhas de
papel, selecione uma das opg¢des no menu Multi-paginas e selecione as opgdes de impressao
desejadas.

Para imprimir varias copias e organizar a ordem de impresséo, selecione as op¢des de Copias.
Para visualizar o seu trabalho antes de imprimir, selecione Pré-visualizagao de impressao.

Para salvar o seu trabalho de impressao como um projeto que pode ser modificado e combinado
com outros trabalhos, selecione Organizador de tarefas facil.

Para reduzir ruido durante a impressao quando selecionar Papel normal/Bright White Paper,
selecione Modo silencioso.

Opcdes de origem do papel - Windows
Opcoes de qualidade de impresséao - Windows
Opcdes de impressao de multiplas paginas - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia
Compatibilidade de papel para impressao sem margens
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Tarefas relacionadas

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Windows
Opcoes de origem do papel - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des disponiveis no menu de origem do papel para imprimir
no papel carregado naquela fonte.

Gaveta
Selecione o papel na gaveta como origem do papel.

Abertura de alimentacgao traseira de papel
Seleciona o papel na abertura traseira como origem do papel.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Opcoes de qualidade de impressao - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opg¢des de qualidade disponiveis para aperfeigoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuracao de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.

Rascunho
Para impressao de rascunho em papel comum.

Padrao
Para impresséo do dia-a-dia de texto e imagem.

Alto
Para fotos e graficos com alta qualidade de impressao.

Mais configuracoes
Abre uma janela que permite que escolha entre niveis de velocidade e qualidade.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Opcoes de impressao de multiplas paginas - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des disponiveis no menu Multi-paginas para configurar o
seu trabalho de impressao de varias paginas.

2/+ e 4/+
Imprime duas ou quatro paginas em uma folha de papel. Clique no botado Ordem para selecionar
layout de pagina e as op¢des de borda.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime uma imagem em varias folhas de papel para criar um grande poster. Clique no botao
Configuragoes para selecionar o layout de imagem e as opgdes.
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Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Windows

Vocé pode imprimir nos dois lados do papel se selecionar a opgao Impressao frente e verso na guia
Principal.

|| Impressdo frente e verso Definicies

Observagao: Algumas op¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuragdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede.

Selecione a opgao Impressao frente e verso.
2. Se aopcao Auto nao estiver automaticamente selecionada, siga um destes passos:
» Selecione Auto para imprimir o seu trabalho em frente e verso automaticamente.

+ Desmarque a opgao Auto para imprimir o seu trabalho em frente e verso manualmente,
imprimindo um lado do papel e virando o papel para imprimir do outro lado (recomendado para
tipos de papel que nao suportam o duplexador).

3. Clique no botao Defini¢oes.
Vocé vera esta janela:
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Definigdes de impressdo frente e verso
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Selecione as opg¢des de impressao em frente e verso que deseja utilizar.
Clique em OK para retornar a guia Principal.

Clique no botdo Densidade de impressao.

Vocé vera esta janela:

46



Ajustar a denidade de smpreiifo

Selegonar D0 de dotumenle

@ Texin! Texfo & graficos Texto e folos Definido pelo ususdnio
Apgies
Derddade de mmpresibs 0 (L]
-84 a
Aumente o tempa de 3
secagem da tinta (peg)
Q 50
0¥ Cancelsr Agads

7. Selecione o tipo de documento que deseja imprimir como a configuracao Tipo de documento. O
software define automaticamente as opc¢des Ajustes para esse tipo de documento.

8. Se necessario, selecione a opcao de Ajustes que deseja usar.
9. Clique em OK para retornar a guia Principal.

10. Imprima uma cépia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuragdes
selecionadas.

11. Siga as instru¢des exibidas na tela durante a impressao.

Opcdes de impressao em frente e verso - Windows
Ajustes de densidade da impressao - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Opcoes de impressao em frente e verso - Windows

Vocé pode selecionar qualquer opgao disponivel na janela Defini¢des de Impressao frente e verso para
configurar o trabalho de impresséo frente e verso.

Borda de encadernacao
Seleciona uma defini¢gdo que orienta encadernagao da impressao em frente e verso na diregao
desejada.

Margem de encadernagao
Seleciona as opg¢des que definem uma margem mais espessa para permitir a encadernagao.
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Cria Livro Dobrado
Selecione a opgéo Livreto e uma opgao de encadernagéao para imprimir paginas em frente e verso,
como um livreto.

Tema principal: Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Windows
Ajustes de densidade da impresséao - Windows

Vocé pode selecionar qualquer opcao disponivel na janela de ajuste de densidade de impresséo para
ajustar a qualidade do trabalho de impressao em frente e verso.

Densidade de impressao
Define o nivel de cobertura de tinta para impressao frente e verso.

Aumente o tempo de secagem da tinta
Define a quantidade de tempo necessaria para secagem da tinta apds a impressao em um lado do
papel antes de imprimir no outro lado na impressao em frente e verso, para evitar que a tinta borre.

Tema principal: Selecdo das configuragdes de impressao frente e verso - Windows

Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des adicionais de layout e impressao para seus
documentos ou fotos na guia Mais opgdes.
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1. Para alterar o tamanho de seu documento impresso ou foto, selecione Reduzir/Aumentar
documento e selecione uma destas opc¢des de dimensionamento.

» Selecione a op¢ao Ajustar a pagina para dimensionar a sua imagem para que caiba no papel
carregado. Selecione o tamanho do seu documento ou foto como a op¢do de Tamanho do
documento e o tamanho do papel como a opcao de Papel de saida.

» Selecione a opc¢ao Taxa de zoom para reduzir ou aumentar o seu documento ou foto uma
percentagem especifica. Selecione a percentagem no menu %.

2. Selecione uma das seguintes opg¢des de correc¢ao de cor:

» Selecione Automatico para ajustar automaticamente a nitidez, o brilho, o contraste e a saturagao
da cor da sua imagem.

» Selecione Personalizadas e clique no botdo Avangada para ajustar manualmente a
configuracao de correcao de cores ou para desativar o gerenciamento de cores no software da
impressora.

+ Selecione Op¢oes de imagem para acessar configuragdes adicionais para melhorar as imagens
impressas.

3. Para adicionar uma marca d'agua na sua impressao, selecione as configura¢des de Marca d'agua.

Para adicionar um cabegalho ou roda pé para o seu documento, selecione Cabec¢alho/Rodapé,
depois selecione Definigdes para personalizar o texto e local.

5. Selecione quaisquer opgdes de configuracdo adicionais para personalizar a sua impressao.

Opcobes personalizadas de correc¢ao de cor - Windows
Opcbes de imagem e configuragdes adicionais - Windows
Configuracdes de cabecalho/rodapé - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Opcoes personalizadas de corre¢ao de cor - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer opgdes disponiveis na janela de Correcao de cores para personalizar
as cores da imagem do seu trabalho de impressao.
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Controles de cor
Permite que selecione um Modo de cores, configura¢des individuais para Brilho, Contraste,
Saturagao e Densidade, e tons de cor individuais. Dependendo do modo de cor selecionado, vocé
também pode ajustar a densidade do meio-tom usando a configuragdo de Gamma.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas.

Observacao: Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para otimizar
fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem ser visiveis no

rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente, como em uma
estatua, vocé pode ter que desativar a fungao Corrigir foto para manter os efeitos de cor especiais.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows
Opcoes de imagem e configuragdes adicionais - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes de imagem e configuragdes adicionais para
personalizar a sua impressao. Algumas opg¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis,
dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.
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Opcoes de imagem

Suavizar contornos

Suaviza bordas cerrilhadas em imagens de baixa resolugdo, como capturas de tela ou imagens da
Internet.

Corrigir olhos vermelhos
Reduz ou remove olhos vermelhos nas fotos.

Opcoes adicionais de configuragao

Girar 180°
Imprime a imagem girada 180° de sua orientagao original.

Alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impressao.

Espelhar imagem
Inverte a imagem impressa da esquerda para a direita.

Tema principal: Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Configuracoes de cabecalho/rodapé - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer das opgdes de configuracao de cabecgalho/rodapé para adicionar
cabecalhos ou notas de rodapé quando imprimir. Os itens estao disponiveis para impressao nas parte
superior e inferior das suas paginas, na esquerda, na direita ou no centro da pagina.

Observagao: Essas configuragdes ndo sao salvas com o seu documento.

Configuragtes de cabegalhalrodapé

SUDETICE s Suparice ceniro Supsrior dinest

[Home dousudrio = | | Mentum =| |Datatiors -
Inferior esquerdo Inferior centro Inferior direito

Herkum | |Menhum | |Menhum -

Restaurar apsies pacrie | 0K Canoelar Apada

Vocé pode escolher imprimir a seguinte informacao, vinda do Painel de controle do Windows no seu
computador:

« Nome do usuario
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* Nome do computador

* Data

+ Data/Hora

Tema principal: Selecéo das opcdes de leiaute e impressao - Windows

Selecao de uma predefinicao de impressao - Windows

Para o acesso rapido a grupos comuns de configuragdes de impressao, vocé pode selecionar uma
predefinicdo de impresséo na guia Principal ou na guia Mais opgdes.

Observacgao: Vocé pode criar as suas predefini¢gdes clicando no botdo Adicionar/Remover pré-
ajustes.

1. Clique na guia Principal ou Mais opg¢oes.
Vocé vé as opgoes de Predefinigoes de impressao disponiveis a esquerda:
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Principal .M“Uﬂt;fbﬁ | Manutencio

Predefinicies de impressdo

[ Adidionar fRemaver Pré-ajustes...

=| Documento - Rapido

=| Documento - Qualidade normal

5 Doouments - Alta qualidada

13 Doouments - 204+

Dooumento - Tons de anza répudo
Documents - Tons de cnza

_Reswaramtﬂpadréy [Mw:nsdemta |

2. Coloque o seu cursor sobre uma das Predefinigoes de impressao para ver uma lista de
configuragoes.

3. Use qualquer uma das opg¢des disponiveis na tela para controlar as predefinicbes de impressao.
4. Para escolher uma opcéo para impresséao, selecione-a.

5. Cliqgue em OK.

Tema principal: Como imprimir com Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Depois de ter selecionado as definicdes de impressao, vocé esta pronto para salvar suas configuragdes
e imprimir.

1. Clique em OK para salvar suas configuragoes.
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Vocé vera a janela do aplicativo de impressao, como esta:

== Imprirmir H‘H
Geral

Calprspnar ngreasom

i Adicionar Impressars m Microsoft KPS Docusment Winter
[ EPSOM |

(=12

Fl k
Siatus Pronta Imprimin sm EOUVD Freferéncias
Lecal

. Yo Localigar Impressors...
Intervalo de Phginas

@ Tudo Hiimern de phpeas 1

Psginas 1-E5535
Diigta um Onico rdmen de paging ou um 1 Fa 3
érf? irtervalo da phginas. Por sxempla, 1= 3= 3
-l
Impnemar Cancelar

2. Clique em OK ou em Imprimir para iniciar a impressao.
Tema principal: Como imprimir com Windows

Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows

Quando vocé altera as configuragdes de impressao em um programa, as mudangas so se aplicam se
vocé estiver imprimindo usando o programa durante aquela sesséo. Se vocé deseja alterar as
configuragdes de impressao que vocé usa em todos os programas do Windows, vocé pode selecionar

novas configuragbes de impressao padrao.
1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Definigoes da impressora.
Vocé vé a janela de definigdes da impressora:
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Organizador d tarefas il
Araimrar suedrupacklo  Nees de bria Mosiar defrigien
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3. Selecione as configuragdes de impressao que deseja usar como padrao em todos os programas do
Windows.

4. Clique em OK.

Essas configuragdes sdo agora os padrdes selecionados para impresséo. Vocé ainda pode muda-las
conforme necessario quando usar 0 mesmo programa para imprimir.

Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Tema principal: Como imprimir com Windows
Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Vocé pode alterar o idioma usado nas telas do software da impressora para Windows.
1. Clique com o botéo direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
2. Selecione Definicoes da impressora.
Vocé vé a janela de configuragdes de impressao.
3. Clique na guia Manutengao.
Vocé vé as opcdes de manutencao:

55



= Prelerbeaia: de lmpeeasho -

Prrcal | Mass s | Maredenohy
v o e et E BP0 Sinku Morter 3
- —
Wy | Lecean do cabrinee ﬁ Preferdngi de monnaseeln
B | drramentz do cabesgpte
#aj Defraies expunicss

# | Pl imoreseha
-

@ [ S R— T % T ST S ————

Les ] Por tste (Por bugure| - r dralapcle do seft=are
Compry gnire.

S e WD

4. Selecione o idioma que deseja usar como a configuragao de Idioma.
5. Cliqgue em OK para fechar a janela do software da impressora.

As telas do software da impressora aparecem no idioma selecionado na proxima vez que vocé acessa-
las.

Tema principal: Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows

Como alterar as opgoes de atualizagao automatica

O software da impressora para o Windows verifica automaticamente se ha atualiza¢des para o software
do produto. Vocé pode mudar quantas vezes o software procura por atualizacdes ou pode desativar
esta opgéo.

1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
2. Selecione a opgao Configuragoes de atualizagao de software.
Vocé vera esta janela:
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Procure por atualizagies do software na Internet

@ Cheque todos 2 semanas

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para mudar a frequéncia com que o software procura por atualizagdes, selecione uma
configuragao no menu Cheque todos.

» Para desativar o recurso de atualizacdo automatica, selecione a opgéo Nunca.
4. Clique em OK para sair.

Observagao: Se vocé optar por desativar o recurso de atualizagdo automatica, vocé pode procurar por
atualizacbes manualmente.

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizagdes para o software

Como imprimir com Mac OS X

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do Mac OS X, como
descrito nestas sec¢des.

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac OS X

Como selecionar as opgdes de leiaute de impresséo - Mac OS X

Selegao das configuragdes de impressao frente e verso - Mac OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

57



Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X

Tema principal: Como imprimir a partir de um computador

Como selecionar as configuragées basicas de impressao - Mac OS X

Selecione as configurac¢des basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.

1.
2.

Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

Selecione seu produto como a definicdo de Impressora.

Impressora: | EPSON

ik

Pré-ajustes: | Ajustes Padrio H

Se necessario, clique na seta ao lado da configuragcao da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.

Vocé vera a janela de configuragdes da impressora expandida para o seu produto:
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Impressora: EPSOM =

Pré=-ajustes: Ajustes Padrdo H

Céplas: 1

Piginas: (= Todas
De: 1 ané: 1

Tamanho do Papel: | Carta EUA = | 8.50 por 11.00 palegad:
Orientagiio: [T &1 T»

Pré-Visualizacio -

v Girar Automaticamente

Ajustar Tamanho

* | Ajustar Para: * | Imprimir Teda a Imagem
Preencher Todo o Papel

Copias por pagina: | 1

Cancelar Imprimir

Observagao: A janela de impresséao pode ser diferente, dependendo da versdo do Mac OS X e o
aplicativo usado.

Selecione as configuracdes de Copias e Paginas, conforme necessario.

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir.

Selecione as opg¢des de configuracao de pagina: Tamanho do Papel e Orientagéo.

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

Selecione todas as configuragdes especificas de aplicativos que aparecem na tela, como as
mostradas na imagem acima para o aplicativo Pré-visualizagéo.
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Selecione Definigoes de impressao a partir do menu suspenso.

v Pré=visualizacao

LEpaute
Compatibilidade de Cor
Gestdao de Papel

Pagina de Rosto

Definicdes de impressdo

Opgbes de cor
Definicdes impr. dois lados

Miveis de material

Vocé vera estas configuragdes:

4 F

Definigdes de impressio

Origem do papel: | Cawveta
Tipo de papel: | Papel normal f Bright White Paper
Qualidade: | Normal

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar Imprimir

9. Selecione a Origem do papel no qual deseja imprimir.
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10. Selecione o tipo de papel carregado como a definicao de Papel.

Observagao: A definicao pode nao corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicbes de tipo de papel para mais detalhes.

11. Selecione a configuragéo de Qualidade de impresséo que deseja usar.
12. Selecione qualquer uma das opcdes de impressao disponiveis.

Opcdes de origem de papel - Mac OS X
Opcdes de qualidade de impresséao - Mac OS X
Opcoes de impressao - Mac OS X

Tema principal: Como imprimir com Mac OS X

Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de pagina - Mac OS X
Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X

Opcoes de origem de papel - Mac OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des disponiveis no menu de origem do papel para imprimir
no papel carregado naquela fonte.

Gaveta
Selecione o papel na gaveta como origem do papel.

Abertura de alimentagao traseira de papel
Seleciona o papel na abertura traseira como origem do papel.

Tema principal: Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Opcoes de qualidade de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das opg¢des de qualidade disponiveis para aperfeigoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuracao de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.

Economia rapida
Para obter uma impressao mais rapida com qualidade de rascunho.

Economia
Para impressao rapida com qualidade reduzida.
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Normal
Para impressé&o do dia-a-dia de texto e imagem.

Otima
Para texto e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Qualidade
Para fotos e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Alta Qualidade
Para fotos e graficos com alta qualidade de impresséao.

Melhor Qualidade
Para a melhor qualidade, mas uma velocidade mais lenta de impressao.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - Mac OS X
Opcoes de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes de impressao para personalizar a sua impressao.
Algumas opg¢bes podem estar indisponiveis, dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.

Expansao
Se vocé selecionou uma configuracao de papel sem margens, esta opgao ajusta as configuragdes de
expansao da imagem para controlar a impressao nas bordas de impressos sem margens.

Tons de cinza
Imprime texto e graficos em preto ou em tons de cinza.

Espelhar imagem
Permite que vocé inverta horizontalmente a imagem impressa.

Observagao: Se vocé selecionar a opgao Min como a configuracédo de expanséo, vocé pode ver
bordas brancas na foto impressa.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - Mac OS X

Como selecionar as configuragoes de pagina - Mac OS X

Dependendo do aplicativo, vocé pode conseguir selecionar as configuragdes de tamanho e a orientagao
do papel a partir da janela de impressao.
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Ak

Tamanho do Papel: Carta EUA

B.50 por 11.00 polegadas

Orientacio: ‘l IS

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

1. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do Papel. Se estiver
imprimindo uma foto sem margens, selecione a opcédo Sem margens ou um tamanho de papel com
a opcao Sem margens. Vocé também pode selecionar uma configuragcéo personalizada para criar
um tamanho de papel personalizado.

Observagao: Vocé deve selecionar um tipo e tamanho de papel sem margens compativel para
imprimir sem margens. Confira a lista de compatibilidade de papel sem margem para mais detalhes.

2. Selecione a orientagédo do seu documento ou foto, conforme mostrado na janela de impressao.

=

~ ~ . . . . , |
Observagao: Se vocé estiver imprimindo em um envelope, selecione o icone

Observacgao: Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem impressa selecionando Gestao de
papel a partir do menu suspenso e selecionando uma opg¢ao de escala.
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X

Referéncias relacionadas
Compatibilidade de papel para impressao sem margens

Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des de leiaute de documentos ou fotos, selecionando
Leiaute no menu suspenso na janela de impresséo.
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Lelaute =

Figinas por Folha: | 1 -

v

Borda: Menhuma :

Inverter orientagdo da pagina
Virar horizontalmente

Cancelar Imprimir

» Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, selecione o nimero de paginas no menu
suspenso Paginas por Folha. Para organizar a ordem de impressao das paginas, selecione uma
configuragao de Diregao do Leiaute.

+ Para imprimir bordas em torno de cada pagina na folha, selecione uma configuragao de linha no
menu suspenso Borda.

» Parainverter ou virar a imagem impressa, selecione as configuragbes Inverter orientagao da pagina
ou Virar horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir com Mac OS X

Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Mac OS X

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel, selecionando Definigoes de Impressao frente e
verso a partir do menu suspenso na janela de impresséo.
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Definigbes impr. dois lados =

Impressdo de dois lados: | Mio

48

Cancelar | Imprimir ]

Observagao: Algumas opgdes podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuragdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede. Esta tela
pode ser diferente, dependendo da versdo do Mac OS X que vocé esta usando.

1. Selecione uma das opcdes de Impressao frente e verso.
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2. Selecione o tipo de documento que deseja imprimir como a configuragéo Tipo de documento. O
software define automaticamente as opgdes de Ajustes para esse tipo de documento.

Definigdes impr. dois lados :

4F

Impressac de dois lades: | Unido de margem longa

Tipo de documents: | Texto

s

¥ AjSTES

Dengidads de impressda;

-50 L]

durmente o empd dé fefagem da tinta:

1 1 seg.)
1] +G0

Quando imprimir uma fotografia ou um documento que contenha
mugitas dread de imagem sobdat, reduza & dendidade da tinta e
AUMEATE O (EMpQ 08 SECAGEM,

Cancelar bk per i

3. Se necessario, personalize as configuragdes de Ajustes conforme as instrugdes na tela.

4. Imprima uma cépia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuragdes
selecionadas.

5. Siga as instrugdes exibidas na tela durante a impressao.
Opcdes e ajustes para impresséo em frente e verso - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
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Opcoes e ajustes para impressao em frente e verso - Mac OS X
Vocé pode selecionar qualquer op¢ao disponivel no menu suspenso Definigoes de Impressao frente e
verso ou Definigdes de saida para configurar o trabalho de impresséo frente e verso.
Opcoes de impressao frente e verso

Margem longa ligagao
Orienta paginas impressas em frente e verso a serem encadernadas pela borda longa do papel.

Margem curta ligagao
Orienta paginas impressas em frente e verso a serem encadernadas pela borda curta do papel.
Ajustes

Densidade de impressao
Define o nivel de cobertura de tinta para impressao frente e verso.

Aumente o Tempo de Secagem da Tinta
Define a quantidade de tempo necessario para secagem da tinta apds a impressao em um lado do
papel antes de imprimir o outro lado na impressao em frente e verso.

Tema principal: Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Mac OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Vocé pode ajustar as configuragdes de correspondéncia e gerenciamento de cores para melhorar as
cores na sua impressao ou desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

1. Selecione Compatibilidade de Cor no menu suspenso na janela de impressao.

Compatibilidade de Cor T]

() Colorsync (%) Ajustes de Cor EPSON

2. Selecione uma das opg¢des disponiveis.
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3. Selecione Opgodes de cor no menu suspenso na janela de impressao.

Opgdes de cor :

#) Definicbes manuais
Corrigir foto

Sem ajuste de cor

F Definictes avancadas

Cancelar Imprimir

Observagao: As opgdes disponiveis no menu de opgdes de cores dependem da opgao selecionada
no menu de Compatibilidade de Cor.

4. Selecione uma das opgdes disponiveis.
Correspondéncia de cores e opgdes de cores - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Correspondéncia de cores e opgoes de cores - Mac OS X
Vocé pode selecionar essas configuragdes nos menus Compatibilidade de Cor e Op¢oes de cores.

Configuragdes de correspondéncia de cores

Ajustes de Cor EPSON

Permite que vocé gerencie as cores usando controles no software da impressora ou desative o
gerenciamento de cor.

ColorSync

Imprime usando perfis de cor padrao para o seu produto e papel para ajudar na correspondéncia de
cores da imagem. Vocé pode personalizar o método de converséao e as configuragdes de filtro no
menu ColorSync na janela de impresséao.
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Configuragoes de opcdes de cores

Definigoes manuais

Permite que selecione ajustes de cor manualmente. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancgadas e selecione as configuragées de Brilho, Contraste, Saturagao e tons de cores
individuais. Vocé também pode selecionar um Modo de cor para imprimir fotos e gréficos, e a
configuragdo Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover olhos vermelhos nas fotos.
Dependendo do modo de cor selecionado, vocé também pode ajustar a densidade do meio-tom
usando a configuracdo de Gamma.

Corrigir foto

Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancgadas e selecione Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover os olhos vermelhos na
foto.

Observacao: Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para otimizar
fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem ser visiveis no

rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente, como em uma
estatua, vocé pode ter que desativar a fungao Corrigir foto para manter os efeitos de cor especiais.

Sem ajuste de cor

Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar as preferéncias de impressao que se aplicam a todos os trabalhos de impressao
que enviar para o seu produto.

1.
2.

No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opgoes e Materiais.

Selecione Driver.
Vocé vera a seguinte tela:
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4. Selecione qualquer uma das preferéncias de impressao disponiveis.
5. Clique em OK.

Preferéncias de impressao - Mac OS X

Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Preferéncias de impressao - Mac OS X

Vocé pode selecionar estas configuragdes na guia Driver.
Ignorar paginas em branco

Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contém texto ou imagens.
Modo silencioso

Diminui o ruido durante a impressao, quando vocé selecionar Papel normal/Bright White Paper
como o tipo de papel.

Permitir a impresséo a preto temporaria
Permite que imprima usando tinta preta quando o cartucho de cor estiver esgotado.

Impressao de alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impressao.
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Remover bordas brancas
Remove as margens brancas que podem aparecer quando imprime fotos sem margens.

Avisos de alerta
Permite que selecione se deseja ou nao receber alertas do software da impressora quando o nivel da
tinta estiver baixo.

Tema principal: Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X
Depois de ter selecionado as definicbes de impressao, vocé esta pronto para imprimir.
Clique em Imprimir na parte inferior da janela de impressao.

Definigdes de IMpréssad =

Origem do papel: | Gaveta :
Tipo dé papel: | Papel normal / Bright White Paper 2

Cualidade: | Mormal

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar | | Imprimir |

Como verificar o estado da impressao - Mac OS X
Tema principal: Como imprimir com Mac OS X
Como verificar o estado da impressao - Mac OS X

Durante a impresséo, vocé pode ver o progresso do trabalho de impresséao, controlar a impressao e
verificar o estado do cartucho de tinta.
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1. Clique no icone da impressora quando ele aparecer no Dock.
Vocé vera a janela de estado da impresséo:

o i i TP (] Trabalhe
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2. Selecione as seguintes op¢des conforme necessario:
» Para cancelar a impressao, clique no trabalho de impressao e clique em Apagar.

» Para pausar um trabalho de impressao, clique no trabalho e clique em Suspender. Para retomar
um trabalho de impressao, clique no trabalho marcado como "Suspenso" e clique em Retomar.

» Para pausar a impressao de todos os trabalhos na fila de impresséo, clique em Parar
impressora.

» Para verificar o estado da tinta, clique em Niveis de materiais.
Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Mac OS X

Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Se voceé precisar cancelar a impressao, pressione o botdo 1l cancelar no seu produto.
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Tema principal: Como imprimir a partir de um computador
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Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de
manutencao

A caixa de manutencdo armazena tinta que é eliminada do sistema durante a limpeza do cabecote de
impressdo. Quando um cartucho de tinta fica esgotado ou a caixa de manuten¢ao chega ao fim da sua
vida util, é necessario fazer a substituicao.

Vocé também pode ter que substituir um cartucho que tenha mais do que seis meses ou se as
impressodes ja nao tiverem a melhor aparéncia, mesmo apés a limpeza e alinhamento do cabecote de
impressao.

Verificagao do estado do cartucho e da caixa de manutengao

Compra de cartuchos de tinta e caixa de manutencdo EPSON

Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Como imprimir com tinta preta e cartuchos de cor esgotados

Como conservar tinta preta em Windows

Substituicao da caixa de manutengao

Verificagcao do estado do cartucho e da caixa de manutencao

A impressora e o seu software lhe informarao quando um cartucho de tinta tiver pouca tinta ou estiver
esgotado, ou quando a caixa de manutenc¢ao precisar ser substituida.

Verificacdo das luzes do cartucho e da caixa de manutencéao
Verificagdo do estado do cartucho e da caixa de manutengdo com Windows
Verificagao do estado do cartucho e da caixa de manutengédo com Mac OS X

Tema principal: Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

Verificagao das luzes do cartucho e da caixa de manutengao

Vocé pode verificar o status dos cartuchos de tinta e da caixa de manutencgao se verificar as luzes do
seu produto.
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» Se aluz estiver piscando, um cartucho esta com pouca tinta ou a caixa de manutengao esta
chegando ao fim da sua vida util. Vocé pode continuar a imprimir até que o cartucho ou a caixa de
manutencao precise de substituicao.

» Se aluz estiver piscando vermelha, o cartucho esta esgotado ou a caixa de manutengao esta
chegando ao fim da sua vida util. Vocé precisa substituir o cartucho ou a caixa de manutencao antes
de poder imprimir.

Tema principal: Verificagdo do estado do cartucho e da caixa de manutencao

Verificagao do estado do cartucho e da caixa de manutengao com Windows

Um aviso de pouca tinta aparece se vocé tentar imprimir quando a tinta estiver se esgotando, e vocé
pode verificar o estado do cartucho ou da caixa de manutencao a qualquer momento usando um
utilitario em seu computador com Windows.

1. Para verificar o estado do cartucho, clique duas vezes no icone do produto na barra de tarefas do
Windows e depois clique em Detalhes.

Vocé vera esta janela:
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Substitua ou reinstale a caixa de manutencao ou qualquer cartucho de tinta indicado na tela.

Observagao: Se qualquer um dos cartuchos instalados no produto estiver quebrado, incompativel
com o modelo do produto ou incorretamente instalado, o EPSON Status Monitor ndo exibira um
estado preciso do cartucho.

Para desativar o aviso de pouca tinta, clique com o botao direito do mouse no icone do produto na
barra de tarefas do Windows e selecione Preferéncias.

Vocé vera esta janela:
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Se dicar duas vezes no icone de atalho, abricd a janela de estado
da impressora.

| Permitir o monitoramento de impressoras partihadas

[¥] Ver alertas de pouca tinta.

'] Mostrar as ofertas da Epson

| Compartihar minhas informacies de uso com a Epson
Lo | [ concelr | [ s |

4. Desmarque a opcao Ver alertas de pouca tinta na parte inferior da tela.

5. Para desativar as ofertas promocionais, desmarque a caixa Mostrar as ofertas da Epson. (Ofertas
promocionais nao estao disponiveis na América Latina.)

Tema principal: Verificacdo do estado do cartucho e da caixa de manutencao

Tarefas relacionadas
Como retirar e instalar cartuchos de tinta
Substituicdo da caixa de manutengao
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Verificagao do estado do cartucho e da caixa de manutengcao com Mac OS X

Vocé pode verificar o estado dos cartuchos de tinta e da caixa de manutengao usando um utilitario no
seu Mac.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir Utilitario de Impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impresséao. Selecione
Utilitario.

2. Selecione o EPSON Status Monitor.

Vocé vera esta janela:
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3. Faga o seguinte, conforme necessario:
* Vocé pode atualizar o status do cartucho de tinta e da caixa de manutencgao clicando Atualizar.
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+ Substitua ou reinstale a caixa de manuteng¢ao ou qualquer cartucho de tinta indicado na tela.

Observagao: Se qualquer um dos cartuchos instalados no produto estiver quebrado, incompativel
com o modelo do produto ou incorretamente instalado, o EPSON Status Monitor ndo exibira um

estado preciso do cartucho.

Tema principal: Verificacao do estado do cartucho e da caixa de manutengéo

Tarefas relacionadas

Como retirar e instalar cartuchos de tinta
Substituicdo da caixa de manutengao

Compra de cartuchos de tinta e caixa de manutengcao EPSON

Vocé também pode comprar tinta, caixas de manutengao e papel genuinos EPSON através de um
revendedor autorizado de produtos EPSON. Para encontrar o revendedor mais préximo, visite o site
global.latin.epson.com/br ou ligue para o escritério da Epson mais proximo.

Numeros de referéncia dos cartuchos de tinta e da caixa de manutencao

Tema principal: Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

Numeros de referéncia dos cartuchos de tinta e da caixa de manutencao

Use estes numeros quando encomendar ou comprar caixa de manutencdo ou cartuchos de tinta novos.

Cor da tinta Numero de referéncia
Preto 140
Ciano 140
Magenta 140
Amarelo 140

Numero de referéncia da caixa de manutencéo: T6711

Tema principal: Compra de cartuchos de tinta e caixa de manutencao EPSON

Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Certifique-se de que tem os cartuchos de reposicdo & mao antes de comecar. E necessario instalar
cartuchos novos imediatamente apds a remogéo dos antigos.
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http://global.latin.epson.com/br

Cuidado: Deixe os cartuchos antigos na impressora até que esteja pronto para substitui-los para evitar
que os jatos do cabecote de impressdo sequem. Nao abra a embalagem dos cartuchos de tinta até que
esteja pronto para instalar a tinta. Os cartuchos sdo embalados a vacuo para manter a fiabilidade.

1. Ligue o produto.

2. Se um cartucho tiver pouca tinta, a luz & sem tinta no painel de controle pisca e uma mensagem
aparece na tela do seu computador. A luz 0 sem tinta continua acesa se o cartucho estiver
completamente esgotado.Observe quais cartuchos precisam ser substituidos.

3. Abraatampa.

O suporte dos cartuchos se move para a posi¢ao de substituicdo. Se ele ndo se mover, aperte o
bot&o O limpeza de tinta preta.
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4. Abra atampa do cartucho de tinta.

Observagao: Descarte os cartuchos usados com cuidado. Nao desmonte o cartucho usado ou
tente recarrega-lo.

Aviso: Se a tinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sabao. Se a
tinta entrar nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa-a e
consulte um médico imediatamente. Mantenha os cartuchos de tinta fora do alcance das criancas.
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5. Aperte a lingueta no cartucho e levante-o para cima para remové-lo.

\}

6. Agite cuidadosamente o cartucho novo quatro ou cinco vezes, conforme mostrado. Depois remova
o cartucho da embalagem.

Cuidado: Nao remova etiquetas ou selos, ou a tinta podera vazar. Nao toque no chip verde no
cartucho. Instale o cartucho novo imediatamente apds a remogao do antigo, caso contrario, 0
cabecote de impressao podera ressecar e nao conseguir mais imprimir.
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7. Remova somente a fita amarela.

8.
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9. Feche a tampa do compartimento de cartuchos, pressionando-a até ouvir um clique.

10. Feche a tampa da impressora para iniciar a preparac¢ao da tinta.
Este processo leva aproximadamente trés minutos para completar.

Observagao: Nao desligue a impressora durante a preparagéo da tinta.

Se vocé retirar um cartucho com pouca tinta ou esgotado, nao podera voltar a instalar e utilizar esse
cartucho.

Cuidado: Se vocé remover um cartucho de tinta para uso posterior, proteja a area de fornecimento de
tinta da sujeira e do p6, e guarde-o no mesmo ambiente da impressora. A porta de fornecimento de tinta
foi criada para conter o excesso de tinta, mas nao toque na porta ou na area ao redor dela. Sempre
guarde os cartuchos de tinta com a etiqueta voltada para cima; ndo armazene os cartuchos de cabega
para baixo.

Tema principal: Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutencgao

Conceitos relacionados
Compra de cartuchos de tinta e caixa de manutencédo EPSON
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Como imprimir com tinta preta e cartuchos de cor esgotados

Quando um cartucho de tinta de cor estiver esgotado, vocé pode continuar temporariamente a
impressao do seu computador usando tinta preta. Substitua o cartucho de tinta colorida esgotado o
mais rapidamente possivel para poder imprimir no futuro.

Como imprimir com cartuchos de tinta colorida esgotados - Windows
Como imprimir com cartuchos de tinta colorida esgotados - Mac OS X

Tema principal: Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutengéo

Como imprimir com cartuchos de tinta colorida esgotados - Windows

Se vocé receber uma mensagem durante a impressao dizendo que pode, temporariamente, imprimir
com tinta preta mesmo com um cartucho colorido gasto, vocé pode cancelar o trabalho de impresséao e
selecionar configuragdes para imprimir em papel ou em envelope.

Observacgao: Para usar esta fungéo, o EPSON Status Monitor precisa estar ativado.
1. Clique em Parar ou em Cancelar impressao para cancelar o trabalho de impressao.

Observagdo: Se a tela com a mensagem for exibida em outro computador em uma rede, vocé pode
ter que cancelar o trabalho de impresséao utilizando o painel de controle do produto.

Coloque papel comum ou um envelope em seu produto.

Acesse as configuracdes de impressao em seu aplicativo de impressao.

Clique na guia Principal.

Selecione Papel Normal/Bright White Paper ou Envelope como a configuracao de tipo de papel.
Selecione Preto/Tons de cinza.

Clique em OK.

Imprima o documento.

©® N o ok wDN

O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma mensagem de impressao.
9. Cliqgue em Impressao em preto para imprimir o documento.
Tema principal: Como imprimir com tinta preta e cartuchos de cor esgotados
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Como imprimir com cartuchos de tinta colorida esgotados - Mac OS X

Se aimpressao parar, vocé pode cancelar o trabalho de impressao e selecionar as configuragdes para
imprimir temporariamente usando somente a tinta preta em papel comum ou envelope.

Clique no icone da impressora no Dock.

2. Caso veja uma mensagem dizendo que vocé pode, temporariamente, imprimir apenas com tinta
preta, clique no icone Apagar para cancelar o trabalho de impressao.

Observagao: Se a tela com a mensagem for exibida em outro computador em uma rede, vocé pode
ter que cancelar o trabalho de impressao utilizando o painel de controle do produto.
3. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

4. Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opc¢oes e Materiais.

5. Selecione Driver.
Vocé vera a seguinte tela:
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6. Selecione On como a opgao Permitir impressao a preto temporaria.
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7. Clique em OK.

8. Feche ajanela do utilitario.

9. Coloque papel comum ou um envelope no seu produto.

10. Acesse as configuracdes de impressdo em seu aplicativo de impressao.

11. Selecione Definigdes de impressao a partir do menu pop-up.

12. Selecione Papel Normal/Bright White Paper ou Envelope como a configuragao de tipo de papel.
13. Selecione a opgao de Tons de cinza.

14. Cligue em Imprimir para imprimir o documento.

Tema principal: Como imprimir com tinta preta e cartuchos de cor esgotados

Como conservar tinta preta em Windows
A janela a seguir aparece quando ha pouca tinta preta e mais tinta de cor.

EPSOMN Status Monitor 3

Ha pouca tinta preta. Pode aumentar o tempo de duracio do cartucho de
tinta preta se imprimir com uma mistura das outras cores, de modo a oriar o
preto composto.

Pretende efetuar esta operacao para a tarefa de impressao actual?

[ Sim

[ 5L

l Desativar esta funcio

Observacgao: A janela aparece apenas quando vocé tiver selecionado Papel Normal/Bright White
Paper como a configuragao de tipo de papel e depende de outras configuragdes de impressao
selecionadas. Para usar esta fungao, o EPSON Status Monitor precisa estar ativado.

» Clique em Sim para usar uma mistura de tintas de cor para criar preto, ou em Nao para continuar
usando a tinta preta restante para o documento que esta sendo impresso.
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* Cliqgue em Desativar esta fungao para continuar usando a tinta preta restante.

Observacgao: Se vocé desabilitar esta funcao, ela permanece desativada a nao ser que vocé
reinstale o software da impressora.

Tema principal: Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutengéo

Substituicao da caixa de manutencao

Certifique-se de que tem uma caixa de manutencao antes de comecar.

Cuidado: Nao reuse a caixa de manutengao que foi removida e ficou fora da impressora por mais de
uma semana. Mantenha a caixa de manutencgao fora da luz solar direta.

Aperte o botdo O ligar para desligar o equipamento.
2. Remova a nova caixa de manutengao da embalagem.

Cuidado: Nao toque no chip verde na caixa de manutengao.

3. Aperte as guias e remova o duplexador (tampa traseira).
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4. Segure a caixa de manutencéo conforme mostrado e puxe-a para fora do suporte.

Observagao: Nao incline ou desmonte a caixa de manutengéo usada.

Aviso: Se a tinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sabao. Se a
tinta entrar nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa-a e
consulte um médico imediatamente. Mantenha a caixa de manutencéo fora do alcance das criangas
e ndo beba a tinta.

5. Coloque a caixa de manutencgao no saco plastico que veio com a caixa de manuteng¢ao nova. Feche
0 saco e jogue-o fora com cuidado.
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6. Insira a nova caixa de manutencao no suporte e empurre-a completamente para dentro.

7. Reinstale o duplexador (tampa traseira).

Tema principal: Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutencgao
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Conceitos relacionados
Compra de cartuchos de tinta e caixa de manutencdo EPSON
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Como ajustar a qualidade de impressao

Se a qualidade de impresséao nao estiver boa, pode ser necessario executar um utilitario para limpar ou
alinhar o cabecote de impresséo.

Se a execugao destes utilitarios ndo resolver o problema, vocé pode ter que substituir os cartuchos de
tinta.

Manutencao do cabecote de impressao
Como limpar o caminho do papel

Manutencao do cabecote de impressao

Caso os impressos estejam muito claros ou vocé veja bandas escuras ou claras neles, pode ser que
precise limpar os jatos de impressao. A limpeza utiliza tinta, portanto, sé limpe os jatos se houver um
declinio na qualidade da impresséo.

Vocé pode verificar se ha jatos entupidos antes de limpa-los, assim n&o sera necessario limpa-los
desnecessariamente.

Observagao: Vocé nao pode limpar o cabecgote de impressao se um cartucho de tinta estiver esgotado
e pode nao conseguir limpa-lo quando um cartucho tiver pouca tinta. Vocé deve substituir o cartucho
primeiro.

Verificagao dos jatos de impresséao
Limpeza do cabecgote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

Verificagao dos jatos de impressao
Vocé pode imprimir um modelo de verificagao dos jatos para verificar se ha jatos entupidos.

Como verificar os jatos usando os botdes de produto
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutencéo do cabecote de impressao

93



Como verificar os jatos usando os botées de produto
Vocé pode checar os jatos do cabecgote de impressao usando os botdes do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum na gaveta.
2. Desligue o produto.

3. Mantenha pressionado o botdo # limpeza de tinta colorida enquanto pressiona o botdo O ligar para

ligar o produto. Segure os dois botdes até que a luz O ligar comece a piscar e, em seguida, solte os
botdes.

4. Verifique o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecgote de impressao precisa de limpeza
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5. Se nao houver falhas, o cabecote de impressao esta limpo e vocé pode continuar a impressao.
Se houver espagos em brancos ou se o padrao estiver esmaecido, limpe o cabegote de impressao.
Tema principal: Verificacao dos jatos de impresséo
Conceitos relacionados
Limpeza do cabecgote de impressao

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Vocé pode verificar os jatos do cabegote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou
Windows.

1. Carregue algumas folhas de papel comum na gaveta (ou na gaveta 1, se o seu produto tiver duas
gavetas).

2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows.

*+ Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressdao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maca ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impresséao. Selecione
Utilitario.

3. Selecione Verificagao dos jatos.

Vocé vé uma destas janelas:
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r@ Verificacho dos jatos

W Para executer uma verificache dos jates, certifigue-se de que &
impresscra estd bgada & conectada ao computador. Cerlifiguese

fambém de que hd papel comum tamanho A4 ou Carta camegads na

pavetn. Se & mpressors estiver equipada com duss gavetss,

certifigue-se de que hi papel comum tamanhs A4 ou Carta camegado

' i gavets 1. Chgue em [Imprimir] para mprme um padrSs de
werificacio dos jatos ou chque em [Cancelar] para sar.
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comum lamanha Ad ou Carta carregado na gaveta de papel. Se & impreiona
wilivif equipadd cam dudd Givilal, Certifigee-ie di Gue hi pipel {amuam
namunho A4 gu Camna na gaata L. Cliges e [Imprimir] para smprimic um padeke
de werficacdo ded janed ou cligue & |Candelad) pasa sair.

Clique em Imprimir.
Verifique o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

O cabecote de impressao precisa de limpeza
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6. Se nao houver falhas, clique em Terminar.
Se houver espagos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, limpe o cabecote de impressao.
Tema principal: Verificacao dos jatos de impresséo

Conceitos relacionados
Limpeza do cabegote de impressé&o

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

Limpeza do cabecgote de impressao

Se a qualidade de impresséao diminuir e o padréo de verificagao dos jatos indicar jatos entupidos, vocé
pode limpar o cabegote de impressao.

Observagao: Vocé nao pode limpar o cabecgote de impressao se um cartucho de tinta estiver esgotado
e pode n&o conseguir limpa-lo quando um cartucho tiver pouca tinta. Vocé deve substituir o cartucho
primeiro.

Como limpar o cabecote de impressao usando os botdes do produto
Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutencéo do cabecote de impressao

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencgao

Como limpar o cabegote de impressao usando os botées do produto
Vocé pode limpar o cabegote de impressao usando os botdes do produto.
1. Certifique-se de que nenhuma luz do produto esteja indicando erros.
2. Coloque algumas folhas de papel comum na gaveta.

3. Examine o padréao de verificagao dos jatos e note se os jatos de tinta preta ou colorida precisam de
limpeza.

98



4. Aperte e segure o botéo O limpeza de tinta preta (para limpar os jatos pretos) ou o botdo @ limpeza
de tinta colorida (para limpar os jatos coloridos) por 3 segundos para iniciar o ciclo de limpeza.

A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.
Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza ou vocé pode danifica-lo.

5. Execute uma verificagao dos jatos para confirmar se o cabegote de impresséao esta limpo.

Caso nao veja nenhuma melhora apés limpar o cabegote de impressao até 4 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 6 horas. Depois, tente limpar o cabegote novamente. Se a qualidade nao
melhorar, um dos cartuchos de tinta pode estar velho ou danificado e precisa ser substituido.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencgao

Como limpar o cabegote de impressao usando um utilitario do computador
Vocé pode limpar o cabegote de impressao usando um utilitario no seu computador Windows ou Mac.

1. Carregue algumas folhas de papel comum na gaveta (ou na gaveta 1, se o seu produto tiver duas
gavetas).
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Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maga ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressoras e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impressao ou Lista de
impressao. Selecione Utilitario.

Selecione Limpeza do cabecote.
Vocé vé uma destas janelas:

&f Limpeza do cabegote ﬁ

Selecons um dos botdes abaixp, de acordo com o resultado da
verificagio dos jatos, depots dique em [Tricar] para impar os jatos do
cabegobe de mmgressho. Como a bmpeza consome um pouco de tnta,

54 lempe o cabegate quando dreas daras ou falhas aparecerem no

impreses, Use o ubiitdnio Verificaclo dos jates” primeina para

confrmar s o cabegate de mpresslo predes de mpeza, |
Ohssrvacks: A tinta preta pode ser usada quands imprimin Imagers:

COm COrEesS.

b |

@ Todas as Cores

Todss &= cores mencs preto

Somente o prebo

Cancelar Iniciar
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Comprar ta Episa

EPSON erson

i Limpeza do cabagole

Seleciome wm dos botbes abaivo, de acordo com o resultads da seniticacio dos
Jaos, & depois clique em [ iar] para limear o3 30 00 CabEgois de immpre 3E 40,
Como a limpeza CoRtome um poucs de eia, 50 bmpe o cabegobe e impress io
quando areas fracas ou ESEA0Ds &My Branod Aparecerem ndg empresso. Use o
utiltdric de Werificacks dos jatos” primeiro para confarmar gue o cabegate de
impresilo precisa de impezs

DEiervac s A links prets pode der widds quisdo impnme imgent foicaidal

=) Todas as Cores
Todas as cores menos preto

Somerte & preto

Iniciar . Cangelar

Selecione o ciclo de limpeza que deseja executar, baseado no padrao de verificagdo dos jatos.

Clique em Iniciar para iniciar o ciclo de limpeza.

A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto durante um ciclo de limpeza ou vocé pode danifica-lo.

Quando a luz O ligar para de piscar e permanece acesa, vocé pode verificar se os jatos estéo
limpos, clique em Imprimir verificagao dos jatos e clique em Imprimir.

Verifique o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.

O cabec¢ote de impressao esta limpo
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» Se nao houver falhas, clique em Terminar.

» Se houver espacos em branco ou se o padréo estiver esmaecido, clique em Limpar para limpar o
cabecote de impressao novamente.

Caso nao veja nenhuma melhora apés limpar o cabegote de impressao até 4 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 6 horas. Depois, tente limpar o cabegote novamente. Se a qualidade nao
melhorar, um dos cartuchos de tinta pode estar velho ou danificado e precisa ser substituido.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutengao

Alinhamento do cabecote de impressao

Se os seu impressos ficarem granulados ou borrados, ou caso vocé perceba desalinhamento nas linhas
verticais ou veja faixas horizontais claras ou escuras, pode ser necessario alinhar o cabecgote de
impresséo.

Observagao: Também podem aparecer faixas na imagem se os jatos do cabecgote de impresséao
precisarem de limpeza.

Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Tema principal: Manutenc&o do cabegote de impressao
Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Vocé pode alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou Windows.
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Carregue algumas folhas de papel comum na gaveta (ou na gaveta 1, se o seu produto tiver duas
gavetas).

Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do
Windows.

* Mac OS X 10.6/10.7/10.8: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.
Selecione Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento, selecione o seu produto e selecione
Opcoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir utilitario de impressao.

* Mac OS X 10.5: No menu da maga ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione
Impressao e Fax, selecione o produto e selecione Abrir lista de impressao. Selecione
Utilitario.

Selecione Alinhamento do cabecote.

Clique em Seguinte, clique em Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.
Observagao: Nao cancele a impressao de um padrao de alinhamento das cabecgas.

Vocé vé uma destas janelas:

rﬂ- Alinhamento do cabegote ﬁ1

Veja a folha de sinchamento.

BeA
Procure o quadrado sem faixas visive nos conjunbos 21 8 25, Selecons
O NOMEns que Comesponds & e guadrada na ksta & segur pars bodas
05 conjuntos. Chgus &m [Segunte >].

Se eaisty uma fance &= cada quadrada, seledone o quadrada com a
e Taisa oo faixas, Em seguds dique sm [Fesirbaserio]

=2 | 4 -
3 |4 =
=3 | o -
#5 | 4 -
R alrinamen b Cancely Seguante >
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Esalinhs=snia Cancelir Seguinie >

5. Verifique o padrao impresso e siga as instrugdes na tela para escolher o niumero que representa o
melhor padrao impresso para cada conjunto.

» Depois de escolher cada numero para cada padrao, clique em Seguinte.

* Se nenhum padrao estiver alinhado em um ou mais dos conjuntos, escolha o mais proximo em
cada conjunto e clique em Realinhamento. Em seguida, imprima outra folha de alinhamento e
verifique-a.

Observagao: Clique em Cancelar (quando disponivel) se vocé quiser pular uma folha de
alinhamento.

6. Quando terminar, clique em Terminar.
Tema principal: Alinhamento do cabecgote de impresséo

Como limpar o caminho do papel

Case veja tinta na parte traseira de um impresso, é possivel limpar o caminho do papel para remover
qualquer excesso de tinta.
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1. Coloque algumas folhas de papel comum na gaveta de papel.

2. Pressione o botao [J alimentacado de papel para carregar e ejetar o papel.
3. Repita quantas vezes for necessario até que o papel saia limpo.

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao
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Limpeza e transporte do produto

Se o produto estiver sujo ou vocé precisar mové-lo por alguma distancia, siga as instrugdes fornecidas
nestas secoes.

Limpeza do produto
Transporte do produto

Limpeza do produto

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Cuidado: Nao use uma escova dura, benzeno, alcool ou tiner para limpar o produto ou vocé podera
danifica-lo. Nao coloque nada em cima da tampa ou use a tampa como uma superficie de escrita, ou
pode risca-la permanentemente. Nao use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto ou deixe
cair agua dentro dele.

Desligue o produto.

Desconecte o cabo de alimentacgao.

Desconecte todos os cabos conectados

Retire todo o papel do produto.

Limpe a gaveta ou gavetas de papel usando uma escova macia.

S O

Limpe o corpo do produto com um pano macio umedecido com um detergente suave.

Observacgao: Feche a abertura de alimentacgao traseira e a bandeja de saida quando nao estiver
usando o produto.

Tema principal: Limpeza e transporte do produto

Transporte do produto

Se precisar despachar o produto ou transporta-lo por uma longa distancia, prepare-o para transporte da
seguinte forma.

1. Desligue o produto.
2. Desconecte o cabo de alimentacao.
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Desconecte todos os cabos conectados
Retire todo o papel do produto.
Feche a abertura de alimentacéo traseira e a bandeja de saida.

o o bk w

Embale o produto em sua caixa original ou em uma de tamanho similar, usando os materiais de
protecao que vieram com ele.

7. Mantenha o produto nivelado durante o transporte ou a tinta pode vazar.

Se a qualidade de impresséao diminuir quando voltar a imprimir no novo local, limpe e alinhe o cabecote
de impresséo.

Tema principal: Limpeza e transporte do produto

Conceitos relacionados
Alinhamento do cabegote de impressao
Limpeza do cabecgote de impressao
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Solucao de problemas

Confira essas se¢oes de solugdes para os problemas que vocé pode ter usando o produto.

Como procurar por atualizagdes para o software

Luz de estado da impressora

Execucao da verificagao da impressora

Resolucéo de problemas de instalacao

Resolucéo de problemas de rede

Resolugéo de problemas com o papel

Solugao de problemas de impressao a partir de um computador
Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Resolucao de problemas de qualidade de impressao
Quando desinstalar o software do produto

Onde obter ajuda

Como procurar por atualizagées para o software

Periodicamente, é uma boa ideia verificar se ha atualizacbes gratis para o software do seu produto no
site de suporte da Epson. Visite o site de download no endereco global.latin.epson.com/Suporte.

Em Windows, o software da impressora verifica automaticamente se ha atualiza¢des. Vocé também
pode atualizar o software manualmente, selecionando Atualizagédo de software ou Atualizar driver
aqui:

» Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows.
» Na guia Manutencgao, na janela de configuracbes da impressora

* No grupo de programas EPSON sob o nome do produto

Tema principal: Solucao de problemas

Luz de estado da impressora
Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com a impressora se checar as suas luzes dela.
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2 WiFi
3 4, caixa de manutencéo
4 | papel
5 OTinta preta e colorida esgotadas

Estado da luz

Condicao/solugao

Aluz O ligar esta acesa

A impressora esta ligada.

Aluz O ligar esta
piscando

A impressora esta ocupada. Espere a luz O ligar parar de piscar antes de
desligar a impressora.
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Estado da luz

Condicao/solugao

Aluz [J papel esta
acesa

O papel pode ter acabado. Coloque maisIEapeI na gaveta ou na abertura de
alimentacéo traseira e pressione o botao LJ alimentagéo de papel para
continuar.

Se varias folhas foram alimentadas, pressione o botdo [J alimentagao de
papel para ejetar o papel.

Durante a impressao automatica de 2 lados, o tamanho do papel carregado
pode nao corresponder ao tamanho selecionado. Selecione o tamanho
correto de papel ou carregue papel to tamanho certo e depois aperte o botéo
[J alimentagao de papel para eliminar o erro.

O papel carregado na abertura de alimentagéo traseira pode n&o ser
compativel. Recoloque o papel e depois aperte o botdo s alimentacao de
papel.

Aluz [J papel esta
piscando

Ha papel preso na impressora ou ele foi carregado incorretamente no
alimentador traseiro. Cheque o alimentador traseiro, a gaveta, dentro da
impressora e o duplexador para remover o papel preso. Depois aperte o
botao [J alimentacéo de papel para eliminar o erro.

As luzes O sem tinta e
[J papel estéo piscando

A tampa esta aberta. Feche a tampa.

A luz O sem tinta esta
piscando

Um dos cartuchos tem pouca tinta. Certifique-se de que tem um cartucho de
substituicao.

A luz O sem tinta esta
acesa

Um cartucho esta esgotado ou nao foi instalado corretamente. Substitua o
cartucho indicado. Certifique-se de que o cartucho esta instalado
corretamente.

A luz &, caixa de
manutencéo esta
piscando

A caixa de manutencao esta chegando ao fim de sua vida util. Certifique-se
de que tem uma caixa de manutencgao para substituicio.

A luz &, caixa de
manutencéo esta acesa

A caixa de manutencao esta no fim de sua vida util. Substitua da caixa de
manutencao.

A luz WiFi esta piscando

Erro de conexao Wi-Fi. Aperte o botdo Wi-Fi na impressora para eliminar o
erro, depois tente conectar novamente.
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Estado da luz Condicao/solugao

Todas as luzes estao Erro da impressora. Cheque o alimentador traseiro, a gaveta, dentro da
piscando impressora e o duplexador para remover o papel preso. Desligue a
impressora e em seguida volte a liga-la. Se o erro nao for eliminado, entre
em contato Epson.

As luzes 4 caixa de A atualizacao de Firmware falhou e a impressora esta no modo de
manutencdo, [J papel e |recuperagéo. Conecte o seu produto usando um cabo USB e tente baixar o
0 sem tinta estdo firmware do site de suporte da Epson. Se ainda assim precisar de ajuda,
acesas entre em contato com a Epson.

As luzes [J papel e As almofadas de tinta estdo perto ou no fim da sua vida util. Entre em

0 sem tinta estdo contato com a Epson para obter suporte técnico. (Para continuar a imprimir,
piscando pressione o botao [J papel).

alternadamente

Observagao: As almofadas de tinta na impressora, coletam, distribuem e contém a tinta que nédo é
usada nas paginas impressas. Durante a vida do seu produto, ele pode chegar a condi¢do na qual uma
qualidade de impressao satisfatéria ndo pode ser mantida ou as almofadas chegaram ao fim da suas
vidas uteis. O EPSON Status Monitor, o visor LCD ou as luzes no painel de controle avisarao quando
essas pecas precisarem ser substituidas. Se isso acontecer durante a duragéo da garantia padrao do
produto, a troca do produto ou substituicdo das almofadas é coberta pela garantia. Se o produto estiver
sem garantia, as almofadas podem ser substituidas por uma fornecedor de assisténcia técnica EPSON
autorizado. As almofadas de tinta ndo podem ser trocadas pelo usuario.

Tema principal: Solugcéo de problemas

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso na gaveta

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso
Problemas de papel preso no interior do produto

Onde obter ajuda

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao
Como colocar papel
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Execucao da verificagao da impressora

A execugdo de uma verificagdo da impressora ajuda a determinar se a impressora esta funcionando
corretamente.

1.

2.
3.
4

Desligue a impressora.
Desconecte todos os cabos de interface.
Carregue papel comum.

Mantenha pressionado o botdo # limpeza de tinta colorida enquanto aperta o botdo O ligar para
voltar a ligar a impressora. Segure os dois botbes até que a luz O ligar comece a piscar e, em
seguida, solte os botdes.

&

A impressora comega a imprimir um padrao de verificagdo dos jatos.
Faca o seguinte, dependendo dos resultados da verificagdo da impressora:

+ Se a pagina for impressa e o padrao de verificagdo dos jatos estiver completo, a impressora esta
funcionando corretamente. Qualquer problema de impressao pode ter sido causado pelo
computador, cabo, software ou configuragdes de impressao selecionadas. Verifique as outras
solugdes nesta sec¢ao ou tente desinstalar e reinstalar o software da impressora.

» Se a pagina for impressa, mas o padrao de verificagao do jato tiver espacos em branco, limpe ou
alinhe o cabegote de impresséao.

+ Se apagina nao for impressa, a impressora pode ter um problema. Confira as outras solu¢des
neste livro. Se elas nao funcionarem, entre em contato com a Epson.
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Tema principal: Solugéo de problemas

Conceitos relacionados

Alinhamento do cabegote de impressao
Limpeza do cabecgote de impressao
Quando desinstalar o software do produto

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Resolucao de problemas de instalagao
Confira estas solugdes se tiver problemas ao instalar o produto.

Ouve-se um ruido ap6s a instalagao da tinta
Problemas de instalagcao do software

Tema principal: Solucéo de problemas

Ouve-se um ruido apés a instalacao da tinta
Se vocé ouvir ruidos do seu produto apods a instalagao de tinta, tente estas solucgbes:

» A primeira vez que vocé instalar os cartuchos de tinta, o produto tem que preparar o cabecote de
impressao. Espere até que o carregamento termine antes de desligar o produto ou ele pode nao
completar o processo corretamente e usar excesso de tinta a préxima vez que vocé liga-lo. Quando a
luz O ligar parar de piscar, o produto terminou de preparar o cabegote de impresséo.

» Se o cabecote de impressao do produto parar de se mover ou de fazer barulho e o processo de
carregamento nao tiver concluido apés 6 minutos, desligue o produto. Volte a liga-lo e verifique se o
carregamento ainda esta em andamento. Se ele ainda estiver em andamento, entre em contato com
a Epson.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagao

Problemas de instalagcao do software
Se vocé tiver problemas ao instalar o software do produto, tente estas solugbes:

» Certifique-se de que o produto esta ligado e de que o cabo USB ou o cabo de rede esta conectado
firmemente em ambas as extremidades.Se vocé ainda tiver problemas para instalar o software,
desconecte o cabo USB e siga cuidadosamente as instru¢des no péster Guia de instalaggdo. Também
certifique-se de que o seu sistema satisfaz os requisitos para o sistema operacional.
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» Feche todos os outros programas, incluindo prote¢des de tela e software de protegdo contra virus, e
instale o software do produto novamente.

* No Windows, verifique se o produto esta selecionado como a impressora padréo e se a porta correta
aparece nas propriedades da impressora.

» Caso veja qualquer mensagem de erro ou o software nao seja instalado corretamente no Windows,
vocé pode nao ter privilégios de instalacao de software. Entre em contato com o seu administrador de
sistema.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalagao

Conceitos relacionados
Quando desinstalar o software do produto

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac

Resolugao de problemas de rede
Confira essas solugdes se tiver problemas ao configurar ou utilizar o produto em uma rede.

Observacgao: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e configuracdes de
rede. Epson n&o é responsavel por fazer backup ou recuperacao de dados e configuragdes durante ou
apos o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu préprio backup ou que imprima os
seus dados e configuragdes de rede.

O produto ndo consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
O software de rede n&o consegue encontrar o produto na rede

O produto nao aparece na janela de impressora do Mac OS X

Nao é possivel imprimir em rede

Como imprimir uma folha de estado da rede

Tema principal: Solugao de problemas

O produto nao consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso

Se o produto tiver dificuldade em encontrar ou se conectar a um roteador sem fio ou ponto de acesso,
tente estas solugoes :

» Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e a luz WiFi do seu produto
nao estiver verde estatica, certifique-se de pressionar o botao Wi-Fi no produto dentro de 2 minutos
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depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador. Mantenha pressionado o botao Wi-Fi do produto
por 3 segundos.

» Certifique-se de colocar seus produtos dentro da area de contato do seu roteador ou ponto de
acesso.

Observacgao: Evite colocar o produto préximo a forno de micro ondas, telefones sem fio de 2.4 GHz
ou objetos grandes de metal, como um armario de arquivo.

» Verifique se o seu roteador ou ponto de acesso esta funcionando corretamente, conectando-se a
partir do seu computador ou outro dispositivo.

» Talvez seja preciso desabilitar o firewall e qualquer software anti-virus em seu roteador sem fio ou
ponto de acesso.

» Verifique se as restrigdes de acesso, tais como filtragem de endereco MAC, estao definidas no
roteador ou ponto de acesso. Se as restricdes de acesso estiverem definidas, adicione o enderecgo
MAC do seu produto a lista de enderegos do seu roteador. Para obter o endereco MAC do seu
produto, imprima uma folha de estado da rede. Em seguida, siga as instru¢des na documentagao do
seu roteador ou ponto de acesso para adicionar o endereco a lista.

» Se 0 seu roteador ou ponto de acesso nao divulgar seu nome de rede (SSID), siga as instrugdes que
acompanham o produto para inserir o nome da rede sem fio manualmente.

* Se o seu roteador ou ponto de acesso tiver a segurancga ativada, determine o tipo de seguranga que
esta usando e qualquer senha necessaria ou a senha para conexdo. Em seguida, certifique-se de
inserir a chave WEP ou senha WPA corretamente.

Tema principal: Resolu¢do de problemas de rede

O software de rede nao consegue encontrar o produto na rede
Se o EpsonNet Setup n&do encontrar o produto na rede, tente estas solucdes:

» Certifique-se de que o produto esta ligado e conectado a rede. Verifique a conexao utilizando o painel
de controle do produto.

* Se necessario, reinstale o software do produto e tente executar o EpsonNet Setup novamente.
Tema principal: Resolucao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Quando desinstalar o software do produto
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O produto nao aparece na janela de impressora do Mac OS X
Se o seu produto ndo aparecer na janela de impressora do Mac OS X, tente estas solugoes:

Desligue o seu produto, aguarde 30 segundos e volte a liga-lo.

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e a luz WiFi do seu produto
nao estiver verde, certifique-se de pressionar o botdo Wi-Fi no produto dentro de 2 minutos depois de
pressionar o botdo WPS no seu roteador. Mantenha pressionado o botado Wi-Fi do produto por 3
segundos.

Se estiver conectando o produto sem fios através do EpsonNet Setup e a luz WiFi no seu produto
estiver verde e sem piscar, certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se
necessario, reinstale o software.

Tema principal: Resolucao de problemas de rede

Nao é possivel imprimir em rede

Se vocé nao conseguir imprimir em rede, tente estas solugdes:

Certifique-se de que o produto esta ligado.

Certifique-se de instalar o software de rede do produto, conforme descrito na documentagao do
produto.

Imprima uma folha de estado da rede e verifique se as configura¢des de rede estéo corretas. Se o
estado da rede for Desconectado, verifique as conexdes de cabo, desligue o seu produto e depois
volte a liga-lo.

Se vocé estiver usando TCP/IP, certifique-se de que o enderego de IP do produto esta configurado
corretamente para a sua rede. Se a rede nao atribuir enderecos IP usando o DHCP, defina o
endereco IP manualmente.

Certifique-se de que o seu computador e produto estdo ambos usando a mesma rede sem fios.

Se a impresséo em rede estiver lenta, imprima uma folha de estado da rede e verifique a intensidade
do sinal. Se ele estiver fraco, coloque o produto mais perto do seu roteador ou ponto de acesso.

Observacao: Evite colocar o produto préximo a fornos de micro ondas, telefones sem fio de 2.4 GHz
ou objetos grandes de metal, como um armario de arquivo.

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e a luz WiFi do seu produto
nao estiver verde estatica, certifique-se de pressionar o botao Wi-Fi no produto dentro de 2 minutos
depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador. Mantenha pressionado o botao Wi-Fi do produto
por 3 segundos.
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* Cheque o seu roteador LAN com fios ou ponto de acesso para ver se o LED para a porta na qual o
produto esta conectado esta acesa ou piscando . Se o link LED estiver apagado, tente fazer o
seguinte:

+ Certifique-se de que o cabo de Ethernet esta conectado seguramente ao seu produto e ao seu
roteador, ponto de acesso, comutador ou hub.

» Tente conectar o seu produto a uma porta diferente ou a um roteador, ponto de acesso, comutador
ou hub diferente.

» Tente conectar um cabo de Ethernet diferente.
» Tente imprimir com o seu produto a partir de outro computador na rede.

» Se estiver conectando o produto através do EpsonNet Setup e a luz WiFi no produto nao estiver
verde estatica , certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario,
reinstale o software.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Como imprimir uma folha de estado da rede

Vocé pode imprimir uma folha de estado da rede para ajudar a determinar as causas de eventuais
problemas que vocé pode ter usando o produto em uma rede.

Para imprimir a folha de estado, pressione o botdo #» estado da rede no produto. Examine as
configuragdes mostradas na folha de estado da rede para diagnosticar quaisquer problemas que vocé
tenha.

Tema principal: Resolugéo de problemas de rede

Resolugao de problemas com o papel
Confira estas solugdes se tiver problemas usando papel com o produto.

Problemas de alimentagéo do papel

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas de papel preso na gaveta

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso
Problemas de ejecao do papel

Tema principal: Solugéo de problemas
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Problemas de alimentacgao do papel
Se vocé tiver problemas de alimentacao do papel, tente estas solugdes:

Se o papel ndo for alimentado para impressao, remova-o do alimentador traseiro ou da gaveta.
Recarregue-o contra o lado direito e, em seguida, ajuste as guias da borda. Verifique se a pilha de
papel ndo esta acima da lingueta nas guias da borda interna da gaveta do papel.

Se varias paginas foram alimentadas ao mesmo tempo, retire o papel, abane as bordas para separar
as folhas e volte a carregéa-lo.

Nao coloque mais do que o nimero recomendado de folhas.
Se o papel fica preso quando vocé imprime nos dois lados, tente colocar um nimero menor de folhas.
Para melhores resultados, siga estas orientagdes:

» Use papel novo, liso e de alta qualidade que nao esteja enrolado, enrugado, velho, muito fino ou
muito espesso.

» Coloque o papel na gaveta do papel com o lado de impressao voltado para baixo.
» Nao carregue papel perfurado para fichario na gaveta.
+ Siga quaisquer instrucdes especiais de carregamento que tenham sido incluidas com o papel.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso na gaveta

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso
Problemas de papel preso no interior do produto

Capacidade de carregamento do papel

Temas relacionados
Como colocar papel

Problemas de papel preso no interior do produto
Se o papel esta preso dentro do produto, tente estas solugdes:

1. Cancele o trabalho de impressao do seu computador, se necessario.

2. Remova qualquer papel preso da abertura de alimentacao traseira.
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3. Abra a tampa da impressora e remova o papel preso, incluindo os pedacos rasgados.
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Observacgao: Nao toque no cabo achatado branco dentro do produto.

4. Feche atampa.
5. Pressione o botéo [J alimentagao de papel para retomar a impressao.
Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de papel preso na gaveta
Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso

Problemas de papel preso na gaveta
Se o papel ficou preso na gaveta, tente estas solugdes:

1. Cancele o trabalho de impressao do seu computador, se necessario.
2. Feche a bandeja de saida.

3. Retire a gaveta de papel.
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Observagao: Se ndo conseguir puxar a gaveta para fora, desligue a impressora e desconecte o
cabo de eletricidade e quaisquer outros cabos. Coloque a impressora cuidadosamente apoiada no
lado e puxe a gaveta para fora.

. Retire qualquer papel preso dentro da gaveta do papel.
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5. Remova qualquer papel preso na abertura da gaveta.

6. Siga cuidadosamente todas as instrugdes de carregamento de papel quando vocé colocar papel
novo.

7. Recoloque a gaveta de papel.
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8. Pressione o botéo [J alimentacao de papel para retomar a impressao.
Tema principal: Resolugéo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso
Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso
Se o papel ficou preso no duplexador (tampa traseira), tente estas solugdes:
1. Cancele o trabalho de impressao do seu computador, se necessario.
2. Aperte as guias para soltar o duplexador e remové-lo do produto.

3. Remova cuidadosamente o papel preso.
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4. Se o papel estiver preso no duplexador, remova o papel conforme mostrado.

125



126



7. Pressione o botao [J alimentagado de papel para retomar a impressao.
Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de papel preso na gaveta
Problemas de papel preso no interior do produto
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Problemas de ejecao do papel
Se vocé tiver problemas para ejetar o papel corretamente, tente estas solugoes:

* Se o papel ndo for completamente ejetado, vocé pode ter definido o tamanho de papel errado.
Cancele a impressao usando o painel de controle do produto, depois aperte o botdo [J alimentacgo de
papel para ejetar o papel. Remova qualquer papel restante do produto. Selecione o tamanho correto
quando imprimir novamente.

» Se o papel estiver enrugado quando for ejetado, ele pode estar umido ou ser muito fino. Coloque
papel novo e ndo se esqueca de selecionar a configuracao de tipo de papel correta no software da
impressora quando vocé imprimir novamente.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso na gaveta

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso
Problemas de papel preso no interior do produto

Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Solucgao de problemas de impressao a partir de um computador
Verifique estes pontos se vocé tiver problemas durante a impressao a partir do computador.

Nada é impresso

Ouve-se ruido, mas nada é impresso

O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo
O icone do produto nao aparece na barra de tarefas do Windows
Ocorre um erro apos substituicao do cartucho

A impressao esta lenta

Tema principal: Solugao de problemas

Nada é impresso
Se vocé tiver enviado um trabalho de impressao e nada imprimir, tente estas solucées:
» Certifique-se de que o produto esta ligado.
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» Certifique-se de que quaisquer cabos de interface estejam conectados firmemente em ambas as
extremidades.

» Se vocé conectou seu produto a um hub USB, certifique-se que € um hub de primeira linha. Se ainda
nao imprimir, conecte o produto diretamente ao computador ao invés de usar o hub.

» Execute uma verificagdo do produto para ver se a pagina de teste imprime. Se a pagina de teste for
impressa, verifique se o software do produto esta instalado corretamente.

* No Windows, certifique-se de que seu produto esta selecionado como a definicdo de Impressora.
* No Windows, apague qualquer tarefa de impressao retida no spooler do Windows:
» Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do
mouse no nome do produto, selecione Visualizar impressao, selecione o nome do produto

novamente se necessario, clique com o botao direito do mouse no trabalho de impressao parado,
cligue em Cancelar e clique em Sim.

* Windows Vista: Clique E" e selecione Painel de controle. Clique em Impressora em Hardware
e som, clique com o bot&o direito do mouse no nome do produto, selecione Abrir, clique com o
botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

+ Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax). Clique com o botao direito do mouse no nome do produto,
selecione Abrir, clique com o botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

Tarefas relacionadas
Execucao da verificagao da impressora

Ouve-se ruido, mas nada é impresso

Se o seu produto emitir sons como se estivesse imprimindo, mas nada for impresso, tente estas
solugdes:

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

» O produto nao funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma superficie plana e
estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcoes.

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador
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O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo
O seu produto esta realizando manutencao de rotina. Isso é normal.

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

O icone do produto nao aparece na barra de tarefas do Windows

Se vocé nédo vir o icone do produto na barra de tarefas do Windows, primeiro tente reiniciar o
computador. Se isso n&o funcionar, tente esta solugao:

1.

N o o bk o

Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras.

* Windows Vista: Clique E]' selecione Painel de controle e clique em Impressora em Hardware
e som.

* Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, elmpressoras
e aparelhos de fax.)

Cliqgue com o botao direito do mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impressao,
depois selecione o nome do produto mais uma vez, se necessario.

Clique na guia Manutencgao.

Clique no botao Velocidade e Evolugao ou Definigoes expandidas.
Clique no botéao Preferéncias.

Clique na caixa icone de Atalho.

Clique em OK para fechar as janelas abertas.

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

Ocorre um erro apos substituicao do cartucho

Caso voceé veja uma luz ou mensagem de erro depois de substituir um cartucho de tinta, siga estes
passos:

1.

Certifique-se que o cabegote de impressao esta na posicao de substituicao de cartucho. (O suporte
do cartucho de tinta deve estar sob a abertura no gabinete do produto, permitindo o acesso aos
cartuchos.)

Observacgao: Se o cabecgote de impressao nao estiver na posigao correta, pressione o botao
O limpeza de tinta preta para mové-lo para a posi¢éo de substituigdo de cartuchos.
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2. Remova e reinsira o cartucho de tinta que substituiu, certificando-se de empurra-lo totalmente para

dentro do encaixe.

3. Complete os passos de instalagao do cartucho de tinta.

Tema principal: Solucao de problemas de impressao a partir de um computador

Temas relacionados
Substituicdo de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

A impressao esta lenta
Se aimpressao ficar lenta, tente estas solugdes:

Verifique se o seu sistema satisfaz os requisitos do sistema para seu sistema operacional. Se vocé
estiver imprimindo uma imagem de alta resolucao, vocé pode precisar mais do que os requisitos
minimos. Se necessario, aumente a memoaria do seu sistema.

Se estiver usando Windows 7, feche a janela Dispositivos e Impressoras antes de imprimir.

Libere espaco no seu disco rigido ou execute um utilitario de desfragmentacgéao para liberar espago
existente.

Feche todos os programas que vocé nao esta usando quando imprimir.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Se a impresséao ficar mais lenta depois de imprimir continuamente por um longo tempo, o produto
pode ter diminuido a velocidade automaticamente para proteger o mecanismo de impressao contra
sobreaquecimento ou danos. Deixe o produto descansar ligado por 30 minutos, em seguida, tente
imprimir novamente.

Para impressao mais rapida, selecione as seguintes configuragbes do software do produto:

Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel carregado.
Ative quaisquer configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.
Selecione uma configuragao de qualidade de impressao mais baixa.

Windows: Clique na guia Manutencao, selecione Velocidade & Evolugao ou Definigoes
expandidas e selecione as seguintes configuragdes:

» Copias de alta velocidade

+ Sempre fazer spool de dados em RAW
* Modo de renderizagao de pagina

* Imprimir como bitmap
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Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

Referéncias relacionadas

Requisitos de sistema para Windows

Requisitos de sistema para Mac

Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Verifique estes pontos se vocé tiver problemas com o leiaute ou o conteudo das paginas impressas.
Imagem aparece invertida
Muitas cépias s&o impressas
Paginas em branco sao impressas
As margens estéo incorretas no impresso
Margens aparecem em impressos sem margens
Caracteres incorretos sao impressos
Tamanho ou posic&o incorreta da imagem
A impressao esta inclinada

Tema principal: Solugao de problemas

Imagem aparece invertida
Se a sua imagem impressa ¢é invertida de forma inesperada, tente estas solugdes:

» Desative quaisquer configuracdes de imagem em espelho ou de inversdo no seu aplicativo de
impresséo.

» Desative a configuracdo Espelhar imagem, Inverter horizontalmente ou Inverter orientagao da
pagina no software da impressora. (Essa opgao tem nomes diferentes, dependendo da versédo do
seu sistema operacional).

Observacao: Deixe essas opgodes ativadas quando vocé imprimir em EPSON Iron-on Cool Peel
Transfer paper, se disponivel para seu produto.

Tema principal: Resolugéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Tarefas relacionadas
Selecao das opcgoes de leiaute e impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Muitas copias sao impressas

Certifique-se de que a opgao de Cépias no seu programa de impressao ou no software da impressora
nao esta configurada para varias cépias.

Tema principal: Resolugio de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Selecao das opcgoes de leiaute e impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Paginas em branco sao impressas
Se paginas em branco forem impressas inesperadamente, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Se houver uma pagina em branco no documento que deseja imprimir € vocé nao quiser imprimi-la,
selecione a opc¢ao Ignorar paginas em branco no software da impressora.

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséo, se necessario.

» Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impressao.
Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Conceitos relacionados

Verificagao dos jatos de impresséao

Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X
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As margens estao incorretas no impresso
Se os impressos tiverem margens incorretas, tente estas solucbes:

Certifique-se de que selecionou as configuragdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

Certifique-se de que selecionou as margens corretas para o tamanho do papel no programa de
impresséo.

Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

Margens aparecem em impressos sem margens
Caso veja uma margem em impressdes sem margens, tente estas solugdes:

Certifique-se de que esta imprimindo em um tipo e tamanho de papel sem margens compativel.
Observagao: Nao selecione um tamanho de papel personalizado para impressées sem margens.

Windows: Certifique-se de que selecionou a configuragdo Sem margens no software da impressora.

Mac OS X: Certifique-se de que selecionou a opgdo Sem margens ou um papel com a opgdao Sem
margens no software da impressora.

Ajuste a configuracao de Expansao para ajustar a quantidade de expansio da imagem nas margens
das impressdes sem margens.

Certifique-se de que o tamanho da imagem e do papel estdo configurados corretamente; se a
imagem for pequena, a ampliagdo pode nao ser suficiente para cobrir todo o papel.

Acesse as configuragdes adicionais (Windows) ou as preferéncias de impressao (Mac OS X) e
selecione Remover bordas brancas.

Tema principal: Resolugéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Referéncias relacionadas
Compatibilidade de papel para impressao sem margens

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Caracteres incorretos sao impressos

Se aparecerem caracteres incorretos em seus impressos, tente estas solu¢des antes de imprimir
novamente:

Certifique-se de que quaisquer cabos estejam conectados firmemente em ambas as extremidades.

No Windows, apague qualquer tarefa de impressao no spooler do Windows:

Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras. Clique com o botao direito do
mouse no nome do produto, selecione Visualizar impressao, selecione o nome do produto
novamente se necessario, clique com o botao direito do mouse no trabalho de impressao parado,
cligue em Cancelar e clique em Sim.

Windows Vista: Clique B e selecione Painel de controle. Clique em Impressora em Hardware
e som, clique com o bot&o direito do mouse no nome do produto, selecione Abrir, clique com o
botao direito do mouse no trabalho de impressao parado, clique em Cancelar e clique em Sim.

Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax. (Ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e selecione
Impressoras e aparelhos de fax). Clique com o botao direito do mouse no nome do produto,
selecione Abrir, clique com o botao direito do mouse no trabalho de impresséao parado, clique em
Cancelar e clique em Sim.

Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impresséo.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Tamanho ou posi¢ao incorreta da imagem
Se a suaimagem impressa € do tamanho errado ou esta na posicao errada, tente estas solugoes:

» Certifique-se de que selecionou as configuragcdes de tamanho de papel e de leiaute corretas no
programa de impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - Mac OS X

A impressao esta inclinada
Se os impressos estiverem inclinados, tente estas solugdes:
» Deslize as guias de borda até a borda do papel.
» Selecione uma configuracao de qualidade de impressao mais alta no software da impressora.
» Alinhe o cabegote de impresséo.
» Certifique-se de que o produto ndo esta imprimindo posicionado inclinado ou em angulo.
Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

Resolucao de problemas de qualidade de impressao

Verifique estes pontos se tem problemas com a qualidade de impress&o, mas a sua imagem parece
bem na tela do computador.

Linhas brancas ou escuras na impressao
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O impresso esta borrado ou manchado

O impresso esta fraco ou tem espacos em branco
O impresso esta granulado

As cores estéo incorretas

Tema principal: Solugao de problemas

Linhas brancas ou escuras na impressao

Se vocé notar linhas brancas ou escuras nos impressos (também chamados de faixas), tente estas
solugdes antes de reimprimir:

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

+ Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

» Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel virado para baixo na gaveta do papel ou
virado para cima no alimentador traseiro.

» Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.
* Alinhe o cabegote de impresséo.

* Pode ser necessario substituir os cartuchos de tinta.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impresséo

Alinhamento do cabecote de impressao

Verificagao dos jatos de impresséao

Referéncias relacionadas

Configuracdes de tipo de papel ou midia

Tarefas relacionadas

Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

O impresso esta borrado ou manchado
Se os impressos estiverem borrados ou manchados, tente estas solugoes:

» Certifique-se de que o papel ndo esta umido, ondulado, velho, ou colocado com a face imprimivel
virada para cima no alimentador (o lado a imprimir deve ficar virado para baixo).
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» Certifique-se de que o papel ndo esta colocado com a face imprimivel virada para baixo no
alimentador traseiro (o lado a imprimir deve ficar virado para cima).

» Use uma folha de suporte com papel especial ou coloqgue uma folha de papel especial de cada vez.
» Certifique-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.
* Use papéis EPSON para garantir a saturagao adequada e absorgao de tintas EPSON genuinas.

» Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel no software do produto corresponde ao tipo de
papel carregado.

» Retire cada folha da bandeja de saida, conforme forem sendo impressas.

+ Evite manipular os impressos em papel brilhante imediatamente apds a impressao para permitir que a
tinta seque.

» Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.

» Se vocé imprimir nos dois lados de uma folha de papel, podem aparecer manchas no verso das
imagens muito saturadas ou escuras. Se um dos lados da folha tiver uma imagem mais clara ou texto,
imprima aquele lado primeiro. Ajuste a configuracdo de Densidade de impresséao e/ou tempo de
secagem.

» Execute uma verificagao dos jatos de impress&o para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecgote de impresséo, se necessario.

» Alinhe o cabecote de impresséo.
* Limpe o caminho do papel.

Observagao: O produto ndo funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as dire¢des.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impressao

Alinhamento do cabegote de impresséao

Referéncias relacionadas

Papéis EPSON disponiveis

Especificacboes do papel

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows
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Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Windows
Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - Mac OS X
Como limpar o caminho do papel

Temas relacionados
Como colocar papel

O impresso esta fraco ou tem espagos em branco
Se os impressos estiverem fracos ou tiverem espagos em branco, tente estas solugdes:

Execute uma verificagéo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséo, se necessario.

Os cartuchos de tinta podem estar velhos ou ter pouca tinta e pode ser necessario substitui-los.
Certifique-se de que a configuracao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

Certifique-se de que o papel ndo esta umido, ondulado, velho, ou colocado com a face imprimivel
virada para cima no alimentador (o lado a imprimir deve ficar virado para baixo).

Certifique-se de que o papel ndo esta colocado com a face imprimivel virada para baixo no
alimentador traseiro (o lado a imprimir deve ficar virado para cima).

Alinhe o cabecote de impresséo.
Limpe o caminho do papel.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como limpar o caminho do papel

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao
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O impresso esta granulado
Se os impressos estiverem granulados, tente estas solucoes:

» Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel virado para baixo na gaveta do papel ou
virado para cima no alimentador traseiro.

» Selecione uma qualidade de impressao mais alta e desative todas as configuragdes de alta
velocidade no software do seu produto.

» Execute uma verificacao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

» Alinhe o cabecote de impresséo.

* Vocé pode ter que aumentar a resolugdo da imagem ou imprimir um tamanho menor; consulte a
documentacgao do software.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados
Alinhamento do cabegote de impresséao

Tarefas relacionadas

Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - Mac OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - Mac OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

As cores estao incorretas
Se os impressos tiverem cores incorretas, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que a configuragcéao Preto/Tons de cinza ou Escala de cinzento nao esta
selecionada no software da impressora.

» Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

» Os cartuchos de tinta podem estar velhos ou ter pouca tinta e pode ser necessario substitui-los.

» As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores na tela. No entanto, vocé
pode usar um sistema de gerenciamento de cores para chegar o mais perto possivel. Tente usar as
opgoes de gerenciamento de cores no software da impressora.

» Para obter os melhores resultados, use tinta e papéis originais EPSON.
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Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas

Papéis EPSON disponiveis

Tarefas relacionadas

Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows
Como fazer o gerenciamento de cores - Mac OS X

Temas relacionados
Substituicao de cartuchos de tinta e de caixas de manutencao

Quando desinstalar o software do produto

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instrugdes para o seu
sistema operacional.

Desinstalagéo do software de impresséao - Windows
Como desinstalar o software do produto - Mac OS X

Tema principal: Solugao de problemas

Desinstalacao do software de impressao - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software da impressora para resolver certos problemas.
1. Desligue o produto.
Desconecte os cabos de interface.

2
3. Clique H ou clique em Iniciar e selecione Programas ou Todos os Programas.
4. Selecione EPSON, selecione o produto, clique em Desinstalar software de impressora EPSON.

Observagao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou Continuar.

5. Na préxima janela, selecione seu produto e clique em OK. Depois siga as instru¢des na tela para
desinstalar o software e utilitarios da sua impressora.

6. Reinicie o computador, em seguida, consulte o poster Guia de instalagéo para reinstalar o software.
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Observacgao: Se reinstalar o software do produto ndo resolve o problema, entre em contato com a
Epson.

Tema principal: Quando desinstalar o software do produto

Como desinstalar o software do produto - Mac OS X

Na maioria dos casos, vocé nao precisa desinstalar o software do produto antes de voltar a reinstala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario de desinstalagao no site de suporte da Epson para desinstalar o
software do produto, conforme descrito aqui.

Observacgao: Se reinstalar o software do produto nao resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

1.

©® N o ok~ wDN

Para baixar o utilitario de desinstalacdo Uninstaller, visite o site de download da Epson no enderego
global.latin.epson.com/Suporte.

Siga as instru¢des na tela para instalar o utilitario Uninstaller.

Feche todos os aplicativos que estiverem rodando no seu Mac.

Clique duas vezes no icone do Uninstaller.

Selecione a caixa de selegio para cada programa de software que deseja desinstalar.
Cliqgue em Desinstalar.

Siga as instru¢des na tela para desinstalar o software.

Para reinstalar o software do produto, consulte o pbster Guia de instalagéo.

Observagao: Se vocé desinstalar o driver da impressora e 0 nome do produto permanecer na janela
Impressao e Fax ou Impresséo e Escaneamento, selecione o nome do produto e clique no icone -
(remover) para remové-lo.

Tema principal: Quando desinstalar o software do produto

Onde obter ajuda
Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto EPSON, entre em contato com a Epson.

A Epson oferece estes servigos de suporte técnico:
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Suporte pela Internet

Visite o site de suporte no enderego global.latin.epson.com/Suporte para obter solugdes para problemas
comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentagao, consultar as perguntas frequentes
e solugdes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas perguntas.

Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em maos as seguintes informacoes:

* Nome do produto

* Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

» Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuracdo do computador
» Descrigao do problema

E ligue para:

Pais Telefone

Argentina (54 11) 5167-0300

Bolivia* 800-100-116

Brasil 0800-880-0094

Chile (56 2) 484-3400

Colémbia (57 1) 523-5000

Costa Rica 800-377-6627

Equador* 1-800-000-044

El Salvador* 800-6570

Guatemala* 1-800-835-0358

Honduras™* 800-0122
Cédigo: 8320

México Cidade do México: (52 55) 1323-2052
Outras cidades: 01-800-087-1080

Nicaragua* 00-1-800-226-0368
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Pais Telefone

Panama* 00-800-052-1376

Peru Lima: (51 1) 418-0210
Outras cidades: 0800-10126

Uruguai 00040-5210067

Venezuela (58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para chamar este numero gratuito de um celular.
** Disque os primeiros 7 digitos, aguarde uma mensagem, em seguida, digite o cédigo.

Se o0 seu pais ndo aparece na lista, entre em contato com o escritério de vendas no pais mais proximo.
Tarifas de longa distancia ou outras taxas podem ser cobradas.

Compra de suprimentos e acessorios

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos EPSON através de um revendedor autorizado de
produtos EPSON. Para encontrar o revendedor mais préximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou
ligue para o escritorio da Epson mais préximo.

Tema principal: Solucao de problemas
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Especificacoes técnicas
Estas secoes listam as especificagbes técnicas do seu produto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para Mac
Especificacbes de impressao
Especificagcbes do papel
Especificacdes de area imprimivel
Especificacbes do cartucho de tinta
Especificacbes de dimensao
Especificacdes elétricas
Especificacbes ambientais
Especificacdes de Interface
Especificagcdes de interface de rede
Especificagcdes de aprovagdes e seguranca

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o seu produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais:

* Microsoft Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Observacao: Visite o site de suporte da Epson no endereco global.latin.epson.com/Suporte para o
mais recente em termos de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Requisitos de sistema para Mac

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

* Mac0OS X10.5.8
* Mac OS X 10.6.x
* Mac OS X 10.7.x
* Mac OS X 10.8.x

Observagao: Visite o site de suporte da Epson no enderego global.latin.epson.com/Suporte para o
mais recente em termos de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificacoes de impressao

Caminho do papel Gaveta de papel, entrada frontal
Abertura de alimentacao traseira de papel, entrada superior
Capacidade Pilha com espessura de 27,5 mm (1,08 pol.) na gaveta de papel
Aproximadamente 250 folhas de 64 g/m?a 90 g/m? (17 a 24 Ibs)

Papel com espessura de 0,3 mm (0,12 pol.) na abertura de
alimentacéo traseira (uma folha)

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagcoes do papel

Observagao: Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel pode ser alterada pelo fabricante a
qualquer momento, a Epson ndo pode garantir a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel que ndo
seja EPSON. Sempre teste uma amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou de
imprimir trabalhos extensos.
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Folhas avulsas

Tamanho A4 (8,3 x 11,7 pol. [210 x 297 mm)]
A6 (4,1 x 5,8 pol. [105 x 148 mm])
Carta (8,5 x 11 pol. [216 x 279 mm])
Oficio (8,5 x 14 pol. [216 x 357 mm])
4 x 6 pol. (102 x 152 mm)
5x 7 pol. (127 x 178 mm)
8 x 10 pol. (203 x 254 mm)
3,5x 5 pol. (89 x 127 mm)
16:9 wide (4 x 7,1 pol. [102 x 181 mm])

Tipos de papel Papel comum e papel distribuido pela Epson
Espessura 0,08 20,11 mm (0,003 a 0,004 pol.)

Peso 64 g/m? (17 Ib) a 90 g/m? (24 Ib)

Envelopes

Tamanho N° 10 (4,1 x 9,5 pol. [105 x 241 mm])

Tipos de papel Papel comum

Gramatura 75 g/m? (20 Ib) a 90 g/m? (24 Ib)

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes de area imprimivel

Observagao: Quando imprimir sem margens, a qualidade pode diminuir na area de impressao
expandida.
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Folhas avulsas

1 Superior: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
2 Esquerda: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
3  Direita: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
4 Inferior: minimo de 3 mm (0,12 pol.)
Envelopes
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Esquerda: minimo de 3 mm (0,12 pol.), recomenda-se 17 mm (0,67 pol.)
Inferior: minimo de 5 mm (0,20 pol.)
Superior: minimo de 5 mm (0,20 pol.)

A WODN -~

Direita: minimo de 3 mm (0,12 pol.), recomenda-se 42 mm (1,65 pol.)
Tema principal: Especificacdes técnicas
Especificagcoes do cartucho de tinta

Cor Ciano, Magenta, Amarelo, Preto
Vida util do cartucho Embalagem aberta: 6 meses

Embalagem fechada: ndo usar se a data de validade estiver vencida
Temperatura Armazenamento: -20 a 40 °C (-4 a 104 °F)

1 més a 40 °C (104 °F)

Tinta congelaa-12°C (10,4 °F)

A tinta descongela e pode ser usada apos 3 horas a 25 °C (77 °F)

Observagao: Para obter melhores resultados de impressao, use um cartucho dentro de 6 meses da
abertura da embalagem.

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Referéncias relacionadas
Numeros de referéncia dos cartuchos de tinta e da caixa de manutencao

Especificagoes de dimensao

Altura Armazenada: 165 mm (6,5 pol.)
Imprimindo: 188 mm (7,4 pol.)

Largura Armazenada: 449 mm (17,7 pol.)
Imprimindo: 449 mm (17,7 pol.)
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Profundidade Armazenada: 380 mm (15 pol.)
Imprimindo: 553 mm (21,8 pol.)
Peso 5,3 kg (11,7 Ib)

(sem os cartuchos de tinta ou
cabo de alimentagao)

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes elétricas

Classificagdo da alimentagcao 100a 120V

2202240V
Voltagem de entrada Modelo de 100a 120 V:90a 132V
Modelo 220 a 240 V: 198 a 264 V
Frequéncia nominal 50/60 Hz
Frequéncia de entrada 49,5/60,5 Hz
Corrente nominal Modelo de 100a 120 V: 0,6 A
Modelo 220 a 240 V: 0,3 A
Consumo de energia Impressao: 17 W (ISO/IEC24712)
(Modelo de 100 a 120 V) Modo pronto: 3,2 W

Modo repouso: 1,6 W

Modo desligado: 0,2 W
Consumo de energia Impresséo: 17 W (ISO/IEC24712)
(Modelo de 200 a 240 V) Modo pronto: 3,2 W

Modo repouso: 1,6 W

Modo desligado: 0,3 W

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Especificagoes ambientais

Temperatura

Umidade
(sem condensacéo)

Em funcionamento: 10 a 35 °C (50 a 95 °F)
Armazenamento: -20a40°C (-4 a 104 °F)

1 més a 40 °C (104 °F)

Em funcionamento: 20 a 80% de umidade relativa
Armazenamento: 5 a 85% de umidade relativa

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de Interface

Tipo de Interface

USB de alta velocidade (classe de dispositivos para computadores)

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagoes de interface de rede

Padrao LAN sem fio
Segurancga sem fio

Banda de frequéncia
Modo de comunicagao

Padrao Ethernet

Modo de comunicagao de
Ethernet

IEEE 802.11 b/g/n

Compativel com WPA-PSK (TKIP/AES); WPA2
WEP (64/128 bit)

2,4 GHz

Modo de Infra-estrutura

Modo ad hoc

IEEE802.3i/u, IEEE802.3az
100BASE-TX/10BASE-T

Observagao: Padrao LAN sem fio em conformidade com IEEE 802.11 b/g ou IEEE 802.11 b/g/n,

dependendo do local de compra.

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Especificagoes de aprovagoes e segurancga

Estados Unidos Segurancga: UL60950-1
EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canada Seguranga: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B

Tema principal: Especificacbes técnicas
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Avisos

Veja estas sec¢des para observagdes importantes sobre o seu produto.

Instrugdes de descarte do produto
Reciclagem

FCC Compliance Statement
Software Notices

Marcas registradas

Avisos sobre direitos autorais

Instrugoes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servigo Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentac¢ao do produto na secao dos Centros
de Servigos Autorizados, ou a pagina global.latin.epson.com/br e clique no link para Suporte técnico.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que sao confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto —papeldo, plastico, isopor e espuma — sao reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinagao ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também sao reciclaveis. O produto ndo deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servigcos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte o nosso site
global.latin.epson.com/br, para uma lista de Centros de Servigo Autorizados.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.

Os Centros de Servicos Autorizados podem receber equipamentos da marca EPSON para destinacao
ambientalmente adequada.
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Conheca melhor nossas agdes ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos
(www.epson.com.br/coleta) em nosso site.

Tema principal: Avisos

FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users

This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference-Causing Equipment
Regulations.

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur le materiel
brouilleur du Canada.
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Software Notices

1.

6.

1) This printer product includes open source software programs listed in Section 6) according to the
license terms of each open source software program.

We provide the source code of the GPL Programs, LGPL Programs, Apache License Program and
ncftp license Program (each is defined in Section 6) until five (5) years after the discontinuation of
same model of this printer product. If you desire to receive the source code above, please contact the
customer support of your region. You shall comply with the license terms of each open source
software program.

. The open source software programs are WITHOUT ANY WARRANTY:; without even the implied

warranty of MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the license
agreements of each open source software program for more details, which are described in OSS.pdf
on your Printer Software CD.

OpenSSL toolkit

This printer product includes software developed by the OpenSSL project for use in the OpenSSL
Toolkit (http://www.openssl.org/).

This product includes cryptographic software written by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

The license terms of each open source software program are described in OSS.pdf on your Printer
Software CD.

The list of open source software programs which this printer product includes are as follows.

GNU GPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU General Public
License Version 2 or later version ("GPL Programs").

The list of GPL Programs:
linux-2.6.35-arm1-epson12
busybox-1.17.4

udhcp 0.9.8cvs20050124-5
ethtool-2.6.35

GNU LGPL

This printer product includes the open source software programs which apply the GNU Lesser General
Public License Version 2 or later version ("LGPL Programs").

The list of LGPL Programs:
uclibc-0.9.32
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libusb-1.0.8
zeroconf 0.6.1-1
iksemel-rev25
Apache License

This printer product includes the open source software program "Bonjour " which apply the Apache
License Version2.0 ("Apache License Program").

Bonjour License

This printer product includes the open source software program "Bonjour " which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "Bonjour ".

Net-SNMP license

This printer product includes the open source software program "Net-SNMP" which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "Net-SNMP".

OpenSSL License/Original SSLeay License

This printer product includes t he open source software program "OpenSSL toolkit" which applies the
license terms of OpenSSL License and Original SSLeay License.

BSD License (Berkeley Software Distribution License)

This printer product includes the open source software program "busybox-1.17.4 " which apply the
Berkeley Software Distribution License ("BSD Program").

Sun RPC License

This printer product includes the open source software program "busybox-1.17.4 " which apply the Sun
RPC License ("Sun RPC Program").

ncftp license

This printer product includes the open source software program "ncftp-3.2.4 " which applies the terms
and conditions provided by owner of the copyright to the "ncftp ".

ARCA4 license

This printer product includes the open source software program "ARC4" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "ARCA4".

SHAA1 license

This printer product includes the open source software program "SHA1" which applies the terms and
conditions provided by owner of the copyright to the "SHA1".
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Marcas registradas

EPSON® é uma marca registrada e EPSON Exceed Your Vision é uma logomarca registrada da Seiko
Epson Corporation.

Aviso geral: Outros nomes de produtos sao usados neste manual somente para fins de identificagcao e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicagdo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperacgao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecanico, fotocépia,
gravagao ou qualquer outro sem a autorizagao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacgdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto EPSON. A Epson nao se
responsabiliza pela aplicagao das informacgdes aqui contidas a outros produtos.

Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias serao responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou modificagbes e
alteragcbes nao autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instrugdes de uso e
manutencao da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizagao de qualquer produto opcional ou suprimentos que n&o possuam a designagao "produtos
originais EPSON" ou "produtos EPSON aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagdo de quaisquer cabos de interface nao reconhecidos
como produtos EPSON aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informacbes estao sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Uma nota sobre a utilizagao responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos EPSON
Atribuic&do de direitos autorais
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Uma nota sobre a utilizagao responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson incentiva cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
qualquer produto EPSON. Embora as leis de alguns paises permitam a copia limitada ou reutilizagéo de
material protegido por direitos autorais, em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem
nao ser tao ampla como alguns supdem. Contacte o seu assessor juridico para esclarecer qualquer
duvida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos EPSON

Esse produto entra em modo de suspensao apds um periodo de desuso. Isso é para garantir que o
produto esta de acordo com os padrdes de eficiéncia energética da Energy Star. Uma economia de
energia maior pode ser alcangada se determinar um intervalo menor para entrar em repouso.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicao de direitos autorais
© 2012 Epson America, Inc.
9/12
CPD-37245
Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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