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Arquitetura e instalacao

Objetivos instrucionais do curso

Sao habilidades e competéncias precisas e especificas que propiciam uma indicagdo clara e
completa sobre os conhecimentos pretendidos. Compreendem:

a) Conceitos a serem aprendidos:
- Principio epistemolégico do Protheus;

- Nomenclatura Microsiga.

b) Habilidades a serem dominadas:
- Dominio conceitual do Sistema;

- Capacidade de anilise e adequacido: necessidades X solugao Microsiga.

c) Técnicas a serem aprendidas

- Operacionalizacao do ambiente.

d) Atitudes a serem desenvolvidas:
- Capacidade para resolugao de problemas técnico-operacionais do ambiente;

- Capacidade de execucio.

Objetivos especificos do curso

Ao término do curso, o treinando devera ser capaz de:

* Dominar e articular com propriedade a linguagem prépria a solugao Microsiga.
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Definicoes

Caracteristicas da Tecnologia

O Protheus 11 é uma tecnologia desenvolvida ar gErtsistema Advanced, que teve a
Inteligéncia toda dividida em quatro camadas, aersaBervidor de Aplicacdo —
Application Server (AppServer)SmartClient (SmartClient), Repositorio de Funcdes
(RPO) e Banco de Dados.

Ou seja, uma aplicacdo Windows 32 bits se encadegaerenciamento das Conexodes,
da Execucéo do Codigo ADVPL e do Acesso aos resuteBanco de Dados seja ele
Codebase, ADS, Ctree ou DbAccess.

E uma Aplicagio Thin-Client que realiza apenas a Interface com o usuario.

Principais Caracteristicas da Tecnologia Protheus 11

* DPossibilidade de grande variagio de Topologias de Redes e Processamentos
Distribuidos;

* Baixo trafego de rede entre Application Server e o Smart Client;

* Utlizacao de Configuracdes, possibilitando o uso de Conexdes Simultaneas, por
meio de Protocolos diferentes e o acesso a diferentes Repositérios de APO’s e
Diretérios (O que permite o uso de diferentes idiomas e Interfaces, acessando a
mesma Base de Dados);

* Diferentes possibilidades de impressao de relatorios;
0 Arquivo;

Spool;

Direto na Porta;

Email;

Planilha;

HTML.

O O O O O

e Algumas opg¢oes de impressio siao disponiveis mediante
configuracao de parametros;

) * As impressoes realizadas em “Arquivo” baixam o trafego na

i:';:fl) Rede;

* As impressoes realizadas em “Planilha” sao geradas em XML;

* Opgodes de impressao sao privilégios que podem ser definidas por
usuarios ou grupos;
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Camadas do Protheus 11

O Protheus 11 ¢ dividido em quatro camadas. Sdo elas:

Servidor de Aplicacao - Application Server

O Application Server (AppServer) é a aplicacao emegmda da Compilagdo e Execucgéo
do Codigo em ADVPL, no qual o Protheus 11 foi éeaipartir da verséo 5.07.

Na linguagem ADVPL, as Rotinas sio mantidas em APO’s (Advanced Protheus Objects)
individuais em Repositorios.

Isso permite que as mesmas sejam carregadas e descarregadas dinamicamente da memoria
da maquina em que o Servidor esta sendo executado, ou seja, de acordo com a necessidade
de execucio dos Terminais conectados.

Isto facilita a atualizacdao apos correcdes de Nao Conformidades ou Criacao de Melhorias,
pois apenas os APO’s modificados necessitam ser atualizados.

Desse modo a Performance é Alta e ndo requer muito da maquina para a execu¢ao do
servidor.

Terminais Thin - Smart Client Protheus

O SmartClient é a aplicagao encarregada da Interface com o usuario. Nio existe
Processamento Local, por isso o Trafego de Rede entre o Terminal e o Servidor de
Aplicagao ¢ Baixo, tratando apenas de comandos, para o Desenho das Telas e tratamento
do teclado e mouse.

Base de Dados

O Acesso aos Dados é realizado pelo Servidor dieagalo, através do padrdo ISAM
(Codebase), ADS (Para padréo DBF), ou do ByYou Rieas (Para padrdao SQL).

Para Bases de Dados (SQL), existe total suporte a Stored Procedures.

Na versao Protheus 11, todas as Bases de Dados tém suporte a Controle de Transacoes,
inclusive a Base de Dados (Padrio DBF).

O Protheus 11 permite a utilizagao de Tecnologias de Replicagao de Dados, como o
CISASync ou o proprio MSSQL Server.
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Repositorios de APO’s

E nesta parte do sistema que estarao os Programas escritos em ADVPL, a serem acionados
para a execucao de determinadas tarefas.

E por meio dos Repositorios de Apo’s que poderemos incluir novas customizagdes no
Sistema.

O Repositorio APO é um Arquivo Binario Compilado, que por sua vez nao pode ser
editado ou modificado, pois tratam os programas desenvolvidos pela MICROSIGA.

Esse arquivo ¢ independente de plataforma, ou seja, ele pode ser armazenado num servidor
com Windows, Linux, AS400 ou Unix sem necessidade de configuragdes especiais.

A necessidade de repositérios especificos ocorre apenas para a tecnologia utilizada para
armazenamento dos dados e idioma do sistema. Assim existem repositorios em Portugués,
Inglés e Espanhol nas tecnologias Codebase, ADS, Ctree e DbAccess para bases
relacionais.

O repositério contém fontes compilados em ADVPL ¢ ADVPL-ASP, paginas HTML
utilizadas em portais além de imagens nos formatos BMP, JPG e PNG.
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Aplicativos do Protheus 11

O Protheus 11 possui basicamente quatro aplicativos utilizados com diferentes finalidades.

Sao eles:

Application Server (AppServer)

Trata-se do Servidor de Aplicacio do Protheus 11. Esta ¢ a parte do Sistema que sera
executada no Servidor e sera responsavel pela Comunicagao entre o cliente, a Base de
Dados e o Repositorio de Apo’s.

Smart Client - (SmartClient)

E o Terminal Thin-Client, responsavel pela Interface com o usuario. F o Remote que
utilizamos para interagir com todo o Sistema. Ele podera ser instalado de duas maneiras:
no Servidor de Aplica¢ao ou nas proprias Estagoes de Trabalhos.

Development Studio (DevStudio)

Trata-se do Ambiente de Desenvolvimento Integrado do Protheus 11. E por meio deste
aplicativo que iremos realizar todos os acessos aos Repositérios de Apo’s (Compilagao de
customizagoes, Visualizagdo de Funcges existentes, etc...). Além de Depurar Programas
Customizados.

Monitor (Monitor)

Trata-se do Ambiente de Monitora¢ao do Protheus 11. Através do Monitor poderemos
interagir com os Usuarios Conectados ao Sistema, Analisar os Programas em Uso,
Derrubar Conexdes Pendentes, Enviar Mensagens ao Usuarios, etc .
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Instalacao do Protheus 11

Neste topico do curso, iremos Instalar o Applicatserver e o Smart Client,
juntamente com todas as Ferramentas que o Prathedisponibiliza.

O primeiro passo para instalagao do Protheus 11 ¢ a instalagao do Application Server.

A instalagio do AppServer, assim como do SmartClient e das ferramentas auxiliares
(DevStudio, Wizard e o Monitor) ¢é realizada por meio do Instalador do Server, localizado
no DVD do Protheus 11.

Este programa de instalagio permite ao administrador instalar o Protheus 11 de dois
modos:

Exercicio 1 - Como Instalar o Protheus para bases de dados relacionais (DbAccess):
AutoRun

O AutoRun ¢ executado automaticamente se o Windows estiver configurado com este
recurso. Porém, é possivel executa-lo pelo comando:

X:\AUTORUN.EXE em que: X ¢ a unidade de DVD
Execucao dos seguintes programas a partir do respectivo DVD

Instalacdo do Server no Windows

WINDOWS\BYYOU APPLICATION SERVER\SETUP.EXE

Instalagao do Client no Windows

WINDOWS\BYYOU SMARTCLIENT\SETUP.EXE

Instalagdo do Help no Windows
\WINDOWS\HELPONLINE\PORTUGUESE\SETUP.EXE
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1. Coloque 0 DVD no drive e aguarde a exibi¢ao da tela de abertura conforme a seguir.

Linha Microsiga Protheus

s ByYou Aplication Server

> ByYou SmartClient

> ByYou DBAccess

> ByYou Processor

Na parte inferior da tela, sdo apresentados os idiomas disponiveis para apresentacio do
instalador do Protheus. Clique no icone correspondente ao idioma que deseja utilizar.

No lado direito da tela, sdo apresentadas as opgoes dos aplicativos para instalagao:
Instalagdo do ByYou Application Server

Instalagao do ByYou Smart Client

Instalagao do ByYou DbAccess

Instalagdo do ByYou Processor

Instalagdo do Office Interface Integration

Instalagdo do Protheus Search

Instalagao do Help Online
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2. Clique na opgao “ByYou Application Server”.

O instalador sera iniciado. A janela para escolha de idioma ¢ apresentada.

r .
TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstaliShield Wizard

Eszcolha o idioma para instalagao

Selecione o idioma para instalagdo a partir das opgdes a sequir.

Ezpanhal
Inglés

Partugués [Fadrdo)

[rztallShield

_<_\-‘__0|tqr__ _[ Avangar » I [ Cancelar

3. Tela de Bem-Vindo.

i o
TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstaliShield Wizard ﬂ

Bem-vindo ao Assistente InstallShield do TOTYS
11 [Microsiga Protheus)

0 Agzigtente InstallShield instalara o TAOTYS 11 [Microsiga
Pratheus] em seu computador. Para continuar clique em
Avangar.

Svollar | Avancar >-I [ LCancelar
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4. Contrato de licenca.

)

TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstallShield Wizard

Contrato de licenga

Leia o confrato de licenga a seguir com ateng3o, 0 TOTVSn
Pressione a tecla PAGE DOWN para ver o restante do contrato,
JMPORTANTE -

LEl& CUIDADOSAMENTE 05 TERMOS E COMDICTES DESTE DOCUMENTO ANTES
DE USAR O SOFTWARE.

ATOTYS 574 [DORAVANTE DENOMINADA "TOTVS") CONCORDA EM CONCEDER

LICENCA DO SOFTWARE AD LICENCIADD ENQUANTO PESS0A FISICA,

PES504 JURIDICA OU ENTIDADE LEGAL, QUE IRA UTILIZAR O SOFTWARE -
‘Yoc# aceita todos os termos do Contrato de licenga acima®? Se escolher -
M3, ainstalagdo zerd fechada. Parainstalar o TOTYS 11 [Microsiga |ﬂ
Protheus], vocé deve aceitar este contrato.

cvotar [ sm | [ Ma

5. Local de instalacio do Protheus 11.

)

TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstallShield Wizard

Escolha o local de destino

Selecione a pasta em que o programa de instalacio colocard oz arquivos.® TOTVSn

0 Aszsistente InstallShield ird ingtalar TOTVS 11 [Microzsiga Protheus) na sequinte pasta.

Para instalar nessa pasta, clique em Avangar. Para instalar em uma pasta diferente, cligue
em Procurar e selecione outra pasta,

Pasta de desting

Procurar..

CATOTYS 115\Microsigat\Protheus

< Yolkar ][ Avan;:ar)J I Cancelar |

Recomenda-se o uso do diretério padrao de instalagio para que o
processo de suporte e treinamento seja facilitado.

desinstalagoes do Sistema

Evite o uso de unidades légicas (drives de rede), para tanto utilize
sempre o computador que faz o papel de servidor para efetuar a
instalacao. Com isso, diminui o risco de erros em eventuais

TOTVS
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6. Pasta raiz do Protheus.

i

TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstallShield Wizard

==

Escolha o local de destino

onde se encontra.

Pasta de destino

Selecione a pasta em gue o programa deinstalagdo colocara oz alquivos.® TOTVS 11

Informe onde os dados [ system, data | do TOTYS 17 [Microziga Prothews) serdo mantidos
[Padrdo: c:hprotheus_data). Caso queira atualizar urm P10 existente basta informar abaika,

CATOTYS 11\MicrozigatProtheus_ Data Procurar. .

< Yoltar l[ Avangar > ] | Cancelar ]

Caso seja uma Atualizacdo de Versao: Informe o diretério em que esta instalada a versiao
7.10, 8.11 ou 10.1 do Protheus. Apds a instalacio, o kernel do AP7, MP8 ou TT10
continuara a existir, porém, os dados ja estarado prontos para a atualizagao da versao. Este
diretério  contera os dados (SYSTEM, DATA, SPOOL, etc). Consulte no help "A

estrutura de diretdrios do Protheus".

ni::él

E importante, antes de iniciar a atualizacio, fazer backup
das bases de dados, arquivos de configuraces (dicionario
de dados, parametros, tabelas, CNAB, SISPAG, etc),
menus e programas especificos dos usuarios.

Apbs a instalacdo, atualize os atalhos de acesso ao TOTVS
Application Server e ByYou Smart Client para o novo caminho
e execute o programa Assistente de Configuragiao para importar
o arquivo de configuracao .INI.

Caso seja a Primeira Instalagdo, indique o caminho onde os arquivos de dados do Protheus

11 devem ser gravados. Clique no botao Avangar para prosseguir.
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7. Defini¢oes do Repositédrio de objetos.

' N
Propriedades Lﬂ_hj

Informe abaixo qual o pais bage para og dicionarios de dados
[5¥z). bem como o tipo do banco que serd utilizado.

Banco de Dados

(1540 Padrén DBF -|
|dioma do RFO
| FPortugués 'l

Faizes dizponiveis

I Birasil - |

< Yoltar ” Avangar » JI Cancel |

Nesta tela, deve-se selecionar:
v Os tipos de repositérios disponiveis no Protheus:
*  SQL (DbAccess - integrado com os bancos de dados homologados);
* ADS (Advantage Database Server);
* ISAM padrio DBF;
e CTree.

Por meio de alteragbes no arquivo de configuracio do Application Server e copia do
repositorio correto, é possivel fazer com que a mesma instalacio do Protheus utilize dois
tipos de base de dados.

v" O idioma do RPO a ser instalado.

v' O pais para instalagio do arquivo "SXS<pais>.TXT". Este arquivo é gravado
no diretério\Protheus_Data\SYSTEMLOAD, sendo responsavel pela ctiagio do
dicionario de dados e demais arquivos especificos para o pafs selecionado.

Selecione “SQL”, “Portugués e “Brasil” respectivamente para Banco de dados, Idioma e
5 bl
Pais e clique no botao “Avancar” para prosseguir.
¢
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8. DLL’s do Sigaloja.

TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstaliShield Wizard [
DLL s Sigaloja

@ rorvsu

Deseja instalar az D' utilizadas pelo modulo Sigaloja?

() Sim

@ Nao

< Malkar J[ Avan;:ar>:] [ Cancelar

Escolha “Sim” se utilizar os ambientes de Automacgao Comercial, desta forma, serdo
instalados os arquivos de DLLs para comunica¢io com os periféricos homologados.

9. Confirmacio das configuracdes.

g )
TOTVS 11 {Microsiga Protheus) - InstallShisld Wizard w

Iniciar a copia dos arquivos

Reveja az configuragdes antes de copiar s arquivos.

@ torvsu

0 InstallShisld possui informagSes suficientes para comegar a copiar os arg, de programa. Se

desejar rever ou alterar alguma config, cliqgue em Voltar, Se estiver satisfeito com as config,
cligue em Awangar para comegar a copiar 0s anquivos,

Configuragties atuais:

Pasta para o Kemel: CATOTYS 11hMicrosigatPratheus -
Fasta para oz Dados: CATOTYS 11%MicrosigaProtheus_Data

Banco de Dados: SAL

Idioma: Partugués

Pais: Brasil

< Waltar [ Ayvangar > ] Cancelar

e —————————————————————————————

Verifique as configuracoes de instalagio e confirme o inicio;
Avangar. Se precisar alterar alguma opgao, clique em Voltar.
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10. Status da Instalacio.

TOTVS 11 (Microsiga Protheus) - InstallShield Wizard ===

Status da instalagio

@ r1orvsu

0 Azzistente InstalShisld do TOTYS 11 [Microsiga Prothels] esta executando as operaglies
NECEsTANas

Instalando

CATOTWS 11%Microziga\Protheus\bin\appeerverictresch.dl

Cancelar

Informadas as variaveis de instalacdo, ¢ iniciado o processo de descompactagio e copia dos
arquivos.

11. Servidor de Licencgas.

F

Configuragdo do Servidor de Licengas ﬁ

Sewider, || OCALHOST

Porta: 15555
I Este servidor também & um servidor de licengas  Foila 15555

Nesta janela, deve-se informar o nome ou enderego IP (preferivel) do Servidor de Licengas
eaporta de conexao.

Se o equipamento onde o TOTVS Application Server esta sendo instalado também
for o Servidor de Licencas, deve-se marcar a caixa "Este servidor também é um servidor
de licencas".

12. Executar o Assistente (Wizard).

i.

Pergunta

[ _"\I Deseja executar o Assistente de Configuragio do ByYou Application
V' Serveragora?

0 TOTVS Arquitetura e Instalagao - 15



O programa de instalacio prepara o ByYou Application Server com as configuragoes
minimas para a sua correta execu¢do. Porém, pode-se configuri-lo por meio da
manuten¢do do arquivo de configuracoes (AppServer.INI). As configuracées sio
mantidas em diferentes se¢des de Environments, conforme a estrutura do arquivo de
configuracdes.

No Windows, ¢ possivel configurar o arquivo AppServer.INI, utilizando este
Assistente de Configura¢ao do ByYou Application Server.

Além disso, o assistente permite a instalacio e configuracio dos moédulos Web do
Protheus: GE - Gestio Educacional, Portal Protheus, DW - Data Warehouse, BSC -
Balanced  Scoredcard, WPS - WebPrint/WebSpool, RH On-line - Terminal do
Funcionario e WS - Web Services.

Clique no botao "Niao" se nio desejar executar o Assistente de Configuracio, neste
momento. O Assistente de Configuragdao pode ser acessado ap6s a instalagao, por meio do
menu Iniciar, pasta "Protheus 11/Ferramentas/Assistente de Configuracao".

Caso seja deseje executar o assistente de configuracio, clique no botao "Sim". Consulte ao
final deste guia as informagdes sobre as secbes do arquivo de configuracio
do servidor (AppServer.INI).
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Instalando o Help

A documentagio ¢é acessada a partir dos ambientes do Protheus, pela tecla F1. A instalagao
do Protheus 11 Help ocupa cerca de 900Mb.

& Microsiga Protheus 11 - Windows Internet Explorer =@ =
G@v \‘g] Ci\Help OnLine\portuguesethelpl10.htm - | "l X | ‘E Bing 2 "
£ B9 Windows Live  Bing B ~  Novidades Perfil Email Fotos Calendirio MSN  Compartilhar ‘ & v o ‘ [#  Entrar

iy Favorites | g5 ] Galeria do Web Slice =

| @ microsige prothess 11 Pl - Bl @ e Sepmenca Feamentar @

_

Motas de Release Iniclandg, Funcional idade Infra-estrutura Business Intelligence Gantroladoria
Vendas Materiais Distribuico e Logistica Qualidade Recursos Humanos cRM
Concessionarias Automagaa Cemercial Saide Comercio Exterior Educacional Gestdo Advocaticia

Integragaes

Documentagéo On-line

Concluido & Computador | Modo Protegido: Desativado 43 v R100% ~

1-Clique na opg¢ao Help Online. O Install Shield sera iniciado. A janela de Bem-vindo ¢
apresentada.

,
Help OnLine TOTVS 11{Microsiga Protheus) - Portuguese - InstaliShield Wizard

Bem-vindo ao Assistente InstallShield do Help
OnLine TOTYS 11(Microsiga Protheus) -
Portuguese

0 Aszzistente InstallShield instalard o Help Online TOTWS
11[Microziga Protheus) - Portuguese em seu computador.
Fara continuar cligue em Avangar.

volar | Avangary | | Cancelar
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2. Contrato de Licenga. Leia o contrato de licenca com atencao e clique no botao Sim para

prosseguir

-

Help Online TOTVS 11{Microsiga Protheus) - Portuguese - InstaliShield Wizard

Contrato de licenga

Leia o contrata de licenga a sequir com ateng3o. 0 TOTVSn

Pressione a tecla PAGE DOMWMN para wer o restante do contrato.

JMPORTAMNTE

LEI& CUIDADOSAMENTE OS TERMOS E CONDIGEES DESTE DOCUMENTO ANTES
DE USAR O SOFTWARE.

A TOTYS 524 [DORAVANTE DEMOMINADA "TOTYS") COMCORDA EM CONCEDER
LICENCA DO SOFTWARE AQ LICENCIADD ENQUANTO PESS0A FISICA,
PESS04 JURIDICA QU ENTIDADE LEGAL, QUE IRA UTILIZAR O SOFTWARE

=

Yocé aceita todos os termos do Contrato de licenga acima? Se escalkher o
M3o, ainstalagdo serd fechada. Para instalar o Help OnLine TOTWS

11[Microziga Protheus] - Portuguese, vocé deve aceitar este contrato.

[ <vobar || Sm | [ Nae |

4. Pasta de instalagao do Help. Escolha a pasta e clique em “Avancar”.

- —
Help OnLine TOTVS 11(Microsiga Protheus) - Portuguese - InstallShield Wizard  (BEESSS)

Escolha o local de destino

Selecione a pasta em que o programa de instalaco colocard oz arquivos.o TOTVS11

0 Agzistente InstallShield ira instalar Help OnLine TOTWS 11[Microsiga Protheus) -
Portuguese na seguinte pasta.

Para inztalar nessa pasta, clique em Avangar. Para instalar em uma pasta diferente, clique
em Procurar & selecione outra pasta.

Pasta de desting

CATOTYS 114%MicrosigatHelp Online Pracurar...

[ < Woaltar ][ Avan;aw] I Cancelar ]

——————————————————————————————t|
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5. Diretério de Instalagdo do ByYou Application Server. Informe onde o Appserver esta
instalado para que o programa de instalagao edite o appserver.ini e clique em “Avancgar”;

Help OnLine TOTVS 11{Microsiga Protheus) - Portuguese - InstallShield Wizard w

Diretdrio de Instalagdo do By'You Application Server

@ 1orvsu

Infarme o diretdno onde o By'ou Application Server fol instalado, para que az
configuragdies do help possam ser efetuadas.

Pasta de desting

CATOTYS 114%Microzigahpratheus\binkappserser

< Yaltar ][ Avancar > ] [ Cancelar l

5. Status da Instalacao.

Help Online TOTVS 11{Microsiga Protheus) - Portuguese - InstallShield Wizard &J

Status da instalagdo

0 TOTVSu1

0 Aszziztente InztallShield do Help OnLine TOTY'S 11[Microgiga Protheus] - Portuguese esta
executando as operagies necessanas.

Inztalando

CATOTYS 114%Microsiga‘Help OnLinehportuguesstapcfgEld 001 jpg
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Com a configuracio da instalagao do help, sera iniciado o processo de copia dos arquivos.

Este procedimento configura o acesso aos helps a partitr do Application Server,
caso o usuario queira utilizar outro servidor de help, poderd copiar os arquivos
instalados para outro servidor e alterar o arquivo AppServer.INI, indicando a sua
nova localizagdo, através da configuragio da chave "PATH" da secio HTTP e da chave
HELPSERVER do ambiente utilizado. Para isto, pode ser utilizado o Assistente de
Configuragao do ByYou Application Server.

-
Help Online TOTVS 11{Microsiga Protheus) - Portuguese - InstallShield Wizard

Install5 hield Wizard concluido

0 Assistente InstallShield instalou o Help OnLine TOTWS
11[Microsiga Protheus] - Portuguese com sucesso. Clique em
Concluir para sair do assistente.

< Moltar Cancelar
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Servidor de Licencas

A Microsiga envia, junto aos DVD’s de instalagao do Protheus 11 (exceto quando se tratar
de atualizagdao), um hardware de prote¢io que tem por objetivo a seguranca de suas
informag¢oes usando algoritmo de criptografia (recurso para prote¢io de mensagens
eletronicas), baseados em chaves de 128 bits, liberando mecanismos mais eficientes
para proteger o sistema contra acessos indevidos. Aliado a isso, mais agilidade no processo
de liberacio de senhas e grande ganho de performance nos processos de controle aos
acessos simultaneos sao obtidos.

O servidor de licencas deve ter conectado o Hardlock (dispositivo de segurang¢a) na porta
paralela ouUSB e o driver do dispositivo instalado (se necessario).

Para cada contrato de manuten¢ao, a MICROSIGA esta enviando um Hardlock, que pode
set HASP ouProteq/SafeNet. A seguir, sao descritos os procedimentos de instalacio de
cada dispositivo.

Dispositivo com interface USB Dispositivo com interface paralela

O servidor de licengas é uma instalagao do AppServer, sem definicio de ambientes e que
deve conter na pasta do aplicativo um arquivo totvslic.key ou applylic.key, enviado pela
TOTYVS, que contém as licengas que o cliente adquiriu.

O servico de licengas é definido pela presenca da secdo [licenseserver]. Como o exemplo
abaixo:

[licenseserver]
Enable=1
Port=5555

Onde a chave enable=1 informa que o aplicativo tentard se conectar com o hardlock e
port=5555 informa a porta na qual sera servido o servico de licengas. As demais
instalacdes do Protheus serdo “clientes de licencas” e deverido ter a secao [licenseclient],
como no exemplo abaixo:

[licenseclient]
server=servidorO1

port=5555

TOTVS
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Configuracao do DBAcess

Na secao [TOPCONNEC] ou [DBACCESS] do arquivo de configuracio do
Application Server, devem ser definidas as opgdes de conexao padrao dos ambientes
(environments) configurados no Servidor. Estas configuracdes permitem a defini¢io do
banco de dados utilizado, alias, servidor e demais op¢oes. Estas informagdes sio apenas
para ambientes que utilizam o repositoério de objetos (APO) configurado para o ByYou
DbAccess como banco de dados principal.

Caso sejam utilizados mais de um ambiente com DBAccess e exista a necessidade
de estabelecer conexao com bancos de dados diferentes e/ou de estacdes com outro
servidor ByYou DbAccess, é possivel configurar os parametros desta conexao com o
DBAccess na segao de configuragao do proprio Ambiente (environment).

Exercicio 2 - Como instalar o ByYou DbAccess:

1. Clique na opcao “ByYou DBAccess”. A janela de escolha do idioma sera apresentada.

# b
Selegdo do Idioma para a Instalagdo li—;hJ

| Selecione um idiorma para esta instalagio a
[ partir da listagem de idiomas abaixo.

ak | Cancelar J

2. O Install Shield sera iniciado. A janela de Bem-vindo ¢ apresentada.

’ \
InstaliShield Wizard [

Bem-vindo ao InstallShield Wizard do ByYou
DBAccess

0 InstallShield \Wizard ird instalar o By'ou DBAccess em
zey computador. Para continuar clique em Avangar.

Avangar » | Cancelar
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3. Local de destino.

-

InstaliShield Wizard

Escolha o local de destino

Selecione a pasta onde oz arquivos serdo instalados.

0 ByYou DBAccess serd instalada na pasta a seguir.

Para instalar nesza pasta, clique em Avangar. Para instalar em uma pasta diferente, cligue
em Procurar e zelecione outra pasta.

Pasta de desting

C:AProgram Files [«8E]\Byyou DBACcess Fracurar... |

< Yolar | Awangar » | Cancelar ]

—

4. Clique no botao “Avancar” para prosseguir.

-

InstallShield Wizard

Selecione Pasta de programas
Selecione uma pasta de programasg.

0 InstallShield ‘Wizard ird adicionar os icones de programa & Pasta de programaz listada
abaiko. “océ pode digitar um novo nome de pasta ou selecionar um nome na lista de pastas
exiztentes. Clique em Avancar para continuar,

Paztas de programas:

Pastas existentes:

m |

Adminiztrative Tools |
avast! Free Antiving

Catalyzt Control Center

Dell

Dell Datas afe

Dell Support Center

Dell'wWebcam =

< Wolkar l Lvancar » I Cancelar I

et

5. Clique no botao “Avangar” para iniciar o processo de instalagao.
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6. Clique no botao “Concluir” e finalize a instalacio.

.
InstaliShield Wizard

Status da instalacdo

I;Q Aplicativo instalado com sucesso,

0 InstallShield Wizard do By'v'ou DBAccess estd executando as operagies necessdrias,

- -
Informagbes u

Cancelar |
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DbAccess Monitor

Na opg¢ao Monitor ¢ possivel dar inicio as operagdes de conexdao do servidor e,
além disso, sair do aplicativo.

Exercicio 3 - Para utilizar 2 opcio de Monitor:

1. Na janela principal do DbAccess, selecione a opc¢io "Monitor", disponivel na
barra de ferramentas:

O sistema relaciona as opg¢oes disponiveis:

*Conectar Servidor

Selecionada esta opgao, o sistema apresenta uma pequena janela para informar os dados
de conexao ao servidor, devendo-se preencher os campos:

*Servidor: Informe o nimero/nome do servidor;

*Porta: Informe o nimero da porta para a conexao;

AR Conectar Servidor... M

Conexgo

Servidar: | [l

Pora: ?S‘Erﬂ'

l Ok ] | Cancelar

2. Selecione uma das op¢des, conforme necessidade;
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Visualizar

Esta op¢ao permite configurar as op¢oes de atualizacdo das informacdes estatisticas, dentre
as opgoes:

*Rapida

*Normal

*] enta

Selecione a opg¢io desejada até que ela esteja visualmente selecionada (¥ ).

Ajuda

Esta opcao permite acessar os "helps" do DbAccess, além de apresentar as
informagoes do aplicativo.
Pasta "Informacodes”

Na abertura do Monitor é apresentada a primeira pasta, "Informagoes", com os
dados de registro do DbAccess, versio, quantidade de usuarios conectados, tabelas em
uso, servidor de base etc.

Exercicio 4 - Para gerenciar os dados da pasta "Informacoes™:

1. Os dados apresentados como "Informacdes" do DbAccess, referem-se ao seguinte:

*  Versiao do DbAccess e respectiva Build.

*  Numero de usuarios registrados para utilizagio.

* Servidor em que atua o DbAccess (o logotipo apresentado varia conforme
o ambiente utilizado pelo servidor).

2. Na area "Estatisticas", o monitor apresenta valores e graficos referentes a:

*  Usuarios: quantidade de usuarios utilizando o banco de dados.
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* Tabelas: quantidade de tabelas acessadas.

* 10s/Seg.: I0s por segundo (inputs/outputs = entradas e saidas), registrando a
velocidade das informacgdes.

*  Max I0s/Seg.: maximo de 1Os por segundo, registrando a maior velocidade das
informacoes.

3.0 botao "Desabilitar conexdes" deve ser utilizado para niao permitit novas
conexoes no DbAccess.

Pasta "Usuarios"

Nesta pasta estdo relacionados todos os wusudrios conectados ao sistema e
consequentemente, a base gerenciada.

3

Os dados apresentados referem-se as queries enviadas ao servidor pelo usuario selecionado.
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Exercicio 5 - Para monitorar usuarios:

1. As informagées sio distribuidas em colunas que, por sua vez, relacionam os
seguintes dados:

i 3 Y
A ByYou DBAccess 4.2 Monitor - localhost7890 -8 S
Monitor Visualizar Ajuda
| Informagdies Mensagens Configuragdes Assistertes
D = Usudrio Total 10s 10s/Seq. Tabelas Procedure Comentarios  Ambiente DE Thread  Start
4 | 3
y ; Mividades | Locks Rastrear Encemar
« ID

Relaciona o numero de identificacio do usuario.

e Usuario
Relaciona o nome do usuatio.

o 1Os
Relaciona o nimero de entradas e saidas do usuario.
. Tabela

Relaciona o nimero de tabelas movimentadas pelo usuario.
. Procedure

Relaciona qual procedure esta sendo executada.

. Comentarios

Descreve a Rotina sendo executada pelo usuario.

-2.Para monitorar os processos em execugao pelo usudrio esta disponivel o botao
Rastrear” .

3.Para encerrar a conexao do usuario, clique no botao "Encerrar" .
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Botao "Atividades™

‘O botao "Atividades" permite relacionar e salvar as respectivas atividades do usuatio no
sistema.

Exercicio 6 -Para verificar as atividades de um usuério:

1. Na pasta_"Usuarios", posicione o cursor sobre o registro do usuario desejado,

e clique no botio
"Atividades".

Sera apresentada a tela para salvar as atividades do usuario.

2. Selecione o diretério desejado e clique no botao "Salvar".

Observe no arquivo salvo as atividades que estavam sendo executadas pelo usuario.

B DBAccess.snp - WordPad

Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar  Ajuda

el &k # &

o o o o o o oo o o o o oo o o o o

Atividades dos usuarios = seus locks

o o o o o o oo o o o o oo o o o o

2404 RDDSTRESS 11067955440 (SPID: 56) [M3ZQL/MP101 LOCAL S0OL] Z30GRNFUGHLNS
MP101 LOCAL SOQL RLDTEST 157

o o o o o o oo o o o o oo o o o o
Locks por ambientes e tabelas
o o o o o o oo o o o o oo o o o o
MP101 LOCAL SOQL RLDTEST
2404 157

J|Para obter ajuda, pressione F1 MM

O sistema retornara a janela principal de usuarios.
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Botao "Locks"

O botao "Locks" relaciona na tela os usuarios que estao utilizando o sistema no exato
momento.

Exercicio 7 - Para verificar as atividades de um usuatio:

1. Na pasta "Usuarios", posicione o cursor sobre o registro do usuario desejado, e clique
no botao "Locks".

O sistema apresenta nova tela, relacionando as informacdes de atividade do usuario,
divididas em quatro colunas:

(A8 Locks [EER)

Visualizar por D E‘

D Ambiente Tabela Recno

[ Pausa ] I Salvar l I Fechar

e Visualizar todas as threads.

Permite visualizar os registros bloqueados de todos usuarios.

*  Visualizar por
* ID - Relaciona os registros pela identificagao do usuario.
* Ambiente - Relaciona os registros por ambiente DbAccess.
 ID
Relaciona o nimero da thread de identificacdo do usuario.

¢ Ambiente

Relaciona o nome do ambiente DbAccess.

e Tabela
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Relaciona a tabela em uso.

e Recno

Relaciona o registro que esta em uso para o usuario.

2. Os dados sao atualizados constantemente, ou seja, estas informagoes estao sempre em

movimento na tela.

3. Na base desta tela, estao disponiveis os botoes:

Botao Funcionalidade
Salvar Grava os dados apresentados até o momento.
Fechar Fecha a tela de Locks.

Rastrear

a astrea aciona na a USuAfi conecta ua ctiva
O botao "Rastrear" relaciona na tela os usudrios conectados e suas respectivas
queries, ou seja, conforme as consultas vio sendo realizadas, esta tela apresenta a
movimentacao do usuatio.

Exercicio 8 - Para rastrear a atividade de um usuario:

1. Na pasta "Usuarios",
clique no botio"Rastrear

posicione o cursor sobre o registro do usuario desejado, e

"n

O sistema apresenta nova tela, relacionando as informagdes de acesso do usuirio,
divididas em duas colunas:

* Tempo: Informa o tempo utilizado para a consulta.

* Query: Descreve as consultas realizadas.
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2. Os dados sio atualizados constantemente, ou seja, estas informagdes estdo sempre em

movimento na tela.

m

» —
' Rastreanda.. m
Seq: = Tempo ) Rotina Querny
1 0.000 SetThreadTrace — Running at Thread 1D [5508]
2 0.000 ... Lser [Administrador]
3 0.000 ... I [9757]
4 0.000 ... Tables [11]
5 0.000 ... MaxTables [11]
] 0.000 ... Comment [ATFAD10 - TCPIF]
7 0.000 ... Status ]
2 0.000 ... 5P
] 0.000 ... Traced [Yes]
10 0.000 ... InTran [Mo]
11 0.000 ... DBEnv [POSTGRESproducac]
12 0.000 ... DBThread []
13 0.000 ... Started [14/01/2011 18:34:43]
14 0.000 ... LastiD 1
15 0.000 ... IP [127.0.0.1]
16 0.000 ... RCV [6B5124]
17 0.000 ... SMD [169579]

2. Na base desta tela, estao disponiveis os botoes:

Botao

Copiar

Pausa

Limpar

Salvar

Fecha

r

Funcionalidade

Copia a linha selecionada.

Faz a pausa da tela, para checar as instrugdes que estao sendo enviadas

para o banco de dados.

Apaga os registros da tela, reiniciando o rastreamento das consultas.

Grava os dados apresentados até o momento.

Fecha a tela de rastreamento.

4. Quando selecionado o botao "Pausa", o Sistema cria um novo botio, o "Retomar"
bl b bl

utilizado para retornar a movimentag¢ao inicial dos dados na tela.

5. Clique sobre o botio desejado, conforme necessidade.
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Pasta "Mensagens"

Na pasta "Mensagens" sido apresentadas as mensagens de etro e ocorréncias reportadas
pelo servidor de banco de dados.

Exercicio 9 - Para controlar mensagens:

1. As informagdes sao distribuidas em colunas que, por sua vez, relacionam os seguintes

dados:

’ \
A ByYou DBAccess 4.2 Menitor - localhost7890 =

Monitor Visualizar Ajuda

Informagiies Usugrios |Mensagens Corfiguragies | Assistentes |

¥

Data Hora Mensagem

07/01/2011 18:45:25 By'You DBEAccess 4.2 Server Started - Build 20100927 - STANDALONE I
MutiDB Version - Windows [RELEASE] [SMARTHEAP]

07/01/2011 18:45:26 [WARNING] Invalid LicenseServer Configuration (Server [I7 Port [0])

07/012011 18:45:26 Failed to connect Licenss Server (I

07/01/2011 18:46:03  Waming : -1 (B0000) (RC=1) - NOTICE: ALTER TAELE / ADD PRIMARY KEY will create implicit index "sc2990_pke
Thread 1D [6560] User [Administradar] IO [7] Tables [0] MaxTables [0] Comment [] Status [ SP [ ] Traced [No] InTrar
ALTER TABLE 5X2330 ADD PRIMARY KEY (R_LE_.C_N_0_)

07/01/2011 184748  Waming : -1 (B0000) (RC=1) - NOTICE: ALTER TAELE / ADD PRIMARY KEY will create implicit index "sx5390_pke
Thread 1D [6560] User [Administradar] 10 [3553] Tables [0] MaxTables [1] Comment [] Status [1 SP [ ] Traced [Mo] In”
ALTER TABLE 5X5330 ADD PRIMARY KEY (R_LE_.C_N_ O

07/01/2011 18:48:07  Waming : -1 (B0000) (RC=1) - NOTICE: ALTER TAELE / ADD PRIMARY KEY will creste implicit index "ses390_pke
Thread 1D [6560] User [Administrador] 10 [16552] Tables [1] MaxTables [1] Comment [| Status ] SP [] Traced [Na] Ir
ALTER TABLE SES330 ADD PRIMARY KEY (R_LE.C_ N_Q)

07/01/2011 18:48:07  Waming : -1 (00000) (RC=1) - NOTICE: ALTER TAELE / ADD PRIMARY KEY will creste implicit index "ses330_pke
Thread 1D [6560] User [Administrador] 10 [16573] Tables [2] MaxTables [2] Comment [] Status [] SP [ ] Traced [No] Ir
ALTER TABLE SES5330 ADD PRIMARY KEY (R_LE_.C_N_Q)

07/01/2011 18:48:07  Waming : -1 (D00ED) (RC=1) - NOTICE: ALTER TAELE / ADD PRIMARY KEY will create implicit index "cto330_phke
X Thrazd [T TRREM | lear T&dminictradart 1N TTREATT Tahlae I MawTahlas 171 Mammart 1T Statue TSP 11 Trarad Thal e e
| r

«]

?ﬁ i ] | o ‘ l e

b

—

*Data

Apresenta a data da mensagem.

*Hora

Relaciona a hora da mensagem.

*Mensagem

Relaciona as mensagens de erro do banco.
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2. Para controlar as informagdes , estdo disponiveis os botdes:

Botao

Atualizar

Limpar

Salvar

Descrigao
Atualiza as mensagens, datas e horarios apresentados.

Apaga as mensagens apresentadas e respectivos horérios e
datas.

Grava as mensagens geradas e respectivas datas e horarios.
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Exercicio 10— Como configurar a Conexio com o ByYou DbAccess no Protheus 11:

1 . Selecione as seguintes opg¢oes “Iniciar” + 7Programas” + “Protheus 11 7 +
“Ferramentas” + “Assistente de Configuracdo do Servidor”;

4% Q0
e -

b [l Ambientes Um amisente permite 20 usuirio informar ao servidor Protheus qual o banco de dados utiizado, qual o ioma do sistema, além de configuracdes adicionais pertnentes ao ERP.
Para incluir um ambiente, utiize o botde [Nove Ambiente], na barra de ferramentas no topo da jancla. Para alterar as 1 excluir 21 & P este rame da arvore, selecionar 0 ambiente desejado, ¢ utiizar os botdes [Editar] & [Excluir]
e [l Servidor de Licencas ambiente, respectivamente

- {8 eauos vieo
- il Servidor Internet (HTTPIFTR)

[l Hosts /URLS HTTP

- [l Processos Comuns.

i3 [l Processos WEB / WEBEX

- [l Conexio (ServerRemote)

;. il DBAcoess

i [l Servidor CTREE

- {ill Balanceamento de Carga

e [l Servico do Windows NT/2000
. il Gersl

.l Protheus Search

| AEIE I EAL AL

il

2. Abra a opgao “TopConnect” e clique no item “TopConnect”;
4% Q@€

Pasta | DBACCESSIDBACCESS E
- [l Ambientes Nome ou IP do TOTVSDbAccess

<server>
(5 [ Servisor o Lesncas
Banco de Dados utiizado
- il Modulos Web

<DATABASES

- [ Servidor Internet (HTTPIFTP) Pr———

- i Hosts /URLs HTTP Ak
{5 8 Processos Canuns Drier o Conexdo
b ) Processos WES | WEBEX doapic

- [l Conexio (ServerRemate)

& B bBAcoess

. [ Servidor CTREE

(b [l Balanceaments de Carga

3 il Servico do Windows NT2000
e [l Geral

- [l Protheus Search

;. aFIDIENGIEIEAr]

7% ]9 ]
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3 . Clique no icone “Editar Configuracao”, preencha as “Configuragoes”, informando os
dados a seguir:

o
AF Assistente de Configuragdo do DBEAcess M

Nome ou IP do DBAcess Porta do Listener

LOCALHOST 7850

DataBase Alias

MSSaL | PRODUCAD

\ugoncesc_|

4 . Clique no opgao “Finalizar” e confirme as telas a seguir;

Para Configurarmos o DbAccess, devemos ter previamente
instalado o Banco de Dados e também criado uma fonte de dados
ODBC, localizado no Painel de Controle do Windows, pois é por
meio dele que o DbAccess localiza o Banco de Dados.

Nota sobre a Configuracgio do DbAccess:

1. Apés instalar o DbAccess: entrar Servicos do Windows. A seguir
deixar o DbAccess iniciado e com iniciacao automatica.

2. Instalar o servico do Banco de Dados e o Gerenciador do banco
(por exemplo o MSSQL).

3. No gerenciado do banco de dados, crie um novo banco de
dados obedecendo a homologagao de paginagao para cada banco
(collation no MSSQL, character set no Oracle, etc.

4. ODBC — Criar uma System DSN. Observar que:

Nos Sistemas Operacionais de 32 e 64 bits o aplicativo chama-se
Odbcad32.exe. Existe DbAccess para as duas arquiteturas e
Bancos de dados também para as duas arquiteturas.

Porém, caso o SO seja 64 bits e, por algum motivo, seja necessario
utilizar o DbAccess 32 bits, deve executar o aplicativo
odbcad32.exe que encontra-se na pasta c:\windows\syswow64\.
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Utilizando o ByYou DbAccess

Todas as configuracdes e monitoramentos possiveis através do DBAccess ocorrem neste

monitor, permitindo gerenciar informagdes como:

. Usuarios logados

. Bancos de dados em utilizacao
. Ambiente dos bancos

. Testes de conexao

. Monitores de indices

. Informacgoes gerais, etc.

Exercicio 11 - Para utilizar o DBAccess Monitor:

DBMonitor

1. Acesse o icone do programa criado no sistema operacional: "DbAccess 4.2" ;

O sistema apresenta uma pequena janela referente as configuragdes de Monitor.

p
Af Conectar Servidor...

i] E h

Conexgo
Servidor;

Porta: ?SSE'

I Ok ] | Cancelar |

2. Informe os dados necessarios e confirme.

1. A préxima tela apresenta as opgoes de gerenciamento de informagdes do
DBAccess, subdividindo-as em pastas, sendo:

@ TOTVS
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AR ByYou DBAccess 4.2 Monitor - localhost:7890 |1|&J
Moni

isualizar Ajuda

Usugrios i.Mensagens E Configuragies i.Assistentes 1

ByYou DBAccess 4.2 Server Rodando em servidor:
Build 20100527
Registrado para:
2 Usudrios

Usudrios:
Tabelas:

10s/Seq:

Max 10s/5eg:

Memorny (KB}

Cpu (%)

E-b'f! : Desabilitar conexdes

L o

. Informacdes: Relacao dos dados de registro do DbAccess.
. Usuarios: Relacdo dos usuarios conectados ao DbAccess.
. Mensagens: Apresentagdo de mensagens referentes a erros e ocorréncias do banco
de dados.
. Configuragoes: Configuracao de acesso, senhas, usuarios, chaves, para cada um dos

bancos de dados suportados.

. Assistentes: Configuracao e monitoramento de conexdes e indices gerados.

Cada uma dessas pastas apresentam os campos necessirios a informagao dos
principais dados, fundamentais ao gerenciamento oferecido pelo DbAccess.

4. Na barra de ferramentas da tela Monitor, estdo disponiveis as opg¢oes:

Monitor: Informacdes de conexao ao servidor.

. Visualizar: Configuracdo da visualizag¢do das informagoes estatisticas.

Ajuda: Informagoes sobre o aplicativo e acionamento dos itens de ajuda.

5. Acesse cada uma das opg¢bes conforme necessidade.
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Parametros do Atalho do Application Server

Para iniciarmos o Aplicativo AppServer.exe, devemos inicialmente entender seus
Parametros de Inicializagao:

* Parametro “Console” ou “Debug” como uma janela console.

Executado como uma Janela Console, as informacoes recebidas das conexdes com o
AppServer, estas conexoes sao exibidas diretamente na tela do console do Application
Server, bem como informac¢des de Nao Conformidades, e a execucio do ByYou
Application Server pode ser interrompida com o pressionamento da combinagao de teclas

[Ctrl]+[Break];

* Parametro (-Install)

Se o ByYou Application Server nao for instalado como um Servigo durante a Instalacdo,
isto pode ser realizado, executando-o com a op¢ao de “Linha de Comando”. Ao optar por
executar o ByYou Application Server, como um Servi¢o durante o processo de Instalacio,
o mesmo sera adicionado a Lista de Servicos e iniciado.

O administrador podera entdo Iniciar ou Parar o Servico, por meio do Item Services, do
Painel de Controle do Windows, ou ainda remové-lo do servigo, pelo Parametro -Remove.

Exercicio 12 — Como Configurar os Parimetros do servidor de aplicagio do Protheus
11:

1. Acesse o Windows Explorer;

2. Localize a pasta C:\'TOTVS 11\Microsiga\Protheus\bin\appsetrver;

3. Crie um atalho do arquivo APPSERVER.EXE, para a Area de Trabalho do Windows;
4. Clique com o botao direito do mouse no atalho e selecione a op¢ao Propriedades;

5.Clique na pasta Atalho e observe que o caminho deve ser: “C:\TOTVS
11\Microsiga\Protheus\bin\appserver”;
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0. Acrescente o Parametro “-Console”, no Final do Atalho, para que o ByYou Application
Server possa ativar a console do Protheus 11, informando os dados a seguir: “C:\'TOTVS

11\Microsiga\Protheus\bin\appserver -CONSOLE”;

' R
_%ﬁs Propriedades de appserver.exe - Atalho M
Compatbiidade | Seguranga | Detalhes | Versdes Anteriores
Geml | Aaho | Opofes | Fonte | Layoutt | Cores

@S appserver.exe - Atalho

Tipo de destino: Aplicativo

Local de

destino: e ki

Destino: icrosiga’\Protheus\bin\appserver'a)

Iniciar em: "CATOTVS 1 .1.\..i'uili.&csigéu\.lirl;meu;\.l;in\-éppsewe

Tecla de

atalho: ik

Executar: l.lanelanorma! 't]

Comentario: [

Ph_twierga!dn_}’mmnH Alterar fcone.. ” Avangados... |

[ 0K _H Cancelar ] .if;liéal |

—

7. Confira os dados e confirme.
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Parametros do Atalho do Smart Client

O ByYou Smart Client pode receber parametros de inicializa¢do, assim como o ByYou
Application Server.

Estes Parametros servem para configurarmos o ByYou Smart Client em sua inicializagao.

As opgoes de Linhas de Comando, do ByYou Smart Client, sao as seguintes:

*  -Q (Quiet) — Indica que o ByYou Smart Client (SmartClient) nao devera mostrar
o Splash (Imagem de Apresentagdo) e a tela de identificacio de parametros
iniciais, necessita ser acompanhada da (Clausula —P);

* -P (Main Program) — identifica o programa (APO) inicial;

* -E (Environment) — nome da se¢ao de Environment, no (Ini do Server), que sera
utilizada, para defini¢bes gerais;

* -C (Connection) — nome da se¢ao de conexao, que sera utilizada, para a conexao
ao ByYou Application Server;

* -L (ByYou Smart Client Log File) — Para Nao Conformidades, que ocorram no
ByYou Smart Client, Antes que este possa se conectar a0 ByYou Application
Server, é gerado um Arquivo de Log, no diretério de execugao do ByYou Smart
Client, esse arquivo tem o nome definido pelo nome do executavel
(SmartClient), mais um caracter de underscore (_), mais 0 nome da maquina em
que o ByYou Smart Client estd sendo executado com a extensiao (LOG).

* Esta opgao permite informar um nome especifico para a geragiao deste arquivo
de Log, visando automatiza¢Oes especificas que necessitem saber quando uma
Nio Conformidade ocorreu no ByYou Smart Client.  Por exemplo:
Impossibilidade de Conexao;

* -M (AllowMultiSession) — Permite multiplas instancias (Copias) do ByYou Smart
Client, na mesma maquina, por padrao o Protheus ndo permite.

@ TOTVS Arquitetura e Instalagéo - 41



Exercicio 13- Como configurar os parimetros do atalho do SmartClient:
1. Acesse o Windows Explorer;
2. Localize a pasta C:\'TOTVS 11\Microsiga\Protheus\bin\smartclient;

3. Crie um atalho do Arquivo SMARTCLIENT.EXE, para a Area de Trabalho, do
Windows;

4. Clique com o botao direito do mouse no atalho criado;

5. Selecione a opg¢ao “Propriedades”;

6. Clique na pasta Atalho e observe que o caminho do atalho, deve

ser : C:\TOTVS 11\Microsiga\Protheus\bin\smartclient\ SMARTCLIENT.EXE
7. Acrescente os “Parametros”, informando os dados a seguir:

C:\TOTYVS 11\Microsiga\Protheus\bin\smartclient\ SMARTCLIENT.EXE

—-Q -P=Sigacom —C=TCP —-E=Environment;

F - B
25 Propriedades de Smariclient.exe - Atalho M
Seguranga | Detalhes | Versdes Anterores
Geral | Malho Compatibilidade

@C Smartclient.exe - Malho

Tipo de destino: Aplicativo

Local de :

desting? smartclient

Desting: natclient axe" p=sigacom c=tcp -s=environment|

Iniciar em: "CATOTVS 11 \Microsiga®Protheus bin smartcliel

Tecla de

atalho: HEriai

Executar; [Janela nomal X |

Comentario:

Abrir Local do Arquivol [ Alterar lcone... l [ Avangados... ]

[ ok || cencelr || Apicar |

e

8. Confira os dados e confirme.
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Acessando o Protheus 11 pela Primeira Vez

Exercicio 14 - como acessar o protheus pela primeira vez:

1.Execute o “Servidor do Protheus 117, através do icone “AppServer”;

AR sppserverexe - Atalho |ﬂlihj

wwu . totvs ..com. b e

»
ByYou — Build 7.88.89@818F - Mar 26 2018 - 15:51:38

*ByYou’ console mode.
Press Ctrl+Break to terminate.

05 System Info -
: Windows 7 [ on 6.1.
i #s NT Based (xb4>

08 Memory Info
cal memory . 6188.94 MB. 2748.63 MB. 2 3368.31 MB.
Paging file . = 12216.83 MB. 3859.86 MB. S 9156.17 MB.

L[INFO 1[SERUER]1 APP Uirtual Address Allocation Limit .... 4895.88 MB.
[INFO 1[SERVER] Memory Monitor Uirtuwual Address LIMIT .... 4895.88 MB.
Http server is ready.

Root path intotus 1ismicrosigashelp online
Listening port 88 (default’

[INFO 1[SERVER] Application Server started on port 1234
[14-81-2011 17:85:19]1 Server started

2. Execute o Client do Protheus 11, através do icone SmartClient;

3. Confira os dados e confirme os Parametros Iniciais;

ByYou - Pardmetros Iniciais
wn
— \ bri@

Programa inicial

sigaadv EI
Comunicagdo no cliente

B
Ambiente no servidor

environment E

Ok | i Cancela |
\ ;

@ TOTVS Arquitetura e Instalagéo - 43



4.Escolha o tema de interface desejada:

Selecao de tema

5. Confirme Usuario Admin e senha em branco;

7 TOTVS 2011 Série T

Seja bem-vindo

Idantiique-ze por favor para utlizar  lisha
o produtos Microsiga Protheus sare T.

Copyright © 2011 - TOTVS - Todos ox dirites

;) AAEEI G AL
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5. Confirme a Data Base, Empresa/Filial e Ambiente;

7 TOTVS 2011 Serie T w N

Seja bem-vindo

RCIFIFIFA LI

6. Os arquivos de “Helps dos Campos”, serdo atualizados;

Atencdo
Atuslizando Arquive de Helps
— =

7. Na janela “Localizagdao”, selecione “Brasil” e confirme;

oo -

8. Agora o Protheus 11 ira criar os Arquivos do dicionario de dados .
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9. Ao aparecer a janela “Diretério dos Arquivos de Dados”, a partir do “Servidor”,

selecione o diretério “\Data\”, confirme-a.

7

7R Diretério dos arquivos de dados

Dic.a

Mome do arguivo:

SERVIDORdatal

| Diretérios

o gj [SERVIDOR]
.rf [J comex
- [ cprova
G- [ crystal
=
[ sec-sisc
- [ hissisc
/- [ ireport
_l‘- A neogrid
- 3 pli
Liztar apenas o= arquivos do tipo:

Alvrir

Cancelar

Ko

e
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- Neste momento ja temos todo o Ambiente pronto, para iniciar os
Testes necessarios, para a Efetiva Implementagao do Protheus 11.



Arquivos de Configuracoes

A partir de agora, iremos conhecer um pouco mais sobre os Arquivos de Configuragao do
Protheus 11.

Dentre eles, aprofundaremos nosso conhecimento no arquivo AppServer.INI, que é o
Arquivo de Configuracao, utilizado pelo ByYou Application Server e no arquivo
SmartClient.INI, que indica as configurac¢des, para o ByYou Smart Client.

A saber, existem os seguintes Arquivos de Configuragdo no Protheus 11, os quais estao
localizados na pasta \BIN do Protheus 11:

* AppServer.INI: Por meio dele poderemos configurar praticamente todas as
funcionalidades disponiveis no Protheus 11.

*  SmartClient.INI: Aqui realizaremos as configuracbes pertinentes ao ByYou
Smart Client, tais como: Direcionar a Conexio, Definir Protocolos Utilizados
entre outros;

» DevStudio.INI: Neste arquivo ficam gravadas todas as opc¢des By
Development Studio, tais como: Posicdo de JanEtage Utilizada, Ultimos
Arquivos Abertos, Preferéncias de Idioma, Diretgpara Localizacdo de
Fontes entre outros. (Este arquivo ndo deve saadlh manualmente);

* Adslocal.CFG: Este arquivo permite diversas configura¢cdes como: Numero de
Usuarios, Numero Maximo de Tabelas a serem abertas, Numero de WorkAteas
disponiveis entre outros.

(Este arquivo s6 ¢ utilizado para instalacbes que possuam o “Parametro
localfiles = ads”, no Arquivo AppServer.INI);

* DevStudio.CFG: Aqui ficam guardadas todas as Configura¢oes de
Comunicagao, realizadas no ByYou Development Studio (Nao deve ser alterado
manualmente).
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ByYou Development Studio (DevStudio)

A Ferramenta de Desenvolvimento Development Studio é a ferramenta de edigdo,
compilacao e depuragio de erros do Protheus.

Com esta Ferramenta, podemos aplicar Paths que sdo as Correcdes e/ou Atualizagdes que
a TOTVS, envia a seus clientes.

A ferramenta de desenvolvimento DevStudio esta apta a reconhecer a sintaxe da
Linguagem ADVPL, que ¢ uma Linguagem Proprietaria da TOTVS.

A ferramenta de desenvolvimento DevStudio é o tnico modo de compilar os Arquivos de
Programas em APO’s, para serem executados pelo AppServer.

Para a utilizagdo da ferramenta de desenvolvimento DevStudio, alguns pontos devem ter
aten¢ao especial:

* A instala¢do da ferramenta de desenvolvimento DevStudio, deve ser realizada
através do mesmo Programa de Instalacao do ByYou Application Server ;

e Para iniciarmos ferramenta de desenvolvimento DevStudio, devemos ter
necessariamente o AppServer iniciado na mesma maquina.

2. Development Studio =
Arquivo Editar Inserir Visualizar Projetos Executar Ferramentas Autorizagio Janela Ajuda

DEESAdG A B ® O EE8eH sErRE

e 2w ml . > mlamn @ r 0 K K -

o (@] w] k] %*]

)

ey
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Atualizacao e e Backup do Protheus 11

Nomenclaturas do Protheus 11

As principais Nomenclaturas do Protheus 11, sio referentes a Rotinas de Atualizagdo e
Desenvolvimento. Sao elas:

Build

E a versio dos executaveis e DII’s. A Build do sistema pode ser identificado por meio das
seguintes opg¢oes “Ajuda” + “Sobre”, dentro de qualquer Médulo do sistema, ou na tela de
console do ByYou Application Server.

Repositorios RPO

Arquivos Binarios Compilados, os quais contém instru¢des de funcionamento, como
Fungoes e Aplicagdes de todos os Modulos do ERP, utilizadas pelo Protheus 11 e seguem
a seguinte nomenclatura:

TTDP101.RPO

Onde:
TT -TOTVS;

D - Tipo de banco de dados.
Exemplo:
D=Codebase, A=ADS, T=Top Connect, C=Ctree, B=Btrieve);

P - Lingua.
Exemplo:
P=Portuguese, E=English, S=Spanish

110 — Versao do Protheus 11.0.

RPO - Identifica que se trata do Repositério de Objetos.
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Patch
Arquivos de Corregoes para o RPO.

Sua finalidade ¢ a corre¢do do Arquivo Binario que contém as Fungdes utilizadas pelos
Moédulos do sistema, a fim de se evitar que seja necessario Atualizar o RPO por completo,
sempre que uma Fungao for corrigida.

Sua nomenclatura é a seguinte:

TTDP101.PAT

Onde:
TT — Totvs 101;

D — Tipo de banco de Dados.
Exemplo:

D=Codebase, A=ADS, T=Top Connect, C=Ctree, B=Btrieve);
P — Idioma

Exemplo:
P=Portuguese, E=English, S=Spanish

101 — Versao do Protheus 11.0.

PAT — Identifica que se trata do Arquivo de Corregéo do RPO.

Os arquivos de Patch também pode ter as seguixtessées
PTM, PAK, UPD e etc.

ADVPL

E a linguagem de programacio, desenvolvida e utilizada pela MICROSIGA no que diz
respeito a customizagoes de funcdes, que serao implementadas no Protheus 11.

Essa linguagem utiliza o Padrio (Xbase), ou seja, ¢ uma linguagem estruturada e sua
extensao sempre sera .PRW.
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Atualizacao de BUILD

A Atualizacio da Build consiste em atualizar todas as alteracoes realizadas, dentro da
estrurutra do Protheus 11, como por exemplo, as DII’s, os Executaveis, as Corre¢oes dos
Utilitarios, os Aplicativos e etc...

E recomendado que se atualize a Build a cada 3 (Trés) meses, pois normalmente, esse é o
periodo em que o portal TOTVS ¢ atualizado, com excessao dos Patches, que niao tém data
exata para a Atualizagao.

FExercicio 15— Como realizar Atualizaces de Build’s:

1. Faga o “Backup” dos seguintes Diretérios: BIN, APO, INCLUDE, que se localizam
no diretorio C:\'TOTVS 11\Microsiga\Protheus;

2. Para as atualizacbes de build versaio 11, acesse o site da TOTVS -
Www.totvs.com/suporigaca o login informando usuirio e senha,clique no link de acesso
da “Central de Download”, preencha as informagdes sobre o produto (Microsiga,
Protheus,etc) e clique em pesquisar.

== Cliente - Microsiga

microsi Atualizacdes Microsiga
| | Empresa | Liberacdo de Hardlock | Minha Infra-Estrutura_
Busca

todas w | buscar

=1 Copyright 2006 Micraziga Inteligence - Todos os direitos reseruadas " TOTVS
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3. Escolha ByYou Binario na ComboBox “Categoria” e clique em Buscar.

Busca
palavra:

categoria:

T ~ | buscar |

4. Faca o Download do Binario TOTVSTec para Plataforma Windows.

—
]

Resultado da Busca

busca por ™, categoria: "ByYou Bindrio ", 2 resultado(s) encontradois).

Arquive /

By You - Build 100812P

By You - Build 100812P

| s | Platsforma | Varsdo
Componentes: appserver_linux, Linux Protheus 11
smartclient_linux - Build 100312P, para
todos os paises.
Componentes: appserver, smartclient, Windows Protheus 11
smartclientactivex - Build 100812P, para
todos os paises. Arguivo apwinnt.dli de
27idez/0.
1-2
Buscar novamente
palavra: categoria:
By ou Binario -

> Cliente - Microsigs

Liberacdo

29/12/2010

291212010

5. Na sequéncia, pesquise pela Palavra Chave “11” e Categoria Repositério de Objetos e

clique em Buscar.

Buscar novamente

palavra:

categoria:

1

Repositorio de Objetos
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6. Faca o Download do Repositério de Objetos, de acordo com seu ambiente de trabalho
(Code Base, Ctree ou Top Connect).

microsiga
[ Home |

Resultado da Busca

== Cliente - Microsiga

busca por "1 top brasil”; categoria: "Repositorio de Objetos " 1 resultadois) encontradofs).

Arquiva Descricdo Plataforma \arsio Liberagdo
Repositorio de Objetos - Repositdrio de objetos, para banco de Todas Protheus 11 26/03/2010
TOPConnect dados relacional-TOPConnect, paises:

BRASIL, CHILE, ESTADOS UNIDOS,
PARAGUAL URLGUAL

Buscar novamente
palavra: categoria:

11 top brasil Repositdrio'de Objetos - | buscar

2 Copyright 20 rosiga Infelligence - Tac

s dirgitos raseroados '0' oTVs

7 . Para baixar Updates, proceda da mesma forma como foi feito anteriormente, mas
Categoria busque por Update de Programas.

8 . Para baixar Patches, proceda da mesma forma como foi feito anteriormente, mas
Categoria busque por Patch de Programa. Existem Patches por médulos e genéricos, ou
seja, aplicam-se ao proprio ambiente do Protheus, é chamado Lib.
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i:;:E)

Verifique sempre as Datas dos Arquivos, que vocé
estiver fazendo o Download, para garantir que nio estara
sobrepondo uma Atualizacdo, que ja se encontra correta;

Por praticidade, crie sub-pastas dentro da pasta updates
organizado por médulos ou areas como FIN, FAT, GPE
pois assim ficara mais facil documentar os Arquivos de
Atualizacio;

Os patches devem ser gravados em alguma pasta dentro
do rootpath, utilize uma pasta chamada \Updates\
dentro de Protheus_Data para esse fim, arquivos
gravados diretamente na \protheus_data\ nio serdo
visiveis pelo DevStudio;.

A atualizagdo de Patches, assim como as compilagoes de
fontes, exige que se tenha Acesso Exclusivo ao Sistema,
ou seja, nao deve existir nenhum usuario ou rotina
utilizando o repositorio.

Exercicio 16 — Como realizar as Atualizacdes:

1. Baixe o servico do Protheus 11
2. Faga um Backup da pasta \BIN\
3.Faga um Backup do Repositério que esta na pasta \APO\

4. Descompacte os arquivo

compactados serdo gerados:

APPSERVER.ZIP

SMARTCLIENT.ZIP
SMARTCLIENTACTIVEX.ZIP

Agora proceda da seguinte forma:
5. Descompacte o arquivo “APPSERVER.ZIP”, dentro do ditetério “\AppServer\;
6. Descompacte o arquivo “SMARTCLIENT.ZIP”, dentro do diret6rio “\SmarClient\”;

7. Descompacte o arquivo “SMARTCLIENTACTIVEX.ZIP”, dentro do diretério

“NSmarClint_ActiveX\”;

8. Descompacte os arquivo “Repositério de Objetos.ZIP dentro do diretério “\Apo\”;

9. Os arquivos de Update de Programas e Patch de Programa, deverao ser descompactados

dentro do diretério \protheus_data\updates\;
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Exercicio 17 — Como Atualizar e Aplicar Patches:

1. Acesse o Aplicativo DevStudio;

A Development Studio

E=nra g
quive  Editar  Inserr  Visualzar  Projetos  Exeastar  Feramentss  Autorizaggo  Janela  Ajuds
FEE N e e R e E])
BT ] T | =

I I
BN

Fitd

A

%

2. Verifique se ha uma “Configuracdo de Ambiente” criada, caso contrario, sera necessario
cria-la;

'

Adicionar Configuragdo E

Descricdo; |Producan

ComplagSo | Gersl | Hand Held
r Opgties de Compilagio

Ambiente: Ienvironment

Conexdo: I[Cp

Parametros: I

Driretarios de Includes

CATOTYS 115MICROSIGANPROTHEUSANCLUDE

Utilize o sinal de ponto-e-virgula ;] para separar os diretdrios.

W Ok I 3 Cancela |

_——m

3. Clique na opgiao “Ferramentas”, em seguida, “Atualizacdo de repositério”;
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. Sera necessario informar o “Usudrio e Senha do Administrador”;
4 . Ser rio informar o “Usudrio e Senha do Administradot”

f
Legin do Usuario

1D do Usuario:

{sdmir|
Senha;

X Cancela |

5. Posicione com o cursor sobre o mesmo, confirme e Aplicagiao da Patch, sera iniciada.

#
Atualizagdo de Repositorio

LConfiguragtes: IPI’Ddul:EID

- neogrd
- pli

-1 profile
F+{ 1 pewbackup
B+ samples
- semaforo
-4 zpoal
B spstemn
-~ systemload
- Updates
o work o
- wmlcaas

m

'

1 01 220ibp] 10,ptm

W Ok I 3 Cancela |
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Configuracao do Protheus 11

Wizard - Assistente de Configuracao

O Wizard é um assistente para configuracio do Application Server e para instalacdo e
configuracio dos moédulos Web, como: GE - Gestao Educacional, PP - Portal
Protheus, DW - Datawarehouse, BSC - Balanced Scored Card, WPS -
WebPrint/WebSpool, RH On-line - Terminal do Funcionario, WS - Web Setvices, GPR
- Gestao de Pesquisas e Resultados e GAC - Gestao de Acervos.

Através do Wizard, é possivel configurar os seguintes topicos:

e Ambientes;

* Servidor de Licengas;

e Mobdulos Web;

* Servidor Internet (HTTP/FTP);
e Hosts / URLs HTTP;

* Processos Comuns;

e Processos WEB / WEBEX;

* Conexao (Server/Remote);

*  ByYou DbAccess;

e Servidor CTREE;

* Balanceamento de Carga;

*  Servico do Windows N'T/2000 (*);
*  Geral

¢  Protheus Search

(*) Esta opgao apenas sera apresentada caso o ByYou Application Server esteja sendo
executado em um ambiente Microsoft Windows®.

O Wizard ¢ executado automaticamente ao final da instalagio do Protheus 11, por
meio do assistente de instalagaio do DVD do Protheus. Porém, apds a instalacio do
Protheus, também ¢ possivel executi-lo pela opcio "Assistente de Configuracio do
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Servidor", na pasta "Protheus 11\Ferramentas" no menu Iniciar do Windows, ou pelo
aplicativo Wizard.exe, disponivel no diretério \BIN\SmarClient.

E importante ressaltar que a maioria das configuracdes editadas por este Assistente
apenas terdo validade quando o servidor do Protheus for finalizado e reiniciado. Porém,
determinadas configuragdes podem ser reconhecidas sem que o TOTVS Application
Server seja reiniciado, e ja passarem a fazer efeito, inclusive interferindo nos processos
(Threads) em execugao no servidor, o que pode acarretar em problemas no processamento.

Portanto, é recomendavel que a utilizacdo deste assistente seja realizada sem que existam
processos em execu¢do no servidor e sem que existam usuarios ou estagoes remotas
conectadas ao ByYou Application Server.

Ao ser executado, o Wizard identifica, no arquivo AppServer.ini, as configuragoes
atualmente definidas e apresenta a janela principal de trabalho do assistente.

Exercicio 18 — Como acessar o Assistente de Configuragio do Protheus 11:

1. Selecione as seguintes opg¢oes “Iniciar” + “Programas” + “Protheus 117 +
“Ferramentas” + “Assistente de Configura¢ao do Servidor™;

2. Caso o sistema apresente uma tela solicitando o Caminho para a localizagdo do arquivo
“APPSERVER.INI”, basta informar o “Caminho” a seguir:

C:\TOTYVS 11\Microsiga\Protheus\bin\appserver

3. O Wizard sera carregado com sucesso.

58 — Arquitetura e Instalagio @ TOTVS



Configuracdes de Ambientes

As se¢des de Ambiente, ou ‘Environment’, sio criadas para identificar o comportamento e
execu¢ao do ByYou Application Server para as conexdes clientes. Quando o Protheus
SmartClient se conecta ao ByYou Application Server, deve informar, entre outros
parametros, o nome do Ambiente utilizado para que o ByYou Application Server prepare a
execuc¢ao daquele terminal.

E no Ambiente que informacdes como o idioma, a versio e o banco de dados
utilizado sdo configuradas. Quando o Protheus SmartClient se conecta e informa o
Ambiente que sera utilizado, o ByYou Application Server executa os procedimentos
necessarios: abre o repositério de objetos compilado padrio idioma, banco de dados e
versio indicados, e realiza a conexio com o banco de dados selecionado. E possivel, por
meio da configuragdo de mais de um ambiente, utilizar um Server Protheus para executar
simultaneamente mais de uma aplicacio Advpl, com ambientes completamente
independentes, utilizando apenas uma instancia do ByYou Application Server.

E muito comum a criagio de mais de um ambiente para o Protheus. Geralmente sao
criados os ambientes Teste, Produciao e Desenvolvimento.

Exercicio 19— Como configurar Ambientes:

1. Selecione as seguintes opg¢des “Iniciar” + “Programas” + “Protheus 117 +
“Ferramentas” + “Assistente de Configura¢ao do Servidor™;

2. Clique na opgao “Ambientes” e posicione no ambiente desejado;

3 Na barra de ferramentas clique no icone “Editar Ambiente”; e verifique os “Parametros”
do “Ambiente Padriao da Instalagao”, analisando os dados a seguir:

4 . Clique nos seguintes botoes “Avancar’ e “Finalizar”, para encerrar esta “Configuracao”.
b
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Configuracao de Ambiente para Testes

Exercicio 20— Como configurar Ambientes para Testes:

1. Duplique as Pastas, informando os dados a seguir:

Nova Pasta Descrigdo

\APOTST\ Repositério Independente

\PROTHEUS_DATATST\ RootPath Independente

2. Crie um banco de dados Chamado Teste;

3. Crie uma System DSN apontando para o banco de Teste, nomea-lo também como
Teste;

4 . Teste o novo DSN com o DbAccess Monitor
5. Edite o arquivo appserver.ini:
a) Duplique o ambiente [environment] e altere o nome do ambiente copiado para [teste];
b) Inclua as chaves abaixo no final do novo ambiente [teste]
topserver=localhost
topdatabase=MSSQL

topalias=teste

[environment] [teste]

Sourcepath= Sourcepath=

Rootpath= Rootpath=

Startpath=\system\ Startpath=\system\

Rpodb=top Rpodb=top

Rpolanguage=portuguese Rpolanguage=portuguese

Rpoversion=110 Rpoversion=110
Topserver=localhost
Topdatabase=mssql
Topalias=teste

Exercicio 21 — Seguindo os passos executados no exercicio anterior para ctiagio do
Ambiente Teste, crie mais um ambientes [Desenvolvimento] e renomeie o [environment]
para [producao].
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Configuracoes de Servicos

Servigo é o processo utilizado, para que o Protheus 11 possa ser iniciado Automaticamente,
quando o Servidor for ligado. Podemos Configurar os Servicos manualmente, utilizando o
Assistente de Configuragao.

Exercicio 22— Como Configurar Servigcos do WinN'T/ 2000:

1 . Selecione as seguintes opg¢des “Iniciar” + 7Programas” + “Protheus 117 +
“Ferramentas” + “Assistente de Configura¢ao do Servidor™;

2. Abra a opgao “Servico do WindowsN'T/2000” e posicione sobre “Service” e clique no
icone “Editar Configuracao”, confirme a tela a seguir;

TOTVS
A especificacdo destas configuracies apenas terd efeito caso o Servidor Protheus
\ " _' ndo esteja instalade no Windows como um Service. Caso o Protheus ja esteja
"‘v,,:r' instalade como um Service do Widows, ele deve ser desinstalado da lista de

servicos do Windows antes de serem alteradas estas configuractes , e
reinstalado como um Servico apos as alteracies. Deseja alterar estas
configuracies 7
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3. Altere o campo “Nome da Lista de Servigos do Windows” para “MICROSIGA”;

,
I Assistente de Configuragéo do Servico do Windows NT/2000

Nome Internc do Servico Nome na Lista de Servicos de Windows
PROTHEUS11SERVICE Microsiga Protheus 11

W et

! — e — < '

4 . Clique no opgao “Finalizar”;

5 . Confirme as telas a seguit, e o “Servico do Protheus 11 estara “Conficurado” com
gulr, ¢ gu

SUCeSSOo.

-
TOTVS

%

\g’) Confirma a gravacio das Configuracies do Servico do Windows NT/2000 7
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Configuracéo do Balanceamento de Carga

A Tecnologia do Protheus 11 permite que a Execuc¢ao do Servidor possa ser distribuida em
mais de uma maquina ao mesmo tempo. Cada Servidor fica responsavel por um nimero
limitado de Requisi¢oes das Esta¢oes, que se Auto-Gerenciam.

Este recurso ¢ utilizado quando a empresa possui processamento muito pesado e necessita
diminuir o tempo de resposta das Esta¢oes com o Servidor.

Para este exercicio, iremos utilizar apenas (2 Servidores), mas a Tecnologia do Protheus 11
permite até (7 Servidores), sincronizados.

Exercicio 23 — Como Configurar o Balanceamento do Servidor:

1. Selecione as seguintes opg¢oes “Iniciar” + “Programas” + “Protheus 117 +
“Ferramentas” + “Assistente de Configura¢ao do Servidor™;

2. Clique na opgao “Balanceamento de Carga” e no icone “Novo Server para
Balanceamento de Carga”;

L1 . . ~
1: TOTYSWIZARD - Assistente de Configuracoes x|
&
3 % =
Pasta |Balunceumentn de Carga j
Lm Servidar de Licencas ;! Esta pagino permite configurar o balonceomento de cargo ([ LoodBalonce ) entre dois ou
ey mais servidares Protheus, isto & enviar conexties para oz servidores gue estiverem menos
- - Madulas Web Lot o
ocupados, distribuindo o processaomento.
- i Servidor Internet (HTTR/FTF) Para incluir um novo servidor para balanceamenta, & necessdrio utiizar o botdo novo
servidor pora bolanceomento de carga, disponivel na barra de ferromentos.
- Hosts ¢ URLs HTTP Para editar ou excluir um servidor desto configurogiio, & necessdrio expandir este romo

da arvore, selecionar a configuracto desejoda e utilizar os bot®es [Editar] & [Excluir]

I+ 3 .
& Pracessos Comuns servidor, respectivaments.

G- [B Processos WEE / WEBEX
- Conexido (Server/Remate)
G- (Bl TOTYSDBAccess

&) [BF Servidor CTREE

Balanceamenito de Carga

G- [B Servico do Uindows HT /2000
-

. s
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3. Preencha as “Configuragoes”, informando os dados a seguir:

:1: Assistente de Configuracdo de Servidores para Balanceamento de Carga

Configuractes da Secdo

Home do Seciio

Home ou IP do Servidor (Server)

|server_oi]

Porta do Listener (Porf)

IEnderequP_dD_ServidDr

Humerd mazimo de conexides (Connections)

I 1234

¥ setar este Servidor como MASTER

Finalizar

Cancelar

4. Clique na opcio “Balanceamento de Carga” e no icone “Novo Server para

Balanceamento de Carga”;

e
r_-_i::a } Note que o “Servidor” foi incluido em ”Load Balance”.
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5. Preencha o segundo “Servidor Balanceado”, informando os dados a seguir:

T assistente de Configuracdo de Servidores para Balanceamento de Carga x|

Configuractes da Secdo

Home do Seciio

Home ou IP do Servidor (Server)

Porta do Listener (Porf)

IEnderequP_dD_ServidDr

Humerd mazimo de conexides (Connections)

I 1234

¥ setar este Servidor como MASTER

| 2

Finalizar Cancelar

6. Clique na opgao “Finalizar”;

7. Confirme as telas a seguir e os servidores estardo “Balanceados”. Para saber mais sobre o
Assistente de Configuracio, consulte o Manual do Usuitio e/ou o Protheus 11 Help.
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Teste de Balanceamento

Exercicio 24 — Como Testar o Balanceamento de Carga entre Servidores:

1. O “Server_01” sera o “Gerenciador do Balanceamento”, pois sera ele que ira
efetivamente direcionar as “Requisicoes de Conexoes”, das “Estacdes do Protheus 11
SmartClient”;

2. No “Modelo” apresentado, balanceamos dois Servidores, com uma Conexao cada, isto
fara com que a primeira “Requisicio de Conexiao” entre no Sevidor 01, pois este possui
uma Conexao Simultanea apenas;

3. A segunda “Requisi¢ao de Conexao” sera direcionada para o Servidor 02;

4. Quando iniciarmos os Servidores — AppServer.exe, veremos que estes tentardo se
conectar pelo Endereco 1P, de cada um;

5. Para que se possa “Efetivar as Alteraces”, no arquivo APPSERVER.INI, vamos testar
o “Sincronismo dos Servidores”.
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Modelo Base do AppServer.INI

Abaixo temos um modelo completo do arquivo “AppServer.INI”, que acabamos de

configurar:

[environment]

SourcePath= C:\'TOTVS 11\Microsiga\Protheus\apo
RootPath= C:\TOTVS 11\Microsiga\Protheus_data

StartPath=\system\
RpoDb=top

Rpolanguage=portuguese

RpoVersion=110
LocalFiles=ads

localdbextension=.dbf
PictFormat=DEFAULT
DateFormat=DEFAULT

Helpserver=localhost

Rpcenv=Environment

[TopConnect]
DataBase=MSSQL
Server=localhost
Alias=producao
Port=7890

[LICENSECLIENT]
Server=10.0.0.1
Port=2222

[LICENSESERVER]
Enable=0
Port=2222

ShowStatus=1
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[Drivers]
Active=TCP

[TCP
TYPE=TCPIP
Port=1234

[ServerNetWork]
Servers=Server_01,Server_02

MasterConnection=1

[Server_01]
Server=localhost
Port=1235

Connections=1

[Server_02]
Server=localhost
Port=1236

Connections=1

[Service]
Name=Totvs

DisplayName= Protheus 11

[GENERAL]

InactiveTimeOut600

[HTTP]

Enable=1
Path=C:\Protheus10\Bin\smartclient ActiveX
Port=80

RpcEnv=Environment

InactiveTimeOut=30
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[UPDATE]
Enable=1
PathWindows=p:\smartclient_upd
PathLinux=p:\smattclient_upd
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Configuracao do ByYou Smart Client

As Configuracbes do SmartClient podem ser alteradas, editando-se o Arquivo
SmartClient.INI, localizado na Pasta \BIN\SMARTCLIENT.

Neste arquivo encontraremos as Configuragdes do ByYou Smart Client, para conexao com
o AppServer, sendo este configurado manualmente.

Exercicio 25— Como Configurar o ByYou Smart Client
1. Acesse o “Windows Explorer”;

2.Localize o Arquivo:

C:\TOTYVS 11\Microsiga\Protheus\bin\asmartclient\SmartClient.INT;

3. Edite o Arquivo e siga os Parametros a seguir:

[P totvssmartclient.ini - Bloco de notas -3l =l
Arquivo  Editar Formatar Exibir  Ajuda
[config] =
Tastmainprog=sigaadwy

envserver=em/siranment
Language=1
Browserenabled=1

[driwvers]
actives=tcp

[tcp]
server=Ilocalhost
port=1234

Kl H

4 . Vamos iniciar o entendimento do Arquivo de Configuraciao, observando a estrutura
basica do arquivo SmartClient.INI a seguir:
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Onde:

* Config: Identifica as “Informagoes Gerais de Configuracio”, do TOTVS
SmartClient. Contém a lista dos Ultimos Programas Iniciais, executados no do
TOTVS SmartClient.

* Drivers: A secao “Drivers” define quais os “Protocolos de Conexao” poderiao
ser utilizados, para que o Terminal conecte-se ao ByYou Application Server e
também qual é o “Nome do Servigo”.

* Drivers: Identifica qual é o “Servidor” que devera ser localizado para a conexao
com o ByYou Application Server e também qual sera a porta utilizada para esta
Conexao.

A A Porta utilizada no TOTVS SmartClient devera ser a mesma que
Dicsa esta configurada no ByYou Application Server, caso contrario a
- Conexdo nao sera possivel.

5. Confira os dados e confirme a Configura¢io do TOTVS SmartClient.
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Protheus 11 Monitor

O Protheus 11 Monitor ¢ utilizado para monitorar as Conexoes ao ByYou Application
Server.

Através dele pode-se:

*  Verificar as Conexdes Ativas;

Enviar Mensagens, para uma ou mais Conexoes;

Desabilitar Novas Conexodes:

i Monitor ﬁ

iy 7 '

—Comunicagio
TCF |
Ambiente no Servidor

lEnvianment - i

—Ambiente no Servdor

Usudrio: Iﬂ.dministlador

Senha: I

W Ok l wgancelar!

Isto sera util quando precisarmos realizar alguma manutengao e precisarmos evitar que
outros usudtios se conectem;

e Desconectar Usuarios:

Esta opgao possibilita desconectar usuarios logados no sistema, independente da operagao
que esteja sendo realizada.

As Informagoes exibidas para cada Conexao serdo as seguintes:

e Usuario:
Sera o nome do Usudrio, na rede local.

Para Conexdes Remotas, este nome estara em branco;
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*  Computador:

Nome da maquina, onde o ByYou Smart Client estara sendo executado;

e Conexio:

Indicara a data e hora, de inicio da Conexao do ByYou Smart Client;

*  Tempo de uso:

Indicara o tempo em horas, minutos e segundos, desde que ByYou Smart Client estara se
conectando;

* Programa Inicial:

Sera o nome do Programa Inicial (APO), com o qual o ByYou Smart Client tera iniciado a
execucio;

e Environment:

Nome do Environment (Ambiente) que estara sendo utilizado pelo terminal;

* Arquivos Abertos:

Numero de arquivos (tabelas) que estardo abertos na Estagao.

r%ﬁr Monitor et | =]

Conexdo  Visualizar

a=®x|a |@

\Microsiga'\Protheus\bin\smartclientimpBrmtini TCPII| localhost | Nenhum Usuario
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Instalando o ByYou Smart Client

O ByYou Smart Client pode ser instalado fisicamente em uma estagdo, por meio de uma
ope¢ao da tela inicial de instalacao do Protheus 11.

Este recurso ¢ util para instalacio do ByYou Smart Client em computadores que nao estao
conectados a rede local, ou seja, que necessitam que ©0s executaveis estejam
fisicamente na maquina. Por exemplo, em casos de filiais que acessam a matriz por uma

linha discada através do protocolo TCP/IP.

Devemos ressaltar que o procedimento de instalagio do TOTVS Smart Client nas
estagoes s6 ¢é recomendado em casos especificos (utilizagio remota, alto trafego
de dados na rede, etc). Preferencialmente, ¢ indicado o uso centralizado do ByYou
Smart Client no Servidor, pela criagdo de atalho para acesso.

Exercicio 26 - Para instalar o ByYou Smart Client com AutoRun:

No instalador, clique na op¢ao “ByYou SmartClient”

-
ByYou SmartClient - InstallShield Wizard

Escolha o idioma para instalagao

Selecione o idioma para instalagdo a partir das opgdes a zeguir,

Eepanhol
Inglés

Partugués [Padria]

¢ Wioltar [ Avangar ] [ Cancelar
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Clique em “Avancar” e a janela de bem-vindo ¢ apresentada.

-
ByYou SmartClient - InstallShield Wizard

]

Bem-vindo ao Assistente InstallShield do ByYou
SmartClient

0 Azgistente InstallShield instalara o Byyou SmartClient em
zeu computador. Para continuar cligue em Awvangar.

£ Waoltar [ Avancal}_] [ Cancelar

3. Clique no botio “Avangar” para prosseguir;

P e ——
ByYou SmartClient - InstallShield Wizard ﬁ
Contrato de licenga
Leia o contrato de licenga a seguir cam atengo. 0 TOTVS11
Pressione a tecla PAGE DOWM para ver o restante do contrata.
| IMPORTAMTE -
EE=sEs=ss=ssSsssssss El

LElA CUIDADOSAMEMTE 05 TERMOS E CONDICTES DESTE DOCUMENTO
AMTES DE USAR O SOFTWARE.

ATOTYS 524 [DORAVANTE DEMOMIMNADA "TOTWS")

COMCORDA EM CONCEDER LICEMCA DO SOFTWARE A0 LICENCIADO

ENOUANTO PESS0A FISICA, PESS0A JURIDICA OU ENTIDADE LEGAL, -
Yoc# aceita todos oz termos do Contrato de licenga acima? Se escolher o
Mo, ainstalagdo serd fechada. Para instalar o ByYou SmartClient, vocé
deve aceitar este contrato.

[ < Walbar |[ Sim

—

Leia o contrato de licenga com atencio e clique no botdao "Sim" para prosseguir.

0 TOTVS
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4. Indique o caminho onde o ByYou Smart Client deve ser instalado. Clique no botao
“Avancar” para prosseguif;

-
ByYou SmartClient - InstallShield Wizard ﬂ

Ezcolha o local de destino

Selecione a pasta em que o programa de instalagdo colocard os arquivos.ﬁ TOTVSn

0 Azzistente InstallShield ird instalar Byvou SmartClient na sequinte pasta,

Para instalar nessa pasta, clique em Avancar. Para instalar em uma pasta diferente, clique
em Procurar & zelecione oubia pasta.

Pasta de desting

C:4SmartClient

|mstallShehd

< Maltar |[ Awancar I [ Cancelar ]

5. Indique a pasta onde devem ser instaladas as opg¢des de acesso aos aplicativos do
Protheus 11;

s n
ByYou SmartClient - InstallShield Wizard =5

Selecione a Pasta de programas

Selecione uma pasta de programas. 0 TOTVS 11

0 Asgiztente InztallShield ird adicionar oz icones de programa a Pasta de programas listada
abaixn. Wocé pode digitar um nova nome de pasta ou selecionar um nome na lista de pastas
exiztentes, Cligue em Avancar para continuar,

Fazta de programas:

Byvou SmartChisnt

Pastas existentes;

Accessones
Adminiztrative Tools
avast! Free Antivis
Byv'ou DBACCess
Catalyst Contral Center
Del

Dell D atas afe el

|nztalls hisld

< Malar ][ Avangar x I l Cancelar
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6. Clique no botao de op¢ao "Sim", se utilizar os ambientes de Automacio Comercial,
desta forma, serdo instalados os arquivos de DLLs para comunicagdo com os periféricos
homologados;

TOTVS 11 {Microsiga Protheus) - InstallShield Wizard [

DLL s Sigaloja

0 TOTVSu

Deseja instalar az DI: wtilizadas pelo médula Sigaloja?

) Sim

@ Mao

< Yaltar |[ .-’-‘wang;ar>J [ Cancelar

7. Verifique a configuragio de instalacao e confirme o seu inicio, clicando no botiao

"Avancar". Se precisar alterar alguma op¢ao, clique em "Voltar";

7 =T
ByYou SmartClient - InstallShield Wizard ﬁ

Iniciar a copia dos arquivos

Reveja as configuraglies antes de copiar os arquivos. 0 TOTVS 11

0 InstallShield possuiinformagdes suficientes para comegar & copiar oz arg. de programa. Se
desejar rever ou alterar alguma config, clique em Vaoltar, Se estiver satisfeito com as config,
clique em Awangcar para.comegar a copiar o3 arquivios.

Configuragdes atuaiz:

Pasta para.inslalau;-ﬁo CASmantClisnt -

< Voltar |[ Avang:an I Cancelar
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8. Verifique a configuracao de instalacdo e confirme o seu inicio, clicando no botio

"Avangar". Se precisar alterar alguma op¢ao, clique em "Voltar";

- -
ByYou SmartClient - InstaliShistd Wizard [

Status da instalagao

0 TOTVSu

0 Aggiztente InstallShield do By'v'ou SmartClient esta executando as operagfies necessérias.

Instalando

C:ASmartClientyeztw 3 di

Cancelar

—

9. Informadas as variaveis de instalagao, ¢ iniciado o processo de descompactagio e

copia dos arquivos;

p
ByYou SmartClient - InstaliShield Wizard

InstallShield Wizard concluide

0 Agsigtente InstallShield ingtalow o Buy'ou SmartClient com
sucessn. Clique em Concluir para sair do assistents.

< Yoltar E Concluir I Cantalar

e ——————————————

10. Ao final da instalagdo, ¢ apresentada a tela sobre a conclusao do processo. Clique no
botao “Concluir” para finalizar.
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Auto-Atualizacao do ByYou Smart Client

Esta opgao facilita a Atualizacao das Estagcoes dos usuarios que possuam o ByYou Smart
Client instalado.

Dessa maneira, todas as Estagdes terdo a sua Build atualizada automaticamente, assim que
O usuario tentar conectar-se ao sistema.

Exercicio 27 — Como habilitar a Auto-Atualizacio do ByYou Smart Client:

1 . Instale o “ByYou Smart Client” na “Estagdo de Trabalho”, seguindo as “Instrugoes
Padroes” de instalacio;

2. Edite o arquivo C:\TOTVS 11\Microsiga\Protheus\bin\appserver \appserver.ini;

3. Insira a nova se¢ao conforme as linhas a seguir:

[UPDATE]

Enable=1

PathWindows=X:\SMARTCLIENT_UPD

PathLinux= X:\SMARTCLIENT_UPD

Onde “X:\” é a unidade onde estao gravados os arquivos atualizados do smartclient
4 . Salve o Arquivo e encerre o Editor de Textos;

5. Na sequéncia, tente conectar-se ao “Protheus 117 por meio das opg¢oes “Iniciar” +
“Programas” + “ByYou Smart Client”;

0. Repare que, assim que o “ByYou Smart Client” tentar conectar-se ao “ByYou
Application Server”, ira aparecer tela com mensagem de incompatibilidade

=

ByYou - build 7.00.000818P

Byou SmartClient & ByYou Application Server estio incompativeis em
versdo.
Deseja atualizar a versdo do Byou SmartClient 7
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7. Confirme a atualizagdo e observe a regua de progressao

5| Smartclient o

Recebendo arguive devstudio.exe

—_— 2%

8. Ao final, o ByYou Smart Client estara atualizada. Serd necessario clicar novamente no

atalho do smartclient para executa-lo ja na versio atualizada.

-
ByYou - build 7.00.090813P

Atualizacdo realizada com sucesso.
- Reinicie o ByYou SmartClient

f—m—
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Configuracao dos Recursos para Web

SmartClient Activex

O acesso a0 ByYou Smart Client também pode ser realizado, por meio de um Browser de
Acesso a Internet.

Este tipo de acesso permite que o Protheus 11 seja acessado em qualquer lugar, para isso
basta que seja configurado o (Web Server) e que o usuario, que utilizara o ByYou Smart
Client, tenha acesso a Internet.

Exercicio 28 — Como configurar o SmartClient Activex:

1.Acesse a pasta “C:\PROTHEUS10\BIN\APPSERVER\” e edite o atquivo
“APPSERVER.INI”, acrecentando as seguintes instrugoes:

[HTTP]

Enable=1
Path=C:\Protheus10\Bin\smartclient ActiveX
Port=80

RpcEnv=Environment

InactiveTimeOut=30

2. Acesse a pasta C:\'TOTVS 11\Microsiga\Protheus\bin\smartclientActivex e edite o
arquivo SmartClient.htm, fazendo as seguintes modificagoes:

<param name="Server" value="Nome do Servidor"">
<param name="TCPPort" value="1024">

<param name="Environments" value="Environment">
<param name="Language" value="1">

<param name="StartProgram" value="sigaadv">

<param name="ReadOnly" value="OFF">
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3 . Acesse o Browser de Internet e digite na barra de Enderecos os dados
“Http://Nome do Servidor/ SmartClient.htm”;

a seguir:

Apds uma breve espera, sera solicitado o permissao para instalar a ferrramente ActiveX;

et = - F o o e i

N - Permitir Conteddo Blogueadao... - S
<<= Ambiente de exe i aes 2=espafiol 3=

r Z = ?
mrado também QJual € o Risco

Ajuda da Barra de Informagbes

4 . Clique em “Permitir Conteudo Bloqueado...” para continuar o processamento;

.
Aviso de Seguranga LFHJ

Permitir o contedde ative de scripts & controles ActiveX pode ser Gtil,
Entretanto, ele tambem pode danificar seu computador.

a

Tem certeza de que deseja permitir que este arquive execute conteldde
ativo?

| sim [ NEo |

5. O sistema apresentara a “Tela de Parametros Iniciais”, para acesso ao
“SmartClient Activex”, com as opc¢des de “Programa Inicial e Ambiente”,

editados no “SmartClient.htm”;

— //F ﬁ\'ﬂ :

Servidor
:.iDClililhDi;‘..
Puerta TCR/IP
3

Entorno

| environment
Programa inicial
: siéaamr

iniciar

6 . Informe uma “Senha Vilida” e o “Ambiente de Acesso” desejado.
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Web Print e WebSpool

A opgao de WebPrint serve para que seja possivel a impressao de relatérios por meio do
uso de um Browser de Internet.

Através desta opgao, sera possivel imprimir relatérios do Protheus 11, a partir de qualquer
estagdo que possua o SmartClient Activex instalado e uma conexdao de Internet
configurada.

Exercicio 29— Como utilizar a impressio de Relatérios via Webprint:

1. Acesse o Browser de Internet e informe na barra de Enderecos os dados a seguir:

Http://Nome do Servidor/W_Aplogin.Apl

- Para este recurso funcionar ¢é necessario que no arquivo

”;}E) AppServer.ini, na secao http, tenha a seguinte linha:

Rpcenv=Environment.

2 . Sera apresentada uma “Tela de Acesso”, na qual devera ser digitado o “Nome do
Usudrio”, sua respectiva “Senha” e “Empresa/Filial”, que sera utilizada para trabalho;

3. Confirme clicando na op¢ao “Ok”;

4 . Pronto, todas as opg¢oes de relatérios, que existem no “Protheus 117, estdo disiponiveis
através do “Browset”.

A No momento em que um “Relatério do WebPrint” é selecionado,
Dicsa o usuario podera optar por impressio “Via WebSpool” ou “E-
- Mail”.

Exercicio 30 — Como Visualizar Relatérios através do WebSpool:

p
1. Ap6s enviar um “Relatério”, para impressao através do “Webprint”;
2. Acesse a opg¢ao “WebSpool, que se localiza logo abaixo no Menu;

3. Do lado direiro do “Browser”, serao demonstrados os “Relatérios” impressos. Todos os
relatorios impressos “Via WebPrint” estardo disponiveis, para visualizagdo através do
“WebSpool”.
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Visao Técnica

Customizacgodes
Flexibilizar sem despadronizar.
Esta ¢ a palavra de ordem das Ferramentas do Protheus 11.

Ha varias técnicas para se customizar um sistema, no sentido de adapta-lo as necessidades
de cada usuario.

No Protheus 11, utilizamos algumas Ferramentas que facilitam a Personaliza¢io do
Sistema, sem que seja necessario, como ponto de partida, alteracdes em fontes de
programas.

Estas Ferramentas sio denominadas (Arquivos Customizadores), e tem por finalidade,
facilitar as manutencdes do Sistema.

Assim, podemos resumir a Hierarquia de Customizagoes em:

e Parametros;

e Dicionario de Dados;

e Tabelas Genéricas;

* Tabelas (Arquivos);

* Expressoes nos Proprios Campos (Validagoes);
e Férmulas;

* Criacao de Funcoes (Customizacoes);

e Relatorios;

e Pastas Cadastrais;

e Consultas Padroes;

* Perguntas e Respostas;

* Sequéncia de Documentos;

* Modelo de Entidade e Relacionamento;
* Schedule de Processos;

¢ Pontos de Entradas;

* Integracoes (Excel, Word, Crystal Report, Project, Lotus 123).
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Parametros (Sx6)
A maneira mais primitiva de se Customizar um sistema ¢ através de Parametros.
A Movimentagao de Calculo de Custos On-Line, ¢ um exemplo bem caracteristico.

Esta Movimentagdao, se por um lado traz vantagens indiscutiveis do ponto de vista
gerencial, do outro tem problemas técnicos relacionados a Performance, Seqiiéncia de
Digitacao e Cancelamentos de Movimentagoes.

Assim, deve-se sempre dar ao usuario a decisao de adota-la ou nao.
Uma solugao:

Cria-se um Parametro, neste caso, denominado (MV_CUSMED), e dependendo do seu
Conteudo (M — Mensal ou O — On-Line), ha nos Programas condi¢des que validam o
conteudo destas variaveis, ativando ou inibindo as respectivas Movimentagoes dentro do
Sistema.

Os Parametros compdem o Arquivo — SX6 e atendem aos mais variados Tipos de
Customizagio e podem ser analisados no Médulo Configurador.

E uma Forma Engessada de Customizacio, pois qualquer alteracio depende de mudancas
nas fontes, além de deixar confusa a Logica dos Programas.

Mas é valida em determinadas circunstancias.

O Protheus 11, tem no total 2096 Parametros que devem ser todos cuidadosamente
configurados, de acordo com as regras de negocios de cada empresa.

Dicionario de Dados (SX3)

O Objetivo deste arquivo é permitir a Flexibilizacao da Base de Dados, através da Inclusao
de Novos Campos, sua Alteracao, Inibir o seu Uso e até Criar Novas Tabelas, que passam
a ser parte integrante do Sistema.

Definir em que pasta de Cadastro os campos deverido se posicionar e até mesmo modificar
o posicionamento que ja faziam parte do Sistema, antes das customizagdes.

Para tal, ao invés dos programas tratarem explicitamente dos campos na fonte, tudo é
realizado pelas leituras do dicionario de dados.

Cada registro do dicionario de dados corresponde a um campo das mais de 1600
Tabelas do Sistema.

Todos os Processamentos, em especial, as telas de Cadastramentos, Consultas e Relatérios
Genéricos, sao baseados no seu contetudo.

Tamanhos, Tipos, Pictures, Legendas, Valida¢es, Niveis de Acessos, Inicializagdes,
Contextos Reais ou Virtuais, Usos ou Nio Usos, Obrigatoriedades, Ordens de
Apresentagoes, Help’s e Consultas via <F3>, sio Propriedades definidas no dicionario de
dados e passiveis de alteracdo pelo proprio administrador.

Diz-se que o dicionario de dados ¢é ativo, porque ao altera-lo, nao é necessario recompilar
nenhum programa, para que a modifica¢ao entre imediatamente em funcionamento.
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Tabelas (SX5)
Da mesma forma, o Arquivo de Tabelas SX5 sao mini-arquivos armazenadores de dados

especificos de cada Empresa e tem como finalidade Customizar Situag¢oes, que dependam
de um conjunto de registros que dificilmente necessitarao de alteragoes, tais como: Tipificar
os Produtos, os Grupos, os Tipos de Notas Fiscais, os Pagamentos, Feriados, etc.

Isso facilita o preenchimento dos campos pelo usuario e a0 mesmo tempo faz a respectiva
validagao quanto a informagao digitada no mesmo.

Mapeamento de Arquivos (SX2)

Esse arquivo ¢é o responsavel por todo o Compartilhamento ou Exclusividade existente nas
Tabelas do Protheus 11, tais como: Cadastros, Movimentos, etc...

E ele também quem direciona o Sistema, para realizar a leitura no diretério onde estao
localizados os arquivos do banco de dados, possibilitando assim, a criagio de varias bases
de dados, para testes e outras finalidades.

Lancamentos Padronizados (SI15)

De forma similar ao Arquivo de Férmulas, mas sem ter um passo intermediario, pode-se
também, em varios pontos do sistema, escrever uma (Expressao), diretamente no Campo.

Tal ocorre no Arquivo de Lancamentos Padronizados (SI5), nos seus campos (Débito,
Crédito, Histérico e Valor).

Sua aplicagdo ¢é simples, seja ela através da implementagao de Macros, onde as mesmas
fardo referéncia as Tabelas e Campos do Sistema ou através de programas com Logicas
mais complexas.

Da mesma forma, nos Campos de Validagio do Usuario e Inicializador Padrio do
Dicionario de Dados, na Folha de Pagamento, para criar Calculos Especificos de
Vencimentos, Descontos e

Encargos, na Planilha de Formac¢ao de Preco de Venda, nas Células da Planilha Excel, nas
Regras dos Gatilhos, etc.

Perguntas e Ultimas Respostas (SX1)

J4 o Arquivo de Perguntas ¢ Ultimas Respostas (SX1) armazena Parametros Volateis, ou
seja, que sao normalmente alterados a cada processamento.

Desta forma, sao apresentados na propria execuc¢ao de cada programa, para que o préprio
usuario os ajuste.

As Respostas sio gravadas em Disco, de modo que se transformam sempre no (Default)
do préximo processamento.

Normalmente sdo utilizados em relatérios, para que os usuarios possam parametrizar as
informag¢oes que devem ser impressas ¢ também em Rotinas de Processamentos, para
definir o que deve ser executado pelo sistema em relagao aquela opgao.
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Linguagem de Programacao ADVPL
Até aqui, falamos em customizag¢des, que nao envolvem Cédigos de Programacao.
Sao importantes, porém limitadas quando se quer algo mais especifico.

O AdvPl, por sua vez, ¢ uma Linguagem Estruturada que, embora compilada, ¢ tratada
pelo Sistema como uma Funcgdo, e armazenada em um arquivo binario denominado

Repositoério de Objetos (RPO).

Sempre que um usuario acessa algum moédulo do sistema, automaticamente ¢ realizada uma
carga dinamica deste RPO, desta forma todos os recursos existentes nesse arquivo serao
disponibilizados, para execu¢ao imediata.

Gatilhos (SX7)

Sio disparados, quando se digita alguma informagao nos Campos das Telas de Entradas de
Dados, ou seja, trata-se da atualiza¢do de campos dependentes na tela de digitagdo a partir
do preenchimento de um Campo Origem, obedecendo uma determinada Regra, para tal
preenchimento.

Muitas vezes, para que a Regra atenda a determinadas situa¢Ges pode-se desenvolver
Funcbes em ADVPL e chama-las através das regras dos gatilhos.

Com ela, em todos os campos onde se pode escrever uma expressao, ¢ possivel evocar-se
uma fungao, cujo retorno definira o seu conteudo.

Funcdes

De forma analoga, e considerando que toda op¢ao de menu do Protheus 11 ¢é na verdade
uma funcido, ¢ possivel se desenvolver: novos relatérios, consultas, cadastros e mesmo,
sub-modulos e acessa-los diretamente através do menu.

Chegado a este ponto, pode-se dizer que o unico recurso que ainda faltaria, para se ter uma
flexibilizacdo completa, seria o acesso as fontes. Isto foi resolvido, em parte, com os
Pontos de Entradas.
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Pontos de Entradas

Sao chamadas, colocadas em lugares estratégicos dos programas e que, originalmente, nao
fazem nada.

Assim que o usudrio necessitar de uma intervencao neste ponto, cria-se uma Rotina, da-se a
ela o nome de Ponto de Entrada, citada na documentagao do Protheus 11 e compila-se o
programa.

Ao passar por ela, esta Rotina é executada.

Claro esta que, quem escreve Rotinas em Pontos de Entradas precisa saber muito bem,
sobre a logica do programa em questio e mesmo qual a situagdo da memoria naquele
momento.

No site tdn.totvs.com ha vasta documenta¢iao sobre os pontos de entrada disponiveis no
Protheus 11.

O conceito de Pontos de Entradas é o mesmo da heranga adotada nas linguagens
orientadas a objetos.

Além das ferramentas originais de customizagao do Protheus 11, podemos mencionar mais
recursos que resolvem muitos casos de forma mais rapida e pratica. Sao as integracdes com
o Crystal Report, Excel, Word e Project e Lotus.

Excel

A integracio com o Excel, nada mais é do que a possibilidade de se inserir nas Células
desta Planilha, User Functions desenvolvidas em ADVPL, a semelhanca das Macros em
Visual Basic. Como as User Functions tem acesso a Base de Dados do sistema e podem
fazer processamentos ilimitados, fica facil perceber como este recurso pode integrar as duas
ferramentas.

A ferramenta Excel precisa ser chamada a partir do menu de algum moédulo do Protheus
11.

Word

A integracao com o Word ¢ a mais simples de todas, pois utiliza apenas chamadas em
variaveis do Protheus 11, sem necessariamente utilizar fungées da MICROSIGA.

Esta ferramenta ¢ muito utilizada em integracdes com a Folha de Pagamento, na
elaboracio de Documentos dos Médulos de Qualidade, etc...

Crystal Report

A integracao com a Ferramenta Crystal Report é semelhante, ou seja, pode-se chamar User
Functions, desenvolvidas em Linguagem de Programagao ADVPL, na geracio dos
Graficos e Relatorios desenvolvidos com esta ferramenta.
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Project

A integracao do MS-Project ¢ realizada, através do Médulo de PCP, quando se gera a Carga
de Maquina (MRP II) ou com outros Moédulos como por exemplo WMS e OMS
(Logistica), para a Elabora¢ao de Projetos.

Chaves de indices (SIX)

Este arquivo ¢é responsavel pelas Chaves Primarias e Chaves Estrangeiras dos arquivos do
Sistema.

Através dele ¢ possivel configurar novas Chaves de Indices, para as Novas Tabelas que
forem criadas, além da possibilidade de criar Novos Tipos de Pesquisas, para os cadastros.

Relacionamento entre Arquivos (SX9)
E o arquivo que documenta todo o Relacionamento entre as Tabelas do Protheus 11,

no que diz respeito a Arquivos de Dominio e Contra-Dominio, ou seja, o (M.E.R. —
Modelo de Entidades e Relacionamentos).

Pastas Cadastrais (SXA)

Trata todas as Pastas Cadastrais, utilizadas nas Telas de Cadastros e Movimentacoes no
Protheus 11, por meio deste arquivo é possivel configurar os campos que deverao aparecer
dentro de cada uma das Pastas, além da possibilidade da criagdo de outras

Pastas, além das originais, com a finalidade de distribuir de maneira pratica os campos entre
elas, para melhor aproveitamento durante seus respectivos cadastros realizados pelos
usuarios.

Consultas Padroes (SXB)

E ele quem define o modelo do Combo Box, que sera utilizado no momento em que o
Usuario acionar a tecla <F3> ou clicar no icone sobre campos que possuam ligagao com
alguma Tabela do Sistema.

Sequéncias de Documentos (SXE e SXF)

Este dois arquivos sao os responsaveis pelo armazenamento das Sequéncias de Campos
Numéricos, como por exemplo: Coédigos de Cadastros, Numeracio de Notas Fiscais,
enfim, qualquer Campo que deva seguir uma numeracao seqiiéncial.
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O fato de existirem dois arquivos ao invés de um, segue a seguinte Estrutura:

O Arquivo SXF sempre controla o proximo Numero da Sequéncia, e o Arquivo SXE grava
sempre mais um, isso garante maior seguran¢a no momento da geragao destas sequéncias.

Schedules de Processos (SXD e S$X4)

Este dois arquivos sao responsaveis pelo controle de Rotinas previamente configuradas
para serem executadas, automaticamente, através do Schedule de Processos, como por
exemplo: Relatorios, Rotinas do sistema, etc...

O Arquivo SXD sera o responsavel por controlar os agendamentos definidos e o Arquivo
SX4 ¢é quem controlard a agenda de processos, ou seja, os dias e horarios programados para
a execucao das tarefas.
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