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Corrente T 214 Corrente T 0,04 Temperatura interna normal
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Carrente 0,48
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[ - - ]
Rede Principal l
=

I Bateria
E ﬂ CP éetronica

CP Agent

PARA NOBREAK



E CP eletronica
H o CP Agent

Prezado Cliente:

Parabéns! Vocé acaba de adquirir um produto da mais
alta qualidade e tecnologia. Este produto foi projetado,
desenvolvido e fabricado de acordo com elevados padroes
de exceléncia, pois a nossa empresa possui Certificacdo de
seu Sistema da Qualidade conforme a Norma NBR 1SO
9001:2000.

Para que vocé obtenha os melhores resultados de seu
Equipamento de Condicionamento de Energia, observe

rigorosamente as instrugoes contidas neste manual.

Com a adocéo destas instrugcbes, nos garantimos a sua
plena satisfacdo e seguranca por muitos anos de perfeito

funcionamento.

Para entrar em contato conosco acesse nosso site:
www.cp.com.br. A sua opinido € fundamental para

melhorarmos continuamente nossos produtos e servicos.

CP ELETRONICA S.A.
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1 - Introducao

O CP Agent € um sistema para a monitoragdo dos equipamentos produzidos pela CP Eletrénica,
disponibilizando uma interface de rede RJ45 (10BaseT-Ethernet) e permitindo o acesso as informagbes do
equipamento de forma remota através desta interface. O sistema comunica-se com o nobreak pela porta
serial e oferece diversas funcionalidades ao usuario, como por exemplo:

e Paginas web para monitoragdo do nobreak e configuracao do agente (protocolo HTTP);

e Monitoragdo remota do nobreak usando o protocolo SNMP;

e Servico de envio de e-mails de aviso sobre alarmes ocorridos no nobreak;

e Comunicagao com o software CP Ctrl 2.0;

e Monitoracao remota do equipamento utilizando dispositivos moéveis com a tecnologia WAP.

Como o CP Agent possui um agente SNMP, ele pode ser utilizado para monitorar o nobreak através
de quaisquer softwares de monitoragéo que utilizem o protocolo SNMP, oferecendo uma maior flexibilidade
ao usudrio.

Neste manual serdo apresentadas informacdes para configuracdo e utilizagdo do CP Agent e
detalhadas as funcionalidades oferecidas pelo agente.
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2 - Instalacao do CP Agent

Quando ¢é instalado, ao ser ligado pela primeira vez, o CP Agent tenta configurar um I[P
dinamicamente através do protocolo DHCP. Se isso ndo € possivel, ele assume o endereco IP padréo de
fabrica (10.0.0.10). Antes de liga-lo a sua rede interna, verifique com a administragdo da rede se este
endereco IP nédo esta sendo utilizado por algum outro equipamento conectado a esta rede.

Sendo assim, se houver um servidor DHCP na rede, assim que o CP Agent é ligado, ele esta pronto
para ser utilizado, podendo ser acessado através de sua pagina Web usando o endereco IP atribuido pelo
servidor DHCP na sua inicializagao.

Para o caso de nao existir servidor DHCP e a rede local for uma sub-rede diferente da sub-rede do
CP Agent (10.0.0.10/24), deve-se utilizar o software JClient, que oferece as funcionalidades necessarias a
configuragédo do CP Agent.

A seguir é apresentada a instalagdo do CP Agent de uso externo e em seguida a instalagédo do
software JClient.

2.1 - Instalacao de hardware

Dependendo do equipamento ao qual vai ser ligado, o CP Agent pode ser instalado internamente ou
externamente ao nobreak. A figura abaixo apresenta a visao da interface de hardware do CP Agent.

Porta

FEihernet —

(RJ45)

—3 @

Leds de J

status da

conexio o (00000000
ethernet T 12345678

| 4
Botio de Switches
Reset

Figura 1: Visao frontal do CP Agent

A seguir sdo descritos 0s passos necessarios para a instalagdo de hardware do CP Agent.

2.1.1 - Instalacao

Para instalar o CP Agent siga os seguintes passos:

1. Conecte o cabo de rede (RJ45) no conector RJ45 do CP Agent e a um hub ou semelhante
(verifiqgue se um dos Leds de status da conexao se acende).

2. Verifique se os switches estdo na posi¢éo padrao (ver 2.1.2 Switches).

3. Caso seu CP Agent seja de instalacdo externa ao equipamento, siga os passos 4 e 5. Caso
contrario, seu CP Agent interno ja esta pronto para ser configurado.

4. Conecte o cabo serial: Conecte o cabo serial (recebido junto com o equipamento) no
equipamento a ser monitorado (o conector DB9 localiza-se na lateral do equipamento) e na
interface serial RS232 do CP Agent.

5. Conecte o CP Agent a uma tomada de energia elétrica (0 CP Agent é bivolt automatico, podendo
ser instalado em equipamentos de 120V a 220V).

2.1.2 - Switches

Abaixo do conector de rede ethernet encontram-se alguns switches de configuragéo de hardware. A
funcao de cada um é mostrada na tabela a seguir:
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Selecéo da porta serial

Reseta as configuracdes do CP Agent ao padréo de fabrica
Forca o CP Agent a iniciar no modo de upgrade de firmware

Reservados para uso futuro

ONOOODWN =

Antes de ligar o CP Agent verifique se os switches estdo em sua posi¢do para funcionamento
normal (0 1 0 0 0 0 0 0), ou seja, todos eles desligados (para cima) com excec¢ao do switch nimero 2 (dois)
que deve estar ligado (para baixo).

O switch nimero 4 reseta as configuracées do CP Agent ao seu padrdo de fabrica, e para isto é
necessario que ele seja ligado (posicao para baixo) enquanto o agente é resetado (no botao de reset com o
auxilio de um clipes).

O switch nimero 5 deve ser utilizado apenas quando, apds uma tentativa falha ou cancelada de se
fazer o upgrade de firmware, o CP Agent para de responder completamente, ndo sendo mais visto pelo
software JClient. Neste caso deve-se ligar o switch 5, resetar o CP Agent e gravar o firmware através da
opcao de Upgrade de firmware do JClient.

2.2 - Instalacao do software JClient

Para executar o programa JClient, é preciso que se tenha instalado no computador que sera
utilizado para a configuragdo do CP Agent o ambiente de execugdo de programas Java (J2SE JRE),
desenvolvido e distribuido pela Sun Microsystems. Se o computador ndo possuir este software instalado,
pode-se fazer o download em http://java.com/en/download/. Apds o download, o Java pode ser instalado
utilizando as opgoes tipicas. Para mais detalhes sobre a instalacdo do Java, consulte a documentacao
disponivel no site da Sun Microsystems.

Para a instalagao do JClient, devem-se seguir os seguintes passos:

1. Executar o programa \JClient\Setup.exe contido no CD que acompanha o produto;
2. Segquir as instrucbes apresentadas nas janelas de instalacéo.

Ao final da instalacdo, sera possivel executar o JClient que estara disponivel a partir do menu
Iniciar, na pasta CP Eletrénica\CP Agent.

2.3 - Configuracao do CP Agent utilizando o JClient

Apos conectar o CP Agent a rede local, acesse o computador em que o JClient foi instalado e
execute o software JClient. Ao iniciar, o programa apresenta a tela de busca na rede (figura abaixo) que
mostra os agentes encontrados na rede local.
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Arquivo  Ferramentas Exi Ajuda

7

Busca na Rede |

‘M| Configuragiio do Agente

CP Agent

Procurar..

Mome do agente Endereco IP

Endereco MAC

182.168.0.222

00:50:C2:38:02:88

192.168.0.224

00:50:C2:36:02:90

192.168.0.223

00:50:C2:38:03:9C

192.168.0.221

00:50:C2:38:02:8A

Selecionar ‘ Agente:

[182.162.0.22

| Verséo: |V.2 ‘V|

Encontrados 4 agentes na rede local

.

Figura 2: Busca de agentes na rede pelo JClient

Para efetuar uma busca na rede local pelos agentes conectados, deve-se clicar no botao “Procurar”.
Se o0 endereco IP mostrado nédo pertencer a sua rede local, sera necessario incluir na tabela de
roteamento uma rota para o IP apresentado (ex: 10.0.0.10). Neste caso, o roteador é o préprio computador
em que se esta configurando o CP Agent. No sistema operacional Microsoft Windows isso é feito com o
comando “route add”. Para efetuar a configuragdo da nova rota, abra uma janela do Prompt do MS-DOS e

execute o comando:

ROUTE ADD 10.0.0.10 MASK 255.255.255.255 <endereco ip do seu pc>

Depois disso, no JClient, selecione na tabela o(s) agente(s) que deve(m) ser configurado(s)
(recomenda-se ligar um de cada vez a rede local) e em seguida clique no botao “Selecionar” para adiciona-
los a lista de servidores. Apés isto, clique na aba “Configuracao do Agente”. O programa devera mostrar

uma tela conforme a apresentada na abaixo.

CP Eletronica 5.A.

Arquiva  Ferramentas Exibir  Ajuda

Busca na Rede Configuracdo do Agente
=

Agente selecionado: |1 92168.0221

| Versao: |V.2 |V|

% Ler | é Gravar | %Beiniciar |

Nome do CP Agent:
Endereco IP:
Gateway padrao:
Servidor DNS:

Mascara da sub-rede:

CP Agent

192168.0.221
182168.0.254
192.166.0.254)
2552552550

[ Usar DHCP

Configuragdes recebidas do agente 192.168.0.221

Figura 2: Configuragado do CP Agent utilizando o JClient
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Nesta aba vocé deve selecionar, um por um, os agentes adicionados no passo anterior através da
caixa de rolagem de enderegos (Agente selecionado), para entdo configurar cada um adequadamente.
Nesta tela sdo mostrados quatro botdes abaixo da caixa de enderecos, conforme abaixo:

P — Busca a configuracao atual do agente, inserindo os valores nas caixas de texto da
S janela
é;, Gravar Salva no agente selecionado as informacdes digitadas nos campos
% Reiniciar Reinicia o agente (isto € necessario para que as configura¢des tenham efeito)
@ — Abre a pagina web do CP Agent selecionado, usando o browser padréo do sistema
= operacional

Dessa forma, a configuragdo de um agente segue 0s seguintes passos:

1. Selecionar o endereco IP do agente na caixa de rolagem de enderecos;

. Clicar no botao “Ler” para buscar as configuracdes atuais do agente;

. Inserir em seguida os dados corretos;

. Clicar no botao “Gravar” para salvar as configuragoes;

. Verificar se na barra de status aparece a mensagem “Configuragdes salvas no agente <IP>";
. Clicar no botao “Reiniciar” para reiniciar o agente e aplicar as configuragdes salvas;

. O CP Agent ja pode ser acessado através do novo enderego IP configurado. Para isso, pode-se
usar o botao “Web”, para abrir diretamente a pagina do CP Agent selecionado.

A cada passo a barra de status apresenta mensagens de informacdo sobre o sucesso das
operagOes efetuadas. Se tiverem sido selecionados mais agentes na aba “Busca na Rede”, basta repetir o
procedimento de configuragdo para cada um deles.

N OO o A WD
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3 - Servidor HTTP e pagina Web

O CP Agent disponibiliza um servidor HTTP, através do qual é disponibilizada uma pagina web em
que se pode monitorar remotamente o nobreak, necessitando para isso apenas um web browser. A pagina
web do CP Agent é compativel com navegadores Microsoft Internet Explorer 5.0 ou mais recente, Mozilla
Firefox 1.0.6 ou mais recente e Mozilla 1.0 ou mais recente. Em outros navegadores e/ou versoes, a pagina
podera nao ser apresentada de forma idéntica a mostrada neste manual.

A pagina web do CP Agent apresenta as grandezas e alarmes do nobreak monitorado de modo
bastante pratico. Os usuarios podem verificar através dela todas as informagoes relativas ao equipamento,
como segue:

e I|dentificagdo do nobreak e do CP Agent: fabricante, modelo, numero de série do equipamento,
poténcia nominal do equipamento e versdo do agente (estes dados sédo detalhados na secéo 3.1
deste manual);

e Informagdes sobre o estado do nobreak no momento: poténcia, tensdo, corrente e freqiiéncia de
entrada e saida; tensdo, corrente e carga da bateria e temperatura interna do equipamento
(estes dados sao detalhados na secéo 3.2 deste manual);

A pagina disponibiliza o log real de eventos armazenado no nobreak. Esta funcionalidade é
detalhada na secao 3.3. Além disso, a pagina web permite que sejam configurados alguns parametros do
agente que esta realizando a monitoracao do nobreak. Essas configuracdes serdo detalhadas na secao 3.4.

As informacdes que a pagina web apresenta variam de acordo com o modelo de nobreak que esté
sendo monitorado pelo CP Agent, de modo que sdo apresentadas ao usuario apenas as informacoes
referentes ao modelo monitorado.

3.1 - Identificacao

Para acessar a pagina basta abrir um web browser e digitar na barra de enderecos o endereco IP
que foi configurado na fase de instala¢do. Esta janela apresenta os dados de identificagédo do equipamento
e do CP Agent, bem como o estado dos alarmes no momento. A quantidade de informacdes e os alarmes
apresentados variam de acordo com o equipamento monitorado.

A figura a seguir mostra a janela de Identificagdo dos modelos Breakless New e Fit. As paginas de
identificacao dos outros modelos de nobreak sdo semelhantes a essa com pequenas variacbes nos itens
exibidos.

CP Agent - Identificacao

Ho-Break Estado dos Alarmes
Fabricante CP Eletronica S5.A. Mo-Break ligado
Modelo 1E60AIME Inversor ligado
Wersdo do Software do nobreak 08700043 Rev..BB Funcionamento normal
Yersfo do CP Agent 05700037 Rew . AL Reds presents
Mimern de Série 0637031 Bypazs desativado
Poténcia Mominal B Ok A Carga normal

Temperatura interna normal
Temperatura do inversar normal
Tenz&o de entraca normal
Freqiéncia de entrada normal
Tenz&o normal no banco de batetias

Carga econdmica

Figura 4: Janela de identificagéo para os modelos Breakless New e Fit.
3.2 - Monitoracao

A péagina de monitoragcdo mostra o estado atual do nobreak. Esta pagina se atualiza
automaticamente, sendo possivel a configuragdo do periodo de atualizagdo. Para isso, o usuario deve
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monitorado.

CP Agent

informar de quanto em quanto tempo a pagina deve ser atualizada (em segundos), na caixa de texto que
aparece abaixo da tabela de alarmes.
As informagbes de monitoragao sdo mostradas de acordo com o modelo de nobreak que esta sendo

Na monitoracdo de equipamentos dos modelos Breakless New e Fit nota-se a existéncia de um
botédo para o envio do comando de desligamento remoto ao nobreak. Quando o nobreak esta desligado o
botéo é verde, e serve para ligar remotamente o equipamento. Porém, para que o comando seja de fato
executado no equipamento € necessario que o usuario possua permissao de execu¢ao de comandos (para

mais informacgdes sobre permissdes de usuarios verifique a se¢ao 3.4.3 deste manual).

As variaveis monitoradas pelos nobreaks sao exibidas na tabela abaixo.

Top-DSP/
Classic-
Variavel Breakless Trunny Top/ PaTSI%Io DSP/ -II-:’oapr-a[I)eSIoP
New/Fit Classic : Top-DSP ;
Ativo Ativo
Paralelo
Ativo CE

Tensdo de Entrada o o o o o o
Corrente de Entrada w4 o o o o A
Frequiéncia de Entrada s s v < v
Poténcia total o

Poténcia aparente entrada total s ") .y v
Poténcia util entrada total o o
Fator de poténcia de entrada ) -
Tensao de Bateria o s v " " v
Autonomia (minutos) v v o - v s
Carga da bateria (percentual) o W " ) ) v
Numero de baterias 4 o

Capacidade das baterias o o

Corrente de Bateria o v —y s
Tensao do Inversor ) ra

Freqliéncia do Inversor v 4 "

Tensao de Bypass i W

FreqUéncia de Bypass o

Tensao de Saida s s v o < o
Corrente de Saida i " o o o o
Frequiéncia de Saida s s s * < v
Poténcia aparente saida total o " " W o -
Poténcia util saida total o i o i
Carga percentual (VA) s s s * < v
Carga percentual (W) o o

Fator de poténcia de saida o o
Temperatura interna v o o " ~ s
*Varidvel informada separadamente para cada uma das 3 fases

Tabela 1: Variaveis monitoradas nos diferentes modelos de nobreak.

Os estados dos alarmes monitorados para os modelos Breakless New, Fit e Trunny sdéo mostrados
na tabela 2.
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Breakless
Estado do alarme New/Fit Trunny

Nobreak ligado
Nobreak desligado
Rede presente
Falta de rede

ORRRN

Tensao de entrada normal
Subtensao na entrada
Sobretensao da entrada
Tensao de entrada anormal

LARN AR

b

FregUéncia de entrada normal
FreqUéncia de entrada baixa
FreqUéncia de entrada alta

Tensao normal no banco de baterias
Subtensao no banco de baterias
Sobretensao no banco de baterias
Baterias descarregadas

Baterias em descarga

Carregador de baterias normal
Falha no carregador de baterias

CRASRNS RN

Teste de bateria em andamento

Teste de bateria realizado (sem falha)
Teste de bateria apontou falha

Teste de bateria cancelado

Sem condigbes para teste de baterias
Condi¢des normais para teste de baterias

Temp. do conjunto de poténcia normal
Sobretemp. no conjunto de poténcia

Inversor ligado

Inversor desligado
Sobretenséao no inversor
Subtensao no inversor

Curto no inversor
Sobretemperatura no inversor

Bypass desativado
Bypass ativado

Tensao de bypass normal
Tensao de bypass baixa
Tensao de bypass alta
FreqglUéncia de bypass normal
FreqglUéncia de bypass baixa
FreglUéncia de bypass alta

Carga normal

Sobrecarga (até 25%)
Sobrecarga (entre 25 e 50%)
Sobrecarga (acima de 50%)
Carga econdmica

L RRSRRS Y
LRRRS RERARNS NN SRARRRN SN SRRANS SNSSAAS

LANRY
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Breakless
Estado do alarme New/Fit Trunny
Modo econdmico ativado i i
Modo econbémico desativado i o
Modo silencioso ativado i )
Modo silencioso desativado i )
Temperatura interna normal i o
Temperatura interna acima de 36°C i i
Temperatura interna acima de 40°C i )
Funcionamento normal i &
Falha interna o i
Comunicacido com EEPROM falhou v i
Erro na RAM interna ra iy
Alarme i i

Tabela 2: Estados de alarmes monitorados nos modelos Breakless New, Fit e Trunny.

Os estados dos alarmes monitorados para os modelos Classic, Classic-DSP, Top, Top-DSP, Top
Paralelo Ativo, Top-DSP Paralelo Ativo e Top-DSP Paralelo Ativo CE sdo mostrados na tabela 3.

Top-DSP/

Estado do alarme

Top/
Classic

Top
Paralelo
Ativo

Classic-DSP/
Top-DSP
Paralelo

Top-DSP
Paralelo
Ativo

Ativo CE

Nobreak ligado
Nobreak desligado
Rede presente
Falta de rede

LA
LA

Teste de bateria em andamento
Teste de bateria realizado (sem falha)
Teste de bateria apontou falha

Temp. do conjunto de poténcia normal
Sobretemp. no conjunto de poténcia

EPO néo pressionado

EPO pressionado

Tenséo do retificador normal
Tensao do retificador critica
Tenséo do retificador baixa
Tensao do retificador alta

Inversor normal
Falha no inversor

B T R e e e e T T T B e B

R RN

Bypass desativado

Bypass manual ativado

Bypass automatico ativado

Rede alternativa normal

Falha na rede alternativa

Falha na seqliéncia de fases do bypass
Desconexdo manual ri

N N

BRRRARS RN RRRRRRRAN D ORRY ORRYN
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Top-DSP/
Top/ Top Classic-DSP/ Top-DSP
Estado do alarme Classi Paralelo Top-DSP Paralelo
assic . ;
Ativo Paralelo Ativo
Ativo CE
Equipamento conectado r "
Falha na seqgiiéncia de fases da saida W
Carga normal s s o +
Sobrecarga s s -l" o
Temperatura interna normal o o s S
Temperatura interna acima de 36°C v s ’ o
Temperatura interna acima de 40°C J o s S
Bateria em flutuagdo s s o+ o
Bateria critica 4 4 o+ 4
Bateria em equalizacao ) i o+
Bateria em descarga 4 4 o+ s
Bateria esgotada s 4 o s

Tabela 3: Estados de alarmes monitorados nos modelos trifasicos.

As figuras a seguir apresentam as janelas de monitoragdo dos diversos modelos de nobreak.

CP Agent - Monitoracao
Entrada Saida Estado dos Alarmes
Tenséo 222AY Tens&o 120,2% Mo-Break ligadao
Corrente U=FS Corrente 0,04 Irvverzor ligac
Fregiéncia GO,0Hz Fregiéncia 60,0Hz Funcionamento normal
Poténcia (v A) 00K & Rede presente
Carga (WA 0,0% Bypazs desativada
Poténcia Q) 0,0k Carga normal
Carga (W) 0,0% Temperaturs irterna normal
Bateria Outros Tempfratura do inversor normal
Tenséo 252% Temperstura 25,00 Tensﬂaﬁo dn.a Ertrada normsl
Carga Atual 100% Tens&o do Inversar 119.9% Frequﬂenma EDEE R L] .
Mum. Baterias 16 Freqhéncia do Inversor 60,0Hz Tensén norrl'lal. no banco de baterias
Capacidads 1008h Tenséo de Bypass 1207 aaE e
Periodo de atualizagio (seg)
Painel Sindtico
S Rede Bateria Ireersor
=i
I
Bypass Falha

Figura 5: Monitoragdo nos modelos Breakless New e Fit.
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CP Agent

CP Agent - Monitoracao
Entrada Saida Estado dos Alarmes
Poténcia Total 00K A Tenséo 119,5% Mo-Break ligada
Tenz&o R 131,2% Corrente 0,04 Inversar ligado
Tens#o S 128,34 Fregliéncia 60, 0Hz Funcionamento normal
Tensfo T 130,84 Poténcia (A) 0,0KWA Rede preserte
Corrente R o0a Carga (VA) 0,0% Bypazs desativado
Corrente S 0,04 Poténcia (V) 0,0k Carga normal
Corrente T 008, Carga (A0 0,0% Temperatura interns normal
Bateria Oulros Tampfratura oo inversor normal
Tens&o 216,64 Temperatura 16,0°C TEHS?D e ertrada normsl
M. Baterias 16 Tens&o do Inversor 119,9% Tansa? de bypass normal
Capacidade 244h Fregliéncia do Inversor 60 0Hz Freqi}ienc\a de bypass normal )
Carga Atual 98% Tenséo de Bypass 1223 Tenséo normal no ba.ncn e bterias
FreqUéncia de Bypass £0,0Hz Teste de batar\a reslizado (zem falha)
Carga econdimica
Painel Sinotico Periodo de atualizagio (seg)
Comandos Rede Bsteria Inversor
fig
[
Bypass Falha

Figura 6: Monitoracao no modelo Trunny.

CP Agent - Monitoracao

Brypass Manual

Entrada Saida Estado dos Alarmes
Poténcia Aparente Total 31 4K A Poténcia Aparente Total 27 BN A, Mo-Break ligado
Tenséo R-5 221 0% Tenzéo R-5 228 5% Rede prezente
Tenséo S-T 2157 Tenz#o S-T 2170 Bypass desativado
Tenséo T-R 220 6% Tenzéo T-R 216 5% Carga normal
Carrerte R 83,28 Corrente R 35,84 Temperatura do conjunto de poténcis normal
Corrente S 7oA Corrente S 9374 Temperatura interna normal
Corrente T 83 94 Corrente T a0 04, Biateria em flutuagio
Freqiiéncia 60,0Hz Freguéncia 60,0HZ Tenséo do retificador normal
Eaida e Periodo de atualizagio (seg)
Bateria Outros
Tenséo i iy Temperatura 30,0°C
Corrente 0,04
Carga Atual 91% Painel Sindtico

Rede Aternativa E j EPC
:I
Bypass Automatico
Retificadar Irversor Carga
= } ] |
Rede Principal l
=
I Bateria

Figura 7: Monitoracao nos modelos Top e Classic.

CP Agent - Monitoracao

Entrada Saida Estado dos Alarmes
Poténcia Aparente Total 31 4K Poténcia Aparente Total 27 BNV A, Mo-Break ligado
Tenséo R-5 221 0% Tenzéo R-5 228 5% Rede prezente
Tenzdo S-T 26,7 Tenséo S-T 217 0% Equipamento conectada
Tenséo T-R 220,5% Tenz#o T-R 2153 Carga normal
Correrte R 8514 Corrente R 3614 Temperatura do conjunto de poténcia normal
Correrte S 79,84 Corrente S 9414 Temperatura interna normal
Corrente T 83 94 Corrente T 59,84 Bateria am flutuagio
Fregléncia 59 8Hz Fregiiéncia 59,8Hz Ten=z#o do retificador normal
(G B Periodo de atualizagio (seg)
Bateria Outros
Tenséo 359 Temperatura 31,0°C
Corrente 024
Carga Atual 92% Painel Sindtico
EPC
[
Retificadar Inveersar Saitla
= . |

Rede Principal

-

Bateria

Figura 8: Monitoragdo no modelo Top Paralelo Ativo.
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CP Agent - Monitoracao
Entrada Saida Estado dos Alarmes
Poténcia Aparente Total 1K A Poténcia Aparente Total 0,0k A, Mo-Bresk ligado
Poténcia Cil Total 05K Poténcia (il Totsl 0,0y Rede presente
Fator de Poténcia 0,54 Fator de Poténcia 0,00 Biypasz desativado
Tenséo R-5 2339 Tenséo R-5 225 BY Carga normal
Tenséo 5-T 229.3Y Tenséo 5-T 225 BY Temperatura do conjurto de poténcia normal
Tenséo T-R 229.1% Tenséo T-R 2230 Temperatura interna normal
Corrente R 414 Corrente R 0,04 Biateria em equalizagio
Corrente 5 404 Corrente 5 0,04 Tensdo do retificador normal
Correrﬁde v i Correrﬁde v T Periodo de atualizagio (seg)
Fregiéncia E0,0Hz Fregiéncia E0,0Hz
Carga 0,0%
Bateria Outros
Tenséo 3769 Temperatura 28 0°C
Corrente G54
Carga Atual 100% Painel Sindtico
Bypass Manual
Rede Aternativa EPC
Comandos ﬂ —

Desligar Nobreak Testar Baterias

Bypass Automético

Retificador

Inversar

Carga

Rede Principal

Bateria

Figura 9: Monitoragéo nos modelos Top-DSP e Classic-DSP.

Rede Principal

Bateria

CP Agent - Monitoracao
Entrada Saida Estado dos Alarmes
Poténcia Aparente Total 3 BKNA Poténcia Aparente Total 0,0k 8 Mo-Break: ligado
Tenz#o R-5 2251 Tenséo R-5 220,04 Rede presents
Tensdo 5-T 225 7T Tenszdo S-T 2198 Bypazs desativacdo
Tenséo T-R 227 BY Tenszfo T-R 219,84 Carga normal
Corrente R 11 84 Corrente R 0,08 Temperstura do conjunto de poténcis normal
Corrente 5 T1A Corrente S 0,028 Temperatura interna normal
Corrente T 11,748 Corrente T 0,04 Bateria em flutuagdo
Fregiéncia B0,0Hz Freguéncia B0 2Hz Tenséo do retificador normal
Carga 0.0% Periodo de atualizagio (seg)
Bateria Outros IT
Tensfo 37a.0v Temperstura 27 8°C
Corrente 004 Freqiéncia de Bypass G0,1Hz
Carga Stual 0%
Painel Sindtico
Dezconexdo Manusl
Comandos: Rede Alternativa EPO
[ __Desiigar tobreak | IR CETY RN _ -
Bypazs Automético
Retificador Inversor Carga

05.112.037

Figura 10: Monitoragéo no modelo Top-DSP Paralelo Ativo CE.
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CP Agent - Monitoracao
Entrada Saida Estado dos Alarmes
Poténcia Aparente Total 1K A Poténcia Aparente Total 0,0k A, Mo-Bresk ligado
Poténcia Cil Total 05K Poténcia (il Totsl 0,0y Rede presente
Fator de Poténcia 0,54 Fator de Poténcia 0,00 Equipamento conectado
Tenséo R-5 236 6% Tenséo R-5 225 BY Carga normal
Tenséo 5-T 230,53 Tenséo 5-T 2257V Temperatura do conjurto de poténcis normal
Tenséo T-R 227 4 Tenséo T-R 222 9y Temperatura interna normal
Corrente R 4248 Corrente R 0,04 Biateria em equalizagio
Corrente 5 414 Corrente 5 0,04 Tensdo do retificador normal
Correrﬁde v ES Correrﬁde v T Periodo de atualizagio (seg)
Fregiéncia E0,0Hz Fregiéncia E0,0Hz
Carga 0,0%
Bateria Outros
Tenséo 37T A Temperatura 28 6°C
Corrente §,54
Carga Atual 100% Painel Sindtico
EPC
/
Comandos i
Rede Principal *
Bateria

Figura 11: Monitoragao no modelo Top-DSP Paralelo Ativo.

3.3 - Log de eventos do Nobreak

A pagina “Log de Eventos” mostra o log completo dos eventos armazenados no nobreak, buscados
diretamente na memédria interna do equipamento. Na primeira vez que é acessada, esta pagina demora
alguns segundos para buscar o log do equipamento. Nos acessos seguintes é utilizado o log armazenado
na memoria interna do CP Agent. Isso ¢ feito para melhorar o desempenho da pagina do CP Agent, e para
ler o log de eventos mais recente deve-se clicar em “Atualizar’. E possivel também salvar o log em um
arquivo de texto, clicando no botao “Salvar em formato .txt”.

A capacidade do log de eventos (e por consequéncia a quantidade de eventos lidos pelo CP Agent)
varia de equipamento para equipamento. A tabela a seguir mostra a capacidade do log de eventos em cada

tipo de equipamento:

Capacidade

Modelos (eventos)
Breakless New, Fit, Trunny
Fit 1018
Trunny
Top
Classic 1016
Top Paralelo Ativo
Classic-DSP
Top-DSP
Top-DSP Paralelo Ativo CE 1024
Top-DSP Paralelo Ativo

Tabela 4: Capacidade de eventos dos nobreaks.

Enquanto os eventos do log sdo buscados do equipamento, é apresentada a pagina da figura a
seguir. Esta pagina possui uma barra indicativa do progresso da carga dos eventos, e vai apresentando o

avanco do processo.

17
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A figura abaixo apresenta a pagina de log de eventos do CP Agent.

CP Agent - Log de Eventos

Recuperando eventos, izto pode demorar alguns instantes,

por favor aguarde,

Mimero maximo de eventos armazenados: 1016

200

Evertos recuperados:
400 00 200 1000
| | | | | | |

Figura 12: Progresso da carga dos eventos

CP Agent

CP Agent - Log de Eventos
Foram lidos 170 eventos do nobreak em 2141022006 151617,

Uzo do butfer de eventos do equipamento; 1700024 (116%)

| Salvar em formato Jtxt

Data Hora Cod. Deserigio

17172006 0319 34:045 094 Abertura da Contat de Bypass
17172005 05:19: 34:045 093 Fecham da Contat da Inversar
171172006 08:19:32:038 015 Iny. Sincronizado cf Bypass
17172006 05:19: 25216 091 Fecham da Contat de Barram CC
7M1 2008 051924254 ooy Inversar OK

17172006 051923214 043 Barramenta CC Prorto

AT M4 MO 02 A0 220 4 Ons Imacy w1 izl

3.4 - Configuracao

Figura 13: Log de eventos.

Através da pagina web do CP Agent é possivel configurar as principais funcionalidades do agente. A
seguir sdo detalhadas as paginas de configuragéao.

3.4.1 - Nobreak

Nesta pagina configuram-se alguns atributos do nobreak monitorado pelo CP Agent. A caixa de
selegcao de “Modelo do Nobreak” permite selecionar que tipo de equipamento esta sendo utilizado com o CP
Agent. A escolha correta neste item € fundamental para a comunicacdo do CP Agent com o nobreak. A
figura a seguir apresenta a janela de configuragéo do nobreak.

05.112.037 REV.:Q DATA: 12/05/08
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CP Agent - Configuragdes do No-Break

Modelo do Ho-Break: ITDp j
Equipamentos alimentados pelo Ho-Break: I

Identificagdo MODBUS: |255

Autonomia das baterias (minutos): |1 5

Tempo de recarga das baterias (horas): |1 1]

Modo econdmico ativado: [ |

Modo silencioso ativado: |

| Salvar || Limpar Modificagbes |

Figura 14: Configuragdes do nobreak.

A configuracao de “Identificagdo MODBUS” diz respeito apenas as familias TOP, Classic e Active de
nobreaks e é essencial para a comunicagao com o equipamento (por padrao os nobreaks saem de fabrica
com identificador 255), n&o estando habilitada para outros modelos.

Os itens “Autonomia das baterias” e “Tempo de recarga das baterias” dizem respeito ao ajuste das
propriedades do banco de baterias e devem ser calculados pelo técnico de acordo com a capacidade do
banco de baterias instalado.

Os ultimos itens desta pagina sdo 2 campos onde se pode ativar ou desativar o modo econémico e
0 modo silencioso. Estas opgbdes somente sao disponibilizadas pelos nobreaks Breakless New, Fit e Trunny,
e por esta razdo somente sdo habilitadas quando este modelo é selecionado. Para obter maiores
informacdes sobre o modo econémico e o modo silencioso, consulte o0 manual do préprio nobreak.

Quando o modelo monitorado € o Breakless New, o Fit ou o Trunny, esta pagina oferece um botao
para que se possa ligar ou desligar o nobreak remotamente. Quando o nobreak esta ligado, o botao
apresentado é vermelho, e serve para desligar o equipamento. Quando esta desligado, o botao é verde e
serve para ligar o nobreak. Em qualquer um dos casos, é preciso que 0 usuario tenha permissao para
executar comandos para que o botdo possa ser utilizado. Os modelos Classic-DSP e Top-DSP também
oferecem um botédo para ligar/desligar o equipamento nesta pagina, além de um botdo para o teste das
baterias.

Ao alterar alguma configuracdo, deve-se pressionar o botdo “Salvar’, o que faz com que as
alteragbes sejam gravadas e passem a ter efeito no sistema. Para cancelar as alteragbes informadas, deve-
se pressionar o botdo “Limpar Modifica¢des”.

3.4.2 - Rede Ethernet

Na tela de configuracdes da rede ethernet sdo definidos os parametros de rede do CP Agent em
questado. Estes valores devem ser fornecidos pelo responsavel pela rede interna da empresa onde sera
instalado o equipamento (valores incorretos podem impossibilitar a comunicagdo com o CP Agent ou até
prejudicar o funcionamento da rede interna onde o CP Agent esta instalado). A figura abaixo apresenta a
pagina de configuragdes da conexao ethernet.

CP Agent - Configura¢des da Conexao Ethernet
IP: [192.168.0.202

Mascara de Rede: |255_255_255,D

Gateway: 192.168.0.254

Servidor DNS: |192.158.D.252

Identificagdo: ICP Agent
Usar DHCP: |
| Salvar || Limpar Modificagbes
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Figura 15: Configuragdes de rede Ethernet.

Apds informar os valores corretos, clique no botdo “Salvar” para que as modificagdes tenham efeito.

3.4.3 - Permissoes de Usuarios

Para facilitar o controle e administracdo do equipamento, o CP Agent oferece diferentes niveis de
acesso. Deste modo o administrador pode definir usuérios (e suas respectivas senhas), bem como as
permissdes que cada usuario tera (somente leitura, leitura/escrita ou leitura/comandos). Isto é feito através
da péagina “Permissdes de Acesso”.

Inicialmente, nesta pagina € possivel selecionar que tipo de permissées um usuério anénimo (que
nao digitou usuario e senha) teré (figura a seguir). Neste item, “Nenhuma” significa que ele ndo podera nem
entrar na pagina (sendo necesséria a identificagdo do usudrio ja no momento da carga da pagina do CP
Agent), “Somente Leitura” significa que podera visualizar as paginas mas nao podera mudar as
configuracoes e “Leitura e Escrita” significa que ele tera total liberdade para visualizar e modificar as
configuragoes do CP Agent.

Permissies do usuario andnimo:

f'“ Menhuma G Zomente Leitura o Leitura e Escrita

Figura 16: Permissdes de usuério anénimo.

Além das permissdes para um usuario comum (anbnimo) é possivel criar outros usuarios,
atribuindo-lhes senhas e estipulando que tipo de permissao cada usuario tera. A figura abaixo apresenta a
configuragéo de usuarios e senhas.

Demais usuarios:

Uzuario Senha Confirm. Senha Ezrlrfnsiifﬁés? Ei;ﬂﬁzﬁ%g;’:ﬂ s
Idesenvulvimentu |‘“‘“‘“‘°‘°“‘“““‘ |’““““““““=A=l= v v

|teste |“°“‘°‘°“‘“““‘ |’““““““““=A=l= O O

|comando |‘“‘“"“‘°‘°“‘“‘ |”““““““‘“‘=A= O v

|esu:rita |‘“‘“‘"“°‘°“‘“‘ |”““‘°‘°“‘“““‘ v O

| | | — -

Figura 17: Permissdes de usudrios autenticados.

E preciso-informar o nome do usudrio no campo “Usudrio” seguido de sua senha digitada
igualmente duas vezes, uma em “Senha” e outra em “Confirm. Senha”. Por fim, deve-se escolher se este
usuario terd ou nao permissdo de escrita (permisséo para modificar as configura¢des) e permissdo para
executar comandos. Esta permissao de acesso € utilizada quando o modelo de nobreak monitorado oferece
a possibilidade de execug¢do de comandos remotos, sendo que somente os usudrios que possuem esta
permissdo de acesso podem executar comandos no equipamento monitorado. Vale ressaltar que o usuério
anbénimo nunca possui permissdo de execugdo de comandos.

ApoOs definir as permissdes desejadas para os usuarios cligue em “Salvar” para que estas
configuracdes sejam salvas.

3.4.4 - Data e Hora

O CP Agent contém um relégio interno no qual ele se baseia para indicar o horario nos e-mails
enviados e o horario em que o log de eventos foi buscado do equipamento . Este rel6gio é configurado
através da pagina do CP Agent clicando-se “Data e Hora” no menu. Esta pagina de configuragdo mostra o
horéario atual do CP Agent (figura abaixo) e contém duas opcdes para a configuragéo do horario do agente.

Horario atual:
200472006 16. 2512

" O hordério de cada evento do log diz respeito ao relégio interno do no-break e ndo ao reldgio do CP Agent
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Figura 18: Hora atual.

Selecionando-se a opgéo “Configuracdo manual do Horario” (figura seguinte) pode-se entrar com o
horéario diretamente nos campos correspondentes e clicar em “Salvar”, ou selecionar a caixa “Aplicar horario
do computador local” e em seguida clicar em “Salvar” para ajustar o horario com base no relégio do
computador em que esta ocorrendo o acesso a pagina.

¥ Configuragdo manual do Horério:

Dia higs Ano Hora hofir. Seq.

I II fl I :I :I

(I Aplicar horario do computador local,

Figura 19: Configuracdo manual do horario.

Selecionando-se a opcao “Configuracdo do horario por servidor TIMEP” pode-se configurar as
opcoes para que o CP Agent comunique-se com um servidor de horario do tipo TIMEP para buscar
periodicamente o horario correto. A figura a seguir mostra a configuracdo de horario do CP Agent por
servidor TIMEP.

r Configuragdo do horario por servidor TIMEP:
Servidar: |1 0.0.01

Porta IS?
Fuzo Hordrio |—3
Intervalo de stuslizaciolhoras) I'I 1]

Figura 20: Configuragao da hora por servidor timep.

Deve-se ressaltar que esta pagina é utilizada para o ajuste do relogio interno do CP Agent.
Para os modelos Tetra, Breakless New, Fit e Trunny, o ajuste do reldgio interno do nobreak pode
ser feito via SNMP, utilizando a MIB que é fornecida junto com o CP Agent.

3.4.5 - Acesso WAP

Através desta opgdo pode-se configurar o acesso WAP ao CP Agent Nobreak. Nela, é possivel
configurar se o CP Agent ira solicitar uma senha ao usuario a cada acesso a pagina WAP, e permite que se
configure a senha a ser utilizada. Mais detalhes a respeito desta configuracdo podem ser obtidos no
capitulo 7 deste manual.

3.4.6 - Acesso SNMP

Esta opgao da pagina web permite que se defina se o CP Agent ira aceitar as operacdes de escrita
de dados feitas usando o protocolo SNMP, podendo ser definida a string de comunidade a ser utilizada nas
requisicdes de objetos por SNMP. Detalhes sobre a configuracao do acesso SNMP no CP Agent podem ser
encontrados no capitulo 4 deste manual.

3.4.7 - Traps SNMP

Através desta opcao da pagina web configura-se o comportamento do CP Agent com relacdo ao
envio de traps SNMP, podendo ser definidos os enderegcos para os quais o CP Agent enviara traps.
Detalhes sobre a configuracéo de traps SNMP no CP Agent podem ser encontrados no capitulo 4 deste
manual.

3.4.8 - E-Mail
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Neste item da pagina, o CP Agent disponibiliza as configuragdes de seu servi¢o de envio de e-mails.
Essas mensagens sao enviadas pelo CP Agent quando da ocorréncia de alarmes pré-estabelecidos no
nobreak monitorado. O capitulo 5 contém informacdes sobre a configuragcdo de envio de e-mails pelo CP
Agent.

3.4.9 - Notificacoes CP Ctrl 2.0
O CP Agent pode enviar sinalizagdes sobre o estado do equipamento monitorado para o software

CP Ctrl 2.0. Detalhes sobre este recurso podem ser encontrados no capitulo 6 deste manual.

3.4.10 - Agendamentos (Modelos trifasicos: Classic-DSP, Top-DSP, Top-DSP
Paralelo Ativo e Top-DSP Paralelo Ativo CE)
Quando o nobreak monitorado € do modelo Classic-DSP, Top-DSP, Top-DSP Paralelo Ativo ou

Top-DSP Paralelo Ativo CE, é possivel configurar o agendamento de comandos no equipamento. Isto é feito
na pagina “Agendamentos”, mostrada na figura abaixo.

CP Agent - Agendamentos

Agendamento de teste de baterias:
7 hgo agendar teste automético das baterias

i« Agendar teste automético das haterias
Dia Hora hdir.

Segunda-feira j |1 B IEID

Agendamento de comandos de ligar/desligar equipamento:

" Mo ligat Mobreak automaticamente " hgo desligar Mobreak automaticamentes
g Ligar Mobresk automsticamente &3: i Desligar Mobresk automsticamente ds;
Hora hin. Hora hir.

| Salvar || Limpar Modificagoes |

Figura 21: Agendamentos nos modelos DSP trifasicos.

Na parte superior da janela é possivel agendar o dia da semana e o horario em que se deseja que o
nobreak realize testes automaticos das baterias. Para isso, deve-se selecionar a opgao “Agendar teste
automatico das baterias, e configurar o dia da semana e o horario nos campos abaixo desta opgao. A
alternativa é desabilitar os testes automaticos.

Na parte inferior é possivel agendar comandos automaticos para ligar e/ou desligar o nobreak.
Basta para isso habilitar o agendamento e configurar o horario em que se deseja a execugdo dos
comandos. Uma vez agendado, o ligamento/desligamento automatico ocorre todos os dias no horario
configurado. Para desabilitar estes agendamentos, basta selecionar “Nao ligar (desligar) Nobreak
automaticamente”.

Apds configurar o agendamento de comandos conforme a necessidade, clique em “Salvar” para que
estas configuragdes sejam salvas. O agendamento de comandos somente podera ser feito caso o usuario
possua permissao de escrita. Para obter mais informacbes sobre as configuragdo de permissdes de
usuarios, verifique o item 3.4.3 deste manual.

Para obter mais detalhes sobre o agendamento dos comandos e/ou sobre os préprios comandos,
verifique 0 manual do nobreak.

3.4.11 - Agendamentos (Trunny)
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comandos no equipamento. Isto é feito na pagina “Agendamentos”, mostrada na figura abaixo.

CP Agent

Quando o nobreak monitorado € do modelo Trunny, é possivel configurar o agendamento de

CP Agent - Agendamentos

Teste automatico das baterias:
V Darmingo r Sequnda-feira r Terga-feira r Guatta-feira
I cuirta-teira [ Sexta-feira ™ sapado

Har éri: IE : IEID

Desligamento automitico:
r Camingo r Segunda-feira r Terga-feira r Quarts-feira
I cuirta-feira ¥ Sexta-feira ™ zabado

Haréria: |1 a : IEID

Religamento automatico:
r Domingo ¥ Segunda-feira r Terga-feira r Quarta-feira
I auirta-feira [ Sexda-feira I sébado

Hardrio: I?' : |3D|

| Salvar || Limpar Modificagoes |

Figura 22: Agendamentos no modelo Trunny.

Na parte superior da janela é possivel agendar os dias da semana e o horario em que se deseja que

0 nobreak realize testes automaticos das baterias. Para isso, deve-se selecionar a opcao correspondente ao
dia da semana e o horario em que sera realizado o teste. Para néo realizar nenhum teste basta desmarcar
todos os dias da semana.

Nas duas opcOes abaixo é possivel agendar comandos automaticos para ligar e/ou desligar o

nobreak. Basta selecionar os dias da semana em que o nobreak deve desligar ou ligar automaticamente no

horario informado nos campos logo abaixo. Para ndo realizar nenhum teste, basta desmarcar todos os dias
da semana.

Apés configurar o agendamento de comandos conforme a necessidade, clique em “Salvar” para que

estas configuracdes sejam salvas. O agendamento de comandos somente poderd ser feito caso o usuario
possua permissao de escrita. Para obter mais informag¢des sobre as configuracao de permissdes de
usuarios, verifique o item 3.4.3 deste manual.

verifique o manual do nobreak.
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4 - Monitoracao de equipamentos por SNMP

O CP Agent oferece a possibilidade de efetuar a monitoragéo de equipamentos produzidos pela CP
Eletrdnica através do protocolo SNMP (Simple Network Management Protocol). Para isso, o CP Agent
possui a implementacao de um agente SNMP que disponibiliza as informacdes e caracteristicas do nobreak
monitorado de forma simples e rapida.

Por padréao o CP Agent implementa o suporte a CP-UPS-MIB, uma MIB (Management Information
Base) desenvolvida pela CP Eletrdnica especialmente para seus nobreaks. Esta MIB define as capacidades
dos nobreaks CP de modo que o gerente SNMP saiba como requisitar cada varidavel e saiba como
interpretar os valores retornados pelo agente SNMP do CP Agent. Através desta MIB é possivel monitorar
todos os alarmes e grandezas do nobreak CP conectado. Além disto, o agente pode ser configurado para
gerar Traps (notificagdes) na ocorréncia de alarmes no nobreak, agilizando assim a detec¢éao de ocorréncias
pelos computadores que estao monitorando o equipamento.

A CP-UPS-MIB deve ser compilada usando SMIv2, e para a monitoragdo do CP Agent via
plataformas de gerenciamento as consultas devem ser feitas usando SNMPv1. O CP Agent também inclui
suporte aos objetos da UPS-MIB (MIB padronizada pela IETF para monitoramento de nobreaks). Entretanto,
esta MIB nédo possui todos os objetos especificos dos nobreaks CP Eletrénica.

A utilizacdo do protocolo SNMP no CP Agent pode ser configurada através da pagina “Acesso
SNMP”. Nela se pode definir a string de comunidade que sera utilizada pelo CP Agent para as operacoes
SNMP. Por padrao ela é omitida, porém, se o usuario possuir permissao de escrita, ao clicar no botao
“Visualizar/Editar” ela é apresentada e pode ser alterada. Abaixo da string de comunidade tem-se a opgéao
“Permitir a edicao de objetos por SNMP” que define se o CP Agent permitira ou ndo a alteracéo de valores
através da operagdo SNMP Set. A figura abaixo mostra a configuragédo do acesso SNMP.

CP Agent - Configuragoes do Acesso SNMP

Comunidade para acesso SHMWP: I | VisualizarEditar

¥ Permitir edicAo de objetos por SHMP

Figura 23: Configuracdes de acesso SNMP.

O envio de traps SNMP ¢é configurado através da pagina web, no item “Traps SNMP”. Nesta pagina
deve-se selecionar a opcao “Habilitar Envio de Traps SNMP” (figura abaixo) para que o CP Agent envie
traps e permita a definicdo dos enderecos IP dos computadores para os quais as traps SNMP deverao ser
enviadas.

CP Agent - Configuragoes de Traps SNMP

[V Hahilitar Envio de Traps SHMP
Figura 24: habilitagdo de envio de traps SNMP.

Em seguida devem ser inseridos individualmente os enderecos IP dos computadores para os quais
as traps SNMP deverdo ser enviadas. O CP Agent permite o envio de traps para até 12 destinatarios
diferentes. A figura a seguir apresenta a configuragao dos destinos das traps SNMP.

Destinos das Traps
IP desting Comunidade Evertos

I IF'Ub“C Seleciona
I IF'Ub“C Seleciona
I IF'Ub“C Seleciona
|

Ilﬁlllﬁlii—\- | Calarinna |

Figura 25: Destino das traps SNMP.
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Para cada destino é configurado o IP para o qual serd enviada a trap, a string de comunidade
SNMP com a qual a trap sera identificada e, clicando no botdo “Seleciona”, escolhe-se individualmente
quais eventos gerarao notificacées para este endereco. Esta selecao é feita em uma nova janela. A figura
abaixo apresenta a janela de seleg¢édo de notificacées para o0 modelo Top (para os demais modelos a janela
é similar a esta, porém oferecendo as opcoes especificas de acordo com o modelo monitorado):

| Expandir Tudo || Reduzir Tudo || Selecionar Todas || Limpar Tudo ||Snlvn||

=] Equipamento Ligado
|:| Mo-Break ligado

|:| Mo-Break desligado
217 Rede

|:| Rede presente

D Fatta de rede
=1 I™ Estado da Bateria

[ Bateria em flutuagso

[ Bateria critica

|:| Bateria em descarga

|:| Bateria esgotada

[ easteria em enualizagin
=] Carga

|:| Carga normal

D Sobrecarga
20 Bypass

|:| Bypaszs desativado

|:| Bypazs manual ativado

D Bypaszs automatico stivado
=117 Estado da Rede Alternativa

D Fede atternstiva normal

T coibr mn vl ot n

Figura 26: Configuracdo de traps enviadas.

A janela de selecdo de notificacdes apresenta as opcdes em um formato “hierarquico”, o qual
oferece uma maior organizagdo para os eventos a serem selecionados. Além disso, é possivel expandir
cada grupo (item em negrito), para que se tenha acesso a cada notificacéo possivel dentro daquele grupo.
O CP Agent Nobreak permite que se escolha exatamente qual notificacao se deseja receber. Clicando na
caixa de selecdo do grupo, todas as notificacdes daquele grupo serdo selecionadas. Se um grupo for
desmarcado, todas as notificagdes que ele contiver serdo igualmente desmarcadas. Se apenas algumas
notificagées de um grupo forem selecionadas, a caixa de sele¢do deste grupo aparece em cinza, indicando
a selecao parcial das opgbes deste grupo. Pressionando o botdo “Expandir Tudo” todos os grupos séo
expandidos, e o usuario passa a ter a visualizagdo completa das opcgdes. O botdo “Reduzir Tudo” fecha
todos os grupos, ficando a vista apenas as caixas de selecao do nivel dos grupos.

O botéo “Selecionar Todas” faz com que todas as opgdes sejam selecionadas na janela, enquanto o
botdo “Limpar Tudo” limpa todas as selegOes feitas previamente. Apds a selecao das opgoes, basta clicar
no botao “Salvar”.

Depois de selecionar quais eventos gerarao o envio de traps SNMP para os destinos informados e
salvar as escolhas, deve-se fechar a janela de selecdo de eventos, e em seguida é preciso pressionar o
botdo “Salvar” na pagina de configuracdo do envio de traps SNMP. Somente apds o pressionamento do
botédo “Salvar” nesta pagina as configuracoes estardo gravadas no CP Agent.

O CP Agent define e envia traps de acordo com o modelo de nobreak que esta sendo monitorado,
de modo que modelos diferentes tém conjuntos diferentes de traps que podem ser configuradas. Este
conjunto é o mesmo dos estados dos alarmes descritos nas tabelas 2 e 3 da segéo 3.2.
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CP Agent

5 - Servico de envio de e-mails (SMTP)

O CP Agent oferece um servico de envio de e-mails, contendo avisos sobre alarmes ocorridos no
nobreak monitorado. Dessa forma, quando ocorrem eventos no nobreak o CP Agent avisa ao usuario
através de mensagens automaticas. Para fazer isso, o CP Agent utiliza o protocolo SMTP para tratar o envio
das mensagens.

Todas as funcionalidades de envio de e-mails sdo configuradas através da pagina web
disponibilizada pelo CP Agent, no item “E-Mail”, a qual permite informar quais os enderecos de e-mail que
receberdo as mensagens.

As mensagens sdo enviadas sempre que ha a ocorréncia de um alarme no nobreak. Os alarmes
que podem causar o envio de uma mensagem variam de acordo com o modelo monitorado, sendo que cada
modelo oferece op¢des de notificagdes de acordo com suas capacidades. A lista de possiveis notificacdes
por e-mail de cada modelo de nobreak é a mesma disponibilizada para as traps SNMP.

Outra funcionalidade é a possibilidade de selecionar quais eventos serao enviados por e-mail para
um determinado endere¢o. Dessa forma, pode-se dividir os eventos, fazendo com que alguns sejam
enviados para determinados enderecos e outros para enderecos distintos.

A primeira configuragdo que pode ser feita é o endereco e porta do servidor SMTP que sera
utilizado no envio dos e-mails, bem como o endereco do remetente com que o CP Agent se identificara ao
enviar um e-mail (figura abaixo).

Configuragies de Envio:

Servidor SMTP: [10.0.01

Porta: IE H

Enderego do remetente: Icpagent@cp.cum.br

Figura 27: Configuracdo do servidor de email

Apés isto, informa-se individualmente os enderecos que receberdao e-mails quando ocorrerem
alarmes e para quais alarmes cada um receberd e-mails. A figura abaixo apresenta a configuragdo dos
destinatarios dos e-mails de notificagdo. O CP Agent permite o envio de e-mails de notificagdo para até 12
enderecos distintos.

Destinos de E-Mail:
E-Mail de=stino Eventos

Seleciona
I Seleciona
I Seleciona

| [ colacinna |

Figura 28: Destinos dos e-mails.

Imanagement@cp.cum.br

A selegao de notificacdes que gerardo o envio de e-mails é feita em uma janela idéntica a que é
utilizada para a configuragéo de traps SNMP, lembrando que 0s mesmos eventos que podem gerar traps
SNMP podem causar o envio de e-mails.

Analogamente a configuracao de traps SNMP, para a configuragéo do envio de e-mails é necessario
fechar a janela de selecéo de eventos apos salvar as escolhas, e em seguida é preciso pressionar o botdo
“Salvar” na pagina de configuracdo do envio de e-mails. Somente apds o pressionamento do botdo “Salvar”
nesta pagina as configuracdes estarao gravadas no CP Agent.
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6 - Envio de notificacoes para o software CP Ctrl 2.0

O CP Agent pode ser configurado para gerar notificagcdes na rede para o software CP Ctrl 2.0. Desta
forma, os computadores da mesma rede que tiverem este software instalado serdo notificados sobre os
alarmes ocorridos no nobreak e (dependendo da configuragéo) desligados automaticamente ao final da
autonomia prevista das baterias. A definicdo sobre o envio de notificagcbes é feita na pagina de
“Configuracdo de Notificagcdbes CP Ctrl 2.0” (figura abaixo), onde as notificagbes podem ser ligadas e
desligadas através da checkbox “Enviar notificagbes para CP Ctrl 2.0” e salvas clicando-se no botédo
“Salvar”.

CP Agent - Configuracoes de Notificacoes CP Ctrl 2.0

¥ Enviar notificagdies para CP Ctrl 2.0
g Motificacdes em broadcast na subrede: 192.168.0.255
r Motificagdes em broadcsst para toda a rede; 255 255 255 255

| Salvar || Limpar Modificagies |

Figura 29: Notificacdes para CP Ctrl 2.0.

E possivel configurar o CP Agent para que envie as notificagées CP Ctrl 2.0 em broadcast somente
na subrede onde esta inserido o CP Agent, ou em broadcast para toda a rede (dentro do mesmo dominio de
broadcast do CP Agent). Para esta configuracao, basta selecionar a opgao desejada na pagina apresentada
na figura acima.

Para obter maiores detalhes a respeito do software CP Ctrl 2.0, consulte o manual do préprio CP
Ctrl 2.0.
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7 - Acesso ao CP Agent via WAP

O protocolo WAP (Wireless Application Protocol) foi criado para servicos moveis tais como PDAs e
telefones celulares com o objetivo de permitir a eles o acesso a Internet. O protocolo WAP é baseado nos
protocolos ja existentes na Internet mas é otimizado para usuarios de aparelhos méveis (sem fio). Os
aparelhos preparados para receber mensagens WAP contém um navegador de Internet semelhante aos
navegadores utilizados para acesso convencional a Internet via computadores, permitindo a visualizagao de
texto e imagens.

As paginas produzidas para serem acessadas através de telefones celulares ou PDAs sao feitas
especificamente para este tipo de equipamento, levando em conta as caracteristicas deste tipo de aparelho
e também as caracteristicas da conexao que eles possuem com a Internet.

O CP Agent oferece uma pagina WAP para acesso via equipamentos mdveis, com o objetivo de
permitir ao usudrio a monitoracdo dos equipamentos, mesmo se ele ndo estiver préximo de um computador
conectado a rede. Estas paginas oferecem as mesmas informagbes de monitoracdo que a pagina Web
convencional, porém em formato resumido, para simplificar as paginas carregadas.

Para acessar o CP Agent de um aparelho de telefonia mével ou PDA que possua a tecnologia WAP
basta que se acesse no aparelho o endereco IP que foi definido na fase de configuragéo (seg¢édo 2.3),
acrescido do sufixo “/wap”. Assim, se o IP configurado é 200.180.153.69, a pagina WAP pode ser
acessadaem 200.180.153.69/wap. A estrutura da pagina WAP do CP Agent Nobreak é apresentada na
figura abaixo.

CP Agent

Hobreak: Agente CP 03
(Tetra 15, 0KMA)

CP Agent Monitoragio | gem Serial: 7759343 Opgbes
Alarmes:Todos os alarmes
Entrada . Eventos por pégina:
5 Ul ETE;
Tensfo:219,1Y ) . ] . ——
Corrente:24,6A — Tun:nra;a; Wisualizar, .
Freqiéncia60,0Hz Log de eventos ET -
S Ul cobre o CP Agent Pagina |n||:|al.
Tens&nl 26,3V Orderm|descend. |" |
Corrente:28 6A Ver o Log
Freqléncia:60,0Hz (et}

FPoténcial1,1KWVA

{8 {c)
Sobre o CP Agent = Log de eventos
CP Agent Ho-Break Pag. 11102
(08700037 Rev..AD) > ppeies
14107
09:15 Funcionamento
narmal

09:15 Rede presente
09:15 Saida de hypass
09:15 Bateria normal
09:15 Energizadn

{e) ()
Figura 30: Mapa da navegacéao WAP.

Conforme pode ser visto no destaque (a), a pagina de identificacdo do CP Agent traz as
informacdes de identificacdo do equipamento de forma resumida. Sdo apresentados somente os dados
mais relevantes (nome, modelo, poténcia nominal, nUmero de série, e os alarmes ativos). Quando nédo ha
alarmes ativos, a pagina de identificagéo apresenta a frase “Todos 0s alarmes normais”.
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Abaixo dos dados de identificagdo do equipamento monitorado tem-se os 3 links da pagina:
“Monitoracao”, “Log de eventos” e “Sobre o CP Agent”. Este Ultimo leva a pagina do destaque (e), que
apresenta a versao e revisao do CP Agent que esta sendo utilizado.

A pagina de monitoracdo, mostrada no destaque (b), apresenta as grandezas de entrada e saida e
as informagbes gerais do equipamento (temperatura interna e freqliéncia, por exemplo). Esta pagina, ao
contrario da pagina Web de monitoragdo, ndo se atualiza periodicamente. Para atualizar os dados, o
usudrio deve manualmente recarregar a pagina.

A pagina WAP do log de eventos é ligeiramente diferente da pagina Web do log de eventos. Para
reduzir o tempo de carga do log, criou-se uma pagina intermediaria de configuragcao do log de eventos que
sera exibido. Esta pagina é apresentada no destaque (c). Desse modo, o usuario pode definir a quantidade
de dados que sera carregada a cada acesso. Nesta pagina pode-se escolher a quantidade de eventos por
pagina (numero de eventos que sera apresentado de cada vez), 0 modo de exibicdo (se serd apresentado
somente o codigo de cada evento que ocorreu ou se sera mostrada a descricdo dos eventos), qual a pagina
inicial que sera apresentada (0 que permite que o usuario comece a visualizacdo do log em pontos
diferentes do inicio) e a ordem de exibicdo dos eventos (ascendente ou descendente). Selecionando o link
“Ver o log” o CP Agent apresenta o log de eventos propriamente dito, de acordo com as opcdes
configuradas.

A pagina do log de eventos € apresentada no destaque (d). Nela sdo apresentados os eventos,
separados por dia de ocorréncia. E apresentada uma indicagdo de pagina atual, e links para avancar ou
retroceder no log de eventos, e um link “opcdes”, que volta a pagina do destaque (c).

7.1 - Configuracao de senha para acesso WAP ao CP Agent Nobreak

Na pagina Web do CP Agent Nobreak h& a possibilidade de configurar uma senha especificamente
para o acesso as paginas WAP. Esta configuragcao € feita na opgcao “WAP” das configuracdes. A figura
abaixo apresenta a tela de configuragdo da senha para a pagina WAP.

CP Agent - Configura¢des do Acesso WAP

™ Utilizar protecio por senha para acesso WWAP

Senha para acessn WA, [esseesssss VisualizarEditar

| Salvar || Limpar Modificagies |

Figura 31: Configuracdo de senha WAP.

O primeiro campo é uma caixa de selecdo que indica se o CP Agent deve solicitar a senha quando
houver um acesso WAP. O segundo € a propria senha, que pode ser configurada desde que o usuario
possua permissdes de escrita.

A senha configurada nesta tela € usada quando o usuario inicia o acesso WAP ao CP Agent.
Quando ele acessa o CP Agent, a senha é solicitada. Uma vez informada a senha correta, a navegagao na
pagina WAP ¢ liberada e o usuario ndo precisara informar novamente a senha. Somente se houver um novo
acesso a pagina WAP a senha sera solicitada novamente.

Por padréo a configuracéo de senha para acesso WAP é desabilitada (a caixa de selecédo desta tela
€ desmarcada). Neste caso, o CP Agent ndo solicita a senha, e permite que qualquer usuario que possua
um dispositivo com WAP acesse a pagina sem necessidade de identificagéo.
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8 - Atualizacao do firmware do CP Agent

Em alguns casos, pode ser preciso atualizar o firmware do CP Agent. Isso pode ocorrer quando
uma nova versao do firmware for liberada pela CP Eletrénica, devido a atualiza¢gdes no programa. Para isso,
pode-se usar o JClient para efetuar a transferéncia de uma nova versao do firmware para o CP Agent.

A seguir, sao descritos 0s passos necessarios para a realizacao desta tarefa.

1. Execute o programa JClient;
2. Na aba “Busca na Rede”, selecione o agente que esta sendo atualizado;

3. Selecione no menu Exibir a opgao “Upgrade de Firmware”. A aba Upgrade de Firmware sera
exibida. As figuras abaixo ilustram estes procedimentos;

2=t JClient - Configuragdo do CP Agent - CP Eletronica S.A.

Arquivo  Ferramentas | Exibir | Ajuda

= IClient - Configuracao do CP Agent - CP Eletronica S.A.

Arquiva  Ferramentas Exibir Ajuda

Busca na Rede { Configuragdo do Agente ( SH}S Upgrade de Firmware
J=]

Agente: [192.168.0.221 | versao: [v.2 |v” Abrir |

rInformagibes do firmware
Nome do firmware: CPAgentVZNobreak-AH.hex
Localizagdo: X:Eng_restrito'SOFTWARE\700057AH
Data de compilag&o: ‘Wed Apr 02 11:59:10 BRT 2003

Tamanho do firmware: 767 KB [0xbEEfR]

Informagdes do CP Agent

Enderego IP: 192.168.0.221

Arquivo de firmware carregado

4. Pressione o botao “Abrir’. Sera aberta a janela da figura abaixo;

Look In: ‘ﬁ 700057AH |v| E

[} cPagentv2Nobreak-AH.hex

File Name: | |

Files of Type: |Inle| HEX (.hex) | - |

5. Na janela de selecao de arquivo, selecione o arquivo de firmware que sera enviado ao CP Agent.
Em seguida, clique em “Open”. O JClient lera o conteddo do arquivo indicado, e preenchera as
informacdes na tela (figura abaixo);
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7 IClient - Configuracio do CP Agent - CP Eletrénica S.A.

Arquivo  Ferramentas Exibir  Ajuda

CP Agent

Busca na Rede { Configuragdo do Agente ( éﬁ;g Upgrade de Firmware
Yt

Agente: 192163.0.221

| Versao: |V.2 |" ‘ Abrir

Informagdes do firmware
Nome do firmware:
Localizagéo:

Data de compilagéo:

Tamanho do firmware:

CPAgentV2Nobreak-AH.hex

X:\Eng_restrito\SOFTWARE\700057AH

Wed Apr 02 11:59:10 BRT 2003

767 KB [0xbLff8]

rInformagbes do CP Agent
Endereco IP:

elecionado

192.168.0.221

Arquiveo de firmware carregado

6. Pressione o botao “Gravar”. O JClient, entao, inicia a transferéncia do firmware para o CP Agent,
e apresenta o progresso desta transferéncia na janela da figura abaixo.

mUpglade de Firmware

Transferindo arquivo CPAgent.hex

para 192.168.0.202 ...

X

7. A barra de status apresenta uma mensagem informando o final da operacao;

8. Se a mensagem apresentada for de sucesso, o firmware do CP Agent esta atualizado e pronto
para ser utilizado na monitoragéo do equipamento.
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9 - Solucao de problemas

Leia atentamente este capitulo. Nele sdo apresentados alguns problemas que podem ocorrer
durante a instalagdo e o uso do CP Agent, e as acdes que se deve realizar para que eles sejam
solucionados.

Problema 1: O Browser retorna erro quando se tenta acessar a pagina web do CP Agent
e Verifique se o cabo de rede esta conectado no CP Agent;
e \Verifique se o endereco foi digitado corretamente na barra de enderecos do seu browser.

e Se estiver tentando acessar o CP Agent com configuragdo padrao de fabrica (ou com endereco
IP que ndo pertenca a sua sub-rede) desabilite 0 proxy em seu browser. Para fazer isto, no
Internet Explorer entre em “Configuracdes da Internet”, clique na aba Conexdes e em seguida
em “Configuragbes de LAN...”, na janela que se abre desabilite TODAS as opcdes e clique OK.

Problema 2: A pdgina sinaliza “falha na comunicacao com o nobreak”

e Verifique na pagina de configuragdo do nobreak se o modelo selecionado é o do seu
equipamento e, no caso de nobreak da familia TOP, verifique se o campo “ldentificacao
MODBUS” (pagina web de configuracdo do nobreak) coincide com o identificador de Modbus
que aparece no painel do TOP, no campo “ldentificacdo de MODBUS”.

e Verifique o0 cabo serial que liga o CP Agent ao nobreak.

Problema 3: O log de eventos apresentado pelo CP Agent ndo muda apesar de terem
ocorrido eventos no nobreak

e Para ser mais agil o CP Agent “lembra” o log de eventos que foi lido anteriormente do
equipamento, mostrando o log j& armazenado. Para ver os ultimos eventos cligue em “Atualizar”
e os eventos serdo lidos novamente do nobreak.

Problema 4: O CP Agent esta conectado a rede, mas o JClient ndo o encontra

e Verifique se seu computador possui algum firewall ativo. Caso possua, desabilite o firewall
temporariamente e tente encontrar novamente o CP.Agent com o JClient. OBS: o Windows XP
com Service Pack 2 tem um firewall habilitado por padrao.

Problema 5: O JClient encontra o CP Agent, mas nao consegue ler ou gravar suas
configuracoes

e \Verifique se vocé possui uma rota para o IP do agente que esta tentando configurar. Se nao
possuir, adicione a rota conforme apresentado na secéo 2.2 deste manual,

e Verifique se vocé possui suporte a NetBIOS habilitado em seu computador. Se possuir,
desabilite o suporte a NetBIOS temporariamente e tente novamente ler ou gravar as
configuragoes.

Caso surgir alguma duvida, entre em contato com o Representante Técnico local ou chame a

ASSISTENCIA TECNICA DA CP ELETRONICA S.A.
FONE: (0xx51) 2131-2407 ou (0xx51) 2131-2420.
FAX: (0xx51) 2131-2469

INTERNET: http://www.cp.com.br

E-mail: assistec@cp.com.br
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10 - Termo de garantia

A CP ELETRONICA SA garante seus produtos pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da
emissao da nota fiscal de venda, contra defeitos de fabricagao, pecas, instrumentos e de mao de obra, que
0s tornem improprios ou inadequados ao uso a que se destinam.

Para usufruir da garantia, o cliente devera:
e Seguir as orientagbes do Manual do Usuario em sua totalidade;
e Apresentar a nota fiscal de venda, emitida pela CP ELETRONICA SA;

e Utilizar-se de um dos representantes técnicos credenciados e indicados pela CP ELETRONICA
SA.

A garantia nao cobrira:

e Despesas de locomogdo, estadia e alimentagdo do pessoal de manutengdo, nos casos de
atendimento no local de instalacao;

* Despesas com o transporte de ida e volta do produto até o representante credenciado CP
ELETRONICA,;

e Atendimentos fora do horario comercial, definido de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00
horas, excluindo-se os feriados;

e Danos gerais, especiais, diretos ou indiretos, inclusive danos emergentes, lucros cessantes ou
indenizag¢des subseqlentes, decorrentes da utilizagéo, desempenho ou paralisagdo do produto.

A garantia sera invalidada, automaticamente, se:

e O produto for utilizado em rede elétrica fora dos padrdes especificados ou em desacordo com o
Manual do Usuério;

O produto for utilizado com acessérios ou adicionais, ndo especificados pela CP ELETRONICA
SA;

e O produto for instalado, ajustado, aberto para conserto ou tiver seus circuitos alterados por
técnico ndo autorizado ou nao credenciado pela CP ELETRONICA SA;

e Os dados de identificagdo do produto ou de suas pecas forem removidos, rasurados ou
alterados;

e O produto for utilizado em ambientes agressivos, com presenca de gases coOrrosivos ou
umidade, poeira, sujeira, maresia e etc.

e O produto sofrer qualquer dano por acidente ou movimentacao incorreta;

e O produto sofrer dano causado por agentes da natureza, como: descargas atmosféricas,
temporais, vendavais, inundagoes, incéndios, terremotos, maremotos, etc.

e For introduzida qualquer modificagdo no produto, sem a autorizagdo da CP ELETRONICA SA.

A garantia é valida apenas no territério brasileiro e anula qualquer outra assumida por terceiros, ndo
estando nenhuma empresa ou pessoa habilitada ou autorizada a fazer excegdes ou assumir compromissos
em nome da CP ELETRONICA SA.
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