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Parabéns por escolher
a TVA Digital!

Além de optar por uma excelente programacao, vocé

terd uma série de recursos e interatividade.

Por isso, preparamos este manual para facilitar a sua vida.
Aqui, vocé encontrara informacoes sobre o Decodificador,

a Visualizacao de Programas, Caracteristicas Principais,
além de uma relacao de Perguntas e Respostas relativas

as duvidas mais frequentes.

Assim, com a TVA Digital, vocé tera uma excelente

experiéncia.

Receba as nossas boas-vindas e prepare-se, pois a sua

diversao vai comecar!
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Configuracoes Gerais

Configurando o seu Decodificador

@ Cconecte o cabo coaxial da TVA no conector traseiro do decodificador @IEEELL

e Conecte o cabo coaxial RF @AZAYL J ou o cabo RCA QVIIeNFAtse o' Jentre o

decodificador e a sua TV.

e Conecte o cabo de forca na tomada de energia. E recomendada a utilizacio de um
protetor contra descargas elétricas.

e Instale as duas baterias “AAA” (fornecidas) no controle remoto.
e Ligue o seu decodificador.

@ Ligue a TV. Caso esteja utilizando o cabo RF, certifique-se de sintonizar o canal
correto na TV. Caso esteja utilizando os cabos RCA, certifique-se de selecionar a
entrada AV correta (ex.: Video 1, Video 2).

e Vocé verd a tela de inicializacao do decodificador na sua TV e, em instantes, o @
sistema estara pronto para que vocé possa assistir aos seus programas. Caso nao
veja a imagem de inicializacao ou algum canal, verifique as conexdes entre a TV e
o receptor novamente. Caso o problema continue, verifique o tépico de ajuda para
problemas mais comuns.
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Controle Remoto
[ POWER ] Liga ou desliga o receptor.

WIS Cancela ou retorna o volume do 4udio.

@EED Teclas numeradas para selecao de canais ou para digitar os
codigos de protecao.

@I Acessa as opgoes do MENU PRINCIPAL.
(IL9el3 Exibe as informacdes do canal.

QU= ) Aumenta ou diminui o volume.

| CANAL +/=5 RRIRGTNER proximo canal disponivel ou anterior. Quando
utilizado no PAINEL DE CONTROLE ou no GUIATV, servira para rolar uma
pagina para baixo ou para cima.

&35 confirma a selecdo.
EEE0Y ) (@ Acima, & Abaixo, @& Esquerda, & Direita): Ao utilizar

o menu do GUIA TV, as setas movimentam a selecao de opcao. No
MODO INFO, as setas movimentam a lista de canais (Acima ou Abaixo)
ou para o proximo programa disponivel (Direita). Dentro da tela de texto,
as setas Acima e Abaixo rolam entre os caracteres A-Z e os nimeros 0-9.
Utilize as setas Esquerda e Direita para navegar na tela de texto.

@ELEE ) Exibe informacdes sobre o programa atual em trés
diferentes camadas.

&L Retorna para o video em tela cheia a partir dos menus INFO,
MENU PRINCIPAL, PORTALTVA e GUIATV.

(AUESAS Fxibe o GUIATV.

@GEED exibe todas as op¢oes de canais HBO em um portal exclusivo.

Navega na LISTA DE FAVORITOS dos canais previamente
selecionados, como favoritos e temas.

WAIIOIY Navega do canal atual para o ultimo acessado.
Servico de PAY-PER-VIEW.
[N Exibe a tela do PORTALTVA.

12 Exibe a tela de AJUDA E INFORMACOES quando estiver no
MENU.

&L selecionar qualquer alteracao que tenha sido efetuada, como
“SAIR”, “OK”, ou “CANCELAR”.
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Visualizando Programas

é Portal TVA

PORTAL TVA

Usando o Portal TVA

@ : A partir do MENU PRINCIPAL, vocé pode aces-

sar o PORTAL TVA ou pela tecla verde “PORTAL

sates || e TVA” do controle remoto. Ele exibe os princi-

P vy e pais contetidos de programacoes, facilitando o
reress) | . et acesso por Temas e Logos de Canais.

Para acessar os varios Temas do Portal, basta
selecionar o Tema desejado utilizando as setas
e, em seguida, pressionando o botao “SEL”.

Pressione o cursor “Acima” para retornar ao
PORTALTVA.

Temas do Portal

Use os botoes de cursor para selecionar o logo
do canal e pressione o botao “SEL” para exibir
o canal selecionado, que esta localizado no
canto direito da tela.

Pressione novamente o botao “SEL’ para
sintonizar o canal selecionado. Para rolar
entre os outros TEMAS DO PORTAL, basta
pressionar a seta “Direita” ou “Esquerda” e o
cursor “Acima” para retornar ao Portal TVA.

é Navegando nos Programas

Navegando

IMAGINE TV ; 1:2
6 Imagine TV 06:00- 06:00 |

Use as teclas “CANAL +” ou “CANAL -” para
sintonizar o proximo canal ou o anterior dis-
ponivel. Ou use os nimeros “0-9” no Controle
Remoto para entrar em um canal especifico.
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Imagine TV

TV ratings: TVG

Sinopse: Apresenta os principais destaques
da sua programagdo, através de uma
abordagem que envolve contetido exclusivo,
relacionado ao universo da televiséo, cinema

e artes e tecnologia.

Sinopse

Ao pressionar uma vez a tecla “SINOPSE”, vocé
visualizara informacoes gerais sobre o conteu-
do disponivel no momento.

Ao pressionar pela segunda vez a tecla
“SINOPSE”, vocé acessara informacdes mais
detalhadas sobre este mesmo conteldo. Para
sair deste modo, pressione mais uma vez o
botao “SINOPSE” ou a tecla “SAIR”.

Ainda no MODO SINOPSE, vocé pode usar as
setas “Acima” ou “Abaixo” no seu Controle
Remoto para rolar entre os canais e visualizar
as informacoes dos outros canais sem sair do
canal atual.

Use a seta “Direita” para verificar o proximo
contetdo e o horario. Ao exibir a informacao
do programa, se vocé pressionar o botao “SEL”
no préximo horario do programa, o seu recep-
tor ira sintonizar o canal selecionado.

é Entendendo o Guia TV

A parte superior esquerda
da tela exibe a JANELA

DE INFORMACOES que
contém detalhes sobre o

IMAGINE TV

O Guia TV é dividido
em quatro secoes.

06:00- Imagine TV
Apresenta os principais destaques da
sua programagéo, através de uma
gem que envolve

programa destacado.

04.05.2011

06:00 Imagine TV
06:00 Imagine TV
Mais Eventos...

Record Hoje em Dia
8 TV+  Programagéo

9 RedeTV RedeTV! Esporte
Gazeta Manha Gazeta
MultiS Canal de Ofertas

A coluna esquerda
permite que vocé role

A parte superior direita

da tela exibe INFORMACOES
DO CANAL ATUAL
sintonizado.

entre a sua lista de canais
disponiveis e atuais, bem
como exibe todos os
programas que estdo
sendo executados.

AF_Manual_TV_SD_8.indd 8 @

A coluna direita exibe

a programacao do canal
destacado. Role para
baixo para exibir toda

a programacao do dia.
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Usando o Guia TV
E . “ ”
gg;gg imagie TV Ao pressionar “GUIA” no seu Controle Remoto,
:00  Apresenta os principais destaques da A i . . R
o L L sera exibida a lista de todos os canais dispo-

abordagem que envolve conteudo... 6 IMAGINE TV 11:56

04.05.2011

niveis e as suas programacdes. Use as setas
Z v para mover a selecao em laranja na tela para
et e escolher o programa. Vocé pode marcar a sele-

RedeTV RedeTV! Esporte 3 H “« ”
S e ¢ao pressionando “SEL”.

Multi S Canal de Ofertas

06:00 Imagine TV

Uma vez que marcar uma selecao, vocé rece-
bera a descricao detalhada do programa e
também a seguinte opcao: EXIBIR AGORA para
o programa atual.

Ao selecionar o proximo programa,vocé podera
criar um lembrete clicando “SEL” duas vezes
para o conteldo futuro ser exibido quando
estiver disponivel.

Mudar Dia
6  IMAGINETV T\/L'\\ N
%50 mr:ﬂ"&‘"":.‘,;ﬁf‘;‘.‘““"" = : Quando vocé mover o cursor para dentro
e e da COLUNA DIREITA, use o cursor “Acima” no
seu Controle Remoto para entrar na funcao
IMAGI  Imagine TV 06:00 | Imagine TV MUDAR DIA.
Record Record Noticias 06:00 Imagine TV
v Use o cursor “Direita” para visualizar as proxi-
Gazeta TV Culinari H
e e mas 24 horas a partir da data atual.

Use o cursor “Esquerda” para retornar para
a data atual ou pressione o botao “ULTIMO”
no seu Controle Remoto.

Em qualquer momento, no MUDAR DIA, use o
cursor “Abaixo” para navegar nos programas
disponiveis neste dia.
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Sintonizando Programas Atuais
303 RushHD 1A/ e Futuros

15:00- As Expedigdes North Face: L...
16:30

G0 No Guia TV, pressione “OK” no seu Controle
e Remoto para exibir a descrlgao §omple’Ea do
S T ) T programa em destaque. Vocé tera a opcao de
éptco‘mmswmdaaoemamnaommoslrar.as A . . ) 2

fnasaulies da ntivaza.de toatho oo ouriecho da sintonizar imediatamente o programa. Basta

selecionar “VER AGORA” na tela pressionando
“SEL” no seu Controle Remoto.

Caso vocé selecione um PROGRAMA FUTURO,
vocé recebera uma opcao para configurar o
lembrete para exibir quando o programa for
iniciar. Selecione “AVISAR” na tela e pressio-
ne “SEL” no seu Controle Remoto. O icone
de um RELOGIO surgird na sua tela quando
estiver proximo do horario que vocé confi-
gurou. A sua TV ira sintonizar o canal auto-
maticamente quando ele iniciar.

Para cancelar o timer, selecione o programa
com o lembrete que vocé configurou e pressio-
ne “SEL” no seu Controle Remoto. Abrird uma
nova tela e vocé devera selecionar “CANCELA”
e,em seguida, “OK” no seu Controle Remoto.

Usando as Opcoes de Tela

HBO Plus ®

83 i Quando estiver assistindo a qualquer progra-

) AT ma, vocé pode acessar as OPCOES de Audio
QoD e e Video na tela pressionando o botdo “SEL”
no seu Controle Remoto.

o

Quando houver disponibilidade, aparecera as
opcoes disponiveis de Audio e Video.

Plus Connection Sucker Punch
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Opcoes de Audio e Legenda

HBO Plus ®
83

Caso as opcoes adicionais de audio, video e/
ou legendas estejam disponiveis no programa
que estiver sintonizado, vocé vera os icones
para AUDIO e/ou LEGENDA no lado esquerdo
da tela.

99 Opcdes de Legenda
@ Portugués

@ Espafiol

@ Sem Legenda

@Kk O . = . 2 q g
Ative as OPCOES disponiveis na tela pressio-

nando o botao “SEL” no seu Controle Remoto.

Utilize as setas direcionais no seu Controle
Remoto para navegar e selecionar as opcoes
disponiveis. Selecione “OK” na tela para ativar
as alteracdes. As alteracoes afetarao somente
0 programa em exibicao no momento. Apos
o término deste programa, as configuracoes
retornarao ao modo padrao automaticamente.

Eventos PPV

Ao clicar na tecla “PPV”, vocé acessara os con-
teudos disponiveis para aquisicao mediante
pagamento de uma taxa Unica.

© Evento nao iniciado. Compre!
Prego: RS 6.90

Aperte "SEL" no seu CONTROLE REMOTO
ou LIGUE PARA 10666.

Ou ainda envie uma mensagem de texto

do seu CELULAR para 27310 com o

CODIGO: 000 006 553 647 104 O seu decoder permite que vocé adquira

eventos pay-per-view diretamente na tela.
Basta que ele esteja conectado a uma linha
telefonica.

Para obter a descri¢éo, aperte "SINOPSE".

Um Jantar para Idiotas - LEG

Quando vocé sintonizar algum canal PPV,
serad necessario que vocé pressione “SEL” para
comprar o programa.

NOTA: Se nao for possivel

AF_Manual_TV_SD_8.indd 11

adquirir o PPV via Controle
Remoto, entre em contato
com a Central de
Atendimento da TVA.

Quando confirmar a aquisicao, a sua conta
sera carregada imediatamente e o programa
estara disponivel para o proximo horario que
for iniciar.

Vocé pode comprar antecipadamente os even-
tos pay-per-view em qualquer horario.

n
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Caracteristicas Principais

9 Menu Principal

Menu Principal
© PORTAL TVA

Acesse o Menu Principal a qualquer momento
pressionando o botdo “MENU” no Controle

0 Remoto.

(Q STATUS DO PPV
(@ FAVORITOS

- Portal TVA (veja a secao anterior)
T - Guia TV (veja a secao anterior)
(@ AVISOS DE PROGRAMAS / TIMER - Status do PPV
(@ PAINEL DE CONTROLE - Favoritos
@0k CAuoa - Bloqueio de Canais
— + Avisos de Programas/Timer
- Painel de Controle

DICA: Pressione o botdo “SAIR” ou “Ultimo” no Controle
Remoto para retornar para o Ultimo canal assistido.

9 Status do PPV

Em STATUS DO PPV, vocé pode verificar os
Status do PPV

ltimos eventos PPV que vocé adquiriu na
sua conta.

Data Inicio  Prego

O menu lista nome, data, horario de inicio e o
preco da compra do evento.

A lista de eventos desaparecera apos a fatura
dos itens em sua conta.

Vocé pode escolher entre uma variedade de
. diferentes temas pré-configurados, como

Selecione o Género X e o

£ Fiimes / Series © Ate/Cutura Filmes, Esportes, Familia/Infantis, entre outros.

" Esportes " Masica / Danca

© Famila/itanis (" Classt. Lo (O Escolha o GENERO e depois selecione “OK” na

" Hobbies (" Classif. abaixo de PG . -
Ry FORE S tela para confirmar sua selecao.
" Game Shows " Classif. acima de PG

" Noticias " Classif. acima de PG-13

" Social / Politico " Somente R e NC-17

@ ok ( AJUDA

Géneros
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Nesta opcao, vocé podera navegar entre os
temas:

Favoritos

@ Mostrar Todos os Canais

@ Generos Mostrar Todos os Canais: Apresentara os

 usTAt  USTAS canais salvos em seus Favoritos.
 LISTA2 " LISTAG

o Ll Géneros: Escolha entre uma variedade de
LISTA4 © USTAB A N

temas diferentes para a sua navegacao, como
Filmes/Séries, Esportes, Familia/Infantis, entre
outros.

Editar Favoritos: Acesse o menu EDITAR FAVO-
RITOS e vocé podera definir o nome da lista
e selecionar os canais em até oito listas de
favoritos.

(@ Editar Favoritos

@ oK (3 AJUDA

® 9 Editar Favoritos

[ Para alterar o nome da lista de favoritos,

g selecione “EDITAR FAVORITOS” na tela. Vocé
© Nome| LISTA o sera direcionado para uma nova tela e devera
o e selecionar “Editar Nome”. Use as setas
@ 4,500 9 11icamt “Acima” e “Abaixo” para rolar as letras.

" 5 Globo " 12 Multi Shop
6 IMAGINE TV " 13 BAND 5 B3
oS 14 MegaTV Pressione o cursor “Direita” para mover para

b e a préxima letra e o cursor “Esquerda” para a
Y-y B letra anterior. Vocé também pode incluir os
numeros de 0-9 e espacos No novo nome.

Quando terminar, pressione o cursor “Direita”
para sair da caixa de texto e selecione
“SALVAR” no bot3o na tela.

Vocé pode selecionar até 50 canais para cada
lista de favoritos. Role a lista de canais usando
0s botoes “Pagina para cima ou para baixo”.
Selecione “OK” na tela para confirmar as
selecoes da lista de canais.

DICA: Na tela EDITAR FAVORITOS, vocé pode usar o botao
“FAV” no Controle Remoto para alternar as LISTAS de
FAVORITOS disponiveis.

13
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9 Bloqueio de Canais

Bloqueio de Canais

Para acessar a tela de BLOQUEIO DE CANAIS,
v entre com a senha usando os nimeros de O a
€ g @ Desiga 9 no Controle Remoto e selecione “SEL” na tela.

@ Comi i Status do Bloqueio: Ativa o BLOQUEIO DE
[ oo onestas CANAIS pela selecao de “Liga” ou “Desliga”.

Ajustes Gerais

 Bloguear Painl do Decodicador Canais Bloqueados: Na tela de Bloqueio de
Canais aparecera a lista de canais disponiveis
para bloqueio. Vocé podera selecionar até 50
canais a serem bloqueados.

@ oK (3 AJUDA

Classificacoes Bloqueadas: Abre a lista de

NOTA: Na primeira vez que voca classificacao dos niveis de programacao que

configurar a senha, os niimeros podem ser bloqueados. Vocé pode especificar
irdo surgir na CAIXA DE TEXTO. para todos os canais um nivel de blogueio.
Nas préximas vezes, a senha X .
surgira como asteriscos. Bloquear Painel do Decodificador: Trava o
A senha padrao é1234. acesso dos botoes do painel frontal do seu

decodificador. Selecione “OK” na tela para
configurar o status do BLOQUEIO DE CANAIS.

Canais Bloqueados

Canais Bloqueados

47 selegdes restantes (max. 50 canais)

S e Vocé pode selecionar até 50 canais a serem

48T  13BAND bloqueados rolando na lista de canais e
7 5 Globo 14 MegaTV . « ”

6 IMAGINE TV " 15 Rede 21 C||Cando em SEL .

7 Record 16 MixTV ) @ ® .

CeTvs © 17 Chef TV Selecione “OK” na tela para confirmar os
@ ® :

st beliohicis canais blogueados e retorne para o menu

(@ _(O PAGINA @ oK (3 AJUDA principal do BLOQUE|O DE CANAIS.
et S R RS S S

Classificacoes Bloqueadas

Classificagées Bloqueadas w [

SlomietriuINs R CihetHlchcho Vocé pode selecionar os niveis de programacao

(il " Violéncia Moderada (VM) . . ~ s

s Vool th por meio de sua classificacao oficial rolando na
il e R ) lista de canais e clicando em “SEL”.

CR " Linguagem Visual (LV)
sl ST Selecione “OK” na tela para confirmar as
" NRAO " Conteudo Aduto (CA) P -

" Nudez Casual (NC)  * Forle Conleddo Sexual (CS) classificacoes bloqueadas e retornar para o

Sl %0, oS menu principal do BLOQUEIO DE CANAIS.

@ oK () AJUDA
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9 Alarme de Programas/Timers

S Aviso de Programas

Eventos Data___inicio_Prego Nesta tela, vocé pode cancelar os timers confi-

Um Jantar para ldi  04.05.2011 13:30 R$6.90 H

e il S guraﬂdos por meio do GUIA DE PRQGRAMAS.
Vocé podera cancelar qualquer timer que

estiver nesta lista.

Timer

Timer

Selecionar o Nr. do Canal

o B Na tela do “TIMER”, vocé podera configurar
0026 S . & q

‘_’ : manualmente o inicio e o término do timer no
i) seu receptor.

@ (20.10.2010 16:00

Destgar o Decodfiador Primeiro, pressione o botao “SEL’ para sele-
@ (1020101700 cionar o campo “Selecionar o N° do Canal” e
use as setas “Acima”, “Abaixo”, “Esquerda” e
“Direita” para escolher o nimero do canal.

@ oK (3 AJUDA

Quando o canal estiver escolhido, pressione
o botdo “SEL” no seu Controle Remoto e vocé

NOTA: Vocé pode utilizar esta funcao para sera guiado para o proximo passo.

programar o funcionamento do decoder Ao & Bt S ey
para permitir a gravacio em um poOs contigurar o Inicio € 0 termino do timer,

dispositivo de gravacio, por exemplo. selecione “OK” na tela para finalizar a configu-
racao do timer.

9 Painel de Controle

Personalize o seu Receptor utilizando o Painel de Controle

Os itens do PAINEL DE CONTROLE permitem personalizar o seu receptor, alterar a senha
e visualizar inform coes do Software do Sistema.

Para acessar o PAINEL DE CONTROLE a qualquer momento, pressione o botdo “MENU”
no seu Controle Remoto. Role para baixo na lista do menu, selecione PAINEL DE
CONTROLE e pressione o botao “OK” no Controle Remoto.
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Itens do Painel de Controle:

Painel de Controle
@ AJUSTES GERAIS
(@ ALTERAR SENHA
(@ INFORMAGOES TECNICAS

« Ajustes Gerais

« Alterar Senha

« Informacoes Técnicas

Ajustes Gerais 1
Ajustes Gerais 1

Formato da Tela

Pl A Formato fja Tela: Para conﬂguraria dimensao
O Lottorbox - 43 do contelido na sua TV, use os botoes de setas
Idioma do Menu no seu Controle Remoto para selecionar entre

(3 Portugués . =
P as 3 seguintes opcoes:

Formato de Video

Pl 1- Padrao 4:3: Selecione esta opgao se a sua TV tiver o for-

mato padrao.
00

R 2- Wide Screen 16:9: Selecione se a sua TV for do formato
Wide Screen e se desejar que os videos neste formato sejam

apresentados em tela cheia quando disponivel.

3- Letterbox 4:3: Selecione esta opcao se vocé preferir que o
receptor converta os valores 16:9 disponiveis para o formato
4:3 automaticamente.

Idioma do Menu: Use os botdes de setas no
seu Controle Remoto para selecionar o idioma
desejado de interface dos menus.

Formato de Video: Utilizar o formato NTSC,
que € padrao brasileiro.

Ajustes Gerais 2

Ajustes Gerais 2

Idioma Preferencial para Audio

Pl e Idioma P[eferenaal para Audio e Legendas:
 Espatol Use o botao “SEL” no seu Controle Remoto para
Legenda selecionar o idioma da legenda e do audio que
7 Portugués ~ . .~

© Expotil vocé deseja executar durante a transmissao

RF modulation channel dos conteldos, conforme disponibilidade.

4

Selecione “OK” na tela para confirmar os AJUS-

QO PAGINA @ oK () AJUDA
O ) TES GERAIS e retorne ao Painel de Controle.
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Alterar Senha

Digite abaixo a sua nova senha. ~ .
Para ALTERAR A SENHA padrao ou pessoal, ha
o 3 passos: i i

Alterar senha

Confirme a nova senha.

i e

Primeiro, entre com a sua senha atual usando
os numeros de O a 9 no Controle Remoto e,
entao, clique “SEL” na tela.

(@ CANCELA) AJUDA Sera entao solicitado que vocé entre com a
nova senha 2 vezes para confirmar a alteracao.
Use os numeros de 0 a 9 no Controle Remoto
e entdo selecione “SEL” na tela a cada vez que
for solicitado.

Apo6s a segunda vez, a sua senha estara
alterada. Selecione “CANCELAR” na tela para
retornar ao PAINEL DE CONTROLE sem alterar
a suasenha.

Informacoes Técnicas

Informagées Técnicas
[ @ sisTEMA
(@ SMART CARD

(@ STATUS DA SINTONIA * Sistema
(@ RESTAURAR CONFIGURAGOES DE FABRICA
* Smart Card

Itens do Menu:

« Status da Sintonia

« Restaurar Configuracoes de Fabrica

Sistema

NOTA: Acesse o menu deinstalacdo Fotas informacdes serdo Uteis caso seja ne-

pressionando “MENU” no Controle 25 tat o @ . t
Remoto. Role para baixo no menu, cessario contatar o servico do assinante para
selecione o Painel de Controle e pressione ajuda. Vocé pode navegar nos Sistemas 1, 2
2 b°ta<t>)“_55'-" no Controle Rlem,°t°' e 3 - as informacdes nestas telas indicam
PR PP e SR TS detalhes sobre seu receptor, software do siste-
InformacGes Técnicas e pressione o botao N i N ,
“SE1” no Controle Remoto. ma, dados gerais, quantidade de canais e relo-

gio do sistema.
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Smart Card

[ cANome do Projeto
MSO_TVA
Smartcard Nr. Versao
DNASP110 RevAC3
CA Nr. Versio
V6D34.18161.00
Smartcard Nr. Serial
00 9987 6940 57
CA Nr. Serlal

00 0006 5536 47

@ oK () AJUDA

Smartcard Status
oK

CA Versao de Interface
200

Status da Sintonia

Frequéncia
0

FEC e Modulagido

| ANNEX

Nivel de Sinal

=T %%
Bit Eror Rate
00E6

@ 0K (3 AJUDA

£Qconectano
Uncorrectable Errors
o
Correctable Bit Errors
0

Qualidade do Sinal
—
Signal to Noise Ratio

00

Restaurar Configuragées
Para restaurar as configuracées de
fabrica do seu decodificador
digital, digite sua senha abaixo.

(@ CANCELA(D AJUDA

AF_Manual_TV_SD_8.indd 18

Smart Card

Este menu informa detalhes sobre o SMART

CARD inserido no seu receptor.

DICA1: Recomendamos nunca retirar o seu Smart Card, a
nao ser que seja solicitado pelo servico de atendimento
ao cliente, pois a remocao do Smart Card resultard em

perda do servico.

DICA 2: O sinal do seu receptor esta vinculado com um
Smart Card especifico que vocé recebe no momento da
instalacdo. Sem este Smart Card, o equipamento nao

funcionara.

Status da Sintonia

Nesta tela, vocé pode visualizar o STATUS DA
SINTONIA do sinal que o receptor recebe da
operadora. Estas informacdes serao Uteis caso
seja necessario contatar o servico do assinante

para ajuda.

Restaurar Configuracoes

Para RESTAURAR O SISTEMA padrao de fabrica,
ou seja, cancelar as alteracoes realizadas, entre
com sua senha utilizando os nimeros 0 a 9 no
seu Controle Remoto, depois, selecione “OK”
na tela. Sera solicitado que vocé confirme a

sua escolha.

ATENCAO: Este procedimento ira apagar

todas as personalizacdes, incluindo
SENHA, FAVORITOS, BLOQUEIO DE
CANAIS e outros Ajustes Gerais.
Selecione “CANCELA” na tela para
retornar para a tela de INSTALACAO.
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Solucoes de Problemas

Editar Favoritos

Ajuda

- Para mudar o nome de uma Lista de Favoritos, clique
em "Editar Nome" e aperte "SEL".

- Use as selas "ACIMA" e "ABAIXO" do seu controle
remolo para selecionar uma lelra. Pressione a sela
"DIREITA" para avancar e a "ESQUERDA" para relomnar.
- Quando terminar, pressione a sela "DIREITA" para sair
da caixa de texto e clique na tecla "SEL" do seu conirole
remolo para salvar as alleragdes.

- A seguir, escolha alé 50 canais para compor a sua lista
e clique em "OK" para salvar as alteragbes.

O (O PAGINA @ oK

?

Menu Principal
@ PORTAL TVA
@ GUATV
(@ STATUS DO PPV
@ FAVORITOS
(@ BLOQUEIO DE CANAIS
(@ AVISOS DE PROGRAMAS / TIMER
@ PAINEL DE CONTROLE

@ oK ( AJUDA

A/s)

Painel de Controle
© AJUSTES GERAIS
(@ ALTERAR SENHA
(@ INFORMAGOES TECNICAS

AF_Manual_TV_SD_8.indd 19

Acesse AJUDA na tela do menu

Em cada tela de menu, sempre aparecera na
barra inferior um botao de “AJUDA”.

Acesse esta pagina em qualquer momento
pressionando o botdao “AJUDA” no Controle
Remoto ou apertando o botdo “SEL’ no item
“AJUDA” em amarelo no visor da TV.

Selecione “OK” na tela para sair da “AJUDA”
e retornar para o menu anterior em que vocé
estava.

Definicao de Canal 3/4

1. Pressione o botao “MENU” no Controle
Remoto.

2. Selecione “PAINEL DE CONTROLE” no menu
principal

3. Pressione o botdo “SEL” no Controle Remoto
para entrar na proxima pagina.

Selecione “AJUSTES GERAIS” e pressione o
botao “SEL” no Controle Remoto para confir-
mar a selecao.

19
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Em “AJUSTES GERAIS 1”, use as setas no Con-
e trole Remoto para navegar na tela e mudar
© padiio- 43  Wide Scroon- 169 para a proxima pagina.

" Lelterbox - 4:3

Ajustes Gerais 1

Idioma do Menu
% Portugués
" Espafiol

Formato de Video
© PALM

Q[ PAGINA

Na tela “AJUSTES GERAIS 2”, selecione o canal
: : : desejado e pressione o botao “OK” no Controle
Idioma Preferencial para Audio

© Portugues  Engisn Remoto para confirmar e ativar a funcao.
" Espafiol

Ajustes Gerais 2

Legenda
% Portugués

" Espafiol

RF modulation channel
C4
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Duvidas Frequentes

Problema

®

Possivel causa

Sugestoes

O LED do Painel
Frontal ndo acende.

O seu decodificador
nao esta conectado
corretamente na

tomada de energia.

Certifique-se de que o cabo

de energia esta conectado
corretamente e se a tomada de
energia esta funcionando.

O decodificador nao
responde ao Controle
Remoto.

1. O decodificador esta
no modo standby.

2.Pode haver alguma
obstrucao entre o
Controle Remoto e o
decodificador.

3.E necessario trocar
as baterias do
Controle Remoto.

Pressione o botao LIGA/DESLIGA
no Controle Remoto.

Verifique se nao ha algo
bloqueando o Painel Frontal

do decodificador. Se estes
procedimentos nao resolverem,
pode ser algum problema do
decodificador.

Substitua as baterias do Controle
Remoto. Verifique se as baterias
estdo colocadas corretamente
(cheque as posicoes + e -). Se estes
procedimentos nao resolverem,
pode ser algum defeito no
Controle Remoto.

O LED do Painel
Frontal esta verde,
mas nao ha nada
exibido na TV.

1. ATV esta no canal
ou entrada errada.

2.0s cabos do
decodificador nao
estao conectados
corretamente a TV.

Caso o decodificador e a TV
estejam conectados com um

cabo coaxial, coloque a TV no
canal 3 ou 4 conforme selecionado
no decodificador (veja na pagina
17 deste manual).

Caso a conexao seja feita pelos
cabos RCA (amarelo, vermelho e
branco), verifique se a TV esta na
entrada de video correta.

Tente desconectar o cabo de forca
do decodificador.
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Central de Atendimento TVA
106 66

Atendimento para portadores de deficiéncia
auditiva e/ou de fala

0800 771 2882

www.tva.com.br
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