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Prefacio.

Neste manual estdo descritos os procedimentos necessarios para configurar, visualizar as
imagens e utilizar as fungdes adicionais.
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1. Cuidados gerais:
. Assegure-se de utilizar a fonte de alimentacao correta;

. Limpe regularmente a lente da camera para manter a imagem cristalina. A limpeza pode
ser efetuada com um pincel extra macio ou soprador (uma seringa, por exemplo) para
remover graos de areia ou poeira, pingar uma ou duas gotas de produto para limpeza de
lentes de cameras de video em um lenco de papel ou pano macio. Nao utilizar produto
para limpeza de 6culos, pois pode danificar a lente. Limpar a lente com movimentos
leves e circulares.

2. Descri¢ao do produto:

. Introdugao:
A série H possui em sua linha as cameras IP de modelo: DD-2380, DD-2364, DD-2488 e
DD-2496. A linha utiliza tecnologia de compressao H.264. O servidor de “web” integrado
transmite imagens em tempo real por meio de protocolo TCP / IP, proporcionando ao
usuario um sistema de vigilancia pela rede interna, bem como através da Internet. Esta
solucdo pode ser aplicada a areas industriais, comerciais e domésticas.
. Fungoes:
. Controle: via software embarcado e software cliente;
. Monitoramento: local e remoto por software cliente ou browser;
. Modo de gravacao: continua, agendada ou por detec¢ao de movimento;

1

2

3

4. Armazenamento: disco rigido, cartdao SD ou via FTP;

5. Busca de gravacdes: por data, hora ou deteccao de movimento;
6

. Sistema de alarme: envio de e-mails, gravacao de video e captura de imagem ativada
por deteccdao de movimento;

7. Visao noturna.

. Conteudo do CD:
1. Software cliente IPCmonitor;
Software para visualizacdo em smartphone;

Manual de instalacao;

= B e

Softwares auxiliares para instalacao da camera.
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. lItens inclusos:

o

!,

W 4 > Datacabos
P \\.\\.\}\’ 4
{% Jiv”) 4 \\\\\\‘\' 4 ‘
Lo 1,/\, ,\)\_
@'J (/'nha CFT\I
2 — Fonte de alimentagao 3 — Cabo de rede UTP — 5e 4 CD de instalagio
.
5 — Parafusos de fixacao 6 — Suporte de fixacdo
7 — Antena wireless
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. Conexoes:
Modelo: DD-2380

Barra de borne com entrada

SMA (entrada para
e saida para alarme

antena wireless)

ALARM

1aad

Conexéo P2

Conexao P4 /5Vcc
para saida de audio

Conexéo P2

Botao para resetar
para entrada de audio

configuragdes

Conexdo LAN

Modelo: DD-2364

SMA (entrada para antena wireless)

Barra de borne com
protocolo RS-485,
entrada e saida de

Slot para cartdo SD
alarme
Conexao P2 para
saida de audio e ;
o ' Conex&o P4 / 12Vce
Conexéao P2 para
entrada de audio
Conexao LAN Botao para re~setar
configuracdes
7
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Modelo: DD-2496

Conexéo P2
para saida de audio

Conexao LAN

Botao para resetar

Protocolo RS-485==
configuracdes

Conexao P2

para entrada de audio

Barra de borne com entrada

e saida para alarme
entrada de video BNC

Modelo: DD-2488

Conexdo LAN

Conexao P4 / 12Vcc

Conexao RS-485 Botao para resetar configuracdes

Barra de borne com .
entrada e saida para alarme -
P entrada de audio

3. Diagrama de instalacao:

Antes de dar inicio as configuracdes de rede, para visualizar as imagens da camera pelo
navegador ou software cliente via acesso remoto ou local, deve ser efetuada a
instalacdo direta da camera com o computador conforme a imagem abaixo:
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. Instalacdo direta com computador utilizando cabo crosswire:

IP: 192.168.0.1 IP:192.168.0.27
.1, ‘ .: 0’ -
rj CABO CROSSWIRE : ,

A instalacao direta com computador é o primeiro passo para configurar a cdmera com os
protocolos e endereco IP adequados para sua rede.

. Instalacdao da camera em rede:

o9 Cabo de rede

T~ | ey Roteador
» Y
Cabo de rede

| = 0; P abo de rede

- Camera IP
modelo: DD-2380

4. Configuracao de rede:

Ao conectar a camera diretamente no computador utilizando o cabo crosswire, instale o
software cliente “IPCmonitor”, contido no CD de instalacdo da camera, execute o
mesmo, apos clique no icone “Search add device” conforme figura abaixo:

B 1P Camera Centralzation MonitonV1.0.0.21 —jo X
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Na tela do menu “Search add device”, clique no grupo correspondente a camera,
selecione o dispositivo e nos campos “user” e “password”, digitar respectivamente
usuario(padrao: admin) e senha (padrao: 123456), ao finalizar as configuragdes, clique

em Hok"

A figura abaixo mostra um exemplo de configuracao:

Found devices: Seled“eri33:|—|53ries v|| Search || Invert |
Row |v  DevicelD |DE'-.fi|:ENamE‘ |DDn13i|1_-TP |F'urt | iewing acc.., |"v'iE'+~.-ingF'a::...|
1 |7_| 002cpxy 002cpxy 192.168.0.188 3362 drmin T

|

IP do dispositivo Usuario e
senha

Porta do dispositivo

Campo para ativar
dispositivo

Grupo da camera

| Ok || Cancel |

Para visualizar a imagem da camera, clique no menu “Start device(s) video” conforme
imagem abaixo:
T — oo S

— e —

TP Camera

€

i{ﬂ IP Camera Centralization Monitor(V1.0.0.21)

| About

System | History
settings -

Devices management
Ve %-0-0-
{ start device(s) video

Listopt. [All = - can

Caso nao consiga visualizar o IP padrao da camera, verifique se o range de IP do seu
computador confere com o da camera. Veja abaixo um exemplo de como configurar um

range de IP correto.
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Configurando um range de IP correto:
Abrir o menu iniciar >Configuracdes >Conexdes de rede. (Caminho no Windows XP).

Abrir o menu iniciar >Digite: “Exibir conexdes de rede”. (Caminho Windows vista e 7).

Rede local ou Internet de alta velocidade

ocal

_onectado, protegida por fire. ..
L ealkek RTLE163 nE =LY
=E= Desativar
Statu=
Reparar

Conexfies de ponte

Criar atalho

Fenomear

Propriedades

Clicar com o botao direito do mouse e acesse as propriedades de sua conexao local.

-k Propriedades de Local E]E

Geral | Autenticagdo | Avancado

Conectar uzando:

E& Realtek RTLA169/3110 Family Gigab

Ezta conexdo uza estes itens;

.@ Compartihamento de arquivos & impreszoras para rede
.@.ﬁ.gendadur de pacotes QoS

3y Frotocolo TCRAR
Wt
£ »
Dezcricdo

Tranzmizzion Control Protocol/|ntermet Protocol. Pratocaolo
padran de rede de longa distdncia que poszibilita a
comunicacdo entre diverzas redes interconectadas.

Mostrar icone na area de notificagao quando conectado

Matificar-me quando esta conexdo ndo tiver conectividade ou
ela for lirmitada.

[ 0k ][ Cancelar ]

Com dois cliques sobre o protocolo TCP/IP, visualize as configura¢cdes de rede do
computador e ajuste o mesmo de acordo com as configuracdes de rede da camera. Por
padrdo o range de IP da camera é 192.168.0.
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Nota: as trés primeiras sequéncias de digitos do endereco IP conferem exatamente com
o IP da camera, estes trés primeiros digitos sdo conhecidos como range de IP, no caso
(192.168.0.xxx) e a ultima sequéncia deve ser um numero (entre 5 e 255) que ndo esteja
sendo utilizado por nenhum outro dispositivo de sua rede.

-—Prupriedades de Protocolo TCP/IF 80 4 (T 'Jllm L!‘

Found devices: Select series: [HSeries vl [ Search H Invert ] Geral

% | DevicelD DeviceMame* Domain/IP | Port |Viewing acc.. |\|’iewingPass... As configuracdes IP podem ser atribuidas automaticaments se &

00z 002 192.168.0.188 3362 oferecer suporte & esse recurso, Caso contrério, vocé precisa soli
I_ Py P a0 administrador de rede as configuracies IP adegquadas.

() Obter um enderego IP automaticamente

(@ Usar o seguinte endereco IP:

Endereco IP: 192 .168. 0 . 54
Mascara de subrede: 255 .255.255. 0
Gateway padrio: 192,183, 0 . 1

. Exemplo de range incorreto:

Search & add devices

Found devices: Select series: ’HSeries v” Search ” Invert _]

Geral

As configuragdes IF podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso. Caso contrario, voce precsa solicitar
ao administrador de rede as configuragtes IP adequadas.

Row (v |DevicelD DeviceMarme™ Domain/IP |Port |‘u’iewingacc... |ViewingPass...

() Obter um endereco IP automaticamente

(@) Usar o sequinte enderego IP:

Endereco IF: 182 . 168 . 1 . 54
Méscara de sub-rede: 255 .255.255. 0
Gateway padrio: 192.168. 1 . 1

Neste exemplo o range de IP do computador é 192.168.1.xxx e o da camera IP é
192.168.0.xxx. Como as sequéncias de range, sao diferentes, o computador nao
consegue localizar e se comunicar com a camera IP.

. Configurando o IP da camera:

Acesse a camera pelo software embarcado, para realizar este procedimento abra seu
navegador e digite o IP do dispositivo conforme figura abaixo:

/@ dispositivo(D02 cpxy) ® 'I.Ii-.;_;a': -

=2 C ([ 192168.0.188:3362

Nota: Para identificar o IP da camera, realize os procedimentos das paginas 9 e 10.

Revisdo A—16/11/2011- http://www.datacabos.com.br 12




Rua da Varzea, 482 - Jardim Sao Pedro
CEP: 91040-600 - Porto Alegre/RS

:\- Dataca bOS Fone / Fax: 51 3361.1761

i www.datacabos.com.br
solugdoes em conectividade

. Telainicial do software embarcado:

Welcome to the IPCamera.
Please select a visit mode:

Video View
Mobile view

Setup
Download ActiveX{when first use)

Caso utilize o navegador Internet Explorer, efetue o download do ActiveX e instale o
mesmo (este procedimento é necessario somente no primeiro acesso a camera), se
estiver utilizando outros navegadores é necessario efetuar o download e instalacao do
software QuickTimePlayer.

Link para Download: http://www.apple.com/br/quicktime/

Acesse as configuracdes de rede da camera IP, clicando no menu “Network”.

Abaixo esta sendo exibido a tela de visualizacao da camera IP.

FirstStream
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. Afigura abaixo refere-se a pagina com as configuracdes de rede:

Wiedia | Network | Alarm | Advanced| System |

IP Configuration Type:
IP Address: 192.168.0.103
Subnet Mask: 255 265 25510

Gateway: 192.168.0.1
DNS Configuration Type:  [JELUEIENEES v

Primary DMNS: 192.168.0.3
Secondary DNS: 192.168.0.2

HTTP Port: 3313 (80 or 1024~49151)
RTSF Port: {554 or 1024~49151)

O menu “Network” fornece as informacdes de rede da camera IP, permitindo altera-las
de acordo com as configuracdes de sua rede.

. Exemplo de rede:

Switch ‘
= Ganoere D - Cabo de red
= abo de rede e abo de rede
Modem Central Cabo de rede Céamera IP
IP: 192.168.0.1:8080 IP: 192.168.0.188:3362
Mask: 255.255.255.0 Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.0.1 Gateway: 192.168.0.1
Dns12:192.168.0.3 Dns12:192.168.0.3

Dns22:192.168.0.2 Dns22:192.168.0.2

Computador

IP: 192.168.0.100
Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.0.1
Dns12:192.168.0.3
Dns22:192.168.0.2
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. O range de IP deve ser igual em toda a rede, porém o ultimo conjunto de digitos deve
ser Unico em cada dispositivo;

. A mascara de rede deve ser igual em toda a rede;
. O gateway deve apontar para o IP do modem e deve ser igual em toda a rede;

« O DNS primario e secundario deve apontar para o DNS do provedor de Internet ou
servidor DNS e deve ser igual em toda a rede.

Nota: caso sua rede possua um servidor DHCP, a opcdao “Dynamic IP adress” pode ser
ativada, tornando desnecessaria a configuracao manual de rede da camera IP.

. Configurando acesso via wireless:

O menu “Wifi” possibilita configurar a camera IP para conectar-se a uma rede sem fio.

View | Media | Network | Alarm | Advanced| System |

Enable Wireless: © Enable @ Disable

SsiD: APdatacabos .
Mode: Infrastructure

Security mode: WEP128 -
WEP key type: ASCI

WEP key Index:

key:
Re-type key:

Check Wireless Setup: I

Internet | Modo Protegideo: Desativado g v H100% -~
4,

Para conectar-se a uma rede wireless, certifique-se que a antena receptora esta
devidamente colocada na camera IP, apds clique sobre o botdo “Search” para que possa
ser exibida todas as conexdes disponiveis, selecione a rede desejada e digite o tipo e

Revisdo A—16/11/2011- http://www.datacabos.com.br 15
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"#

senha da rede, ao definir as configuracoes, clique em “Check” e verifiqgue se a conexao
esta correta de acordo com a mensagem da janela pop-up, apds cliqgue em “Apply”.

£ | http://192.168.0.104:3314 f'web/check.htrmnl

Checking WiFi, please wait about 30 seconds.

Connected to WiFi successfully.
Select "Apply" to save these settings.

@ Internet | Modo Protegido: Desativado Fg v ®100% o«

Caso ocorra algum erro durante a configuracao, verifique os dados de sua rede wireless.

. Exemplo de rede wireless:

Switch

SSID: APdatacabos
Tipo de senha: WEP
Modo de autenticagao: sistema aberto
Formato de senha: ASCII

Senha: exemplo1

Wireless

Cabo de rede Cabo de rede

Camera IP

Conectada a rede wireless APdatacabos
Tipo de senha: WEP

Modo de autenticagao: sistema aberto
Formato de senha: ASCII

Senha: exemplo1

Modem Central

IP: 192.168.0.1:8080
Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.0.1
Dns12:192.168.0.3
Dns22:192.168.0.2

Computador

IP: 192.168.0.100
Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.0.1
Dns12:192.168.0.3
Dns22:192.168.0.2
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. Atualizagao dinamica de enderego DNS:

A camera possui suporte para atualizacdo dindmica de endereco DNS, tornando
desnecessaria a utilizagdo de softwares auxiliares para realizar esta funcao.

A imagem abaixo demonstra um exemplo de configuracdao do enderego DNS:

© On @ Of

SubDomain: 002ggis.nwsvr.com

® On © Of
Provider: Dyndns.org

Username: myuserid
Fassword: (TITITTTITITYL)
Your Domain: mydomain.dyndns.org

O link abaixo exibe uma video aula ensinando todos os passos necessarios para
configurar o acesso remoto e cadastrar um host de redirecionamento do enderego DNS.

http://youtu.be/kOo ExrSsOU

DNS de fabrica: o grupo H de cameras IP possui um endere¢o DNS padrdao e o mesmo
pode ser utilizado de forma rapida e segura. Para efetuar o acesso via DNS padrao,
acesse 0 seu navegador e insira o endere¢o do mesmo como na imagem abaixo.

Odlspusltwmﬂﬂkpxﬂ i S
“ C' @ 002cpxy.nwsvr.com

NOTA: Para acessar a camera utilizando o endereco DNS, o processo deve ser efetuado
de uma rede diferente em que a camera se encontra.

. Exibir endereco IP da rede externa:

Para visualizar o IP externo, clique no botao “Show” correspondente a funcdo “Internet
IP address”.
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5. Configuragoes de video:

Para efetuar as configuracGes de video, acesse o menu “Media / Video”.

A figura abaixo exibe a tela de configuracao de video:

View | Media | Network kma-ﬁh—r Advanced| System |

Video Standard:

Resolution: 1

Bit rate: 1024 ~ WS

Maximum frame rate: 25 - B

Resolution: CIF
Bit rate: 256 ~ WGLE

Maximum frame rate: fps

Mobile resolution:

Time Stamp: @® On © Off

Camera name: © On @ Off
Name: DD-2488

. Formato de video (Video Standard):

A camera IP funciona com o formato de video “PAL” e o mesmo nao pode ser alterado.

. Resolucao (Resolution):

E possivel escolher a resolucdo de video entre: 1MP (suportada pelos modelos DD-2380
e DD-2364); D1; CIF e QCIF.

. Taxa de transferéncia (Bit rate):

O bit rate representa a quantidade de informacao ou detalhe que esta guardada por
unidade de tempo numa gravacao digital (dudio ou video), abaixo segue uma lista
comparando a taxa de transferéncia relacionada ao tipo de video:
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Bit rate Video

16 kbps Qualidade videofone.

1.25 Mbps Qualidade de VCD (Video CD) (com compressao de video MPEG-1)

1.34 Mbps Qualidade de VCD (Video CD) (com compressao de video e dudio MPEG-PS)
5 Mbps Qualidade de DVD (com compressao MPEG-2)

8 até 15 Mbps | Qualidade de HDTV (com compressdao MPEG-4 AVC)

29.4 Mbps Qualidade HD DVD

40 Mbps Qualidade Blu-Ray

« Quadros por segundo (Maximum frame rate):

Indica a quantidade de quadros exibida por segundo, pode ser definida entre e 1 e 30
gps.

. Second Stream:

E possivel definir dois tipos de visualizacdo da imagem, podendo assim alterar de forma
rapida as configuracdes do dispositivo.

View l Media | Network |*Ala‘r'm—| Advanced| System |

Video Standard:

Resolution:

Bit rate: 1024 ~ ENS

Maximum frame rate: 25 -

Resolution: CIF -
Bit rate: B kbps

Maximum frame rate: 10 ~ W

Mobile resolution: QCIF -

Time Stamp: @® On © Off

Camera name: © On @ OFf

Name: DD-2488

. Visualizagdo via smartphone (Mobile resolution):

Este campo permite a alteracdo da resolucdo para visualizagcdo em smartphones.
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. Exibir horario na tela inicial (Time stamp):

Selecione a opgao “On” caso queira exibir as horas na tela inicial da camera.

. Nome do dispositivo (Camera name):
Selecione a opg¢ao “On” caso queira exibir o nome do dispositivo na tela inicial da
camera

. Nome do dispositivo (Name):
Este campo permite a definicdo de um nome para o dispositivo.

Nota: Nao pode ser utilizado caracteres especiais.

. Configuragdes de audio:
Para configurar o dudio da camera, acesse o menu “Media / Audio”.

A imagem abaixo exibe a tela de configuracdo do dudio.

Audio Capture: © Open @ Close

Audio Type: G711 -

Audio Capture: @® COpen © Close

. Modo de gravacao (mode):

Caso utilize um microfone externo, selecione a op¢ao “MIC”, se deseja usar o microfone
embutido da cadmera IP (confira se o seu modelo possui microfone interno na
especificacdao do produto), escolha a funcao “Input”.

. Compressao de audio:

Para ativar a captura de audio da camera IP, selecione a opcdo “open” referente a
“Audio capture” e escolha o formato de compressao desejado (G.711 ou G.726).

. Second Stream:
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E possivel definir dois tipos de gravacdo do audio, podendo assim alterar de forma
rapida as configuracdes do dispositivo.

. Ajuste de imagem:
Para efetuar ajustes de imagem, acesse o menu “Media / Image”.

A imagem abaixo exibe a tela de ajuste da imagem.

Image settings

Brightness:
Saturation:

Contrast:

M Flip W Mirror

Night Vision Mode:

. Brilho / saturagdo e contraste:
E possivel ajustar a cor da imagem alterando os valores das opcdes: Brightness,
saturation e contrast.

. Flip e mirror:

Caso queira inverter a imagem da camera horizontalmente, selecione a opg¢ao “mirror”,
se deseja inverter verticalmente escolha a funcao “flip”, apds escolher a direcdao da
imagem, clique sobre o botdao “Apply”.

Nota: é possivel utilizar a funcao “flip” e “mirror” simultaneamente.

. Visao noturna:

No menu “night vision” é possivel escolher o modo de funcionamento dos leds
infravermelho.
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6. Configuragoes de alarme:

Para acessar o menu e efetuar as configuracdes de alarme, acesse o menu “Alarm”
conforme imagem abaixo:

View l Media IINetworkl Alarm [Advanced| System |

M External Alarm

External Alarm Mode: @ Open @ Close

. Alarme externo:

E possivel efetuar a instalacio de um dispositivo de alarme externo e ativar o mesmo
pela camera IP seja por deteccao de movimento ou hora agendada. Para utilizar esta
funcdo, acesse o menu “Alarmin”, selecione o campo “External Alarm” e defina o estado
padrdo do relé de ativacao (aberto ou fechado).

. Deteccdao de movimento:

Para ativar a deteccdo de movimento acesse o menu “Alarm / Motion Detection”,
selecione as areas de deteccao de movimento clicando sobre a opcao “Window”, defina
a sensibilidade e clique no botao “Apply”.

A imagem abaixo refere-se a tela de configuragdao da detec¢ao de movimento:

VD—-Z2488

Window1 B window2 Window3 Window4
Sensitivity: Sensitivity: Sensitivity: Sensitivity:
—_—— —

e
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. Fungoes de alarme adicional:

Para utilizar as funcbGes de alarme adicional da camera IP, acesse o menu “Alarm /
Alarm”,

. Gravagao de imagens no cartao SD:

A opgao “Save Picture on the SD card” permite a gravacao de fotos no cartao SD.

. Gravagao de videos no cartao SD:

A opcao “Save Video on the SD card” permite a gravacao de videos no cartao SD.

. Gravagao em servidor FTP:

E possivel transferir videos gravados por alarme ou hora agendada para um servidor
externo via FTP. Para utilizar esta funcao, selecione o campo “Save Video on the FTP
Server”.

Nota: Para gravar videos no servidor FTP é necessario a utilizacao de cartdao SD na
camera IP.

Abaixo segue um exemplo de transferéncia via FTP.

] Rede Local Rede externa

Servidor

Armazenamento

Transferéncia Internet

/

Modem Central
IP:192.168.0.1:8080
Mask: 255.255.255.0

Computador Gateway: 192.168.0.1
IP:192.168.0.100 Dns12:192.168.0.3
Mask: 255.255.255.0 Dns22:192.168.0.2

Gateway: 192.168.0.1
Dns12:192.168.0.3
Dns22:192.168.0.2
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. Configurando o acesso via FTP:

NOTA: Antes de iniciar as configuracoes, é necessario saber todos os dados do servidor
FTP. Caso nao tenha conhecimento de tais informagdes, entre em contato com a
empresa responsavel pela hospedagem e solicite os dados necessarios.

Clique sobre a opgao “FTP Server Setting” ou acesse o menu Advanced, clique sobre o
botao “FTP” e insira as informacdes recorrentes aos campos:

Server Adress: insira 0 nome do enderec¢o de acesso para o servidor;
Server port: porta de acesso para o servidor. Por padrao a porta de acesso é a 21;

User name / password: dados de usuario e senha para acesso ao servidor;

R R

Passive mode: modo de transferéncia para o servidor FTP;

Abaixo segue um exemplo de configuracao para acesso via FTP:

IV LI ftp meuSernidor.com

Server Port: 21
User name: Exemplo
password:

FPassive mode: @ oOn @ OF

. Tempo de execuc¢ao da central de alarme (Relay out):

Esta opcao define o tempo de funcionamento da central de alarme.

. Central de alarme:

E possivel adicionar a cAmera IP em uma central de alarme. Caso possua uma instalacdo
deste tipo, acesse o menu “Alarm” e selecione a op¢ao “Alarm server”.

. Configurando a central de alarme:

Acesse o menu “Alarm Server Setting” ou clique sobre a opg¢do “Advanced / Alarm
Server” e insira as informacgdes correspondentes a sua central de alarme.
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Abaixo segue um exemplo de insercao da camera em uma central de alarme.

Server Address: 199 168.0.157
Server Port: 1000

Nota: A central de alarme deve ser desenvolvida pelo cliente, onde o mesmo pode
implementar funcdes como envio de SMS, MMS e etc. A documentacao oficial da
camera para o desenvolvimento da central de alarme é fornecido pela empresa
Datacabos. Caso possua interesse em receber a documentagao entre em contato
CoONosco.

. E-mail de notificacao:

E possivel enviar e-mails com notificacdes sobre logs de evento. Para utilizar esta funcéo,
marque a opgao “E-mail Alarm”.

. Configurando uma conta de e-mail remetente e receptora:

Acesse o0 menu “E-mail Setting” ou acesse o menu “Advanced”, clique sobre o botao “e-
mail”.

« SMTP server name / server port / ssl:

Defina neste campo o nome do servidor, porta e se o mesmo utiliza protocolo ssl.

Nota: para ter acesso a essa informacdes contate seu servidor de e-mail.
. User name / password:
Defina a conta de e-mail e senha responsavel pelo envio do e-mail.

. SendTo:

Conta(s) responsavel(is) por receber os e-mails de notificacao.

. Sender:

E-mail do remetente.
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. Subject:

Assunto no corpo do e-mail.

. Message:
Mensagem contida no e-mail.

Abaixo segue um exemplo de configuracdao de e-mail.

EUNEW I E R s mtp.gmail.com serverport EER

Authentication: © Oon @ Of

User name: remetente@gmail.com

Password:

Send To: receptor@gmail.com (e-Mail Address 1)
(e-Mail Address 2)
(e-Mail Address 3)

Sender: remetente@gmail.com (Return e-Mail address)

Subject: Log de evento

Message: Foi detectado uma movimentagdo na cdmera X

(the max length is 255)

. Definicdao de horas e dias para ativagao do alarme:

. Dias da semana (Use the week mode):
Selecione o campo “use the week mode” e defina o(s) dia(s) e hora(s).

A imagem abaixo exibe um exemplo de como configurar os dias e horas de
funcionamento do alarme.

s Fo0 X0 Too o~ Too- Moo - Too - Joo Lo o Lo
N EX EX0 B [0 - | - (T3
0 EX £ B [ B O X - (O

X X O Y S S D S

X X O Y S S D

X N O Y (S O D

X N O Y S D
| | 1 |
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. Diariamente (Use the work mode):
Selecione o campo “use the work mode” e defina o(s) dia(s) e hora(s).

A imagem abaixo exibe um exemplo de como configurar os dias e horas de
funcionamento do alarme.

@ © @

1o, N N N D D Y N (- N
s S D D D Y - D

. Gravacao continua (All times):

Selecione o campo “All times” para que o alarme fique 24hrs ativado.

7. Configuragdes avangadas:

. Configuragoes de usuario:

sz

E possivel cadastrar usuarios para ter acesso as imagens da camera determinando o
nivel do mesmo. Os usudrios sao separados em trés niveis: Administrador, operador e
visitante tendo cada um deles suas restricdes perante o uso do equipamento.

. Cadastrando um usuario:

Acesse o menu “Advanced /User”, defina a senha e nivel de operagdo do usuario.

Abaixo segue um exemplo de cadastro dos usuarios.
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« Admin:
O usudrio com o nivel de administrador pode alterar todas as configuracdes da camera;

View Media | Network | Alarm | Advanced| System |

« User:
O usudrio com o nivel de operador pode alterar as configuracdes de visualizacdo da
camera, gravar / visualizar videos e manipular o panoramizador;

. Visitante:
O usuadrio com nivel de visitante pode visualizar a camera, gravar videos, tirar fotos e

visualizar as gravacoes.

DD-2496
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. Tirar fotos automaticamente:

A opcao “Auto capture” permite a gravacdao de fotos no cartao SD em um tempo
determinado pelo usuario.

No campo “Snap interval”, determine o intervalo entre as fotos e selecione o campo
“Save Picture on the SD card”.

. Configura¢oes do panoramizador externo:

Os modelos que nao possuem panoramizador embutido possuem um campo adicional
chamado “PTZ Setting”, para configurar o panoramizador externo.

Verifique as informacdes do seu equipamento e configure a camera de acordo com o
panoramizador.

Abaixo segue um exemplo de configuragao.

Address:

Protocol: PELCO-D ~

Speed: High =

Baudrate: 4800 -
Data bit:
Stop bit:

Check type:

8. Manutencao:

. Informagodes sobre o dispositivo:

E possivel visualizar as principais informacdes da camera IP, para efetuar este processo
acesse o menu “System / Device information”.

Abaixo segue um exemplo exibindo as informacdes do dispositivo.
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(=]

Device 1D:

=

Metwork connection:

Software Version:

Mac address: 78:a5:dd:00:41:5b

IP address: 192 168.0.104

(]

Subnet mask: h5. 2552550
Gateway: 192 168.0.1

Primary DNS: 192.168.0.3

oozgey
LA
e
T
——
—
T
I

Secondary DNS: 192 168.0.2

Start Time: 2009-12-1 21:12:54

no devices Browser SD Card
Inplug SD C

5D status:

(-
=]
n
36
=
f=%

« Device ID:

Identificacao do dispositivo.

. Network connection:

Tipo de conexao.

. Software Version:

Versao do firmware.

. Mac address:

Endereco Mac.

. |IP addres:
Endereco IP.

« Subnet mask:

Mascara de rede.

« Primary DNS:
DNS primario.

. Second DNS:

DNS secundario.

. Start time:
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Data e hora do acesso na camera.

« SD status:
Status do cartdo SD (ativado ou desativado).
A opgao browser SD card permite acesso ao cartdo para visualizacao de videos e fotos;
A opc¢ao “Format SD card as FAT32”, formata o cartdao SD para o formato “FAT32".
Nota: todos os arquivos armazenados no cartdo SD serao excluidos.

A opcao “Unplug SD card”, permite remover o cartao SD com seguranca.

. Configuragdes de horario:

. Fuso horario (Time Zone):

Esta opcao permite a definicao do fuso horario local.

. Configuracao manual (Manual Setting):

Esta opcao permite a configuracao de data e hora manualmente.

. Sincronizagao com o computador (Sync with computer time):

Esta opcgao sincroniza a data e hora da camera com o do computador.

. Sincronizacao via internet (Network time protocol):

Esta opcao sincroniza a data e hora da camera com servidores externos tais como: niss,
kriss, Windows e nuri.

. Atualizagao de firmware:

E possivel efetuar a atualizacdo de firmware acessando o menu “System / Initialize”.
Selecione o arquivo correspondente ao firmware e clique em “ok”.

Abaixo segue um exemplo do menu para efetuar a atualizacao de firmware.

ok
Uparade ok ]

NOTA: utilize apenas arquivos enviados pelos fornecedores, o uso de arquivos incorretos
pode acarretar o mau funcionamento do dispositivo violando a garantia do mesmo.
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. Reverter para as configuragoes de fabrica (Factory default):

Para restaurar as configuracdes de fabrica do dispositivo clique no botao “Factory
default”.

Abaixo segue um exemplo de restaura¢ao da camera.

Reboot

Factory default:

Backup setting data:

Restore: _

Upgrade:

0].4 ] [ Cancelar

. Reiniciar camera (Reboot):

Caso tenha aplicado alguma configuragdo nova e a mesma nao foi atualizada no
dispositivo, clique sobre o botado reebot.

. Backup e restauragao de configuragoes:

Para efetuar um backup com todas as informagdes do seu dispositivo, clique sobre o
botao “Save” referente a opg¢ao “Backup setting data”. Caso queira restauras as
informacodes do dispositivo, clique sobre o botao “procurar” referente a op¢cao “Restore”
, selecione o arquivo de backup e pressione o botao “OK”

. Logs de evento e acesso:

A funcao “System log” exibe todos os eventos realizados pela camera IP, para acessar os
logs de evento acesse o menu “System / System Log”.
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Abaixo segue um exemplo da funcao System Log.

[Thu Jan 1 00:00:04 UIC

1 45 syslogd started: BusyBox v1.1.2
21:12:50 STD 2009 VS_AUTO
v3[399]:
wvs[399):
va[448]:
vs[449):
va3[450]:
wvs[399):
va[464]:
w3[464]:
v3[39%8]):

13970 BOOTTAB:

[ EXT
[ SHAP]
[ ENC]
[ ENC]
[CENCSD]
[ MP] :
thropd/2

Syatem Start!

[ INIT]:INIT WEB SERVER[CK]

: v3_server start !

:time Dynamic osd thread 0
start mp msg center thread 10251 ok...
.25b 289dec2003 starting on port 3314
started as root without regquesting chroot(), warning only

icreat ext alarm msg recv thread 4101 sucess
:creat snap msg recv thread 6151
:getstream thread 0 of channel 1
:getstream thread 0 of channel

sucess

atarted ...

12 started ...

of cam 1 (region 0) star

.
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A funcao “Access Log” exibe todos os acessos na camera IP, para visualizar os logs de
acesso, acesse o menu “System / Access Log”.

Abaixo segue um exemplo da fungao Access Log.

1 [Tue
1 [Wed
1 [Wed
1052t
1[5at
1052t
1[5at
] [Sun
] [Sun
] [Sun
] [Sun
] [5un
] [Sun
1[5un
] [Sun
1 [S3un
] [Sun
] [B3un
] [Sun
] [Tue

Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec
Dec 13 1

R M M R S U1 N1 Ry R

2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2009]
2011]

:[192
11200
(150
1[1e2
(182
1[1e2
(182
(182
(182
1[192
1[122
1[1e2
1[122
1[182
1[182
i[192,
1[182
(182
1[1e2
(182

.168
.241
162

.1le3.
.1l68.

.1le3.

.168
.1e8
.168
.168
.168
.168
.168
.168
.168
163
.168
.168

.1e8

.1l68.

GET http streaming

.0.54]
.176.139]
.162.190]
0.54] GET
0.54] GET
0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
.0.54] GET
0.54] GET

http
http
http
http
http
http
http
http
hrttp
http
nttp
http
http
http
http
http
http

GET http streaming
GET http streaming

atreaming
streaming
atreaming
streaming
streaming
streaming
streaming
atreaming
streaming
atreaming
streaming
atreaming
streaming
atreaming
streaming
atreaming
streaming
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9. Opgoes de visualizagao:

ID-2488
FirstStream

10.Posicionamento e campo de visao das lentes:

O posicionamento e a lente da camera estdo diretamente ligados a qualidade da
imagem e a finalidade de uso da cdmera. Segue abaixo exemplos de posicionamento e o

campo de visdao que cada lente possui.
. Posicionamento:

. Campo de visao:

Observacgéo a distancia Observacdo

1y

S L N T

T BERREEY

by ¢ 00
LA O T

l!\§ .
LR

10% 25%

Reconhecimento Identificacdo

50% 100%
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Quanto maior a distancia da camera referente ao seu foco, menor sera a captacao de
detalhes da imagem.

. Observacao a distancia: A imagem observada ocupa 10% da altura da tela. O observador
€ capaz de constatar a presenga ou a auséncia de uma pessoa ou objeto.

Exemplo: Ruas ou pracgas para detec¢ao de movimento.

. Observagdo: A imagem observada ocupa entre 25% a 30% da altura da tela. Algumas
caracteristicas individuais podem ser visualizadas tais como tipo de roupa, cor, forma.

Exemplo: Movimentagdo de pessoas em um estacionamento.

. Reconhecimento: A imagem observada ocupa 50% da altura da tela. Os observadores
podem dizer se o individuo ou o objeto mostrado € o mesmo que ja foi visto
anteriormente.

Exemplo: Caixas de supermercado ou lojas de porte médio, para reconhecimento das
pessoas que estao circulando no local.

. ldentificacdo: A imagem observada ocupa pelo menos 100% da altura da tela. O campo
de visao fica limitado porem a qualidade e os detalhes da imagem permitem identificar
com alto grau de certeza o objeto visualizado.

Exemplo: Portaria de um edificio ou fabrica, em que é necessario o reconhecimento da
pessoa que esta passando.
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. Lentes:

Distancias

im
2Zm

3m

—Q0—=+=0<

_____

10,.3X7.7
12X5
13,7x10,2
15.4¥11,5
17.1¥12.8
20,5%15.4
27.4X20,5
30,8x22,1

34,2425, 7

Horizontal

f=3,6mm
1,33%1
2,662
43X 3
3. 3K
6, 66X
8¥e
9. 33X7
10,668
1245
13, 3¥10
16X12
2015
24¥18

26,6X20

Distancia Focal {Tamanho da Lente)

f=4mm
1,.2x0.9
2.4x1.8
3,6x2.7
4,823,686
6x4,.5
7.2x5.4
g.4x6.4
5. 6x7.2
10,.8x8
12x5
14, 5x11
18x13.5
21x16

24x18
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f=6mm
0,.8x0.6

16x12

f=8mm
0.6x0.4

1.2x0,2

1.8¢1.4

_____

f=12mm
0,.4x0,.3

0.8x0.6

1,2x0.5

______

rrrrr

f=16mm
0.31=0, 26

0.6x0.45
0.5x0.7
1,2x0.5
1,5x1,1
1,8<1,2
2,1x1.6
2.4x1.8

2,7x2,1

_____

_____

12 Coluna= Referente a distancia da camera ao objeto a ser filmado.

22 Linha= Referente ao tamanho da lente.

Os resultados mostram o campo visual (Largura x Altura) em metros.

11.FAQ:

11.1- N3o consigo visualizar o IP da camera utilizando o software “IPC Monitor”.
Verifique se o cabo utilizado para conectar a camera no computador é do tipo Crosswire.
Apods verifique o range de IP do computador e da cdmera. (Pagina 7 e 11).
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11.2- Acesso a camera, mas nao consigo visualizar as imagens da camerar. Faca
download do pacote de plug-ins para reproduzir o formato de Imagem MJPEG como, por
exemplo, o pacote “K-lite mega codec pack”.

11.3- N3o consigo acessar as configuracdes do meu roteador “D-Link DI-524”. Para
entrar nas configuracdes do roteador vocé deve conectar um cabo de rede no seu
computador e na porta 1 do seu roteador, apds conectar corretamente os cabos, acessar
pelo seu navegador o endereco IP do roteador.

11.4- N3o consigo acessar remotamente a camera IP. Verifique se vocé liberou a porta
no seu roteador de maneira correta, colocando o IP da camera e a porta referente ao
mesmo; Apos verifique se o software de atualizacdo do enderego DNS esta funcionando.
Apods verifigue se vocé esta digitando na barra de endereco do internet explorer o
endereco e porta correta da camera como por exemplo: http://host-criado-no-no-
ip.zapto.org:porta-que-liberou-para-camera.

12.Extras:

A Datacabos disponibiliza video aulas no Youtube com as duvidas mais frequentes de
seus clientes. Para acessar NOSso conteudo visite a pagina
http://www.youtube.com.br/user/datacabos ou acesse nossa pagina de suporte no
endereco http://www.datacabos.com.br/paginas/datacabos-suporte-cam.html.
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