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Nobreaks On Line

NOBREAKS ONLINE DUPLA CONVERSAO
NHS Laser On Line GIl

Vocé acaba de adquirir um nobreak com a marca de qualidade NHS.

Conheca todas as vantagens que este produto pode oferecer, utilizando todos os
recursos disponiveis deste modelo.

Por se tratar de um equipamento elétrico, este produto exige cuidados na sua
instalacdo e uso,
por isso leia atentamente todas as informacdes contidas neste manual.

Os nobreaks NHS sao produzidos nos padrées de conformidade da Norma
ISO 9001:2000 para o Sistema de Gestao da Qualidade.

www.nhs.com.bnr

As informagbes contidas neste manual poderao ser alteradas sem aviso prévio.
Para maiores informacdes, consulte nosso site: www.nhs.com.br ou entre em contato pelo fone: (41) 2141- 9230 ou (41) 2141-9231
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Nobreaks On Line

1. RECOMENDAGOES E CUIDADOS INICIAIS

1.1. Desembalagem e Inspecao
Evite acidentes. Desembale o nobreak NHS com o auxilio de uma outra pessoa.

Apods desembalar o equipamento, inspecione-o cuidadosamente para verificar a existéncia
de quaisquer avarias. Nao aceite o produto caso constate algum dano decorrente do transporte,

guarde a embalagem e notifique imediatamente seu revendedor.
Ainstalagcao deste equipamento deve ser feita por pessoal tecnicamente qualificado.

1.2. Armazenamento
Caso o nobreak ndo seja instalado de imediato, armazene-o naembalagem original

e mantenha-o em local ventilado e ao abrigo daluz e do calor. Ndo deixe o nobreak desligado por
um periodo superior a trés meses, pois harisco de auto-descarga das baterias.
Efetue umarecarga a cada trés meses
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2. APRESENTAGAO DO PRODUTO

Modelo NHS Laser On Line Gll 3750VA - 5000VA - 6000VA
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BYPASS MANUAL

D ONLINE
BYPASS
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Vista frontal Vista traseira

. Display de Cristal Liquido (LCD)

. Botao frontal multi-fungéao

. Parafusos de fixagao do painel

. Rodizios

. Ventiladores

. Disjuntor geral Liga/Desliga

. Tomadas de saida AC

. Borneira de entrada AC

. Interface de comunicagao serial com conector DB9
10. Protecao para fax/fone

11. Chave Bypass

12. Conector de engate rapido p/ expansao de baterias
13. Borneira de saida AC
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3. CARACTERISTICAS GERAIS DO PRODUTO

Modelo NHS Laser On Line GIl 3750VA

- Poténcia nominal: 3750VA ;

- Equipamento on line dupla conversao (AC para DC e DC para AC) com corregao de fator de
poténcia ativo e unitario que independe do tipo de carga (linear ou nao linear) conectada ao
nobreak;

- Tenséo de entrada: Bivolt Automatico;

- Tenséo de saida nominal: 120V;

- Controlado por processador digital do sinais (DSP) que monitora a qualidade da energia
fornecida pela rede elétrica e a qualidade da sendide de saida;

- Forma de onda de saida senoidal em sincronismo de fase com a rede;

- Sendide de saida sempre estavel;

- Estabilidade de frequéncia melhor que 10”° Hz assegurada por oscilador a cristal;

- Protecao contra curto-circuito na saida;

- Desligamento automatico e protegcao contra descarga total de bateria;

- Bypass automatico e manual;

- Desligamento por poténcia excessiva;

- Desligamento por protegao de temperatura excessiva;

- Corregéo de fator de poténcia (PFC) na entrada, controlado digitalmente,

- Filtro de linha diferencial na entrada e saida, com varistor 6xido metalico p/atenuar os efeitos de
descargas atmosféricas.

- Painel de sinalizagao possibilitando a superviséo do estado da rede, bateria, inversor, bypass e
poténcia consumida;

- 10 baterias internas de 12V/9Ah operando em 120Vdc;

- Protecao para fax/fone;

- Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva.

- Controle de velocidade do ventilador de acordo com a poténcia e temperatura do Nobreak.

- Software de monitoramento de energia incluso e Interface de comunicagcdo SNMP opcional
- Display LCD
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4. ESPECIFICAGOES TECNICAS

Modelo NHS Laser On Line GIl 3750VA

Nobreaks On Line

POTENCIA NOMINAL 3750VA
FATOR DE POTENCIA DA SAIDA 0,7
POTENCIA CONTINUA EM WATTS 2625 W(*)
POTENCIA DE PICO EM WATTS 2887 W(**)

CAPACIDADE DE ALIMENTACAO

18 micros (***)

N° DE TOMADAS DE SAIDA

8(Padrao Nema 5-15)

FASE Monofasico

TENSAO DE ENTRADA 120V/220V Automatico
TENSAO DE SAIDA 120Vt 3%
FREQUENCIA DE OPERACAO 47 a 63Hz

CAPACIDADE DE SOBREGARGA EM BYPASS

150% por 60 segundos

CAPACIDADE DE SOBREGARGA EM INVERSOR

150% por 15 segundos

FORMA DE ONDA DE SAIDA

Senoidal Pura com controle digital (DSP)

FATOR DE CRISTA 3:1

TIPO DAS BATERIAS Seladas

QUANTIDADE DE BATERIAS 10 x 12V/9Ah

TENSAO DE OPERACAO DC 120V

TEMPO DE RECARGA DAS BATERIAS 10 horas apds 90% descarregadas
AUTONOMIA A MEIA CARGA 15 minutos

SINALIZAGOES VISUAIS - DISPLAY LCD

Estado da rede, estado da bateria, estado do inversor,
estado do bypass, poténcia consumida,

temperatura interna, poténcia excessiva e desligamento
por protegao.

SINALIZAGOES AUDITIVAS

Estado da rede, poténcia excessiva, bateria minima,
desligamento por protecao.

TEMPERATURA DE OPERAGAO

0 a 40°C

UMIDADE 5% a 90% sem condensagéo
DIMENSOES (210mm X 689mm X 500mm)
PESO LIQUIDO 65Kg

INTERFACE DE COMUNICACAO RS232

Software de monitoramento de energia e SNMP opcional

FATOR DE POTENCIA P/ ENTRADA

Maior do que 0,99(****)

THD SAIDA <1%
REGULACAO DINAMICA <5%
REGULACAO ESTATICA <1%

(*) A poténcia continua do nobreak é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante o funcionamento

normal.

(**) A poténcia de pico é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante 60 segundos.

(***) Considera-se como padrdao um micro com monitor LCD (consumo de 100W)

(****) Fator de poténcia da entrada com carga nominal
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Nobreaks On Line

Modelo NHS Laser On Line GIl 5000VA

- Poténcia nominal: 5000VA

- Equipamento on line dupla conversao (AC para DC e DC para AC) com corregao de fator de
poténcia ativo e unitario que independe do tipo de carga (linear ou nao linear) conectada ao
nobreak;

- Tensao de entrada: 220V

- Tenséo de saida nominal: 220V;

- Controlado por processador digital do sinais (DSP) que monitora a qualidade da energia
fornecida pela rede elétrica e a qualidade da sendide de saida;

- Forma de onda de saida senoidal em sincronismo de fase com a rede;

- Sendide de saida sempre estavel;

- Estabilidade de frequéncia melhor que 10° Hz assegurada por oscilador a cristal;

- Protecao contra curto-circuito na saida;

- Desligamento automatico e protegcao contra descarga total de bateria;

- Bypass automatico;

- Desligamento por poténcia excessiva;

- Desligamento por protegao de temperatura excessiva;

- Corregéo de fator de poténcia (PFC) na entrada, controlado digitalmente,

- Filtro de linha diferencial na entrada e saida, com varistor 6xido metalico p/atenuar os efeitos de
descargas atmosféricas.

- Painel de sinalizagao possibilitando a superviséo do estado da rede, bateria, inversor, bypass e
poténcia consumida;

- 16 baterias internas de 12V/7Ah operando em 192Vdc;

- Protecao para fax/fone;

- Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva.

- Controle de velocidade do ventilador de acordo com a poténcia e temperatura do Nobreak.

- Software de monitoramento de energia incluso e Interface de comunicagcdo SNMP opcional
- Display LCD
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Nobreaks On Line

Modelo NHS Laser On Line GIl 5000VA

POTENCIA NOMINAL 5000VA

FATOR DE POTENCIA DA SAIDA 0,7

POTENCIA CONTINUA EM WATTS 3500W(*)

POTENCIA DE PICO EM WATTS 3850W(**)
CAPACIDADE DE ALIMENTAGCAO 24 micros(***)

N° DE TOMADAS DE SAIDA 8(Padrdo Nema 5-15)
FASE Monofasico

TENSAO DE ENTRADA 220V

TENSAO DE SAIDA 220Vt 3%
FREQUENCIA DE OPERACAO 47 a 63Hz
CAPACIDADE DE SOBREGARGA EM BYPASS 150% por 60 segundos
CAPACIDADE DE SOBREGARGA EM INVERSOR 150% por 15 segundos
FORMA DE ONDA DE SAIDA Senoidal

FATOR DE CRISTA 3:1

TIPO DAS BATERIAS Seladas

QUANTIDADE DE BATERIAS 16 x 12V/7Ah

TENSAO DE OPERACAO DC 192V

TEMPO DE RECARGA DAS BATERIAS 10 horas apds 90% descarregadas
AUTONOMIA A MEIA CARGA 15 minutos

Estado da rede, estado da bateria, estado do inversor,
estado do bypass, poténcia consumida,

temperatura interna, poténcia excessiva e desligamento
por protegao.

Estado da rede, poténcia excessiva, bateria minima,
desligamento por protecao.

SINALIZAGOES VISUAIS + DISPLAY LCD

SINALIZAGOES AUDITIVAS

TEMPERATURA DE OPERACAO 0 a40°C

UMIDADE 5% a 90% sem condensagéo

DIMENSOES (210mm X 689mm X 500mm)

PESO LIQUIDO 78Kg

INTERFACE DE COMUNICACAO RS 232 Software de monitoramento de energia e SNMP opcional
FATOR DE POTENCIA P/ ENTRADA Maior do que 0,99(****)

THD SAIDA 1%

REGULAGAO DINAMICA <5%

REGULACAO ESTATICA <1%

(*) A poténcia continua do nobreak é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante o funcionamento
normal.

(**) A poténcia de pico é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante 60 segundos.

(***) Considera-se como padrdao um micro com monitor LCD (consumo de 100W)

(****) Fator de poténcia da entrada com carga nominal
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Nobreaks On Line

Modelo NHS Laser On Line GIl 6000VA

- Poténcia nominal: 6000VA

- Equipamento on line dupla conversao (AC para DC e DC para AC) com corregao de fator de
poténcia ativo e unitario que independe do tipo de carga (linear ou nao linear) conectada ao
nobreak;

- Tensao de entrada: 220V,

- Tenséo de saida nominal: 220V;

- Controlado por processador digital do sinais (DSP) que monitora a qualidade da energia
fornecida pela rede elétrica e a qualidade da sendide de saida;

- Forma de onda de saida senoidal em sincronismo de fase com a rede;

- Sendide de saida sempre estavel;

- Estabilidade de frequéncia melhor que 10° Hz assegurada por oscilador a cristal;

- Protecao contra curto-circuito na saida;

- Desligamento automatico e protegcao contra descarga total de bateria;

- Bypass automatico e manual;

- Desligamento por poténcia excessiva;

- Desligamento por protegao de temperatura excessiva;

- Corregéo de fator de poténcia (PFC) na entrada, controlado digitalmente,

- Filtro de linha diferencial na entrada e saida, com varistor 6xido metalico p/atenuar os efeitos de
descargas atmosféricas.

- Painel de sinalizagao possibilitando a superviséo do estado da rede, bateria, inversor, bypass e
poténcia consumida;

- 16 baterias internas de 12V/9Ah operando em 192Vdc;

- Protecao para fax/fone;

- Alarme visual e auditivo de poténcia excessiva.

- Controle de velocidade do ventilador de acordo com a poténcia e temperatura do Nobreak.

- Software de monitoramento de energia incluso e Interface de comunicagcdo SNMP opcional
- Display LCD
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Nobreaks On Line

Modelo NHS Laser On Line GIll 6000VA

POTENCIA NOMINAL 6000VA

FATOR DE POTENCIA DA SAIDA 0,7

POTENCIA CONTINUA EM WATTS 4200W (*)

POTENCIA DE PICO EM WATTS 4620W (**)
CAPACIDADE DE ALIMENTAGCAO 28 micros (***)

N° DE TOMADAS DE SAIDA 8(Padrdo Nema 5-15)
FASE Monofasico

TENSAO DE ENTRADA 220V

TENSAO DE SAIDA 220Vt 3%
FREQUENCIA DE OPERACAO 47 a 63Hz
CAPACIDADE DE SOBREGARGA EM BYPASS 150% por 60 segundos
CAPACIDADE DE SOBREGARGA EM INVERSOR 150% por 15 segundos
FORMA DE ONDA DE SAIDA Senoidal

FATOR DE CRISTA 3:1

TIPO DAS BATERIAS Seladas

QUANTIDADE DE BATERIAS 16 x 12V/9Ah

TENSAO DE OPERACAO DC 192V

TEMPO DE RECARGA DAS BATERIAS 10 horas apds 90% descarregadas
AUTONOMIA A MEIA CARGA 15 minutos

Estado da rede, estado da bateria, estado do inversor,
estado do bypass, poténcia consumida,

temperatura interna, poténcia excessiva e desligamento
por protegao.

Estado da rede, poténcia excessiva, bateria minima,
desligamento por protecao.

SINALIZAGCOES VISUAIS + DISPALY LCD

SINALIZAGOES AUDITIVAS

TEMPERATURA DE OPERACAO 0 a40°C

UMIDADE 5% a 90% sem condensagéo

DIMENSOES (210mm X 689mm X 500mm)

PESO LIQUIDO 78Kg

INTERFACE DE COMUNICACAO RS 232 Software de monitoramento de energia e SNMP opcional
FATOR DE POTENCIA P/ ENTRADA Maior do que 0,99(****)

THD SAIDA 1%

REGULAGAO DINAMICA <5%

REGULACAO ESTATICA <1%

(*) A poténcia continua do nobreak é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante o funcionamento
normal.

(**) A poténcia de pico é a poténcia que o nobreak pode fornecer durante 60 segundos.

(***) Considera-se como padrdao um micro com monitor LCD (consumo de 100W)

(****) Fator de poténcia da entrada com carga nominal
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Nobreaks On Line

5. INSTALACAO
A instalacao devera ser feita somente por pessoal tecnicamente qualificado.

5.1. Recomendacgoes de seguranga
a) Instale o nobreak em uma superficie firme e plana, deixando espaco livre de, no minimo, 20cm
nas laterais. A parte traseira devera estar totalmente desobstruida para permitir a ventilagao
necessaria para circulagdo de ar. A obstrugao do fluxo de ar pode provocar superaquecimento
interno do nobreak, podendo acionar o desligamento do equipamento devido a protecdo por
temperatura.

Nao instale o nobreak nas seguintes condicdes:

- Proximo de fontes de calor;

- Em ambiente com umidade excessiva;

- Em local com pouca ventilagao;

- Em locais com maresia intensa;

- Em contato com qualquer tipo de fluidos;

- Proximo de equipamentos que produzam faiscas.

b) Nunca transporte ou mantenha o nobreak na posicdo horizontal (deitado) o que pode
provocar sérios danos internos ao equipamento;

c) Nao conecte o cabo AC de entrada do nobreak na sua proépria saida;

d) Nao ultrapasse a capacidade individual das tomadas de saida AC, distribua as cargas
respeitando o limite especificado em cada tomada;

e) Ainstalacido da rede elétrica deve seguir as informagdes contidas na norma ABNT NBR
5410 - Instalagbes Elétricas de Baixa Tenséo;

f) Nao retire o pino terra do plugue de alimentagdo AC, pois isso prejudica o funcionamento
seguro do produto, bem como das cargas conectadas a ele. A retirada do pino terra implica na
perda de garantia do equipamento;

g) Dimensione corretamente as cargas antes de conecta-las a saida do nobreak. Some as
poténcias de todos os aparelhos, deixe uma margem de reserva de pelo menos 20% em relacéao a
poténcia maxima do nobreak, de modo a operar com maior segurancga e deixar uma margem para
futuras expansoes.
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Nobreaks On Line

5.2. Procedimento para instalagao

a) Conecte o nobreak a rede elétrica, ligue o disjuntor e ligue o nobreak.

b) Conecte suas cargas (micros, impressoras, etc.) as tomadas de saida da tensado (localizadas
na traseira do nobreak).

c) Ligue os equipamentos conectados ao nobreak, certifique-se que a soma das poténcias
consumidas dos aparelhos ndo exceda a capacidade do seu nobreak, Apds somar a poténcia dos
aparelhos deixe uma margem de reserva de 20% em relagdo a poténcia maxima do nobreak, de
modo a operar com maior seguranga e deixar uma margem para futuras expansoes.

ATENCAO! A soma das cargas conectadas ao nobreak ndo devem exceder a capacidade
do nobreak. Confirme a carga total verificando a poténcia de acordo com a indicagao dos
leds.

Siga as recomendacgdes de seguranga abaixo:
- Nao manipule os circuitos eletrénicos, caso contrario, existe o risco de choque elétrico ou dano
de componentes, havendo a perda da garantia do equipamento. A manipulagdo das partes
internas do equipamento deve ser feita somente por pessoal qualificado e autorizado;
- O nobreak NHS On Line opera com tensdes perigosas que podem causar graves danos ao
ser humano;
- A substituicdo das baterias deve ser efetuada somente por pessoal com qualificacdo técnica.
Esta substituicdo devera ser feita ao final da vida util das baterias, ou seja, em, no maximo, 5 anos
de uso;
- Nao exponha as baterias ao fogo ou fontes de calor excessivo. As baterias correm riscos de
explodir;
- Nao abra ou desmonte as baterias. As baterias contém acidos e em caso de acidente neutralize
a solucéao de acido sulfurico com bicarbonato de sddio. Na ocorréncia de contato com a pele lave
com agua em abundancia. Observando qualquer sintoma de risco procure ajuda médica;
- As baterias podem representar riscos de choques e curto-circuito. As precaugdes a seguir devem
ser observadas pelo técnico quando estiver manipulando as baterias:

- Remova relégios, anéis ou outros objetos de metal;

- Use ferramentas que possuam isolacao elétrica.
- Para reduzir o risco de choque ou fogo, instale o nobreak em ambiente com temperatura e
umidade controlada que esteja livre de condutividade. A temperatura ambiente ndo deve exceder a
40°C;
- A rede elétrica onde for instalado o nobreak deve estar de acordo com a norma NBR
5410 (Instalacdes Elétricas de baixa tenséo).
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Nobreaks On Line

6. OPERAGAO E FUNCIONAMENTO

6.1. Diagrama de blocos do equipamento

MODO REDE:

—o AC/DC -DC/AC
O INDUTOR
BATERIA MODO BATERIA

DC/DC - DC/AC

CARREGADOR]

TRANSFORMA- TRANSFORMA-
DOR DE ENTRA- DOR DE SAIDA /
DA/ JUMPER JUMPER

6.2. Funcionamento
a) Rede normal

Quando a rede elétrica esta normal (tensédo entre 90V e 145V ou 180V e 250V) o nobreak
converte a tensao AC de entrada para tensdo DC através do PFC que efetua a correcao do
fator de poténcia da entrada e aumenta a tensido para um barramentos estabilizado. O conversor
de saida converte essa tensdo DC em tensdo AC estabilizada no valor nominal 120V ou 220V
para suprir as cargas conectadas na saida do nobreak. Enquanto a rede estiver presente o
carregador estara ativo para que a bateria esteja carregando ou em flutuagéao.

b) Falha de rede

Se ocorrer falta de energia elétrica na entrada do nobreak a bateria fornecera energia
aumentando a tensdo para um barramento estabilizado através do conversor DC/DC para que o
conversor de saida continue funcionando sem qualquer tipo de interrup¢cao ou comutagao. A
bateria se descarregara conforme o seu tempo de autonomia. Caso a bateria chegue a um
nivel minimo de seguranga o nobreak ira emitir um apito intermitente, significando que o
nobreak estd naiminéncia de desligar. Quando a rede elétrica retornar o fornecimento normal
de energia o nobreak religara automaticamente e a bateria ira se recarregar automaticamente.
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Nobreaks On Line

Importante! Enquanto o nobreak estiver com indicagao de bateria baixa) as baterias ainda
nao recuperaram o nivel minimo necessario para alimentar as cargas conectadas na saida do
nobreak. Caso ocorra uma nova falha de rede nesta condicao o nobreak desligara a saida,
pois as baterias nao tém capacidade suficiente para fornecer energia aos aparelhos.
c) Sobrecarga

Caso ocorra uma sobrecarga na saida o nobreak indicara poténcia excessiva. Dependendo
do percentual de sobrecarga que ocorreu, o equipamento ira contar um tempo (conforme tabela) e ira
ativar o bypass, caso a rede elétrica esteja normal. Apos isso o nobreak irda manter o bypass (vide
diagrama de blocos ) ativado por um tempo que varia (conforme tabela)e se nao for removida a
sobrecarga o nobreak se desligara e s6 podera ser religado através do painel Frontal. Se a
rede elétricando estiver presente o nobreak se desligara apds a primeira contagem de tempo, e para
operar novamente devera ser religado através do painel frontal.

POT INVERSOR BYPASS

110% 75s 300s

120% 37,5s 150s

130% 25s 100s

140% 18,75s 75s

150% 15s 60s

175% 10s 40s

200% 7,5s 30s

Tabela de Percentual por Poténcia

d) Desligamento por protegoes
O nobreak pode se desligar automaticamente nos casos abaixo:
- Protecé&o por Curto Circuito ou Sobrecarga: quando ocorrer uma sobrecarga de 2 vezes da sua

capacidade nominal. Para retornar ao funcionamento verifique o motivo da sobrecarga e
solucione o problema. Se estiver tudo certo, basta desligar e religar o nobreak no painel
frontal, que ele voltara a funcionar normalmente.

- Protecdo por poténcia excessiva: quando for conectada poténcia acima de 100% de sua
poténcia nominal. Desconecte alguns aparelhos para que o nobreak volte a funcionar
normalmente;

- Protecdo por temperatura: quando a temperatura interna se elevar a um nivel muito alto,

podendo causar danos aos componentes internos. Nessa condicdo o nobreak se desliga
totalmente, inclusive o bypass e o carregador.
Protecdo por tensdo de saida: quando a tensdo de saida sai fora da faixa aceitavel de saida.

Se estiver tudo certo, basta desligar e religar o nobreak no painel frontal, que ele voltara a
funcionar normalmente.
Protecdo do barramento: quando a tensdo do barramento interno variar fora do normal, procurar

assisténcia técnica.
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Nobreaks On Line

7. BATERIA

7.1. Cuidados com a bateria

Nunca deixe ou armazene o nobreak com as baterias descarregadas, pois isso podera
danifica-las totalmente. Caso o nobreak fique desligado por um periodo muito longo recomenda-se
efetuar a carga da bateria a cada trés meses.

7.2. Operagao com as baterias

O nobreak NHS LASER On Line 3750VA opera com a tensao de 120VDC, utilizando 10 baterias
seladas internas de 12V/9 Ah em série.

Os nobreak NHS LASER On Line 5000VA opera com a tensao de 192VDC, utilizando 16 baterias
seladas internas de 12V/7 Ah em série.

Os nobreak NHS LASER On Line 5000VA opera com a tensao de 192VDC, utilizando 16 baterias
seladas internas de 12V/9 Ah em série.

E possivel aumentar a autonomia do nobreak através da expansdo de baterias (seladas ou
automotivas). Para isso o modulo externo de baterias devera ser ligado através do conector de engate
rapido (Veja Apresentagao do Produto - Vista Traseira).

7.3. Conexao de baterias externas

E possivel aumentar a autonomia do nobreak através da expans&o de baterias (seladas ou
automotivas).

No nobreak NHS Laser Online conectar o engate rapido do modulo no conector p/ expanséo de

baterias do nobreak (opcional), de acordo com a figura abaixo.
Pdlos positivos (vermelho) e Pélos negativos (preto).

Visualizagdo do médulo de expansao de baterias p/ mod. LASER ONLINE

(+) CABO VERMELHO
¢ POLO POSITIVO

(-) CABO PRETO
® POLO NEGATIVO

DISJUNTOR

)

Hhssauall
Modulo

Vista traseira Vista traseira
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Nobreaks On Line

Proteja o meio ambiente. Baterias contém substancias téxicas extremamente prejudiciais ao
meio ambiente, por isso nunca jogue ou abandone a bateria no lixo comum.
Baterias usadas seladas deverdo se envia das para nossa Rede de Assisténcia Técnica
Autorizada ou diretamente para a nossa fabrica, para realizacdo de descarte ecologicamente correto.

8. Sinalizagao visual e auditiva

SINALIZAGOES E DIAGNOSTICOS DE PROBLEMAS

Através da tabela abaixo é possivel identificar todos os estados do nobreak e solucionar os problemas mais comuns de instalagéo ou funcionamento do
equipamento. Caso o problema persista entre em contato com o Suporte Técnico da NHS ou ligue para uma de nossas revendas.

NHS SENOIDAL
LASER 3750/5000/6000VA

Mensagem Inicial - Indicagdo do modelo do equipamento.

Mensagem Inicializagdo do equipamento.

Indicagéo de nobreak em rede normal.

VERIFICAR BAT

VERIFICAR CARREG

x\,.?gDo ONFT_EBE TQAMO‘POEXCEESDIE,A BAQ'IO'EDF({)IA SAEB(EA Indicacéo de nobreak em rede com temperatura excessiva.
_______________________________________ Indicacéo de bateria baixa.
MODO REDE MODO  REDE Indicagéo de nobreak em rede, substituir bateria.

Indicagéo de nobreak em rede, verificar funcionamento do carregador

MODO REDE
SOBRECARGA

MODO BATERIA
POTMIN = MIN

Indicacéo de nobreak em modo rede com poténcia acima da nominal *.
Indicagéo de nobreak sem carga na saida e tempo restante para desligamento.

MODO BATERIA
BATERIA BAIXA

MODO BATERIA
REDE ANORMAL

MODO BATERIA
VERIFICAR CARREG

Indicagéo de nobreak em modo bateria com bateria descarregada.**
Indicagéo de nobreak alimentando a carga normalmente.
Indicagéo de verificar funcionamento do carregador

MODO BATERIA

MODO BATERIA

MODO BATERIA

Indicagé@o de nobreak com poténcia acima da nominal*.

SOBRECARGA VERIFICAR BAT TEMP EXCESSIVA Ind!cac:})o de nobreak com bateria sem autonor_nia, substituir bateria.
_______________________________________ Indicagé@o de nobreak com temperatura excessiva.
MODO TESTE MODO TESTE MODO TESTE MODO TESTE MODO TESTE MODO TESTE
POTMIN = min REDE ANORMAL VERIFICAR CARREG SOBRECARGA VERIFICAR BAT TEMP EXCESSIVA

BYPASS MANUAL
ACIONADO

MODO BYPASS
POT EXCESSIVA

MODO BYPASS
TEMP EXCESSIVA

MODO BYPASS
VOLTANDO

Indicagéo de nobreak em inversor com poténcia acima da nominal*.
Indicacéo de nobreak em inversor com bateria sem autonomia, substituir bateria.

DESLIGAMENTO POR
CURTO-CIRCUITO

DESLIGAMENTO POR
SOBRECARGA

DESLIGAMENTO POR
POTENCIA MINIMA

Indicagéo de nobreak desligado por curto-circuito na saida.
Indicagéo de nobreak desligado por excesso de carga na saida.
Indicagé@o de nobreak desligado por potencia minima.

DESLIGAMENTO POR
TEMP EXCESSIVA

DESLIGAMENTO POR
PROT .BARRAMENTO

DESLIGAMENTO POR
TENSAO SAIDA

Indicagéo de nobreak desligado por temperatura excessiva.
Indicagéo de nobreak desligado por protecdo no barramento.
Indicagéo de nobreak desligado por tensdo de saida fora da faixa.

Indicacao de valores de tensdo Real na entrada e na saida.

V_REDE = v BATERIA = » v POTENCIA = w Indicacéo de tenséo das baterias e da porcentagem de carga da bateria.

V_SAIDA = ;o VO IO HHHHHHHHH|ndica~ Anci Anci ‘
_______________________________________ cao de poténcia Real e da porcentagem da poténcia na saida .
———————————————————————————————————————————————————— Indicagéo de temperatura e porcentagem de rotagdo do ventilador.

TEMP = °C POT REAL = W POT PICO = w V_BUS = , V[ Indicagéo de poténcia Real e poténcia aparente na saida .

VENT = % POTAP = VA FP_carga = s FREQ = HZ | Indicagéo de poténcia Real de pico e fator de poténcia da carga.
---------------------------------------------------- Indicagéo da tensédo do barramento e freqliéncia de saida.
____________________________________________________ Interface SNMP SEC2400 conectada

INTERFACE ATIVA INTERFACE ATIVA INTERFACE ATIVA INTERFACE ATIVA Interface SNMP MEGATEC conectada .
SNMP SEC2400 SNMP MEGATEC NHS RS-232/USB NENHUMA Interface NHS RS-232/USB conectada

Nenhuma interface conectada.

Para visualizar as janelas de informag6es adicionais pressione o botdo power, a Ultima informacgao selecionada permanecera ativa por aproximadamente 20 segundos.
Para desligar o nobreak pressione o botao power por 1 segundo.

*

*
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CAMPAINHA; Apita quando equipamento estd em modo rede ou modo inversor com a poténcia acima da nominal (excesso de carga na saida).
) Sinalizagdo com campainha apitando indica que o inversor esta ativado, indicagcéo sem apito indica que o equipamento esta aguardando recarga.
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Nobreaks On Line

09. INTERFACE DE COMUNICAGAO

Os Nobreaks Laser On Line NHS possuem 3 interfaces de comunicacao: Interface RS232, interface
USB e interface SNMP. Todas elas permitem o controle e o monitoramento do Nobreak, capturando
informagdes como tenséo de entrada, poténcia de saida e carga das baterias.

Interface RS232
A Interface RS232 implementa a comunicagao serial para possibilitar o controle e monitoracao através

do software NHS. Além das linhas de comunicacao serial, estao disponiveis também os sinais de Bateria
Baixa e Falha de Rede através dos pinos DCD (pino 1) e CTS (pino 8) respectivamente, ambos indicam o
alarme com tenséo negativa (-5V).

Interface USB
A Interface USB implementa uma interface serial virtual, com driver implementado no préprio sistema

operacional (Windows XP, Vista, 2003 e 2000 e Linux kernel 2.6.x). Para a instalagdo nos sistemas
operacionais Windows € necessario, na primeira vez que o Nobreak é conectado ao computador,
apontar para o arquivo de informacao de dispositivo que esta na pasta “driver” do software de
monitoragao. A deteccdo da interface USB no linux depende do driver cdc-acm que é configurado
automaticamente em grande parte das distribui¢coes linux.

Interface SNMP
Integra o nobreak NHS na rede de computadores. O monitoramento do Nobreak através de SNMP

(Simple Network Mangement Protocol) permite o monitoramento remoto do nobreak. Ainterface SNMP é
um equipamento que se acopla a interface serial do Nobreak na rede local ou modem através de uma
conexao ethernet RJ45. Além do acesso das informagdes do nobreak pelo protocolo SNMP também é
possivel obter informagdes e configurar opcdes via navegador de internet. E possivel também
configurar o envio de alarmes e relatérios via e-mail. Ainterface SNMP é vendida separadamente.

Software NHS
O software NHS permite o monitoramento do nobreak, dando acesso a informacdes da rede de entrada,

de saida e estado das baterias, bem como o desligamento seletivo de computadores e execugao de
scripts antes do desligamento. O software também conta com o recurso de envio de mensagens através
de e-mail avisando sobre a ocorréncia de eventos. O software NHS é compativel com sistemas
operacionais Windows 2000, XP, 2003 Server, Vista e sistemas operacionais Linux.
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10. DIAGNOSTICOS DE PROBLEMAS

Nobreaks On Line

Problema

Sintomal/lndicacao

Causa

Solucao

Sem tensao
de saida

DESLIGAMENTO POR
SOBRECARGA

UPS sobrecarregado

Diminuir a carga na
saida

DESLIGAMENTO POR
CURTO-CIRCUITO

UPS com curto-circuito
na saida

Retirar o curto-circuito
da saida

DESLIGAMENTO POR
TEMP. EXCESSIVA

Temperatura interna se
elevou além do limite
dos componentes internos

Verificar a temperatura
ambiente e possibilidade
de sobrecarga na saida

DESLIGAMENTO POR
TENSAO DE SAIDA

Tensao de saida saiu
da faixa toleravel
para a saida

Desligar e ligar o UPS
verificando se o
problema é solucionado

Encaminhar para
assisténcia técnica

DESLIGAMENTO POR
PROT. BARRAMENTO

Barramento interno
saiu fora da faixa
aceita pelo UPS

Desligar e ligar o UPS
verificando se o
problema é solucionado

Encaminhar para
assisténcia técnica

MODO BATERIA

Bateria descarregada

Conectar o UPS na redeg

rede

BATERIA BAIXA e rede fora da rede e carregar a bateria

. Aplicar a rede dentro da

Nao reconhece Rede fora da faixa faixa na entrada do UPS
REDE ANORMAL Cabo de entrada Verificar a conex&o

desconectado

de entrada do UPS

Nao carrega
bateria

VERIFICAR BAT

Bateria possivelmente
danificada

Verificar a bateria e se
necessario trocar

REDE ANORMAL

UPS ndo reconhece rede

Verificar causa de nao
reconhecer rede

VERIFICAR CARREG

Protecéo do carregador

Desligar e ligar o UPS
verificando se o problema
€ solucionado

Encaminhar para
assisténcia técnica

Nao segura carga

BATERIA BAIXA

Bateria descarregada

Manter UPS na rede
carregando

VERIFICAR BAT

Bateria possivelmente
danificada

Verificar a bateria e
se necessario trocar

UPS nao liga

LCD apagado

Bateria com descarregada

Conectar UPS na rede
para carregar a bateria

Disjuntor traseiro desligado

Ligar disjuntor traseiro

Caso os itens anteriores nao forem suficientes para solucionar o problema entre em contato com uma de nossas
Assisténcias Técnicas Autorizadas ou diretamente com a NHS através dos fones:
(41) 2141-9230 ou (41)2141-9231.
Consulte as Assisténcias Técnicas Autorizadas no nosso site: www.nhs.com.br
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11. ASSISTENCIA TECNICA

Os equipamentos NHS somente saem da fabrica apds passarem por uma rigorosa
sequéncia de testes com o objetivo de detectar eventuais defeitos de fabricagédo ou falha de
seus componentes, e assim garantir uma operagao segura e livre de problemas.

Antes de contatar uma Assisténcia Técnica NHS certifique-se de que o equipamento esteja
corretamente instalado:
a.Certifique-se que o nobreak esteja ligado a tomada e que o nobreak esteja ligado;
b.Verifique se o fusivel de entrada (traseira do equipamento) esteja em bom estado;
c.Verifique se a tensao de operagao do nobreak coincide com a tensédo da sua rede elétrica;
d. Verifique indicagdo visual e sonora do nobreak, conforme a tabela de Sinalizagdes e
Diagnésticos de Problemas deste manual.

Persistindo o problema localize uma Assisténcia Técnica Autorizada NHS mais proxima da regiéo.

IMPORTANTE: O funcionamento adequado de seu equipamento em muito depende da correta
escolha do equipamento que mais se adapte as suas necessidades, da correta instalagdo do
equipamento, de um aterramento eficiente, e de sua rede elétrica fornecer a tensdao minima
adequada para o funcionamento do equipamento.

12. TRANSPORTE

Recomendamos o maximo cuidado ao transportar o nobreak. Sempre que precisar
transportar o equipamento em longas distancias embale-o adequadamente, nao utilize os
rodizios, pois os mesmos foram projetados para facilitar a movimentacdo em pequenas
distancias. O nobreak nao deve ser transportado por via aérea com a bateria qualquer que
seja (selada ou automotiva), pois a mesma estara exposta a pressbes para as quais nao foi
projetada, podendo causar danos a mesma e o consequente vazamento de acido sulfurico.

Nunca transporte o equipamento com bateria automotiva dentro, retire a bateria do
interior do nobreak e transporte-a separadamente, e devidamente embalada com os terminais
voltados para cima para evitar o vazamento de acido.

Sempre solicite a ajuda de um técnico capacitado para manipular as baterias para
instalagao ou reparo.
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Nobreaks On Line

13. GARANTIA
O tempo de garantia deste equipamento esta descrito na Etiqueta de Identificagdo do Produto, contado a partir

da sua data de compra.
A NHS assegura a garantia contra defeitos de fabricagdo ou defeitos em suas pecas e componentes internos,

desde que mantidas as condigdes normais de uso e instalado de acordo com as instru¢des deste Manual do

Usuario. Inclui nesta garantia a bateria original utilizada pela NHS.
Para reparos ou manutengdes em garantia deste produto enviar o mesmo a uma revenda autorizada mais

préxima ou diretamente para a NHS.
Despesas decorrentes de embalagem, transporte e seguro sdo de responsabilidade do usuario do produto.
Danos decorrentes de raios, incéndios, inundagdes ou outras catastrofes naturais ndo sao cobertos pela

garantia.

Esta garantia ndo assegura o direito de visita técnica domiciliar.

Esta garantia é automaticamente CANCELADA quando:

- 0 equipamento nao forarmazenado em conformidade com as instrugées deste manual;

- 0 equipamento for submetido a reparos por pessoas ou empresas nao autorizadas;

- for constatado que o danos foram causados por quedas, acidentes, manuseio ou instalagdo inadequadas ou

em desacordo com as especificagdes descritas neste manual;

- aetiqueta com o numero de série original de fabrica for retirada, rasurada ou alterada;

- forretirado ou inutilizado o pino de terra central do plugue do cabo de forga;

- for constatado que a bateria que acompanha o produto n&o € original do equipamento;

- ocorrer vazamento de acido de bateria devido ao transporte, manipulagao ou utilizagao inadequada;
- 0 equipamento for utilizado em ambiente sob condigdes severas nao previstas neste manual.

Regulamento para troca de equipamentos, fretes e deslocamento de técnicos:

1) Agarantia dos equipamentos é de 2 (dois) anos a partir da venda para o usuario final, comprovado com a nota
fiscal de compra na qual devera constar o numero de série do equipamento. Caso o usuario nao tenha
condicbes de comprovar a data de aquisicao do equipamento da revenda através da nota fiscal, valera o prazo

de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de fabricacgéo.
2) Antes de enviar o equipamento para NHS € necessario uma consulta prévia ao suporte técnico da NHS, que

analisara a situagao e podera autorizar o envio do mesmo através de transportadora com a qual a NHS possua

convénio, desde que esteja de acordo com as condigdes abaixo:
a) A NHS paga os fretes de ida e de volta: para nobreak com até um més de uso, comprovado pela nota

fiscal darevenda para o usuario;
b) A NHS paga o frete de ida ou o frete de volta: para nobreak com até trés meses de uso, comprovado

pela nota fiscal da revenda para o usuario;
c) A NHS nao paga o frete: para nobreaks com mais de trés meses de uso, sendo o mesmo de

responsabilidade do usuario;
Nao havendo nota fiscal de venda a garantia valera pela data de fabricagdao do nobreak
IMPORTANTE: Caso o cliente nao consulte previamente a NHS ou se engane ao fazer a remessa, a NHS nao

pagara os fretes de equipamentos enviados por transportadora ndo conveniada, mesmo que a situacao que
originou a remessa esteja em conformidade com os itens a e b acima. Assim, o frete ndo sera aceito pela NHS, o
conhecimento de transporte nao sera recebido e a transportadora efetuara a devolugéao dos equipamentos ao
remetente. ANHS também nao efetuara pagamento de fretes enviados por transportadora conveniada, caso a

situagao se encaixe na condicdo doitemc.
3) A garantia do equipamento e o procedimento, mencionado no item 2, sdo validos quanto a defeitos de

fabricagdo. Caso sejam detectados problemas que justifiquem o cancelamento da garantia, conforme item

GARANTIAdeste manual, aNHS ndo pagara os fretes.
4) A NHS possui uma rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que podera ser consultada no site

www.nhs.com.br. A garantia dos equipamentos é dada no balcao da rede de Autorizadas, portanto, a NHS nao
pagara deslocamento de técnicos de Assisténcia Técnica Autorizada, nem frete até a Assisténcia Técnica

Autorizada. Caso ocorram casos com estas necessidades, as despesas com deslocamento ou frete serdo por
conta do emitente. Informacées atualizadas visite nosso site: www.nhs.com.br
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1. CHECKLIST DE ENERGIZAGAO E TESTE NOBREAK NHS LASER ON LINE Gl 3750VA

Procedimento de Energizagdo do Nobreak

Verificagcéao

A instalagado do equipamento deve ser feita por pessoal tecnicamente qualificado e autorizado

Desembalar o Nobreak NHS Laser OnLine 3.75kVA com o auxilio de uma outra pessoa

Inspecionar cuidadosamente para verificar a existéncia de quaisquer avarias nas tampas e rodas

Retirar as duas tampas laterais do Nobreak

Verificar se o disjuntor tripolar externo na traseira estéo desligados

Montar o médulo de bateria interno, conforme detalhado a seguir
(caso o banco de baterias interno ndo esteja montado)

No moédulo de bateria, verificar a tensao do banco entre 110V e 140V

Verificar se ndo existe nenhum cabo solto dentro do Nobreak

Verificar se todas as ligagdes estdo bem presas as placas

Verificar se todos os conectores com flat cable estdao bem presos nas placas

Verificar se todos os conectores faston (conectores com um cabo somente) estdo bem presos

Conectar o banco de bateria ao Nobreak através do conector de engate rapido
(caso exista banco de baterias externo)

Verificar se a chave by pass esta posi¢cdo On line na traseira do gabinete

Ligar o Nobreak através do disjuntor traseiro e botao frontal verificando mensagem de inicializagéo
no Display

Verificar a mensagem “REDE ANORMAL” apos as mensagens de inicializagéo no Display e a
tenséo de saida fornecida (120V)

Verificar se todos os ventiladores estdo funcionando corretamente

Desligar o Nobreak através do botéo frontal e disjuntor tripolar traseiro e recolocar as duas tampas
laterais.

Conectar o cabo serial somente com o Nobreak desligado e com o0 mesmo aterramento do
computador com o software de monitoragao

Com o Nobreak desligado, conectar os cabos de alimentagéo da rede elétrica de 120V/220V nos
bornes de entrada AC (FNT), posicionados na parte traseira do equipamento

Conectar as cargas através das tomadas e da borneira da saida AC
Obs: Com carga de alto consumo utilizar diretamente a borneira de saida AC (FNT);
Respeitar o limite de 15A por tomada

Ligar o Nobreak através do botéo frontal e disjuntor.Verificar a mensagem “LASER 3750” no display
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2. CHECKLIST DE ENERGIZAGAO E TESTE NOBREAK NHS LASER ON LINE Gll 5000VA e

NHS LASER ON LINE Gll 6000VA

Procedimento de Energizagdo do Nobreak

Verificagcéao

A instalagao do equipamento deve ser feita por pessoal tecnicamente qualificado e autorizado

Desembalar o Nobreak NHS Laser OnLine 5kVA/6kVA com o auxilio de uma outra pessoa

Inspecionar cuidadosamente para verificar a existéncia de quaisquer avarias nas tampas e rodas

Retirar as duas tampas laterais do Nobreak

Verificar se o disjuntore tripolar externo na traseira estdo desligados

Montar o médulo de bateria interno, conforme detalhado a seguir
(caso o banco de baterias interno ndo esteja montado)

No modulo de bateria, verificar a tensdo do banco entre 176V e 224V

Verificar se ndo existe nenhum cabo solto dentro do Nobreak

Verificar se todas as ligagdes estdo bem presas as placas

Verificar se todos os conectores com flat cable estdo bem presos nas placas

Verificar se todos os conectores faston (conectores com um cabo somente) estdo bem presos

Conectar o banco de bateria ao Nobreak através do conector de engate rapido
(caso exista banco de baterias externo)

Verificar se a chave by pass esta posi¢ao On line na traseira do gabinete

Ligar o Nobreak através do disjuntor traseiro e verificar as mensagens de inicializagao no Display

Verificar a mensagem “REDE ANORMAL” apd6s as mensagens de inicializagéo no Display e a
tensdo de saida fornecida (220V)

Verificar se todos os ventiladores estao funcionando corretamente

Desligar o Nobreak através do botéo frontal e disjuntor tripolar traseiro e recolocar as duas
tampas laterais

Conectar o cabo serial somente com o Nobreak desligado e com o0 mesmo aterramento do
computador com o software de monitoragcao

Com o Nobreak desligado, conectar os cabos de alimentagéo da rede elétrica de 220V nos
bornes de entrada AC (FNT), posicionados na parte traseira do equipamento

Conectar as cargas através das tomadas e da borneira da saida AC
Obs: Com carga de alto consumo utilizar diretamente a borneira de saida AC (FNT);
Respeitar o limite de 15A por tomada

Ligar o Nobreak através do botéo frontal disjuntor traseiro e verificar a mensagem no display
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3. Imagens da Sequéncia de Montagem do Suporte Modular de Baterias

Figura 1 — Nobreak com suporte
montado e sem baterias

baterias Seladas 9AH

Figura 2 — Inserir as baterias em
duas fileiras como mostra a figura

NHS SISTEMAS ELETRONICOS LTDA
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Nobreaks On Line

Pélo positivo / negativo
das baterias

Figura 3 — As baterias Seladas devem
ser alocadas com os pélos para fora do
suporte como indica a figura

2x Parafusos
M4x8

Figura 4 — Inserir o suporte e
fixar os parafusos M4X8

NHS SISTEMAS ELETRONICOS LTDA
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Nobrea
2x Parafusos
ALLEN M4x10
Figura 5 — Fixar os 2 parafusos
Sextavados na parte inferior do
nobreak
[ESQUEMA DE LIGACAO 3750VA /6000VA]
3750VA 6000VA
Modelo 6000VA 10Bat Sel 09Ah 16Bat Sel 09Ah
120V 192V
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Polo Negativo

Figura 6 — Ligar as baterias de acordo
com 0 esquema acima.
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