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APRESENTACAO

Finalidade do aplicativo

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar esta disponibilizando o Sistema de Cadastro de Planos Antigos — SCPA, como
instrumento de envio das informag@es relativas as condi¢fes gerais de operagdes estabelecidas nos contratos de planos de
assisténcia medica a sadde firmados até 01 de janeiro de 1999, ainda ndo adaptados.

0O aplicativo SCPA fornece a operadora todos os procedimentos necessarios para o cadastramento dos seus planos de satide.
Através dele, a operadora pode cadastrar informagdes econémico-financeiras, informagdes assistenciais e informacdes de rede
de entidades hospitalares.

Essas informagfes poderdo ser geradas e enviadas em momentos distintos (60,120 e 180 dias, respectivamente), através do
maddulo de transmissao de arquivos.

Para saber o resultado do envio e processamento deste arquivo pela ANS, a operadora deve utilizar o site da Agéncia —
WWW.ans.gov.br.

Legislacdo referente
RN 56 de 3 de dezembro de 2003.

RN 95 de 24 de Margo de 2005.

Como obter mais informagdes sobre o aplicativo

O Suporte de implantag&o e operacionalizacéo do sistema esta disponivel no Link “Atendimento a Operadoras”, onde é possivel
esclarecer dividas e outras informacdes sobre o Aplicativo.

Senha

A senha é a mesma utilizada na impressé&o de boletos para acompanhamento dos processos de impugnagao do ressarcimento
e de consulta dos envios do SIP e RPC.

Prazos definidos pelas normas
Conforme RN 56/2003 fica estabelecido que o prazo para envio do arquivo a ANS é :

- 60 (sessenta) dias para envio das informac0es relativas ao Anexo |;
- 120 (cento e vinte) dias para envio das informagdes relativas ao Anexo Il, e
- 180 (cento e oitenta) dias para envio das informacdes relativas ao Anexo |Il.
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COMO OBTER UMA VERSAO DO APLICATIVO SCPA

Criar um diretdrio temporario.

Antes de iniciar o processo, deve-se criar uma pasta como diretdrio temporario, onde ficardo os
arquivos. Pode-se deixar todos em um so local.

- 8] x|
Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
s @RI EE X o E
Endersgo | C:\INST_SCPA | er
Pastas * | 1 | Mome | Tamanhe
S| 115T_SCPA | ﬁ o
E_:I"{:I oracle “
-0 PLSGL Installer INST_SCPA
-1 pri
| RelER_RPS Mo ha itens a serem mostrados nesta
{:I sipad pasta.
= Sipar Consulte tambem:
B0 sPRa Meus documentos
Meus locais de rede
: {1 SRP - Teste Meu computador
7-_] TEMP
{71 teste
{27 wnc
{20 Wit
{:I WUTemp |
i e

- %) audio €0 (D:)

-2 dides em 'ans02' (ki)
% difis erm ‘ans02' (L:)
-2 diges em ‘ans04' (M:)
E diope em 'ans04' (M:)
52 dipro em 'ans04' (01
E presi em ‘ans04 (P}
=52 sistemas em 'ansi3' (5:1
¢ @] AnaliseCantrato

=1 B _sp -
1 | v 1] | ol

|D ohjeto(s) (Espago livre em disco: 27,8 GE) |D brkes |L.GJI Meu computador
Figura 1 - Exemplo da pasta INST_SCPA criada no drive C para salvar o programa de instalagao
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Acessar a pagina da ANS (www.ans.gov.br)

Para efetuar a baixa dos arquivos de instalacdo do SCPA, deve-se entrar no site da ANS, na se¢do Operadora, link conforme
figura abaixo. Ao clicar no link para disponibilizar o aplicativo, seré exibida tela contendo as orientagdes para instalagdo e
utilizagao do aplicativo e consulta ao resultado da incorporagdo dos dados.

3 ANS | Dperadoras - Microsoft Internet Explorer - |E’|£|
Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
«-=>-QRAQEEID-SW-3

Enderego I@ hktp: ffinterdesportalfsite/perfil_operadoras/cad_plan_ant_9656.asp j ﬁlr Links *

F&A Ministério da Sadde

FALE COMOSCO OOvIDAS MAFA OO SITE
MSAﬁmmn: consumidor  operadoras | prestadores de servico de sadde
SAUDE SUPLEMENTAR Atende Operadoras: Oxx(21)2105 0333

Reg. man. & cancel, dos produtos » Cadastro de Planos Anteriores a Lei 9.656

CADASTRO DE PLANOS ANTERIORES A LEI 9.656

Ern consondncia com a RM 56, de ¥ de dezembro de 2003, o Sistema de Cadastro de Planos
Privados de Assisténcia 4 Sadde anteriores 3 Lei 9. 656/9% tem como objetive o registro de
infarmagdes relativas 3s condigles gerais de operagio estabelecidas nos contratos de planos de
asszisténcia 3 sadde firmados até 01 de janeiro de 1999, ainda ndo adaptados.

O Sisterna permite que a ANS fiscalize a atuacio das operadoras com relagio a abrangéncia das
coberturas de patalagias e procedirmentos previstos nos instrummentos contratuais em vigorn

[ Regulamentagdo & Baixar arguivos

® werificagdo da Incorporacdo de Dados

[& [ [ [ neranet lacal
Figura 2 - Tela para acessar o Aplicativo SCPA, consultar a legislaco e verificar a incorporagdo dos dados.
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Baixar arquivos

Inicialmente, deve-se clicar na op¢éo Baixar Arquivos, onde esté disponivel o manual para utilizagéo do sistema, 0s
procedimentos para instalagéo do aplicativo e os arquivos para download.

3 ANS | Dperadoras - Microsoft Internet Explorer

==l x]
Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda _

C-2-0 A AEBB E-SE-E

Enderego I@ hiktp: ffinterdes/portal/site/perfil_operadoras/cadastra9656_baixararquivo.asp

&l Para visualizar os
arquivos erm ZIP,
identificadas com o
simbolo =, &

precizo ter instaladao

BAIXAR ARQUIVOS o pragrama Winzip.

Arguivos para a transmiss3ao das informagdes referentes ao Cadastro de

Planos Antericres & Lei 9.656/98,

Arquivos

3 Marmual_SCPA_W1,0 (2210 - KB) Manual para instalagio, utilizagdo 2 envic
dos arquiveos do SCPA,

3 ADC_1b (4696 - Kb) Arguive utilizado na instalagdo do SCPA
3 ADC_2b (2969 - Kb) Arguive utilizado na instalagdo do SCPA
3 SCPA_1b (751 - Kb) Arquive utilizado na instalagdo do SCPA

3 SCPA_Zb (1231 - Kb) Arquive utilizado na instalagdo do SCPRA

«YOLTAR SUBIR #
ENTEND 2 =
DA ]
iMDICE DE R hd
& [ [ [ neranet lacal

Figura 3 - Tela disponibilizando arquivos para download

Para que o aplicativo seja instalado corretamente, os quatro arquivos abaixo devem ser baixados.
ADO_1b

ADO 2b

SCPA 1b

SCPA 2b

Um clique no nome de cada um deles ativa o download.
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Copiar os arquivos do aplicativo

Download de arquivo |

Algunz arquivos podem danificar zeu computador. Se az
informagtes do arquivo abaixo parecerem zuzpeitas o g8 vooE nao
confia totalmente em zua origem, nao abra nem zalve ezte arguivo.

Maome do .
arquivo: SCPA_1b.zip
Tipode  wiin File
argquirvo;

[e: interdes

[esaja abrir o arquivo ou 2alva-lo no computador’?

Abrir | ]

[ Sempre perguntar antes de abrir arquivos deste tipo

Cancelar Maiz infarmactes

Figura 4

— Clicar no botéo : da tela Download de arquivos.

- Em seguida, sera permitido, através da tela ‘Salvar como’ exibida abaixo, que seja selecionada a pasta onde serdo
armazenados 0s arquivos para a instalagéo do Sistema SCPA. Recomenda-se que seja utilizado o diretdrio temporario criado
(no caso, o diretorio Instala_scpa).

Salvar como ilil
Salvar em | (3 INST_SCPA - « @ ek E-

keu computa...

—

f’ =
= Mome do arguive: ISEF‘.-‘-‘-._'II:u.zip j Salvar I
Salwar como hipo: |Win2ip File j Canzelar |

g

Figura 5 - Tela Padrdo para salvar arquivo

— Selecionar a pasta e clicar no botéo
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Ao final aparecera a tela ‘Download Concluido’, conforme abaixo, bastando clicar em Fechar.

Download concluido - 0] x|

N
Dawnload concluida

Salvor
SCPA_1bzip de interdes

EENEEEEENNENEEEEEENNNEENENEEENENEENENEEEEER
Dowrloads: 51 KB em 1 zeq

Fazer o download em: ChecpahSCPRA_1bzip

T a®a de transferéncia: 751 KB/Seq

™ Fechar a caixa de didlogo guando o download for concluidd

Ahbrir Abrir pazta | Fechar I

Figura 6 — Tela de Download concluido

Utilize o bot&o back ou voltar do seu navegador (browser) para retornar a tela de instalacéo.

J Arquiva  Editar  Egibir  Favo

(AR

\ Woltar /  Awancar

\\ -

Figura 7 — Exibe botdo voltar

Exibir  Eawortos  Feramentas  Ajuda

Barras de ferramentas Botdies padrao r
v Barra de status v Barra de enderecos i
Barra do Egzplorer kW Links i
Ir para ¥ Perzonalizar...
Parar Ezc
Atualizar F5&
Tamanho do besta " Figura 8 - Caso esta barra de ferramentas do seu navegador (browser) ndo esteja
Codiicacio 5 V|s!v1_el basta ir na barra de menus na Earte superior da tela e selecionar:
Exibir — Barra de ferramentas — Botdes padrdo
Cadigo fonte
Tela inteira F11

Repetir 0 processo para os arquivos ADO_1h e ADO_2b. No caso, ja aparecera o diretério escolhido anteriormente para a
alocacdo dos arquivos.
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Quando terminar de “baixar” os arquivos pelo Windows Explorer, teremos, a seguinte situag&o, ilustrada abaixo:

Arquiva  Editar  Exibir  Faworitos

Ferramentas  Ajuda

=1 ]

- -0 Qe @ EE X | B

Endereco [ C:\INST_SCPA

j f\’lr

Pastas x

i ST scPA A
; -1 oracle

B PLSQL Installer
& pri

7-("1 RelcER_RPS

- sipad

: - Sipar
E-C sPra
-1 srp

- SRP - Tests
B TEMP
{:I beste

E]—-@ Compact Disc (D)
F-=2 dides em ‘ans02' {K:)
-2 difis em 'ans02' (L)

= diges em 'ans04' (M:)
=2 diope em 'ans04' (M:)
=2 dipro em 'ans04' (033
= presi em 'ans04' () —
= sistemas em 'ans03' (5
#-=2 temporatio em ‘ans0z'

% ansdados em 'ansﬂi(lll
A | v

0

INST_SCPA

Selecione um item para exibir sua
descrigdo,

Consulte também:
IMeus docurnentos
IMeus locais de rede
IMeu computador

Mome 4

| Tamanho |

Ti

(D 400 _tb.zip
fapo_2h.zip
t scpa_tb.zip
(3 scpa_zh.zip

<

4,697 KB
2,969 KB

75ZKE
1.232 KB

Wi
Wi
Wi
Wi

i

|4 objeto(s) (Espago livre em disco: 27,7 GE)

Figura 9 — Programas disponiveis para instalacdo apds download
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Regulamentacéo

Descreve a resolugdo normativa, prazos e anexos.

rosoft Internet Explorer

Resolucio Momaiativa RN n® 56 de 03 de dezembro de 2003,

Cra o Sistama de Cadastro da Planes Privados de Assisténcia 3 Savda
comercializades antericrmente & data de vigéncia 9 Lef nt 3656, de 3 de junbo de
1898,

A Diretoria Colegiada da Agéncia Macional de Sadde Suplementar - AMS, no
uzo da competéncia definida nos incisos HHEIV, B8V e HEEI do art, 42 da Lei
n? 9,961, de 28 de janeiro de 2000, & de acordo com o disposto no art, 20 da
Lei m? 9,656, de 2 de junho de 1992, ermn reunido realizada ern 05 de
novermbro de 2003 e, considerando a necessidade de criagdo de um cadastro
dosz planos cormercializados anteriormente 4 data de vigéncia da Lei n? 9,656,
de 3 de junho de 1998, comn wistas a fiscalizar a atuacgdo das ocperadoras com
relacio 4 abrangéncia das coberturas de patologias & procedirmentos previstos
nos instrumentos contratuais ermn wigor, adotou a seguinte Resolucdo de
Diretoria Colegiada & eu, Diretor-Prezsidente determino a sua publicacio:

Art, 19 Fica criado o Sisterna de Cadastro de Planos camercializadas
anteriormente & data de vigéncia da Lei n? 2,655, de 1992, na forma dos
anexos I a III desta Resolucdo, para registro de inforrmacies relativas a=
condicdes gerais de operacio estabelecidas nos contratos de planos de
aszsisténcia 4 sadde firmmados até 01 de janeiro de 19299, ainda ni3o
adaptados,

Art, 29 As informagdes de que tratam os itens 4 & 5 do Anexo II desta
Rezaolucdo correspondern 4 abrangéncia da assisténcia contratada, & exigern
a transcricdo das clausulas contratuais emn wigor relativas as coberturas,
exclusdes ou limitacies de cobertura assistencial, conforme descrito no
instrurnento original de contrato, acrescido das ampliagdes previstas nos
aditivaes celebrados,

AMS | Legislacao - Microsoft Internet Explorer — =1 =l

Ak 5000 ndmero ou cédige do plano de que trata o itermnm 2 dos Anexos I 2 II
desta Resalugio,. deverd passar a constar dos baletos de cabranca a partir do
segundo mMmés subsequente 3o do cadastramento.

Ak, 62 As informmacies de que trata esta Resolucfo deverio ser enviadas pela
Internet, emn formato a ser definido por Instrucdo Mormativa a ser editada
pela Diretoria de Desenvolvimento Setarial, observados os seguintes prazos
para envio, contadas da disponibilizagio do aplicative no =sitio da ANS:

I - 60 [sessental dias para envio das informagcdes relativas ao Anexo 1}

II - 120 (cento e winte] dias para envio das informmacdes relativas aoc Ane=xo
II, =

III - 150 [centao = aitental dias para envio das infoarmacies relativas ao
Anexo ITI.

Ak, 7oA inobservdncia do disposto nesta Resolucio sujeitard o infrator as
penalidades previstas na Resoluglo de Diretoria Colegiada - RDC n® 24, de
13 de junhao de ZOOoO0.

Pardgrafo dnico, &= anexos de que trata esta Resolucfo Mormmativa estardo
disponiveis para consulta e cdpia Nno endereco eletrdnico
http /i www, ans. gow. br.

Ark, 89 Esta Resaolucio entra em wigor na data de =sua publicacia,

JANUARIO MORMTOMNE
Diretor-Presidents

Informacdes sobre o preenchimento
do cadastro de Planos.

= Anexos <«

FECHAE:

Figura 10 — Descricdo da RN 56
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Descompactar arquivos

Os quatro arquivos com extensao “. zip” devem ser descompactados. Para isso, basta utilizar um descompactador, como, por

exemplo, 0 WINZIP.

Ao final da descompactagéo dos arquivos teremos a seguinte viso:

Arguivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

=18

% ansdados em 'ansﬂi(lll
. | »

glnstaIaSCPA.exe
=

-2 -@8n 3BT X alE
Enderscn |3 CAINST_SCPA | er
Pastas x —1 -1 Nome  # | Tamanho | -
Y mstscea Al "D (B £3 a0o_tb.zin 4.697 KB
-0 orade - £ apo_zb.zip 2,969 KB
23 PLSOL Installer INST_SCPA fscpa_tb.zip 752 KB
i | pri SCPRA_Zh.zip 1.232 KB
-0 RelaER_RPS SCPA_2h.zip [e#] disk. 3 OKE
D sipad - WinZip File Ii@ml:lacone.cah 4.851 KB
(1 sipar Modificada: 13(2/2004 11:12 Eapor.mdb F2 KB
=1 sPRa advpack. di 51 KE
B0 smp Tamartha: 1,20 MB cabinet.d &6 KB
-1 SRP - Teste Atribukos: (normal) cfgmgr32.dl ZZ KB
&0 Teme |e#] CLICONF. 61D 17KE
[.]"{:I teste Edasetup.exe 228 KB
20 whe dasetup.ini ZKB
B WINMT dasetupr.dil 12 KB
-1 wUTemp disk. 4 OKE
2] 7P mdaceula,txt 12 KB
-4 Compact Disc (D) 3 mdactwo.cab 1,955 KB
-2 dides em 'ans02' (K:) Bl msvert.cab 156 KB
-2 difis em 'ans02' (L) E@ mtxfiles. cab 12 KE
-2 diges em ‘ans04' (M:) @ aleaut.cab 455 KB
-2 diope em 'ans04' (4:) Clsetup.exe 101 KB
52 dipro em ‘ans04’ (02] setupapi.dl 5K |
% presi em ‘ans04 (P} wasinf1a.dll 3KE
-2 sistemas em 'ans03' (3 wiSinf32.dl S KB
52 temporario em ‘ans02' disk. 1 O KB

A0S KE
| 3

|Fi|es,|'FoIders in Zip file: 2

1,20 MB

Figura 11 - Visdo do diretdrio apds descompactar os arquivos
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COMO INSTALAR O SCPA

Apds descompactar todos os arquivos, executar InstalaSCPA.exe, executando um duplo clique em cima do mesmo a partir do
Windows Explorer ou através da seqliéncia: Iniciar - Executar

Na tela, que serd exibida, basta digitar ou fornecer o caminho para o referido arquivo, conforme exemplo abaixo:

Movo documento do Dffice

Programaz r

Diocumentos r

Executar 2 x|

@ Configuractes ¥

Digite o nome de um programa, paska, docurmenta au
@ Localizar b recurso da Internet e o Windows o abrird para wocé,
@ Ajuda abrir: I CAIMNST _SCPAVINstalasSCPA . exe j

Executar...

Cancelar | Eru:u:urar...l

Deshgar...

Figura 12 — Digite ou forne¢a o caminho para a instalacéo do aplicativo
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Sera exibida a seguinte tela:

r
A N Agéncia Nacional de
gl Saude Suplementar

SCPA

Sistema de Cadastro dos Planos Antigos

FPrograma de Instalagao

Tipa de Inztalacio
& 1- Instalar

™ 2 Alualizar

== Continuar X Cancelar

Figura 13 - Tela inicial do aplicativo de Instalacdo do SCPA

Selecione o tipo de Instalag&o:

Primeira Instalacédo do aplicativo selecione 1-Instalar
Atualizagbes do aplicativo SCPA selecione 2-Atualizar

Apbs selecionar o tipo de instalacdo basta clicar:

Botdo Continuar para seguir o processo de instalagéo ou atualizacéo;
Botdo Cancelar para sair do processo.

Preencher o Diretdrio de Instalagéo para descriminar o local de instalagéo ou atualiza¢édo da base do programa. Clicando em

—
para escolher um diretdrio especifico, ou clicando em Continuar para instalar no diretorio padréo.

== Continuar I X Cancelar

Figura 14 — Botbes de Navegacao
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Aparecera uma tela de confirmag&o, conforme abaixo:

AN Agéncia Nacional de
gl Satde Suplementar

SCPA

Sistema de Cadastro dos Planos Antigos

Programa de Instalacao

Diretdrio de Instalacio

|C:‘.f-‘urquim:|5 de Frogramash\anSySCRA, il

Walkar

== Continuar X Cancelar

Figura 15 — Tela de navegacdo para Instalagdo do SCPA

Selecionando Voltar, o aplicativo voltara para a tela de instalacdo, onde poderemos alterar algum parametro ou cancelar a
instalacdo.

Selecionando Continuar, sera iniciada a instalagao.

Ao final deste processo, sera exibida a seguinte tela:

x

Instalacdo conchidal
Reinicialize seu computador para executar o siskema.

Figura 16 — Tela apds o término da Instalacdo / atualizacdo do SCPA

Um clique no botéo OK fara com que o microcomputador seja reiniciado e o programa estara pronto para ser
utilizado.
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_ioixi

Arquivo  Editar  Exibir  Eaworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
- -HAARSEE X | B
Endereco I@ CHiarguivos de programasiahsisCPa ﬂ @Ir
Pastas > Mome -~ | Tamanho | Tipo
-1 Arquivos de programas ;I exptdefs.dat Z33KE  Arquivo DAT

-0 Acessérios = scPa.exe 4,018 KE  Aplicativo

&1 Adobe

{:I Aker |-

{:I Analog Devices

SR

I i ) .

“-{3] SCPA

{:I Arquivos comuns
= Artisoft

=1 Bus

{:I EBorland

{:I Eralip

- Common Files

- ComPlus Application
{:I Compuker Associake

-1 Dell -
R . -
4 | SRl | i
|2 objetols) (Espaca livre en disco: 26,2 GE) |4J 14 ME |E_EJI Meu compukador S

Figura 17 — Exemplo do diret6rio ap6s instalagcdo do SCPA

Como adquirir a Base de Dados do SCPA

Atencdo: Caso tenha sido selecionada a opcao ‘Atualizar’ do instalador néo é necessario adquirir novamente a base de dados,
que ja deve ter sido baixada na instalagdo inicial. Se realizado este passo, os dados digitados na base atual serdo perdidos.

A operadora devera efetuar o0 download do aplicativo PTA - Programa de Transferéncia de arquivos,que podera ser baixado no
link : http://mww.ans.gov.br.  Sugerimos como diretorio de instalacdo “C: \Arquivos de programa\ANS\PTA”".

Resumo de Operacéo

e 1-Telalnicial. Solicitada & identificacdo da operadora na Ans e da senha.

e 2-Telade Selecdo de Funcdo. Esta opgdo permite que a operadora tenha acesso a uma lista de servigos com
arquivos, para executar o download, selecione a op¢do: “Receber Arquivos da ANS” e pressione 0 botdo para
acesso a opgao selecionada.

e 3-Telade escolha de Fungdo: Nesta tela serdo mostrados os tipos de arquivos que a operadora tem disponiveis
para baixa. Selecionar o Tipo de Arquivo: “CPA -Cadastro de Planos Antigos”. E ao final tecle o botdo para lista de
arquivos disponiveis.

e 4 -Recebendo Arquivos da ANS - O sistema ira realizar a conexao com a ANS, e disponibilizar na proxima tela
0(s) arquivo(s) para download. Pressionado o botdo para download, serd exibida tela onde serd solicitado o destino

do arquivo, informar o diretério onde foi instalado o aplicativo “Scpa.exe”.

O arquivo baixado “SCPA.GZ" deve ser descompactado. Para isso, basta utilizar um descompactador, como, por exemplo,
0 WINZIP.
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VISAO GERAL DO SCPA

Tela Inicial do aplicativo

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1 o ] 4

Arquivo Cadastros Consultas Relatirios Ferramentas Janelas Ajuda

Registro ANS q Lazdo Social | Operadora Teste CHPI

ra
AN Agéncia Nacional de
gl Saiide Suplementar

BOEEC

Figura 18 - Tela principal do SCPA
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Botdes de comando

Os botdes de comandos, uma vez clicados, executam uma agao definida dentro do sistema. Posicionando o cursor sobre o
bot&o, basta um clique no mouse para executar a funcéo.

Botéo Descricéo
=4 | Seleciona os campos para visualizagdo na lista
4 | Imprime Relatério
. 4 | Incluiu o registro selecionado
1l | Excluir dados
|4 | Alterar o registro selecionado
_# | Consultar Registro Selecionado
=l | Exporta contetdo da Lista para uma planilha Excel
&1 | Atualiza os dados da lista
' | Exibe ou oculta a opgéao de filtro ou Busca Arquivo
% | Navegar para o registro anterior
d Navega para o proximo registro
(A | Navega para o primeiro registro
V| Navega para o ultimo registro
4l | Retira o Estabelecimento de Saude ou Plano da selegéo
.4d | Seleciona o Estabelecimento de Sadde ou Plano
[l | Confirma
i Cancela
[ Imprime atela
.o#3 | Desfaz Digitagdo
@ | Confirma manutencgdes realizadas na base de dados
L4l | Confirma ainclus&o do registro e adiciona outro
4 Limpa a digitacéo

Figura 19 — Botdes de comando do SCPA
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Como operar o scpa

Assim que o usudrio iniciar o programa, sera exibida a janela principal do Sistema, a identificacdo da operadora e 0
menu principal.

Iniciar operacao

Na primeira vez que o sistema for utilizado, sera solicitado o caminho de diretério onde se encontra a base de dados do
aplicativo.

Configure o local do arquivo de dados da aplicacao El

o

Caminho do diretdrio onde se encontra a base de dados

| a

& o X

Figura 20 — Tela para configurar o local dos dados da Aplicacéo

Clicando no botdo d

2| x|

x| = EckE-

326305
412354
ARQGER.
~AWRDITIE, bnp
Manual_SCPA_Y1.0,doc
=] PR_RPS_IMPORTA_CPA.prc
& |SCPA.Exe
@scpa.mdb

Home do arguivo; Iscpa.mdb j Abrir I
Argquivoz do tpo: | j Cancelar |
g

aberta caixa de didlogo para informar o local dos dados da aplicagdo, conforme mostra a figura abaixo:

sera

Figura 21 - Tela para selecionar o local dos dados da Aplicacéo

Para confirmar o local dos dados, clique no bot&o ‘abrir’ e a seguir no botéo “
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CADASTROS

Planos Antigos

Essa opcéo permite o cadastramento e manutencéo dos planos antigos.

=l

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos versdo 1.0.1
Arquivo Cadastros h Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

N3 Planos Antigos este

L |I Estabelecimentos de Satide

d Rede hospitalar {(em lote)
2 TR aude suplementar

Fl=TE% | planceARUF-=IE|

|
Figura 22 — Exibe opcdo do menu para cadastrar planos antigos
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Selecionando a opgéo ‘planos antigos’, sera exibida a tela conforme figura abaixo.

Para melhor compreensao das informagdes a serem preenchidas, leia 0 anexo disponibilizado na pagina da internet, link de
regulamentac&o. (Veja neste manual o capitulo Regulamentagdo para localizar os anexos).

L3 scpa - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.0 - 18] x|
Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

Operadora: 39999-9 - Operadora Teste {99.999.999,/99939-99)

™ Maidsculas e mindsculas
I [T ualquer parte da registra m

| T R
B|locaca 0

d| e S ——
J

d

PLAMNGD 55 Amnbulato |r|:|| + Hospitalar |Grupo de Municipios

PLAMNO 1 Hospitalar com obstetricia Grupo de Estados Coletwo |

PLAND 2 Hospitalar sem obstetricia Macional Coletivo |

PLAND 3 Hospitalar com obstetricia Grupo de Estados Coletivo

PLAMD 4 Haspitalar sem obstetricia Grupo de Estados Coletiva |

PLAND 5 Haspitalar com abstetricia Grupo de Estados Individua

PLAMND & Arnbulatarial Estadual Coletiva |

-
‘ _'I_I

|T registros i

Figura 23 -Tela de Consulta e acesso ao cadastro de planos antigos.

Esta tela permite incluir, alterar e excluir plano, visualizar dados do plano selecionado na lista, aplicar filtros, exportar o

conteldo da lista para uma planilha excel, selecionar campos para visualiza¢do na lista, navegar entre os registros e imprimir
relatdrio.

Clique no botdo ‘Incluir’ para cadastrar um novo plano.

Para alterar ou excluir um plano, selecione o plano a partir da relagdo de planos cadastrados e clique no botdo de alteragdo ou
exclusdo.

Ageéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS / DIPRO

20



Sistema de Cadastro De Planos Antigos — SCPA Versdo 1.1.2 31/08/2006 — Manual do Usudrio 82 EDICAO 31/08/2006

Manutencéo das Informagdes Econdmico-Financeiras - Fase 1.

Para incluir um novo plano, clique no botdo de inclusdo. A tela para cadastramento do plano sera exibida, conforme figura 28 .

Plano Antigo [Novo]
Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cadigo do plano {na operadora)

Nome do plano {na operadora)

I Econdmico-Financeiro (Fasel)  Assistencial (Fase2) |
IDadu:us Gerais | Clausulas Financeiras |

Segmentacdo
I j Comercializacdo

Abrangéncia Inicio {més;/ano)

| [ [/

- Término {(més, ano)
Contratacao
| = L

Modalidade de financiamento
| =
— Este plano possui rede hospitalar? —

" Sim ™ Mao

rFator Moderador
[T Co-participacdo

[~ Franguia

Figura 24 — Tela de Cadastramento de Planos — Informac6es Econdmico-Financeiro — Dados Gerais

No momento em que a tela é exibida, a op¢éo para cadastrar os dados econdmico-financeiros do plano ja vem selecionada,
bastando preencher as informacdes disponiveis na tela.

Deixando de informar algum dado, o sistema emitira uma mensagem indicando o campo a ser preenchido.
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Apbs o preenchimento dos dados gerais, deve-se cadastrar as diversas clausulas disponiveis no Sistema. Para isso, clique no

botdo ‘Clausulas Financeiras’, para que sejam exibidos os tipos de clausula que deverdo ser cadastrados: Reajuste, Outras
climpacto Financeiro, Rescisao e Faixa Etaria.

Plano Antigo [Alterar]

l I Operadora: 33368-9 - MEDISERYICE ADMINISTRADORA DE PLANOS DE SAUDE LTDA {57.746.455,/0001-78)
Cddigo do plano {na operadora)
00005100

Nome do plano {na operadora)
[MAKRG BRANCO

| Econdmico-Financeiro (Fasel)  Assistencial (Fasez2) | Rede Hospitalar (Fase3) |

Dados Gerais | I Clausulas Financeiras * Tipos de Clausula

I Reajuste  Outras cf impacto financeiro | Rescis8o | Faixa etéria |

Tipo da cldusula de reajuste

Tipo de Indice de Correcdo
Ifndice

=l |ieroiFay |

Transcricdo da clausula de reajuste

Figura 25 — Tela para Cadastramento das Clausulas de Reajuste.

Nesta tela devera ser preenchido o tipo da Clausula de Reajuste, o Tipo de indice de corregdo (somente para Tipo de
Clausula de Reajuste selecionado igual a “INDICE”, conforme RN95/05) e a transcri¢do da clausula de reajuste.
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Apds terminar a transcricdo da clausula de reajuste, clique no botdo Rescisao para cadastrar a clausula de rescisao.

Plano Antigo [Movo]

l I Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cddigo do plano {na operadora)
|182?1?281?928

Nome do plano {na operadora)
[PLANO 1

I Econdmico-Financeiro (Fasel)  Assistencial (Fasez) |
Dados Gerais | I Clausulas Financeiras |
Reajuste | Outras cf impacto financeira ” Rescisdo  Faixa etaria |

Tipo da cldusula de rescisdo
ICum clausula j

Transcricdo da clausula de rescisdo

Figura 26 — Tela para Cadastramento das clausulas de Rescis&o

Apds o cadastramento da resciséo, deverdo ser cadastradas as clausulas de faixa etéria.
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Se o Tipo da Clausula de Rescisdo escolhida for “Sem Clausula”, ndo sera necessario cadastrar a faixa etaria. Caso contrario,
serd necessario efetuar o cadastramento, clicando no botdo ‘Faixas Etarias’, conforme ilustrado na figura 31.

Plano Antigo [Novo]

l l Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cadigo do plano {na operadora)
|182?1?281?928

Nome do plano {na operadora)
[PLanO 1

| Econdmico-Financeiro (Fasel)  Assistencial (Fase2) |
Dadaos Gerais | I Clausulas Financeiras |
Reajuste | Cukras of impacto financeiro | Rescizdo ” Faixa etaria

Tipo da clausula de faixa etaria
ISem clausula j

Transcricdo da clausula de faixa etaria

Figura 27 — Tela para cadastramento do tipo de clausula de faixa etaria — Sem Clausula
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Plano Antigo [Movo]

Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cddigo do plano {na operadora)

|182?1?281?928
Nome do plano {na operadora)
[PLANO 1
I Econdmico-Financeiro (Fasel)  Assistencial (Fasez) |
Dados Gerais | [ Clausulas Financeiras | Faixas Etérias | @b Chama tela para cadastrar faixa
etaria
Reajuste | Outras cf impacto financeira | Rescisdo ” Faixa etaria
Tipo da cldusula de Faixa etaria
IPDssui clausula contratual com faixa etéria e percentuais definidos j

Transcricdo da clausula de faixa etaria

| =

Figura 28— Tela para cadastramento do tipo de clausula de faixa etaria — Com Clausula

Nesta tela deverdo ser cadastrados as faixas etarias e os percentuais de reajuste.

Plano Antigo [Alterar] =]

l l Codigo do plano {na operadora)
|182?1?281?928

Mome do plano {na operadora)
[PLanD 1

I Econdrico-Financeira (Fasel)  Assistencial (Fase2) I Rede Hospitalar (Fase3) I

Dados Gerais | Clausulas ||Faixas Etarias |
(8. Ju]

Idade Inicial I Idade Final I Reajuste {%o) I ;I
| u] z0 10,00
> TS NS

Figura 29 — Tela para cadastramento e manutencéo da faixa etaria e percentual de reajuste
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Caso haja impacto financeiro a ser cadastrado, clique no botéo ‘Impacto Financeiro’ para efetuar o cadastramento.

Para inclusdo de uma nova clausula, clique no botéo de incluséo.

A seguir, selecione tipo de clausula, na lista fornecida, digite a descrigao e ao final tecle no botdo ‘confirmar’.

E SCPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos <<= Yersao Bet =l

Argquivo R elatirine Foarramentac Tanelac Ainda

- Plano Antigo [Alterar] e ll 99-99)

L l l Codigo do plano {na operadora)
|182?1?281?928
Planos ¢
Mome do plano {na operadora)
| K |F‘|--°-NO 1 Clausulas de impacto financeiro [Novo] L x|
Impc
I Econdmico-Financeiro U Tipo
Percentual submetido ao orgdo regulador X
Dados Gerais | I Cla I 2 ? J
Clausula

Reajuste ” Impacto d
Al

Outras clausulas d

Figura 30 — Tela para cadastramento das clausulas de impacto financeiro.
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Para alterar, excluir ou consultar uma clausula de impacto financeiro, selecione a clausula na lista, clique no botdo de comando
que corresponderd a acéo a ser efetuada, conforme ilustrado na figura 35.

Plano Antigo [Alterar]

l l Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cadigo do plano {na operadora)
[3321

Nome do plano {na operadora)
|Plano 1

| Econdmico-Financeiro (Fasel)  Assistencial (Fase2) |
Dadaos Gerais | I Clausulas Financeiras | Faixas Etarias |

Reajuste || Outras of impacka financeiro Rescisdo | Faixa etatia |

d m lj ﬂ < Botdes de comando

Transcricdo de outras cldusulas de impacto financeiro

Clausula I Tipo I ;I
a Clausula 1 Percentual submetido ao érgdo requlador
>
Clausula 3 Percentual de Indice de Utilizacso

Clausula selecionada

Figura 31 — Tela para consulta e manutencdo das clausulas de impacto financeiro.
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Manutencéo das Informacdes Assistenciais - Fase 2.

Selecionado o botéo ‘Assistencial (Fase 2)', serdo exibidas as op¢Bes para cadastramento das clausulas de Cobertura
Assistencial, Clausulas de Exclusao e Exclusdes de Cobertura.

Plano Antigo [Alterar]
l l Cddigo do plano {na operadora)

[3321
Nome do plano {na operadora)
[PLAND 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) ” fAssistencial (Fase?) Rede Hospitalar (Fase3) |

I Clausulas de cobertura assistencial | Clausulas de exclusdo | Exclusdies de cobertura |
JaAIa

Clausula
»

) e v K

Figura 32 -Tela para consulta e manutencao das informacdes Assistenciais — Fase 2
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A partir da tela de Clausulas de Cobertura Assistencial, clique no botdo ‘adicionar’, digite o texto e, ao final, pressione o botéo
‘Confirmar’.

L3 scpa - sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.0 - 12| x|

Arquivn radactene ronalbas Relatdrine Frrramenkac Tanelac .Ihllrla

- Plano Antigo [Alterar] il 99-99)

. ] | l l Cadigo do plano {na operadora)
l 12233
m Mome do plano {na operadora)
ﬂ [pLanoss
d R clausulas de Enhertura Assistencial [Novo] ' |
u I Clausu I I Clausula
| =
ry
-
asdf
sdfit
i .o
5] Vv R
=
© BT ®

Figura 33 — Tela para Inclusdo de Cobertura Assistencial
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Para alterar, excluir ou consultar uma clausula de cobertura assistencial, selecione a clausula desejada, na lista, e clique no
bot&o de comando que correspondera & acéo a ser efetuada, conforme figura 38.

Plano Antigo [Alterar] x|

l l Cddigo do plano {na operadora)
[3321

Nome do plano {na operadora)
[PLAND 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) ” fAssistencial (Fase?) Rede Hospitalar (Fase3) |

I Clausulas de cobertura assistencial | Clausulas de exclusdo | Exclusdies de cobertura |

d ﬁ lj D Botdes de comando

Clausula ;I

Clausula de Cobertura Assistencial 1

Clausula de Cobertura Assistencial 2

| d Clausula de Cobertura Assistencial 3

Clausula selecionada

Figura 34 — Tela para consulta e manutencao das clausulas de Cobertura Assistencial.
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A partir da tela de consulta e manutencéo das informacdes assistenciais, clique no botdo ‘Clausulas de Exclusdo’ e ser4 exibida
a tela de consulta e manuteng&o. Para incluir uma nova clausula, clique no botéo ‘adicionar nova clausula de exclusdo’. Apds
digitac&o do texto, pressione o botdo ‘confirmar’.

E SCPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos versao 1.0.0 = ||5I |i|

Arguivn radackens raneaulkas Relabirine Ferramenkas lanelas hinda

- Plano Antigo [Alterar] il 99-99)
[ | l l Cadigo do plano {na operadora)
12233

l Nome do plano {na operadora)
|PLano 55

| —— . - -

Ecorn: pums ; % :
d Clausulas de Exclusio [Mowo] ll
Clausula

EUI B
? e

ECEEC

2 |
e rers
i
] ®u v ®

|
Figura 35 — Tela para Inclusdo de Clausulas de Exclusao.
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Para alterar, excluir ou consultar uma clausula de excluséo, selecione a clausula, na lista, e clique no botdo de comando que

corresponde & acéo a ser efetuada, conforme figura 40.

Plano Antigo [Alterar] il
l l Cddigo do plano {na operadora)

[3321

Nome do plano {na operadora)

[PLAND 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) ” fAssistencial (Fase?) Rede Hospitalar (Fase3) |

Clausulas de cobertura assistencial | I Clausulas de exclusdo | Exclustes de cobertura |

d ﬁ a 4 ............................... Botdes de comando

Clausula I ;I

Clausula de Exclusdo 1

Clausula de Exclusdn 2

| d Clausula de Exclusdo 3

Clausula selecionada

Figura 36 — Tela para consulta e manutencao das clausulas de Exclusdo.
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A partir da tela de consulta e manutencéo das informac@es assistenciais, clique no botdo ‘Exclusdes de Cobertura’ e serd
exibida a tela de consulta e manuteng&o. Para incluir, clique no bot&o ‘adicionar uma nova excluséo de cobertura’.

Quando o tipo de excluséo de cobertura for TOTAL', apenas o item de exclusdo devera ser informado. As demais caixas de

edicdo ficam desabilitadas. Ap6s a digitacdo, pressione o botdo .

Exclusdo de Cobertura [Movo]

I I Item de exclusao

fCirurgias Cardi:

Tipo de exclusdo

[ToTaL |

Figura 37 — Tela para inclusdo de item de Exclusdo de Cobertura.- Tipo de Exclusdo TOTAL

Ageéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS / DIPRO

33



Sistema de Cadastro De Planos Antigos — SCPA Versdo 1.1.2 31/08/2006 — Manual do Usudrio 82 EDICAO 31/08/2006

Quando o tipo de excluséo de cobertura for ‘PARCIAL’, é necessario informar o Limite (quantidade ano do item referido) ou um
dos seguintes itens: “Outras condices de Parcialidade”, “Tipos de Atendimentos”, “Especialidades” ou “Diagndsticos”.

Exclusdo de Cobertura [Nowo]

l l Item de exclusio

ICirurgias Cardiacas j

Tipo de exclusdo Limite {qgt. ano)

[ParcraL =l 0

I Outras condiclies de parcislidade  Tipos de atendimentos | Especialidades I Diagndsticos |

Dutras exclusies de cobertura
Incluindo outras exclusdies de cobertura

Figura 38 — Tela para inclusdo de item de Exclusdo de Cobertura.- Tipo de Exclusdo PARCIAL

OBSERVACAO: Tanto para excluséo ‘Parcial’ ou ‘Total’, se o item de excluséo selecionado for

‘Outras’, a descricdo deste item deve ser informada na caixa de edi¢céo de texto, ao lado do item
de excluséo, conforme figura abaixo.

Item de exclusdo

Descricao de "Outros” itens de exclusao
IOutras

j IDescrigén de item de exclusdo

Figura 39 — Exemplo da Observagdo descrita acima.
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Para selecionar um tipo de atendimento da lista, clique sobre o tipo desejado e a seguir pressione o botdo d Isto fara com
que ele seja incluido na relagdo de tipos da exclusdo da cobertura.

Para selecionar mais de um, clique sobre o tipo desejado, a seguir, pressione a tecla <CTRL> e continue clicando sobre os
demais tipos.

A selec@o também pode ser feita seqiiencialmente clicando sobre o tipo e pressionando as teclas <SHIFT> e <Setas>.

Apbs a sele¢do, clique no botéo d Todos os tipos selecionados passardo a pertencer a relagao de tipos de atendimento da
excluséo de cobertura.

Exclusdo de Cobertura [Movo]

l I Item de exclusao

FConsulkas
Tipo de exclusdo Limite {gt. ano)
[FarcIaL =l 123

Qutras condigdes de parcialidade II Tipos de atendimentos  Especialidades I Diagnosticos |

Atendimentos disponiveis Atendimentos da exclusdo de cobertura
- Tipo de Atendimento

4

Tipo de Atendimento

Internagdes Clinicas

Internacles Clinicas e Cirdrgicas

Figura 40 - Tela para Manutencao do Tipo de Atendimento.
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Para excluir algum tipo j& cadastrado, selecione o tipo e clique no botéo d Isto faré a exclus&o, do mesmo, da relagéo de
tipos da excluséo da cobertura.

Exclusdo de Cobertura [Novo]

l l Item de exclusio
[

ICDnsuItas
Tipo de exclusdo Limite {gt. ano)
[ParcIaL =l 123

Qutras condicées de parcialidade II Tipos de atendimentos  Especialidades I Diagnidsticos |

Atendimentos disponiveis Atendimentos da exclusio de cobertura
Tipo de Atendimento | ﬂ Tipo de Atendimento

Ambulatorial

Diomiciliar

Figura 41 - Tela exibindo os Tipos da Exclusdo de Cobertura selecionados para exclusao.
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Para selecionar uma especialidade da lista, clique sobre a especialidade desejada e a seguir pressione o botdo d Isto fara
com que ela seja incluida na relagdo de especialidades da excluséo da cobertura.

Para selecionar mais de uma, clique sobre a especialidade desejada, a seguir, pressione a tecla <CTRL> e continue clicando
sobre as demais especialidades.

A selecdo também pode ser feita seqiiencialmente clicando sobre a especialidade e pressionando as teclas <SHIFT> e
<Setas>.

Apbs a selegdo, clique no botéo d Todas as especialidades selecionadas passardo a pertencer a relagao de especialidades
da exclusdo de cobertura.

Exclusdo de Cobertura [Movo]

l I Item de exclusao
[

ICnnsuItas
Tipo de exclusdo Limite {gt. ano)
[FarcIaL =l 123

Qutras condicies de parciglidade | Tipos de atendimentos ” Especialidades  Diagndsticos |

Especialidades da exclusdo de cobertura

Especialidades disponiveis
Cadigo IEspeciaIidade ;I Especialidade
| |081.90 | Outras Médicos 061.6
061,60  Médico Cirurgido Plastico

I R erapeuta

Médico Oncologiska Cirdrgico
061.70  |Médico Uralogista

061,72  |Médico Patologista Clinico
061.75  |Médico Angiologista

061.77  |Médico de Medicina Esportiva

o VIZha
| o0&l e Médico Radiologista
| |oel a4 Médico Plantonista

| o6l 63 Médico Cirurgidio do Aparelho Dig

[
| |0e1.62  \Médico Psiquiatra d

|_|oel 6l Médico Cirurgido de Mao
|_|oel.en Médico Proctologista
|_|oel1.59 Médico Cancerologista

| |oel.s8 Médico Acupunturista
|_|oel.57 Médico Pneumotisiologista

| |oel.s56 Médico Ultrassonogr afista
061.55  Médico Pediatra

Figura 42 — Tela para manutencao de especialidade de exclusdo de cobertura.
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Para excluir, alguma especialidade j& cadastrada, selecione a especialidade e clique no bot&o “ Isto fara a exclusdo da
mesma da relacdo de especialidades da excluséo da cobertura.

Exclusdo de Cobertura [Novo]

l l Item de exclusio

ICDnsuItas j

Tipo de exclusdo Limite {gt. ano)
[FarcIaL =l 123
Cutras condigdes de parcialidade | Tipos de atendimentaos ” Especialidades WI
Especlalldades dlsle‘IWEIS Especialidades da exclusdo de cobertura
Codigo | Especialidade ﬂ
|_|o61.67 Médico Radioterapeuta
Médico Cirurgido Plastico | |os1.58 Médico Cncologista Cirdrgica
|_|o6l.66 Médico Intensivista |_|os1.70 Meédico Urologista
| |oel.es Médico Radiologista . Médico Patologista Clinico
|_|oel .64 Médico Plankonista 061.75  |Médico Angiologista
061.63  Médico Cirurgido do Aparelho Dig B Médico de Medicina Esportiva

>
061.62  Médica Psiquiatra u
|_|oel el Médico Cirurgido de Maa

O61.60  Médicn Proctologista “
061,599  Médico Cancerologista -
061,558  Médico Acupunturista d
061,57 Médico Pneumotisiologist.a

061,56  Médico Ulkrassonografiska

061,55 |Médico Pediatra

Figura 43 — Tela exibindo as Especialidades selecionadas para exclusao.
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Para selecionar um diagndstico da lista, clique sobre o um diagndstico desejado e a seguir pressione o0 botdo d Isto fara
com que ele seja incluido na relagdo de diagnésticos da excluséo da cobertura.

Para selecionar mais de um, clique sobre o diagnostico desejado, a seguir, pressione a tecla <CTRL> e continue clicando sobre
o0s demais diagnosticos.

A selecdo também pode ser feita seqiiencialmente clicando sobre o diagndstico e pressionando as teclas <SHIFT> e <Setas>.

Apbs a sele¢do, clique no botéo d Todos os diagnosticos selecionados passardo a pertencer a relagéo de diagnosticos da
excluséo de cobertura.

Exclusdo de Cobertura [Movo]

l I Item de exclusao

ICnnsuItas j
Tipo de exclusdo Limite {gt. ano)
[FarcIaL =l 123

Qutras condicies de parciglidade | Tipos de atendimentos | Especialidades ” Diagndsticos

Diagndsticos disponiveis Diagndsticos da exclus3o de cobertura

Cadigo IDiagnésticn - Cadigo |Diagnadstica -

799 Dependéncia de maquinas e dispositivas capacit Orgdos e tecidos transplantados

¥ artificiais 295 Presenca de implantes & enxertos cardiacos e v
| |z92 Histéria pessoal de tratamento médico 296 Presenca de autros implantes funcionais
s Hiskoria pessoal de Fatores de risco, ndo classifi 297 Presenga de outros dispositivos protéticos
| |Z50 Auséncia adquirida de drgdos ndo classificados ﬁ 298 Qutros estados pds-cirdrgicos
S Ausgncia adguirida de membros
B Histéria pessoal de alergia a drogas, medicamer d
|87 Historia pessoal de outras doencas e afeccles —
|88 Histéria pessoal de algumas outras doencas d
|85 Historia pessoal de neoplasia maligna -
|54 Histdria Familiar de outras afeccdes ﬁ
MEE Histdria Familiar de outros transtornos especifice
e Hiskéria Familiar de alqurmas incapacidades e doe
Y Histdria Familiar de transtornos mentais e compc
- -

Figura 44 — Tela para Manutencao de diagnosticos da Exclusao de Cobertura.
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Para excluir, algum diagndstico j& cadastrado, selecione o diagnéstico e clique no botéo “ Isto far& a excluséo do mesmo
da relagéo de diagnosticos da excluséo da cobertura.

Exclusdo de Cobertura [Novo]

l l Item de exclusio
[

ICDnsuItas
Tipo de exclusdo Limite {gt. ano)
[ParcIaL =l 123

Qutras condicées de parciglidade | Tipos de atendimentos | Especialidades II Diagnosticos

Diagndsticos disponiveis Diagndsticos da exclus3o de cobertura
Cadigo |Diagnésticn - Cadi iagnadsti
| 799 Dependéncia de maguinas e dispositivos capacit ;
P EE artificiai
| |29z Histdria pessoal de tratamento médico
| 291 Histdria pessoal de Fatores de risco, ndo classifi
|50 Auséncia adquirida de drgdos ndo classificados . ﬁ Qutros estados pds-cindrgicos
MEE Auséncia adquirida de membros
|_|Z88 Histéria pessoal de alergia a drogas, medicamer d
| |87 Histdria pessoal de outras doencas e afeccdes —
| |Z86 Histdria pessoal de algumas outras doencas d
BEE Histdria pessoal de neoplasia maligna -
| |Z54 Histéria Familiar de outras afecciies M
| |Z83 Hiskoria Familiar de outros transtornos especificc
| |82 Histéria Familiar de alqumas incapacidades e doe
| |Z81 Hiskoria Familiar de transtornos mentais e compc
w w
of of

Figura 45 - Tela exibindo os diagndsticos da Exclusdo de Cobertura selecionados para exclusao.
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Para alterar, excluir ou consultar um item de exclusé&o, selecione um item na lista, clique no botdo de comando que
corresponderd a acdo a ser efetuada, conforme ilustrado na figura 50.

Plano Antigo [Alterar] x|

l l Cddigo do plano {na operadora)

|3321

Nome do plano {na operadora)
[PLAND 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) ” fAssistencial (Fase?) Rede Hospitalar (Fase3) |

Clausulas de cobertura assistencial | Clausulas de exclusdo | E Exclusties de cobertura’ |

d w m = B Botdes de comando

Item de Exclusao ITipu de Exclusao ILimite (0. Ann)ITipu de Atendimento

Especialidade

[t-]

Cirurgia de miopia

PARCIAL

i} Internagdes Clinicas

Médico Qftalmologista

| d Cirurgia para tratamento de o

PARCIAL _ Internagtes Cirdrgicas Médicos, em geral{Clinica

Clausula selecionada

R
A

Figura 46 — Tela para consulta e Manutencao de item de Exclusdo de Cobertura.

Rede Hospitalar - Fase 3
Esta tela permite realizar a manutencéo (incluséo e excluséo) da rede hospitalar do plano.

Quando a relagdo de entidades hospitalares vier preenchida, significa que a operadora j& possui rede cadastrada na ANS.
Caso seja necessario incluir novas entidades, a opgéo (do menu principal) ‘Arquivo/Estabelecimento de Saude’ devera ser
utilizada. As entidades cadastradas serdo incluidas na lista exibida por esta tela, podendo, entéo, ser relacionadas ao plano.

Quando a relacédo de entidades hospitalares estiver vazia, deve-se cadastrar as entidades hospitalares também através da
opcao Arquivo/Estabelecimento de Saude.

Para as operadoras exclusivamente odontol6gicas, esta opgdo ndo sera utilizada, visto que planos odontol6gicos néo
necessitam informar rede de prestadores de servigo.
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Plano Antigo [Alterar]

l I Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cddigo do plano {na operadora)
[3321

Nome do plano {na operadora)
[PLANO 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) | Assistencial (Fasez) " Rede Hospitalar (Fases)

Rede hospitalar do Plano
Razdo Social

Entidades hospitalares disponiveis
CHP] |razsa Social [=]

51,102,697/0001-42
51,370.690/0001-01
51.617.801/0001-31
u 52.049,244/0001-62
52.558.095/0001-67
| 52,797 .057/0001-67
55,980,852 /0001-90
|| 55,996,417 /0001-45
u 56.014.5830/0001-22
| 56,339.211/0001-08
14.171,912/0001-30
49,940,406/0001-43
50.259.647/0001-00
50,471,564 /0001-80

L DR LUIZ YALENTE
HOSPITAL BOM CLIMA S/C LTDA,
HOSP IMFAMTIL S0 CAMILG SiC LTD
IRMANDADE SAMTA CASA MISERICOR
CASA DE SAUDE E MAT SANTANA SA
AMEF A53ISTEMCIA MEDICA FAMILIA|
HOSPITAL SA0 FRANCISCO SOCIEDA
HOSPITAL 580 PALULC DE CLIMICA ES
FUNDACAD MATERMIDADE SIMHA U
Hospital Mova Vida Ltda

Cperadora de Teste

L ORTOPEDICA IBIRAPLERA SiC LTC
CLIN DE FRATURAS UMIORT 5/C LTDa
STA CASA DE MIS DE JACARET

50.482,298/0001-31 HOSP ALVORADA S/C LTDA

Figura 47- Tela para consulta e Manutencéo da Rede Hospitalar do Plano.

Para selecionar uma entidade hospitalar da lista, clique sobre a entidade desejada e a seguir pressione o botdo d Isto fara
com que ela seja incluida na Rede Hospitalar do Plano.

Para selecionar mais de uma, clique sobre a entidade desejada e, a seguir, pressione a tecla <CTRL> e continue clicando
sobre as demais entidades.

A selec@o também pode ser feita seqiiencialmente clicando sobre a entidade e pressionando as teclas <SHIFT> e <Setas>.

Apds a selegdo, clique no botdo d e todas as entidades selecionadas passardo a pertencer a rede hospitalar do plano.

Para confirmar a inclus&o da rede hospitalar clique no botéo u
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Plano Antigo [Alterar]

l I Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cddigo do plano {na operadora)
[3321

Nome do plano {na operadora)
[PLANO 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) | Assistencial (Fasez) " Rede Hospitalar (Fases)

Entidades hospitalares disponiveis Rede hospitalar do Plano

CHP] |Ra250 Siocial |;| Raz8o Social

u 47,774.943/0001-68 Santa Casa de Praia Grande 51, 42 |CL DR LUIZ YALENTE

| 47,844, 287/0001-08  SANTA CA3A DE MISERICORDIA DE Fi

| 47,989, 134/0001-39  FUMND CIWIL C DE MISER DE FRANCA

IRMAMND DA ST CASA DE MIS DE GAR

| 48.884.114/0001-52  PROMTO BABY PROMTO SOCORRO TH

| 49,364,193/0001-39  HOSP SAMARITANC/MEDIPLAN

| 50,965.219/0001-01 | HOSP E MAT JUMDIAT 5/A
70,6 11-01 |H TAL LIMA

51.617.801/0001-31

52,797.057/0001-67 | AMEF ASSISTEMCIA MEDICA FAMILIAI
55,980.852/0001-90 HOSPITAL 540 FRANCISCO SOCIEDS
55.996,417/0001-48  HOSPITAL SAQ PALLO DE CLIMICA ES
56.014.830/0001-22  FUNDACAD MATERMIDADE SIMHA :ILIP_I

86,339.211/0001-03 Hospital Mova Vida Ltda =
K1 _'I_I KNI 2

Figura 48 — Tela exibindo as entidades selecionadas que serdo incluidas na rede hospitalar do plano

Para retirar alguma entidade j& cadastrada para o plano, selecione a(s) entidade(s) e clique no botéo “ Isto fara a retirada
da(s) mesma(s) da rede hospitalar do plano.

Para confirmar a excluséo da rede hospitalar, clique no botéo u
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Plano Antigo [Alterar]

J

Operadora: 99999-9 - Operadora Teste (99.999.999,/9999-99)

Cddigo do plano {na operadora)

|3321

Nome do plano {na operadora)

|F‘L.0.NO 1

Econdmico-Financeiro (Fasel) | Assistencial (Fasez) " Rede Hospitalar (Fases)

Entidades hospitalares disponiveis

Rede hospitalar do Plano

CHP]

|Ra250 Siocial |;|

ChP]

|Ra2§u:u Siocial

47, 774,948/0001-63
47,844,257 /0001-08
47,969,134 /0001-89
| [48.584.1 14/0001-52
49,364,193/0001-59
5i0,965.219/0001-01

u 55.950.5852/0001-90
| 55,996,417 /0001-48
56,014.830/0001-22
56,339,211/0001-03
14,171,912/0001-30
49,940,406 /0001-43
50,259,647 0001-00
50.471.564/0001-80

[+ |

Sanka Casa de Praia Grande

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE FI
FUMD CIVIL C DE MISER DE FRAMCA
PROMNTO BABY PROMNTO SOCORRO TN
HOEP SAMARITAMNOMEDIPLAM

HOSP E MAT JUMDIAT 5/4

HOSP INFAMTIL SAC CAMILO S/C LTD
TENCIA MEDICA FAMILIA
HOSPITAL SA0 FRAMCISCO SOCIEDS
HOSPITAL SA0 PAULO DE CLINICA ES
FUMD&CACD MATERNIDADE SIMHA UM
Haospital Mova Vida Ltda

Operadora de Teske

CL QRTOPEDICA IBIRAPLERS S)C LTC
CLIN DE FRATURAS UNIORT S/C LTDA

STA CASA DE MIS DE JACARET ?I
4 I

ECCE

51.102.697/0001-42

: 0001-25
51.370.690/0001-01
52,0149, 244/0001-62
52.558.095/0001-67

CL DR LULZ WALEMTE
IRMAMND D STA C

HOSPITAL BOM CLIMA S/C LTDA,
IRMAMNDADE SANTA CASA MISER,

CASA DE SALDE E MAT SANTANA

Figura 49 — Tela exibindo as entidades selecionadas que serdo excluidas da rede hospitalar do plano
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Estabelecimentos de Saude

Essa op¢ao permite o cadastramento e manutencdo dos Estabelecimentos de Saude.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1
rquivo Cadastros h Consultas Relatérios Ferramentas Janelas Ajuda

[
Figura 50 — Exibe opcdo do Menu para cadastrar Estabelecimento de Sadde
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Esta tela permite efetuar manutencéo e consulta dos estabelecimentos de sadde cadastrados pela Operadora.

Botﬁes“_Hébilitados.

L3 scPa - Sistema de Cadastro de Planos A

Arquivo Cadastros Consulk Relatorios

ﬁﬁ Estabelecimentos /*= Saiade

|lea@a

Ferramentas

Janelas Ajuda

Operadora: 99999-9 - Dperadora Teste {99.999.999,/9999-99)

BOEEC

|— 76,463, 280/0001-36
|— 60,194,990/0007-63

HCOEPITAL AMNGELIMA CARON

Filtrar por...
IRa250 Social hd m
: [ Maidsculas e mindsculas
IhUSDItEﬂ [T tuwalquer parte da registra
ERCERICH]-]E)
06,545/0001-09 [Hospital 1 o)
|— 60,5584, 855/0001-54  |HOSPITAL 9 DE JULHD S/a SAC PAULG P
|_ 15,140,254/0001-82 |HOSPITAL AGEMCR PAIYA- SERY. DE EMESALYADOR BA
|_ 12.291.290/0001-59 HOSPITAL AGRO INDUSTRIAL DO aCUICH MACELID AL
|— 17.268,871/0001-93 |Hospital Albert Sabin Leda, JUIZ DE FORA Miz
|— 02,560,878/0001-07 |HOSPITAL ANCHIETA 5/C LTDA BRASILIA DF

Hospital Antoninho da Rocha Marmo

CAMPINA GRAMDE D2 SUL PR
SAC I0SE DOS CAMPOS Sp

|1I5'.|r registros |

N

Figura 51 - Tela para Manutencao dos Estabelecimentos de Satde da Operadora — Botdes Habilitados
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Para incluir um estabelecimento de salde, clique no botdo de inclus&o. Digite as informagdes solicitadas na tela de

cadastramento e, para confirmar, clique no botdo .

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1

Cadastros Consultas Relata

IFFTE

Ferramentas

Janelas Ajuda

Filtrar por...

IRazSo Sorial j

™ Maitisculas e mindsculas
™ Qualquer parte do registro

PR

=l x]

|— 03.925.419/0001-42 CNP] CNES Praprio
[l 52797057 /000167 |__ | Préprio
[ 5. c60. 0450000172 Razdio Social Préprio
(|56 252,475 j0002-40 aza0 >0c1a Préprio
Wz3.742. 778in001-71 I Préptio
|— 01.407,360/0001-75 UF Préprio
[ 33.241.621/0001-16 s - Priprio
20,972, 2881000148 L Préprio
Municipio o
|— 33,379,371/0001-85 I J Praprio
-
|— 00,601,545/0001-78 Proprio

B 14.545. 131 jo001-65 Vinculo com a operadora

Priprio
Data de inicio do servico LI_I

|1 | v

Tipo de vinculo

707 registros I j

rContrato com a operadora

Tipo de contratualizagdo Data do contrato

=l T =]

M Iniciar H 22O = | T@oeghic | Emanual_scpa_vz.0.d... ||',::5|:PA GooHme®

Figura 52 — Tela para incluir novo Estabelecimento de Satde

J @ Operadora
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Selecione um estabelecimento de salde, na lista, e clique no botdo de comando correspondente, para efetuar uma alteracgéo,
exclusdo ou consulta.

Botdes de comando

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versdo

Cadastros Consultas Relatdrios Ferrariientas Janelas Ajuda

W Estabelecimentos de Sadde

J

| ezad

gﬁﬁg 3 T
d

Maidisculas e mindsculas
I r Limpar Filtro

™ Qualquer parte do registro

jlovvu | @BEO

|— CNP] Razao Social 4 |Municipio ’Eu

|— 31.635,857/0001-01 RIC DE JAMEIRC RJ
a0
P

545/0001-09 ACRELAMDIA

|— 60.884,855/0001-54 Estabelecimento de Sadde [Alterar] &

|— 15,140, 254/0001-62 Bt

|— 12.291.290/0001-5% CNES AL

r 17.268,871/0001-93 I MC

|— 02.560,878/0001-07 DF

|— 76,463, 760/0001-36 Razdo Social PR

[Weo. 194 990/0007-63 |Hospitl 123 s

[ o5.574.94500001-00 UF e

|— 17.217.852/0001-35 aC = s

r T2.775.745/0001-33 SP

W51 270.600/0001-01 Municipio <P

[ +7.571.093j0001-22 | ACRELANDIA =l SP

[l z5.455. 745000160 . . RI

r¥inculo com a operadora

B :5.295. 195000105 110 de vinoul Date de inicio d , R

|— 46.030,318/0002-05 ipo de vinculo ata de inicio do servico -

(B 17.45. 376000135 | credenciado | Jeeiovjzons =] o

|— 86,703, 105/0001-22 R1

|— 31.836.430/0001-71 rContrato com a operadora [=h}
Tipo de contratacdo Data do contrato hd
Direta 1 . 5] ...

708 registros v

[
Figura 53 — Tela efetuar manutencéo e consulta de Estabelecimento de Saude
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Cadastramento de Rede Hospitalar (Em Lote)

Esta tela permite efetuar o cadastramento da rede hospitalar para um ou varios planos.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1 — =] =]
Arquivo Cadastros h Consultas Relatérios Ferramentas Janelas Ajuda
Reqgistro ANS ] Planos Antigos

| Estabelecimentos de Sadde

!-__’I Rede hospitalar {(em lote)

L] aude ouplementar

BCEEO

Figura 54 - Exibe opcao do Menu para cadastrar Rede Hospitalar em Lote
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Esta tela permite realizar o cadastramento de um ou vérios estabelecimentos de sadde, para um ou varios planos, de forma a
facilitar a manutencéo da rede hospitalar dos planos cadastrados.

astramento de rede hospitalar em lote

5.1.5ARAIYA & CIALTDA (CLIN.MAT.]
CA%A DE SA0DE E MATERNIDADE SAC

CLINICA DE OLHOS LEIRIA DE AMDRA
HOSPITAL PROMNTO SOCORRD INFAN

Planos de satde

Disponivels Selecionados

Mome

il |:|i|;| ]

PLAND 1

PLAND 3

PLANO 5 d

PLAND &

] X

Figura 55 — Tela de Cadastramento de Rede Hospitalar em Lote

Para selecionar mais de um estabelecimento a alguns planos, pressionando a tecla <CTRL>, clique sobre os estabelecimentos
p

desejados na lista de estabelecimentos disponiveis (lista superior esquerda). A seguir, clique no botdo d para copia-los
para a janela de selecionados.

Caso tenha selecionado algum estabelecimento indevidamente, selecione 0 mesmo na lista de estabelecimentos selecionados

(lista superior direita) e clique no botéo “ O estabelecimento serd retirado da lista de selecionados.

0 mesmo critério deve ser aplicado para a selecao dos planos. Apds selecionar aqueles que receberdo os estabelecimentos

selecionados em suas redes, confirme a operacdo, clicando no botéo

Eventuais erros de processamento serdo mostrados em uma tela especifica, que permitira a impresséo ou a exportacao, dos
mesmos, para um arquivo em formato de planilha Excel.
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Erros ocorridos no cadastramento da rede hospitalar

leeev | HO

Sequencial Mensagem de erro
: 1 0 Estabelecimenta de Saldde 07169311000128 - 5. 1.58RAIYA & CIA LTDA (CLIN MAT.INF. SEBASTIAD) ja estd vinculado 3 ﬂ

rede do plano 12233 - PLAND 55

2 1 Estabelecimento de Satide 7245269000167 - CASA DE SAUDE E MATERNIDADE SA0 RAIMUMDO & esté vinculado & rede
do plano 12233 - PLAND 55

3 0 Estabelecimento de Sadde 0726206000107 - PRONTO SOCORRO PRONTO MEDICO LTDA ja estd vinculado & rede do
plano 12233 - PLANO 55

4 0 Estabelecimenta de Salde 07262074000145 - PROMTO SOCORRO DA CRIANCA ja estd vinculado & rede do plano 12233 -
PLAMO 55

5 O Estabelecimenta de Sadde 07303837000159 - CLINICA DE QLHOS LEIRIA DE ANDRADE jé estd vinculado & rede do plana
12233 - PLANG 55

b 01 Estabelecimento de Sadde 07331903000102 - HOSPITAL PROMTO SOCORRC INFANTIL §& ests vinculado & rede do plano
12233 - PLAND 55

T 0 Estabelecimento de Sadde 07354277000161 - IGO-INST.GINEC,OBST LTDA - HOSPITAL DAS CLINICAS j& esta vinculado &
rede do plano 12233 - PLAND 55

8 O Estabelecimento de Sadde 07383721000160 - CASA DE SAUDE J0AQUIM BEZERRA FARIAS LTDWA ja esta vinculado & rede
do plano 12233 - PLAND 55

q O Estabelecimento de Sadde 07750144000104 - CLINICA SAD MARCOS LTDA. ja estd vinculado & rede do plano 122335 -
PLAMNO 55

hd|
|2353 EIros |

Figura 56 — Tela contendo erros de cadastramento da rede hospitalar
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ARQUIVOS

Importar Arquivo

Caso a operadora possua muitos planos, o sistema SCPA disponibiliza uma op¢éo de entrada de dados através de um arquivo
texto, que pode ser importado pelo aplicativo.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versdo 1.0.1 == x|
Arquivo h Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

’ Gerar e enviar para ANS

I.i Sair incia Nacional de
T = r wworsaude Suplementar

ECE

|
Figura 57 — Opcao do Menu para importacao de Arquivo

Para efetuar a entrada de dados através de importagdo de arquivo, é necessario que este seja criado conforme layout definido
na préxima secéo deste manual.

Foram definidos trés arquivos, cada um contendo um dos trés grupos de informagdes solicitadas pelo aplicativo: econémico-

financeiras, assistenciais e rede de entidades hospitalares. E recomendado que as informagfes a serem importadas sigam
esta ordem.
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A tela de importacdo de arquivos permite selecionar o tipo das informagdes, que deverdo estar contidas, no arquivo a ser
importado.

Apbs selecionar o tipo de arquivo, clique no botdo d para definir seu nome e o local onde encontra-se gravado.

Quando o arquivo ja estiver identificado, clique no botdo M para efetuar a importagdo.

Importacdo de arquivos El

—Tipo de informacdes do arquivo

% Econdmico-financeiras (Fase 1);

" Assistenciais (Fase 2)

" Rede de entidades hospitalares (Fase 3)

Mome do arquivo

| [#

Figura 58 —Tela para importacéo de Arquivo

Layout de Importacdo de Arquivo
Arquivo de InformacBes Econdmico-Financeiras.
Linha de Header do Arquivo

Tamanho do registro = 92 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificacdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificac&o do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numeérico 01
Valor: “1" — Informagdes Econdmico-financeiras.
3. Identificac&o do Tipo de Registro do arquivo. Numérico 01
Valor; “1" — Registro Header.
4. Namero do Registro da Operadora na ANS Numérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
5. CNPJ da Operadora. Numeérico 14
Justificar com zeros a esquerda.
6. Razéo Social da Operadora. Alfanumérico 60
Justificar com brancos a direita.
7. Data da Geracdo do arquivo. Alfanumérico 08
Data no Formato ddmmaaaa.
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Linha de Registro Contendo Dados Econémico-Financeiros dos Planos Antigos.

Tamanho do registro = 116 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificac@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. |dentificagdo do Tipo de Informag@es contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — InformagBes Econdmico-financeiras.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numeérico 01
Valor; “2" — Registro de dados.
4. Namero unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. Nimero do Registro do Plano na Operadora. Justificar com zeros a | Alfanumérico 20
esquerda.
6. Nome de Plano. Alfanumérico 60
Justificar com brancos a direita.
7. Cddigo do Tipo de Contratag&o. Numérico 02
Justificar com zeros a esquerda
8. Cédigo do Tipo de Segmentacao. Numérico 02
Justificar com zeros a esquerda
9. Cddigo da Abrangéncia Geografica. Numeérico 02
Justificar com zeros a esquerda
10. Cddigo da Modalidade de Financiamento. Numérico 02
Justificar com zeros a esquerda.
11. Ano/Més de Inicio de Comercializagao. Numérico 06
Formato: “aaaamm”
12. Ano/Més de Fim de Comercializag&o. Numérico 06
Formato: “aaaamm”.
13. Indicador de Plano-reembolso. Alfanumérico 01
Valor: S-SIM / N-NAO
14. Indicador de Co-participagéo Alfanumérico 01
Valor: S-Sim/ N-N&o
15. Indicador de Franquia. 01
Valor: S-Sim / N-N&o Alfanumérico

Linha de Registro Contendo a Clausula de Reajuste do Plano Antigo.
Caso a clausula de reajuste do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de 100 caracteres.

Tamanho do registro = 124 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — InformagBes Econémico-financeiras.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor; “3" — Registro de clausulas de reajuste.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero Seqiencial da clausula (sempre “001" neste caso, visto Numérico 06
que somente uma clausula de reajuste sera cadastrada para cada
plano).
Justificar com zeros a esquerda.
6. Numero identificador do tipo de clausula de reajuste do plano. Numérico 01
7.Numero identificador do tipo de indice de Corregéo do Plano. Numérico 01
Deveré ser informado, conforme RN 95/05, somente para o Tipo de
Clausula de Reajuste igual a “INDICE” .
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Para as demais clausulas preencher com zero.

8. NUmero Seqiiencial da linha da clausula. Numérico 03
Justificar com zeros a esquerda.
9. Texto da Clausula de Reajuste do Plano. Alfanumérico 100

Justificar com brancos a direita.

Linha de Registro Contendo a Clausula de Impacto Financeiro do Plano Antigo.

Caso a clausula de impacto financeiro do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de 100
caracteres.

Tamanho do registro = 123 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numeérico 01
Valor: “1" - Informaces Econdmico-financeiras.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor; “4" — Registro de clausulas de impacto financeiro.
4. Namero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. Nimero Seqtiencial da clausula. Numérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
6. NUimero identificador do tipo de clausula de impacto financeiro do | Numérico 01
plano.
7. NUmero Sequencial da linha da clausula. Numérico 03
Justificar com zeros a esquerda.
8. Texto da Clausula de Impacto Financeiro do Plano. Alfanumérico 100
Justificar com brancos a direita.

Linha de Registro Contendo a Clausula de Rescisdo do Plano Antigo.

Caso a clausula de resciséo do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de 100
caracteres.

Tamanho do registro = 123 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. |dentificagdo do Tipo de InformagBes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — InformagBes Econémico-financeiras.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numeérico 01
Valor; “5" — Registro de cldusulas de rescisdo.
4. Namero unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. NUimero Seqiiencial da clausula (sempre “001" neste caso, visto Numérico 06
que somente uma clausula de rescisao sera cadastrada para cada
plano).
Justificar com zeros a esquerda.
6. NUmero identificador do tipo de clausula de rescisdo do plano. Numérico 01
7. NUimero Seqiiencial da linha da clausula. Numérico 03
Justificar com zeros a esquerda.
8. Texto da Clausula de Reajuste do Plano. Alfanumérico 100
Justificar com brancos a direita.
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Linha de Registro Contendo a Clausula de Faixa Etaria do Plano Antigo.

Caso a clausula de faixa etéria do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de 100
caracteres.

Tamanho do registro = 123 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificagdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “1" - Informaces Econémico-financeiras.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “6” — Registro de clausulas de faixa etaria.
4. Namero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. Nimero Seqtiencial da clausula (sempre “001" neste caso, visto Numeérico 06
que somente uma clausula de faixa etaria seré cadastrada para cada
plano).
Justificar com zeros a esquerda.
6. Numero identificador do tipo de clausula de faixa etaria do plano. | Numérico 01
7. Nimero Seqiencial da linha da clausula. Numérico 03
Justificar com zeros a esquerda.
8. Texto da Clausula de Reajuste do Plano. Alfanumérico 100
Justificar com brancos a direita.

Linha de Registro Contendo a Faixa Etaria do Plano Antigo.

Caso a clausula de faixa etaria do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de 100
caracteres.

Tamanho do registro = 28 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — InformagBes Econémico-financeiras.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numeérico 01
Valor; “7" — Registro de faixa etaria.
4. Namero unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero Seqiencial da faixa etria. Numérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
6. Idade Inicial da Faixa Etaria. Numeérico 02
Justificar com zeros a esquerda.
7. Idade Final da Faixa Etéria. Numeérico 02
Justificar com zeros a esquerda. Na Ultima faixa, poderd vir com
zeros.
8. Percentual de Reajuste da Faixa Etaria do Plano. Numérico 05
Justificar com zeros a esquerda, sendo que os dois Ultimos digitos
correspondem a parte decimal do percentual informado.
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Linha de Registro Trailler.

Tamanho do registro = 58 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — Informages Econémico-financeiras.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “9” — Registro Trailler.
4. Quantidade de registros tipo “2” contidos no arquivo. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. Quantidade de registros tipo “3" contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
6. Quantidade de registros tipo “4” contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
7. Quantidade de registros tipo “5” contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
8. Quantidade de registros tipo “6” contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
9. Quantidade de registros tipo “7” contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.

OBSERVACAOQ: A arrumagéo dos registros dentro do arquivo devera agrupar as informacgées de
cada plano informado, obedecendo a ordem designada pelo tipo do registro. Assim, um exemplo
pode ter os registros arrumados como a seguir:

Registro Header (1)

Registro Dados Econémico-financeiros do plano A (2)

Registro Dados Clausula Reajuste do plano A — Bloco 1 (3)

Registro Dados primeira Clausula Impacto Financeiro do plano A — Bloco 1 (4)
Registro Dados segunda Clausula Impacto Financeiro do plano A — Bloco 1 (4)
Registro Dados segunda Clausula Impacto Financeiro do plano A — Bloco 2 (4)
Registro Dados segunda Clausula Impacto Financeiro do plano A — Bloco 3 (4)
Registro Dados terceira Clausula Impacto Financeiro do plano A — Bloco 1 (4)
Registro Dados terceira Clausula Impacto Financeiro do plano A — Bloco 2 (4)
Registro Dados Clausula Rescisao do plano A — Bloco 1 (5)

Registro Dados Clausula Rescisao do plano A — Bloco 2 (5)

Registro Dados Clausula Faixa Etaria Reajuste do plano A — Bloco 1 (6)
Registro Dados Clausula Faixa Etaria Reajuste do plano A — Bloco 2 (6)
Registro Dados Clausula Faixa Etaria Reajuste do plano A — Bloco 3 (6)
Registro Dados Clausula Faixa Etaria Reajuste do plano A — Bloco 4 (6)
Registro Dados primeira Faixa Etaria do plano A (7)

Registro Dados segunda Faixa Etéaria do plano A (7)

Registro Dados terceira Faixa Etaria do plano A (7)

Registro Dados quarta Faixa Etaria do plano A (7)

Registro Dados quinta Faixa Etéaria do plano A (7)

Registro Dados Econémico-financeiros do plano B (2)

Registro Trailler (9)
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Arquivo de Informagfes Assistenciais
Linha de Header do Arquivo

Tamanho do registro = 92 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagfes Assistenciais.
3. Identificacdo do Tipo de Registro do arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — Registro Header.
4. Nimero do Registro da Operadora na ANS Numeérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
5. CNPJ da Operadora. Numérico 14
Justificar com zeros a esquerda.
6. Razo Social da Operadora. Alfanumérico 60
Justificar com brancos a direita.
7. Data da Geracdo do arquivo. Alfanumérico 08
Data no Formato ddmmaaaa.

Linha de Registro Contendo Dados do Plano Antigo.

Tamanho do registro = 93 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagfes Assistenciais.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “2" — Registro de dados.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. NUimero do Registro do Plano na Operadora. Justificar com zeros a | Alfanumérico 20
esquerda.
6. Nome de Plano. Alfanumérico 60
Justificar com brancos a direita.
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Linha de Registro Contendo Clausulas de Cobertura Assistencial do Plano Antigo em vigor.

Caso a clausula de cobertura assistencial do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de
100 caracteres.

Tamanho do registro = 122 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagfes Assistenciais.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor; “3" — Registro de clausulas de cobertura assistencial.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero Seqiiencial da clausula. Numérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
6. Nimero SeqUiencial da linha da clausula. Numérico 03
Justificar com zeros a esquerda.
7. Texto da Clausula de Cobertura Assistencial do Plano. Alfanumérico 100
Justificar com brancos a direita.

Linha de Registro Contendo a Clausula de Excluséo em vigor do Plano Antigo.

Caso a clausula de exclusdo do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em linhas de 100
caracteres.

Tamanho do registro = 122

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificagdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" - InformacgBes Assistenciais.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor; “4" — Registro de clausulas de exclusao.
4. Namero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. Nimero Seqtiencial da clausula. Numeérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
6. NUmero Seqiiencial da linha da clausula. Numérico 03
Justificar com zeros a esquerda.
7. Texto da Clausula de Exclusdo do Plano. Alfanumérico 100
Justificar com brancos a direita.
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Linha de Registro Contendo as Exclus6es de Cobertura do Plano Antigo.

Tamanho do registro = 105 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagfes Assistenciais.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “5” — Registro de exclusdes de cobertura.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero seqiencial da Exclusdo de Cobertura. Justificar com zeros | Numérico 06
a esquerda
6. Cddigo do Item de Exclusdo de Cobertura. Justificar com zerosa | Numérico 02
esquerda
7. Cddigo do Tipo de Excluséo. Numeérico 01
1-Total / 2 - Parcial.
8. Quantidade limite de acesso ao item de excluséo. Numérico 03
Em caso de exclusdo total preencher com zeros. Caso contrario,
justificar com zeros a esquerda.
9. Descrigdo de ‘outro’ item de exclusdo de cobertura, somente Alfanumérico 80
utilizado quando o Item de Exclusédo de Cobertura informado for
‘outros’ (Cadigo 28). Sendo, deverd vir preenchido com brancos.
Caso informado, justificar com brancos a direita.

Linha de Registro Contendo a Descrigdo de ‘Outras’ Exclus@es de cobertura do Plano Antigo.

Caso a descri¢do das ‘outras’ exclusdes de cobertura do plano possua um texto muito longo, este devera ser desmembrado em
linhas de 100 caracteres.

Tamanho do registro = 128 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificagdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" - InformacgBes Assistenciais.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “6" — Registro de ‘outras’ exclusdes de cobertura.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero seqiencial da Exclusdo de Cobertura a qual se refere este | Numérico 06
texto.
Justificar com zeros a esquerda
6. Nimero Seqtiencial da clausula (sempre “001" neste caso, visto Numérico 06
que todas as ‘outras’ exclusdes de coberturas deverdo ser
informadas neste campo).
Justificar com zeros a esquerda.
7. NUimero Seqiiencial da linha do texto de ‘outras’ exclusdes de Numérico 03
cobertura.
Justificar com zeros a esquerda.
8. Texto de ‘outras’ exclusdes de cobertura do Plano. Alfanumérico 100
Justificar com brancos a direita.
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Linha de Registro Contendo o Atendimento Excluido da Cobertura do Plano Antigo.

Tamanho do registro = 21 caracteres

do plano antigo.
Justificar com zeros a esquerda.

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagfes Assistenciais.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “7" — Registro de atendimentos das exclusdes de cobertura.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero seqiencial da Exclusdo de Cobertura a qual se refere este | Numérico 06
texto.
Justificar com zeros a esquerda
6. Numero identificador do tipo do atendimento excluido da cobertura | Numérico 02

Linha de Registro Contendo a Especialidade Excluida da Cobertura do Plano Antigo.

Tamanho do registro = 24 caracteres

plano antigo.
Justificar com zeros a esquerda.

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagfes Assistenciais.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numeérico 01
Valor: “8" — Registro de especialidades das exclusdes de cobertura.
4. Namero unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero seqiencial da Exclusdo de Cobertura a qual se refere este | Numérico 06
texto.
Justificar com zeros a esquerda
6. Numero identificador da especialidade excluida da cobertura do Numeérico 05

Linha de Registro Contendo o Diagnostico Excluido da Cobertura do Plano Antigo.

Tamanho do registro = 22 caracteres

antigo.
Justificar com zeros a esquerda.

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" - Informac¢Bes Assistenciais.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “9” — Registro de diagnosticos das exclusfes de cobertura.
4. Nimero Unico, identificador do plano antigo no sistema. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. NUmero seqiencial da Exclusdo de Cobertura a qual se refere este | Numérico 06
texto.
Justificar com zeros a esquerda
6. Numero identificador do diagnostico excluido da cobertura do plano | Numérico 03
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Linha de Registro Trailler.

Tamanho do registro = 76 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificac@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. |dentificagdo do Tipo de Informag@es contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “2" — Informagdes Assistenciais.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numeérico 01
Valor; “0” — Registro Trailler.
4. Quantidade de registros tipo “2” contidos no arquivo. Numérico 09
Preencher com zeros.
5. Quantidade de registros tipo “3" contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
6. Quantidade de registros tipo “4” contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
7. Quantidade de registros tipo “5” contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
8. Quantidade de registros tipo “6” contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
9. Quantidade de registros tipo “7” contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
10. Quantidade de registros tipo “8” contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
11. Quantidade de registros tipo “9” contidos no arquivo. Numérico 09
Justificar com zeros a esquerda.

OBSERVAGCAO: A arrumacéo dos registros dentro do arquivo deveréa agrupar as informacdes de
cada plano informado, obedecendo a ordem designada pelo tipo do registro. Assim, € ilustrado
abaixo um exemplo desta arrumagéo:

Registro Header (1)

Registro Dados Assistenciais do plano A (2)

Registro Dados primeira Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 1 (3)
Registro Dados primeira Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 2 (3)
Registro Dados primeira Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 3 (3)
Registro Dados segunda Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 1 (3)
Registro Dados segunda Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 2 (3)
Registro Dados segunda Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 3 (3)
Registro Dados segunda Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 4 (3)
Registro Dados segunda Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 5 (3)
Registro Dados segunda Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 6 (3)
Registro Dados terceira Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 1 (3)
Registro Dados terceira Clausula Cobertura Assistencial do plano A — Bloco 2 (3)
Registro Dados primeira Clausula Exclusdo do plano A — Bloco 1 (4)

Registro Dados primeira Clausula Exclusdo do plano A — Bloco 2 (4)

Registro Dados segunda Clausula Exclusao do plano A — Bloco 1 (4)

Registro Dados segunda Clausula Exclusdo do plano A — Bloco 2 (4)

Registro Dados segunda Clausula Exclusao do plano A — Bloco 3 (4)

Registro Dados segunda Clausula Exclusdo do plano A — Bloco 4 (4)

Registro Dados terceira Clausula Exclusao do plano A — Bloco 1 (4)

Registro Dados terceira Clausula Exclusao do plano A — Bloco 2 (4)

Registro Dados terceira Clausula Exclusao do plano A — Bloco 3 (4)

Registro Dados terceira Clausula Exclusdo do plano A — Bloco 4 (4)

Registro Dados terceira Clausula Exclusdo do plano A — Bloco 5 (4)

Registro Dados primeira Exclusdo de Cobertura do plano A (5)

Registro Dados segunda Exclusao de Cobertura do plano A (5)

Registro Dados terceira Exclusdo de Cobertura do plano A (5)

Registro Dados quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (5)
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Registro Dados quinta Exclusdo de Cobertura do plano A (5)

Registro Dados das ‘outras’ Exclusdes de Cobertura do plano A — Bloco 1 (6)

Registro Dados das ‘outras’ Exclusdes de Cobertura do plano A — Bloco 2 (6)

Registro Dados das ‘outras’ Exclusdes de Cobertura do plano A — Bloco 3 (6)

Registro Dados das ‘outras’ Exclusdes de Cobertura do plano A — Bloco 4 (6)

Registro Dados do primeiro Atendimento da primeira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do segundo Atendimento da primeira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Atendimento da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do segundo Atendimento da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do terceiro Atendimento da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Atendimento da terceira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Atendimento da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do segundo Atendimento da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do terceiro Atendimento da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do quarto Atendimento da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do quinto Atendimento da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da primeira Especialidade da primeira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da segunda Especialidade da primeira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da terceira Especialidade da primeira Excluséo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da primeira Especialidade da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da segunda Especialidade da segunda Exclusao de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da primeira Especialidade da terceira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da segunda Especialidade da terceira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da terceira Especialidade da terceira Exclusao de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da quarta Especialidade da terceira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da primeira Especialidade da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados da segunda Especialidade da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Diagnéstico da primeira Exclusao de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Diagnostico da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do segundo Diagnoéstico da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do terceiro Diagnodstico da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do quarto Diagndstico da segunda Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Diagndstico da terceira Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do primeiro Diagnodstico da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do segundo Diagndstico da quarta Exclusédo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do terceiro Diagnostico da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do quarto Diagndstico da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados do quinto Diagndstico da quarta Exclusdo de Cobertura do plano A (7)
Registro Dados Assistenciais do plano B (2)

Registro Trailler (9)
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Arquivo de InformacOes de Rede de Entidades Hospitalares

Linha de Header do Arquivo
Tamanho do registro = 92 caracteres
Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “3" — Informacdes Rede.
3. Identificacdo do Tipo de Registro do arquivo. Numérico 01
Valor: “1" — Registro Header.
4. Nimero do Registro da Operadora na ANS Numeérico 06
Justificar com zeros a esquerda.
5. CNPJ da Operadora. Numérico 14
Justificar com zeros a esquerda.
6. Razo Social da Operadora. Alfanumérico 60
Justificar com brancos a direita.
7. Data da Geracdo do arquivo. Alfanumérico 08
Data no Formato ddmmaaaa.

Linha de Registro Contendo Dados das Entidades Hospitalares dos Planos Antigos.

Tamanho do registro = 123 caracteres

Campo de Preenchimento Opcional. Se preenchido, usar a Data no

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificagdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “3" - Informacdes Rede.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “2" — Registro de dados de entidade hospitalar.
4. Nimero Unico, identificador da entidade hospitalar no sistema. Numeérico 09
Preencher com zeros.
5. CNPJ do Estabelecimento de Sadde. Numeérico 14
Justificar com zeros a esquerda.
6. Razdo Social do Estabelecimento de satde. Justificar com brancos | Alfanumérico 60
a direita.
7. Codigo do Municipio referente ao Municipio onde o Numérico 07
Estabelecimento de Saude esta localizado. Justificar com zeros a
esquerda.
8. Indicador de hospital inserido pelo usuario. Alfanumérico 01
Valor: S-Sim / N-N&o
9. CNES - Cédigo Nacional de Estabelecimento de Sadde. Numérico 07
Campo de preenchimento opcional, se preenchido,
Justificar com zeros a esquerda.  Caso contrario preencher com
Zeros.
10. Tipo do Vinculo com a Operadora. Numeérico 04
1000 — Prdprio / 2000 — Contratualizado.
11. Data de Inicio do Vinculo com a Operadora. Alfanumérico 08
Campo de Preenchimento opcional. Se
Preenchido, usar a Data no Formato ddmmaaaa, caso contrario
preencher com brancos.
12. Tipo de Contratualizagao. Alfanumérico 01
| - Indireta / D - Direta
13. Data do Contrato com a Operadora. Alfanumérico 08
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| Formato ddmmaaaa, caso contrério preencher com brancos. \
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Linha de Registro Contendo as Vinculagdes das Entidades Hospitalares aos Planos Antigos.

Tamanho do registro = 38 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificagdo do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. ldentificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numérico 01
Valor: “3" — Informagdes Rede.
3. Identificag&o do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor: “3" — Informagdes de vinculag8o de entidade hospitalar a plano
antigo.
4. Nimero do Registro do Plano na Operadora Alfanumérico 20
Justificar com zeros a esquerda.
5. CNPJ do Estabelecimento de Sadde. Numérico 14
Justificar com zeros a esquerda.

Linha de Registro Trailler.

Tamanho do registro = 22 caracteres

Campo Tipo Tamanho
1. Identificag@o do Tipo de Arquivo. Alfanumérico 02
Valor: “PA”.
2. Identificacdo do Tipo de Informagdes contidas no arquivo. Numeérico 01
Valor: “3" — Informacdes Rede.
3. Identificacdo do Tipo de Registro. Numérico 01
Valor; “9” — Registro Trailler.
4. Quantidade de registros tipo “2” contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.
5. Quantidade de registros tipo “3" contidos no arquivo. Numeérico 09
Justificar com zeros a esquerda.

OBSERVACAO: A arrumacao dos registros dentro do arquivo devera agrupar as informagdes de
cada plano informado, obedecendo a ordem designada pelo tipo do registro. Assim, é ilustrado
abaixo um exemplo desta arrumacgao:

Registro Header (1)

Registro Dados primeira Entidade Hospitalar (2)
Registro Dados segunda Entidade Hospitalar (2)
Registro Dados terceira Entidade Hospitalar (2)
Registro Dados quarta Entidade Hospitalar (2)

Registro Dados primeira Vinculagéo da primeira Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados segunda Vinculacdo da primeira Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados terceira Vinculacdo da primeira Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados primeira Vinculacdo da segunda Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados segunda Vinculacdo da segunda Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados terceira Vinculagdo da segunda Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados quarta Vinculagdo da segunda Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados quinta Vinculacdo da segunda Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados primeira Vinculacdo da terceira Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados segunda Vinculacdo da terceira Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados primeira Vinculacdo da quarta Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados segunda Vinculacdo da quarta Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados terceira Vinculagdo da quarta Entidade Hospitalar (3)
Registro Dados quarta Vinculagdo da quarta Entidade Hospitalar (3)

Registro Trailler (9)
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Transmitir arquivo para a ANS

Gerar e Enviar para ANS.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1 = x|
Arquivo i Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

Iz"i Importar iacial | O dora Teste

g Gerar e enviar para ANS

Sair

CoEs

|
Figura 59 — Opcéo do Menu para Geragéo e envio de Arquivo
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Esta tela permite gerar e enviar, para a ANS, o arquivo contendo as informagdes cadastradas no sistema SCPA.

E possivel selecionar o tipo de informag&o, sendo que o tipo de informag&o econdmico-financeira vem sempre selecionado e
ndo pode ser desmarcado. Os demais tipos de informag&o podem ou néo estar marcados, dependendo apenas da existéncia
dos dados cadastrais de cada tipo de informagdo para ser enviado.

A partir da versdo 1.1.0, a transmissdo de planos antigos s6 podera ser efetuada apds a instalagéo da
versdo atualizada do Programa Transmissor de Arquivos ( PTA).

Gerar o5 arquivos para enyio para ANS ﬂ

—Tipo de informacdes do arquivo

[+ Econdmico-financeiras (Fase 1)

[+ Assistenciais (Fase 2)

[+ Rede de entidades hospitalares {Fase 3)

0s planos antigos que Foram excluidos no sistema
SCPA nao serdo considerados, de nenhuma forma,
no envio dos dados para a ANS.

0s planos que necessitarem de exclusao deverao
ser solicitados a ANS por correspondéncia.

[ 1 ]

Figura 60— Gerando arquivo para envio

Para geragdo e envio do arquivo clique no botdo H
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Eventuais erros serdo apresentados em tela especifica, de onde sera possivel lista-los na impressora ou exporta-los para
arquivo em formato Excel.

Erros ocorridos na critica dos dados da Fase 3

leeew | @O

Sequencial MMensagem de erro
H 1 linha; 7 6666 Tipo de Clausula de Impacto Financeiro invalido o=
2 linha; 7 6666; Tipo de Clausula de Impacto Financeira invalido
b
|‘2 erros |

Figura 61 — Tela mostrando os erros ocorridos durante a geracao do arquivo.
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Caso ndo haja erros de processamento, a seguinte tela sera exibida:

Enviar arquivos para ANS ﬂ

d Leia com atencio as instrucdes a seguir, antes de fazer a
Transmissdo de Dados.

1. Certifique-se com o profissional de rede de sua empresa, se a porta 80 e
as parkas no inkervalo de 20000 a 200149, estdo disponiveis para conexdo
com o enderego receptor, ans.gov.br, via protocolo TCRYIP,

2, Certifigue-se de que os seguintes softwares ndo eskejam em funconamento
{0 servico deve estar paradao) em seu computador: M3-I15, M3-PW'S,
M3-30L Server (versdo Servidor), ou qualquer software possa inkerferir em
conexdes do tpo Socket (TCPY;

3, Certifigue-se de que utilizaréd a senha correta ("nova senha"), a mesma

utilizada na impressdo de boletos, acompanhamento dos processos de
impugnacdo do ressarcimento & consulka dos envios do SIF e RPC,

Informe no quadro abaido a senha de transmissao:
(Akencdo: considerar diferentes maidsculas e mindsculas)

Senha: I

@ i X

Figura 62 — Tela contendo Instrucdo para envio do arquivo.

Ap6s informar a senha, clique no botdo m para iniciar o envio de dados, conforme tela abaixo.

Envio de dados para a ANS

" Preparacio dos dados

w»" Conectando com o servidar

" Transmiz=ao de dados

w" Aguardando confirmagio de recebimento...
Transmizzor 431

Confirmagdo QK. Solicitando protocolo para esta transmissdo {caso ndo seja possivel
visualizar o protocalo, tenke verificar o protocolo desta transmiss8o na funcéo de
consulka a hiskdrico de transmissdes)

Figura 63 — Tela informando os passos da transmisséo do arquivo
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Se houver algum erro durante a transmisséo, seré exibida mensagem conforme tela abaixo.

Houve um erro no envio do arquivo para a AnS.

Por favor, tente novamente.

3

Figura 64 — Exibe mensagem de erro de transmissao

Certifique-se de que todas as instrugdes fornecidas antes da transmiss&o foram seguidas e se a senha foi digitada

corretamente.
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CONSULTAS

Consultar Municipios

Esta tela foi criada para facilitar a exportagao, das informagdes do Municipio, para uma planilha Excel.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1 = x|
Arquivo Cadastros Consultas h Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

r'~
AN Agéncia Nacional de
« Salde Suplementar

|
Figura 65 — Opcao do Menu para Consultar Municipio.
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Esta tela permite realizar consulta de municipios, por tipo de filtro. Escolhido o filtro, informar o contedo da pesquisa. Indicar
se a busca sera feita, tanto em letras maitisculas quanto em minsculas, em qualquer parte do registro, ou por ambas as

opcoes.

Na tela abaixo, temos o seguinte exemplo:

Buscar por UF = RO, letras mailsculas e mindsculas, em qualquer parte do registro.

Apds informar o filtro desejado, clique no botdo “Processar Filtro”, para que o conteido da pesquisa seja exibido.

Para realizar uma nova consulta, clique no botéo “Limpar Filtro”.

L3 scpa - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.0 - 18] x|
Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda
Operadora: 39999-9 - Operadora Teste {99.999.999,/99939-99)

l I = Consulta de Municipios -0 x|
.Eilll “ ‘ i '
H Filtrar por...

ICD’digD j m s 2
J—=3 1 (" timpar Fitro |

1100015
1100023
1100031
1100049
1100056
1100064
1100072
1100030

ARIQUEMES

CABLRL

CAZOAL

CEREJEIRAS
COLORADO DO QESTE
CCORUMETARA

CCOSTA MARCLUES

|55l]'.' registros

| N

Figura 66 —Tela para aplicar filtro na Consulta de Municipios.

Para a impresséo de relatdrios, clique no botdo d . Isto iniciara a exibicdo da tela de relatdrio genérico.




Sistema de Cadastro De Planos Antigos — SCPA Versdo 1.1.2 31/08/2006 — Manual do Usudrio 82 EDICAO 31/08/2006

Relatérios

Nesta etapa de montagem do relatdrio, sera possivel escolher os campos que ser&o impressos, marcando-os com um [,
Também poderdo ser alterados os titulos das colunas e o tamanho dos mesmos. Para isso, na lista apresentada nesta tela,
basta clicar em cima do nome ou do tamanho e edita-los conforme desejado.

Permite informar novo
titulo para o campo.

Permite alterar o
tamanho do campo.

x|

Relatorio genérico r.

1. Selecione as informagdes desejadas

Figura 67 —Tela montar relatdrio.

Para ir para préxima etapa, clique no botdo d
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Nesta etapa é possivel configurar a aparéncia do relatério. O titulo e o subtitulo podem ser alterados, os registros podem ser
separados por linhas por cor, ou por ambos. A orienta¢do do relatdrio poderd ser retrato ou paisagem.

2. Configure a aparéncia do relatorio

Titulo do relatdrio

k3 - Aogencia Macional de 5a

Subtitulo do relatorio

ICDnsuIta de Municipios

Orientacao do Relatario

Al A

Paisagem

[¥ Separar registros com linhas

[¥ Separar registros com cor

Retrato

Figura 68 —Tela para configurar a aparéncia do relatorio.

Apds configurar o relatorio, clique no botdo u para visualizagéo, do mesmo, antes da impressao.

ANS - Agéncia Nacional de Sadde |

I EEIEEEEEEIEEE

ANS - Agéncia Nacional de Saude Pighna: 1
L DatafHora: 4032008 1h04:26,

Lonsufta de

Cidigo F Neme

1100015 RO ALTA FLORESTA DIOESTE

1100023 RO ARICLEVES

1100031 RO CARIND

1100043 RO CAOCRL

1100056 RO CEREJEIRAS

1100064 RO COLCRADO DO OESTE

1100072 RO CORLVBIARA,

1100030 RO COSTAMARCLES

1100098 R EFFIGAOD DICESTE

1100108 RO GUAARANMIRTA

1100114 RO JARL

1100122 RO IL-PARANMA

1100130 R MAMHADTNHD DICESTE

1100148 RO NOAS BRASTL A0 DV CESTE.

1100155 RO COLUROPRETO DO CESTE

1100123 RO PINENTA BLENMD

1100205 RO PORTOWVE HD

1100254 R PRESIDENTE MEDICT

1100262 RO RIO CRESPC

1100288 RO ROUMDEMOLRA

1100296 RO SANTA LLETA D/CESTE

1100204 RO WVILHEMA

1100320 RO SHOMIGEL DO G WPORE

1100228 RO MOAR MAMCRE

1100346 R ALORADA D' CESTE

1100279 RO ALTO ALEGRE DO PARECTS

1100403 RO ALTO PARALSO

1100452 RO BLRITIS

1100502 RO NOADHORECHTE DO CESTE

1100601 RO CACALANAA

1100700 RO CAMPONCAD CE RCHDCHIS

1100203 RO CAMNCETAS DO JAMART

1100908 RO CASTANHEIRAS

1100924 RO CHUPTHEATA

1100940 RO CLOLE

1101005 RO GOAERMADCR JORGE TEDXEIR A

1101104 RO JAMART

1101202 RO MMETRO ANDREAZZA

110102 RO MRANTE D SEFRA

SCPA- Sistema de Cadastre de Planos Mntigos  versio 1.0.1

Pagina 1 de 37 Impressora Atual: \ANSO00335\Kyocera Mita F5-1500

Figura 69 —Relatorio pronto para impresséo.
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A figura abaixo mostra as opg¢des de processamento da barra de impressao.

Exporta o relatério atual para o formato HTML

A

Exporta o Relatério atual para o formato TXT

A

Exporta o Relatério atual para o formato CVL

Pagina Anterior

Proxima Pagina

!

. — ﬁ'-ﬂ ; = 5 s T . - o
L P L p] = d s o 48
Carreaar Relatorio l
— Sair
Salvar o relatério Atual
\ 4 Y L
Emitir Relatorio
Zoom do Documento
\ 4 \ 4
Visualizar em formato Paisagem Escolher Impressora

\ 4

\ 4

Visualizar em formato Retrato

Escolher Pagina

Figura 70 — Tela para configurar impressao de relatério
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Planos Antigos

Opgao Relatérios de planos antigos, permite visualizar ou imprimir todos os planos cadastrados no sistema SCPA

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  wersdo 1.0.1
Cadastros Consultas Relatérios i Ferramentas Janelas Ajuda

al % Relatdrio de Planos Antigos

- =3
m ANS Agéncia Nacional de
Al Saude Suplementar

[
Figura 71 —-Opcdo do Menu para impresséo de relatério
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Esta tela permite imprimir todos os planos cadastrados no sistema SCPA, onde as informag@es que serdo impressas ou
visualizadas podem ser marcadas conforme mostra a tela abaixo. Para néo exibir alguma informacéo basta clicar sobre o item

marcado ¥, e desmarcar a opcao ™.

Também é possivel selecionar a forma de ordenagéo que os planos serdo exibidos e impressos, bastando para isso clicar em
um das opgdes disponiveis para ordenagao.

Relatdrio de Planos Antigos : x|

IJ Plano: TODOS

Opcies de impressao:

[¥ Econdmico-Financeiro {Fasel):

[v Dados Gerais
[+ Cliusulas Financeiras

[v¥ Faixas Etarias

[+ Assistencial (Fase2)

[+ Cliusulas de cobertura assistencial
[+ Clausulas de exclus3o

[+ Exclusies de cobertura

[+ Rede Hospitalar {Fase3)

ordenacdo
’75 cidigo do plano & nome do plano

Destino do relatdrio

| ¥ideo impressora

R e ————

Figura 72 — Tela com opgao de impressao de relatdrio dos Planos

Apds selecionar as opgdes do relatorio, selecione o ‘Destino do relatério’ e clique no botéo u

Se 0 botdo VIDEO estiver selecionado, clique no bot&o u permitindo a visualizagao do relatorio, e a partir da visualizagéo
do mesmo, pode-se ou nao imprimir o relatério.

Para imprimir o relatdrio sem prévia visualizago clique no botdo IMPRESSORA e a seguir no botao u
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FERRAMENTAS

Backup

Permite criar copia de seguranga dos dados cadastrados no sistema SCPA.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versdo 1.0.1 == x|
Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas h Janelas Ajuda

al Operadora Teste -' Backup

U u Restore

m 'rAAN Agéncia Nacional de M Exibe barra de atalhos
d « Satide Supl t

|
Figura 73 — Opg¢&o do Menu de Ferramentas do Sistema.

Esta tela permite executar backup dos dados cadastrados no sistema SCPA, criando cdpias de seguranca.

O local onde o arquivo sera gravado e o nome é fornecido automaticamente pelo aplicativo. Entretanto, desejando alterar o
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T
diretdrio padréo para gravacéo, basta clicar no botdo E‘ que ativara a tela para selecéo de outro diretério. Desejando alterar
0 nome do arquivo, basta clicar sobre 0 mesmo e digitar o novo nome.

Criacdo de uma cipia de sequranca - Backup ﬂ

J

Nome do arquivo de backup

||::\,5|:PA15|:PA200402051u59.hkp =]

@ o X

Figura 74 — Tela para criacdo de cdpia de sequranca

Para salvar o arquivo clique no botdo u
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Restore

Permite recuperar copia de seguranga gerada pelo sistema SCPA

=l&lx

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  wersdo 1.0.1
Cadastros Consultas Relatérios Ferramentas i Janelas Ajuda

I Exibe barra de atalhos

=3
Agéncia Nacional de
Al AN Sadde Suplemant

[
Figura 75 — Opcao do Menu para restaurar copia de seguranca

Esta tela permite a recuperacéo de informacdes geradas na cdpia de seguranga.

')
Para realizar a recuperagdo dos dados, clique no botdo E‘ e selecione o local e 0 arquivo onde a copia de seguranca foi
erada e gravada.

Recuperar uma cipia de seguranca - Restore 5[

J

Nome do arquivo de backup

|5:\,;;|:PA15|:PA200402021415.hkp =

] o X

Figura 76 — Tela para recuperar arquivo de backup.
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Clique no botdo ﬂ para restaurar o arquivo.

Exibe Barra de Atalhos

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versdo 1.0.1 == x|
Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas h Janelas Ajuda

al Operadora Teste 'J Backup

LJ u Restore
lﬂ Agéncia Nacional de
«~a ANS %

Saude Suplementar

Barra de Atalho

|
Figura 77 — Opcédo do Menu para exibir barra de Atalho

Para retirar a barra de atalho, clique sobre o item do menu, ‘Exibe Barra de Atalho’, e a mesma desaparecerd da tela. Para
tornar a exibi-la, clique novamente sobre o item do Menu.
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JANELAS

Em Cascata

Esta opgao organiza as telas do sistema, conforme mostra a figura abaixo, de forma que as telas sdo exibidas uma a frente da
outra. Para ver uma tela que esta “por tras” de outra, basta clicar sobre a mesma, e ela sera exibida como se tivesse sido
“trazida para frente” das demais.

L3 scpa - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.0 - 18] x|

Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

=10

" Planos Antigos
o] |

[J Mo horzontal
Na wertical
IECE la Y

Minimiza todas

ﬁ Filtrar por...
Ew— =] : ssar Filtro

I_ IRazao Soial 1 Planas Antigas

vz Estabeleumentos de Saide m

GOEEC

BMECOR ASSISTENCIA MEDICA CARDILC CUIABA

AMEF ASSISTEMCIA MEDICA FAMILIAR  SAC PALLC P

AMESC - Associagdo medica espirita cristZ RIO DE JAMEIRD R

AMG-ASSIST MED GERAL S/C LTDA MoaEl DAS CRUZES P

£ |— 23.742.778/0001-71 | AMI CLiMICA FORTALEZA CE

P |— 01.407.360/0001-75 | AMIGD A55ISTENCIA MEDICO INFANTIL GOIAMIA GO
,ﬁ |— 33.241,.621/0001-16 | AMIU BOTAFOGO RIO DE JAMEIRC R

| KN

|Tl]'.' registros

|
Figura 78 — Op¢do do Menu para organizar a exibi¢do das telas - Em Cascata
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Na Horizontal

Esta opcéo organiza as telas do sistema conforme mostra a figura abaixo. As telas séo exibidas na horizontal. Para ver as telas
que estdo por tras, basta clicar sobre a mesma, e esta sera “trazida para frente”.

E SCPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.0
Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas h Ajuda

) £m cascata
¥ Planos Antigos -
e i T Ma horizontal

|la@a

.EE|I J | "

I ‘ I Na vertical

d Filtrar por...
INome do Plano j Minimiza todas

d [T Maidsc
Il ™ Qualg ¥ 1 Planaos Antigos

u 2 Estabelecimentos de Saide
lsv ool @acC

PLAMC 55 Y
PLAMO 1 Hospitalar com obstetricia Grupo de Estados Coletivo Empresarial

Am |I:-uI:t|.-r|=I + Hospitalar [Erupo de Municipios

PLAND 2 Haspitalar sem abstetricia Macianal Coletivo Empresarial

PLAND 3 Haspitalar com abstetricia Grupo de Estados Coletivo Empresarial b

PLANOD ¢ Hospitalar sem obstetricia Grupo de Estados Coletivo Empresarial

PLANO 5 Hospitalar com obstetricia Grupo de Estados Individual ou Familiar

PLANO & Ambulatorial Estadual Coletivo Empresarial LI
A

™ Maidsculas e rmimisculas
I [T Qualquer parte do registro m

23,00 000 edica Especializada
|— 23.013.255/0001-41 |CASA DE SAUDE GRANMDE RIO LTDA RIC DE JANEIRO R1
|— 28.020.071/0001-75 | Barra Clinica Pronto Socotro Clinico & C. L RIC DE JANEIRO RJ
27.687.607/0001-48 |CEPERJ CENTRO DE PREMATUROS DO EXRIO DE JAMEIRO R]

|
Figura 79 — Opcdo do Menu para organizar a exibicdo das telas — Na Horizontal
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Na Vertical

Esta opgdo organiza as telas do sistema conforme mostra a figura abaixo. As telas séo exibidas na vertical. Para ver as telas
que estdo por tras, basta clicar sobre a mesma e esta sera “trazida para frente”.

E SCPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos versao 1.0.0
Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas h Ajuda

IR, 4 em cascata

‘ Planos Antlgus

Ma horizontal
oeEE8 |0 = o
INome do Flana - Minimiza todas L ﬁ

Filtrar por...

™ Maitsc ™ Maidscula:

I M Qualg ¥ L Flanos Antigos [ Qualquer
2 Estabelecimentos de Saide

&aaac

PLAMO 55

Ambulatorial + Hospitalar Grupo de Municipios Coletiv
|Hospitalar com obstetricia|Grupo de Estades [ ||RaMDE RIOLTDA  RIODE J4
|_ 2323 PLAND 2 Hospitalar sem obstetricia Macional Coletiv o Socorro Clinico e C, LRIC DE 14
|_ 3333 PLAND 3 Hospitalar com obstetricia Grupo de Estados Coletiv E PREMATIUROS DO ESRIO DE JA
|— 444 PLAMD 4 Haspitalar sem obstetricia Grupo de Estados Coletiv OWASCULAR PEDRO EIRIO DE 34
|— 5555 PLAND 5 Haspitalar com abstetricia Grupo de Estados Individt | oA SANTA BARBARA  RIO DE 14
|— BEEE PLAMD & Ambulatarial Estadual Coletiv OA DRA, NARCIZA RIS DE 34
05 MEDICOS RIS DE 34
3 DE A35I5T MEDICA 'RIC DE 14
ORRO INFAMTILD E My RIC DE 14
. do Méier Ltda RIO DE 34
ICAS CAMP DOR RIODE 14
o médica espivita crist2 RIO DE 14
CO CARDICLOGICD LT RIS DE J4
DCIRURGLA E DIAG LTCRIO DE 14

= | BPLA INTEMSTVA NEC: RIC DE 4
4 I I »
|T registros | S

|
Figura 80 — Opcao do Menu para organizar a exibicdo das telas — Na Vertical
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Minimiza Todas
Esta opgao minimiza as telas do sistema, conforme mostrado na figura abaixo.

Para restaurar as telas que estdo minimizadas, basta clicar sobre y-di=|

Para fechar a tela clique no X,

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1 — =] =]

Arquivo Cadastros Consultas Relatérios Ferramentas Janelas Ajuda

Reqgistro AN: 9 Razéo Social | Operadora Teste

o
AN Agéncia Nacional de
Al Saude Suplementar

BCEEO

P =1 | Plancs Ar-1=I ]

[
Figura 81 — Opcédo do Menu para minimizar as janelas abertas — Minimiza Todas
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10

AJUDA SOBRE O SISTEMA.

Exibir o nome e a versao do Sistema.

ESEPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos  versao 1.0.1 |7 x|

Arquivo Cadastros Consultas Relatdrios Ferramentas Janelas Ajuda

m ra AN Agéncia Nacional de
d el Saide Suplementar
x
r AN Agéncia Nacional de
\‘ Satde Suplementar
hittp: /S www.ans.gov.hr
Sistema de Cadastro de Planos Antigos
versao: 1.0.1
ol(
iglitniciar || | @pEudara-[n] | EfPalmDesktop | EBPLISQL Develo,.. | BManual_scpat..| Suciensiorre..| || @ o @ 2 B > > BB 17
Recent .
N C:\Documents | T ikempiSCPA | {8 MSN Messenge. .. |,:5|:p.q R ST e

Figura 82 — Tela Sobre o Sistema

Como alterar dados de arquivo ja enviados para a ans

Para atualizar dados j& enviados basta alterar as informacdes através do aplicativo SCPA, gerar um novo arquivo e envia-lo
para ANS.

Como atualizar o scpa

Para atualizar 0 SCPA, basta entrar no site da ANS, na secéo Operadoras, link Cadastro de Planos Anteriores a lei 9.656.
Clique no link Baixar Arquivo e veja o capitulo COMO OBTER UMA VERSAO DO APLICATIVO SCPA, deste manual.

Clique na opgao de baixar arquivos, porém s6 efetue download do scpa_1b e scpa_2b, para atualizar apenas a versdo do
sistema SCPA.
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Como obter o Programa de Transmisséo de Arquivo ( PTA)

O Programa Transmissor de Arquivos (PTA) pode ser obtido no site da ANS, através do enderecgo
eletrdnico www.ans.qgov.br.

Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS / DIPRO

89



Mensagens de Erro

Sistema de Cadastro De Planos Antigos — SCPA Versdo 1.1.2 31/08/2006 — Manual do Usuério 82 EDICAO 31/08/2006

11

ANEXOS

Médulo

Mensagem

Descricéo

Genérico

Informe o diretério onde se encontra a base de dados

Solicita que seja informado o local
onde a base de dados do sistema se
encontra.

0 arquivo de dados ndo existe no diretdrio especificado.

Indica que o arquivo de dados
“scpa.mdb” ndo foi localizado no
diretdrio informado

Vocé realmente quer encerrar o sistema?

Solicita confirmagéo de saida do
Sistema

O registro ndo foi encontrado

Tentativa de alterar um registro,
alterado em outra estacdo (Rede).

Data inicial invalida

Provavel digitagdo de data invalida.

Data final invalida

Provavel digitacdo de data invalida.

Periodo invalido. Data inicial posterior a data final

Indica que a data inicial ¢ maior que a
data final.

Importagéo de Arquivos

Informe 0 nome do arquivo.

Solicita 0 nome do arquivo que sera
importado.

O Arquivo ndo foi encontrado.

Informa que o arquivo informado para
importacéo néo foi encontrado.

A importacéo foi concluida com sucesso.

Informa que a importacéo do arquivo
foi realizada com sucesso.

N&o foi possivel realizar a importagéo.

Informa que houve problemas durante
a importacdo do arquivo.

N&o é possivel importar informacdes da Fase
<Nome Fase>.

Indica que néo foi possivel importar o
arquivo pertencente a Fase.

As informagdes 'Econdmico-Financeiras' /'Assistenciais de Rede
de Entidades Hospitalares' ainda ndo foram importadas.

Indica quais fases ainda nao foram
importadas.

Arquivo sem a linha Header.

Informa que o arquivo ndo possui linha
header.

Arquivo com mais de uma linha Header.

Informa que o arquivo possui mais de
uma linha header.

Quantidade de registros ndo confere com a informada.

Indica que a quantidade de registros
informada no arquivo nao confere com
0 niimero de registros informados.

Identificacdo do Tipo de Arquivo invalida.

Indica que o tipo de Arquivo € invélido.

Identificacéo do Tipo de Informag@es invalida.

Indica que existe algum tipo de
informagédo invalida
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Identificacéo do Tipo de Registro invalida.

Indica que o tipo de registro é invalido.

Arquivo sem a linha Trailler.

Informa que o arquivo ndo possui linha
de registro Trailler.

Arquivo com mais de uma linha Trailler.

Informa que o arquivo possui mais de
uma linha Trailler.

Ao importar estas informagdes, os dados anteriormente
gravados serdo apagados. Deseja Continuar?

Informa que numa nova importacéo,
os dados anteriores serdo apagados,
e espera resposta de confirmagdo
para nova importacdo ou ndo.

Cadastro de Planos
Antigos

Por favor, informe o c6digo do plano.: Cédigo do plano néo
informado.

Solicita que seja informado o c6digo
do plano.

Por favor, informe o nome do plano.: Nome do plano néo
informado.

Solicita que seja informado 0 nome do
plano.

Por favor, informe o tipo de segmentacéo do plano.:
Segmentacéo do plano néo informada.

Solicita que seja informada a
segmentacdo do plano.

Por favor, informe o tipo de abrangéncia do plano.: Abrangéncia
do plano n&o informada.

Solicita que seja informada a
abrangéncia geogréfica do plano.

Por favor, informe o tipo de contrata¢&o do plano.: Contratacdo
do plano n&o informada.

Solicita que seja informada a
contratacéo do plano.

Por favor, informe a modalidade de financiamento do plano.:
Modalidade de financiamento do plano néo informada.

Solicita que seja informada a
modalidade de financiamento do
plano.

Por favor, informe se o plano possui rede. : N&o foi informado se
0 plano possui rede

Solicita que seja informado se o plano
possui ou ndo rede hospitalar.

Por favor, informe o tipo de clausula de reajuste do plano. : Tipo
de clausula de reajuste do plano ndo informado.

Solicita que seja informado o tipo de
clausula de reajuste.

Por favor, informe a clausula de reajuste do plano. : Clausula de
reajuste do plano ndo informada.

Solicita que seja informada a clausula
de reajuste do plano.

Por favor, informe o Tipo de indice de correco.

Solicita que seja informado o Tipo de
indice de corre¢éo do plano

Por favor, informe o tipo da clausula de resciséo do plano.: Tipo
da cldusula de resciséo do plano ndo informado.

Solicita que seja informado o tipo da
clausula de resciséo do plano.

Por favor, informe a clausula de rescisdo do plano. : Clausula de
resciséo do plano ndo informada.

Solicita que seja informada a clausula
de rescisdo do plano.

Por favor, informe o tipo da clausula de faixa etaria do plano. :
Tipo da clausula de faixa etaria do plano ndo informado

Solicita que seja informado o tipo da
clausula de faixa etaria do plano.

O tipo de clausula de faixa etaria selecionada requer a definicéo
de pelo menos uma faixa etéria. : Devem existir faixas etérias
para o tipo de clausula definido.

Solicita que seja definida uma faixa
etéria para o tipo de clausula de faixa
etéria.

O tipo de clausula de faixa etaria selecionada néo permite a
definicdo de faixas etarias. : N&o podem existir faixas etarias
para o tipo de clausula definido.

Indica que ndo podem existir faixas
etérias para o tipo de clausula de faixa
etéria selecionado.

Existem faixas etarias cujos intervalos se sobrepdem. Por favor,
verifique. : N&o podem existir faixas etarias sobrepostas

Informa que existem intervalos de
faixa etaria sobreposta.

Existem intervalos ndo cobertos pelas faixas etarias. Por favor,
verifique. : Ndo podem existir intervalos ndo cobertos pelas
faixas etarias.

Informa que existem intervalos nao
cobertos pelas faixas etarias.

Foi informado que o plano n&o possui rede. Portanto, toda a
rede ja vinculada seré apagada. Deseja confirmar a gravagao
dos dados do plano?

Solicita confirmag&o para excluir a
rede hospitalar ja informada, para
planos que foram cadastrados, com
Possui Rede = Sim e foram alterados
para Possui Rede = N&o.

Foi informado que o plano n&o possui rede, mas existem
estabelecimentos de satde vinculados a ele. : Plano sem rede,
mas com estabelecimentos de salde vinculados.

Informa que o plano néo possui Rede
mas existem estabelecimentos de
salde vinculados.

Foi informado que o plano possui rede, mas nao existem
estabelecimentos de salde vinculados a ele. : Plano com rede,
mas sem estabelecimentos de salde vinculados.

Indica que o plano possui rede mas
ndo existem estabelecimentos de
saude vinculados a ele.

Data invélida no inicio da comercializagdo do plano.

Por favor, informe 0 més de inicio da comercializag&o do plano. :

Indica que a data inicio de
comercializacdo do plano é invalida.

Por favor, informe um més valido para o inicio da

Indica que o més informado € invalido.
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comercializagdo do plano. : Més invélido no inicio da
comercializa¢do do plano

A data de inicio da comercializagdo do plano deve ser anterior a
01/1999: Data de inicio da comercializagao do plano posterior a
12/1998

Informa que a data de comercializacéo
do plano deve ser anterior a janeiro de
1999.

0 ano do inicio da comercializagdo deve estar entre 1900 e
1998. : Ano do inicio da comercializagéo fora do periodo entre
1900 e 1998.

Informa o que o inicio da
comercializa¢do do plano deve ser
entre 1900 e 1998

Por favor, informe 0 més em que o plano deixou de ser
comercializado: Data invalida no término da comercializa¢do do
plano.

Solicita que seja informada a data final
da comercializagdo do plano.

Por favor, informe um més valido para o término da
comercializa¢do do plano. : Més invalido no término da
comercializacéo do plano.

Informa que o més informado para o
término da comercializagdo é invalido,

A data de término da comercializag&o do plano deve ser anterior
a 01/1999. : Data de término da comercializagéo do plano
posterior a 12/1998

Informa que a data de término da
comercializagdo do plano de ser
anterior a 01/1999

0 ano do término da comercializacdo do plano deve estar entre
1900 e 1998. : Ano do término da comercializagéo fora do
periodo entre 1900 e 1998.

Informa o que o término da
comercializagdo do plano deve ser
entre 1900 e 1998

A data de término da comercializagdo do plano deve ser maior
que a data de inicio. : Data do término da comercializagéo
menor que a do inicio.

Indica que a data de inicio de
comercializagdo do plano é menor do
que a data de término da
comercializag&o.

Por favor, informe o item de exclusdo de cobertura. : ltem de
excluséo de cobertura néo informado.

Indica que ndo foi informado item de
exclusdo de cobertura.

Por favor, informe a descri¢do do item de exclusdo de cobertura
selecionado. : Descri¢do do item de exclusdo de cobertura hdo
informada.

Indica que n&o foi informada a
descri¢do do item de exclusao de
cobertura.

Por favor, informe o tipo de exclusao de cobertura. : Tipo de
exclusdo de cobertura ndo informado

Indica que néo foi informado o tipo de
exclusdo de cobertura

Por favor, informe a quantidade limite por ano do item. :
Quantidade limite por ano do item de exclusao de cobertura ndo
informado.

Indica que néo foi informada a
quantidade limite do item de exclusao
de cobertura.

Por favor, selecione o tipo da clausula de impacto financeiro. :
Tipo da clausula de impacto financeiro ndo informado

Indica que n&o foi informado o tipo de
clausula de impacto financeiro.

Por favor, digite a clausula de impacto financeiro. : Clausula de
impacto financeiro ndo informada.

Indica que ndo foi informada a
clausula de impacto financeiro.

Por favor, informe idade inicial da faixa etaria. : Idade inicial da
faixa etaria ndo informada.

Indica que néo foi informada a idade
inicial da faixa etaria.

Por favor, informe idade final da faixa etaria. : Idade final da
faixa etaria nao informada.

Indica que n&o foi informada a idade
final da faixa etéria.

A idade inicial ndo pode ser maior que 99. : Idade inicial da faixa
etéria maior que 99.

Informa que a idade inicial n&o pode
ser maior que 99.

A idade final ndo pode ser maior que 99. : Idade final da faixa
etaria maior que 99.

Informa que a idade final ndo pode ser
maior que 99.

Idade final deve ser maior que a idade inicial da faixa etaria. :
Idade final da faixa etaria ndo é maior que a inicial.

Indica que a idade final tem que ser
maior gue a idade inicial.

Por favor, informe percentual de reajuste da faixa etaria. :
Percentual de reajuste da faixa etéria ndo informado.

Informa que o percentual de reajuste
ndo foi informado.

Por favor, informe a(s) clausula(s) de exclusao em vigor. :
Clausula de excluséo néo informada.

Informa que as clausulas de exclusdo
devem ser preenchidas.

Por favor, informe a clausula de cobertura assistencial. :
Clausula de cobertura assistencial ndo informada.

Informa que a clausula de cobertura
assistencial deve ser informada

Por favor, informe a(s) clausula(s) de cobertura.: Clausula de
cobertura assistencial ndo informada

Informa que as clausulas de cobertura
assistencial devem ser informadas.

Por favor, informe a(s) clausula(s) de excluséo em vigor. :
Clausula de exclusdo ndo informada

Indica que a clausula de exclusdo de
cobertura ndo foi informada.

Por favor, informe pelo menos uma exclusao de cobertura. :
Excluséo de cobertura ndo informada

Indica que pelo menos uma exclusao
de cobertura deve ser informada.

E necessario definir a segmentacao do plano antes de inserir
uma excluséo de cobertura.

Tentativa de inserir uma excluséo de
cobertura sem informara segmentacéo
do plano.

Cadigo do plano ja cadastrado

Informa que o plano esté cadastrado.

Foi informado que o plano n&o possui rede.
Portanto, toda a rede ja vinculada sera apagada.
Deseja confirmar a gravacéo dos dados do plano?

Indica que alterando informac&o de
que o plano deixa de possuir rede, se
houver alguma rede vinculada ao
plano, esta sera apagada.

Tipo de atendimento ja cadastrado

Informa que o tipo de atendimento ja
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esta cadastrado

Cadastro de
Estabelecimento de Salde

CNPJ ja cadastrado.’

Indica que o CNPJ informado para
cadastramento ja existe na base de
dados.

Este estabelecimento de salde ndo pode ser excluido

Indica que o estabelecimento de
salde ndo pode ser excluido.

Este estabelecimento de satide ndo pode ser excluido, pois faz
parte da rede hospitalar de algum plano.

Indica que o estabelecimento de
salde ndo pode ser excluido, pois
esta vinculado a um ou mais planos.

Este estabelecimento de salde ndo pode ser alterado.

Indica que o estabelecimento de
saude ndo pode ser alterado.

Por favor, informe o CNPJ da entidade hospitalar:CNPJ da
entidade hospitalar ndo informado’

Solicita que o CNPJ da entidade
hospitalar a ser cadastrada seja
informado

CNPJ invalido'

Informa que o CNPJ digitado, esta
invalido.

Por favor, informe a raz&o social da entidade hospitalar: Raz&o
Social ndo informada

Solicita que seja informada a razdo
social da entidade hospitalar.

Por favor, informe o municipio onde se localiza a entidade
hospitalar. Municipio néo informado

Solicita que seja informado o
municipio onde se localiza a entidade
hospitalar.

Cadastramento de Rede
Hospitalar em Lote

O plano selecionado n&o pode ser vinculado a um
estabelecimento de sadde pois ndo possui rede hospitalar

Indica que o plano nao pode ser
vinculado a nenhuma rede hospitalar
pois no cadastros de planos foi
informado que este ndo possui rede.

Preencha as listas de Planos e de Estabelecimentos de Salde
selecionados para realizar o Cadastramento.

Solicita a selegao dos planos e suas
respectivas redes hospitalares, para
efetuar o cadastramento.

O Estabelecimento de Saude ja esta vinculado a rede do plano

Indica que ja existe relacionamento
entre o plano e a rede.

Nenhum vinculo de rede hospitalar foi incluido.

Informa que néo foi realizado nenhum
vinculo entre plano e rede hospitalar.

N vinculos de rede hospitalar incluidos com sucesso.

Informa que N vinculos foram
incluidos para o(s) plano(s)
selecionado(s). Onde N = quantidade
de hospitais.

Nenhum erro ocorrido.

Indica que nenhum erro ocorreu
durante o processo.

N&o foi possivel completar o processamento

Informa que nao foi possivel completar
0 processamento devido a erros
ocorridos durante o processo.

Gerar Arquivo

N&o foi possivel gerar o arquivo

Questiona confirmacao da excluséo do
hospital vinculado ao Plano.

Numero do Registro do Plano invalido

Informa que o nimero de registro do
plano n&o é valido.

Tipo de Contratago invalido

Informa que o tipo de contratag¢&o do
plano néo é vélido.

Tipo de Segmentagdo invalido

Informa que o tipo de segmentacéo do
plano é invalido.

Cadigo da Abrangéncia Geogréfica invalido

Indica que a abrangéncia geogréafica
informada é invélida.

Cadigo da Modalidade de Financiamento invalido

Indica que a Modalidade de
financiamento informada é invalida.

Tipo de Clausula de Reajuste invalido

Indica que a clausula de Reajuste
informada € invlida.

Tipo de Indice de corrego ndo informado

Indica que n&o foi informado o indice
de corre¢do do plano.

Tipo de Clausula de Rescisao invalido

Indica que a clausula de Rescisdo
informada € invlida.

Tipo de Clausula de Faixa Etaria invalido

Indica que a clausula de faixa etaria
informada € invalida.

Tipo de Clausula de Impacto Financeiro invalido

Indica que a clausula de impacto
financeiro informada é invélida.
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Cadigo do Tipo de Excluséo de Cobertura invalido

Indica o tipo de excluséo de cobertura
informado € invélido

Cadigo do Item de Excluséo de Cobertura invalido

Indica que o item de exclusdo de
cobertura informado é invalido.

Por favor, informe o tipo de atendimento do item de exclus&o de
cobertura. Tipo de Atendimento do Item de Exclus&o néo
informado.

Solicita que seja informado o tipo de
Atendimento do Item de Excluséo.

Tipo de Atendimento do Item de Exclus&o invalido

Indica que o tipo de atendimento do
item de excluséo é invalido.

Por favor, informe o tipo de especialidade do item de excluséo
de cobertura. Tipo de Especialidade do Item de Exclusao ndo
informado

Solicita que seja informado o tipo de
especialidade do item de exclusédo de
cobertura.

Tipo de Especialidade do Item de Exclusdo invalido

Indica que Tipo de Especialidade do
Item de Exclus&o informado é invalido.

Por favor, informe o tipo de diagnéstico do item de excluséo de
cobertura. Tipo de Diagnoéstico do Item de Exclusdo néo
informado.

Solicita que seja informado
o tipo de diagndstico do item de
exclusdo de cobertura.

Tipo de Diagnostico do Item de Exclusdo invalido

Indica que o Tipo de Diagnostico do
Item de Exclus&o informado é invalido.

O arquivo ndo foi enviado para a ANS

Informa que o arquivo ndo foi enviado
para ANS.

O arquivo foi enviado com sucesso para a ANS.

Informa que o arquivo foi enviado para
a ANS.

Transmisséao de Arquivo

E obrigatério o preenchimento da senhal

Solicita que a senha seja informada.

Somente é permitido transmitir arquivos com extensdo. CPA

Informa que s6 é permitido transmitir
arquivos com extensdo. CPA

Houve um erro ao transmitir o arquivo. Mensagem do erro:
<mensagem>

Houve um erro no envio do arquivo para a ANS. Por favor, tente
novamente.

Informa que houve um erro durante a
transmiss&o do arquivo.

Backup
O arquivo de dados ndo foi encontrado. Informa que o arquivo informado ndo
foi encontrado.
Copia de seguranca criada com sucesso. Informa que a copia de seguranga foi
realizada.
N&o foi possivel realizar o processo de backup. Informa que o backup néo foi
realizado.
Restore
0 arquivo de backup ndo foi encontrado. Indica que o arquivo para ser
restaurado ndo foi encontrado.
0 arquivo selecionado ndo possui o formato correspondente ao | Indica que o formato do arquivo ndo
arquivo de backup. corresponde ao formato do arquivo de
backup
O arquivo de backup selecionado ndo contém a base de dados | Indica que o arquivo selecionado néo
do sistema. possui as informagdes do sistema
para serem importadas.
Néo sera possivel efetuar a restauragéo da base de dados neste | Indica que o arquivo de backup esta
momento, pois possivelmente ela esta sendo utilizada sendo utilizado.
por algum outro usuario.
Restauragdo concluida com sucesso Informa que a restauragéo foi
efetuada.
Ndo foi possivel realizar o processo de restore Informa que néo foi possivel restaurar
0 arquivo.
Conciliar Taxa

O Plano ja esta pago.

Indica que o plano ja esta com a taxa
conciliada

A taxa ndo tem mais saldo para ser utilizado.

Indica que o saldo da taxa para
pagamento do plano foi zerado.

Gerar Arquivo

AtencAo. E necessario adequar todos os seus Planos antes de
executar esta op¢do do sistema.

Informa que existe(m) Plano(s) que
ndo foi(ram) adequado(s).

Arquivo processado sem erros e se encontra gravado no
diretorio informado

Informa que o arquivo foi gerado sem
erros.

Transmitir Arquivo para
ANS

Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS / DIPRO

94



Sistema de Cadastro De Planos Antigos — SCPA Versdo 1.1.2 31/08/2006 — Manual do Usuério 82 EDICAO 31/08/2006

Erro na transmissdo dos dados para ANS Indica problemas para efetuar a
transmiss&o do arquivo. Ler
atentamente as instrucdes para envio
dos dados.
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