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Prefacio

Descricao deste Manual

Este manual descreve os procedimentos para a instalagao e
operacdo da impressora de cheques série IMPRECHEQ e esta
dividido em introducao, 7 capitulos e 4 apéndices.

Introducao

Apresenta de forma resumida, um cometario sobre o produto.

Capitulo 1: O produto

Apresenta as caracteristicas técnicas da impressora conforme
seus modelos.

Capitulo 2: Instalacao

Apresenta instrucdées para a correta instalacdo do
equipamento que devem ser cuidadosamente seguidas para o seu
perfeito funcionamento.

Capitulo 3: Operaciao modo autonoma

Este capitulo destina-se a uma orientacdo rapida para o
manuseio diario da IMPRECHEQ como modo auténoma, modelo
NSC 2.0, descrevendo as operacdes mais usuais e constantes no uso
da impressora.
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Capitulo 4: Operacao interligada a registradora

Descreve, detalhadamente, todos os modos de operacdo da
impressora no modo remoto interligada a registradoras.
Capitulo 5: Comunicacao serial

Descreve, detalhadamente, todos os modos de operacdo da
impressora no modo remoto através da comunicacdo serial,
detalhando cada comando através dos seguintes tépicos: codigo ou
sequéncia de codigo, funcdo, formato, escala, descricdo, valor
padrao, exemplo e observacoes.

Capitulo 6: Codigos de comandos

Este capitulo destina-se a orientacao de uso de comandos
especiais para programacdo de opcionais, dados e realizacao de
funcodes especiais.

Capitulo 7: Falhas e solucoes

Destinado a descrever os problemas que podem ocorrer na
impressora de cheques IMPRECHEQ e suas respectivas solucdes
para facilitar eventuais contratempos.

Apéndice A - Especificacao

Apresenta as especificacdes principais da impressora.

Apéndice B - Tabela de bancos

Apresenta uma tabela com todos os bancos que possuem o
lay-out do cheque cadastrado na IMPRECHEQ'

Apéndice C - Tabelas dos cédigos dos caracteres

Apresenta todos os caracteres possiveis de imprimir e seus
formatos.

Apéndice D - Dimensoes da impressora

Descreve as dimensodes principais da impressora.
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Suporte Técnico

Quaisquer duvidas sobre o produto devem ser encaminhadas
aos representantes autorizados ou diretamente ao departamento de
suporte técnico da ELGIN S/A.

ELGIN S/A.
Rua Barao de Campinas — Bairro Campos Eliseos
CEP: 01201-901  Sao Paulo - SP
Telefone: (11) 3383-5555 (Sao Paulo)

0800 703 54 46 (Outras Localidades)
Apoio ao Desenvolvedor: 0800 707 98 90
Na Internet: www.elgin.com.br

Informacodes Gerais

As informacdes contidas neste documento tem carater
puramente técnico-informativo e sdo de propriedade da ELGIN S/A.
Portanto, estas informacdoes nao podem ser reproduzidas, total ou
parcialmente, sem autorizacdo por escrito da empresa.

A ELGIN reserva-se ao direito de alterar tanto este manual
quanto o produto, sem notificacoes prévias.



http://www.elgin.com.br/�

Prefacio

Revisdes deste Manual

O coédigo de referéncia, da revisdo e a data do presente
manual estdo indicados na folha de rosto. A mudanca da revisao
pode significar alteracoes da especificacdo funcional ou melhorias
neste manual.

O historico que se segue lista as alteracoes correspondentes
a cada revisdo deste manual:

Revisao A - Data: 07/94
Revisao inicial do manual.

Revisao B - Data: 12/94
Correcao ortografica e estrutural.

Revisao BB - Data: 01/95
Correcao ortografica
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Introducao

Introducéo

A impressora IMPRECHEQ', desenvolvida com tecnologia
nacional, foi criada obedecendo a criteriosos processos de montagem
que lhe conferem excelente qualidade de impressao e alto
desempenho. Sua utilizacdo € direcionada ao preenchimento de
cheques, slips de cartao de crédito, notas fiscais ou documentos que
venham a ser compativeis com o equipamento.

Para os modelos da série FS os documentos podem ter a
dimensao do seu comprimento maior

Pode ser interligada, conforme o modelo, a computadores
padrdao IBM-PC, computadores de médio e grande porte, PDVs ou
outros equipamentos que possuam uma interface serial padrao
RS232. A interligacdo a caixas registradoras é realizada através de
uma comunicacdo paralela que foi desenvolvida especificamente
para esta aplicacao, diferindo em cada modelo de registradora.

A IMPRECHEQ ¢é composta de duas partes principais:
eletronica e mecanica.

A parte eletronica € responsavel pela recepcao dos dados e
controle do mecanismo impressor. Sob comando de um
microprocessador, a impressora 1€ e interpreta o teclado ou interface
serial e comanda a impressdo dos dados inseridos. E composta
ainda pela fonte de alimentacdao que fornece todas as tensodes
necessarias para a alimentacdo dos circuitos eletréonicos e do
mecanismo.




Introducao

A parte mecanica € composta basicamente pelo carro
impressor (cabeca de impressdo, mecanismo de acionamento e
movimento da fita), motor de tracdo do carro (responsavel pelo
movimento do carro impressor), solendide de avanco e pressao do
papel e sensores que identificam o papel e a margem.




1 - O Produto

1.1 - Detalhes da impressora

Para o manuseio e utilizacdo da impressora é necessario o
conhecimento detalhado de suas partes, componentes de cada
modelo da impressora que sdo mostrados nas figuras que seguem.

Figura 1.1 - Vista frontal modelo 1.0

1 - Abertura para insercdo do documento.

2 - LED indicador de impressora ligada.
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Figura 1.2 - Vista frontal modelo 2.0

1 - Abertura para insercdo do documento.
2 - Visor de cristal liquido

3 - Teclado 16 teclas
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Figura 1.3 - Vista frontal modelo 3.0

1 - Abertura para insercdo do documento.
2 - Visor de cristal liquido

3 - Teclado 02 teclas
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Figura 1.4 - Vista traseira

1 - Cabo de comunicacao.

2 - Cabo de alimentacao

3 - Chave liga desliga

4 - Ajuste do tamanho do formulario. *

S - Guia de insercao de documentos avulsos. *

* - Itens existentes somente na série FS.

1.2 - Modelos

A IMPRECHEQ' é disponivel em varios modelos que podem
ser diferenciados pelo painel frontal. A estes modelos podem ser
acoplados diferentes kits (que sdo placas eletronicas acopladas
internamente ao equipamento). Estes kits permitirdo o acoplamento
da sua IMPRECHEQ com os diversos modelos de registradora,
PDV's, PC's etc, existentes no mercado.
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Nesta estrutura a sua IMPRECHEQ pode ser assim
identificada.

MODELO M.K, sendo o "M" referente ao modelo e o "K" ao kit
a ele acoplado.

Modelo Terminal a ser Kit possivel de
interligado ser acoplado
Modelo 1.* | Com computador Kit *.01
Com PDV Kit *.02
Observacoes:
e Necessita obrigatoriamente de um

dispositivo externo para funcionamento
e Nao gera lista de alarmes
e Gera funcoes de alarmes

Modelo 2.* |Com qualquer equipamento |Todos
descrito

Auténoma (sem Kit) —

Observacoes:

e E o mais versatil de todos os modelos

OBS: A guia para impressao de documentos avulsos série FS é
um opcional apenas para os modelos que possuem interface
serial (1.01 ou 2.01).
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1.3 - Interfaces

Na utilizacdo da impressora em modo remoto € utilizado o
tipo de interface serial padrao RS-232C.

1.4 - Fonte de alimentacéo

Possui uma fonte chaveada full-range, permitindo que a
impressora seja alimentada por uma tensao de alimentacao entre 90
e 240 VAC, 50/60 Hz.

1.5 - Fontes de caracteres

Existe um tipo de caractere considerado como formato
normal. Este caractere pode ser colocado de trés formas:

e caractere normal, 80 caracteres por linha.
e caractere normal expandido, 40 caracteres por linha.
e caractere normal comprimido, 96 caracteres por linha.

O caractere padrao da impressora € o tipo normal formato
standard, 80 caracteres por linha.

1.6 - Modos de trabalho

Existem trés modos de trabalho: como auténoma, como
periférico (quando interligada a outro equipamento externo) ou como
autdénoma e periférico ao mesmo tempo.
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1.7 - Posicionamento de papel

1.7.1 - Dispositivo frontal

1 - Insira o papel até o final.

2 - Desloque-o para a esquerda.
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1.7.2 - Dispositivo de folha solta

|0bs.: Este dispositivo s6 existe nas IMPRECHEQ® da série FS.

Ajuste das guias de insercéo

1 - Coloque o papel sobre a guia de insercdo de documentos.

2 - Ajuste a guia mantendo um pequena folga de + 2 mm.

1-8



Capitulo 1 - O Produto

Posicionamento do papel

1 - Posicione o papel junto a parte fixa da guia de papel.
2 - Insira o papel até o final.

3 - Segure o papel até a impressora fixa-lo.
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2 - Instalacao

2.1 - Introducéo

O presente capitulo contém as instrucdes para a correta
instalacao do equipamento que devem ser cuidadosamente seguidas
para o seu perfeito funcionamento.

2.2 - Retirando da embalagem

Ao retirar a impressora da embalagem, verifique se todos os
itens estao presentes e que nenhum deles esteja danificado.

e Impressora
e Manual do usuario

E aconselhavel guardar a embalagem, pois ela podera ser 1til
para eventuais transportes.
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2.3 — Cuidados especiais na instalacao

2.3.1 - Localizacdo da impressora

Ao escolher um local para instalar a impressora, siga as

seguintes recomendacoes:

Instalar numa superficie plana e estavel.

Nao expor ao sol ou altas temperaturas.

Nao expor a umidade.

Evitar batidas.

Evitar locais empoeirados.

Instalar préximo ao computador de forma que o cabo
de comunicacao nao fique esticado.

Deixar espaco adequado em torno da impressora para
facil operacdo e manutencao.

Nao obstruir os frisos laterais de ventilacao.

Evitar a instalacao proxima de aparelhos que causem
interferéncias eletromagnéticas, tais como: altofalantes,
televisores ou moédulos base dos telefones sem fio.

2.3.2 - Conectando a rede elétrica

Antes de conectar a impressora na rede elétrica, verifique:

A alimentacao deve ser fornecida por trés condutores ligados
a fase, neutro e terra, conforme descritos pela figura a seguir:

S
NEUTRO f FASE
k%\\ TERRA
S

Figura 4.1 - Tomada da rede

Para a ligacao da fase, pode ser escolhida qualquer fase da
rede, desde que esteja livre de cargas indutivas pesadas.
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e A tensao entre neutro e terra ndo devera exceder 3V.

e O neutro da impressora e do equipamento ao qual ela se
encontra interligada deve ser o mesmo.

e Evitar a utilizacdo de tomadas elétricas controladas por
interruptores ou timers automaticos. Interrupcoes acidentais
de tensdo podem apagar informacdes na memoéria do
computador ou da impressora.

2.3.3 - Conectando ao computador

Ao conectar a impressora ao computador, siga as seguintes
recomendacoes:

e Manter o cabo de comunicacdao a uma distancia minima de
30 cm de acessorios fluorescentes, cabos telefénicos,
comunicacao verbal, cabo de alimentacao etc.

e Evitar a passagem do cabo em areas onde a temperatura
exceda a 60°C.

e Consultar o0 manual do seu computador para conhecer as
caracteristicas da interface.

e Verificar se o conector do cabo é compativel com a
impressora.

2.4 - Utilizacdo da impressora

Apods a correta instalacdo da impressora, siga as seguintes
recomendacoes:

e Limpar somente com pano umedecido em agua.

e Evitar a introducado de objetos ou ferramentas no interior da
impressora.

2.5 - Configuracdo dos parametros da serial

Caso seja utilizada a conexdo da impressora ao computador
através da interface serial, é necessario verificar se a configuracao
em que a impressora se encontra é compativel com a do
computador.
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Caso a configuracdo da impressora ndo seja compativel, é
possivel compatibiliza-la utilizando os comandos existentes na
impressora para parametrizacao.

Obs.: Para a alteracao dos parametros da serial veja codigo 3199
no capitulo 6 - Codigos de comandos.

2.6 - Como ligar e testar a impressora

Antes de conectar a impressora ao computador, execute o
auto-teste automatico para verificar se a impressora esta
funcionando adequadamente.

Este teste é feito digitando-se o cédigo 8899 no campo em
que a impressora pede o numero do banco. Através deste codigo a
impressora fara o teste de impressao das 7 agulhas.

2.6.1 - Conexdo a rede elétrica

Certifique-se de que a impressora esta desligada.

Conecte o cabo de forca a tomada de rede elétrica, observando
os cuidados descritos anteriormente.

2.7 - Cartucho de fita tintada

2.7.1 - Referéncia do cartucho

CMI 600/70 Haste Curta.

2.7.2 - Substituicdo do cartucho de fita tintada

Antes de instalar o cartucho de fita tintada, certifique-se de
que a impressora ndo esta conectada a rede elétrica.
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Para a substituicao do cartucho, siga os seguintes passos:

Figura 4.2 - Abertura da tampa para substituicdo da fita
tintada

Abra a tampa frontal com o auxilio das duas méaos.

Figura 4.3 - Sentido de retirada do cartucho

Retire o cartucho com cuidado.




Capitulo 2 - Instalacéo

Figura 4.4 - Sentido de insercdo do cartucho

Coloque o novo cartucho e dé uma folga na fita.

Passe a fita externamente aos pinos tensores.

Figura 4.5 - Movimento do tracionador da fita

Coloque a fita através do guia da fita situado no cabecote de
impressao, tensionando a fita ao final da operacao.
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3 - Operacédo modo autbnoma

3.1 - Introducéo

Este capitulo destina-se a uma orientacdo rapida para o
manuseio diario da IMPRECHEQ® como modo auténoma, modelo
NSC2.0, descrevendo as operacdes mais usuais e constantes no uso
da impressora.

3.2 - Operacéao com teclado 16 teclas

No modelo NSC2.0 o teclado € composto de 16 teclas que
serao descritas a seguir.

Este teclado de 16 teclas pode ser utilizado para a introducéao
de dados alfabéticos, dados numéricos e realizacao de funcoes.

As teclas numéricas possuem dupla funcdo. A funcéo
numeérica é a principal na introducdo de cédigos e informacdes de
valores numéricos, enquanto que os dados alfabéticos terdo suas
funcbées automaticamente ativadas nos campos onde serdo
necessarias as informacdées de textos como Nomes, Moedas,
Favorecidos etc.
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3.2.1 - Teclado 16 teclas

PRS|TUV|WXY | IMPRE
7 8 9
GHI |JKL|MNO| PORT
4 5 6 €«
QZ |ABC|DEF | 2°NOM
1 2 3 -
ANULA| & /* ., - |ENTRA
0 00

3.2.2 - Definicdo das teclas

Teclas de dados

Tecla-1/QZ(nulo)

Valor 1 para dado numérico e letras Q, Z e nulo para dados
alfabéticos.

Tecla-2/ABC

Valor 2 para dado numérico e letras A, B e C para dados
alfabéticos.

Tecla - 3/ DEF

Valor 3 para dado numérico e letras D, E e F para dados
alfabéticos.
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Tecla-4/GHI

Valor 4 para dado
alfabéticos.

Tecla-5/JKL

Valor 5 para dado
alfabéticos.

Tecla -6/ MNO

Valor 6 para dado
alfabéticos.

Tecla-7/PRS

Valor 7 para dado
alfabéticos.

Tecla-8/TUV

Valor 8 para dado
alfabéticos.

Tecla - 9/ WXY

Valor 9 para dado
alfabéticos.

Teclas de fungdo

numeérico e letras G, H e I para

numeérico

numeérico

numeérico

numeérico

numeérico

e letras J,

e letras M,

e letras P,

e letras T,

e letras W,

Tecla - ANULA

K e L para

N e O para

R e S para

U e V para

X e Y para

dados

dados

dados

dados

dados

dados

Limpa o dado ou retorna para a operacado anterior, caso o

dado esteja limpo.
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Tecla- ENTRA
Confirma a funcao ou a entrada de dados.
Tecla >

Desloca o cursor para a direita na edicdao alfabética ou
seleciona a proxima opcao.

Tecla €

Desloca o cursor para a esquerda na edicdo alfabética ou
seleciona a opc¢ao anterior.

Tecla - PORT

Junto com a tecla "<-" encontra-se a a breviatura "PORT", que
se pressionada no momento da confirmacdo do valor do cheque a ser
preenchido, o nome do favorecido sera suprimido do cheque,
deixando-o ao portador.

Tecla - 2°NOM.

Junto com a tecla "->" encontra-se a inscricao "2°NOM", que
se for pressionada, no momento da confirmacao do valor do cheque
a ser preenchido, o nome do segundo favorecido no cheque sera
utilizado durante o preenchimento do mesmo.

Obs.: Caso a impressora esteja ativada com o opcional de 100
nominais, no momento da confirmacao do valor do cheque, ao
pressionarmos a tecla "2°NOM", a impressora entra na rotina de
selecao do segundo nominal.

3.2.3 - Edicdo numérica

Nos campos em que dados numéricos sio exigidos, a edicao
do mesmo é feita diretamente na tecla correspondente. A posicao de
edicao é automaticamente modificada a medida que a edicao esta
sendo realizada.
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A operacdao do teclado é bastante simples. Para qualquer
cancelamento de operacao incorreta, pressione a tecla "ANULA" e a
impressora limpara o dado. Para retornar a operacdo anterior,
pressione novamente a tecla "ANULA".

Ao concluir cada operacao pressione a tecla "ENTRA" ou
"IMPRE" quando solicitado pelo visor.

3.2.4 - Edicdo alfabética

Nos campos em que forem exigidos, os dados alfabéticos sao
acionados de duas maneiras, descritas a seguir.

Edicdo alfabética semi-direta

Para a edicao de dados por este modo, deve-se estar com o
cursor na posicdo em que se deseja entrar com o caractere e
pressionar a tecla que contenha a letra desejada e o nimero de vezes
até que se obtenha a letra. Por exemplo, se na insercao do nome de
um Favorecido ou uma Cidade, deseja-se inserir a letra "C',
pressione a tecla "2" trés vezes obtendo assim a letra "C".

"

Use as teclas "->" e "<-" para deslocar o cursor e selecionar
outra posicédo para insercao de outra letra, e assim sucessivamente.

Obs.: Note que para se registrar "ESPACO", este se encontra na
tecla "1" junto com as letras "Q" e "Z".

Ao final da edicao do dado, pressione a tecla "ENTRA" para
registro do nome programado.

Edicdo alfabética indireta

Este modo serve para a edicdo de caracteres ou simbolos
alfabéticos inexistentes diretamente no teclado.

Para a introducao dos dados por este modo, deve-se estar
com o cursor na posicdo em que se deseja entrar com o caractere e
pressionar a tecla "IMPRE", a partir deste momento o cursor deve
piscar indicando o modo especial de edicao.
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Pressionando a tecla "->" carrega-se o proximo caractere da
tabela ASCII, proximo em relacdo ao atual mostrado no display.

Pressionando a tecla "<-" carrega-se o caractere anterior.

Para a confirmacdo do caractere desejado pressione a tecla
"ENTRA", voltando assim a edicdo de caracteres alfabéticos semi-
direto.

3.3 - Impressao de cheques

3.3.1 - Entrando com a data

Ligando a impressora, surgirda no visor a mensagem:

[ENTRA COM A DATA 1

D/M/A  01/01/94

Insira entdo os valores referentes a dia, més e ano que
deverdo aparecer nos cheques a serem impressos. Caso seja
pressionada a tecla "ENTRA", é confirmada a data do display
passando para a tela seguinte.

Se o opcional 1399, impressao de relatorio, estiver ativo e, ao
final do dia anterior, a impressdo do relatério diario, nao foi
impressa, ao ligar-se a impressora, antes de aparecer a mensagem
descrita, surgira, no visor, a mensagem:

INSIRA O RELAT.
ANULA OU IMPRE

Esta operacdo permite a impressdo do relatéorio diario,
corresponde a impressao de todos os cheques preenchidos no dia
anterior.

Se a tecla "ANULA" for pressionada, o cadastro do relatoério
simplesmente sera limpo para armazenar os dados de cheques
impressos do dia atual, caso contrario siga para posicionamento de
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papel e pressione a tecla "IMPRE" e a impressdo do relatério sera
realizada.

|Obs.: Veja codigo 1399 no capitulo 6 - Cédigos de comandos.

3.3.2 - Cadigo do banco

Programada a data, surgira no visor a mensagem:

[NUMERO DO BANCO }

>

Nesta tela, introduzindo o numero do banco conforme a
origem do cheque a ser impresso, teremos uma impressao correta e
precisa com os dados colocados nos campos corretos. Esta
codificacdo de numero do banco existe, pois, cada banco possui um
padrao de cheque que varia de um para outro.

Nestes variados padroes estdo os diferentes posicionamentos
das areas de valor numérico do cheque, valor por extenso e a area
destinada a data.

3.3.3 - Valor do cheque

Programado o codigo do banco, surgira no visor a mensagem:

[VALOR DO CHEQUE? ]

R$ 0.00

Insira o valor numérico que devera ser preenchido e confirme
com a tecla "ENTRA", o valor sera assumido.

Surgira no visor uma mensagem para posicionamento do
documento ou uma mensagem de confirmacdo da impressao. Se for
a mensagem de insercdo do documento siga o procedimento para
posicionamento de papel e confirme pressionando a tecla "IMPRE".
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Cheque ao portador

Para preenchimento de cheques ao portador, ao invés de
confirmar o valor com a tecla "ENTRA", confirme com a tecla "PORT",
segunda funcao da tecla "<-" e, durante o preenchimento do mesmo,
o nome do favorecido sera suprimido do cheque, deixando-o ao
portador.

Segundo nominal ou outro nominal

Para preenchimento de cheques com o segundo favorecido, ao
invés de confirmar o valor com a tecla "ENTRA", confirme com a tecla
"2°NOM", segunda funcao da tecla "->" e, durante o preenchimento
do mesmo, sera utilizado o nome do segundo favorecido no cheque.

Caso a impressora esteja ativada com o opcional de 100
nominais, ao pressionar-se a tecla "2°NOM", no momento da
confirmacéao do valor do cheque, surgira, no visor, a mensagem:

[NOMINAL No. [00] ]
(

">

Utilize a tecla
cadastro ou a tecla
cadastro.

para selecionar o proximo nominal do
<-" para selecionar o nominal anterior do

E possivel a selecao direta do nominal desejado digitando o
numero de cadastro do nominal.

Apos selecionado o nominal confirme a escolha com a tecla
"ENTRA".

3.4 - Impressdo de slip de cartdo de crédito

2

Obs.: Para a realizacao desta funcao €& necessario que a
impressora esteja programada com este opcional. Veja coédigo
1199 no capitulo 6 - Coédigos de comandos.
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Caso a opcao de CARTAO estiver selecionada, a impressora
apos a entrada da data ou realizacao de qualquer funcao mostrara a
mensagem:

SELEC. A OPCAO
1=CHEQ. 2=CART.

Confirmando a opcao de Cartdo, ao pressionar a tecla "2"
surgira no visor a opgao:

[SELEC- 0 CARTAO ]

CREDICARD

" " "

->" ou "<-

"

Com o auxilio das teclas selecione o cartao

desejado entre as seguintes opcgoes:

CREDICARD
DINNERS CLUB
AMERICAN EXPRESS
SOLLO

VISA

Confirme a selecao pressionando a tecla "ENTRA".

Surgirao entdo os campos para a entrada do valor da venda,
gorjeta e valor adicional. Entre com estes valores e confirme, em
cada campo, com a tecla "ENTRA".

Apos estes dados surgira entdo a mensagem:

QUANTIDADE DE
PRESTAGOES = 00

Insira o nimero de prestacoes e em seguida pressione a tecla
"ENTRA".
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Surgira entdo a mensagem:

[comeo DE AUTOR. ]

Insira o c6digo com extensdo de até 10 caracteres e confirme
com a tecla "ENTRA".

Surgira no visor uma mensagem para posicionamento do
documento ou uma mensagem de confirmacdo da impressédo. Se for
a mensagem de insercdo do documento siga o procedimento para
posicionamento de papel e confirme pressionando a tecla "IMPRE".

Apés o término da operacdo com cartdo de crédito, no visor
da impressora, retornara a mensagem:

[SELEC- A OPCAO ]

1=CHEQ. 2=CART.

voltando, assim, para o inicio de uma nova operacao.

3.5 - Impressao de boleto financeiro

Este opcional permite a programacdo de até S5 "Planos de
financiamento". Cada plano de financiamento possui os seguintes
dados:

e Numero do plano
Se o plano é com ou sem entrada.
Numero de parcelas do plano.
Numero de dias entre cada parcela ou se sao parcelas
mensais com aniversario em uma determinada data.
e Lay-out do cartao a ser preenchido.
e Dados da loja.

Diariamente o operador deve atualizar a data da impressora e
fornecer taxa de juros para cada um dos "Planos de financiamento"
programado.
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Com a programacao deste opcional e dos "Planos de
financiamento" & possivel realizar as seguintes operacoes.

Apébs a entrada do valor a vista e o "plano de financiamento",
a impressora calcula o valor a ser financiado e os dias de
vencimentos de cada pagamento

Imprimindo apos os calculos o "cartdo de financiamento" com
as seguintes informacoes:

e Valor da mercadoria a vista.

Valor financiado (calculado pela impressora).

Valor da entrada (calculado pela impressora).

Valor de cada prestacéo (calculado pela impressora).

Data de vencimento de cada prestacdo (determinada pela
impressora).

Caso as condicdes de financiamento sejam aceitas pelo usuario
¢é possivel o preenchimento dos cheques devidos para o pagamento,
levando-se em consideracdo o numero do banco e numero do
cheque.

Os cheques serdo impressos com as seguintes informacdes:

e A data de impressao de todos os cheques sera a data de
financiamento.

e No verso de cada um dos cheques é impresso o niumero
da loja e sua data de vencimento.

Apés o preenchimento de todos os cheques a impressora
preenche os dados finais do "cartdo de financiamento' que sdo o
numero do banco e nimero do cheque para cada prestacao.

OBS: Este opcional existe somente nos modelos NSC 2.0P e NSC
2.1P.

3-11




Capitulo 3 - Operacdo modo autbnoma

3.5.1 - Impressdo do slip de financiamento

Obs.: Para a realizacao desta funcido é necessario que a
impressora esteja programada com este opcional veja coédigo
1199 no capitulo 6 - Cédigos de comandos.

Se a opcao de CARTAO estiver selecionada, apés a entrada da
data, surge, no visor, a mensagem:

TAXA A_M. PLN=01
> 00

Neste ponto atualiza-se as taxas de juros para cada um dos
planos de financiamento programado.

|0bs.: O valor de atualizaciao da taxa deve ser percentual. |

Apés a entrada das taxas de financiamento ou realizacdo de
qualquer funcéo, o visor mostrara a mensagem:

[SELEC- A OPCAO 1

1=CHEQ. 2=CART.

Confirmando a opg¢ao de Cartdo, ao pressionar a tecla "2",
surgira no visor a opcao:

SELEC. O CARTAO
FINANCIAMENTO

" "

Com o auxilio das teclas "->" ou "<-" selecione o cartao

desejado entre as seguintes opcoes:
e FINANCIAMENTO
e CREDICARD
e DINNERS CLUB
¢ AMERICAN / SOLLO
e VISA
e BRADESCO VISA
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Para o preenchimento do slip de financiamento confirme a
mensagem "FINANCIAMENTO" com a tecla "ENTRA".

Surgira, entdo, a selecao do plano de financiamento. Surge,
no visor, a mensagem.

[NUMERO DO PLANO }

> 01

Digite o nimero do plano desejado e confirme utilizando a
tecla "ENTRA".

Surgira o campo para a entrada do valor da venda. Digite este
valor e confirme com a tecla "ENTRA".

Surgira, no visor, uma mensagem para posicionamento do
documento ou uma mensagem de confirmacédo da impressao. Se for
a mensagem de insercao do documento, siga o procedimento para
posicionamento de papela e confirme pressionando a tecla "IMPRE".

Serdo impressos alguns dados do plano de financiamento
(valor da mercadoria a vista, entrada, se o plano possuir, valor
financiado, taxa de financiamento em percentagem, valor de cada
prestacdo e vencimento de cada prestacao). Estes dados servem para
o cliente analisar o plano.

Apés o preenchimento da primeira parte do slip de
financiamento, surge, no visor, a mensagem:

FINANC. ACEITO?
1=SIM 2=NAO

Se o cliente confirmar as condicdes do plano, confirme com a
tecla "1". Caso contrario com a tecla "2". Neste caso a impressora
retornara a mensagem inicial de selecdo da operacéo.

Se for confirmado com a tecla "1", siga os passos seguintes
para o preenchimento dos cheques de pagamentos das parcelas.
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No visor teremos a mensagem:

[NUMERO DO BANCO? ]
>

Digite o numero do banco conforme a origem do cheque a ser
impresso. Programado o codigo do banco, surgira, no visor, a
mensagem:

[NUMERO DO CHEQUE ]
>

Digite o niumero do cheque que sera utilizado no pagamento
da parcela ou entrada e confirme com a tecla "ENTRA".

Surgirda, no visor, uma mensagem para posicionamento do
documento ou uma mensagem de confirmacdo da impressao. Se for
a mensagem de insercdo do documento, proceda para posiciona-
mento de papel e confirme pressionando a tecla "IMPRE".

O cheque sera impresso e, apos, vire-o para a impressao do
endosso.

Os passos descritos para o preenchimento do cheque e seu
endosso surgirao "n" vezes iquais ao nimero de parcelas.

Somente apdés o preenchimento dos cheques é que sera
possivel o preenchimento da segunda parte do slip de financiamento.
Surge, no visor, a mensagem:

INSIRA O CARTAO
FINANCIAMENTO

Proceda para posicionamento de papel e confirme
pressionando a tecla "IMPRE".
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Apés o preenchimento do cartdo, o visor mostrara a
mensagem:

SELEC. A OPCAO
1=CHEQ. 2=CART.

voltando assim, para o inicio de uma nova operacéo.
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4 - Operacao interligada a
registradora

4.1 - Introducéao

Sua impressora pode vir preparada para ser interligada a
registradoras. Neste modo a impressora recebera todos os dados e
comandos através da comunicacao direta com a registradora.

Na comunicacdao com a registradora somente & possivel a
impressdo de cheques. No caso de cartdes de crédito é necessario
fazé-lo através do teclado da impressora, se o modelo da impressora
possui-lo.

4.2 - Comunicacao paralela

Quando a impressora necessita comunicar-se com algum
dispositivo periférico complexo ou registradora que ndo possuam
uma saida serial padrdao RS-232-C, foi desenvolvida uma
comunicacdo paralela sincronizada. Esta comunicacado paralela
difere para cada tipo de registradora devido ao tempo de
sincronismo.

Para esta comunicacdo paralela, alguns sinais de controle e
dados descritos a seguir, sdo necessarios.
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T0

Este sinal € um pulso indicador do primeiro digito de dados,
ele serve como sinal de referéncia para a comunicacdo com a
impressora.

Sub T

Este € um sinal especifico indicador da funcdo subtotal, nem
todas as comunicacoes com registradora possuem este sinal.

Scap

Dependendo da posicao, este sinal indica o estado ou funcao
atual da registradora no momento da leitura.

Segmento A

Este sinal indica o estado logico do bit O do dado.

Segmento B

Este sinal indica o estado lo6gico do bit 1 do dado.

Segmento C

Este sinal indica o estado logico do bit 2 do dado.

Segmento D

Este sinal indica o estado logico do bit 3 do dado.

Segmento E

Este sinal indica o estado logico do bit 4 do dado.
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Segmento F

Este sinal indica o estado logico do bit 5 do dado.

Segmento G

Este sinal indica o estado légico do bit 6 do dado.

GND

Terra de referéncia dos sinais: neste pino havera a tensao
referéncia (OV) ou terra légico.

4.3 - Teclado de 2 teclas

Este teclado é utilizado em impressoras modelo NSC 3.0
conectadas a registradoras.

Tecla ANULA

Quando houver erro na digitacdo pressione a tecla anula e
imediatamente sera limpo o campo para nova introducao de dados.

Tecla IMPRE

Quando o processo através da registradora estiver completo,
a tecla "IMPRE" liberarda a impressora para iniciar a impressao do
cheque. A tecla "IMPRE" também sera utilizada para confirmar a
entrada de dados.
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4.4 - Impressdo de cheques

4.4.1 - Introducdo de Data

Ligue a impressora e a registradora. Surgirda no visor da
impressora, a mensagem:

[ENTRA COM A DATA }

D/M/A  01/01/94

Digite a data na registradora observando o padrao: dia, més e
ano(d/m/a), sem deixar espacos.

Pressione a tecla "IMPRE" para a confirmacao do dado e a
mensagem mudara para:

[NUMERO DO BANCO 1

>

Obs.: Se sua impressora possuir teclado, a data podera ser
digitada no proprio teclado.

Se houver erro na digitacdo ou na data, aparecera no visor da
impressora, a mensagem:

DATA INVALIDA
D/M/A  01/01/94

Digite novamente a data na registradora e inicie novamente.

Obs: Com a ativacao do cédigo "1999" a impressora nao
questionara a introducao da data, saltando diretamente para a
tela seguinte. Esta funcao esta descrita no Capitulo 6 — Cédigos
de comandos.4.4.2 - Formas de impressdo de cheques
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Pagamento total com cheque

Apés a introducdo da data e do numero do banco, o visor
estara apresentando a mensagem:

[DATA 01/01/94 ]

R$ 0.00

Digite na registradora o preco das mercadorias, como € feito
normalmente.

Pressione a tecla "SUBTOTAL". Neste momento, o valor das
compras aparecera no visor da impressora.

Digite, entao, na registradora, o nimero do banco e pressione
a tecla "LIMPA", retornando no display da registradora o subtotal.
Aparecera no visor da impressora o numero do banco.

Obs: Em alguns modelos de registradora, apos a tecla "LIMPA", o
subtotal ndo retorna para o display da registradora. Neste caso
deve-se pressionar a tecla "SUBTOTAL" novamente.

Proceda para posicionamento de papel e pressione a tecla
"IMPRE".

O visor da impressora retornara a mensagem.

DATA  01/01/94
R$ 0.00

Obs.: Quando houver erro de digitacao do nimero do banco,
pressione a tecla "SUBTOTAL" e repita a operaciao digitando
corretamente o nimero.
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Pagamento com dinheiro e cheque

Quando o pagamento das compras for feito com uma parcela
em dinheiro e a outra em cheque, utilize o seguinte procedimento:

1. Apés o subtotal, digite na registradora o ntmero do
banco e pressione a tecla "LIMPA". O subtotal retornara
ao display da registradora e o numero do banco
aparecera no visor da impressora.

Obs: Em alguns modelos de registradora, apés a tecla "LIMPA"
ser pressionada, o subtotal nido retorna para o display da
registradora. Neste caso deve-se pressionar a tecla "SUBTOTAL"
novamente.

2. Digite o valor em dinheiro na registradora e totalize na
tecla "TOTAL-DINHEIRO".

3. Totalize o restante na tecla "TOTAL-CHEQUE" e, o valor
a ser preenchido o cheque, aparecerd no visor da
impressora.

4. Proceda para posicionamento de papel e pressione a
tecla "IMPRE".

O visor da impressora retornara a mensagem:

[DATA 01/01/94 ]

R$ 0.00

Obs.: Quando houver erro de digitacao do nimero do banco,
pressione a tecla "SUBTOTAL" e repita a operacao digitando
corretamente o namero.

Pagamento com cheque a maior do total

Quando houver troco a ser devolvido, em casos de cheques
com valor maior que a compra, siga o seguinte procedimento:

1. Apds o subtotal, digite na registradora o ntimero do
banco e pressione a tecla "LIMPA". O subtotal retornara
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ao display da registradora e o numero do banco
aparecera no visor da impressora.

Obs: Em alguns modelos de registradora, apés a tecla "LIMPA"
ser pressionada, o subtotal nao retorna para o display da
registradora. Neste caso deve-se pressionar a tecla "SUBTOTAL"
novamente.

2. Digite o valor do cheque na registradora e totalize com
a tecla "TOTAL-CHEQUE". O valor, a ser preenchido o
cheque, aparecera no visor da impressora.

3. Proceda para posicionamento de papel e pressione a
tecla "IMPRE".

O visor da impressora retornara a mensagem:

DATA 01/01/94
R$

0.00

Obs.: Quando houver erro de digitacao do nimero do banco,
pressione a tecla "SUB-TOTAL" e repita a operacao digitando
corretamente o niimero.

Cheque independente do subtotal

Quando o preenchimento de valores independentes do
subtotal da compra for necessario, utilize o seguinte procedimento:

Apbés o subtotal, digite na registradora o nimero do banco e
pressione a tecla "LIMPA", retornando no display da registradora o
subtotal. Neste momento aparecera no visor da impressora o numero
do banco

Obs: Em alguns modelos de registradora apds a tecla "LIMPA" ser
pressionada, o subtotal ndo retorna ao display da registradora.
Neste caso deve-se pressionar a tecla "SUBTOTAL" novamente.

Digite o valor do cheque e mantenha este valor no visor da
registradora.

Proceda para posicionamento de papel.

4-7




Capitulo 4 - Operacao interligada a registradora

Pressione as teclas "ANULA" e "IMPRE" simultaneamente e a
impressora iniciarda a impressdo com o valor digitado na
registradora.

Logo apos pressione a Tecla "LIMPA" da registradora.
O visor da impressora retornara a mensagem:

DATA 01/01/94
R$ 0.00

Obs.1: Quando houver erro de digitacao do nimero do banco,
pressione a tecla "SUBTOTAL" e repita a operacao digitando
corretamente o namero.

Obs.2: Para a realizacao desta funcido é necessario que a
impressora esteja programada com este opcional. Veja cédigo
1799 no Capitulo 6 - Codigos de comandos.

4.5 - Comandos especiais via registradora

Na comunicacdo com registradoras é possivel a realizacao de
determinadas funcodes utilizando a entrada de codigos via display da
registradora.

Para a operacao deste modo, digite na registradora o numero
do cédigo e pressione a tecla "IMPRE" do teclado da impressora.

Os coédigos aceitos via display da registradora séo:

4199: Extornar ultimo cheque

4299: Sangria

4399: Carregar o numero do operador

4799: Impressédo de relatério da sangria
4899: Impressédo de relatério por operador
4999: Impressédo de relatorio

7199: Alterar data

7299: Alterar data Unica

7399: Anular data Unica

Obs: Todas estas funcoes estdo descritos no Capitulo 6 - Codigos
de comandos.




5 - Comunicacao serial

5.1 - Introducao

Conforme o modelo, sua impressora podera ser interligada a
um computador ou a outro periférico com saida serial RS-232C
permitindo através de comandos especiais a impressao de cheques,
imprimir com comandos basicos vinte linhas de até oitenta
caracteres que poderdo servir como endossos ou campos para a
impressao de outros formularios.

Para a interconexao da impressora com outro equipamento,
conforme o modelo, a impressora possui uma interface de
comunicacao serial padrao RS-232C.

A interface serial é compativel com o padrdo RS-232C,
possuindo as seguintes caracteristicas:

Velocidade de transmissdo: 2400 ou 9600 bps.

Formato de dados: 5 a 8 bits.

Sistema de transmisséo: Assincrono.

Handshaking: Protocolo elétrico.
Paridade: Par, Impar ou Sem paridade.
Conector: DB 25 pinos.

Nivel do sinal: Padrao EIA.

|Obs.: Os parimetros em negrito sio default no equipamento.

Os parametros dos dados da comunicacédo serial podem ser
programados através do teclado da IMPRECHEQ®.

Obs.: Para a alteracao dos parametros defaults da serial veja
codigo 3199 no Capitulo 6 - Codigos de comandos.
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O formato da palavra assincrona da interface serial é
composto por 1 start bit, 5 a 8 bits de dados, 1 bit de paridade
(opcional) e 1, 1 e meio ou 2 stop bits, sequiencialmente.

START e STOP sao bits de sinais. Estes sinais sdo enviados
no inicio e no fim de uma palavra de dados serial. Na palavra de
dados, o DADO, pode ter sete ou oito bits, mais um bit para
verificacdo do dado (bit de paridade).

Os niveis de tensao dos sinais da serial RS232 sao:

Marca = logica "1" (EIA nivel baixo, -3V até -27V)
Espaco = logica "0" (EIA nivel alto, +3V até +27V)

5.1.1 - Exemplo de configuracéo do microcomputador

Para configurar um microcomputador padrao IBM PC XT ou
AT com a configuracao original de fabrica da impressora na saida da
serial COM1 basta usar o seguinte comando do MS DOS:

MODE COM1:9600,N,8,2,P

Para direcionar a saida de um microcomputador padrao IBM
PC XT ou AT para a saida serial COM1, utilizar o comando:

MODE LPT1:=COM1
Para anular o redirecionamento acima, usar o comando:

MODE LPT1

Obs.: Se a saida serial ativa do PC for a COM2, nos comandos
acima, a palavra COM1 deve ser substituida por COM2.
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5.2 - Protocolo elétrico
[Sinal |Funcao | Sinal na interface RS-232C |
CTS Papel posicionado Pino S estado ESPACO
Papel nao posicionado Pino 5 estado MARCA
DSR Carro impressor parado |Pino 6 estado ESPACO
Imprimindo Pino 6 estado MARCA

5.3 - Conector HD25

Este € um conector tipo DB de 25 vias, através do qual tem-
se acesso aos sinais para a interface serial padrao RS-232C.

Sinal Pino conector Descricao
PGND 01 Terra de protecao
TxD 02 Transmissédo de dados
RxD 03 Recepcéo de dados
CTS 05 Permissao para envio
DSR 06 Confirmacao da impressora
GND 07 Tensao de referéncia

5.3.1 - Descricdo dos Sinais

PGND

Terra de protecdao. Este pino esta ligado ao chassis da
impressora.

5-3



Capitulo 5 - Comunicacéo serial

TxD

Sinal de transmissao serial. Por este pino sado enviados os
dados em série da impressora ao dispositivo no qual ela esta
conectada.

RxD

Sinal de recepcao de dados. Por este pino sdao recebidos os
dados em série do dispositivo transmissor.

CTS

Permissao para envio. Este sinal somente estara no estado
"Espaco" quando o documento estiver posicionado na impressora.

Obs.: No modelo basico NSC 2.0 para estar no estado "Espaco",
além da condicao anterior, papel posicionado, & necessario
também que esteja posicionado na funcio basica "NUMERO DO
BANCO'".

DSR

Confirmacao da impressora: é utilizado para informar ao
equipamento transmissor que a impressora esta ativa. Este sinal
estarda no estado "Marca" quando a impressora estiver imprimindo
algum documento.

Obs.: No estado "Marca" qualquer comando ou dado enviado para
a impressora é anulado pela mesma.

GND

Terra de referéncia dos sinais. Neste pino havera a tensao
referéncia (OV) ou o terra logico.




Capitulo 5 - Comunicacao serial

Obs.1: Para o envio de comandos ou dados para o
preenchimento de cheque ou documento, é necessario que um
ou outro esteja posicionado na impressora para que seja
preenchido. Utilize o sinal "CTS" para a verificacao deste
posicionamento.

Obs.2: Existe uma excecdo a observacao anterior que ocorrera
quando o dispositivo de folha solta for utilizado na impressao.
Neste caso,tanto o comando ESC P como os dados, devem ser
enviados antecipadamente.

5.4 - Leitura do sensor de papel pela serial

Para a verificacao do posicionamento de papel na impressora
IMPRECHEQ®, descrevemos, a seguir, uma subrotina em "turbo C"
que pode ser utilizada pelo computador para leitura do sinal CTS da
comunicacéao serial.

#include <bios.h>
#include <conio.h>

/* Definicbes */
/* controle da interface serial */

/* para o controle do CTS */
#deFfine comi 0
#deFfine com2 1
#define CLEAR_TO_SEND 0x10

/* 9600 bps, 8 bits, 2 stop, sem paridade */
#define  SETTINGS (OxEO | 0x03 | 0x04 | 0x00)

static int SERIAL_CTSativo ( void )
{

int register status;

bioscom(0,SETTINGS,COM1); /* configura a serial */
status=bioscom(3,0,COM1); /* le o status bits da serial */
if (status & CLEAR_TO_SEND) return (1); /* se papel */

/* posicionado */
return(0); /* se papel mal posicionado */
¥
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5.5 - Comandos utilizados na comunicacao serial

A seguir estdo descritos todos os comandos basicos e
especiais enviados através da comunicacdo serial para controle e
operacao da IMPRECHEQ®.

Comando Funcéo

BS Back-space

BS Tabulador horizontal

LF Line feed

FF Form feed

CR Carrier return

SO Impressédo em dupla largura (uma linha)
Si Seleciona impressao condensada

DC2 Desativa impressdo condensada

DC4 Desativa impressao em dupla largura
ESC B ou ESC b Numero do banco

ESC C ou ESC c Nome da cidade

ESC D ou ESC d Data

ESC F ou ESC F Nome do favorecido

ESC L ou ESC 1 Cadastro de lay-out

ESC N ou ESC n Nimero do cheque

ESC O ou ESC o Recupera todos lay-out"s originais
ESC P Programa tamanho da pagina

ESC R ou ESC r Recupera um lay-out original

ESC SO ou ESC sO Impressao normal

ESC S1 ou ESC s1 Impressédo invertida

ESC V ou ESC v Valor do cheque

ESC XL Limpeza dos dados de relatoério
ESC XR Leitura dos dados do relatdrio

Os comando serdao descritos conforme os tépicos que se
seguem:

5.5.1 - Considerac@es gerais para impressao com comandos basicos

A IMPRECHEQ® inicia a impressao somente apés o
recebimento dos dados de uma pagina completa. Trés sdo os modos
de se iniciar o processo:
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e Enviando 20 linhas (nimero maximo de linhas por
pagina).

e Enviando o caractere FF (FORM FEED) (indica
posicionamento na préxima pagina).

e Se nao ocorrer nenhuma das condicoées anteriores e a
impressora totalizar 1600 caracteres recebidos (nimero
maximo de caracteres por pagina).

Obs.: Para a alteracao do nimero de linhas por pagina veja
codigo 3599 no capitulo 6 - Cédigos de comandos.

5.5.2 - Cddigo ou sequiéncia de codigo - Funcéo

Formato
Descricao
Exemplo
Observacoes

Estes topicos serao descritos conforme a estrutura
apresentada a seguir:

Cddigo ou seqiiéncia de cddigo - Func¢ao

Formato:
ASCII : Seqiiéncia no formato de caracteres ASCII
Decimal : Sequiéncia no formato de niimeros decimais

Hexadecimal : Seqtiéncia no formato de nimeros hexadecimal

Descricao:
Descricao dos efeitos apds enviado o comando.

Exemplo:
Exemplo de programas para demonstracédo do comando.

Obs: Descricao de detalhes a serem observados para o
funcionamento do comando.
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5.6 - Comandos

Um comando consiste em uma seqiiéncia de dados recebidos
através da comunicacdo serial. O tamanho minimo de uma
seqiiéncia & dois bytes, o tamanho maximo depende do tipo de
comando. Um comando é composto de quatro partes descritas a

seguir:
Prefixo do comando:
Consiste em um byte constante que identifica um cédigo de

controle especial, representado pelo ESC (valor 27 em decimal, valor
1B em hexadecimal). Este byte é o primeiro da seqiiéncia.

Obs.: Para Terminais que nao conseguem transmitir o caractere
"ESC" para a impressora, veja coédigo 3399 no Capitulo 6 -
Codigos de comandos.

Identificador do comando:

Consiste em um ou mais bytes identificadores do comando a
ser executado. O valor deste(s) byte(s) corresponde(m) ao codigo
ASCII de uma letra do alfabeto. Estes bytes sdo a partir do segundo
na sequéncia.

Dado do comando:

Consiste em varios bytes. Seu conteido e seu tamanho
dependem do tipo de comando. O dado do comando comeca no
terceiro ou quarto byte da sequiéncia. Para dados numeéricos, os
dados sdo iniciados pelo digito mais significativo. Dependendo do
tipo de comando, néo existe esta parte.

Finalizador de comando:

Consiste em um byte constante que identifica o final da
sequiéncia, representado pelo caractere $ em ASCII (valor 36 em
decimal, valor 24 em hexadecimal). Este byte finalizador & utilizado
em comandos que possuem o tamanho do dado variavel e,
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dependendo do tipo de comando, este byte nao existe. Quando
existe, € o ultimo da seqiiéncia.

5.6.1 - Comandos basicos

Os comandos basicos da impressora foram elaborados para
serem compativeis com as demais impressoras existentes no
mercado, tornando a impressora de cheques em uma impressora de
folhas soltas. Estas folhas soltas devem ter suas dimensoes
compativeis com as dimensdes do mecanismo impressor. A area util
de impressao corresponde a 20 linhas por 80 colunas.

Para os modelos IMPRECHEQ® da série FS (folha solta) é
possivel a impressdao de mais linhas em formularios maiores
conforme caracteristicas em anexo.

BS - Back space

Formato:
ASCII : BS
Decimal :08
Hexadecimal : 08

Descricao:
Retorna o carro um caractere para a esquerda.

Exemplo:
Para imprimir o caractere "&" utilizando o comando BACK
SPACE, a seguinte sequiéncia de caracteres deve ser enviada:

ASCII :aBS ~
Decimal :97 08 126
Hexadecimal : 61 08 7E

ou
ASCII : ~BS a
Decimal : 126 08 97
Hexadecimal : 7E 08 61

Obs.1: Caso o carro esteja no inicio da linha, o pedido de BS sera
ignorado.
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HT - Tabulacdo horizontal

Formato:
ASCII :HT
Decimal :09
Hexadecimal : 09

Descricao:
Avanca a posicdo de impressdo para a proxima tabulacao
horizontal.

Obs.1: Na impressora, a tabulacao é de oito caracteres, portanto
as colunas tabuladas sao: 1, 9, 17, 25, 33, 41, 49, 57, 65 e 73.

Obs.2: Se o comando HT for enviado na ultima posicao (73) ou
apos esta, a posiciao de impressao retorna a primeira (1).

LF - Line feed
Formato:
ASCII :LF
Decimal : 10

Hexadecimal : OA

Descricao:
Avanca o carro para o comeco da proxima linha.

Obs.1: A seqiiéncia CR, LF pode ser substituida por apenas um
LF, pois o CR & automatico.

FF - Form feed

Formato:
ASCII : FF
Decimal 112

Hexadecimal : OC

Descricao:
Avanca o numero de linhas necessarias para ejetar o
documento.
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CR - Carriage return

Formato:
ASCII :CR
Decimal :13

Hexadecimal : OD

Descricao:
Retorna o carro para o comeco da linha corrente, sem
avancar para a proxima linha.

SO - Impressdo em dupla largura

Formato:
ASCII : SO
Decimal 1 14

Hexadecimal : OE

Descricao:

Todos os caracteres, apos este comando, serdo impressos
com o dobro da largura da impressdo do caractere no formato
normal.

A impressao expandida reduz para 40 caracteres por linha.

Exemplo:
Para a impressdao em dupla largura da palavra "TESTE", a
seguinte seqUiéncia de caracteres deve ser enviada:

ASCII :SO TE ST EDC4
DECIMAL : 14 84 69 83 84 69 20
HEXADECIMAL : OE 54 45 53 54 45 14

Obs.1: Caracteres normais e em dupla largura podem ser
impressos na mesma linha, usando-se os seguintes comandos:
S0O-ativa e DC4-desativa.

SI - Impressdo condensada

Formato:
ASCII . SI
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Decimal : 15
Hexadecimal : OF

Descricao:
Enfatiza palavras ou frases compactando-as, isto €,
diminuindo o espaco entre as letras, e os espacos entre os pontos
que compdem cada letra.

A impressdo condensada aumenta para 96 caracteres por
linha.

Exemplo:
Para a impressao condensada da palavra "TESTE", a seguinte
sequiiéncia de caracteres deve ser enviada:

ASCII :SITE ST EDC4
DECIMAL :15 84 69 83 84 69 20
HEXADECIMAL : OF 54 45 53 54 45 14

Obs.1: Caracteres normais e compactados podem ser impressos
na mesma linha, usando-se os seguintes comandos: Sl-ativa e
DC2-desativa.

DC2 - Desativa impressdo condensada

Formato:
ASCII : DC2
Decimal ;18

Hexadecimal : 12

Descricao:
Este comando desativa a impressdo em modo condensado, e
retorna a impressora a densidade normal de 80 caracteres por linha.

DC4 - Desativa impressdo em dupla largura

Formato:
ASCII : DC4
Decimal : 20
Hexadecimal : 14

Descricao:
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Este comando desativa a impressdo em dupla largura e
retorna a impressora a densidade normal, de 80 caracteres por
linha.

5.6.2 - Comandos especiais basicos

ESC S0 ou ESC s0 - Impressdo normal

Formato:
SCII : ESC S OouESC s O
Decimal : 27 8348 ou 27 115 48

Hexadecimal: 1B 53 30 ou 1B 73 30

Descricdo:
Este comando ativa a impressao serial no formato normal.

ESC S1 ou ESC sl - Impressao invertida

Formato:
ASCII : ESC S 1ouESC s 1
Decimal : 278349 0u 27 11549

Hexadecimal: 1B 5331 ou 1B 73 31

Descricao:
Este comando ativa a impresséo serial no formato invertida e
permite imprimir em posi¢coes do documento que ndo eram possiveis.

Obs.: Na impressao invertida, o comando "CR" deve anteceder o
comando "LF".

ESC P - Programa tamanho da pagina

Formato:
ASCII :ESC Pnln2
Decimal : 27 80 nl n2
Hexadecimal : 1B 50 nl n2

Descricao:
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Programa o tamanho da pagina em linhas. Os valores dos
argumentos nl e n2 selecionam o tamanho da pagina.

O tamanho inicial da pagina € de 20 linhas.

Obs.1: Apos o comando, os dados a serem impressos com o
nimero correto de "LF" devem ser enviados, conforme indicado
no argumento. Se um nuimero menor de "LF" for enviado, os
dados devem ser finalizados com o comando "FF".

5.6.3 - Exemplo de impressdo como impressora comum

Impressdo de endosso no cheque

Para a impressdao de um endosso de duas linhas no verso do
cheque, utilizando os textos de exemplos descritos abaixo:

Texto 1: Este cheque serve para pagamento da nota fiscal
num: 1234
Texto 2: O pagamento deve ser feito na apresentacdo da nota.

A seguinte seqUiéncia de comandos deve ser enviada a
impressora:

ASCII:
NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL Texto 1 LF
NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL NUL Texto 2 LF

FF

Descricao dos comandos:
NUL = caractere espaco em branco (32 em decimal)
LF = comando LF (10 em decimal)
FF = comando FF (12 em decimal)

Texto 1 = sequiéncia de caracteres conforme descrito acima.
Texto 2 = seqUiéncia de caracteres conforme descrito acima.

Obs.1: Faz-se necessario a seqiiéncia de 10 caracteres espaco,
antes de cada texto, visto que o cheque possui dimensées
menores do que a area tutil de impressao.
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Obs.2: Se o comando 20 Line-feed (LF) foi utilizado para
imprimir o texto, o Form-feed (FF) ndao deve ser enviado . Se FF
for enviado apds 20 LF, a impressora ejetara o documento que
for inserido para a proxima impressao.

5.6.4 - Comandos para a impressdo de cheques

Para o preencher cheques através da comunicacdo serial,
existem comandos especiais que podem ser utilizados na
transmissdo a impressora e foram elaborados para facilitar o
desenvolvimento de softwares aplicativos na emissao de cheques.

ESC B ou ESC b - NUmero do banco

Formato:
ASCII :ESC Bnl n2n3 ou ESC bnl n2 n3
Decimal : 2766 nl n2n3 ou 2798 nl n2 n3
Hexadecimal : 1B42 nl n2n3 ou 1B 62 nl n2 n3

Descricao:
Informa a impressora o numero do banco do cheque a ser
impresso.

No formato do comando, o dado "nl n2 n3" corresponde a
uma sequéncia de 3 caracteres numéricos ASCII, onde nl
corresponde a centena, n2 a dezena e n3 a unidade do numero do
banco

Exemplo:
Para a impressora interpretar que a impressdo do préximo
cheque deva ser no lay-out do Banco Meridional (008), a seguinte
sequiéncia de caracteres deve ser enviada:

ASCII :ESC B OO 8 ou ESC b 0O 8
Decimal : 27 6648 48 56 ou 27 98 48 48 56
Hexadecimal : 1B 42 30 30 38 ou 1B 62 30 30 38

Obs.1: O nimero do banco nl1 n2 n3 devera sempre possuir trés
digitos, mesmo com zero(s) a esquerda.
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Obs.2: Se a seqiiéncia nao for valida ou o banco nl1 n2 n3 nao
estiver cadastrado, a impressora assumira o lay-out padrao para
a impressao do cheque.

Obs.3: Ao ser ligada pela primeira vez, ou apés o RESET, ou com
memoria limpa, a impressora assume o lay-out padrao para a
impressao do cheque. Apés a primeira selecio, permanecera na
memoria sempre o nimero do iltimo banco selecionado.

ESC C ou ESC c¢ - Cidade

Formato:
ASCII : ESC Ccidade $ ou ESC ccidade $
Decimal : 27 67 cidade 36 ou 27 99 cidade 36
Hexadecimal : 1B 43 cidade 24 ou 1B 63 cidade 24

Descricao:
Informa a impressora o nome da cidade a ser impresso no
cheque.

No formato do comando o dado "cidade" corresponde a uma
sequéncia de até 20 caracteres alfanumeéricos ASCII.

Exemplo:
Para que o nome da cidade de Porto Alegre seja impresso em
um cheque, deve-se enviar a seguinte sequéncia de caracteres:

ASCII

ESCCP orto Alegrests

Decimal

27 6780 111114116111 3265108 101 103 114 101 36
Hexadecimal :

1B43 50 6F 72 74 6F 2041 6C 65 67 72 6524

ou

ASCII

ESCcP orto Alegrest$

Decimal :

279980111114116111 3265108 101 103114 101 36
Hexadecimal :

1B63 50 6F 72 74 6F 2041 6C 65 67 72 6524
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Obs.1: Caso seja enviado um nimero superior a 20 caracteres
como nome da cidade, os caracteres excedentes serao
desprezados.

Obs.2: Ao ser ligada pela primeira vez, ou apés o RESET, ou com
memoria limpa, os espacos em branco sao assumidos como o
nome da cidade. Apds o primeiro envio, permaneceri na
memoria, o nome da tultima cidade enviada.

P

Obs.3: O caractere ASCII "$" é o iinico que nio pode ser usado
como dado, pois serve como delimitador do comando.

Obs.4: Para nao se imprimir o nome da cidade, deve-se enviar ao
campo de dados, uma seqiiéncia de caracteres espaco mais o
caractere "$". Os caracteres espaco sio opcionais.

Obs.5: O comando BS pode ser enviado no campo de dados para
a formacao de caracteres especiais (ex. a = a + BS + ~). Sao
permitidos no maximo 5 BS no campo de dados.

ESC D ou ESC d - Data

Formato:
ASCII :ESC Ddd mmaa ou ESC ddd mm aa
Decimal : 27 68 dd mm aa ou 27 100 dd mm aa
Hexadecimal : 1B 44 dd mm aa ou 44 64 dd mm aa

Descricao:
Informa a impressora a data a ser impressa no cheque.

No formato do comando, o dado "dd mm aa", corresponde a
uma seqUiéncia de 6 caracteres numéricos ASCII que indicam a data.

dd =dia (01 a31)
mm =meés (01 a 12)
aa=ano (00a99)

Exemplo:
Para que a data 14 de janeiro de 1994 seja impressa no
cheque, deve-se enviar a seguinte seqiiéncia de caracteres:

ASCII:
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ESCD1402940uESC d140194
Decimal :

27 68 49 52 48 50 57 52 ou 27 10049 52 48 50 57 52
Hexadecimal :

1B44 313430323934 ou 44 64 3134303139 34

Obs.1: A seqiiéncia dd mm aa devera sempre possuir seis
caracteres nesta mesma ordem.

Obs.2: Ligando-se a impressora pela primeira vez, ou apds o
RESET, ou com memdria limpa, a data assumida sera 01/01/94.

Obs.3: Para nao se imprimir a data no cheque deve-se enviar, no
campo de dados, uma seqiiéncia de seis zeros.

Obs.4: A impressora ejetara o cheque caso receba uma data
invalida.

ESC F ou ESC f - Favorecido

Formato:
ASCII : ESC F favorecido $ ou ESC f favorecido $
Decimal : 27 70 favorecido 36 ou 27 102 favorecido 36
Hexadecimal : 1B 46 favorecido 24 ou 1B 66 favorecido 24

Descricao:
Informa a impressora o nome do favorecido que recebera o
cheque.

No formato do comando, o dado "favorecido", corresponde a
uma seqUéncia de até 65 caracteres alfanumeéricos ASCII.

Exemplo:
Para se imprimir em um cheque, o favorecido ELGIN S/A,
deve-se enviar a seguinte seqiiéncia de caracteres.

ASCII :ESC FSc halter$
Decimal : 27 708399 104 97 108 116 101 114 36
Hexadecimal : 1B 46 53 63 68 61 6C 74 65 72 24

ou
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ASCII :ESC fSc halter$
Decimal : 27 102 8399 10497 108 116 101 114 36
Hexadecimal : 1B 66 53 63 68 61 6C 74 65 72 24

Obs.1: Enviando-se um nuamero superior a 65 caracteres como
"FAVORECIDO", os excedentes serao desprezados.

Obs.2: Ligando-se a impressora, ou pela primeira vez, ou apés
RESET, ou com a memodria limpa, os espacos em branco serao
assumidos como "FAVORECIDO". Nas proximas religadas sera
considerado o nome do ultimo favorecido enviado a impressora
que permaneceri na memaoria sempre apos o primeiro envio.

Obs.3: O caractere ASCII "$" é o inico que nao pode ser usado
como dado, pois serve como delimitador do comando.

Obs.4: Para nao se imprimir o FAVORECIDO no cheque. deve-se
enviar, no campo de dados, uma seqiiéncia de caracteres espaco
que sido opcionais, mais o caractere "$".

Obs.5: O comando BS pode ser enviado ao campo de dados, para
a formacao de caracteres especiais (ex. a = a + BS + ~).
Permitem-se, no maximo, SBS no campo de dados.

ESC N ou ESC n - NUumero do cheque

Formato:
ASCII : ESC N nnnnnnn ou ESC n nnnnnnn
Decimal : 27 78 nnnnnnn ou 27 110 nnnnnnn

Hexadecimal : 1B 4E nnnnnnn ou 1B 6E nnnnnnn

Descricao:
Informa a impressora o niumero do cheque a ser impresso.

No formato do comando, o dado "nnnnnnn" corresponde a
uma seqUéncia de 7 caracteres numéricos ASCII

Exemplo:
Para se imprimir o nuimero do cheque, 1234567, deve-se
enviar a seguinte sequiéncia de caracteres:
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ASCII :ESC N1234567
Decimal : 27 78 49 50 51 52 53 54 55
Hexadecimal : 1B 4E 31 32 33 34 35 36 37

ou

ASCII :ESC n1 234567
Decimal : 27 11049 50 51 52 53 54 55
Hexadecimal : 1B 6E 31 32 33 34 35 36 37f

Obs.1: O nimero do banco, nnnnnnn, devera possuir sete
digitos, mesmo com zero(s) a esquerda.

Obs.2: O nimero do cheque nao fica armazenado na impressora,
portanto deve-se envii-lo 4 cada nova impressao.

Obs.3: Para que o niumero do cheque seja impresso, é necessario
a programacao deste opcional, utilizando-se o comando 4199
quando modelo basico NSC 2.0. Para os demais a alteracao
somente pode ser feita por técnico da rede autorizada.

ESC V ou ESC v - Valor

Formato:

ASCII : ESC V BBBMMMmmmCCCcc ou ESC \Y
BBBMMMmmmOCCCcc

Decimal . 27 86 BBBMMMmmmCCCcc ou 27 118
BBBMMMmmmOCCCcc

Hexadecimal: 1B 56 BBBMMMmmmCCCcc ou 1B 76
BBBMMMmmmOCCCcc

Descricao:
Informa a impressora o valor ser impresso no cheque.

No formato do comando, o dado "BBBMMMmmmCCCcc"
corresponde a uma sequéncia de 14 caracteres numéricos ASCII
indicando o valor.

BBB = bilhdes (000 a 999 )
MMM = milhées (000 a 999 )
mmm = milhar (000 a 999 )
CCC = centena (000 a 999)
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cc = centavos (00 a 99)

Exemplo:
Para imprimir em um cheque o valor R$ 123.456,78, deve ser
enviada a seguinte sequiéncia de caracteres:

ASCII :ESCV0OO0OO0OO0O00123456738
Decimal : 27 86 48 48 48 48 48 48 49 50 51 52 53 54 55

56
Hexadecimal: 1B 56 30 30 30 30 30 30 31 32 33 34 35 36 37
38
ou
ASCII :ESC vOOOOO0O0O0O0O12345678
Decimal :27 118 48 48 48 48 48 48 49 50 51 52 53 54 55
56

Hexadecimal: 1B 76 30 30 30 30 30 30 31 32 33 34 35 36
37 38

ou

ASCII :ESCV12345678%$
Decimal : 27 8649 50 51 52 53 54 55 56 36
Hexadecimal : 1B 56 31 32 33 34 35 36 37 38 24

ou

ASCII :ESC v12345678%
Decimal : 27 118 49 50 51 52 53 54 55 56 36
Hexadecimal : 1B 76 31 32 33 34 35 36 37 38 24

Obs.1: Este comando deve ser enviado, por altimo, a impressora,
porque, apés o seu recebimento, sera iniciada a impressao do
cheque.

Obs.2: Se o espaco, no cheque, nao for suficiente para imprimir
o valor por extenso, a impressora ejetara o cheque, sem
imprimi—Ilo.

Obs.3: Se menos que quatorze caracteres ASCII forem enviados
na seqiiéncia do dado do comando, o caractere "$" deve ser
usado como delimitador.
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5.6.5 - Considerac@es gerais para comandos especiais na impresséo de
cheque

A IMPRECHEQ® inicia a impressao do cheque somente apoés
o recebimento do valor (ESC V).

A impressora ejetard o cheque, caso receba uma data
invalida.

Se o espaco no cheque ndo for suficiente para imprimir o
valor por extenso, a impressora ejetara o cheque, sem imprimi-lo

5.6.6 - Exemplo de impressdo de cheque

Para a impressao de um cheque conforme os dados abaixo:

Nome do banco: Banco meridional (008)
Favorecido: ELGIN S/A

Cidade: Porto Alegre

Data: 14/02/94

Valor: R$ 123.456,78

A seguinte seqUiéncia de comandos deve ser enviado a
impressora:

ASCII:

ESC B 008

ESC F ELGIN S/A$

ESC C Porto Alegre$
ESC D 140294

ESC V 00000012345678

Decimal:

27 66 48 48 56

27 70 83 99 104 97 108 116 101 114 36

27 67 80 111 114 116 111 32 65 108 101 103 114 101 36

27 68 49 52 48 50 57 52

27 86 48 48 48 48 48 48 49 50 51 52 53 54 55 56

Hexadecimal:

1B 46 53 63 68 61 6C 74 65 72 24
1B 43 50 6F 72 74 6F 20 41 6C 65 67 72 65 24

1B 56 30 30 30 30 30 30 31 32 33 34 3 36 37 38
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Excetuando-se o comando de valor, todos os outros séao
opcionais. A impressora assumira o ultimo comando valido no lugar
dos ausentes. Por exemplo: se apds a impressdao do cheque acima,
desejarmos imprimir outro, com os mesmos parametros, porém com
um novo valor de R$ 2.500,30 e do Banco do Brasil, basta enviar a
respectiva sequiéncia de comandos conforme exemplificada abaixo:

ASCII:
ESC B 001
ESC V 00000000250030

Decimal:
27 66 48 48 49
27 86 48 48 48 48 48 48 48 48 50 53 48 48 51 48

Hexadecimal:
1B 42 30 30 31
1B 56 30 30 30 30 30 30 30 30 32 35 30 30 33 30

Obs.1: O comando de valor devera ser enviado por iultimo, pois
apos o seu recebimento sera iniciada a impressao do cheque.

5.6.7 - Comandos para lay-out de cheques

Para o cadastramento, alteracdo ou recuperacao de lay-out de
cheques através da comunicacao serial, existem alguns comandos
especiais para a transmissao dos dados para a impressora, que
foram elaborados para facilitar a programacao dos parametros.

ESC L ou ESC | - Cadastro de lay-out

Formato:
ASCII : ESC L parametros ou ESC 1 parametros
Decimal : 27 76 parametros ou 27 108 parametros

Hexadecimal : 1B 4C parametros ou 1B 6C parametros

Descricao:
Envia a impressora o cadastro ou a alteracao do lay-out de
um determinado banco.
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No formato do comando o dado "parametros", corresponde a
uma seqUiéncia de 39 caracteres numeéricos ASCIL.

Para o cadastro de um lay-out de cheque, os "parametros"
possuem a sequéncia descrita a seguir:

- 3 caract. = nim.do banco (000 a 999).
- 2 caract. = nim.da linha do valor numér. (01 a 20).
- 2 caract. = num.da col.inic.do valor numér. (00 a 80).
- 2 caract. = num.da col.final do valor numér. (00 a 80).
- 2 caract. = nim.da 12 linha do valor por ext. (01 a 20).
- 2 caract. = num.da col.inic.da 12 linha do ext. (00 a 80).
- 2 caract. = nim.da col.final da 12 linha do ext.(00 a 80).
- 2 caract. = num.da 22 linha do valor por ext. (01 a 20).
- 2 caract. = nim.da col.inic.da 22 linha do ext. (00 a 80).
- 2 caract. = nim.da col.final da 22 linha do ext.(00 a 80).
- 2 caract. = num.da linha do favorecido (01 a 20).
- 2 caract. = num.da col.inic.do favorecido (00 a 80).
- 2 caract. = num.da col. final do favorecido (00 a 80).
- 2 caract. = nim.da linha da cidade (01 a 20).
- 2 caract. = nim.da col. final da cidade (00 a 80).
- 2 caract. = nim.da col. inic. do ndm. do cheque (00 a 80).
- 2 caract. = nim.da col. inic. do dia (00 a 88).
- 2 caract. = nim.da col. inic. do més (00 a 88).
- 2 caract. = nim.da col. inic. do ano (00 a 88).

Definicao das abreviacoes:
num. f=numero
col. = coluna
inic. = inicial
numeér. = numeérico
ext. = extenso

Obs.1: Possibilidade de programar 20 novos lay-out's de cheque
ou alterar os ja cadastrados. Cada alteracao de cadastro, ja
existente, diminui uma possibilidade de novo lay-out.

Obs.2: Se as 20 posicoes ja estiverem ocupadas, na tentativa de
programar um novo lay-out, a impressora ejetara o cheque.

ESC O ou ESC o - Recuperacéo de todos lay-out's

Formato:
ASCII :ESC O ou ESC o

5-24




Capitulo 5 - Comunicacao serial

Decimal : 2776 ou 27111
Hexadecimal : 1B 4F ou 1B 6F

Descricao:
Recupera, no cadastro da impressora, todos os parametros
originais de um determinado banco.

ESC R ou ESC r - Recuperar lay-out original

Formato:
ASCII :ESC Rnln2n3 ou ESC rnln2n3
Decimal : 2783 nl n2n3 ou 27 114 nl n2 n3
Hexadecimal : 1B 52nl n2n3 ou 1B 72nl n2 n3

Descricao:
Recupera, no cadastro da impressora, os parametros
originais do lay-out de cheque de um determinado banco.

No formato do comando, o dado "nl n2 n3", corresponde a
uma seqUéncia de 3 caracteres numéricos ASCII onde nl
corresponde a centena, n2 a dezena e n3 a unidade do numero do
banco

Exemplo:
Para se recuperar o lay-out do Banco Meridional (008), deve-
se enviar a seguinte sequéncia de caracteres:

ASCII :ESC R OO 8 ou ESC r 0 0 8
Decimal : 27834848 56 ou 27 114 48 48 56
Hexadecimal : 1B 52 303038 ou 1B 72 30 30 38

Obs.1: O nimero do banco nl1 n2 n3 devera sempre possuir trés
digitos, mesmo com zero(s) a esquerda.

5.6.8 - Comandos para dados de relatério

Para a leitura e limpeza, através da comunicacdo serial de
dados de cheques preenchidos na impressora e que estao
armazenados na memoria, existem alguns comandos especiais para
a comunicacao entre a impressora e o equipamento a qual ela esta
conectada.
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Comandos de envio para a impressora

ESC XL - Limpeza do relatério

Formato:
ASCII :ESC X L
Decimal : 27 8876
Hexadecimal : 1B 58 4C

Descricado:
Este comando limpa todos os dados de cheques impressos
armazenados na memoéria da impressora.

Apesar da limpeza dos dados armazenados, o numero
indicador da sequiéncia de preenchimento no dia, € mantido.

Obs.: Este comando é qitil, para limpeza da meméria, quando a
impressora estiver com o buffer de armazenamento de dados
para relatoério cheio.

ESC XR - Leitura dos dados de relatorio

Formato:
ASCII :ESC X R
Decimal : 27 88 82
Hexadecimal : 1B 58 52

Descricdo:
Este comando faz o pedido de envio, pela impressora, dos
dados de todos os cheques preenchidos no dia.

O formato dos dados recebidos no computador esta descrito
no comando ESC XD.

Obs.1: Apés a realizacao da funcao de limpeza, utilizando-se o
comando ESC XL (modo serial] ou o comando 4499 (modo
autonoma), quando for realizada a leitura dos dados de
relatorio, a impressora enviara para o computador somente oa
dados dos cheques preenchidos apés o comando de limpeza.
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Comandos enviados pela impressora

ESC XC - Buffer lotado

Formato:
ASCII :ESC X C
Decimal : 27 88 67
Hexadecimal : 1B 58 43

Descricao:

Sempre que um cheque for impresso e o buffer de
armazenamento de dados de relatorio estiver com capacidade para,
no maximo, 10 cheques, este comando serd enviado para o
equipamento no qual a impressora estiver conectada.

Obs.1: E necessirio que este opcional esteja programado na
impressora. Para sua programacao utilize o cédigo 4199. Veja
Capitulo 6 - Codigos de comandos.

Obs.2: A impressora somente enviara este comando se., o
equipamento, no qual esta conectada, indicar que esta pronto
para receber dados. O sinal DSR indica "Espaco". Caso este
equipamento nio esteja pronto, o sinal DSR indica "Marca".

ESC XD - Dados do relatorio

Formato:
ASCII : ESC X D parametros dados
Decimal : 27 88 68 parametros dados
Hexadecimal : 1B 58 44 parametros dados

Descricado:

Quando o envio dos dados do relatério é solicitado pelo
equipamento no qual a impressora esta conectada, utilizando-se o
comando ESC XR, os dados serdo enviados pela impressora de
acordo com o formato indicado e serao inicializados por um comando
identificador conforme descrito acima.
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No

formato do comando, o argumento "parametro",

corresponde a uma seqUiéncia de S5 bytes numeéricos descrita a

seguir:

bytes):

2 bytes do nuimero do primeiro cheque da seqiéncia a
ser enviada, no formato BCD, onde o primeiro byte é o
menos significativo.

2 bytes contendo o numero de caracteres a serem
enviados como "dados", no formato decimal, onde o
primeiro byte é o menos significativo.

1 byte de checagem, formado pela funcao légica "OU
EXCLUSIVO" dos "dados" enviados pela impressora.

Apdbs o envio do comando, conforme descrito, os dados serao
enviados. Estes dados correspondem a uma seqiéncia de "n" bytes
numeéricos, onde cada 25 caracteres correspondem aos dados de um
cheque preenchido.

O numero de caracteres de dados (valor de "n") é fornecido
pelos bytes 3 e 4 do argumento "parametro" conforme, descrito,
anteriormente.

Os dados de cada cheque sao enviados pela impressora
conforme a ordem de preenchimento dos cheques. Estes dados
possuem a seguinte seqliéncia descrita a seguir (cada intervalo de 25

1 byte identificador. Os 4 bit's menos significativos
deste byte descrevem o numero do operador (maximo
quatro no formato binario). Os 4 bit's mais
significativos indica o nimero da sangria (maximo nove
no formato decimal). Se valor igual a 10, indica cheque
anulado; se igual a 11, indica cheque preenchido via
serial.

3 bytes com o ntimero do banco em ASCII
14 bytes com o valor numérico do cheque em ASCII.

7 bytes com o numero do cheque ou telefone conforme
programacao da impressora.
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Obs.1: A impressora somente enviara este comando e os dados
se o equipamento no qual ela esta conectada indicar estar
pronto para receber dados. O sinal DSR indica "Espaco". Caso
contrario este sinal DSR indica "Marca" e a impressora espera
até que o servidor esteja pronto.

Obs.2: Uma vez inicializada, a transmissao s6 parara apds o
envio total dos dados.
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6 - Codigos de comandos

6.1 - Introducéo

Este capitulo destina-se a orientacao de uso de comandos
especiais para programacdo de opcionais, dados e realizacdo de
funcodes especiais.

Ao ligar-se a impressora pela primeira vez, todos os dados
basicos tais como cidade, favorecido, nominal do cheque, etc.
deverao estar em branco e necessitando ser programados.

Obs.: Todas os dados opcionais e funcées somente sao possiveis
de serem programados, pelo usuario, para os modelos que
possuem o teclado de 16 teclas. Nos demais, a alteracao é
possivel somente por técnico da rede autorizada.

6.2 - Edicdo da funcao

Programada a data, surgira no visor a mensagem:

[NUMERO DO BANCO? ]
>

Esta é a etapa chave de funcionamento da IMPRECHEQ®.

Nesta etapa digite o codigo da funcao desejada e confirme
com a tecla "ENTRA".
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Com a insercao de um codigo incorreto, surge, no visor, por
aproximadamente dois segundos, a mensagem:

[NUMERO INVAL 1DO }

6.3 - Lista de codigos

Opcionais

Cédigo Funcao

1199 Preenchimento de slip de cartado de crédito
1299 Nimero do telefone no cheque

1399 Habilita relatdérios

1499 Impressdo do numero do cheque

1599 Valor numérico com centavos

1699 NUmero do operador no cheque

1799 Valor para cheque direto da registradora

1999 Pedido de alteracdo de data ao ligar

Formularios

Cédigo Funcgéo

2199 Programacdo de lay-out de cheques

2299 Recuperacdo do formato original de um cheque

2399 Recupera todos os formatos originais para cheques
2599 Programacéo de lay-out para cartdes

2799 Recupera todos os formatos originais para cartéo
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Parametros da serial

Cédigo Funcgéo

3199 Programacdo de dados da serial

3299 Programacao de valor da serial no relatorio
3399 Substituir comando "ESC'" por "10H"

3499 Diagnéstico dos dados recebidos da serial
3599 Numero de linhas da serial
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Relatorio

Cédigo Funcgéo

4199 Extorno de cheque
4299 Sangria
4399 Coédigo do operador

4799 Impressédo de relatdério por sangria
4999 Impressédo de relatério diario
Informacdes

Cédigo Funcgéo

5199 Caracteres possiveis de imprimir
5299 Impressdo do relatéorio contendo todos os dados
5999 Versao de software e modelo

Programacdo de dados numéricos

Cédigo Funcgéo

7199 Alteracao da data
7299 Alterar a data somente para um cheque
7399 Anular data Unica
7499 Cheque pré-datado

Testes de funcionamento

Cédigo Funcgéo

8899 Teste de impressdo continuo

Programacdo de dados alfabéticos

Cédigo Funcgéo

9199 Alteracdo do primeiro favorecido
9299 Alteracdo do segundo favorecido
9399 Alteracdo da cidade
9999 Alteracdo da moeda
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6.4 - Edicdo dos dados

Para a insercdo de dados numéricos veja, no capitulo 3 -
Operacao modo auténoma, a secao sobre edicao numeérica.

Para a insercao de dados alfanuméricos veja, no capitulo 3 -
Operacao modo auténoma, a secao sobre edicao alfanumérica.

6.5 - Selecdo de opcionais

6.5.1 - Codigo 1199 - Impressdo com cartéo de crédito

Este codigo habilita a impressao de slip de cartdo de crédito.

Com a insercao deste codigo surge, no visor, a mensagem:

IMPRES. COM CRT?
1=SIM 2=NAO

Selecione a opc¢do pressionando o numero correspondente e,
apos, pressione a tecla "ENTRA".

A opcao 1 habilita a impressao de boletos de cartdo de
crédito.

Se a opcao 1 for selecionada, a impressora entrara na rotina
de programacao do opcional de financiamento. Surge,no visor, a
mensagem:

FINANCIAMENTO?
1=SIM 2=NAO

Selecione a opcado, pressionando o numero correspondente e,
apos, pressione a tecla "ENTRA".

A opcao 1 habilita o cartdo de financiamento.
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Se a opcao 1 for selecionada, a impressora entrara na rotina
de programacao da mensagem de identificacdo da loja. Surge, no
visor, a mensagem:

(

Programa-se uma mensagem de 16 caracteres que sera
impressa no verso dos cheques de pagamentos das parcelas.

[DADOS DA LOJA }

Edite a mensagem e confirme com a tecla "ENTRA".

|0bs.: Em modo padrao, este opcional esta desabilitado.

6.5.2 - Cadigo 1299 - Impressdo do numero do telefone

Este codigo habilita imprimir, um nutmero de até 16
caracteres numéricos, durante a impressao do cheque.

Quatro caracteres alfabéticos aparecerdo impressos, antes
deste niimero, no inicio da data.

Caso a impressora esteja programada para impressao de
relatorio, este numero também podera aparecer impresso no
relatorio. Veja codigo 1399.

Obs.: Somente os 7 caracteres mais significativos aparecerao no
relatério .

Este dado pode ser utilizado como qualquer variavel
numeérica que deseja-se imprimir no cheque e no relatério.

Obs.: A impressora, no seu modo padrao, esti programada como
sendo o dado "Nimero do telefone".

Com a insercao do cédigo 1299, surge, no visor, a mensagem:
[IMP-COM NUM. TL? 1

1=SIM  2=NAO

Selecione a opc¢do pressionando o nuimero correspondente, e
apos, a tecla "ENTRA". A opcao 1 ativa a impressao do nuimero.
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Se a opcao 1 for selecionada, a impressora entrara na rotina
de programacao do formato desta opcional, surgindo no visor a
mensagem:

MENS.DE ENT.DAD.
( TELEFONE NU_

Neste momento deve ser programada uma mensagem de 16
caracteres que surgira quando da entrada desta variavel para ser
impressa no cheque.

Edite a mensagem e confirme com a tecla "ENTRA". Surge no
visor a mensagem:

MENS.DO RELATOR.
(NUM.TEL)

Programa-se, entdo, uma mensagem de 7 caracteres que sera
impressa no relatorio indicando esta variavel.

Edite a mensagem e confirme com a tecla "ENTRA". Surge, no
visor, a mensagem:

[MENS-NA IMP.CHQ. }

aL )

Deve ser programada uma mensagem de 4 caracteres que
sera impressa no cheque, antes desta variavel.

Edite a mensagem e confirme com a tecla "ENTRA". Surge, no
visor, a mensagem:

[TAM-DADO(MAX-16) }

(10)

Programa-se, neste campo, o nimero maximo de caracteres
desta variavel. Apés a confirmacdo com a tecla "ENTRA", este
opcional estara ativado.
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Obs.1: Esta variavel pode ser enviada utilizando-se a
comunicacao com a registradora. Veja no capitulo 4 - Operacao
interligada a registradora, o item "Comandos especiais via
[registradora’.

Obs.2: Este dado deve ser de no minimo 4 e no maximo 8
caracteres para que possa ser enviado pela registradora.

6.5.3 - Codigo 1399 - Ativa relatorios

Este codigo habilita a impressora armazenar dados para a
impressao do relatério.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:
[IMPRES.COM REL.? 1

1=SIM  2=NAO

Esta mensagem questiona se € para habilitar ou nédo o
armazenamento de dados para relatério.

|0bs.: Em modo padrao, este opcional esta habilitado.

Selecionando-se a opg¢ao 1 surge, no visor, a mensagem:

NUMER. REL.PARC.
1=SIM  2=NAO

Esta mensagem questiona se é para renumerar os cheques a
cada pagina de relatério impresso.

|0bs.: Em modo padrao, este opcional esta desabilitado.

Apos a escolha desta opcao surgira, no visor, a mensagem:

[NU-TL NO RELAT.? 1

1=SIM  2=NAO

Esta mensagem questiona se é para imprimir a variavel do
codigo 1299 no relatorio.
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|Obs.: Em modo padrio, este opcional esta desabilitado. |

Se a escolha for a opcao 2, surgira, no visor, a mensagem:

NU.TC NO RELAT.?
1=SIM  2=NAO

Esta mensagem questiona se é para imprimir a variavel do
codigo 1499 no relatério.

|Obs.: Em modo padrao, este opcional esta desabilitado. |

Selecione a opcéo, pressionando o nimero correspondente e
confirme com a tecla "ENTRA".

6.5.4 - Codigo 1499 - Impressdo do numero do cheque

Durante a impressédo do cheque, este cédigo habilita imprimir
um numero de até 16 caracteres.

Quatro caracteres alfabéticos aparecerdo impressos, antes
deste niimero, no inicio da linha da data.

Se a impressora estiver programada para impressdo de
relatorio, este numero também podera aparecer impresso no
relatorio. Veja codigo 1399.

Obs.: Somente os 7 caracteres mais significativos do nimero,
serao impressos no relatorio.

Este dado pode ser utilizado como qualquer variavel
numérica que deseja-se imprimir no cheque e no relatério

Obs.: A impressora no seu modo padrao, estda programada como
"Namero do cheque", para este dado.

Inserindo-se o codigo 1499, surge, no visor, a mensagem:
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IMP.COM NUM. NC.
1=SIM 2=NAO

Selecione a opgéo, pressionando o numero correspondente.
Em seguida, pressione a tecla "ENTRA". A opcao 1 ativa a impressao
do numero.

Se a opcao 1 for selecionada, a impressora entrara na rotina
de programacao do formato desta opcional. Surgindo, no visor, a
mensagem:

MENS.DE ENT.DAD.
(NUMERO DO CHEQ)

Neste momento deve ser programada uma mensagem de 16
caracteres, que surgira quando da entrada desta variavel para ser
impressa no cheque.

Edite a mensagem e confirme com a tecla "ENTRA". Surgira
no visor, a mensagem:

MENS.DO RELATOR.
(NUM.CHQ)

Programa-se entdo, uma mensagem de 7 caracteres que sera
impressa no relatério, indicando esta variavel. Edite-a e confirme
com a tecla "ENTRA". Surge, no visor, a mensagem:

MENS_NA IMP.CHQ.
(NC )

Programa-se, ai, uma mensagem de 4 caracteres, que sera
impressa, no cheque, antes desta variavel, edite-a e confirme com a
tecla "ENTRA". Surge, no visor, a mensagem:

TAM.DADO(MAX . 16)
[ (10) }
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Neste campo deve ser programado o numero maximo de
caracteres que esta variavel deve possuir. Confirmandoo com a tecla
"ENTRA", este opcional estara ativo.

Obs.1: Esta variavel pode ser enviada utilizando-se a
comunicacao serial. Veja no capitulo 5 - Comunicacao serial, o
comando ESC N.

6.5.5 - Cadigo 1599 - Valor numérico com centavos

Opcional somente valido para valor recebido via comunicacao
com registradora, isto é: este codigo programa a impressora para que
o valor recebido da registradora seja composto ou nao por centavos.

Com a insercao deste codigo, surge, no visor, a mensagem:

IMP.COM CENTAVOS
1=SIM 2=NAO

Selecione a opcao, pressionando o nimero correspondente e
apos, a tecla "ENTRA".

|Obs.: Em modo padrao, este opcional esta habilitado.

6.5.6 - Codigo 1699 - Impressdo do nimero do operador no cheque

Programando-se este opcional, o nimero do operador sera
impresso no cheque e editado através do cédigo 4399.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[IMPRIM-NU-OPER? ]

1=SIM 2=NAO

Selecione a opcao e pressione a tecla "ENTRA".

|Obs.: Em modo padrio, este opcional esta desabilitado.
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6.5.7 - Cddigo 1799 - Impressao do valor selecionado via display da
registradora

Este opcional habilita a leitura direta de qualquer valor do
display da registradora, ndo sendo necessario ser o total das
compras. Veja no capitulo 4 - Operacao interligada a registradora, o
item "Cheque independente do subtotal".

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

IMP.VAL_VIS.REG?
1=SIM 2=NAO

Selecione a opcao e pressione a tecla "ENTRA".

-

Obs.1: Este opcional somente é valido para impressoras que
possuem interface para registradoras.

Obs.2: Em modo padrao, este opcional esta desabilitado.

6.5.8 - Codigo 1899 - Impressdo com chancela

Este opcional habilita a impressdo chancelada do valor do
cheque em uma posicao determinada.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[IMPRIMIR CHANC.? 1

1=SIM 2=NAO

Selecione a opcao e pressione a tecla "ENTRA".

|Obs.: Em modo padrio, este opcional esta desabilitado.

Selecionando-se a opcao 1, surge, no visor, a mensagem:
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IMPRIMIR CHANC.?
POS.LINHA = XX

Digite a linha em que devera ser impressa a chancela. Apés a
entrada do dado, surgira a mensagem:

[ IMPRIMIR CHANC.? }

POS.COL. = XX

Digite o nimero da coluna. Apés a alteracao da linha e da
coluna de impressao da chancela surgira a mensagem:

IMPRIMIR SIMB.?
1=SIM 2=NAO

|Obs.: Em modo padrio, este opcional esta desabilitado.

Selecionando a opcao 1, surge, no visor, a mensagem:

[ALTERAR SIMBOLO? ]

1=SIM  2=NAO

Com esta mensagem, habilita-se ou nao a impressdo de um
simbolo no cheque.

Ativando-se este opcional, surge, no visor, a mensagem:

SIMB.POSIC.N. 01
XX

Estes simbolos podem ser criados ou definidos em uma
matriz de pontos definidos em 7 linhas por 11 colunas.

Cada coluna corresponde a um numero binario de 08 bits (bit
O até 7) que devera ser carregado através do seu valor equivalente
em hexadecimal. Assim, o conjunto de dados que formara o logotipo,
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devera ser de 11 valores hexadecimais. Todos os valores deverao ser
fornecidos, mesmo que se queira uma impressdo em branco em
determinadas colunas.

Obs: O bit mais significativo (bit 7) devera permanecer sempre
em zero.

Para que as agulhas de impressdo sejam ativadas, devem
receber o bit O e para se manterem em repouso, o bit 1. Assim, se as
trés ultimas colunas tiverem que permanecer em branco, deve-se
remeter os valores 7F, 7F, 7F como sendo os valores referentes as
trés ultimas colunas.

Com a seguinte mensagem no visor da impressora

[SIMB-POSIC-N- 01 ]

XX

insira o primeiro valor em hexadecimal referente a primeira
coluna e assim sucessivamente. Depois que todos os dados tiverem
sido inseridos, havera retorno ao menu principal.

Obs: Para inserir o c6digo hexadecimal, utilizam-se as teclas "->"
e "<_".

6.5.9 - Cadigo 1999 - Pedido de alteracdo de data ao ligar

Este codigo habilita ou desabilita a modificacdo da data
sempre que a impressora for ligada.

Inserindo-se este cédigo, surge, no visor, a mensagem:

[ALT-DATA AO LIG-?}

1=SIM  2=NAO

|0bs.: Em modo padrao, este opcional esta desabilitado.

Selecione a opcdo desejada pressionando o numero
correspondente e apds a tecla "ENTRA".

Em caso negativo, surgira a mensagem:
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DATA PERIGDICA?
1=SIM  2=NAO

Esta mensagem questiona se é para atualizar a data a cada
impressdo de cheque.

|0bs.: Em modo padrao, este opcional esta desabilitado.

Selecione a opcéao e pressione a tecla "ENTRA".

6.6 - Formularios

6.6.1 - Codigo 2199 - Programacao de lay-out de cheques

Codigo para cadastro ou alteracdo do lay-out de um
determinado banco.

Inserindo-se este c6digo, surge, no visor, a mensagem:

LAY-OUT P/CHEQUE
BANCO NUM.

Nesta operacao, basta digitar-se o nimero do banco, relativo
ao cheque que deseja-ser alterar o lay-out e pressionar-se a tecla
"ENTRA", surgindo, estdo, no visor, a mensagem:

LAY-OUT P/CHEQUE
L1-COL.INIC.=XX

A partir deste passo, as posicées do lay-out do cheque do
banco desejado podem ser alteradas.

Para o cadastro de um lay-out de cheque surgirdo 38
mensagens pedindo as seguintes variaveis respectivamente:
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. caract. = nam.da linha do valor numér. (01 a 20).
. caract. = nuim.da col.inic.do valor numér. (00 a 80).
. caract. = num.da col.final do valor numér. (00 a 80).

1
35
=3
3

caract. .da 12 linha do valor por ext. (01 a 20).
caract. = nim.da col.inic.da 12 linha do ext. (00 a 80).

. caract. = nuam.da col.final da 12 linha do ext. (00 a 80).

. caract. = num.da 22 linha do valor por ext. (01 a 20).

. caract. = nim.da col.inic.da 22 linha do ext. (00 a 80).
caract. = nam.da col.final da 22 linha do ext.(00 a 80).

. caract. = nam.da linha do favorecido (01 a 20).

caract. = num.da col.inic.do favorecido (00 a 80).

.
NNNNMNDNNNNMNMNMNNNNNMNMNNNDN

. caract. = nim.da col. final do favorecido (00 a 80).

. caract. = nim.da linha da cidade (01 a 20).

. caract. = nim.da col. final da cidade (00 a 80).

. caract. = num.da col. inic. do ndm. do cheque (00 a 80).
. caract. = nim.da col. inic. do dia (00 a 88).

. caract. = nam.da col. inic. do més (00 a 88).

. caract. = num.da col. inic. do ano (00 a 88).

Definicao das abreviacoes:
num. = numero
col. = coluna

inic. = inicial
numér. = numérico
ext. = extenso

Obs.1: Possibilidade de programar 20 novos lay-out's de cheque
ou alterar os ja cadastrados. Cada alteracao de cadastro ja
existente diminui a possibilidade de novo lay-out.Obs.2: Se as
20 posicoes ja estiverem ocupadas, na tentativa de programar
um novo lay-out, a impressora ejetara o cheque.

6.6.2 - Cadigo 2299 - Recuperacdo do formato original de um cheque

Coédigo para recuperar no cadastro da impressora os
parametros originais do lay-out de cheque de um determinado
banco.

Inserindo-se este codigo surge, no visor, a mensagem:
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RECUP .PARAM.ORIG
BANCO NUM.

Nesta operacédo basta digitar-se o nimero do banco referente
ao cheque cujo formato original deseja-se recuperar e pressiona-se a
tecla "ENTRA", surgindo no visor, por alguns segundos, a
mensagem:

RECUP .PARAM.ORIG
ORIGINAL RECUP.

6.6.3 - Codigo 2399 - Recupera todos os formatos originais para cheques

Codigo para Recuperar todos os lay-out's originais no
cadastro da impressora.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, por alguns
segundos, a mensagem:

NUMERO DO BANCO?
ORIGINAL RECUP.

Nesta operacao recuperam-se todos os formatos originais dos
cheques.

6.6.4 - Codigo 2599 - Programacdao de lay-out para slip de cartdes de
crédito e financiamento

Codigo para cadastro ou alteracdo do lay-out de um
determinado slip de cartao de crédito ou financiamento.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:
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NUMERO DO PLANO
> 01

Edite o nimero do plano desejado entre 01 a 05 e confirme
com a tecla "ENTRA". Surge, no visor, a mensagem:

SELEC. O CARTAO
1=SIM 2=NAO

Com este questionamento, pode-se ativar ou desativar o
plano selecionado através da edicao no passo anterior.

Se for selecionada a opgéo 2, o visor retorna para a operacéo
normal.

Se a opcao 1 for selecionada, a impressora entrara na rotina
de programacao da forma do "plano de financiamento" e do lay-out
do "cartdo de financiamento". Surge, no visor, a mensagem:

ENTRADA?
1=SIM 2=NAO

Se o plano em programacao possui pagamento como entrada,
digite a tecla 1, caso contrario, digite 2. Surge, no visor, a
mensagem:

NUMERO DE PARC.
> 01

Edite o numero de parcelas de pagamentos entre 01 a 12 e
confirme com a tecla "ENTRA".

Obs.: Se o plano possuir entrada, esta sera considerada como
uma parcela.

Ap6s a edicdo do numero de parcelas, surge a mensagem:
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PAGAM. MENSAI1S?
1=SIM 2=NAO

Para pagamentos mensais com aniversario em uma
determinada data, pressione 1. Para pagamento com determinado
numero de dias entre cada parcela, pressione 2.

Obs.: Em planos com pagamentos mensais, para pagamentos que
sejam em dias que nao existem, nos meses subsequentes, sera
utilizado o dia "1". Por exemplo: uma compra para ser paga em
trés vezes sem entrada, efetuada em 31/03/94, terao os
vencimentos dos cheques nos dias 01/05/94, 31/05/94 e
01/07/94, respectivamente.

Selecione a opcao, pressionando o nimero correspondente e,
apos, pressione a tecla "ENTRA". Se for escolhida a opg¢éao 2, surge,
no visor, a mensagem:

[DIAS ENTRE PARC. }

> 00

Edite o numero de dias entre cada parcelas e confirme com a
tecla "ENTRA". Surge, no visor, a mensagem:

LAY-OUT CARTAO
POS.LINHA01=01

A partir deste passo, pode-se programar as posicoes do lay-
out do "cartao de financiamento"

6.6.5 - Codigo 2799 - Recupera todos os formatos originais para cartdo

Codigo para Recuperar todos os lay-out's originais no
cadastro da impressora.

Com a insercéo deste codigo, surge, no visor, a mensagem:
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NUMERO DO BANCO?
ORIGINAL RECUP.

Nesta operacao recuperam-se todos os formatos originais.

6.7 - Parametros da serial

6.7.1 - Cadigo 3199 - Programacao de dados da serial

Com este codigo € possivel a alteracdo dos parametros da
serial.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[ 2400 BPS 1

1=SIM 2=NAO

Se esta velocidade nao for selecionada, surgira a mensagem:

( )

9600 BPS
1=SIM  2=NAO

- J

Selecionada a velocidade, surge, no visor, a mensagem:

([ PARIDADE PAR
1=SIM 2=NAO

- J

~N

Caso nao seja selecionada a paridade par, surgirda a
mensagem:

PARIDADE IMPAR
1=SIM 2=NAO

Para a selecdo do parametro sem paridade, deve-se optar pela
opcao 1, neste passo.
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Apés selecionada a paridade, surgira, no visor, a mensagem:

NUM DE STOP BITS
2 BITS

E possivel programar 1 ou 2 stop bits.

Selecionado o numero de stop bits, surgira, no visor, a
mensagem:

COMPRIM.DO CARAC
8 BITS

E possivel programar 5, 6, 7 ou 8 bits de dados.

Selecionando-se o tamanho do caractere, pressiona-se a tecla
"ENTRA".

Obs.: Em modo padrao os parametros da serial sao 9600 BPS,
sem paridade, 2 stop bit's e 8 bit's de dados.

6.7.2 - Codigo 3299 - Programacao de valor da serial no relatério

Este codigo habilita ou desabilita o armazenamento dos
dados de cheques preenchidos através da comunicacao serial.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

ARMAZ . SER.REL?
1=SIM 2=NAO

Selecionando-se a opcao 1, surge, no visor, a mensagem:

[ SOMAR VAL .SER.? }

1=SIM 2=NAO

Esta mensagem questiona se os cheques preenchidos através
da comunicacdo serial devem ou nao ser somados no total do
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relatorio. Durante a impressdo do relatorios sera indicado "cheque
pela serial" através de um caractere "S" impresso na coluna "OP" do
relatorio..

Selecionada a opcgao, pressiona-se a tecla "ENTRA".

6.7.3 - Cadigo 3399 - Substituir comando ESC por 10H

Este codigo permite a alteracdo do identificador de comando
especial "ESC" pelo valor 10H em hexadecimal. Esta funcao sera
utilizada em terminais que ndo transmitem o caractere "ESC" para a
impressora.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[ESC—SIM 10H-NAO 1

1=SIM 2=NAO

Apods selecionada a opcgao, pressiona-se a tecla "ENTRA".

6.7.4 - Codigo 3499 - Diagndstico dos dados recebidos da serial

Com este coédigo a impressora entra em "MODO
DIAGNOSTICO". Este modo é uma caracteristica especial para
permitir que usuarios experientes encontrem a causa de problemas
de comunicacdo entre a impressora e programas aplicativos. A
impressora imprime os dados recebidos via comunicacao serial no
formato hexadecimal.

Inserindo-se este cédigo, surge, no visor, a mensagem:

MODO DIAGNOSTICO
1=SIM 2=NAO

Selecionada a opcao, pressiona-se a tecla "ENTRA".

Apoés esta ativacdo a impressora estara em modo diagnéstico
e todos os dados recebidos serdao impressos em hexadecimal. Para
sair deste modo, a impressora deve ser desligada.
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|Obs.: Em modo padrio, este opcional esta desabilitado.

6.7.5 - Codigo 3599 - Numero de linhas da serial

Permite a alteracdo do numero de linhas que uma pagina
deve conter quando é enviada pela serial, isto é: tantos quantos "LF"
sdo necessarios para que a impressora inicie a impressao.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[NUMERO DE LINHAS }

> XX

Digita-se o nimero de linhas e pressiona-se a tecla "ENTRA".

Obs.1: O nimero maximo de linhas niao deve exceder a 21, visto
que apos a linha 21, nao mais ocorrera avanco de papel.

Obs.2: Em modo padrao, o nimero de linhas esta programado
para 20.

6.8 - Relatorios

6.8.1 - Cddigo 4199 - Extorno de cheque

Este codigo registra no cadastro de cheques impressos que o
ultimo cheque preenchido nao deve ser somado no relatério.
Durante a impressao do relatério sera indicado "cheque extornado"
através de um caractere "-" impresso na coluna "OP" do relatorio.

Inserindo-se  este  codigo, surge, no  visor, por
aproximadamente dois segundos, a mensagem:

[ ULTIMO CHEQUE ]

EXTORNADO

registrando o estorno do cheque.
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6.8.2 - Codigo 4299 - Sangria

Esta operacao informa a impressora de que uma sangria foi
realizada, fechando o relatério da mesma.

Inserindo-se  este  codigo, surge, no visor, por
aproximadamente dois segundos, a mensagem:

ALTERACAO DE
SANGRIA

Caso o relatério da sangria ainda ndo tenha sido impresso
apos esta mensagem, surge, no visor, a mensagem:

[IMPR-RELAT.SANG? 1

1=SIM 2=NAO

Se for importante a impressao do relatorio da sangria, apés a
selecio da opcao 1, proceda para posicionamento de papel,
pressione a tecla "IMPRE" e o relatério sera impresso.

|Obs.: Veja codigo 4799 descricio de relatério de sangria.

6.8.3 - Cadigo 4399 - Cadigo do operador

Este codigo permite o cadastro do nimero do operador atual.

Inserindo-se este cédigo, surge, no visor, a mensagem:

[CODIGO DO OPER.? ]

>

que possibilita a edicao ou alteracdo do ntmero do operador.
Confirme com a tecla "ENTRA". Esta variavel deve ter, no maximo, 4
caracteres.

Se o relatéorio do operador ainda nao tenha sido impresso,
surge, no visor, a mensagem:
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IMPR._RELAT . SANG?
1=SIM 2=NAO

Se for importante a impressao do relatério do operador, apés
a selecionar-se a opcao 1, proceda para posicionamento de papel,
pressione a tecla "IMPRE" e o relatério sera impresso.

|Obs.: Veja codigo 4899 descricao de relatério do operador.

6.8.4 - Codigo 4799 - Impressao de relatério de sangria

Esta operacdo permite imprimir o relatério de sangria que
corresponde a impressao de todos os cheques preenchidos apés a
ultima sangria, cédigo 4299, até o momento.

Obs.: Se nenhuma sangria tenha sido realizada, o relatério
corresponde a impressao de todos os cheques preenchidos no
dia.

Inserindo-se este c6digo, surge, no visor, a mensagem:

[INSIRA O RELAT. 1

ANULA OU IMPRE

Proceda para posicionamento de papel, pressione a tecla
"IMPRE" e o relatério sera impresso.

6.8.5 - Codigo 4899 - Impressado de relatério do operador

Esta operacdo permite imprimir o relatério do operador que
corresponde a impressao de todos os cheques preenchidos apoés a
entrada do ntiimero do ultimo operador, coédigo 4399, até o momento.

Obs.: Se nenhum operador tenha sido cadastrado, o relatério
corresponde a impressao de todos os cheques preenchidos no
dia.
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Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[INSIRA O RELAT. }

ANULA OU IMPRE

Proceda para posicionamento de papel, pressione a tecla
"IMPRE" e o relatério sera impresso.

6.8.6 - CAadigo 4999 - Impressao de relatério diario

Esta operacdo permite a impressao do relatério diario que
corresponde a impressao de todos os cheques preenchidos no dia.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

INSIRA O RELAT.
ANULA OU IMPRE

Proceda para posicionamento de papel, pressione a tecla
"IMPRE" e o relatério sera impresso.

6.9 - Informacodes

6.9.1 - Cadigo 5199 - Caracteres possiveis de imprimir

Este é o codigo a ser utilizado para se listar todos os
caracteres possiveis de serem impressos pela impressora.

Inserindo-se este cédigo, surge, no visor, a mensagem:

[INSIRA O RELAT. ]

ANULA OU IMPRE

Proceda para posicionamento de papel, pressione a tecla
"IMPRE" e a relacdo de caracteres sera impressa.
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6.9.2 - Codigo 5299 - Impresséo do relatério contendo todos os dados

Este codigo possibilita imprimir-se o relatéorio contendo as
informacodes de todos os dados e opcionais programados.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

INSIRA O RELAT.
ANULA OU IMPRE

Proceda para posicionamento de papel, pressione a tecla
"IMPRE" e a relacdo dos caracteres sera impressa.

6.9.3 - Codigo 5999 - Versdo de software e modelo

Com este codigo € possivel identificar a versao do software
utilizado e a definicdo do modelo de maquina.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

[SOFTWARE XXXXXXX ]

MODELO NSC X.X

Apbs a confirmacao, pressione a tecla "ENTRA" para retornar
ao modo normal.

6.10 - Programacao de dados numeéricos

6.10.1 - Cddigo 7199 - Alteracdo da data

Com este codigo, € possivel alterar a data, sem que a
impressora seja desligada.

Inserindo-se este c6digo, surge, no visor, a mensagem:

6-27



Capitulo 6 - Cdédigos de comandos

ENTRE COM A DATA
D/M/ZA dd/mm/aa

Ap6s inserir-se a data, pressiona-se a tecla "ENTRA".

6.10.2 - Codigo 7299 - Alterar a data somente para um cheque

Este coédigo permite alterar a data no preenchimento de
apenas um cheque. Apés esta operacao, a data introduzida ao ligar-
se a impressora, retornara para ser impressa no proximo cheque.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

ENTRE COM A DATA
D/M/A dd/mm/aa

Concluida a insercdo da data, pressiona-se a tecla "ENTRA".

6.10.3 - Cddigo 7399 - Anular data Unica

Este codigo permite anular a data tnica programada com o
codigo 7299.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, por alguns
segundos, a mensagem:

DATA UNICA
ANULADA

6.10.4 - Codigo 7499 - Impressdo Cheque Pré-datado

Este coédigo habilita a impressora para a impressao da data
do pré-datado no cheque.

Com a insercdo deste cédigo surgira no visor a mensagem:
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CHQ. PRE-DATADO
1=SIM 2=NAO

Esta mensagem questiona se é para habilitar ou néao o
cheque pré-datado.

|Obs.: Em modo padrao este opcional esta desabilitado.

Selecionando a op¢éo 1 surgira no visor a mensagem:

MENS. NA IMP.CHQ
(BOM P/ )

Neste momento deve ser programado uma mensagem de até
14 caracteres, mensagem esta que saira impressa no cheque.

Edite a mensagem e confirme com a tecla "ENTRA". Surgira
no visor a mensagem:

DATA FIXA?
1=SIM 2=NAO

Obs.: A opcao DATA FIXA faz com que todos os cheques sejam
impressos com uma mesma data para o pré-datado. Caso
contrario, uma data sera pedida antes da impressiao de cada
cheque.

Selecione a opcédo, pressionando o numero correspondente.
Em seguida pressione a tecla "ENTRA".

Selecionando a opcao 1 surgira no visor a mensagem:

[ENTRE COM A DATA }

D/M/ZA dd/mm/aa

Insira a data e pressione a tecla "ENTRA".

A seguir, ou caso tenha sido selecionada a opcao 2 na data
fixa surgira no visor a mensagem:
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MENS.NA IMP.CHQ
POS_LINHA = xx

Digite a linha em que devera ser impressa a mensagem no
cheque. Apés a entrada do dado, surgira a mensagem:

MENS.NA IMP.CHQ
POS.COL. = xXx

Digite o nimero da coluna em que devera ser impressa a
mensagem no cheque. Apés a entrada do dado pressione a tecla
"ENTRA".

Obs.: A impressio do pré-datado inibe a impressio com
chancela.

6.11 - Testes de funcionamento

6.11.1 - Cddigo 8899 - Teste de impressdo continuo

Com este codigo, realiza-se um RUN-IN da impressora onde
verificam-se impressao e funcionamento continuo da mesma.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:

TEMPO ENTRE
IMPRESSAO +- O1s

podendo-se determinar o tempo entre uma impressao de teste
de 20 linhas e outra. Selecionado-se o tempo, pressiona-se a tecla
"ENTRA". Surge, no visor, a mensagem:

>

[NUMER-DE IMPRES. }
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Pressionando a tecla "ENTRA", serao feitos tantos testes
quantos foram especificados.

Para se verificar a impressao, coloca-se o papel na posicao de
impressao antes de confirmar-se com a tecla "ENTRA".

No visor, surge a mensagem:

TESTE DE IMPRES.
AGULHA x IMPRIM.

Primeiro faz-se um teste das agulhas imprimindo-se uma de
cada vez. Logo apos alguns caracteres sdo impressos e, no visor,
surge a mensagem:

TESTE DE IMPRES.
IMPRIM.CARACTER.

Apbés a impressao dos caracteres, faz-se um teste de
linearidade. Surge, no visor, a mensagem:

TESTE DE IMPRES.
LINEARIDADE

A impressora repetira esta seqliiéncia tantas vezes quantas foi
programada.

6.12 - Programacao de dados alfabéticos

6.12.1 - Cddigo 9199 - Alteracdo do primeiro favorecido

Este codigo permite a insercao ou alteracdo do nome do
primeiro favorecido.

Inserindo-se este codigo, surge, no visor, a mensagem:
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EDITE O NOMINAL
C _

Edite o nominal e confirme com a tecla "ENTRA". Esta
variavel deve ter, no maximo, 20 caracteres.

6.12.2 - Codigo 9299 - Alteracdo do segundo favorecido

Este codigo permite a insercdo ou alteracdo do nome do
segundo favorecido.

Inserindo-se este cédigo, surge, no visor, a mensagem:

[EDITE O NOMINAL 1

C _

Edite o nominal e confirme com a tecla "ENTRA". Esta
variavel deve ter, no maximo, 20 caracteres.

Se a impressora estiver ativada com o opcional de 100
nominais, no momento em que este cédigo for inserido, surgira, no
visor, a mensagem:

NOMINAL No. [00]
C _

Utilize a tecla "->" para selecionar o préoximo nominal do
cadastro ou a tecla "<-" para o nominal anterior.

Digitando-se o numero de cadastro do nominal, possibilita-se
a selecao direta do nominal desejado

Selecionado o nominal, edite-o e confirme-o com a tecla
"ENTRA".

6.12.3 - Codigo 9399 - Alteracdo da cidade

Este cédigo possibilita alterar o nome da cidade. Ao inseri-lo,
surge, no visor a mensagem:
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ENTRE A CIDADE
C _

Edite o nome da cidade e confirme-o com a tecla "ENTRA".
Esta variavel deve ter, no maximo, 20 caracteres.

6.12.4 - Cbodigo 9999 - Alteracdo da moeda

Este cédigo possibilita alterar tanto o nome quanto o simbolo
da moeda corrente, por exemplo: cruzeiro, cruzados, cruzados novos,
Reais etc.

Ao inseri-lo, surge, no visor, a mensagem:

MOEDA NO SINGUL.
(REAL

Edite o nome da moeda, no singular, e confirme com a tecla
"ENTRA". Esta variavel deve ter, no maximo, 20 caracteres. Apés a
confirmacédo, surgira a mensagem:

(REAIS

[MOEDA NO SINGUL. 1

Edite o nome da moeda, no plural, e confirme com a tecla
"ENTRA". Esta variavel deve ter, no maximo, 20 caracteres. Apés a
confirmacao, surgira a mensagem:

SIMBOLO DA MOEDA
(RS ) _

Edite o simbolo da moeda, no plural, e confirme com a tecla
"ENTRA". Esta variavel deve ter, no maximo, 4 caracteres.
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7 - Falhas e solucoes

Introducéo

Este capitulo foi escrito para descrever os problemas
encontrados na impressora de cheques IMPRECHEQ® e suas
respectivas solucdes para facilitar eventuais contratempos que, dai,
possam advir.

7.1 - Alarmes da comunicacdao via interface serial

7.1.1 - Erro de paridade

Ocorre quando houver alteracao do dado enviado durante a
transmissao.

As provaveis causas sao:
e velocidade de transmissao incorreta.

e selecao da paridade incorreta.

7.1.2 - Erro de Overflow ou sobreposicao

Ocorre quando a impressora nao leu o dado recebido pela
interface e a mesma comecou a receber um novo dado.

A provavel causa do erro é:
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e avelocidade de transmissao incorreta.

7.1.3 - Erro de Framming

Ocorre quando é detectado um nivel baixo durante o stop bit
final de um dado.

A provavel causa do erro é:

e avelocidade de transmissao incorreta.

7.2 - Alarmes na comunicacdo com registradoras

7.2.1 - Erro de comunicacado

Ocorre quando a impressora niao consegue ler os mesmos
valores por um intervalo de tempo.

As provaveis causas sao:

e mau contato nos cabos de comunicacdo entre a
registradora e a impressora.

e ambiente com ruidos elétricos.

7.2.2 Erro de segmento

Ocorre quando a impressora nao reconhece um caractere lido
da registradora.

As provaveis causas sao:
e mau contato nos cabos de comunicacao.

e segmento queimado na registradora.
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7.2.3 - Erro de sincronismo

Ocorre quando o pulso de sincronismo entre a impressora e a
registradora esta incorreto (sinal que define a varredura do display).

As provaveis causas sao:

e mau contato nos cabos de comunicacéo.

7.2.4 - Erro de referéncia

Ocorre quando o pulso de referéncia nao é recebido pela
impressora (sinal que indica o primeiro digito da direita do visor).

As provaveis causas sao:
e cabo desconectado.

e mau contato dos cabos de comunicacao.

7.3 - Alarmes gerais

7.3.1 - Limite excedido

Ocorre quando a impressao do valor por extenso a ser
preenchido no cheque, é maior que o espaco disponivel no cheque do
banco selecionado.

7.3.2 - Motor trancado

Ocorre quando, por algum motivo, o motor da impressora nao
consegue se movimentar.

As provaveis causas sao:

e algum objeto obstruindo o movimento do motor.







Apéndice A
Especificacao

A.l - Caracteristicas de impressao

Impressao de cheques

Impressdao de cheques até R$ 999.999.999.999,99 , isto é
quando o extenso couber nas duas linhas do lay-out do cheque.

Compressao dos caracteres do extenso, automaticamente,
quando nao couber nas linhas destinadas ao mesmo, utilizando,
assim, 20% a mais de caracteres.

Relatorio

Buffer do relatério de até 100 cheques.

Soma do relatério diario até 9.999.999.999.999,99.

Geral

Tecnologia de impressao: Impacto com matriz de pontos.
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Conjunto de caracteres:

A tabela de casracteres & composta por caracteres ASCII,
caracteres acentuados, simbolos matematicos, simbolos de
impressao e caracteres formando blocos graficos.

Composicao dos caracteres:
Cabecote 7 agulhas.

40 caracteres/linha: Matriz 12x7 pontos.
80 caracteres/linha: Matriz 6x7 pontos.

96 caracteres/linha: Matriz 5x7

Velocidade de preenchimento:
aproximadamente 06 (seis) segundos.

Velocidade de Avanco de papel:
7 linhas por segundo.

Espacamento entre linhas:
2,80 mm.

Espacamento entre colunas:
2,10 mm.

A.2 - Caracteristicas das interfaces

Interface serial padrdo RS-232C

Nivel de tensao dos sinais:

Marca =logica "1" (EIA nivel baixo, -3V até -27V)
Espaco = logica "0" (EIA nivel auto, +3V até +27V)

Velocidade de transmissao:
2400 ou 9600 bps.

Start bit:
1 bit
Stop bit:
1 bit
1,5 bits
2 bits

Handshaking:
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Controle elétrico.

Paridade:
Par.
Impar.
Sem paridade.

Formato do dado:
5 bits.
6 bits.
7 bits.
8 bits.

Conector DB 9 pinos.
Pino 1: PGND - Terra de protecdo
Pino 2: TxD - Transmissao de dados
Pino 3: RxD - Recepcao de dados
Pino 5: CTS - Permissao para envio
Pino 6: DSR - Confirmacao da impressao
Pino 7: GND - Tensao referencial

Interface de registradora

Sincronizacao:
Pulso TO.

Formato do dado:
7 bits paralelos, unidirecional.

A.3 - Carateristicas do hardware

Memorias:
Eprom: 27C256 ( 32 K bytes)
Ram: 6264LP ( 8K bytes)

Fonte:
Tipo: Chaveada full-range.
Tensao de alimentacao: 90 a 250 VAC.
Frequéncia da rede: 47 a 63 Hz.
Consumo de pico de partida: 25 A (max)
Consumo maximo de pico: 100 VA.
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Isolacao: 2500 VCC

Buffer de recepcao:
1,6 K bytes.

Sensores:
Presenca de papel (autenticacéo).

Cabeca de impressao:
Alimentacéo: 12 VDC
Numero de agulhas: 7 agulhas.

A.4 - Caracteristicas operacionais

Auto-teste:
Realiza um auto-teste de impressdo, permitindo ao usuario a
verificacdo da qualidade de impressao.

Acentuacao direta de caracteres:
Funcoes programadas através da comunicacao.

A.5 - Caracteristicas gerais

Cabo de alimentacao Tripolar.
Gabinete em plastico ABS.
Tampa removivel para troca de fita.

Temperatura operacao:
0 a +60 °C.

Temperatura armazenamento:
-25a +70 °C.

Umidade operacao:
5 a 95 % nao condensado
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Tabela de bancos

Cédigo Denominacéo

001 Banco do Brasil S._A.

003 Banco da Amazbnia

004 Banco do Nordeste do Brasil S_A.

006 Banco Nacional de Crédito Cooperativo S.A.
008 Banco Meridional do Brasil S.A.

022 Banco de Crédito Real de Minas Gerais S.A.
027 Banco do Estado de Santa Catarina S_A.
028 Banco do Estado da Bahia S.A.

029 Banco do Estado do Rio de Janeiro

031 Banco do Estado de Goias S.A.

033 Banco do Estado de Sao Paulo S.A.

034 Banco do Estado do Amazonas S.A.

037 Banco do Estado do Para S.A.

038 Banco do Estado do Parana S.A.

039 Banco do Estado do Piaui S.A.

041 Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A.
048 Banco do Estado de Minas Gerais S.A.

070 Banco Regional de Brasilia S.A.

104 Caixa Econémica Federal

106 Banco Crefisul S_A.

151 Caixa Econbmica do Estado de Sao Paulo
152 Caixa Econbmica do Estado de Goias

153 Caixa Econbmica do Estado do Rio Grande do Sul
168 Banco Montreal S.A.

215 Banco América do Sul S.A.

230 Banco Bandeirante S_A.

231 Banco Boavista S.A.

237 Banco Brasileiro de Desconto S.A.

244 Banco Cidade S.A.

275 Banco Real S.A.

282 Banco Brasileiro Comercial S.A.

291 Banco de Crédito Nacional S.A.
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Cédigo Denominacéo

294
302
308
320
334
341
344
346
347
353
356
369
370
372
376
388
389
392
394
399
409
415
420
422
424
434
453
456
472
477
479
483
487
494
498
602
605

Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco

de Crédito Real do Rio Grande do Sul S.A.
do Progresso S._A.

Comercial Bancesa S.A.
Industrial e Comercial S._A.
Econbmico S.A.

Itau S.A.

Mercantil de Pernambuco S.A.
Francés e Brasileiro S_A.
Sudameris do Brasil

Geral do Comércio S.A.
Holandés Unido S.A.

DigiBanco Banco Comercial S.A.

Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco

Europeu para a América Latina S._A.
Itamarati S.A.

Chase Manhattan S.A.

Mercantil de Descontos S.A.

Mercantil do brasil S_A.

Mercantil de Sao Paulo S.A.

Mercantil de Crédito S.A.

Bamerindus do Brasil S_A.

UniBanco - Unido de Bancos Brasleiros S.A
Nacional S.A.

Banorte - Banco Nacional do Norte S_A.

Banco
Banco
Banco
Banco
Banco

Safra S.A.
Noroeste S.A.

de Fortaleza S.A.
Rural S.A.

de Tokyo S.A.

Lloyds Bank PLC
CityBank N.A.
The First National Bank of Boston

Banco
Banco
Banco
Banco
Banco
Banco

Agrimisa S.A.

Bank AG

de la Oriental del Uruguay
Exterior de Spafia S.A.
Patente S._A.

Pao de Acucar S.A.
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