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PRECAUGOES

LEIA este manual antes de colocar o equipamento em operagéo ou realizar manutencao.
SIGA as instrugdes cuidadosamente e guarde este manual para futuras utilizagdes.

‘lm A AVISO
‘ Desligue o cabo de forga em

caso de manutengéao.

A PERIGO DE EXPLOSAO
N&o use esta balanga em aras classificadas
como perigosas pela NEC devido ao risco
de explosao!

Em casos especiais, consulte a Engenharia
de Aplicagdes da Toledo.

A AVISO

Somente permita que pessoal qualificado dé manutengao
no equipamento. Cuidado ao realizar testes, ajustes e
verificagbes que sdo realizados com a balanga ligada.
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INTRODUEAO

Parabéns!

Vocé estarecebendo sua Balanga Pesadora e Verificadora Toledo Modelo 3026. Isto nos deixa orgulhosos, pois nos
foi dada a chance de Ihe oferecer um produto simples e confiavel, de facil operacéo, baixa manutencéo, preciso e com
excelente desempenho, que incorpora conceitos modernos de projeto e design.

Temos certeza que esta balanca superara suas expectativas.

Para usufruir ao méximo de todos os recursos disponiveis e para um melhor desempenho de sua balanga durante as
operacdes de pesagem, recomendamos a leitura deste Manual. Nos capitulos seguintes vocé encontrarainformacdes
técnicas sobre a instalagdo, programacéao e operacao da balanga. Para esclarecimentos de duvidas ou informacdes
adicionais, contate nossa Assisténcia Técnica na filial Toledo mais préxima de seu estabe-lecimento.

Solicitagfes e informacgdes de Treinamento Técnico, serdo atendidas no seguinte endereco:

TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS LTDA.
CENTRO DE TREINAMENTO TECNICO

Rua Manoel Cremonesi, 01 - Jardim Belita

CEP 09851-330 - S&o Bernardo do Campo - SP
Telefone: 55 (11) 4356-9178

DDG: 0800-554211

Fax: 55 (11) 4356-9465

E-mail: ctt@toledobrasil.com.br

Sua satisfagdo € da maior importancia para todos nés da Toledo que trabalhamos para Ihe oferecer os melhores
produtos de pesagem do Brasil.

Atenciosamente,

Carlos Alberto Polonio
Analista de Produtos

"Conforme Portaria INMETRO 149 - Artigo 3, de 08 de setembro de 2003, fica 0 ADQUIRENTE deste instru-
mento obrigado a comunicar imediatamente ao 6rgdo metrolégico (IPEM/INMETRO ) a colocagao em
USO do instrumento adquirido."

Paralocalizar o 6rgdo metrolégico de suaregido consulte o site: http://www.inmetro.gov.br/metlegal/rnml.asp
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RECEBENDO A BALANCA
|

Inspecione a embalagem e a balanga verificando se
nao ha alguma avaria.

Constatando qualquer irregularidade, solicitamos
passar esta informagdo imediatamente a nossa
Assisténcia Técnica.

ESPECIFICAGOES

A. Especificacoes Fisicas e Elétricas

Ambiente de Operagao

A Balanga 3026 opera normalmente numa faixa de
temperatura variando de 0°C a 45°C, com umidade
relativa entre 10% a 95% sem condensagao.

Para armazenagem a temperatura devera ficar entre
-40°C e 70°C, com umidade relativa entre 10% e 95%
sem condensacéao.

Caracteristicas Elétricas

Consome 10 Watts de poténcia. Nao possui chave liga/
desliga.

Requer uma linha CA limpa e devidamente aterrada
para uma operacao correta. A linha de alimentagéo CA
para a balangca nao deve ser dividida com outros
equipamentos que possam gerar ruidos (como motores,
relés, etc). Se as condigbes da rede elétrica forem
adversas € recomendado o uso de um protetor de
transientes.

Especificagdes: 120 ou 220/240 VCA +10% a -15%
Fusivel: 250 mA -120 Vca e 125 mA - 220/240 Vca

Requisitos
A Balanga 3026 é aprovada pelo INMETRO - Inst. Na-

cional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Indus-
trial, conforme portarias n° 106 de 10/12/91 e 061 de

02/06/92, U.L.(Underwriters Laboratory) conforme espe-
cificagcbes 114. E certificada pelo CSA (Canadian
Standards Association) conforme especificagdes
standard C22.2N°143.1975. E aceita pela USDA (United
States Department of Agriculture).

Construgdo e Dimensoes

A Balanga 3026 ¢é construida em Ago Inox 304. A plata-
forma mede 227mm de comprimento, 227mm de largura
e 100mm de altura.

Penetragio de Agua
A Balanga 3026 é totalmente lavavel.
Display Digital

Composto de 6 digitos, com 7 segmentos, vacuo-
fluorescente, 13 mm de altura. Indicador regulavel para
melhor visualizagdo do operador.

Interface para Impressor

A balanga transmite e recebe dados em RS-232C ASCII.
Quando um comando de impressao € enviado através

datecla , a balanga enviard uma mensagem para

o impressor conectado. A saida para impressao perma-
necera inibida enquanto houver movimento no prato de
pesagem ( leitura de peso nao estabilizar ); o peso bruto
fornegativo; o display de peso estiver no modo expandido;
e se 0 zero néo tiver sido capturado apds ter ligado a
balanga. A velocidade de transmissao € selecionavel
entre 300 a 9600 bauds.

Capacidade de Pesagem

CAPACIDADES VALIDAS

CAPACIDADES EM kg CAPACIDADES EM g

1 kg x 0,0001 kg | 1000 g x 0,1 g \Y%

2 kg x 0,0002 kg [ 2000 g x 0,2 g Vv
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FUNGCOES DA TECLAS

A. Modo Pesadora

ZERAR

1)

TARAR
REF.

P ——

LIMPAR

S
UNIDADE

—

Y

IMPRIMIR

—

Serve para capturar o zero até * 2% da capaci-
dade da balanca. Somente atuara se nao hou-
ver “movimento no prato” e com a balangano
Peso Bruto.

Serve para memorizar um valor de tara. Ao ser
teclada, com o recipiente sobre o prato, na con-
dicdo de ndo movimento, o valor do recipiente
sera memorizado como tara.

E usada para limpar o valor de taraarmazenado.
Ao serteclada, ovalorde taraarmazenado sera
limpo e a indicagao retornara a zero.

Desativada

E usada para comandar atransmisséo de dados
paraoimpressor, dentro das seguintes condi-
coes:

- Alindicagao deve estar acima de zero.

- Ozero deve ter sido capturado apés efetuada
a ligacao da rede.

- A balanc¢a deve estar na condi¢céo de "Nao
Movimento" no prato.

Se aimpressao forinibida devido a movimen-
tono prato, sera ativada tdologoa indicagéo
estabilize.

B. Modo Verificadora

ZERAR

g

;
=
>
=

=2
m
m

LIMPAR

H

UNIDADE

IMPRIMIR

Hal

Serve para capturar o zero até * 2% da capaci-
dade da balanga. Somente atuara se nao hou-
ver “movimento no prato” e com a balanca no
Peso Bruto.

Serve para dar entrada do valor do peso de re-
feréncia. Ao ser teclada, enquanto o objeto es-
tiver sobre o prato, sem movimento, o valor do
peso indicado sera memorizado.

E usada para limpar o peso de referéncia que
foimemorizado.

Ao serteclada, o valor de referéncia memorizado
sera limpo da memoaria e o display de LEDs apa-
gara.

Desativada

E usada para comandar a transmissao de da-
dos para o impressor, dentro das seguintes
condigdes:

- Alindicacao nao pode estar abaixo de zero.

- O zero deve ter sido capturado apos efe-
tuada a ligagéo darede.

- Abalanga deve estar na condigao de "N&o Mo-
vimento" no prato.

Seaimpressao forinibida devido a movimento
no prato, sera ativada tdo logo a indicagéo es-
tabilize.
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INSTRUCOES DE INSTALAGCAO
|

A. Nivelamento da Balanga

Paranivelarabalanga 3026, removao prato e ajuste os pés
até que abolha de nivel esteja totalmente centralizada no
circulo, mantendo a base firmemente apoiada sobre os
mesmos.

ERRADO CERTO

O®

B. Energizagao

Antes de energi;ar a balanca, leia NORMA DE
INSTALACAO ELETRICA, na pagina 12.

PROGRAMAGAO DA BALANGA

A programacédo da balanca sé é valida para a verséo
verificadora. Permite o estabelecimento das Faixas de
Classificagao de peso em relagdo ao padrao.

Caso utilize a balanga somente como pesadora, siga
para o item OPERACAO, pagina 10.

A. Programacao das Faixas de Classificagdo

Sua balanga permite ser programada para indicar no
display de LEDs, a amplitude de classificacdo das fai-
xas em numero de incrementos do peso de referéncia.

Vocé podera programar a amplitude das faixas de clas-
sificacdo entre 0 e 15incrementos do peso de referéncia.

Para programar as amplitudes das Faixas de Classi-
ficagao dos produtos, siga as instru¢des a seguir:

a. Tecle simultaneamente e .

O display exibira [ F12 ].

b. Tecle .

O display indicara [ 12.1 1 ].
c. Tecle novamente.
O display exibira [ 12.2 X].
X =Numero variavel de 0 a 15 incrementos.

Nesta condi¢ao vocé podera programar ou alterar as
amplitudes das Faixas de Classificagao.

CUIDADO !!!

Néo altere o parametro [ 12.1 1] para[12.1 0].

Esta ultima condig&o podera ocasionar problemas a
operagéo da balanga. Eventuais visitas de Técnico
Toledo, para corrigir problemas decorridos desta
alteragcdo néo autorizada, serdo cobradas.

Veja, na pagina seguinte, os passos de programacao, e
um exemplo pratico para um melhor entendimento:
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[12.2 X ]- Amplitude da Faixa Toleravel Acima.
( LED amarelo )

Modifica a Amplitude da Faixa.
(0a15incrementos )

Aceita o valor indicado.

[12.3 X ]- Amplitude da Faixa Aceitavel Acima.

( LED verde)
Modifica a Amplitude da Faixa.

REF. ] (0a 15 incrementos )
Aceita o valor indicado.

[ F12.4 X ] - Amplitude da Faixa Aceitavel Abaixo.
( LED verde )

TARAR
REF.

Modifica a Amplitude da Faixa.

(0 a15incrementos )

Aceita o valor indicado.

[ F12.5 X ] - Amplitude da Faixa Toleravel Abaixo.
( LED amarelo )

TARAR
REF.

Modifica a Amplitude da Faixa.
(0 a15incrementos )

Aceita o valor indicado.

X = Numero variavel de 0 a 15 incrementos.

TARAR
REF.

Apbs a programagao do parametro F12.5, a balanga re-

tornara a operagao normal.

B. Exemplo de Programacao da Amplitude das

Faixas de Classificagdao

Suponha que deva conferir um produto que pesa 5 kg.

- O excesso Aceitavel é de 50 g.
- A falta Aceitavel é de 20 g.
- O excesso toleravel é de 80 g.
- A falta toleravel é de 30 g.

Produtos fora dessas faixas deverao ser separados pa-

ra

corregdo. A balanga é de 10 kg x 5 g.

Como determinar as faixas:

10

20

30

40

Faixa Aceitavel Acima = 50 g.

50 g corresponde a 10 incrementos ( 50/5 = 10 ).
Faixa Aceitavel Abaixo = 20 g.

20 g corresponde a 4 incrementos ( 20/5=4).
Faixa Toleravel Acima = 80 g.

80 g é 30 g acima dos 50 g da Faixa Aceitavel Aci-
ma, corresponde a 6 incrementos ( 30/5 =6 ).

Faixa Toleravel Abaixo = 30 g.

30 g é 10 g abaixo das 20 g da Faixa Aceitavel Abai-
xo, corresponde a 2 incrementos (10/5 = 2).

Produtos com pesos superiores a 5,080 kg fardo o
LED Vermelho acima acender.

Produtos com pesos inferiores a 4,970 kg farao o
LED Vermelho abaixo acender.

Produtos com pesos entre 4,970 kg e 4,980 kg farao
o LED Amarelo inferior acender.

Produtos com pesos entre 4,980 kg e 5,050 kg farao
o LED Verde acender.

Produtos com pesos entre 5,050 kg e 5,080 kg fardo
o LED Amarelo superior acender.




TOLEDO

PESO DE REFERENCIA
5kg
ABAIXO I ACIMA
VERDE I VERDE
[4d Fod]
209 I I50 g
AMARELO | I ti—\MARELO
41 1
2d | 6d
309 | L 80 g
VERMELHO | : | vERMELHO
>30g | >80 g
PASSO FAIXA PESO DE NUMERO
DA DE CLASSIFICACAO DE
PROGRAMAGAO | CLASSIFICACAO (@) DIVISOES
Faixa Toleravel
12-2 Acima 80-50=30 6
(LED Amarelo )
Faixa Aceitavel
12-3 Acima 50 10
( LED Verde )
Faixa Aceitavel
12-4 Abaixo 20 4
(LED Verde)
Faixa Toleravel
12-5 Abaixo 30-20=10 2
(LED Amarelo )

1. Programacao das Faixas de Classificagao

a. Tecle simultaneamente e .

O display exibira [ F12 ].

b. Tecle novamente .

O display exibira [ 12.1 1 1.

Abaixo as instru¢des para a programacgao das Faixas de
Classificagéo.

a. Faixa Toleravel Acima - 12.2

Tecle .

O display exibira [ 12.2 X 1.

X = NUumero variavel de 0 a 15.

No exemplo dado, a Faixa Toleravel Acima é 80 g, ou
seja, 6 divisoées.

AR |até que o digito

Para selecionar as divisdes , tecle
a direita indique 6.

b. Faixa Aceitavel Acima - 12.3

Tecle .

O display exibira [ 12.3 X ].

X = NUmero variavel de 0 a 15.

No exemplo dado, a Faixa Aceitavel Acima é 50 g, ou
seja, 10 divisées.

AR |até que o digito

Para selecionar as divisdes , tecle
a direita indique 10.
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c. Faixa Aceitavel Abaixo - 12.4

Tecle .

O display exibira [ 12.4 X].

X = NUumero variavel de 0 a 15.

No exemplo dado, a Faixa Aceitavel Abaixo e 20 g, ou
seja, 4 divisbes:

Para selecionar as divisdes, tecle | L
a direita indique 4.

até que o digito

d. Faixa Toleravel Abaixo - 12.5

Tecle .

O display exibira [ 12.5 X ].

X = Numero variavel de 0 a 15.

No exemplo dado, a Faixa Toleravel Abaixo é 10 g, ou
seja, 2 divisbes:

Para selecionar as divisdes, tecle | Lig®

a direita indique 2.

Tecle .

A balanga exibira [ CALLOFF 1].

Ap0s isso tecle e simultaneamente para

voltar ao modo operacgao.

até que o digito

Para alterar ou reprogramar qualquer parametro de pro-
gramacéo, siga as instrugdes anteriores.

OPERAGAO
[

A. Seqiiéncia inicial

- Ao ligar a balanga o display exibira [ 888888 ] com a fi-
nalidade de verificar se todos os segmentos do display
estdo funcionando.

- A seguir é exibido o niUmero do programa, [ 68613 ].

- Enquanto o numero do programa é exibido a balanca
estabelece a comunicacdo com a célula de carga.

- Ap6s, € exibido o nivel de reviséo do software no digito
da direita do display. A letra “L” é indicada no lugar do
digito da esquerda.

O display exibira [L1 ], indicando a revisdo do software.
Este numero seraincrementado sempre que ocorrerem
revisdes no programa.

Cddigos de erros serao exibidos se houver falhas ou se
algum problema for detectado com a Célula de Carga.

Se todos os testes foram realizados, a balanca indicara
0 peso em modo bruto.

Remova tudo que estiver sobre a plataforma e verifique
se a balanca indica zero.

Se nao indicar, tecle .

Feito isto a balanga esta pronta para uso.

Para pesar com uso de tara, coloque o recipiente (tara)

H TARAR
sobre o prato e em seguida tecle | &=

.Odisplay sera
zerado, acendendo-se o indicador da legenda "Liq.".

- Para limpar o valor de tara, teclel LIMPAR

- Para imprimir, tecle .
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DETECTANDO E CORRIGINDO POSSIVEIS FALHAS
L ___________________________________________________________________________________________|

AToledo despende anualmente no aprimoramento técnico de centenas de profissionais mais de 40.000 horas/homem
e, porisso, garante a execucao de servicos dentro de rigorosos padrdes de qualidade. Um simples chamado e o Técnico
especializado estara rapidamente em seu estabelecimento, resolvendo problemas de pesagem, auxiliando, orientando,
consertando ou aferindo e calibrando sua balanca. Mas, antes de fazer contato com eles, e evitar que sua balangafique
fora de operacao, verifique se vocé mesmo pode resolver o problema, com uma simples consulta na tabela abaixo:

SINTOMA

CAUSA PROVAVEL

POSSIVEL SOLUGAO

Balanga néo liga

Plugue do cabo de alimentagao desligado.

Conecte o plugue na tomada.

Falta de energia elétrica.

Verifique chaves / disjuntores.

Mau contato na tomada.

Normalize o problema.

Cabo de alimentagéo rompido.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo

Rede elétrica oscilando ou fora das especificagdes.

Verifique e providencie o conserto de sua rede elé
trica. Em casos extremos, utilize um estabilizador
de tensao.

Indicagé&o instavel de peso

Produtos ou materiais encostando nas laterais do prat
de pesagem.

bLivre o prato de pesagem de possiveis fontes de
agarramento.

Corrente forte de ar incidindo diretamente no prato de
pesagem.

Elimine possiveis fontes de corrente de ar.

Balanca exibe a mensagem E1

Erro na memaria de programa.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E2

Erro na memaria RAM interna.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E3

Erro na memoria NOVRAM.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E8

Falta de comunicagéo com a célula de carga.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E9

Célula de carga fora da faixa, acima da capacidade.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E10

Erro na memodria de verificagdo da célula.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E11

Erro na RAM da célula de carga.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E13

Erro na EEPROM da célula de carga.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E16

Erro de calculo.

Tecle Limpar.

Balanga exibe a mensagem E32

Erro de calibragao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanca exibe a mensagem E34

Erro de calibragao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Balanga exibe a mensagem E35)

Erro de calibragao.

Chame a Assisténcia Técnica Toledo.

Persistindo o problema, releia este manual e caso necessite de auxilio, comunique-se com a nossa Filial mais proxima

de seu estabelecimento.




TOLEDO

PECAS RECOMENDADAS

QUANTIDADE DESCRIGAO CcODIGO
01 PCl da Fonte (120 VCA) 5990728
01 PCI da Fonte ( 220/240 VCA ) 5990727
01 PCI Display / Logica ( * ) 5990731
01 Conjunto do Teclado 5990106
01 Célula de carga de 3,75 kg 5990896

( *) Solicite que esta PCl venha com a EPROM cadigo
5990897.

NORMA DE INSTALAGAO ELETRICA
|

Antes de instalar qualquer equipamento Toledo, é obriga-
tério verificar se a tensao elétrica disponivel e a configu-
ragdo dos terminais e tomadas estdo compativeis com
esta norma.

1. As tomadas devem estar de acordo com as tensdes
indicadas nas configuragdes do quadro 1 abaixo.

NEUTRO FASE

L [

FASE

=

FASE

=

-,
./
TERRA
CASO ! 2 3 TERRA
FASEANEUTRO  |-110 ya|~127 yea]-220 vea = 2
FASE/TERRA |- yea|-127 yea|-220 yea
NEUTRO/TERRA | - 5 yea| - S vea| - 5 vea FASE/FASE -220 yea
FASE/TERRA 427 yea

2. Internamente a tomada, o terminal neutro nao pode
estar ligado ao terminal terra.

Motivo: Embora o neutro seja aterrado na conexao se-
cundaria do transformador, nos circuitos de distribuicdo
0 neutro e o terra assumem referéncias de tensdes dis-
tintas, devido ao desiquilibrio de cargas ligadas entre fa-
se e neutro. Assim, eles devem ser considerados como
circuitos distintos.

3. Atensao entre o neutro e o terra n&o deve ser superior
a5 VCA.

4. Nos sistemas utilizados pelas concessionarias de energia
elétrica e pelas industrias, podem ser encontrados os
valores de baixa tensdo indicados no abaixo.

Caso 1: Sistema trifasico em 229 VCA em Delta:

SECUNDARIQ DO TRANSFORMADOR

'Y \ } i i
I I 110 VCA i
! ! 118 VCA o.— I 220 veA
1 \
220'vea : 110 ¥CA Y .
1
| | / . 110 VCA '|l
: : 110 VCA : 220 YCA
Y \ . 110 VCA ]
Caso 2: Sistema trifasico em 220 ¥CA em Estrela:
i i i
SECUNDARIO DO 1 | 220 VCA | 127 VCA
TRANSFORMADOR ’! ' . n
i A I 4
1 220 vea | | | 127 VCA
" £ L 220 VCA Yy Y "
i | i i i
| | | 127 VCA
A \i ¥

Caso 3: Sistema trifasico em 388 VCA em Estrela:
i

[y
SECUNDARIG DO 380 VCA 220 YCA

TRANSFORMADOR

i
380 VCA { 220 VCA

I
i
T
|
380 VCA ¥
i

- e | =

[
i
i
i
|
i
|

Y

| 220 VCA
Y

5. Constatando-se qualquer irregularidade com relagao
as condig¢des expostas, ndo se deve proceder, em
HIPOTESE ALGUMA, qualquer atividade que envolva
a energizac¢ao do equipamento, até que se tenha a
instalagao elétrica regularizada.

6. Nao cabe a Toledo a regularizagéo das instalacdes
elétricas dos clientes e, tampouco, a responsabilidade
por danos causados ao equipamento em decorréncia
a desobediéncia a estas instrugoes.

Fica ainda o equipamento sujeito a perda de garantia.

7. Para maiores detalhes, consulte NBR5410(NB3), Ins-
talacbes Elétricas de Baixa Tensao.
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GARANTIA
L ___________________________________________________________________________________________|

CONDIGOES DE GARANTIA

A TOLEDO DO BRASIL INDUSTRIA DE BALANCAS LTDA. garante seus produtos contra defeitos de fabricagéo
(material e mao-de-obra), pelo periodo de 6 meses contados da data de emisséo da nota fiscal, desde que tenham
sido corretamente operados e mantidos de acordo com suas especificagbes.

Caso ocorra defeito de fabricagdo durante o periodo de garantia, a TOLEDO fornecera gratuitamente material
posto fabrica-TOLEDO em Sao Paulo e mao-de-obra aplicada para colocar o equipamento operando dentro das
especificacdes, desde que o CLIENTE:

= Concorde em enviar o equipamento a TOLEDO, pagando as despesas de transporte de ida e volta; ou

= Concorde em pagar as despesas efetivas do tempo de viagem, despesas com refei¢cdo, estada e quilometragem pa-
gas ao Técnico, que estiverem em vigor na ocasiao da prestagao dos servigos, acrescidas do valor dos impostos
incidentes, despesas de financiamento e taxa de administragéo vigentes; e

= Concorde em pagar as despesas de transporte das pegas, calgos e pesos padrdes, quando for o caso, acrescidas
do valor dos impostos incidentes, despesas de financiamento e taxa de administragao vigentes.

Caso o cliente solicite a execugéo de servigos, no periodo de garantia, fora do horario normal de trabalho da TOLEDO,
0 mesmo devera pagar a taxa de servigo extraordinario. Ndo estéo incluidas na garantia eventuais visitas solicitadas
para limpeza ou reajuste do equipamento, devido ao desgaste decorrente do uso normal. Agarantia somente sera
valida se os ajustes finais, testes e partida do equipamento, quando aplicaveis, tiverem sido supervisionados e apro-
vados pela TOLEDO.

A garantia perdera a validade se o equipamento for operado acima da capacidade maxima de carga estabelecida ou
sofrer defeitos, oriundos de maus-tratos, acidentes, descuidos, variagdes da alimentagao elétrica superiores a-15%
a +10%, descargas atmosféricas, interferéncia de pessoas nao autorizadas ou, ainda, usado de forma inadequada.

As pecas e/ou acessorios que forem substituidos em garantia serao de propriedade da TOLEDO.

Tanto as garantias especificas quanto as gerais substituem e excluem todas as outras garantias expressas ou im-
plicitas. Em nenhum caso a TOLEDO podera ser responsabilizada por perda de produtividade ou dados, danos dire-
tos ou indiretos, reclamagdes de terceiros, paralisa¢gdes ou ainda quaisquer outras perdas ou despesas, incluindo
lucros cessantes, provenientes do fornecimento.

Se, em razao de lei ou acordo, a TOLEDO vier a ser responsabilizada por danos causados ao CLIENTE, o limite
global de tal responsabilidade sera equivalente a 5% do valor do equipamento, ou da parte do equipamento que
tiver causado o dano, a vista das caracteristicas especiais do fornecimento.




TOLEDO

SERVICOS DE APOIO AO CLIENTE

A TOLEDO mantém centros de servi¢os regionais emtodo o pais, para assegurar instalacéo perfeita e desempenho
confidvel a seus produtos. Além destes centros de servicos, aptos a prestar-lhes a assisténcia técnica desejada,
mediante chamado ou contrato de manutencao periédica, a TOLEDO mantém uma equipe de técnicos residentes em
pontos estratégicos, dispondo de pecas de reposic¢ao originais, para atender com rapidez e eficiéncia aos chamados
mais urgentes.

Quando necessario, ou caso haja alguma davida quanto a correta utilizacdo deste Manual, entre em contato com a
TOLEDO em seu endereco mais proximo.

Ela esta sempre a sua disposicéo.

MANUTENCAOPREVENTIVATOLEDO

ASSEGURA BOM DESEMPENHO E CONFIABILIDADE AO SEU EQUIPAMENTO

TOLEDO DO BRASIL
BELEM,PA. ..ot TEL. (91) 3233-4891 LAURO DE FREITAS, BA............. TELEFAX. (71) 3289-9000
FAX. (91) 3244-0871 MANAUS, AM......oooiiiiiiiiiii, TEL. (92) 3635-0441
BELOHORIZONTE,MG........cccceeviiiens TEL. (31) 3448-5500 TELEFAX. (92) 3233-0787
FAX. (31) 3491-5776 MARINGA, PR ......cooovrrirererreieins TELEFAX. (44) 3225-1991
CAMPINAS, SP.....ooviiiiiiiiiiiiis TEL. (19) 3765-8100 RECIFE, PE......cccoiiiiiii TEL. (81) 3339-4774
FAX. (19) 3765-8107 FAX. (81) 3339-6200
CAMPOGRANDE,MS.......cccccoeeiiiiiiis TEL. (67) 3341-1300 RIBEIRAOPRETO, SP.......cccceovvririverrne. TEL. (16) 3968-4800
FAX. (67) 3341-1302 FAX. (16) 3968-4812
CANOAS, RS.......ccciiiieieiiis TELEFAX. (51) 3427-4822 R.DEJANEIRO,RJ......cccoviiiiine TELEFAX. (21) 3867-1399
FAX. (51) 3427-4818 SANTOS, SP....oiiiiiiiiiiiiiec i, TEL. (13) 3222-2365
CUIABA, MT ..o TELEFAX. (65) 3648-7300 FAX. (13) 3222-3854
FAX. (65) 3648-7312 SAO BERNARDO DO CAMPO, SP......... TEL. (11) 4356-9000
CURITIBA,PR.....oooiiiiiiiiie, TELEFAX. (41) 3332-1010 FAX. (11) 4356-9466
FORTALEZA,CE.......cccocoiiiiiiiiiieeis TEL. (85) 3283-4050 SAO JOSE CAMPOS, SP.......ccccovvvennnen. TEL. (12) 3934-9211
FAX. (85) 3283-3183 FAX. (12) 3934-9278
GOIANIA, GO..coovviieeeeee e, TEL.. (62) 3202-0344 UBERLANDIA, MG.......ocoovvririnne. TELEFAX. (34) 3215-0990
FAX. (62) 3202-0355 VITORIA, ES...cocvvviieieiieiinas TELEFAX. (27) 3228-8957

®
TOLEDO é uma marca registrada da Mettler-Toledo, Inc., de Columbus, Ohio, USA.
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