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Manual do Usuario

UPS (No Break)
Senus
On-line / Dupla conversao

Linha HP 3900 LCD

(5kVA até 20kVA)

WWW.Senus.com.br 1



energia pura e inteligente

Modelo Capacidade Modelo Capacidade

950 5KVA (Mono) 3908 8KVA (Tri-mono)

960 6KVA (Mono) 3910 10KVA (Tri-mono)

980 8KVA (Mono) 3915 15KVA (Tri-mono)

9100 10KVA (Mono) 3920 20KVA (Tri-mono)
Prefacio

Prezado Cliente,

Obrigado por adquirir o UPS (no break) Senus, linha HP 900. Nosso
produto é altamente confidvel, e fabricado com a mais moderna tecnologia.

Antes de comecar a opera-lo, por favor, leia atentamente este manual.
Ele contém instrucdes sobre a instalacdo e operagao segura do equipamento.
Ele ajudara vocé na pratica e manuseio do mesmo. Esse manual contém
também o principio de funcionamento do UPS e suas fungdes de operagao e
protecdao. Também descreve em quais situacdes deve-se entrar em contato
com o departamento técnico da Senus para uma eventual manutencgao.

Obedeca todas as adverténcias e instru¢fes opw@caqui destacadas, bem como no
préprio UPS. Néo utilize o equipamento antes dedse manual.

O sistema UPS (no break) ¢ fabricado dentro dddgjaoOn-Line / Dupla Conversdo. E a
configuracdo mais completa e confidvel para asasacgiticas de informatica, por fornecer uma
forma de onda de saida “senoidal pura”’, e nenhumpdede transferéncia ou interrupcao. Ele
fornece aos equipamentos conectados, protecicactmuos os tipos de problemas de energia,
como ‘brownouts”, “blackouts’, “surges, relampagos e ruidos na linha. O sistema UPS (no
break) pode ser usado em uma grande variedadelidacéps. Verifique com o departamento
comercial débenus, qual o modelo ideal para sua necessidade.

Nota: Como nossos produtos estao sujeitos a mudasgaevido a melhorias continuas
ou por solicitacdo do cliente, os produtos podem rtdigeiras variagbes com o
conteudo incluido neste manual.

Vocé pode entrar em contato com nosso representariteal para obter informacdes.
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1. Sumaério

Este capitulo introduz principalmente notas e sip¥bde seguranca do UPS, leia este
capitulo cuidadosamente antes de operar 0 equigamen

1.1 Instrucéo de Seguranca

Existem perigosas tensfes e altas temperaturasoddmtUPS. Durante a instalagéo,
operacdo e manutencdo, por favor obedeca as idsfuge seguranca do local de
instalacdo do equipamento e as relativas leis, castrario vocé correra risco de
prejudicar sua seguranca ou danificar os equipammerts instrucbes de seguranca
deste manual sdo adicionais as instrucfes de seguido local de instalacdo do
equipamento.

Nossa empresa nao assumira a responsabilidade gmvum evento causado por
desobediéncia das instru¢des de seguranga. Pordaserve o seguinte:

1. A saida pode estar energizada até mesmo quand@m&i estiver conectado
na rede elétrica.

2. Se for necessério trocar o cabo das baterias, saida rede, por favor adquira-
0s de nossa assisténcia técnica, caso contragpaxidade de corrente do cabo
pode nao ser suficiente, e 0s mesmos podem esgoerdéé mesmo incendiar.

3. Na&o disponha as baterias com fogo, ou as bateéaseplodir. Nao abra ou
danifique as baterias, o eletrélito derramado darlzaé venenoso e prejudicial &
segurancga do corpo.

4. Nunca faca um curto-circuito nos terminais da leteraso contrario vocé
receberd um choque elétrico ou as baterias pegagéo

5. N&o abra o UPS, existe risco de um choque elétrico.

6. Tenha atencdo com a alta tensdo que pode exidteimmo de baterias.

1.2 Simbolos de Indicacao
Os seguintes simbolos foram colocados neste maonu, estes simbolos aparecerem,
tenha cuidado extra e atencao.

Simbolo de Seguranca Indicacao

A Atencao

Sensivel a Descarga
Aicad Eletrostatica (ESD)

A Tensao Perigosa
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Existem trés niveis de graus de seguranca: P&udy@rténcia e Atencao. A observacgao
esta no lado direito do simbolo de seguranca, osestarios detalhados estdo logo
baixo, conforme o exemplo abaixo:
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& Perigo

Indica risco de ferimento, morte ou sério dano quagamento.

& Adverténcia

Indica risco de ferimento danos nos equipamentos.

& Atencado

Indica importantes instrucdes de instalagdo, operagu manutencao.
Sempre siga estas instrucdes fielmente.

1.3 lluminacéo do Sistema

Esta linha de UPS é um avancado sistema de ermrdiae com saida senoidal, que
conta com uma chave de bypass de manutencdo. Eseguea e excelente fonte de
tensdo AC para seus preciosos equipamentos. Passuiarga gama de aplicacoes,
como computadores e sistemas de comunicacdo ggemas automaticos de controles
industriais. Devido a seu padrédo “On Line”, mangjostada e filtrada a rede de entrada
AC, quando a rede de entrada falha (falta de eme&igirica), o UPS vai para o modo
bateria em 0 segundo para alimentar as cargas rg#emup¢ao, quando existe uma
sobrecarga ou situagéo de falha no inversor, o\#PSara o modo bypass, e retorna ao
modo de funcionamento normal quando a sobrecargarfwvida.

1.4 Modelo

* 5KVAH/6KVAH/BKVAH/10KVAH é um modelo de grande automia
» BKVAS/6KVAS/BKVAS/10KVAS é um modelo padrdo com éah interna
 8KVAH3C € um modelo com entrada trifasica e saidaafasica com grande

autonomia

* 10KVAH3C é um modelo com entrada trifasica e saidaofasica com grande
autonomia

* 15KVAH3C é um modelo com entrada trifasica e saidaofasica com grande
autonomia

* 20KVAH3C é um modelo com entrada trifasica e saidaofasica com grande
autonomia

2. Instalacéo

2.1 Desembalar

1. Desembale o equipamento e verifique cuidadosamemtes seguintes itens
estdo inclusos: o0 UPS e o manual de usuario (unuah@ara cada UPS).

WWW.Senus.com.br 6



energia pura e inteligente

2. Se o] seu modelo e
5KVAH/6KVAH/8KVAH/10KVAH/8KVAH3C/10KVAH3C, também deve
existir um cabo de bateria que deve ser conectatte @ UPS e as baterias
(gabinete de bateria).

3. Verifique se ndo existe nenhum dano ocasionado fralsporte. Guarde a
embalagem e em caso de dano no transporte contate@nhia de seguros e a
transportadora. Uma vez verificado que ndo existamos, prossiga com 0s
procedimentos.
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2.2 Notificagao de Seguranca

1. O UPS deve ser locado em uma éarea suficientemanmtiélada, mantenha-o
longe de agua, gases inflamaveis e corrosiveis.

2. Nao coloque o0 UPS em posicéo lateral, tenha ceqeea entrada de ventilacido
na parte dianteira e o ventilador de resfriament parte traseira do
equipamento néo estéao bloqueados.

3. A temperatura ambiente deve estar entre @40

4. Existe um fenbmeno de condensacdo quando o UPStaaitho sobre baixa
temperatura. Tenha certeza que o UPS esta completanseco antes de
instalar, caso contrario vocé podera receber urguehelétrico.

A Nota:

* Na&o conecte cargas indutivas como lampadas fluenése e geradores na saida
do UPS.

» Conecte os cabos de entrada do UPS em um conecfmardde de 3 pinos com
protecdo de limite de corrente e garanta uma conalé terra de baixa
impedancia.

* A saida pode ser energizada até mesmo quando acn8dP8stiver conectado na
rede elétrica. Para que ndo exista tensdo na daid#PS, por favor primeiro
desligue a chave, entdo desligue a rede.

e Para conectar o UPS com uma impressora laserapor $elecione a poténcia do
UPS de acordo com a poténcia de partida do UPS {@qoténcia da impresscra
laser).

2.3 Display do Painel Frontal, LEDs Indicadores e &des de Comando

LED Werde
LED Amarela
— LED Yermelho

I Rl IO I
S Rvvod I I
N )

L& - HE

| INPUT \RST!BATTERY OUTPUT LOAD TEMP

N [ TSSPCNANIEEET | B

m Z N m A A
O 2 O o

Painel Frontal e Display LCD
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Display de Cristal Liquido — LCD:

LEDs:

A primeira linha é a secéo digital, e consiste dasdpequenas secoes digitais e
as unidades relacionadas aparecem no lado direito.
E utilizado para mostrar o valor numérico de umitia segunda linha.

A segunda linha é a se¢do do item que inclui: ijpatrada), battery (bateria),
output (saida), load (carga) e temperature (tenyraa etc.

A terceira linha € a secao grafica que possui acidpde de carga (na esquerda)
e capacidade da bateria (na direita) mostradasré&ficas. O icone de falha sera
mostrado quando existir uma falha.

A quarta linha é a secdo de status, e esta area égiés. O modo de
funcionamento normal € mostrado como “on line”.

O modo bateria é mostrado como “on batt”. O modpabg € mostrado como
“on bps”.

LED vermelho aceso: O UPS falhou e ndo tem tena&aida. Por exemplo:
Sobrecarga além do tempo permitido, falha no irefalha no barramento

(BUS), sobre temperatura, etc.

LED amarelo aceso: O UPS esta alarmando. Por eregeh rede de entrada
presente, mas o UPS desligado, modo bypass, lsat=iao sobre carregadas,
falha no carregador de baterias, parada de funtiento do ventilador, as

baterias estdo com baixa tensdo quando o UPSheabalmodo bateria.

LED verde aceso: O UPS esta normalmente alimergal#orede de entrada ou
pela bateria no modo inversor.

b B v J

Descricao dos botdes

BOTOES:

Botdo Liga/Desliga
Pressione e segure por algum tempo para Ligardzesdi UPS.

Botdo Funcéo

Pressione e segure por algum tempo no modo de gdmerzormal: O UPS
realizar4 a funcdo auto-teste.

Pressione e segure por algum tempo no modo baersativara o Beep.

Botdo Pergunta
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Pressione por um curto tempo: Indica os itens dars#a linha ordenadamente.
Pressione e segure por algum tempo: Serdao mostcadosando e de modo
ordenado os itens da rede de entrada (INPUT), iba(BATTERY), saida
(OUTPUT), carga (LOAD), temperatura (TEMPERATURK)aa 2 segundos.

Quando vocé pressiona e segura o botdo durantenatgmpo novamente, sera
mostrado o status da saida de maneira estatica.

2.4 Instalacéo

A instalacdo somente deve ser realizada por pesg@dificadas e seguindo as normas
elétricas. Para assegurar seguranca, por favdigues tensdo da rede de entrada antes
de realizar a instalacao.

Se o0 seu modelo é de longa autonomia, vocé devgatetambém o disjuntor de
bateria.

1. Abra a tampa do bloco de terminais na parte traskirequipamento.
2. Siga a tabela abaixo para selecionar os cabostdelafsaida do UPS:

5KVAH(S) / 6KVAH(S) UL 1015 10AWG (6mr)
8KVAH(S)/10KVAH(S) / UL 1015 8AWG (10mr)
8KVAH3C/10KVAH3C
15KVAH3C / 20KVAH3C UL 1015 6AWG (25mf)

A Nota:

A poténcia do conector da parede deve ser maioaqueténcia do UPS,
caso contrario o conector pode incendiar.

3. Siga a figura abaixo, para conectar os cabos dadadsaida no bloco de
terminais.

& Nota:

Tenha certeza que os terminais estdo adequadaapantados.
4. Siga a tabela abaixo para selecionar o cabo dewatento.

5KVAH(S) / 6KVAH(S) UL1015 10AWG (6mr)
8KVAH(S)/10KVAH(S) / UL1015 8AWG (10mm)
8KVAH3C/10KVAH3C
15KVAH3C / 20KVAH3C UL1015 6AWG(25mnR)

5. Apoés completar a instalacéo verifique se as corer8to corretas e apertadas
adequadamente.

6. Se vocé deseja instalar uma chave de protecaapaemtes de terra, por favor,
conecte-a na saida do UPS.

7. Para conectar as cargas no UPS, por favor, desdigygimeiramente, entao
conecte os cabos, logo apés ligue as cargas uma.a u

8. A saida pode estar energizada até mesmo quandoadado UPS nédo estiver
conectada a rede elétrica. Somente desligar o WSpondera assegurar a
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seguranca interna. Se vocé deseja que o UPS nAa tensdo na saida, por
favor, desligue a saida do UPS e entdo desligensid da rede elétrica na

entrada do UPS.

9. E aconselhavel carregar as baterias 8 horas amiailida-las.
Depois de todas as conexfes estarem prontas, quaddguntor de rede do

UPS for ligado (fechado), a bateria devera seegada.

10.Para conectar cargas indutivas como gerador, mioaitonpressora laser na
saida do UPS, a poténcia do UPS deve ser de dyustra vezes a poténcia das
cargas, pois as poténcias de partida dessas csegas muito maior que a

poténcia em regime.
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TERRA DE ENTRADE ——
MEUTRC DE EMTRADA
FASE DE ERMTRADA,

\V

TERRA DE SAIDA
NEUTRO DE SAIDA

FASE DE Saiba,

JP1

JP2

5KVAH(S)/6KVAH(S)/8KVAH(S)/10KVAH(S)
Terminais de conexao de entrada e saida

Nota: Se o UPS é utilizado em modo single (Unien)ao o JP1 e JP2 devem ser curto-
circuitados com um cabo, para o 5KVAH(S)/6KVAH(Stabo deve ser pelo menos
12AWG, para o 8KVAH(S)/10KVAH(S) / 8KVAH3C/10KVAH3Co cabo deve ser

pelo menos 10 AWG.

Se 0 UPS é utilizado em paralelo, por favor, renmeabo que esta entre o JP1 e JP2.

JP2

JP1

Ta|fm]l A B c|p1|se2 H
¢ y ¢
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TERRA DE ENTRADA, TERR& DE SAIDA
MELITRO DE ENTRADA MELITRO DE SAIDA,
FASE DE ENTRADA, A/ FASE DE SAiDa,
FASE DE ENTRADA 'B'

FASE DE ENTRADA, 'C!

8KVAH3C/10KVAH3C

Terminais de conexdo de entrada e saida

Nota: Se o UPS é utilizado em modo single (Unien)ao o JP1 e JP2 devem ser curto-

circuitados com um cabo. O cabo deve ser pelo MEDRE/G.

Se 0 UPS é utilizado em paralelo, por favor, renmeabo que esta entre o JP1 e JP2.
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TERRA DE ENTRADA, TERR:A DE SAIDA, DE BATERIA  DE BATERIA,
MEUTRO DE ENTRADA NELITRO DE SAIDA,
FASE DE ENTRADA &' FASE DE SAiDA
FASE DE ENTRADA B Jp2
FASE DE ENTRADA 'C' JP

15KVAH3C/20KVAH3C
Terminais de conexao de entrada, saida e bateria.

Nota: Se o UPS é utilizado em modo single (Unien)ao o JP1 e JP2 devem ser curto-
circuitados com uma barra de cobre fornecida cJR 8.

Se 0 UPS é utilizado em paralelo, por favor, remobarra de cobre que esta conectada
entre o JP1 e JP2.

2.5 Conexao de bateria externa

1. Atensao DC deste UPS é de 240V, quando vocé estimectando as baterias
externas, por favor conecte 20 baterias de 12Véia formando um banco de
baterias). Vocé pode conectar outro banco de hatem paralelo. O nimero de
baterias que formam cada banco deve ser de 20idsat&@do devem ser
conectadas nem mais nem menos baterias.

2. No 5KVAH(S)/6KVAH(S)/8KVAH(S)/10KVAH(S)/8KVAH3C/10K/AH3C,
conecte a extremidade de um dos cabos do bancateeas no UPS, deixe a
outra extremidade do cabo desconectada do bantatdeas, conectando no
bando de baterias somente apdés a montagem do mesmMo.
15KVAH3C/20KVAH3C utiliza o bloco de terminais. Esfprocedimento é
muito importante, por favor siga estes passos, caswario voce ira receber um
choque elétrico.

» Deve existir um disjuntor DC entre a bateria e &SU8lga a seguinte tabela
para selecionar o disjuntor:

Modelo Tensao DC Corrente de Bateria
5KVAS/H 240VDC 20A maximo
6KVAS/H 240VDC 24A maximo
8KVAS/H 240VDC 32A maximo
10KVAS/H 240VDC 40A maximo
8KVAH3C 240VDC 32A maximo

10KVAH3C 240VDC 40A maximo
15KVAH3C 240VDC 60A maximo
20KVAH3C 240VDC 80A maximo

* Coloque o disjuntor de bateria na posi¢céao “desbfacbnecte as 20 baterias
em série.
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Primeiro conecte o cabo de bateria no banco deidafedo conecte o cabo
no UPS, pois existe o risco de choque elétricopcteno cabo vermelho no
positivo do banco de baterias, conecte o cabo pir@teegativo do banco de
baterias.

O cabo de bateria para 0 15KVAH3C/20KVAH3C deve eetJL1015
6AWG (25mnf), o cabo amarelo deve ser conectado no terra d® ¢JRo
gabinete do banco de baterias.

Conecte o0 cabo de bateria no conector de bateridRfy entdo a conexao
esta concluida. Agora ndo conecte nenhuma car@#®o Primeiro conecte
o cabo de rede no UPS, entdo coloque o disjuntorede na posicao
“ligado”, e coloque também o disjuntor de bateagposic¢édo “ligado”, o UPS
irA comecar a carregar as baterias.

Nota: Nao inverta a conexao das baterias, caso cotio o UPS ira ser danificado.

2.6 Paralelo

1. Paralelo Redundante

N + X é hoje a estrutura mais estavel de uma fdatenergia, N é a quantidade de
UPS que alimentara as cargas, X é a quantidade P& Que estardo em
redundancia. A confianga (seguranga) aumenta aoefaumenta o nimero de UPS
em redundancia (X). Somente com os cabos paralaos,tera no maximo 3 UPS
conectados em paralelo.

2. Instalagao

Utilize o cabo paralelo padrao de 25 pinos (25 pimwotegidos), o
comprimento ndo dever ser maior que 3 metros.

Por favor, siga conforme a instalacdo de um UP&o((single).

Conecte a saida de cada UPS no painel de coneatnt@s conecte as cargas
no painel de disjuntores.

O jumper ou barra de cobre entre o JP1 e JP2 deveraovido.

Todo UPS separado (single) deve ser conectado eonpreprio banco de
baterias.

Siga a figura abaixo para conectar os UPS. Terdrac@b com a poténcia
antes de selecionar o disjuntor.

Modelo Poténcia do Disjuntor
5KVAH(S)/6KVAH(S) > 40A/250VAC
8KVAH(S)/10KVAH(S)/8KVAH3C/10KVAH3C > 60A/250VAC
15KVAH3C/20KVAH3C > 100A/250VAC

O comprimento dos cabos deve ser:

Se a distancia entre as cargas e o0 UPS & men@Oqgunetros, a diferenca de todos os
comprimentos dos cabos deve ser menor que 20%dstaacia exceder 20 metros a
diferenca de todos os comprimentos dos cabos @ewveenor que 10%.

2.7 Operacao e Manutencao
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Entrada AC

Conectores

de saida ‘

carga carga carga carga

Diagrama da ligacdo em paralelo

1. Por favor siga a operagdo do UPS operando no mingdt gunico) para operar
as unidades.

2. Ligar: Apos todos os UPS terem sido ligados umupoy as unidades irdo para o
modo inversor juntas.

Desligar: Apos todos os UPS terem sido desligadopar um, as unidades irdo
para o modo bypass juntas.
3. Manutencéo, por favor siga o procedimento de magéte

UPS 02 i
DISJUNTOR DE DISTRIBUICAO DE ENTRADA
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—» TERRA DE SAIDA
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—» NEUTRO DE SAIDA

—» FASE DE SAIDA

HP 950 (5 kVA)
HP 960 (6 kVA)

HP 980 (8 kVA)
HP 9100 (10 kVA)
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DISJUNTOR DE DISTRIBUICAO DE ENTRADA
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UPS 02 )
DISJUNTOR DE DISTRIBUICAO DE ENTRADA
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3. Operacao e Funcionamento

A operacao é muito simples, antes de operar o p&Savor leia 0 manual.
3.1 Operacao

3.1.1 Ligar o UPS no modo AC

1. Tenha certeza que a conexao da rede de enstil@areta, feche o disjuntor de
entrada, entdo o ventilador sera acionado e o UiRferdara as cargas pelo bypass e
estard trabalhando no modo bypass, o LED amareludaca e o display irh mostrar “on
bps”, a indicacdo de saida € um parametro deadiid

2. Pressione o botdo ON/OFF continuamente por dnskgpara ligar o UPS, entdo o
inversor serd inicializado.

3. Quando o UPS ligar, ele realizara primeiramenteauto-teste, quando o LED verde
acender e a secao de status do display mostraliri®h isto estara indicando que o
UPS esta trabalhando no modo normal (utility mo@&®.a rede de entrada estiver
anormal, o UPS ira trabalhar no modo bateria, ésplaly mostrara o item “INPUT”
piscando.

3.1.2 Ligar o UPS no modo DC (sem rede de entrada)

1. Sem a rede de entrada, pressione o botdo ONdDFahte 1 segundo para ligar o
UPS.

2. Quando o UPS ligar, ele realizard primeiramemteauto-teste, quando a sec¢édo de
status do display mostrar “on bat”, isto estaracawido que o UPS esta trabalhando no
modo bateria.

3.1.3 Desligar o UPS no modo AC

1. Pressione durante 1 segundo o botdo ON/OFFdeal@ar o UPS e o inversor.

2. Quando o UPS desligar, ele realizara primeiraenenauto-teste, quando o LED
amarelo acender e a secdo de status do displayamtst bps”, isto estard indicando
que o UPS esta trabalhando no modo bypass e o &RSatsaida alimentada pelo
bypass. Se desejar que o UPS nédo tenha tensaalaa\aecé deve desligar o disjuntor
de rede. Nesta condi¢cdo, o UPS manterd o autod&stqgue o display e os LEDs de
indicacdo apaguem, assim o UPS estara sem tensaddaa

3.1.4 Desligar o UPS no modo DC (sem rede de entegd

1. Pressione durante 1 segundo o botdo ON/OFFdpatigar o UPS.

2. Quando o UPS estiver desligando, ele manterdt@mtaste até que o display e os
LEDs de indicacdo apaguem, assim o UPS estaraeses@a na saida.

3.2 Modos de Funcionamento

3.2.1 Modo bypass
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1. A indicacdo de operacdo no modo bypass mostraddisplay pode ser vista na
figura abaixo, o LED amarelo esta aceso, e as mgubes de carga/bateria seréao
indicadas de acordo com o valor da real capacidaddPS emitira um beep a cada 2
minutos.

2. Se o display mostrar o item “INPUT”, isto estardicando que a tensdo AC ou a
freqUiéncia esta fora da faixa de funcionamento abrm

3. Quando o UPS trabalha no modo bypass, ele macatéuncdo backup (qualquer
falha na rede elétrica cortara a alimentacdo psreaegas do UPS) e as cargas estéao
sendo alimentadas diretamente pela rede, apdsagéim.

= Whie

QUTPUT

UPS operando no modo bypass
3.2.2 Modo AC

1. A indicacao de operacdo no modo AC mostradaisjday pode ser vista na figura
abaixo. A secao de status do display mostrara @essgio “on line” e as capacidades de
carga/bateria serao indicadas de acordo com aaezdpacidade.

2. Se a sec¢do de status do display mostrar “ohy st estara indicando que a tenséo
AC ou a frequéncia estdo fora da faixa de funcimrdm normal e o UPS esta
trabalhando no modo bateria.

3. Se o percentual de carga for maior que 100%P8 Emitird beeps a cada meio
segundo e o display mostrara a se¢édo de capadigackErga piscando. Nesta condicdo
vocé deve remover algumas cargas desnecessarigseatepercentual de carga esteja
abaixo de 95% e assim o alarme de sobrecargasepdecer automaticamente.

4. Pressione o botdo de informacédo para verificamparametros de entrada, vocé
também pode verificar a informacdo das fases RJSnes equipamentos de entrada
trifasica.
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QUTRELT

AT |

UPS operando no modo AC
3.2.3 Modo Bateria

1. A indicacdo de operacdo no modo bateria mostnaddisplay pode ser vista na
figura abaixo. A se¢do de status do display mdstearexpressao “on batt” e as
capacidades de carga/bateria serdo indicadas dammm o real da capacidade.

2. Funcdo Mudo (siléncio): Quando o UPS trabalhanodo bateria, 0 mesmo emitira
beeps a cada 4 segundos, entdo pressione o boMiIGTHON durante 1 segundo e o
beep sera desligado. Se pressionar o botdo FUNCTl@&hte 1 segundo novamente, o
beep voltara a funcionar.

3. Quando a capacidade da bateria estiver diminaidd@mero de blocos que indicam a
capacidade da bateria no display serdo diminufgoando a tensdo da bateria cair para
a tensdo de bateria baixa, o UPS emitira um beegda segundo e o LED amarelo
acendera lembrando aos usuarios que a capacidabatetéa ndo é suficiente e que
necessitam salvar os dados e desligar as cargas.

UPS operando no modo bateria

& Atencao:

Se conectar o UPS a um gerador, por favor, sigassos abaixo:

1. Ative o gerador, quando o gerador estiver funcidimamormalmente, conecte a
sua saida na entrada do UPS, entdo ligue o UPS 0cap®S estar funcionando,
por favor, conecte as cargas no UPS.

2. E recomendado escolher um gerador com uma pot@namvezes maior que a
poténcia do UPS.
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3.2.4 Modo Anormal

Indicacao do display:

UPS operando no modo anormal

LED vermelho aceso, o triangulo de falha é mostraaldisplay, na direita da secéo
digital € indicado o codigo da falha e existe tamhéma informacdo simples da
falha na secéo de status, por favor, consulteedadb-2) para visualizar a solugéo.
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4. Manutencao e Servigo

Somente 0 minimo de manutencdo é necessaria pardirde de UPS. A bateria é
selada e livre de manutencdo, somente com camgiseintes deve ser obtida a vida util
esperada da bateria. O UPS carregara as batersagamgue o0 mesmo esteja conectado
na rede elétrica, a bateria também tera protegigsacsobrecargas e descarga total.

4.1 Manutencado da Bateria

1. Se o UPS néo for utilizado por um longo intesvaé tempo, as baterias devem ser
carregadas e descarregadas a cada quatro ou seis. me

2. Em éareas de altas temperaturas, as bateriasmd®recarregadas e descarregas a cada
dois meses.

3. Sobre condicdo normal, o UPS deve ser carregatkscarregado a cada quatro ou
seis meses, o0 tempo de recarga deve ser maiougsendras.

4. Normalmente, a vida util da bateria é de tr&nao anos. Se vocé verificar que a
bateria ndo esta trabalhando bem, com um baixo dedg autonomia ou muita
diferenca de tenséo entre as baterias, entdo ersasalevem ser substituidas assim que
possivel e isto deve ser feito por pessoal quatific

5. Para trocar as baterias, ndo € recomendadol&d®s&paradamente, todas as baterias
devem ser trocas ao mesmo tempo.

A Nota:

* Antes de trocar as baterias, tenha certeza quéP8 esta desligado,
objetos metalicos como anéis e reldgios devemeseovidos.

* A chave de fenda que vocé utilizar deve ter igitapara as maos, nao
coloque ferramentas ou objetos metéalicos sobreegiba

* Nunca inverta ou fago curto-circuito na conexadodteria.
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5. Diagndstico

Quando existir alguma falha no UPS, por favor, &erdtencdo na indicagédo da
falha/alarme que o UPS esta informando. Isto oamfudh encontrar e resolver o
problema.

1. Indicador de falha ligado: Indica que o UPS dete uma falha interna.

2. Beeps: Indica que deve-se observar a condic@tPdo

3. Quando contatar nossa assisténcia técnicagamses dados devem ser informados
para analise:

* Modelo do UPS e o numero de série
» A data quando o problema aconteceu
» Descricao detalhada do problema, incluindo as audies do display/painel.

5.1 Informacgo0es:

5.1.1 Indicagbes e avisos do display e LEDs (5-1.1)

N° Estado de Operacao Display LEDs de Indicacdo AwsBeeps
1 Modo AC “on line” Verde aceso Nenhum
2 Modo bateria “on batt” Verde aceso A cada 4 segundgs
Baixa tens&o de bateria no modo “on batt”, piscando o
3 bateria item ‘bateria’. Amarelo aceso A cada 1 segundg
4 Modo bypass “on bps” Amarelo aceso A cada dois minutps

Indicacéo alternandd
Sobrecarga no modo AC sem entre “on line” e

5 mudanga para o modo bypass “load hi”, piscando o Amarelo aceso Dois por segundg
item ‘load’.
Sobrecarga no modo AC e | “on bps”, piscando o .
6 mudanca para o modo bypass item ‘load’. Amarelo aceso Dois por segundg
Indicacéo alternandd
7 Sobrecarga no modo bateria| entre_” on batt” e Amarelo aceso Dois por segundq
load hi”, piscando o
item ‘load’.
Sobrecarga no modo bateria ¢ “load hi”, piscando o
8 saida desligada item ‘load’. Vermelho aceso Beeps longos

5.1.2 Tabela de informacé&o de falha (5-1.2)

Cdbdigo da falha exibida pelo display

5-20KVA Modo bypass Modo AC Modo bateria Modo bateria
(auto-teste)

Tensédo do barrament

30,31,32 05,25,15 06,26,16 40,41,10
anormal
Inversor anormal 04 08 42
Curto-circuito na saidg 09 09 09
Sobre temperatura 33 06 02 43
Sobre carga 35 03 09 45
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Ventilador anormal 36 09 29 46
Falha no carregador 07 07 07 07
Falha na comunicacaag 88 a8 a8 88
interna
Falha na comunicacag 82 82 82 82
paralela
Excedido o nimero
maximo de equip. em 85 85 85 85
paralelo
Falha no paralelismo 84,81 84,81 84,81
5.2 Solucionando um estado anormal (tabela 5-2)
Estado anormal Possivel causa Solucao

Sem indicagdo e sem alarme.

O disjuntor néo esta fechado, sem rede
entrada.

de~eche o disjuntor, verifique a tenséo de

entrada.

Pequeno tempo pressionando o bota

b Pressione e segure o botao por mais de 1

segundo.

Pressiona e segura o botéo liga (ON)
mas o UPS néo é ativado.

Tensao de bateria baixa, ou sem batel
conectada.

iaVerifique a tenséo de bateria, reconecte a

bateria.

Defeito no UPS

Contate a assisténcia técnica para reparar

o defeito.

LED vermelho aceso e alarme continu

D. Falha no UPS

Contate seu fornecedor.

Item “INPUT” no display esta piscando}

Tensdo ou freqliéncia estéa fora da faix
de funcionamento normal.

)

O UPS estéa operando no modo baterig.
certifiqgue que a tenséo/freqiiéncia esta
dentro da faixa de valores permitida.

LED vermelho aceso e o bloco da
capacidade de carga no display piscan
beeps longos.

E‘OSobre carga no UPS ou falha no siste

de carga.

ne&Remova a carga desnecessaria e verifique

se o sistema de carga apresenta falha.

bloco da capacidade de bateria no disp
piscando.

lafenséo da bateria muito baixa, ou bate|
ndo esta (bem) conectada.

Verifigue as baterias do UPS, conecte
bem as baterias, se as baterias estép
danificadas, por favor troque-as e tenha
certeza que o disjuntor de bateria esta

ria

fechado (ligado)

A bateria ndo esta completamente
carregada.

Carrega a bateria continuamente durante

10 horas.

O tempo de descarga da bateria é cur

Bateria danificada.

Troque as baterias.

Falha no carregador.

Contate o fornecedor.

5.3 Desempenho

Modelo Poténcia Entrada Saida Frequéncia Dimenséo Peso
Tensao Corrente Tensap Corrente (Kg)
5KVAS 5KVA/4KW 27%)7\2;@ 25A Max. 220VAC 22A 50Hz 270*560%720 88
5KVAH 5KVA/AKW 27%)7\2;@ 25A Max. 220VAC 22A 50Hz 270*560*720 35
6KVAS 6KVA/4,2KW 27%)7\?AC 30A Max. 220VAC 27A 50Hz 270*560*720 89
6KVAH 6KVA/4,2KW 27%)7\?AC 30A Max. 220VAC 27A 50Hz 270*560*720 36
8KVAS 8KVA/6,4KW 27%)7\2;@ 40A Max. 220VAC 34A 50Hz 270*560%720 90
8KVAH 8KVA/6,4KW 27((%)7\5;(: 40A Max. 220VAC 34A 50Hz 270*560*720 38
10KVAS 10KVA/7TKW 27%)7\? AC 51A Max. 220VAC 45A 50Hz 270*560*720 91
10KVAH 10KVA/7TKW 27%)7\?AC 51A Max. 220VAC 45A 50Hz 270*560*720 39
8KVAH3C 8KVA/6,4KX 48(3)0\;1AC 40A Max. 220VAC 34A 50Hz 270*560%720 88
(304-
10KVAH3C 10KVA/7TKW 480)VAC 51A Max. 220VAC 45A 50Hz 270*560*720 89
15KVAH3C 15KVA/10,5KW 48(3)2;1AC 73A Max. 220VAC 68A 50Hz 270*560*720 90
20KVAH3C 20KVA/14KW 48(3)0\;1 AC 100A Max. 220VAC 91A 50Hz 270*560*720 91
23
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» Desempenho elétrico
Entrada
Modelo Tenséo Frequéncia Fator de poténgia
5KVAH(S)/6KVAH(S)/8KVAH(S)/10KVAH(S) Monofasico 220AC 46Hz-54Hz >0.95 (plena carga)
Trifasico )
8KVAH3C/10KVAH3C/15KVAH3C/20KVAH3C 380VAC/220VAC 46Hz-54Hz >0.95 (plena carga)

Entrada de bateria

5KVAH/6KVAH/8KVAH/10KVAH/8KVAH3C
Modelo 5KVAS 6KVAS 8KVAS 10KVAS 10KVAH3C/ 15KVAH3C/20KVAH3C
Tensdo de 240VDC
bateria
Tempo de
autonomia
Plena >12/30 >7/20 >6/15 >5/13
carga/Meia
carga (min)
Saida
Establl{dade da Fator de poténcia Establ”(}ad_e da THD Capacidade de Fator de Crista
saida freqliéncia sobre carga
Sob condigao
normal, (no modo
0.7 AC e freqliéncia
; dentro dos
6KVAS/10KVAS limites), a 105%~130% de
10KVAH3C/15KVAH3C fre Uéncia da carga, apos 10
20KVAH3C sa?l’da estara Com plena cargd minutos entra em
+1% . - linear, THD bypass, > 130% 3:1 Max.
smcromzadz_al com <3% de carga
0,8 aef:fgléznilgsc(i)e desligamento da
5KVAS/8KVAS contrér‘io a saida em 1 minutg
BKVAHSC estabilidade da
freqliéncia sera
+0.5%
* Ambiente
Temperatura & ~40C
Umidade 0 ~ 95% sem condensacao
Altitude Menor que 1000m
Temperatura de armazenamento °ce40C

Caso vocé esteja utilizando o UPS em uma altitedaaade 1000m, a poténcia
do UPS deve ser diminuida.

Altitude 1000 1500 2000 2500 3000 350( 4000 4500 0050
Percentual
de carga | 100% 93% 90% 80% 78% 75% 72% 68% 65%
permitido
24
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6 Comunicacéo via rede

Esta linha de UPS possui um slot para uma plaediganhte de rede (opcional), que
ajuda a realizar o monitoramento remoto, contdtereecedor para maiores detalhes.
6.1 Interface de comunicacdo RS-232

RS-232 é uma porta serial que possibilita monitaraede de entrada e o UPS, assim
como controlar o UPS.

1. Configuragéo para a porta RS-232
Baud rate: 2400bps

Stop bit: 1 bit

Data bit: 8 bit

Parity bit: nenhum

Cind Hr:l I'xd

Pino | Fungao| 1/O 7 t :
2 | TXD | Saida DOy Ay 3 20y 1¢ ;2
3 RXD | Entradg '. _ |
5 GND | Terra "',H'.h' wCY Y060 f;'
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7 Suporte e atendimento

A Senus oferece planos de contratos de manutengégebhnacional. Consulte-nos e
aproveite as vantagens deste servico.

Senus—Eneriga pura einteligente.
Rua das Garcgas, 118 — Bairro Prosperidade — S&ar@ago Sul — SP — Brasil
CEP: 09550-470
E-mail: atendimento@senus.com.br
Home Pagewww.senus.com.br
Central de Atendimento: (11) 36345-5398
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