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1. Apresentacao

O BIO INOX PLUS é um dispositivo de controle de acesso de alta seguranca que utiliza a
biometria ou cartdo de proximidade (RFID) como métodos de autenticacdo de usudrios. Sua instalacdo
é facil e a operacéo é simples e intuitiva. Dentre suas funcdes e caracteristicas, possui sinalizacdo por voz
que auxilia no acesso ao menu e cadastros no equipamento.

Possui comunicacdo Ethernet, possibilitando administracdo pelo software de gerenciamento de
usuarios e dispositivos SOAPADMIN

2. Itens que Acompanham

1 Controlador de Acesso BIO INOX PLUS 1 Manual do usuario

1 Cabo adaptador de alimentagao 1 Cabo de dados

1 Cabo USB 1 Cabo de acionamento
1 Chave Torx 1 Cartao RFID

1 Membrana de borracha 1 Diodo FR107

6 Parafusos 4 Buchas

3. Especificagdes Técnicas

Tensdo de alimentacao 12vCC
Corrente de operacdo 250mA
Poténcia operagao 3W
Corrente de chaveamento 1A
Tensao de chaveamento 12vVCC
Temperatura de operacdo -10 a 60°C
Umidade de operacao 10% a 90%
indice (grau) de protecao IP65
Frequéncia de operacao 125kHz
Modulacdo ASK
Codificacao do cartdo Manchester
Método de autenticacdo Biometria e cartdo de proximidade (RFID)
Capacidade maxima de cartdes 10.000
Capacidade maxima de biometria 1.500
Interfaces de comunicacdo Ethernet
Dimensdes do equipamento 146 x 72 x 34 mm (Ax LX P)
Peso 1,15kg

4. Caracteristicas Gerais

e  Possui uma voz que auxilia no acesso ao menu e cadastros do equipamento;
e  Capacidade para armazenar até 100.000 eventos;

e  Sensor tipo ptico;

. Possui software de gerenciamento;

e  Suporta leitor auxiliar para liberar o acesso na saida.



5. Visdo geral do Equipamento

5.1. Vista Frontal

Leitor de Proximidade
(RFID)

Protetor do leitor
biométrico

Leitor biométrico

5.2. Vista Inferior

Alto-falante 8-

~ Botéo de
reinicializacéo

Parafuso que fixa o
suporte de fixacao

6. Recomendacgdes de Instalagdo

» E obrigatério o uso de fontes de alimentacio estabilizadas ou lineares que protejam o
equipamento contra surtos da rede.

» Execute toda a instalagdo com o equipamento desligado da rede elétrica. Apds verificar se a
instalacdo esta correta, ligue-o.

» Ligue primeiro o cabo terra e depois os outros cabos, isto para prevenir danos causados pela
energia estética.

» Utilize cabos manga blindados para fazer ligacdes de leitores. Recomenda-se o uso de cabos
blindados em ambientes que possam sofrer interferéncia eletromagnética.

» A distancia entre o equipamento de controle de acesso e seu leitor auxiliar é de no maximo 10
metros.



» Utilize cabos de bitola de 0,75 mm? ou superior para ligagdes de alimentacio e conexdes de
equipamentos e para conexdes de alimentacdo das fechaduras.

» N&o se devem passar cabos de rede elétrica e cabos de dados na mesma tubulacdo.

» Ndo faca derivagdo dos terminais de alimentacdo do controle de acesso para os terminais de
ligacdo da fechadura. Devem-se trazer dois fios separados da fonte de alimentacdo, como mostra
a imagem a seguir:
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Esquemas de ligagdo
a) Use o diodo FR107 nas fechaduras-eletroima, como demonstrado na figura acima.
b)N&o instale o produto em locais sujeitos a extremos de calor ou umidade.

» Néo instale o produto onde possui luz intensa ou pontos de iluminacdo diretamente acima do
equipamento. A exposicdo a luz pode resultar no mau funcionamento do equipamento (falhas na
identificacdo) ou até mesmo em acessos tentativas de acesso “fantasma” (sistema acusa tentativa de
acesso negado aleatoriamente). Detalhes e cuidados no item 11.

Atencgdo: Danos causados pelo ndo cumprimento das recomendacdes de instalacdo ou uso

inadequado do produto ndo sdo cobertos pela garantia, vide Termo de garantia do produto.

!!! ATENCAO !!!

! N&o exponha a lente do leitor a luz intensa. A exposicdo a luz pode resultar
no mau funcionamento do equipamento (falhas na identificacdo) ou até
mesmo em tentativas de acessos “fantasma” (sistema acusa tentativa de
acesso negado aleatoriamente). Apds toda identificacdo biométrica do
usuario, feche novamente a tampa de protecdo do sensor. Detalhes e
cuidados no item 11.

! Nao utilize produtos quimicos para limpeza do sensor biométrico.

! Recomenda-se a instalagdo do produto no lado de dentro da porta (com
leitor auxiliar do lado externo). No caso de usos externos, recomenda-se o
uso da fungdo “Chave de Comunicacdo” do produto (mais informagcdes no
item 10.0.1).



7. Esquemas de Ligagdo
7.1. Conectores
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7.3. Fechadura Eletromecanica
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Atengdo: Deve-se usar uma fonte 12 VCC para a fechadura eletromecanica (separada da fonte do
equipamento). Caso a corrente elétrica da fechadura eletromecanica seja maior que 1A deve-se utilizar
uma placa do REED para acionar a fechadura. Lembrando que a placa do REED suporta até 5A.

No uso de uma fechadura elétrica de baixo consumo (por exemplo, fechaduras solenoide), ndo ha
necessidade do uso de uma placa REED.



7.4. Fechadura Eletromecanica com Relé
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Usar uma fonte 12Vdc para a fechadura elétrica (separada da fonte do equipamento).

Sempre usar o diodo (FR107) de protecéo entre os terminais da fechadura, como ilustrado

na imagem acima.

N&o esqueca de conectar os polos negativos das fontes entre si, como ilustrado na imagem

acima.

A corrente maxima de chaveamento sera definida pelas especificagbes técnicas do relé,
portanto certifique-se de obter o relé correto para a fechadura a ser usada.

Né&o esqueca de conectar o diodo de protecdo entre os polos do relé, como ilustrado na

imagem acima.

7.5. Botao de Saida
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7.6. Sensor de Porta

COM2 (LARANJA)
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Obs.: O sensor de porta é configurado somente pelo software SoapAdmin.

7.7. Alarme 12VCC

‘SEN (BRANCO) COM2 (LARANJA)
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12VCC

Obs.: O Alarme é configurado somente pelo software SoapAdmin. A saida de alarme (COM2 e NO2) é
uma saida de contato seco



7.8. Alarme 110/220VCA
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Obs.: O Alarme é configurado somente pelo software SoapAdmin. A saida de alarme (COM2 e NO2)
é uma saida de contato seco

7.8. Leitor WIEGAND Auxiliar
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Obs.: O leitor WIEGAND tem como funcdo liberar o acesso com cartdo de proximidade na saida.
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8. Fixacdo do Equipamento
Para fixar o equipamento deve-se seguir os passos abaixo:

1. Retire o parafuso que fixa a tampa com a 2. Faga as marcagdes na parede com o suporte
chave torx; de fixacdo. Fure a parede com broca 8 mm,
apos fazer o furo coloque a bucha e parafuse o
suporte com os parafusos de fixagdo

(parafusos Philips);

3. Encaixe o BIO INOX PLUS no suporte de fixacdo; 4. Parafuse o equipamento no suporte de
fixacdo com o parafuso Torx M4 x 5mm.

]
] |
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9. Operagdes do Sistema

9.1. Cadastro de Administrador

Para cadastrar um usuério tipo administrador com cartdo mestre, deve-se seguir os passos abaixo:

1
2.

Ao iniciar o equipamento, emitird a mensagem: “por favor, cadastre o cartdo mestre”;
Aproxime o cartdo no dispositivo. Esse cartdo sera cadastrado como cartdo mestre, ou seja, o
usudrio sera do tipo Administrador.

E obrigatério o cadastro do administrador para o equipamento fazer suas operacdes

corretamente. O administrador serve apenas para cadastrar e excluir os demais usuarios.

Sé é possivel ter administrador com CARTAO, ou seja, ndo é possivel ter um administrador

com BIOMETRIA.

9.2. Cadastro de Usuario Comum

9.2.1. Cadastro de Usuario Comum com Cartado de Proximidade

(RFID)

Para cadastrar usuario comum com cartdo de proximidade (RFID), deve-se seguir os passos abaixo:

1
2.

3.
4.

5.

Aproxime o cartdo mestre (administrador);

O equipamento ird emitir a seguinte mensagem: " Usuario cadastrado, por favor, coloque a
digital ou aproxime o cartdo”;

Aproxime o cartdo que ira ser cadastrado;

O equipamento ird emitir a seguinte mensagem: " ID do usudrio n° cadastrado com sucesso”;
Aproxime o cartdo mestre novamente, para o equipamento voltar ao modo de verificagao.

9.2.2. Cadastro de Usuario Comum com Biometria

Para cadastrar um usuario comum com biometria, deve-se seguir os passos abaixo:

1
2.

Aproxime o cartdo mestre (administrador);

O equipamento ird emitir a seguinte mensagem: " Usuario cadastrado, por favor, coloque a
digital ou aproxime o cartdo”;

Coloque a digital que ira ser cadastrada 3 vezes;

O equipamento ird emitir a seguinte mensagem: " ID do usuario n° cadastrado com sucesso”
Aproxime o cartdo mestre novamente, para o equipamento voltar ao modo de verificagdo.

9.2.3. Cadastro de Usuario Comum com Cartao de Proximidade

RFID e Biometria

Para cadastrar um usuério tipo comum com cartdo de proximidade (RFID) e biometria, deve-se seguir
0s passos abaixo:

1
2.

No v hw

Aproxime o cartdo mestre (administrador);

O equipamento ira emitir a seguinte mensagem: " Usuario cadastrado, por favor, coloque a
digital ou aproxime o cartdo”;

Aproxime o cartdo que ira ser cadastrado;

O equipamento ira emitir a seguinte mensagem: " ID do usuario n° cadastrado com sucesso”
O equipamento emitird uma nova mensagem: " Cadastro, por favor, coloque sua digital”
Coloque a digital que ira ser cadastrada 3 vezes;

Aproxime o cartdo mestre novamente, para o equipamento voltar ao modo de verificacdo.
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9.3.
9.3.

Para
1

w

5.
9.3.

Para
1

3.
4.
5.

Exclusdao de Usuarios
1. Exclusdo de Usuario Comum com Cartdao de Proximidade
(RFID)

excluir um usudrio comum com cartdo, deve-se seguir 0s passos abaixo:

Aproxime o cartdo mestre (administrador) por 5 vezes consecutivas (cada uma das 5
aproximagdes deve fazer um bipe);

O equipamento ird emitir a seguinte mensagem: “Usuario excluido, por favor, aproxime a
digital ou aproxime o cartdo”;

Aproxime o cartdo que ira ser excluido;

Apos isso 0 equipamento ir4 emitir a seguinte mensagem: "ID do usuéario n° excluido com
sucesso”

Aproxime o cartdo mestre novamente, para o equipamento voltar ao modo de verificagao.

2. Exclusdao de Usuario Comum com Biometria

excluir um usuario comum com biometria, deve-se seguir os passos abaixo:

Aproxime o cartdo mestre (administrador) por 5 vezes consecutivas (cada uma das 5
aproximagoes deve fazer um bipe);

O equipamento ird emitir a seguinte mensagem: “Usuario excluido, por favor, aproxime a
digital ou aproxime o cartdo”;

Aproxime a digital que ira ser excluida;

Ap6s, o produto emitird a seguinte mensagem: "ID do usuério n° excluido com sucesso”
Aproxime o cartdo mestre novamente, para o equipamento voltar ao modo de verificacdo.

10. Comunicacao

A comunicacdo do BIO INOX PLUS com software SoapAdmin é feita via TCP/IP.
Devem-se realizar os seguintes passos para que o equipamento possa se comunicar com o

software SoapAdim:

1

w

Instale o software SoapAdmin em seu computador. O software estad disponivel no site
www.automatiza.com;

Mude o endereco de IP de seu computador de acordo com a faixa de IP do Equipamento. O
IP de fabrica do BIO INOX PLUS é 192.168.1.201. Recomendamos mudar o IP do computador
para 192.168.1.200;

Com um cabo crossover ou pacthcord conecte o equipamento ao computador;

Abra o software SoapAdmin;

Na tela principal do software, clique no botdo equipamentos (1), ao clicar a janela de
gerenciamento de equipamento sera aberta;

Na janela gerenciamento de equipamentos clique no botdo Adicionar (2), ao clicar a janela de
cadastro de equipamento sera aberta;

Em comunicacdo escolha a opgao TCP/IP (3);

Coloque o endereco IP do que equipamento: 192.168.1.201 (4);

Coloque a Porta: por padrao é 4370 (5);

Escolha um nome para o equipamento (6);

Clique em conectar(7), uma mensagem de conexao estabelecida deve parecer;

Clique em OK (8) para salvar e sair.
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Gerenciamento Controle de Acesso  OperagSes Pesquisa Sistema Ajuda

4D € 2, = @ ¢ =
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=
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Lista
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Matricula o
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Sl ==
Porta: 4370 @
Chave comunicago: -
-
cHy Nome:  BIO INOX PLUS| @ T

wf o N
Conectar W 0K [—x Cancelar
= Para utiizar a chave de comunicag3o, esta deve ser definida também

@ no equipamento.

e ————

\ )

DICA: Para maiores informacdes sobre o software SOAP Admin entre no site da Automatiza
(www.automatiza.com.br) e baixe o manual de instrugoes.

10.1. Chave de comunicacao

O SOAPADMIN possui uma funcdo chamada “Chave de Comunicacdo”, que limita o acesso ao
aparelho por conexdo tcp/ip para apenas aqueles que conhecem a senha. Para isso, é necessario
cadastrar via software uma senha no aparelho, que devera ser adicionada a configuracéo do dispositivo
no software. Para ativa-la, siga os passos abaixo:

1. Clique com o botdo direito do mouse no equipamento cadastrado. Clique em
“Propriedades”;

Na janela "Gerenciamento de Equipamentos” clique na aba “Comunicacdo”;

Clique em “Ler Config.”;

Em “Parametros de Comunicacdo”, na caixa “Chave comunica¢do”, insira a senha desejada;

viAwN

Na mesma aba, mas agora em "Opg¢des de comunicacdo”, clique na caixa "Chave
comunicacdo:” e digite a mesma senha do item anterior;
6. Clique em "Aplicar Config.

Reinicie o equipamento (propriedades>geral>reiniciar).
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http://www.automatiza.ind.br/
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Com esta funcdo habilitada, a senha estara salva no equipamento, que podera se comunicar apenas com
computadores que souberem a senha configurada em “Chave de Comunicagdo”.

Observacdo 1: para retirar a chave de comunicagdo, é necessario reiniciar o aparelho em Reset
Opgoes onde ele retorna para as opgdes de fabrica (topico 10.8).

Observacédo 2: para acessar o aparelho em outro computador basta cadastrar o dispositivo (topico 10),
em chave de comunicacdo digitar a senha adicionada e depois clicar em “Conectar”.

Gerenciamento de Equipamentos il
L“: InformagBes  Comunicacto | vwisgand | Biometria | Erespia | Acetso | Mise | Geral | Pendive |
T
- Cadastro de Equipamento x|

Comuricacbo TCPAP =

Erndatecs IP. 192 168 . 1 2m

Testes Conassbo
Porta: |4370 ——

Chave comuricasso
Mome: |Bio Incx Plus =]

o .0 0
Conecla | " 0K | X Cancels |
Adcionsi | Eochut Pais ubkzai & chave de comumcesBn, eits deves ser defireds tamberm
T EpEpSTEnhG
Lew Corig ] |

10.2. Download do SoapAdmin

O manual e o software SoapAdmin, esté disponivel no /ink:
http.//www.automatiza.com/produto/software-soapadminy.
Clique na aba " suporte e download" faga download do programa e acesse os manuais.

10.3. Mudar o IP do Equipamento

Para mudar o IP do equipamento abra o software SoapAdmin e siga os passos abaixo:

Observagdo: Antes de mudar o IP veja o item 10. deste manual para que o equipamento possa se
comunicar com o software SoapAdmin.

1. Na janela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos (1), ao clicar a

janela de gerenciamento de equipamentos sera aberta;
2. Clique no equipamento que deseja mudar o IP (2);
3. Clique no botéo Ler Config. (3) para ler as configura¢des do equipamento;
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12.
13.
14.
15.
16.

Em BaudRate (4) por padréo é 38400;

Em endereco IP (5) coloque o IP de acordo com a rede ethernet do seu computador;

Em gateway (6) coloque o gateway de acordo com a rede ethernet do seu computador;

Em ID (7) coloque um nimero de identificagdo para o equipamento;

Em velocidade da rede (8) por padrdo é AUTO;

Em méscara rede (9) coloque a méascara de acordo com a rede ethernet do seu computador;
Selecione a opcéo ethernet (10);

Clique no botdo Aplicar Config. (11) para aplicar as configura¢des, uma janela de operagdo
concluida seré aberta;

Reinicie o equipamento;

Mude o IP do seu computador de acordo com sua rede ethernet e conecte-o na rede;
Conecte o BIO INOX PLUS na rede ethernet;

Coloque mesmo endereco de IP (12) cadastrado no equipamento no passo 5;

Clique em Testar Conexao (13), uma mensagem de conexdo com o equipamento estabelecida
deve aparecer.

J& sistema de Controle de AcsisgiVar2 4.+ 104 T W T T —

Gerenciamento Controle de Acesso Operacdes Pesquisa Sistema  Ajuda
£3 « ‘ N L) | i) < =
Equipamentos Usuérios PC »> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Hordrio Grupos Combinagdes Permissdes
B~ | Gerenciamento de Equipamentos )
BIO INOX PLUS T
Ll [InformagBes | Comunicacdo |Wisgand | Biomeliia | Energia | Acesso | Mifare | Geral | Pendive]
LT Parémelios de Comunicag8o

b1 BICINDXFLUS ¥y Nome:  BIO INOX PLUS

_ Comunicagdo: [ TCPAP. ~]  No Equp. 1
. GzEnderecoIP 192 168 . 1 . 201 Porta 4370
Matricula Ng =
Chave comunicag3o: .
6 3)[ Testar Conexo
OpgBes de ComunicagBo
@ Baudrate: 38400 - D: 1 @
(@Ende.ecolp 192 .168 . 5 . 201 Velocidade rede: AUTO - (8)
Chave comunicagdo Msscararede: 255 .255 .255 . 0 (Q)
@catewsy: 192 162 . 5 .254
—————— v e | v
Adcones_)[_Exch Enmm@ RS232 RS485
[ LerContia. | [ Aplicar Confia.

104. Opgées de Acesso

Emg

erenciamento de equipamentos é possivel configurar as op¢des de acesso como:

e Alterar o tempo de abertura da porta (item 10.2.1. deste manual);

. Configurar o Anti Pass-Back (item 10.4.2. deste manual);

e  Configurar o sensor da porta (item 10.4.3. deste manual);

e Maximos de falhas seguidas em uma identificagdo ou erros permitidos (10.2.4. deste
manual).

10.4.1. Tempo de Abertura da Porta

Para
1.

viAwN

definir o tempo que a porta ficara aberta (tempo que o relé ficara atracado) siga os passos:
Na janela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;
Clique no equipamento que deseja configurar as opc¢des de acesso (2);
Cligue na aba Acesso(3);
Clique no botédo Ler Config. (4) para ler as configura¢des do equipamento;
Escolha o tempo que a porta ficard aberta (25=1s, 50=2s, 75=3s, 100=4s, 125=5s, 150=6s,
175=7s, 200=8s, 225=9s, 250=10s) (5);
Clique no botdo Aplicar Config. (6) para aplicar as configuragdes, uma janela de operagéo
concluida seréa aberta;
Reinicie o equipamento;
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Gerenciamento Controle de Acesso Operagbes Pesquisa Sistema Ajuda
s - g <
& @D & ) - £ = =R
Equipamentos Usuérios PC >> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Hordrio Grupos CombinagBes PermissBes
=, 77 ~
é‘g Gerenciamento de Equipamentos A ﬂ
BIO INOX PLUS Lista v

Equipamento )
Jeiomoxpus 02
Tempo de abertura (x 20ms): 150 (5)

Anti-passback

Modo: [Nenhum v |

Status registro mestre Nenhum @ Saida Entrada

Matricula Noni

Sensor de Porta

Modo: | NF v

Aliaso: 10 Equip. display P&8: 0-254 / Equip. display colorido: 0-99
Tempo acionamento: 30

Eros permitidos: 3

Adici

ionar Excluir

[ Ler Config. ][Aphcall:anthJ

10.4.2. Configurar Anti Pass-Back

O Anti Pass-Back, ou seja, anti dupla entrada ou anti dupla saida. Este recurso é utilizado para que
os usuarios tenham a responsabilidade de sempre registrarem suas entradas e saidas em cada
equipamento. E necessario que exista dois equipamentos, o equipamento 1 (leitor WIEGAND) para saida
e equipamento 2 (equipamento BIO INOX PLUS) para entrada. O item 7.8 deste manual mostra o
esquema de ligacdo desses equipamentos.

Para configurar esta opgdo, siga os passos abaixo:

1. Najanela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;

Clique no equipamento que deseja configurar o Anti Pass-Back (2);

Clique na aba Acesso(3);

Clique no botéo Ler Config. (4) para ler as configura¢des do equipamento;

vk wonN

Selecione uma das opgdes abaixo(5):

4.1. Nenhum: Desativa a opgéo

4.2. Saida: o usuério podera sair liviemente (equipamento 1), mas s6 pode entrar apos a
verificagdo do equipamento 2;

4.3. Entrada: o usudrio podera entrar livremente, mas s6 pode sair apds a verificagdo do
equipamento 1;

4.4. Entrada e saida: a verificacdo esta ativada nos dois equipamentos, para entrada e saida;

5. Clique no botdo Aplicar Config. (6) para aplicar as configuragdes, uma janela de operacdo
concluida sera aberta;

6. Reinicie o equipamento;
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Equipamentos Usudrios PC>> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horano Grupos CombinagBes Permissdes
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3 [ cerencamento de Equipamentos @ ==
BIO INOX PLUS kit Informagdes | Comunicagdo l W1egand| Biometiia | Energia | Acesso | Mifare I Geral | Pendive
Equipamento

[J BI0 INOX PLUS 2
Tempo de abertura (x 20ms): 150

Anti-passback

] - '6)
Nenhum
: 1
Matricula N Status registro mestre Saida Saida ) Enirada

Entrada

Sensor de Porta

Modo: | NF -
Atrasor 10 Equip. display PB: 0-254 / Equip. display colorido: 0-99
Tempo acionamento: 30

Enos pemitidos: 3
| Adcionar || Exchir |
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Let Config. \ Aphcar Config.

\

Atencgao: O Anti Pass-Back deve ser usado com atencgéo, pois henhum usudrio tem acesso para

liberar APB. Caso o Anti Pass-Back for utilizado incorretamente, o usuario tera seu acesso negado e

acionara a saida COM2 e NO2, se tiver instalado um alarme nessa saida, 0 mesmo sera acionado. Para

parar o alarme, deve-se acessar a porta.

O Unico jeito de liberar o acesso é através de um usuario que ndo tenha utilizado APB
incorretamente ou pela abertura remota pelo software.

10.4.3. Configuracao do Sensor de Porta

Para configurar o sensor de porta siga os passos:

1

A wN

Na janela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;
Clique no equipamento que deseja configurar o sensor de porta (2);
Clique na aba Acesso(3);
Clique no botédo Ler Config. (4) para ler as configura¢des do equipamento;
Configuragdo do sensor (5). Configure o tipo de sensor que esta instalado em sua porta:
5.1. Se for um sensor que tem seu estado normalmente fechado configure opcdo NC.
5.2. Se for um sensor que tem seu estado normalmente aberto configure a opgdo NO.
5.3. Se ndo possuir um sensor configure a opcdo NONE.
Obs.: Se ndo utilizar um sensor de porta (NONE), as sinalizagdes de que a porta esta aberta
nao serdo acionadas.
Tempo atraso é o tempo que o equipamento levara para emitir um sinal que a porta esta
aberta apds o tempo de abertura da porta ter excedido. Este sinal é sonoro e ndo aciona as
saidas COM2 e NO2(saida de alarme). Para configurar, basta escolher o tempo em atraso (6).
Obs.: Caso ele seja acionado basta fechar a porta para que o sinal pare de ser emitido.
Tempo de acionamento do alarme é o tempo que o equipamento levara para acionar a saida
COM2 e NO2 (saida de alarme). O tempo de acionamento do alarme sera acionado quando o
tempo de atraso for excedido. Para configura, basta escolher o tempo de acionamento(7).
Obs.: Caso o alarme seja acionado para desativa-lo, deve-se passar um cartdo cadastrado ou
uma digital cadastrada para o alarme parar.
Clique no botdo Aplicar Config. (8) para aplicar as configura¢gdes, uma janela de operacéo
concluida sera aberta;
Reinicie o equipamento;
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Equipamentos Usuérios PC>> Equpamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horario Grupos CombinagSes Permiss3es
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| Gerenciamento de Equipamentos @ Tt ]
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E quipamento
[ Bi0 INDX PLUS 2

Tempo de abertura (x 20ms} 150
Anti-passback
Modo: | Nenhum v]

Matricula Nonifs
Status registro mestie ) Nenhum @ Safda () Entrada

Sensor de Porta

Modo: [NF ~®
Anaso: 10 B Fquip. display PLB: 0-254 / Equip. display colorido: 0-99
Tempo acionamento: 30 (@)

Enos pemitidos: 3

Adicionar Excluar
st Coni

10.4.4. Maximo de Falhas Seguidas em uma Identificacdo (Erros
Permitidos)

Estd opgdo configura a quantidade méxima de falhas seguidas admissiveis (erros permitidos) em
uma operacéo de identificacdo de usuario. Por exemplo: se a configuragdo estiver ativada e um usuério
ndo cadastrado tentar acessar o equipamento por mais vezes que o maximo de falhas admissiveis o
equipamento acionara a saida COM2 e NA2 (saida do alarme).

1. Najanela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;

Clique no equipamento que deseja configurar a quantidade de erros permitidos (2);

Cligue na aba Acesso(3);

Clique no botédo Ler Config. (4) para ler as configura¢des do equipamento;

Escolha o maximo de falhas admissiveis em erros permitidos (5). Pode ser escolhido de 1 a 9

falhas. Se ndo quiser utilizar essa configuragéo, basta colocar 0;

6. Clique no botdo Aplicar Config. (6) para aplicar a configuracdo, uma janela de operagdo
concluida sera aberta;

7.  Reinicie o equipamento;

vAwWN

Gerenciamento Controlede Acesso OperacBes Pesquisa Sistema Ajuda
W% D &« ‘ e 's ‘ ] o ==
Equipamentos Usuérios PC >> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horério Grupos CombinagBes Permissdes
= -
- | G i de Equi s = = |
BIDINGEELLS L [Lint Bes | Comunicagdo | Wiegand | ia | Enetgia| Acesso | Mifare [ Geral | Pendiive
E quipamento
3 BIO INOX PLUS v
Tempo de abertura (x 20ms} 150
Anti-passback
— o
Matricula Nor|
Status registio mestte ) Nenhum @ Saida ) Entrada
Sensor de Porta
Modo: [NF =
Anaso: 10 Equip. display P&B: 0-254 / Equip, display colorido: 0-99
Tempo acionamento: 30
Enos permitidos: 3 ®
[ LerConfig_ ] [ Aplicar Config. |
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Atengdo: Caso o alarme seja acionado, para desliga-lo, acesse a porta com um usuério cadastrado.
Se utilizar Anti Pass-Back ndo utilize maximo de falhas seguidas em uma identificacdo.

10.5. Eventos

O Bio Inox Plus tem um limite maximo de 100.000 eventos para serem armazenados. Quando chega
nesse limite ele ird emitir uma mensagem de " relégio esta correndo”, entdo enquanto essa mensagem
for emitida todos os eventos gerados néo serdo registrados.

Para monitorar a saida ou a entrada no equipamento é necessario baixar os eventos.

Caso o dispositivo chegue os 100.000 eventos serd necessario realizar a exclusdo dos eventos
armazenados através do software SoapAdmin. Recomendamos ndo deixar o equipamento chegar ao
limite, pois serdo perdidos todos registro depois do 100.000° evento.

10.5.1. Baixar Eventos

Para baixar os eventos devem-se seguir 0s passos:

1.  Clique com o botdo direito do mouse (1) no equipamento que deseja baixar os eventos;
2. Clique em baixar registros (2), ao clicar a janela baixar registros sera aberta;

Gerenciamento Controle de Acesso  Operagdes P

Y -

R & #
Equipamentos Usudrios PC >> Equipamet
Baixar Registros (2)

Apagar Registros

Atualizar Data/Hora

Atualizar Firmware

Reiniciar Equipamento S

‘ Matric Propriedades yai

‘ Stop Sound

3. Selecione o equipamento (3);
Se desejar baixar e excluir os eventos do equipamento, basta selecionar a opcdo " apagar
registos do(s) equipamento(s)” (4);

5. Clique em OK (5) para baixar;

ema de e
Gerenciamento Controle de Acess: Operagbes Pesquisa Sistema Ajuda
¥ [+4 4 ] ‘
Equipamentos Usuérios PC »> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horrio
2 s
iﬂ Baixar Registros g
BIO INDX PLUS
[] Apagar registros do(s) equipamentols) apds bz
Selegdo No. Equip. ] Equipamento I
» 1 BIO INOX PLUS ()]
Matriculs N1 [l
D
Todos X Concel
L
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A imagem abaixo mostra os eventos baixados;

' Sistema de : de
Gerenciamento  Controle de Acesso  Operacdes Pesquisa Sistema  Ajuda
o « = '
Equipamentos Usuérios PC >> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horério
BID INDX PLUS
Matricdla  Nome Data/Hora Verificagdo  Status Equipamento Excegdio
2 [Eduaido 2 BIOINOXPLUS [
2 Eduardo  2013-06-268 14:22:26 Caitdo Entrada  BID INDX PLUS H
2 Eduardo  2013-05-28 14:22.25 Cartio Entrada  BID INOX PLUS i
2 Eduardo  2013-06-208 14:22.24 Caitdo Entrada  BIO INOX PLUS
2 Eduardo  2013-06-28 14:22:22 Cartdo Entrada  BIO INOX PLUS
2 Eduardo  2013-06-28 14:22.21 Caitdo Entrada  BID INOX PLUS
2 Eduardo  2013-08-28 14:22.20 Cartdo Entrada  BID INOX PLUS

10.5.2. Excluir Eventos

Para excluir eventos do equipamento SEM armazené-los no computador, siga os passos:

1.  Clique com o botédo direito do mouse (1) no equipamento que deseja excluir os eventos;
2. Clique em apagar registros (2), ao clicar a janela sistema de controle de acesso sera aberta;
3. Clique em sim (3) para confirmar a exclusdo.

Gerenciamento Controle de Acesso Operages Pes

g « ’ g

Equipamentos Usuérios PC >> Equipamentc

WO
L
Baixar Registros

Apagar Registros @
Atualizar Data/Hora

Atualizar Firmware

R . t
einiciar Equipamento Verific

Matr

Propriedades
Stop Sound

Gerenciamento Controle de Acesso  Operag: Pesquisa  Sistema

% « 4 Iy
Equpamentos Usuarios PC >> Equipamento Equpamento >>
= g =

h | Sistzma da Controle te A |
BIO INGX PLUS

i Are you sure to delete all data?

AR | l_&]
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10.6. Reiniciar o Equipamento

Para reiniciar o equipamento, basta seguir os passos abaixo:

1. Najanela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;

2. Clique no equipamento que deseja reiniciar (2);

3. Clique na aba Geral(3);

4. Pressione o botdo rei\(}i{ciar equipamento(4). Entdo o equipamento ira reiniciar;

P S e T
Gerenciamento Controle de Acesso ’ Pesquisa Sistema Ajuda
@ @D « z s @ 5 =4 =2
Equipamentos Usudrios PC >> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horério Grupos Combinagdes Permissdes
= - <
=] Gerenciamento de Equipamentos @ [
BIO INOXPLUS | | | Lista [Informag@es | Comunicag@o | Wiegand | Biometiia | Energia | Acesso | Mifare | Geral | Pendive
E quipamento
3 810 INOX PLUS 2 |
[ Reiniciar Equipamenta] [ Desigar Equipamento | ouCopturas mp Dighal |
3 [Sineronizar Data/Hora| [ Eliminar Admin.
Matricula N i
[Inicislizar Equipamento] [ Atuslizar Firnware
Formato data: Algoritmo imp. dig.
Voz Idioma voz
Verificar Voz: TimeOut Operac3o:
([CAssions] (L] | S Volume: (0 5| B(O-50M(51-80}A(81-100)
| LetConfig. || Aplicar Config

Outra forma de reiniciar o equipamento ¢ apertar o botéo de reinicializagdo no equipamento:

=]
l. L

L]

10.7. Retirar Privilégio de Administrador

Para retirar o privilégio de um administrador, ou seja, para transforma o usuario tipo
administrador (cartdo mestre) em um usuario comum, basta seguir os passos abaixo:
1. Najanela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;
Clique no equipamento que deseja retirar o privilégio do administrador (2);
Cligue na aba geral (3);
Pressione o botdo eliminar admin(4).
Reinicie o equipamento;
O equipamento ira emitir uma mensagem para cadastrar um novo administrador.

S
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| Gerenciamento de Equipamentos fic) ——
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E quipamento
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10.8. Reiniciar o Equipamento

Para " apagar tudo”, ou seja, apagar os log (eventos) realizados, apagar todos os tipos de usuarios
e reinicia todas as operacdes do equipamento. Acesse 0 menu opg¢des avancadas e siga 0s passos:

1. Najanela principal do software SoapAdmin clique no botdo equipamentos(1), ao clicar a janela
de gerenciamento de equipamentos sera aberta;
Cligue no equipamento que deseja reiniciar (2);
Clique na aba geral (3);
Pressione o botdo inicializar equipamento (4).
Reinicie o equipamento;

o v AW

O equipamento ird emitir uma mensagem para cadastrar um novo administrador.

Gerenciamento ‘_cr\!chc de Acesso Operagdes Pesquisa Sistema Ajuda
£ 26)] « ‘ =y L5 =] =4 =
Equipamentos Usussios PC >> Equipamento Equipamento >> PC | Tabelas de Horério Grupos Combinagdes Permissdes
| Gerenciamento de Equipamentos. @ )
BIGIINGR PLUS Lot [ | Comuni | Wiegand | Biometiia | Energia | Acesso | Mitate | Geral | Pendiive|
Equipamento »
[3 B0 INOX PLUS 2 .
(ReiimEas | (Demione ) [ coptwarimp.Digtal |
ﬂ [sincronizar DatasHoa] [ Eliminar Admn. |
Matricula N §
[inscializar Equipamento| [ Atuaizar Fimnware |
Formato data -] Aigoritmo imp. dig
Voz: - Idioma voz:
Verificar Voz: ~ | TimeOut Operag3o: |
f ]: - 0B H R -
rerEr— | Som teclado: Volume: 0 @& BIO-50M(51-80)A(81-100)
[ LetConfig. ][ Aplcar Cortia

Esta opcdo ndo restaura as opgbes que foram modificadas em opgbes de acesso
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10.9. Reset do IP do Equipamento

Para reiniciar o IP do equipamento, ou seja, para que o IP volte a ser o de fabrica 192.168.1.201,

basta seguir os passos abaixo:

1
2.
3.

Desligue o equipamento;

Retire o suporte de fixacdo do equipamento da parede;

Encaixe o suporte novamente, fazendo que o sensor magnético fique fechado e ligue o dispositivo;
(veja a imagem abaixo que mostra onde fica o sensor magnético no equipamento)

Depois que a voz comegar a falar, retire o suporte do equipamento, fazendo com que o sensor
magnético fique aberto;

Espere 30 segundos.

Ao terminar o tempo, recoloque o suporte, ou seja, aproxime o imé do sensor magnético na sua
posicdo padrao por 3 vezes, cada vez que aproximar deve-se ouvir um "beep".

Reinicie o equipamento;

O IP que estava cadastrado anteriormente ndo deve funcionar, pois o IP foi restaurado para
192.168.1.201.

Ima do sensor
magnético
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11. Detalhes e cuidados com o leitor biométrico

1. Evitar excesso de incidéncia de luz diretamente sobre o sensor.

Os leitores biométricos 6ticos sédo sensiveis a incidéncia direta da luz ambiente sobre a sua superficie,
principalmente luz fluorescente branca ou luz solar.

O que podera ocorrer € gerar falsas tentativas de acesso ou até mesmo falhas na leitura da biometria. Nesses
casos, recomenda-se rever o0 posicionamento do produto ou dos pontos de entrada de luz e iluminagdo do
ambiente. Procure manter a tampa de protecdo sempre fechada, quando ndo estiver utilizando o leitor
biométrico

2. N&o pressionar demasiadamente o dedo no sensor do scanner.
Isso distorce a imagem da digital, ndo permitindo que o sensor biométrico 6tico identifique os pontos
formados pelas interseccdes das linhas (cristas e vales) que compdem a digital.

3. N&o posicionar apenas a ponta do dedo no scanner.

Quando isso acontece, em geral € porque 0 usuario esta em pé, ou utiliza um cadastrador de
mesa. O uso inadequado do scanner no momento da leitura da digital impede que o
sistema transmita uma imagem capaz de ser transformada em um template.

4. Nao alterar o Match Limiar, apds cadastrar usuéarios.
Ao alterar essa configuragéo, € modificado o grau de comparagédo da biometria do usuario com
0 que esta armazenado no equipamento. Isso pode gerar acessos negados ou até mesmo

entradas ndo autorizadas.
11! ATENCAO !!!

- Falta de limpeza adequada da lente aliada a incidéncia de luz diretamente no sensor
Gtico, pode gerar acesso indevido.

- SEMPRE posicione o dedo no leitor de forma que o nlcleo da impressédo digital fique
centralizado como na figura da direita.
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12. Termo de Garantia

Fica expresso que esta garantia é conferida mediante as seguintes condigdes:

Nome do cliente:
Assinatura do cliente:
N2 da nota fiscal:
Data da compra:
Modelo:

N2 de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pegas e componentes do produto sdo garantidos contra defeitos de fabricagdo que
porventura venham a apresentar, pelo prazo de 90 (noventa) dias de garantia legal, mais 9 (nove) meses de
garantia contratual, contados a partir da data da entrega do produto ao Consumidor, conforme consta na Nota
Fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo territério nacional.

2. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalagdo deste equipamento, e também por eventuais danos a
decorrentes de roubos, furtos, assaltos, tentativas de fraudes e/ou sabotagens pelo uso de seus produtos. E dever
do Consumidor acionar um profissional idoneo, capacitado e especializado. O equipamento é garantido contra
defeitos dentro das suas condigdes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que por ser um
equipamento eletrénico, ndo esta livre de fraudes e burlas que interfiram o seu correto funcionamento.

3. Constatado o defeito no produto, o Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servigo
Autorizado, por intermédio dos meios de contatos divulgados no manual do produto ou através do telefone (48)
2106-0071, ou ainda, através do e-mail suporte@intelbras.com.br, para que possa ser orientado acerca da forma

mais agil de examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui previsto. Caso o Consumidor leve o
produto a quem n3o esta autorizado, a garantia perdera sua validade, ja que o produto sera considerado violado.
4, A garantia perdera ainda sua validade se ocorrer qualquer das hipdteses a seguir: a) se o defeito ndo
for decorrente de fabricagdo; b) o defeito ou danos no produto tiver sido causado pelo Consumidor e/ou terceiros
estranhos ao fabricante, ou em decorréncia de obras de engenharia civil defeituosas; c) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagées, desabamentos, etc.), incéndios,
umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede),
instalagdo/uso em desacordo com o Manual do Usuério ou decorrente do desgaste natural das partes, pegas e
componentes; d) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal
(insetos, etc.); e) se o nimero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado.

5. Na eventualidade do Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, devera contatar o Servigo
Autorizado, através dos contatos acima disponibilizados, para que possa ser informado sobre a disponibilidade
de atendimento domiciliar em sua regido, e caso disponivel, quem podera contatar para consulta da taxa de visita
técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes de transporte, bem
como a seguranga de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Consumidor.

6. A garantia oferecida através deste termo limita-se ao acima exposto e, com a reparagdo ou substituicdo
do produto defeituoso a Intelbras satisfaz a garantia integral, ndo cabendo ao Consumidor pleitear
quaisquer outros tipos de indenizacdo ou coberturas, exemplificativamente, porém ndo limitativos,
lucros cessantes, prejuizos originarios de paralizagdo do equipamento, danos causados inclusive a
terceiros, por acidentes decorrentes do uso do equipamento
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Automatiza Ind. e Com. de Equipamentos

R: Albatroz, 35 - Tecnopark Pedra Branca
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PABX + 55 48 2106-0071
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