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1. INSTRUCOES DE

RANCA

Antes de operar o produto, leia com atencao este manual.
Respeite as instrucdes de seguranca e de operacao, incluindo
0S avisos.

Enquanto estiver dirigindo n&o utilize o telefone celular. Ao dirigir
e falar ao telefone vocé estaré prejudicando a condugéo segura.

Respeite as normas e regras e desligue o celular em dreas
restritas, como dentro de avides, postos de gasoling, perto de
produtos quimicos e equipamentos médicos.

Néo desmonte ou modifique esse produto e seus acessorios.
Somente assisténcias técnicas autorizadas podem fazer o re-
paro do celular e seus acessérios.

Nao coloque este produto sob a luz direta do sol ou perto de
fontes quentes, como em um carro fechado sob altas tem-
peraturas. A carcaga externa pode se deformar e os sensores
internos podem se danificar devido ao calor excessivo.

Para evitar riscos na tela de toque, ndo use objetos ponteagudos.

Nao use este produto perto da dgua, na chuva, nem deixe
que nenhum liquido entre nele ou em seus acessorios. Agua
e umidade podem causar curto-circuito nos componentes
eletrénicos e levar ao mau funcionamento.

Nao use esse produto muito proximo de fontes eletromag-
néticas fortes como um forno de microondas. A interferéncia
eletromagnética pode causar mau funcionamento.

Nao aplicar ou permitir choque mecanico/vibragdo excessiva
nesse produto. Impactos fortes podem danificar os compo-
nentes internos.

Nao use um adaptador de energia desconhecido. Use apenas
o modelo que acompanha o produto ou equivalente indica-
do pela Central de Relacionamento. Conectar esse produto a
um adaptador de energia desconhecido é muito perigoso e
pode levar a incéndio ou explosao.




Nao corte, dobre, modifique, coloque objetos pesados ou
pise no cabo do adaptador de energia. Caso contrario, o
isolamento externo pode ser danificado e resultar em curto
circuito ou incéndio.

Caso vocé identifique odores estranhos ou calor excessivo
vindo do produto, ou qualquer outro sinal de mau funciona-
mento, desconecte esse produto da energia imediatamente
e entre em contato com a Central de Relacionamento.

Nao utilize dlcool (liquido ou gel) ou outros produtos de
limpeza para limpar o seu aparelho. Use um pano macio e
suave para limpar a superficie da tela. N&o use limpadores
liquidos ou limpadores de vidro."

A bateria deve ser reciclada ou descartada de modo ade-
quado. Para mais informagdes entre em contato conosco
através de nossos canais de atendimento.

Nao descarte sua bateria incinerando-a ou jogando-a em
locais com materiais téxicos ou liquidos inflaméaveis.




2. CONHECENDO O SEU SMARTPHONE

2.1 Conferindo ositens
Verifique se esses itens estdo dentro da embalagem:

« Smartphone

- Bateria

« Carregador

- Fone de ouvido

«Cabo USB

- Cartao externo de memoria (dist
« Manual do usudrio

apenas em alguns mode

2.2 Visualizando o seu aparelho

Conhecendo o smartphone fisicamente, localizacdo dos botdes
e entradas:
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2.3 Limpezadatela

Siga as instrucoes abaixo para limpar o dispositivo e manusear
a tela do seu smartphone:

. Recomendamos que desligue seu aparelho para ndo ha-
ver a possibilidade de acessar algo indevido no momento
da limpeza.

2. Use um pano de limpeza macio sem fiapos levemente

umedecido com &gua e limpe a superficie da tela.

. Néo use limpadores liquidos ou limpadores de vidro.

w
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. Nao borrife nada diretamente sobre a tela.




.PREPARANDO O SEU TELEFONE PARA O PRIMEIRO US

Seu telefone estard aproximadamente com 50% da carga da
bateria quando for ligado pela primeira vez. Recomenda-se que
o tempo da primeira carga seja de aproximadamente 6 horas, de
modo a aumentar o tempo de vida da bateria.

3.1 Instalando e removendo a bateria

Para instalar a bateria:

A. Puxe a tampa traseira, a partir da saliéncia situada na parte
inferior do produto.

B. Cologue os contatos metdlicos da bateria para baixo e alinhe
com os contatos metdlicos do compartimento da bateria, e
entdo insira a parte inferior da bateria no compartimento.

C. Coloque atampa traseira diretamente sobre o aparelho e entdo
empurre na direcdo da seta até que ela se encaixe no lugar.

C

Para remover a bateria:
A. Erga a bateria conforme indicado pela flecha abaixo.
B. Tire a bateria.




3.2 Carregando a bateria

Para carregar a bateria, conecte o adaptador de energia forne-
cido a porta micro-USB localizada na parte superior do apa-
relho, conforme imagem abaixo. Atencdo para a orientacao
correta do conector.

Durante o processo de carga da bateria, o indicador de car-
ga no canto superior direito da tela ird piscar para indicar o
carregamento. Mesmo que o telefone esteja desligado, caso
algum botao seja pressionado, uma imagem da bateria serd
mostrada, indicando o recarregamento. Se a carga da bateria
estiver muito baixa, esta imagem serd mostrada apos alguns
minutos de recarga.

Quando o indicador de carga da bateria parar de piscar e mostrar
uma bateria cheia significa que a carga estd completa. O telefone
estando desligado, a tela tambem mostrard uma indicacao de car-
ga completa. O processo de carga leva em torno de 2,5 horas. E
normal que o telefone, a bateria e o carregador figuem levemente
aquecidos durante este processo. Quando a carga estiver comple-
ta, desconecte o telefone e o carregador da fonte de alimentacao.
Importante: A bateria deve ser carregada em um local bem ventilado, com
temperatura em torno de 0°C a 45°C. Se a temperatura durante a carga for
demasiadamente elevada ou baixa, o telefone ird mostrar um aviso e automa-
ticamente interromper o processo de carga, de modo a evitar danos a bateria.
Néo use um adaptador de energia desconhecido. Use apenas o modelo que
acompanha o produto ou equivalente indicado pela Central de Relaciona-
mento. Conectar esse produto a um adaptador de energia desconhecido é
muito perigoso e pode levar & incéndio ou explosdo.

3.3 Conectando-se arede de servicos

Um cartdo SIM (Subscriber Identity Module) vélido deve ser
inserido no telefone antes de seu uso.




Todas as informacoes relacionadas a conexao de rede de sua
operadora telefonica estdo gravadas nos chips do cartao SIM, e
também os nomes, telefones e mensagens curtas (SMS) que vocé
tenha guardado no livro de contatos do cartdo SIM. A fim de evi-
tar a perda ou dano de informacoes armazenadas no cartao SIM,
evite tocar a superficie de seus contatos metalicos, e mantenha o
cartdo SIM longe de fontes elétricas ou magnéticas.

3.4 Instalando e removendo um cartao SIM

Desligue o telefone, remova a bateria e o carregador externo,
conforme mostrado na imagem anterior.

Insira o cartao SIM no soquete.

Quando precisar remover o cartéo SIM, desligue o telefone pri-
meiro, remova a bateria e em seguida retire o cartéo.

SIMCard (marcado como S

3.5 Instalando e removendo
um cartao de meméria

Desligue o telefone, remova a bateria e o carregador externo. Insira
0 cartdo de memaria no soquete conforme mostrado naimagem




3.6 Ligando e desligando o aparelho
Para ligar o aparelho, pressione e segure o Botao ligar/desligar.

Caso configuradas pelo usuério, o aparelho vai solicitar sequen-
cialmente as senhas do aparelho e do cartédo SIM. Uma vez que
as senhas sejam corretamente digitadas, o aparelho ird buscar
automaticamente por redes disponiveis e registrar-se na rede
configurada no cartéo SIM.

Para desligar o aparelho, pressione e segure o Botao ligar/desli-
gar e escolha a opgdo DESLIGAR.

3.7 SenhasdePIN e PUK

Para prevenir o uso ndo autorizado, a senha PIN (Personal Identifi-
cation Number) é adotada para encriptar e proteger o seu cartdo
SIM. Se vocé selecionar o uso desta protecao, terd que digitar a
senha PIN cada vez que ligar seu aparelho.

ApOs trés tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu cartdo
SIM estaré blogueado para uso e s6 poderé ser desbloqueado
com a insercéo da senha PUK (consulte a documentagéo que
acompanha seu cartao SIM para obter a senha PUK).

Atengdo: sua operadora de telefonia ird configurar uma senha PIN padiréo, vocé
deverd mudar esta senha para sua senha particular assim que possivel.

3.8 Prote¢oes do aparelho

Seu telefone tem um sistema de prote¢ao contra uso nao auto-
rizado. Quando utilizar esta funcao, cada vez que ligar o celular
ou desbloquear a tela de blogueio deve digitar uma senha para
que vocé possa desbloguear o telefone. Esta senha pode ser um
padrdo numérico, senha alfanumérica ou um padrao de pontos
na tela. Vocé pode configurar o tipo de prote¢ao contra uso nao
autorizado em Configuragdes > Configuragdes de local e segu-
ranga > Configurar blogueio de tela.

3.9 Teladebloqueio

Toda vez que o telefone celular fica um tempo sem ser utilizado
ele entra na tela de blogueio. A tela de bloqueio mantém a tela



bloqueada, para debloqued-la pressione o Botéo ligar/desligar e
em seguida destrave a tela tocando no cadeado arrastando-o
para o outro lado. Caso alguma protecao de acesso ao aparelho
esteja configurada, vocé deverd destravar a tela segundo o mé-
todo configurado.

3.10 Conectando-se a umarede de comunicacao
Apds o cartao SIM ter sido desbloqueado com sucesso, o apare-
lho ird procurar automaticamente as redes disponiveis (indican-
do na tela). Uma vez que a conexdo com a rede da operadora
tenha sido estabelecida, o nome da operadora serd mostrado
na tela. Neste momento seu telefone estard conectado a rede
de servigos.

Atengdo: se for indicado “Modo de Emergéncia” na tela isto significa que vocé
ndo estdem uma drea normal de cobertura de sua operadora ou que seu cartdo
SIM néio foi validado pela operadora, mas vocé ainda poderd realizar chamadas
de emergéncia de acordo com a poténcia do sinal da rede.

3.11 Utilizando a tela de toque

Seu smartphone possui uma tela sensivel a toque que permi-
te uma rapida e facil selecdo das suas funcdes. A seguir alguns
exemplos de utilizagdo da tela de toque.

Clique: toque a tela para selecionar um comando, ou iniciar
uma aplicacao.

Rolagem: toque em um ponto vazio na tela e desloque seu
dedo para cima e para baixo, para a esquerda e para direita para
realizar a rolagem da tela.

Arrastar e soltar: toque em um objeto ou icone, mantenha o
dedo sobre a tela e desloque-o para mover o objeto.

Duplo clique: toque rapidamente a tela duas vezes.

Zoom: quando visualizando imagens ou mapas, coloque dois
dedos sobre a tela e afaste-os para aumentar o zoom na ima-
gem, ou aproxime-os para diminuir o zoom na imagem.




3.12 Acelerometro
Caso vocé gire seu aparelho em algumas aplicagdes ou ope-
ragbes o sistema ird automaticamente alterar a direcao da tela.
Para fixar a orientacao da tela desmarque a opgao “Girar tela”
em Configuracoes > Tela.

3.13 Conexao USB

O celular possui conexao USB na qual é possivel através do
cabo USB passar informacdes do telefone para o computador.
E possivel copiar e mover arquivos do celular e acessar o con-
teudo do celular (fotos, videos, documentos, musicas) através
do computador.

Para utilizar a conexao USB faca os passos abaixo:

Conecte a extremidade micro-USB do cabo de dados forne-
cido a porta micro-USB localizada na parte superior do apa-
relho, conforme imagem abaixo. Aten¢ao para a orientagao
correta do conector.

2. A outra extremidade do cabo, no padrao USB, deverd ser
conectada a porta USB do computador.

w

. Ao fazer a conexao, aparecera no computador qual modo
deseja selecionar, selecione 0 modo dispositivo de arma-
zenamento.
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TELA HOME E FUNCOES BASICAS

O seu aparelho oferece uma gama de fungdes que permitem
adapté-lo as suas necessidades. Estas funcoes podem ser distribu-
idas na tela Home principal e em mais quatro dreas de trabalho
que podem ser acessadas rolando a tela Home horizontalmente.
Na parte inferior da Tela Home estdo os icones para as seguintes
funcoes: Telefone, Aplicativos e Navegador de Internet.

Na parte superior da Tela Home encontram-se os atalhos:
Wi-Fi GPS

( Brilho da tela
(liga/desliga)

Bluetooth Automdtica
(liga/desliga) (liga/desliga)

No topo da tela encontra-se a barra de notificagdes do sistema.
No canto direito € mostrado o horério atual e, sequindo para a
esquerda, o estado atual da carga da bateria. A seguir sdo mos-
trados os estados de rede para ambos os cartdes SimCard (se
inseridos) e informagdes sobre outros servicos do telefone, con-
forme a figura abaixo.

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Modo Depuragéo 4. Modo Vibragao 7.Rede SimCard 2
2.USB Conectado 5. Bluetooth 8. Bateria

3. Buscando GPS 6.Rede SimCard 1 9. Horério




Nas informagdes de rede dos cartdes SimCard inseridos, asbarras
a direita indicam a poténcia do sinal de rede recebido (quanto
mais barras, melhor o sinal), e a letra a esquerda indica o servico
de transferéncia de dados utilizado no momento (G para GPRS, E
para Edge, H para HSPA; GPRS e Edge sao servicos de dados 2G,
HSPA é um servico de transmissdo de dados 3G). As setas sobre
as letras indicam se estd ocorrendo transmissdo (seta para cima)
ou recepcao de dados (seta para baixo). A auséncia da letra in-
dica que nenhum servico de transferéncia de dados esté sendo
utilizado no momento.
Obs.: caso ndo haja sinal de rede disponivel no local, as barras indicativas apa-
recerdo cortadas diagonalmente. Caso um cartdo SimCard vdlido néo esteja
inserido no aparelho, o 3/’mbo/om serd mostrado.
Vocé sempre pode retornar ao menu anterior pressionando a te-
cla Retorno ¥D. Para retornar diretamente a Tela Home pressione
a tecla Home .
A tela Home pode ser ainda personalizada acrescentando-se
atalhos para aplicativos e widgets. Para personalizar a Tela Home:
1. Toque em um ponto da tela Home e mantenha o toque
por alguns segundos.
. Um menu de funcoes seré apresentado. Vocé pode adicionar:

N

a) Atalhos: adicionar um atalho para um aplicativo.

b) Widgets: adicionar um widget na Tela Home.

) Pastas: adicionar uma pasta na Tela Home.

d) Papéis de Parede: personalizar o pano de fundo daTelaHome.

Vocé ainda pode acrescentar atalhos para aplicativos na Tela Home:

1. Selecione o icone i para mostrar a lista de aplicativos ins-
talados no seu.

2. Pressione e segure o icone do aplicativo desejado. O icone
serd transportado para a Tela Home, onde vocé poderd es-
colher a posi¢do para o icone ou mesmo transporta-lo para
outra tela de trabalho.




3. Pararemover um atalho de aplicativo ou widget da tela Home
pressione e segure 0 seu icone e entdo arraste-o para o icone
da lixeira que aparecera na parte superior da tela.

Outras funcoes da Tela Home podem ser acessadas pressionan-

do-se ateclaMenu:

1. Adicionar: adiciona atalhos, widgets, arquivos ou papéis de
parede na tela de entrada.

2. Gerenciar aplicativos: mostra os aplicativos instalados e baixa-
dos da loja.

3. Plano de fundo: personalizar o plano de fundo da Tela Home.

4. Pesquisa: abre a tela para procurar os aplicativos instalados no
aparelho.

5. Notificagdes: mostra as notificagdes do sistema operacional.
6. Configuracoes: abre o menu de configuragdes do celular.

4.1 Fazendoumachamada

A barra de informacdes no canto superior esquerdo da tela
mostra a intensidade do sinal da rede (onde 5 barras € o sinal
mais forte). E necessario que haja um sinal minimo da rede para
se realizar uma chamada.

A qualidade da chamada é muito susceptivel a obstrucoes
(como paredes e muros).

Selecione o icone ‘0 na tela Home. Serd mostrado um teclado
para discar o numero desejado.

Logo acima encontram-se os nimeros das Ultimas ligacoes re-
cebidas e efetuadas. Clique no nimero desejado para realizar
uma chamada.

Ainda na parte superior da tela de discagem encontram-se os
atalhos para:

1. Teclado de discagem: retorna ao teclado.

2. Histérico de chamadas: que lista as chamadas efetuadas, recebi-
das e ndo atendidas. Clique no nimero desejado para realizar uma
chamada.




3. Lista de Contatos.

4. Favoritos.

4.2 Chamadas de Emergéncia

Vocé sempre poderd fazer chamadas de emergéncia (niimeros
especiais definidos pela operadora) enquanto estiver ao alcance
da rede da operadora (verifique a intensidade do sinal no canto
superior esquerdo da tela), mesmo sem que um cartdo SIM vali-
do esteja inserido no aparelho.

Com seu cartdo SIM inserido, caso sua operadora de rede néo
fornega servicos de “roaming”na drea em que vocé se encontra,
entao a tela mostrara a mensagem "Emergéncia’ para informa-lo
que apenas chamadas de emergéncia sao possiveis.

4.3 Atendendo umachamada

Ao receber uma ligagdo, o nimero do telefone chamador serd
mostrado na parte superior da tela.

Serdo apresentados na tela um fcone de telefone verde e um
icone de telefone vermelho. Para atender a chamada togque no
{cone verde e arraste-o para a direita da tela. Para ignorar chama-
das, togue no icone vermelho e arraste-o para a esquerda da tela.

4.4 Encerrando umachamada/

utilizando o teclado durante a chamada
Durante uma chamada, o nimero conectado serd mostrado no
centro da tela, juntamente com a informagéao de qual cartdo SIM
estd sendo utilizado na chamada.

Para encerrar uma chamada, basta pressionar o botdo * m. na

Fi
parte inferior da tela durante a chamada.
Para colocar a chamada em espera pressione o botao n que se
encontra no canto superior esquerdo da tela.

Na parte inferior da tela ainda se encontram os botdes para
funcdes de adicionar contato +, acesso ao teclado durante a
|, transferir o dudio da chamada para o alto-falante




ou para um fone de ouvido bluetooth conectado e deixar a cha-
mada em mudo.

4.5 Contatos

Este recurso permite que vocé adicione, edite ou apague algum
contato telefonico da agenda do celular ou dos cartdes SIM.
Vocé também poderd agregar seus contatos em grupos.

4.5.1 Adicionar um novo contato

. Selecione Contatos.

. Pressione a tecla Menu =

. Selecione a opcao "Novo Contato”.

. Selecione se os dados de contato serdo gravados no Telefone
ou em um dos cartdes SIM (se desejar gravar os dados em um
cartdo SIM apenas o nome e o nimero do contato podem ser
adicionados).

5. Insira os dados do contato.

6. Pressione “Salvar” para gravar os dados.

AW —

4.5.2 Buscando um contato
1. Selecione Contatos.
2. Pressione a tecla Menu =
3. Selecione a opgao "Pesquisar”.
3. Digite 0 nome para encontrar o contato que deseja.

4.5.3 Apagando um contato
1. Selecione Contatos.
2. Pressione a tecla Menu =,
3. Selecione a opgao “Excluir contato”.
4. Selecione o(s) contato(s) que deseja excluir.
5. Selecione "OK"na parte inferior da tela.

4.5.4 Editando um contato
1. Selecione Contatos.
2. Encontre e selecione o contato que deseja editar.
3. Pressione a tecla Menu =\,



4. Selecione a opgao “Editar contato’.
. Realize as alteragdes desejadas e clique em“Salvar”para gravar
0s dados.

w

4.5.5 Criando grupos

. Selecione Contatos.

. Pressione a tecla Menu =

. Selecione a opgao“Grupos” Os grupos criados em sua agenda
de contatos serdao mostrados.

. Pressione novamente a tecla Menu (=, a opgdo “Adicionar”
serd mostrada.

. Selecione "Adicionar”e informe o nome do grupo a ser criado.

. Pressione OK para finalizar a criagdo do grupo.

w N =

N
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4.5.6 Adiconando ou excluindo
contatos dos grupos

. Selecione Contatos.

. Pressione a tecla Menu =\

. Selecione a op¢ao“Grupos” Os grupos criados em sua agenda
de contatos serdo mostrados.

. Selecione o Grupo desejado, visualizando seus integrantes.

. Para incluir um novo membro ao grupo, selecione a opgao
"Adicionar membros’, e a seguir marque os contatos deseja-
dos e selecione “OK'.

. Para excluir um membro do grupo, selecione o checkbox ao
lado do nome do contato e selecione “‘Remover”.

w o =

[N
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4.5.7 Excluindo um grupo

. Selecione Contatos.

. Pressione a tecla Menu (=

. Selecione a opcao“Grupos” Os grupos criados em sua agenda
de contatos serdo mostrados.

. Toque e mantenha pressionado o nome do grupo que de-
seja excluir.

. Selecione “Excluir”.
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5. APLICATIVOS

Os arquivos ou aplicativos baixados da Internet serdo armazena-
dos no celular.

Os arquivos baixados da Internet podem conter virus que po-
dem danificar os telefones méveis. A fim de reduzir o risco, por
favor, baixe arquivos apenas de fontes confidveis .

Alguns arquivos de midia incluem ‘gerenciamento de direitos
digitais” Isso é para proteger os direitos autorais. Esta prote¢do
impedira o telefone celular de baixar, copiar, modificar ou trans-
mitir alguns documentos.

5.1 Baixar e instalar um aplicativo

Para instalar um novo aplicativo:

1. Na lista de aplicativos selecione Play Store.

2. Pesquise por um aplicativo e baixe-o para o aparelho.

3. Parainstalar aplicativos a partir de sites da internet, vocé deve

acessar esta opcao em Configuragoes > Aplicativos e marcar
0 campo “Fontes Desconhecidas”

Obs.: para acessar a Play Store é necessdria uma conta de e-mail Gmail, que po-

derd ser criada diretamente a partir da Play Store. Alguns aplicativos possuem

custos adicionais.

5.2 Desinstalar um aplicativo

Para desinstalar um aplicativo, execute os seguintes passos:

1. Acesse Configuraces > Aplicativos > Gerenciar Aplicativos.

2. Em seguida selecione o aplicativo que deseja desinstalar e
Selecione “Desinstalar”. Alguns aplicativos pré-instalados no
aparelho ndo podem ser removidos pelo usuario.

5.3 Reprodutor de Audio

5.3.1 Musica
Use o leitor de musica para ouvir musica, adicionar pastas de mu-
sica para o celular, baixar musicas da rede ou acessar musicas do
cartao de memoria.



Para copiar o arquivo para o cartdo de meméria:
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. Na tela Home, abra a lista de aplicativos

. Insira um cartédo de memoria.
. Ligue o celular ao computador através do cabo de dados USB.
. Uma mensagem “Conectado por USB" sera exibida na barra

de notificagdes no topo superior da tela. Abra a barra de noti-
ficagoes e selecione a mensagem “Conectado por USB” para
ativar o modo de armazenamento USB e tornar o aparelho
visivel como um drive no compurador.

. Abrir pasta para exibir arquivos e passe os arquivos do com-

putador para o cartao de meméria.

5.3.2 Parareproduzir arquivos de musica
e selecione o

aplicativo "MUsica”.

. Vocé pode alterar o modo como as musicas contidas no car-

tdo SD sao apresentadas na tela através dos icones na parte
superior: por artfstas, por dlbum, todas as musicas ou listas.

. Clique no nome da musica desejada para comegar sua execucao.

. Use os icones e botdes para controlar o processo de execu-

¢éo das musicas:

] Pausar

Selecione P> para continuar
[:=] Abrir lista de reproducao
3( Reproducéo aleatéria
z Reproducdo modo continuo
Botdo Menu Acessar opgoes

Barra de progresso Indica o ponto de reproducéo da musica




5.4 Mensagens
Criar uma nova mensagem (SMS e MMS):

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
cativo"Mensagens”.

e selecione o apli-

2. Selecione"Nova mensagem”

3. Digite o nimero para o qual a mensagem sera enviada ou
caso queira selecionar um contato da agenda clique em“+"e
escolha o contato.

4. Escrevaa mensagem e selecione o cartdo SIM através do qual
amensagem sera enviada.

Pressionando a tecla Menu = existem as seguintes opcoes:
+Adicionar assunto;

« Anexar - insere imagens, figuras, fotos e musicas em mensa-
gens multimidias (MMS);

«Inserir Smiley - insere carinhas na mensagem;
+ Descartar - deleta a mensagem;

+ Todas as mensagens - salva o rascunho e retorna para a tela
de mensagens;

« Tamanho da fonte - regula o tamanho da fonte;
« Inserir contato - busca na agenda algum contato para inserir
na mensagem.

5.5 Camera
Para tirar fotos:

e selecione o

1. Na tela de espera, abra a lista de aplicativos
aplicativo "Camera".

2. Selecione 0o modo camera através do icone @

4. Aperte & paratirar a foto. A foto serd automaticamente salva.

Para mais opcodes, selecione os icones na parte inferior da
imagem:




m Alterar entre camera frontal ou traseira

1x Nivel de zoom

@V Ajuste de tipo de luminosidade

@ Tempo de exposicao e tamanho da imagem.
Para gravar videos:

e selecione o

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
aplicativo "Camera’.
2. Selecione o modo camera através do icone [

3. Pressione @ para iniciar a gravagao do video e M para encer-
rar. O video serd automaticamente salvo.

Para mais opcoes, selecione os icones na parte inferior da
imagem:

[ Atterar entre camera frontal ou traseira
@ Qualidade do video
@V Ajuste de tipo de luminosidade

@ Tempo de exposi¢ao e tamanho da imagem.

5.6 Galeriadeimagens

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
aplicativo "Galeria”.

e selecione o

2. Selecione a pasta e escolha a foto que vocé deseja visualizar.
Vocé pode navegar pelas diveras fotos disponiveis rolando a
tela para a esquerda ou para a direita.

3. Toque na foto para visualizar opgdes como ampliar Q ou
reduzir Q Selecione “Menu” para visualizar as opcoes de

"Compoartilhar’,"Excluir”e editar imagem.

5.7 Reproduzirvideos

e selecione o

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
aplicativo "Video".
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2. Escolha o video que seré reproduzido.

3. Gire a tela do celular de forma a ficar deitado para melhor-
visualizacao do video.

5.8 Gravadordesons

Saiba como usar o gravador do celular. Vocé pode definir uma

gravagao como toque de chamada recebida.

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
aplicativo “Gravador de som’.

e selecione o

. Selecione @ para iniciar a gravagao.

. Fale ao microfone.

. Selecione M para parar a gravagao.

. Selecione P> para ouvir a gravacdo efetuada e selecione salvar.

[S2 1N UV )

5.9 Navegadordeinternet

Dicas para uso da internet:

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos e selecione o

aplicativo “Navegador”.

2. Digite o endereco eletronico da pagina desejada na barra
de enderecos.

3. Para voltar a pagina anterior, utilize a tecla“Retorno” *©do
seu aparelho.
Para abrir vérias pdginas ao mesmo tempo:

1. Utilizando o Navegador, pressione a tecla "Menu” /= e
selecione "Nova Janela”

2.Vocé poderd alternar entre as diversas janelas abertas den-
tro deste mesmo menu utilizando a opgao “Janelas”.
Salvando a pagina nos favoritos:

1. Na pagina desejada, clique no icone ﬂ que se encontra
ao lado da barra de enderecos. Selecione entdo "Adicionar
ao favoritos”.



2. Outra forma de acessar o menu de favoritos é através da tecla
“Menu” (= e entdo selecionar “Favoritos’.

3. O menu “Favoritos” contém as suas paginas marcadas
como favoritas, as paginas mais visitadas e o histérico de
navegacéo. Para visitar uma das paginas armazenadas, bas-
ta clicar no seu icone.

5.10 E-mail

5.10.1 Configuracéo de conta:

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
aplicativo “e-mail”.

e selecione o

2. Insira o endereco de e-mail e senha e entao clique no bo-
tdo "Proxima’”

3. Os passos seguintes variam de acordo com o tipo de conta
de e-mail a ser acrescentada. Siga as instrugoes na tela.

5.10.2 Enviando e-mails:

1. Na tela Home, abra a lista de aplicativos
aplicativo "e-mail”.

e selecione o

2. Pressione a tecla“Menu” /= e selecione “Escrever”.

3. Preencha os campos "Para” com o endereco de e-mail do
destinatério e "Assunto” com o titulo do e-mail.

4. Escolha o campo de mensagem e digite o texto desejado.

5. Se vocé quiser anexar um arquivo, pressione novamente a
tecla“Menu” (= e em seguida a opgao "Adicionar anexo”.

6. Selecione"Enviar”para enviar a mensagem.

5.10.3 Verificando e-mails recebidos

1. Natela Home, abra a lista de aplicativos
cativo e-mail’.

e selecione o apli-

2. Pressione a tecla"Menu” = e selecione "Atualizar”.
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3. Selecione a mensagem de e-mail desejada.
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3.
4.

. Na tela Home, abra a lista de aplicativos

. Na tela Home, abra a lista de aplicativos

. Na tela Home, abra a lista de aplicativos

. Sevocé quiser responder a mensagem, selecione “‘Responder”.

. Se vocé quiser apagar a mensagem, selecione "Apagar”.

5.10.4 Excluindo uma conta de e-mail

e selecione o
aplicativo “e-mail”.

. Pressione a tecla“Menu” /= e selecione “Contas”.
. Selecione e mantenha pressionada a conta de e-mail dese-

jada.

. Escolha“Remover conta”.

5.10.5 Adicionando uma
nova conta de e-mail
e selecione o

aplicativo “e-mail”.

. Pressione a tecla"Menu” = e selecione “Contas”.

. Pressione novamente a tecla “Menu” /= e em seguinda

selecione a opgao “Adicionar conta”.

5.10.6 Configuracbes personalizadas
da conta de e-mail

e selecione o
aplicativo “e-mail”.

Pressione a tecla“Menu” = e selecione “Contas’.
Selecione e mantenha pressionada a conta de e-mail desejada.
Escolha“Configuracdes da conta”.

Defini¢oes gerais:

(@) Nome da conta: define o nome com que a conta de e-mail

serd mostrada.



(b) Seu nome: define 0 nome que sera utilizado no envio dos
e-mails.

(c) Assinatura: define a assinatura a ser enviada no e-mail.

(d) Frequéncia de verificagao: define a frequéncia que sua cai-
xa de entrada é atualizada.

(e) Conta padrao: define qual é a conta padrao para envio de
e-mails.

(f) Tamanho de sincronizagao por e-mail: define o tamanho
padrao para baixa automética de cada mensagem.

Configuragao de notificacao:

(a) Notificacoes de e-mail: marque para receber notificacoes a
cada novo e-mail recebido.

(b) Selecione toque: defina o toque utilizado para notificar a
chegada de e-mails.

(c) Vibrar: marque para que o aparelho vibre quando receber
e-mails.

Configuragoes do servidor

(a) Configuragds de entrada: Alterar configuragéo de entrada.

(b) Configuracdes de saida: Alterar configuracao de saida.




6. CONECTIVIDADE

6.1 Redes Wi-Fi

Para conectar-se a uma rede Wi-Fi, abra a lista de aplicativos
e em seguida “Configuracdes’,“Redes sem fio e outras” A seguir
habilite a conexao Wi-Fi.

Para buscar as redes disponiveis, selecione “Configuragdes de
Wi-Fi". Serd apresentada uma lista contendo os nomes de rede
(SSID), forma de seguranga e a qualidade do sinal da rede.

Para se conectar, basta tocar na rede desejada e clicar em co-
nectar. Caso a rede possua senha de acesso, digite a senha e
logo apds clique em Conectar.

Caso a rede desejada ndo tenha sido descoberta e mostrada na
lista, pode-se acrescentar conexdo a esta rede selecionando a
opgao “Adicionar rede Wi-Fi". Digite o nome da rede desejada,
sua forma de seguranga e senha (se necessario), e toque Salvar.

Para iniciar uma nova busca por redes Wi-Fi disponiveis pressio-
ne a tecla“Menu” = e selecione “Verificar”

Para se desconectar da rede Wi-Fi, basta desligar a conexdo Wi-
-Fi, desmarcando a opcao em “Redes sem fio e outras”.

Para apagar a rede ja configurada, basta selecionar e manter pres-
sionada a rede Wi-Fi desejada e selecionar"Esquecer a rede”.

6.2 Bluetooth

Vocé pode utilizar a tecnologia bluetooth para trocar dados
e arquivos com outro dispositivo compativel. Para habilitar o
servico de rede bluetooth, abra a lista de aplicativos
em seguida “Configuracées’, "Redes sem fio e outras” A seguir
habilite a conexao Bluetooth.

Em “Configuracées de Bluetooth” encontram-se as opgoes para
definir o nome com o qual seu aparelho se apresentara aos de-
mais dispositivos bluetooth préximos, a op¢ao para torna-lo visi-
vel a estes dispositivos e o tempo limite de visibilidade.



Na tela de Bluetooth também sdo exibidos os aparelhos com
esta tecnologia habilitada ao alcance do seu smartphone. Para
atualizar esta lista, clique em "Procurar dispositivos” Caso o dispo-
sitivo com o qual vocé quer se conectar ndo apareca na lista, é
possivel que este ndo esteja detectavel. Habilite esta fungéo no
dispositivo a ser conectado e reinicie a busca.

Navegue pela lista de dispositivos bluetooth ao alcance
e selecione um destes. Para criar uma conexdo entre este
dispositivo e seu telefone, primeiro é necessario parear os
aparelhos (processo de autenticacdo dos dispositivos). Para
iniciar este processo clique no nome do dispositivo deseja-
do na lista. Vocé precisard confirmar uma senha em ambos
os dispositivos para completar o processo. Esta senha pode
ser configurada pelo usuério ou definida pelo fabricante, de-
pendendo do dispositivo com o qual deseja se conectar (caso
necessario, verifique o manual do dispositivo para detalhes da
operacao). Confirme se os nomes dos aparelhos e senhas nos
dois dispositivos conferem e selecione "Emparelhar”.




7. CONFIGURACOES

7.1 Configura¢oes

Nesta secdo vocé pode configurar o seu aparelho e servicos
disponiveis ou restaurar as configuragdes originais de fabri-
caNa tela Home, abra a lista de aplicativos i e selecione
“"Configuragdes”.

7.1.1 Gerenciamento SIM

Neste menu vocé pode visualizar as informagdes sobre os
cartdes SIM utilizados, habilitar ou desabilitar cada cartéo e
configurar qual dos dois cartdes SIM serd utilizado preferen-
cialmente para chamadas de voz, envio de mensagens SMS e
conexao de dados.

7.1.2 Redes sem fio e outras

Neste menu vocé poderd habilitar e configurar o acesso a
redes Wi-Fi, bluetooth e mével. Consulte a secdo 6 (Conectivi-
dade) para mais detalhes.

7.1.3 Configuracao de chamada

Neste menu vocé poderd configurar as op¢des para o aten-
dimento de chamadas, correio de voz e re-encaminhamento
das chamadas.

7.1.4 Configuracdo de som
Neste menu vocé poderé definir os sons a serem utilizados para
as diversas notificacoes do aparelho, modo silencioso e vibracéo.

7.1.5 Tela

Neste menu vocé podera definir o brilho da tela, tempo limite
para o bloqueio da tela, animacdes e giro da tela.

7.1.6 Bateria

Neste menu vocé poderd verificar a carga atual da bateria,
seu status e as funcoes e aplicativos que estao consumindo



bateria em um determinado momento, de modo a maximizar
o tempo de duragéo da bateria.

7.1.7 Localizagdo e seguranca
Neste menu é possivel configurar o sistema de localizagcdo do
aparelho (via rede sem fio e via GPS), e configurar os vérios
blogueios e senhas de seguranca do aparelho.

7.1.8 Aplicativos

Neste menu é possivel configurar a instalacao de aplicativos
(habilitando a instalagdo deles a partir da internet), gerenciar
os aplicativos instalados e os servicos em execucéo, além de
verificar o espago em cartéo utilizado por cada aplicativo e o
uso da bateria.

7.1.9 Contas e sincronizacao
Neste menu é possivel adicionar e gerenciar contas de e-mail
e redes sociais, e definir o modo de sincronizagdo destas con-
tas e quando a sincronizagao deve ser realizada.

7.1.10 Privacidade

Neste menu é possivel fazer o backup de seguranga dos da-
dos do usuério ou ainda apagar todos os dados pessoais do
telefone e retornar para as configuragdes originais de fabrica.

7.1.11 Armazenamento

Neste menu é possivel verificar os espagos disponivel e total do
cartao SD utilizado, bem como apagar todos os dados do cartao.

7.1.12 Idioma de entrada

Neste menu é possivel selecionar o idioma do aparelho e as
configuracoes do teclado virtual.

7.1.13 Entrada e saida de voz

Neste menu é possivel configurar o sistema de reconheci-
mento de voz do aparelho.



7.1.14 Acessibilidade
Neste menu é possivel definir op¢des de acessibilidade para
alterar modos de entrada e exibicdo de itens, como textos
maiores, tempos de deteccao de toques, etc.

7.1.15 Data e hora
Neste menu é possivel definir a data e hora manualmente ou
selecionar "obter estas informacoes pela rede’, definir o fuso
horério e o formato de exibicao da data e hora.

7.1.16 Sobre o telefone
Neste menu é possivel obter informagdes sobre seu aparelho,
como modelo, nimero de série, versdo de hardware, verséo
do sistema operacional Android, além de informacées legais.

Também ¢é possivel buscar por atualizacdes de software dis-
ponibilizadas e verificar o status da bateria e das redes moéveis
conectadas (e obter informagdes como o nimero de seu car-
tdo SIM, operadora conectada, poténcia do sinal da rede) IMEI
e enderecos MAC.







8. RESOLUGCAO DE PROBLEMAS

Descricao do sintoma: O aparelho nao liga mesmo
quando conectado a uma fonte de alimentacao.
Como todos os dispositivos mdéveis, seu telefone precisa de
uma carga minima de bateria para operar. Conecte o apare-
Iho ao carregador e aguarde alguns minutos para a carga da
bateria atingir um valor minimo.

ApOs este periodo, deve aparecer um icone na tela indicando
o processo de carga. Decorrida esta carga minima, o aparelho
pode ser ligado.







9. ESPECIFICACOES TECNICAS

Nome do produto Positivo Ypy
Modelo 5405
Tamanho da tela 40"
Resolugao e cores 480 x 800, 16.7 milhdes de cores
Interacdo por toque Capacitivo
Meméria RAM 512 MB
Meméria de el
:\mzwrz!r‘. de armazenamento 512 MB
Processador 1.0 GHz, 1 nicleos
Conexao micro-USB (2.0) para dados e
carregador de bateria
Conexdes Conexao para cartdo micro-SD externo
até 32GB
Saida para fone de ouvido 3.5 mm
Camera Frontal VGA
Camera Traseira 3 MP
Bateria Litio-lon, capacidade de 1500 mAh
Rede sem fio 802.11 b/g/n
Bluetooth 30

Adaptador para carga da bateria | 5.0VDC 1A

Dimensoes 644mmx1235mmx122mm (LxAxP)

Peso

. 8 142
(somente do smartphone) <9

Sistema operacional Android 2.3







10. CERTIFICADO DE GARANTIA

Seu telefone celular (‘Equipamento”) é garantido pela Positivo Informatica,
conforme os termos e condi¢des abaixo estabelecidas:

1. Condigdes gerais:

A Positivo Informética assegura ao seu Equipamento a prestacao de assis-
téncia técnica na modalidade e-ticket dos Correios (ou parceiro logistico
credenciado), durante o prazo de garantia, contra problemas técnicos
desde que ndo sejam decorrentes de mau uso ou de intervencao de ter-
ceiros ndo autorizados, mediante apresentagdo da Nota Fiscal de compra
emitida pelo Varejista ou Operadora de Telefonia Mével;

Para utilizar a modalidade e-ticket dos Correios, o proprietario (ou de-
tentor do Equipamento) deve: 1. entrar contato com a Central de Re-
lacionamento Positivo que, apds coletar dados do usuério e identificar
que o Equipamento esta com defeito fisico, ird fornecer um cédigo de
autorizacao de postagem (e-ticket) e prazo para direcionar-se a agén-
cia propria dos Correios mais proxima. 2. apos a postagem o Equipa-
mento serd encaminhado para a Assisténcia Técnica Positivo, a qual
realizard o devido reparo. 3. apés concluido o reparo e efetuados os
testes adequados, o Equipamento é remetido a residéncia do usuério
através dos Correjos.

As pegas eventualmente substituidas de seu Equipamento na vigéncia da
garantia serdo de propriedade da Positivo Informatica;

Equipamentos com garantia em modalidade, diversa da e-ticket, terdo do-
cumento especifico emitido pela Positivo Informatica que a regule e autorize;
Para que vocé possa usufruir integralmente da garantia contratual, mante-
nha o seu Equipamento com a configuragao original de fabrica.

2.Prazo de garantia:

O seu Equipamento tem garantia legal de 90 (noventa) dias e mais 9
(nove) meses de garantia contratual. A contagem da garantia inicia a par-
tir da data de emisséo da sua nota fiscal pelo Varejista ou Operadora de
Telefonia Mével.

A Garantia Contratual, suplementar a garantia legal, € de 9 (nove) meses e,
a sua validade comeca imediatamente apds o término da garantia legal.
Baterias, partes estéticas e plésticas, incluindo o display frontal, tela de to-
que e teclado tém somente a garantia legal, ou seja, de 90 (noventa) dias.
Problemas no seu Equipamento relacionados aos programas originais de
fabrica, ou decorrentes deles, dos softwares como sao conhecidos, tém
garantia legal de 90 (noventa) dias.
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3. Nao estao cobertos pela garantia contratual

« Os vicios provocados por: i) mau uso da bateria; i) por utilizagéo de dis-
positivos externos (ex: cartdes de memoria, etc) defeituosos, de ma
qualidade e/ou ndo homologados pela Positivo Informética; iii) transporte
inadequado do Equipamento pelo Cliente; iv) causas externas, tais como:
interferéncias eletromagnéticas, flutuacédo de energia elétrica durante
processo de recarga da bateria, descargas elétricas provenientes da rede
de energia elétrica, oxidagao por uso em ambientes sujeitos a umidade ou
maresia, fendbmenos naturais, entre outras.

« Os problemas decorrentes de erros de operagdo pelo proprietério ou
usudrio do produto, que causem perda de funcionalidades ou descon-
figuragéo, incluindo ajustes de sistema operacional e aplicativos;

+ Os danos causados por virus;

+  As baterias do seu Equipamento;

« Os defeitos provocados pelo uso indevido, e ndo limitado a, manuseio ou
transporte inadequado do Equipamento (batidas, fogo, queda, influéncia
de temperaturas anormais, utilizagdo de agentes quimicos e corrosivos,
derramamento de liquidos de qualquer natureza, etc);

+ Os problemas relacionados a instalagao de outro sistema operacional que
nao o original de fabrica;

+ Suporte e/ou garantia a softwares e aplicativos de terceiros;

+ Alnstalacao de cabos, terminais e antenas e os defeitos decorrentes da
instalacao ou do uso incorreto destes;

« Os equipamentos de exposi¢ao (mostruario) ou de salddo adquiridos de
Varejistas, quando devidamente identificados na nota fiscal. Tais Equipa
mentos somente terao garantia legal da Positivo Informética que é de 90
(noventa) dias;

« Danos estéticos ou aparentes causados pelo Cliente ao Equipamento.

4.Término da garantia contratual:

« Pelo decurso normal do prazo de validade da garantia;

« Por alteragdo da configuracao original de fabrica do equipamento,
incluindo pegas;

« Por violagao, ajuste ou conserto feito por pessoas ou empresas nao-
-autorizadas pela Positivo Informatica ou evidéncia de presenca de
liquidos no interior do equipamento, acusado por selo interno;

« Equipamentos com numero de série adulterado, ilegivel, apagado
ou danificado;
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«Utilizagdo de acessérios ndo autorizados e/ou homologados pela
Positivo Informatica;

+ Mau uso comprovado ou em desacordo com as orientagdes conti-
das no Manual de Usuario.

5.Recomendacgoes de Uso

5.1.Transporte:

+Quando transportar o Equipamento até a Assisténcia Técnica autorizada
ou outro ponto indicado exclusivamente pela Positivo Informatica, prefe
rencialmente acomode-o na embalagem original para evitar danos.

« Oscustos de transporte do Equipamento da sua residéncia até o local de
entrega indicado pela Central de Relacionamento da Positivo Informética
é de responsabilidade do proprietario ou usudrio do Equipamento;

5.2. Senhas e arquivos pessoais:
- Faca cdpias de seguranca periddicas dos arquivos, fotos e contatos.

« Guarde suas senhas em local seguro, impedindo o uso do Equipamento e
acesso a seu contetido a pessoas Nao autorizadas.

6. Responsabilidades

A Positivo Informética ndo é responsavel pela manutengdo dos dados
pessoais contidos no Equipamento, tais como arquivos, fotos, dados
de contato, tampouco pela geracao de copia de seguranca (backup)
dos aplicativos, arquivos, senhas e configuragdes pessoais contidos no
Equipamento do Cliente.

Tais responsabilidades sdo do Cliente, estando a Positivo Informatica
isenta de qualquer responsabilidade

7. Canais de atendimento:

No caso de duvidas ou problemas com seu Equipamento, entre em
contato com a Positivo Informética pelos canais abaixo informados. Para
atendimento &gil, tenha sempre em maos o numero de série do seu

Equipamento e a nota fiscal de compra emitida pelo Varejista ou Ope-
radora de Telefonia Movel




Canais:

1 PelaInternet: www.positivoinformatica.com.br, secao SUPORTE.
L4, vocé encontrard respostas a perguntas frequentes, entre outros;

2 Viae-mail: celular@positivo.com.br;
Ao encaminhar sua ddvida via e-mail, informar sempre o nome
completo do solicitante telefone para contato com cédigo de drea e
numero de série do Equipamento.

3 Sesuas duvidas nao forem solucionadas pelos canais acima, ligue
para a Central de Relacionamento Positivo:
3004 4250 (Capitais - exceto cidade do Rio de Janeiro)
ou 0800 704 4885* (para demais localidades), de sequnda a sdbado,
exceto feriados, das 8 as 20 horas.
*Somente chamadas de telefone fixo.

A Central de Relacionamento Positivo prestard o devido suporte €, se necessdrio,
em caso de problemas no hardware, indicard os passos a serem sequidos para

assisténcia técnica em seu EQUJDG(NE’FY(U.




11. CERTIFICAGAO ANATEL

Este produto estd homologado pela Anatel, de acordo com os
procedimentos regulamentados pela Resolucdo n° 242/2000 e
atende aos requisitos técnicos aplicados, incluindo os limites de
exposicao da Taxa de Absorcao Especifica referente a campos
elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de radiofreqiiéncia, de
acordo com as Resolugdes ne 303/2002 e 533/2009.

Os ensaios referente s a Resolugdes n® 303/2002 e 533/2009,
foram realizados com a distancia de 2 cm do corpo.

@/ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes

3429-13-3589

(01) 07896904667998

Para consultas a Anatel utilizar o site www.anatel.gov.br

Este equipamento opera em cardter secundario, isto €,
nao tem direito a prote¢ao contra interferéncia prejudicial,
mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncias sistemas operando em carater primario.

"As marcas de certificacdo se aplicam aos dispositivos Positivo
modelo YPY S405 com:

« Adaptador CA modelo SC1418POA.
« Bateria modelo BT-S405.
« Fone de ouvido modelo le Phone!

Para mais informagoes sobre ANATEL,
consulte o site: www.anatel.gov.br.
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