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e Leia 0 manual

Leia com atenc&o este manual e guarde-o para futuras consultas. Lendo o manual, vocé conseguira obter
o rendimento maximo deste computador.

e Garantia de qualidade

Leia atentamente o CERTIFICADO DE GARANTIA fornecido com este computador. Guarde cuida-
dosamente a NOTA FISCAL de compra do produto pois vocé precisard apresenté-la ao Servigo
Autorizado se houver necessidade de consertar o aparelho.

e Conteudo da embalagem

+ 1 Computador Notebook conforme modelo indicado na etiqueta da embalagem.

+ 1 Bateria para notebook.

+ 1 Fonte alimenta¢&o (Adaptador AC).

+ 1 Cabo de alimentacéo da fonte.

+ 1 Cabo para conectar o modem a linha telefonica.

+ 1 Manual de Instrucdes.

+ 1 Certificado de Garantia.

+ 1 Folheto com nomes, enderecos e telefones das oficinas autorizadas de assisténcia técnica.
« 1 Disco de recuperagdo do sistema operacional.

o Notas especiais

* As fotos e os desenhos exibidos neste manual sdo de carater meramente ilustrativo. Espe-
cificacles sujeitas a alteracfes sem prévio aviso.

* As seqliéncias de acesso as caixas de dialogos do sistema operacional Windows Vista e de
seus respectivos menus exibidos neste manual foram baseados no modo de exibigdo “Pa-
drdo” do Windows Vista.

* Microsoft, Windows, Vista e Outlook sdo marcas registradas da Microsoft Corporation. Intel,
Celeron M, Core Duo, Core Solo e Core 2 Duo sdo marcas registradas da Intel Corporation.
Outros nomes de empresas, produtos ou servigos podem ser marcas registradas ou marcas
de servigo de terceiros.

* Alguns pontos da tela LCD do seu computador podem nao emitir luz ou podem ficar cons-
tantemente acesos na cor vermelha, verde ou azul, sem que isso interfira no desempenho
do computador. Isso é uma caracteristica das telas de LCD.




o Caracteristicas principais

» Processador de Alto Desempenho
O Notehook esta equipado com um potente processador de tecnologia mével.

» Mecanismo Gréfico Avancado
O processador de video fornece excelente desempenho grafico. O chip grafico avangado também
incorpora um mecanismo de compensacdo de movimento baseado em circuitos eletronicos, que
fornece uma agradavel reproducdo de video MPEG. A capacidade de graficos 3D também agrega
realismo a jogos de PC.

» Tela de Cristal Liquido (LCD)
O computador esta equipado com uma tela TFT de cristal liquido de 14,1 polegadas de alta resolu-
¢ao para cores cristalinas e brilhantes.

» Suporte para Drive de HD Serial ATA
O barramento serial ATA oferece maior fluxo de dados que o barramento paralelo ATA (IDE) tradicio-
nal. Utilizando este barramento o sistema alcanca um excelente desempenho.

» Unidade de Disco Optico CD/DVD
Aunidade de disco 6ptico varia de acordo com 0 modelo de computador. Pode ser um drive para grava-
¢80 e leitura de DVD-R/DVD-RW/CD-R/CD-RW ou um drive Combo para leitura e gravacéo de discos
CD-R/CD-RW, e para leitura (reproducéo) de discos DVD-R/DVD-RW.

» Leitor Multiplo de Cartdes Incorporado
O Notebook possui um leitor de cartdes para acessar a maioria dos formatos de midias portateis (SD
Card, MS Card, MMC Card e MS-Pro Card).

» Porta Ethernet
O sistema esta equipado com um adaptador de rede 10/100Base-TX Fast Ethernet (RJ-45) incorpo-
rado para conexao de rede.

» Portas USB2.0
O computador oferece portas USB2.0 para conectar qualquer dispositivo periférico que tenha cone-
xao USB.

» Conexao Wireless (Sem Fio)
0 madulo interno Wireless permite conectar seu computador sem fio a outros sistemas, dispositivos
ou redes habilitados com padréo de conectividade sem fio IEEE 802.11 b/g.

» Modem 56K
O sistema possui um modem de 56Kbps para conex&@o com linhas telefénicas (conector RJ-11).




Este produto esta homologado pela ANATEL, de acordo com os procedimentos regulamentados pela
Resolucéo 242/2000, e atende aos requisitos técnicos aplicados.

Para mais informagdes, consulte o site da ANATEL - www.anatel.gov.br

0 seu computador notebook vem equipado com 0 modem indicado abaixo e com um dos trés modelos
de transceptor indicados abaixo. Para saber qual € o modelo de transceptor que equipa seu produto,
consulte a etiqueta identificadora na parte inferior do aparelho.

Transceptor modelo MS-6877

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes “ Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é,
1985-06-1362 ndo tem direito a protegdo contra interferéncia prejudicial,
mesmo de estagées do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em carater primario.”
(0107891335009966

Transceptor modelo WN6301L

Q. ANATEL

Apce fadtal 0T e mica g “ Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto é,
2054 07-3610 ndo tem direito a protegdo contra interferéncia prejudicial,
mesmo de estagées do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primdrio.”
0789892858304

Transceptor modelo GMEWLGRL-2

Q. ANATEL

Apacid Nacioodl. da Telscomuincapes “ Este equipamento opera em cardater secunddrio, isto é,
2021-07-2854 ndo tem direito a protegdo contra interferéncia prejudicial,

mesmo de estagoes do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primdrio.”

078989285830
Modem modelo MA 820

@/ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagses

0002-07-3674

(01‘07891335009959
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CAPITULO UM
PREPARATIVOS

e Recomendacdes Para Instalacéo e Uso /

Instrucdes para Garantir a Seguranca

N4o instale nem use o computador em locais muito quentes, frios, empoeirados, Gmidos ou que
estejam sujeitos a vibragdes.

N&o exponha o computador a choques, pancadas ou vibragfes adversas, e evite que ele caia, para
ndo prejudicar as pegas internas.

Nao ponha objetos sobre o computador para nao danifica-lo.

Nao deixe o computador exposto a luz direta do sol.

Tome cuidado para ndo obstruir as aberturas inferiores e laterais do gabinete do computador,
destinadas a ventilagao. Por exemplo, ndo deixe o aparelho em funcionamento sobre a cama, 0
sofa, 0 banco do veiculo, uma toalha ou cobertor felpudo ou qualquer outro local ou superficie de
formato irregular que possa bloquear as aberturas de ventilag&o inferiores do gabinete do compu-
tador. Se esta recomendacéo ndo for seguida a temperatura interna do computador aumentara
muito, prejudicando o funcionamento do aparelho.

N4o deixe o computador exposto a campos magnéticos.

N&o exponha o computador a fontes de chama (por exemplo: velas acesas) nem a respingos.
Né&o deixe 0 computador exposto a chuva nem umidade.

Né&o deixe o computador perto de recipientes contendo liquidos (por exemplo: latas ou copos de
cerveja, refrigerante, suco etc.).

Evite consumir alimentos ou bebidas perto do computador, para que ele ndo seja afetado por
eventuais residuos.

Né&o derrame agua nem qualquer outro liquido no computador.

N&o derrame &gua nem qualquer outro liquido na fonte de alimentac&o.

Ao utilizar a fonte de alimentacéo, deixe-a em um local fresco e com boa ventilago.

Ao utilizar a fonte de alimentac&o, acomode adequadamente o cabo que vai conectado a tomada
e 0 cabo que vai conectado ao computador de forma que ndo fiquem no local de passagem de
pessoas.

Cologue o computador sobre uma superficie plana e uniforme, em local adequado.

A rede elétrica a qual o computador sera conectado deve estar seguramente aterrada conforme a
norma NBR5410, e deve possuir dispositivos bipolares de protecéo (disjuntores, por exemplo).
Arede elétrica deve oferecer prote¢do contra sobrecorrente, curto-circuito e falhas de aterramento.
Nunca elimine o pino redondo do cabo de alimentac&o do monitor externo (opcional), da impresso-
ra (opcional) ou de qualquer outro periférico, pois 0 mesmo ¢ destinado ao aterramento.

Ao conectar ou desconectar o computador da tomada elétrica, segure o cabo de alimentagéo pelo
plugue e néo pelo fio. O cabo de alimentacéo poderd ser danificado se for puxado pelo fio, poden-
do se tornar perigoso.

Se o0 cabo de alimentac&o estiver partido ou danificado, ou se a parte metalica de seus fios estiver
exposta, entre em contato com uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica para conserta-lo.




N&o conecte a fonte de alimentagdo de seu computador a qualquer outro dispositivo que ndo seja
seu proprio computador.

N&o pise no cabo de alimentag&o da fonte nem ponha objetos pesados sobre ele.

Evite que a fonte de alimentagao seja manuseada por criancas.

Se for necessério usar uma extenséo para conectar a fonte de alimentacdo & tomada elétrica,
certifique-se de que a extensdo suporte a corrente elétrica total consumida pelo computador e
pelos outros equipamentos que porventura estiverem conectados ao mesmo tempo por meio desta
extensao.

N&o use outras fontes de alimentacdo com seu computador a ndo ser aquela fornecida com o
equipamento.

Nos casos de haver risco de corte de energia elétrica (por exemplo, durante tempestades com
raios), desligue seu computador da rede elétrica para evitar que ele sofra danos. A tecla Ligar/
Desligar do seu computador ndo desliga a energia elétrica principal do equipamento. Para desco-
nectar o equipamento da rede elétrica & necessario retirar o cabo de alimentacdo da tomada.
N&o introduza nenhum tipo de objeto através das aberturas de ventilagdo do computador, para
evitar danos ao seu computador e choques elétricos. No abra a fonte de alimentagéo do seu
computador pois ha o risco de sofrer choque elétrico.

Ao limpar o computador, desligue-o, retire sua bateria e desconecte a fonte de alimentacéo. Use
um pano levemente umedecido em agua. Nao use liquido nem limpadores em spray.

Limpe regularmente as fendas de ventilagdo do computador para garantir bom arrefecimento do
equipamento. Para efetuar esta limpeza, vocé pode usar um pincel macio ou um aspirador de pd
(com um bico de succéao apropriado) para remover a sujeira que ficar acumulada nas fendas de
ventilagéo.

Ouvir sons com mais de 85 decibéis por longos periodos pode provocar danos ao sistema auditivo.
Instale um antivirus de sua preferéncia e mantenha-o sempre atualizado.

Utilize sempre softwares originais. Além de infringir as leis de direitos autorais, a utilizacdo de
softwares ndo originais pode prejudicar o funcionamento de seu computador e implicar na perda
da garantia.

Os softwares ofertados com este computador estéo sujeitos aos Termos e Condic¢des da Licenca
de Uso dos respectivos fabricantes dos softwares.

O funcionamento dos softwares ofertados com este computador ndo é de responsabilidade do
fabricante do notebook e deve ser tratado com os respectivos fabricantes dos softwares.

Em caso de duvidas, entre em contato com uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica. Isso
evitara que seu equipamento perca a garantia.

¢ Recuperacao do Sistema Operacional

Caso ocorra algum problema no sistema operacional do seu computador, faga a recuperacéo da
instalacdo original de fabrica utilizando o disco de recuperagao automatica fornecido com o produto.

ATENCAQ: O processo de RECUPERACAO DO SISTEMA OPERACIONAL apagara TODOS os
seus arquivos. Tenha como habito fazer periodicamente copia (backup) de seus arquivos em CD ou
em outros dispositivos removiveis de armazenagem.




CAPITULO DOIS
INFORMACOES BASICAS

Este capitulo apresenta os componentes do computador.

¢ Visdo Geral do Notebook

Vista Superior
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. Tela de Cristal Liquido (LCD)
Nesta tela sdo exibidos os contetidos do sistema.

. Tecla Ligar/Desligar
Esta tecla liga ou desliga o Notebook. Quando o computador esta ligado, o indicador luminoso d) fica

aceso. Quando 0 modo de suspensao “Dormir” esta habilitado, o indicador luminoso (') fica pis-
cando.

. Teclado

Utiliza-se o teclado para inserir dados. Veja detalhes na se¢éo “Caracteristicas do Teclado”.

Microfone Embutido
Utilizado para gravar som.

. Alto-falante Embutido

O alto-falante embutido emite som.

Dispositivo Apontador “Touch Pad”
0O touch pad é um dispositivo embutido que tem fungdes similares as de um mouse.

. Teclas Esquerda e Direita do Dispositivo Apontador “Touch Pad”
Tém fungdes similares as de um mouse.




Vista Frontal

————
i3

NOTA: Né&o ponha objetos pesados sobre o Notebook, pois isto podera danificar sua tela.

1. Indicadores Luminosos
Estes indicadores informam: computador ligado, modo de suspenséo “dormir” habilitado, médulo
WLAN ligado, bateria sendo carregada, bateria com pouca carga, bateria totalmente carregada,
drive de disco optico (ODD) sendo acessado e drive de disco rigido (HDD) sendo acessado. Veja
detalhes na secdo “Indicadores Luminosos”.

2. Trava da Tela de Cristal Liquido (LCD)
Deslize a trava para permitir a abertura da tela LCD.
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Vista Esquerda
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Porta USB2.0

A porta USB (Universal Serial Bus, compativel com USB2.0) permite que vocé conecte uma varie-
dade de dispositivos ao seu computador com alta velocidade de transferéncia de dados. Esta porta
atende aos mais recentes padrdes plug-and-play USB2.0.

. Conector Fones-de-Ouvido Estéreo
Neste conector de 3,5mm de didmetro vocé pode conectar fones-de-ouvido ou caixas aclsticas
externas.

. Conector Microfone/Audio Line-in
Neste conector de 3,5mm de diametro vocé pode conectar um microfone externo ou uma fonte de audio,
como, um CD Player por exemplo.

. Leitor Mdltiplo de Cart6es de Memoria
O Leitor Miltiplo de CartBes de Memoria aceita cartées SD Card, MS Card, MMC Card e MS-Pro
Card.

. Unidade de Disco Optico e Tecla Ejetora e Furo para Eje¢do Manual
Pressione a tecla ejetora para abrir a bandeja do disco. O furo de eje¢do manual permite retirar
manualmente um disco que ficar preso.
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Vista Direita
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. Conector RJ-11 (Modem)
Permite conexdo com a linha telefonica (RJ-11) para as funcbes fax/modem.

Furo para Cadeado de Seguranca
Neste orificio engata-se um cadeado de seguranca, que evita furtos.

Vista Traseira
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. Grade de Ventilagao
Agrade do ventilador é por onde sai 0 ar que dissipa o calor interno. Nao bloqueie esta saida de ar.

. Conector de Alimentac&o (DC-in)
O plugue de saida DC da Fonte de Alimentagao (Adaptador AC) é conectado aqui e alimenta seu
Notebook.

. Conector de saida VGA
Esta saida de video VGA destina-se a conectar um monitor externo ou um projetor.

. Conector RJ-45 (Rede)
Permite a conexdo a uma rede por meio de conector RJ-45 e também atende ao protocolo de
transmissdo 10/100Base-TX.

Portas USB2.0

As portas USB (Universal Serial Bus, compativel com USB2.0) permitem que vocé conecte uma
variedade de dispositivos ao seu computador com alta velocidade de transferéncia de dados. Estas
portas atendem aos mais recentes padrdes plug-and-play USB2.0.
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Vista Inferior
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1. Trava da Bateria

2. Bateria
A bateria é a fonte embutida de energia para o Notebook. Deslize a trava para liberar a bateria.
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3. Compartimento para Expanséo de Memoria
Se quiser expandir a capacidade de memoria de seu notebook, verifique a disponibilidade desta opgao
entrando em contato com uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica.

4, Compartimento do HD
Se quiser expandir a capacidade do HD de seu notebook, verifique a disponibilidade desta opgao
entrando em contato com uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica.

NOTA  Né&o bloqueie as aletas inferiores de ventilagdo. Cologue o computador somente sobre super-
ficie resistente. A parte inferior do gabinete do computador pode ficar muito quente.
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Fonte de Alimentacao (Adaptador AC)

M@;

1. Conector DC-out
O plugue DC-out conecta-se a entrada DC-in do computador.

2. Fonte de Alimentag&o (Adaptador AC)
0 adaptador converte voltagem de corrente alternada (AC) em voltagem de corrente continua (DC)
para o funcionamento do computador e para recarregar a bateria.

3. Cabo de alimentagdo da Fonte
Conecta-se de um lado a Fonte de Alimentagdo AC e de outro lado a tomada da rede elétrica.

Indicadores Luminosos

Os Indicadores Luminosos exibem as condicdes de operagéo de seu notebook. Quando uma deter-
minada fun¢&o € acionada, um dos indicadores luminosos acende. A seguinte se¢do descreve estas
indicacdes.

Representacdo Simbolica do Indicador Indicacédo
d) Luz verde indica sistema ligado. Luz verde piscan-
do indica modo de suspensao “Dormir” habilitado.
((z)) Luz verde indica médulo WLAN ativo.
B: Luz laranja piscando indica bateria sendo carrega-

da. Luz vermelha piscando, quando o sistema esta
ligado, indica bateria fraca. Luz verde constantemen-
te acesa indica bateria com carga total e fonte de
alimentacdo conectada.

% Luz verde indica drive de disco HD e/ou drive de CD
(drive 6ptico) sendo acessado.
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e Como Ligar o Notebook

Instale a bateria

1. Cologue o notebook de cabeca para baixo sobre uma superficie plana e firme.
2. Cuidadosamente insira a bateria no compartimento do notebook.

@ e —r— @
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3. Hauma etiqueta na parte inferior a qual contém o nimero do Certificado de Autenticidade (Certificate of
Authenticity - COA) que devera ser utilizado para finalizar a instalagéo do Windows Vista (veja o item
“Como Finalizar a Instalagéo do Windows Vista”, mais adiante). Aproveite que o computador esta de
cabeca para baixo e anote em algum lugar de facil acesso o niimero COA existente nesta etiqueta.

o o ° o o OJ

Instale a Fonte de Alimentacdo (Adaptador AC)

1. Conecte a extremidade fémea do cabo de alimentacéo (3) ao Adaptador (2).
2

1 3
m o’

2. Conecte o plugue DC-out (1) do Adaptador (2) a entrada DC-in do computador.

CxY "

- <> -
3. Conecte a outra extremidade (macho) do cabo de alimentac&o (3) & tomada elétrica.
Oindicador luminoso de carga da bateria comecard a piscar na cor laranja no computador indicando
que a hateria do notebook esta sendo carregada. Quando a bateria estiver completamente carregada,
oindicador ficara constantemente aceso na cor verde.
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Abra a Tela do Notebook

1. Deslize a trava e abra a tela do notebook levantando-a suavemente.

K3 =

2. Procure a inclinagao de tela que proporcione a visdo mais confortavel.

Ligue o Computador

1. Pressione a tecla Ligar/Desligar do computador.
O computador ligara e a tela passara a exibir o sistema operacional em funcionamento.
Quando o computador for ligado pela primeira vez, serd necessario finalizar a instalagéo do siste-
ma operacional Windows Vista, conforme explicado no item “Como Finalizar a Instalagéo do Win-
dows Vista”".

¢ Como Finalizar a Instalagdo do Windows Vista

NOTA O processo de finalizag&o (conclusdo da instalacdo do sistema operacional) demora alguns mi-
nutos para se completar e faz com que o computador reinicie automaticamente algumas vezes.
Nao desligue o computador antes do término, para ndo danificar o software do equipamento.

1. Quando o computador for ligado pela primeira vez depois de ter sido adquirido, ou depois de o
sistema operacional ter sido reinstalado, a tela exibira o processo de finalizagdo da instalagdo do
Windows Vista e o computador podera reiniciar varias vezes de forma automatica.

2. Em seguida, a tela exibira a caixa de didlogo “Configurar o Windows” onde é necessario efetuar
algumas configuracdes.

3. Depois de efetuar as configuracdes na caixa de dialogo que foi exibida, clique em “Avancar”.

4. Leiaotexto “TERMOS DE LICENCA PARA SOFTWARE MICROSOFT". Se aceitar os termos do texto
clique em “Aceito os termos da licenga” e, depois, em “Avancar”. Se ndo clicar em “Aceito 0s termos da
licenca”, o botdo “Avancar” ndo estara disponivel.

5. Na proxima caixa de dialogo que for exibida digite um nome de usuério e uma senha (opcional), e
clique em “Avangar”.

6. A proxima caixa de dialogo que sera exibida traz os itens opcionais “nome do computador” e “plano
de fundo”. Depois de efetuar as modificagBes (opcionais), clique em “Avangar”.

7. Efetue as configuracdes de data e horario e clique em “Avancar”. Sera exibida a tela de agradeci-
mentos.

8. Clique em “Iniciar” para que o Windows prepare a area de trabalho e entre em funcionamento.
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e Caracteristicas do Teclado

Teclas de Funcéo e Tecla de Atalho

Simbolo Gréfico  Acéo Controle do Sistema

<9 Fn+F1 Ativa 0 modo de suspensao “Dormir” ou “Hibernar”.

@ Fn+F2 Liga ou desliga o modo silencioso. Pressionar esta tecla
permite ao sistema diminuir seu consumo de energia; por-
tanto, a velocidade do ventilador interno diminui para ge-
rar o mais baixo ruido de operagao. O icone @ fica ace-
so na tela quando o modo silencioso esta habilitado.

@ Fn+F3 Desliga ou liga 0 som dos alto-falantes.

0O |\ Fn+F4 Seleciona o tipo de tela: somente a tela do notebook, so-

— mente a tela externa ou tela do notebook e tela externa
simultaneamente.

(]))\ Fn + F5 Aumenta o volume dos alto-falantes.
J
l'])’l) Fn +F6 Diminui o volume dos alto-falantes.

'Q' + Fn+F7 Aumenta o brilho da tela.

{‘I}_ Fn+F8 Diminui o brilho da tela.

E Fn +F9 Desliga ou liga a atuagdo do touchpad. O icone E fica
aceso na tela quando o touchpad esta desligado.

((x)) Fn + F10 Liga ou desliga 0 modulo WLAN.

Fn + Num Lk Habilita o teclado numérico embutido. O icone fica
aceso na tela quando o teclado numérico esta habilitado.

Fixa (Caps Lock)  Faztodas as letras digitadas serem mailisculas sem a ne-
cessidade de pressionar a tecla Shift. O icone @ fica
aceso na tela quando a fungao esta habilitada.

Fn + Scr Lk Faz a tecla “cursor para cima” ou “cursor para baixo” mo-

ver uma linha acima ou abaixo. O icone ] fica aceso na
tela quando a fungéo esta habilitada.

Esta tecla abre a janela do Menu Iniciar.

Esta tecla abre 0 menu popup do aplicativo, de forma simi-
lar a clicar o botéo direito do mouse.
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Teclado Numérico Embutido

Pressione Fn+Num Lk para habilitar o teclado
numérico embutido. Os nmeros estao impres-
S0s no canto superior direito das teclas, em
cor diferente a das letras do alfabeto. Este te-

clado é completo, contendo inclusive as ope-

ragOes aritméticas (+, -, , /).

Pressione Fn+Num Lock para ter acesso no-

vamente ao teclado normal de caracteres.

e Dispositivo Apontador “Touch Pad”

| I K]
Il |

.7.”

O dispositivo apontador embutido “touch pad” percebe movimentos do dedo em sua superficie. Con-
forme vocé movimenta a ponta de seu dedo sobre a superficie do dispositivo, o cursor exibido na tela
responde de acordo.

As seguintes instrucfes explicam como usar o dispositivo “touch pad”:

1. Movimente seu dedo por sobre a base do dispositivo “touch pad” para movimentar o cursor na tela.

2. Pressione as teclas para selecionar ou executar funcdes. Estas duas teclas séo similares as teclas
esquerda e direita de um mouse. Bater suavemente com o dedo duas vezes no dispositivo “touch
pad” produz o mesmo efeito do que clicar duas vezes a tecla esquerda de um mouse.

para arrastar o
cursor

Funcdo TeclaEsquerda | TeclaDireita | Acdo Equivalente ao Bater com o Dedo
Executar Clique duas vezes Bata duas vezes (na mesma velocidade
rapidamente como se estivesse clicando duas vezes
seguidas a tecla do mouse)
Selecionar Clique uma vez Bata uma vez
Arrastar Clique e segure Bata duas vezes seguidas rapidamente e

fique pressionando o dedo no “touch pad”
depois da segunda batida para arrastar o
cursor

Acessar Menu
de Contexto

Clique uma vez

Dicas para Usar o Dispositivo “Touch Pad™:

1. Avelocidade do “duplo clique” deve ocorrer de acordo com um determinado tempo. Se vocé demo-
rar muito tempo entre o primeiro e o segundo clique, cada um deles sera considerado como um
clique separado, isto é, o sistema entendera que vocé efetuou dois cliques simples.

2. Mantenha seus dedos secos e limpos ao usar o “touch pad”. Além disso, mantenha a superficie do
“touch pad” limpa e seca para prolongar sua vida Util.

3. O dispositivo “touch pad” é sensivel a movimentos do dedo. Por esta razdo, quanto mais suave 0
toque, melhor a resposta. Toques pesados nao produzem melhor resposta.

18



e Subsistema Grafico

Seu computador usa uma tela TFT Wide com matriz ativa de 14,1 polegadas de alta resolucéo
(WXGA) e alta qualidade de cor, resultando em excelente visualizagéo.

Ajustando o Brilho da Tela

O Notebook utiliza combinacdes especiais de teclas para ajustar o brilho.
1. Pressione Fn+F7 para aumentar o brilho.
2. Pressione Fn+F8 para diminuir o brilho.

NOTA: Para prolongar o tempo de operacéo da bateria, diminua o brilho da tela do notebook para o
ponto confortavel mais baixo. Desta forma a tela consumira menos energia.

Prolongando a Vida da Tela TFT

Observe as seguintes orienta¢Bes para prolongar a vida da iluminacao traseira da tela.

1. Ajuste o brilho para o ponto confortavel mais baixo (Fn+F8).

2. Quando estiver trabalhando em sua mesa, conecte seu Notebook a um monitor externo, desabilite
a tela do notebook (Fn+ F4) e passe a utilizar somente a tela externa ligada.

3. Nao desabilite 0 modo de suspenséo.

4. Se estiver utilizando a Fonte de Alimentacao (Adaptador AC) e ndo tiver um monitor externo conec-
tado, mude para 0 modo de suspenséo quando o0 computador ndo estiver em uso.

Abrindo e Fechando a Tela do Notebook

1. Para abrir a tela, empurre a trava para a direita e levante a tela suavemente. Entdo, procure a
inclinacéo que proporcione a visdo mais confortavel.

G *

2. Para fechar a tela, pressione-a suavemente para baixo até ouvir o som de fechamento da trava.

NOTA: Para evitar danificar a tela, ndo a bata quando a estiver fechando. N&o ponha objetos sobre
0 computador quando a tela estiver fechada.
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o Subsistema de Audio

O subsistema de audio do seu Notebook é compativel com Azalia.

Ajustando Manualmente o Volume

1. Para aumentar o volume, pressione Fn+F5.
2. Para diminuir o volume, pressione Fn+F6.

Ajustando o Volume do Audio

1. Clique no icone do alto-falante na Barra de Tarefas.
2. Arraste a barra de controle do volume para cima ou para baixo para ajustar o volume.

Gravagéo de Voz

Um microfone embutido permite que vocé grave sons. Vocé precisara usar um software de processa-
mento de audio para habilitar o uso do microfone embutido.

e Modem

Seu computador vem equipado com um fax/modem interno 56K V.92 e um conector de telefone
RJ-11, localizado no lado esquerdo do Notebook.

Use o cabo de telefone fornecido com o computador para conectar o computador a tomada
telefonica (da parede).

Conectando o Modem

1. Insirauma das extremidades do cabo da linha telefdnica no conector RJ-11 do modem do notebook
localizado no lado esquerdo.

2. Insira a outra extremidade do cabo na tomada telefonica da parede.

3. Configure as propriedades de discagem do modem de forma manual ou utilizando um software
discador (opcional) disponibilizado pelo provedor de acessos a Internet que vocé vier a escolher.
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Como configurar uma conexao discada:

Dependendo de onde seu computador for utilizado, vocé talvez queira alterar as configuragdes do
modem. Uma configuracdo correta permitird que vocé mantenha uma conexdo estavel em um local
(em um outro pais, por exemplo) que tenha sistema de telecomunicag@es diferente de outros.

1. Vé&para [Iniciar > Configuracdes > Painel de Controle > Hardware e Sons > Opgdes de Telefone e
Modem)] (ilustragdo esquerda). VA para Regras de Discagem e edite Minha Localidade. No menu
desdobravel Pais/Regido, selecione a configuracdo apropriada de pais (ilustragdo direita).

[C5C

4 Opgdes de telefone e modem

Regras de discagem | Modems | Avangado
:}/ A Iista_ a seguir exibe os locais que vocé especificou.
= Selecione o local de onde esta discando.
Locais:
Local Cddigo de &rez o
& Minha localidade 1

Editar loca

Geral | Regras de cédigo de rea | Cartdo de chamada

w:i Nome do local: Minha localidade

Especifique o local de onde vocé estard discando.
Pais/regido: Cadigo de drea:
Brasil | 1
Novo... Editar... Regras de discagem
Usar a8 sequintes regras para discar deste local:
Para obter linha extema para chamadas locais, discar:

Para obter linha extema para interurbanos, discar:

Usar o codigo desta operadora para chamadas 15
oK Cancslar interurbanas: -

Usar o codigo desta operadora para chamadas 15
intemacionais: -

Para desativar a chamada em espera, disque:

Discarusando: @ Tom Fulso

OK Cancelar

2. Faga as alteracBes necessérias e clique em OK para sair.

NOTAS

+ As caixas de dialogo exibidas acima podem ter aparéncia um pouco diferente no seu computador.

+ Nao se esqueca de que estara utilizando servigos de telefonia fixa residencial, e os gastos do uso
correrdo por conta do assinante da linha telefonica. Desconecte apds o uso!
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¢ Rede Ethernet

Seu computador esta equipado com um adaptador de rede 10/100Base-TX Fast Ethernet. Conecte 0
cabo da LAN ativa no conector RJ-45 de rede localizado no lado direito do computador. Isto permitira que
vocé acesse e transmita dados na rede local.

Conectando a Rede Ethernet

Recomenda-se usar cabo UTP (Par Trangado Nao Blindado).

1. Insira uma das extremidades do cabo UTP no conector RJ-45 de rede do notebook até que o
conector se trave firmemente.

2. Conecte a outra extremidade do cabo em um conector RJ-45 da parede ou em uma porta RJ-45 do
hub da rede ou do roteador da rede.

NOTA: Em caso de divida consulte o administrador da rede.

Restrigdo de Cabeamento para Redes Ethernet

As seguintes restricdes devem ser observadas para redes 10/100BASE-TX:

O comprimento maximo do cabo pode ser de 100 metros. Para operagdes de 100Mbps use fiagdo e
conexdes de Categoria 5.

NOTA: Consulte o manual do usuério do sistema operacional ou do Netware Novell para instalagao,
configuragéo e operacéo do software de rede.

¢ Rede Wi-Fi

Seu computador esta equipado com um adaptador de rede Wi-Fi que permite conectar seu notebook
sem fio a outros sistemas, dispositivos ou redes habilitados com padrédo de conectividade sem fio
|EEE 802.11 b/g.

Conectando a Rede Wi-Fi

Para utilizar o adaptador de rede Wi-Fi é preciso ligar a funcdo LAN Wireless pressionando simulta-
neamente as teclas Fn + F10. Quando a fungdo LAN Wireless esta habilitada, o indicador ¢§) perma-
nece aceso na cor verde.

Utilize os recursos do proprio sistema operacional do computador, ou os recursos de algum outro
software gerenciador de rede que porventura tenha sido instalado em seu notebook, para obter
informagdes sobre a(s) rede(s) Wi-Fi disponiveis no local onde o computador estiver sendo utilizado.

NOTA: Em caso de divida consulte o0 administrador da rede.

22



CAPITULO TRES
CARGA DA BATERIAE
GERENCIAMENTO DE ENERGIA

Neste capitulo, vocé aprendera fundamentos do gerenciamento de energia e como usa-los para obter
maior durabilidade da bateria. Aprenderd, também, a operar seu notebook quanto a carga da bateria,
como manusear e manter a bateria, e sobre 0s recursos de economia de energia do sistema.

A tela de cristal liquido, o processador central, o disco rigido HD séo os principais subsistemas de
hardware que consomem a maior parte da energia. O gerenciamento de energia trata como estes
componentes chaves devem se comportar para conservar energia. Por exemplo, vocé pode fazer com
que o computador apague a tela depois de 2 minutos de inatividade, para economizar energia. O
gerenciamento eficiente de energia pode ajuda-lo a estender suas jornadas de trabalho antes de ter
que recarregar a bateria.

¢ A Bateria

Bateria de lons de Litio

Seu notebook usa uma bateria de fons de litio (Lithium-lon) que fornece energia ao computador sem a
necessidade de ele ser conectado a uma tomada da rede elétrica.

NOTA
+ E necessario carregar a bateria por pelo menos 6 horas antes de usa-la pela primeira vez.

Alerta de Bateria Fraca / Alerta de Bateria em Nivel Critico

Estes dois sinais de alerta séo independentes do sistema operacional.

1. Alerta de Bateria Fraca
A condicdo de bateria fraca ocorre quando restam somente 6% da carga total. O indicador verme-
Iho de condicdo da bateria pisca e o sistema emite um aviso sonoro a cada dezesseis segundos,
aproximadamente.

2. Alerta de Bateria em Nivel Critico
A condic&o de bateria em nivel critico ocorre quando restam somente 3% da carga total. O indica-
dor vermelho de condicdo da bateria pisca e o sistema emite um aviso sonoro a cada quatro
segundos, aproximadamente.

NOTAS

+ O sistema operacional também monitora a condicéo de bateria fraca e a condicéo de bateria critica,
sendo que vocé pode personalizar os niveis utilizados pelo sistema operacional, conforme explicado
adiante no item “InformacBes de Bateria Fraca e Bateria Critica”. Se o0s niveis programados no
sistema operacional forem superiores aos do Alerta de bateria fraca e do Alerta de bateria em nivel
critico explicados acima, os niveis do sistema operacional terdo prioridade.

+ Quando o notebook comegar a indicar a condi¢&o de bateria fraca, vocé tem cerca de 3 a 5 minutos
para salvar sua tarefa atual.

+ Nao exponha a bateria a temperaturas inferiores a 0°C ou superiores a 60°C, para ndo afeta-la.
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e Instalando a Bateria / Removendo a Bateria

Para Remover a Bateria:

1. Coloque o notebook de cabeca para baixo sobre uma superficie plana e firme.
2. Empurre a trava e puxe a bateria para fora do notebook.

| “mmllmm

Para Instalar a Bateria:

1. Cologque o notebook de cabeca para baixo sobre uma superficie plana e firme.
2. Cuidadosamente insira a bateria no compartimento do notebook.
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e Carregando a Bateria / Tempo de Carregamento

Para carregar a bateria, quando ela esta instalada no notebook, conecte o adaptador AC no notebook e
na tomada elétrica. O tempo de carregamento é de aproximadamente 4 a 6 horas quando o computador
esta desligado, e de aproximadamente 6 a 10 horas quando o notebook esta ligado.

Quando a bateria esta totalmente carregada, o indicador de carga da bateria fica aceso na cor verde.

NOTA: Se o sistema estiver efetuando processamentos que exijam muita energia ou se estiver em
um ambiente de alta temperatura, talvez a bateria ndo seja totalmente carregada. Vocé pre-
cisara continuar carregando a bateria utilizando o adaptador AC até que o indicador luminoso
fique aceso na cor verde.

e Verificando o Nivel da Bateria

Vocé pode verificar a energia restante da bateria no indicador de nivel da bateria que esta localizado
no canto inferior direito da barra de tarefas. Se vocé néo estiver vendo um icone de bateria ou um de
cabo de alimentag&o AC (corrente alternada), consulte os arquivos de ajuda do sistema operacional
para saber como exibir o icone.

e Prolongando a Duracéo da Carga da Bateria

Existem algumas formas de prolongar a duracdo da carga da bateria.

» Use a fonte de alimentacdo (adaptador AC) sempre que houver uma tomada elétrica disponivel.
Isto proporcionara funcionamento ininterrupto.

» Guarde a bateria em temperatura ambiente. Altas temperaturas tendem a descarregar mais rapida-
mente a bateria.

» Faga um bom uso das opg¢les de energia do Windows Vista, explicadas a seguir. Por exemplo, a
funcéo “Hibernar” (Salvar em disco) € a opgao que mais economiza energia, pois armazena o con-
te(ido atual do sistema em um espaco do disco HD reservado para esta funcéo e, em seguida,
desliga 0 computador.
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¢ Usando as Opcdes de Energia do Windows Vista

O Gerenciamento de Energia do Windows Vista fornece recursos basicos e recursos avangados de
economia de energia. Na caixa de didlogo “Opcdes de Energia” que é encontrada dentro do item
“Hardware e Sons” do Painel de Controle, vocé pode escolher um dos planos de energia disponiveis
e, se quiser, pode efetuar alteracdes basicas e/ou alteragdes avangadas nas configuragdes do plano
escolhido. Vocé pode, também, criar seu proprio plano de energia. Os recursos basicos de cada
plano de energia permitem ajustar o tempo de desligamento do video e o tempo que o notebook
demora para entrar no modo de suspensdo. Os recursos avangados permitem especificar o tempo
de desligamento de outros dispositivos do computador como o disco rigido, as conexdes USB etc.
Veja outros detalhes a seguir.

Planos de Energia do Windows Vista

O painel de controle de gerenciamento de energia do Windows Vista, conhecido como “Opgdes de Ener-
gia’, destina-se a fornecer ao usuario uma interface de facil utilizagdo. Ele é acessado na caixa de didlogo
“Hardware e Sons” na janela do Painel de Controle.

Q" L \@7 » Painel de Controle » Hardware e Sons » Opges de energia - [+4 Pesquisa >
@
Selecionar plano de energia

Os planos de energia podem ajudar a maximizar o desempenha do computador ou conservar energia.
Ative um plane selecienande-o ou escolha um plane e personalize-o alterande suas cenfiguragdes de
energia. Mais informsges sobre planos de energia

Planos mestrades ne medidor da bateria

Equilibrado Vida da Bateria:
e Alterar configurages do planc Desempenho:

- @ Econemia de energia Vida da Bateria:
Alterar confiquracies do plana Desempenho:

Alte desempenhe Vida da Bateria:
Alterar configuracées do planc Desempenho:

Mostrar planes adicicnais v

E facil entender os planos de energia: eles sdo baseados em situagdes de uso de notebooks, e contro-
lam ndo somente o uso de energia do processador mas também outros periféricos do sistema.

O plano “Equilibrado” faz o equilibrio entre o desempenho e o consumo de energia em hardware habi-
litado. O plano “Economia de energia” economiza energia ao reduzir o desempenho do computador
onde for possivel. E o plano “Alto desempenho” da prioridade ao desempenho e pode consumir mais
energia.

NOTAS

+ Consulte também os arquivos de ajuda do Windows Vista para mais informaces de como usar as
fungbes de gerenciamento de energia.

+ Acaixa de didlogo exibida acima pode ter aparéncia um pouco diferente no seu computador.
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Os Modos “Dormir”, “Hibernar” e “Desligar”

Existem trés modos de suspender o funcionamento do computador: “Dormir”, “Hibernar” e “Desligar”.
Qualquer um destes trés modos pode ser acionado pela Tecla Ligar/Desligar do notebook, pela Tecla
Ligar/Desligar do Menu Iniciar do Windows, pela Tecla de Suspenséo e pelo Fechamento da Tela, e as
opgdes escolhidas ficam vinculadas ao plano de energia ativo.

0O modo “Dormir” oferece as seguintes caracteristicas: Todo o seu trabalho, incluindo informagdes
sobre 0s programas que estava usando, como local e tamanho da janela é automaticamente salvo no
disco rigido. Quando o notebook “acordar”, o Windows restaurara sua sessao de trabalho anterior em
segundos. Vocé néo precisa reiniciar 0 notebook e depois abrir os arquivos em que estava trabalhando.
Quando o modo “Dormir” esté habilitado, o indicador luminoso (') pisca em cor verde.

O modo “Hibernar” também coloca o notebook em um estado de economia de energia, mas salva 0
trabalho no disco rigido, para que vocé possa desligar o notebook com seguranca. Quando vocé ligar
novamente o computador, 0 Windows restaurara a sessdo, porém em um tempo um pouco maior do
que o do modo “Dormir”,

O modo “Desligar” fecha todos os aplicativos e janelas, desliga 0 Windows e desliga o computador.
“Dormir” é normalmente o melhor estado de economia de energia para deixar o notebook quando nao

0 estiver usando. Use o modo “Desligar” ou “Hibernar” somente quando precisar desligar da tomada
(por exemplo, quando nédo for utilizar o computador durante varios dias).

Como Configurar as Teclas Ligar/Desligar, a Tecla de Suspenséo e a Tela

Atecla Ligar/Desligar do notebook pode ser configurada para desligar o sistema ou para ativar 0 modo
“Dormir” ou “Hibernar”.

A tecla Ligar/Desligar do menu Iniciar do Windows pode ser configurada para desligar o sistema ou
para ativar o0 modo “Dormir” ou “Hibernar”.

A tecla de suspenséo (b)) pode ser configurada para ativar 0 modo “Dormir” ou “Hibernar”.

O fechamento da tela pode ser configurado para desligar o sistema ou para ativar 0 modo “Dormir” ou
“Hibernar”.

Clique no item “Opc¢des de Energia” da caixa de didlogo “Hardware e Sons” da janela do Painel de
Controle. A caixa de didlogo “Opc¢Bes de Energia” serd aberta (veja ilustragdo na pégina anterior).
Clique na opcéo “Alterar configuragdes do plano” e, uma nova caixa de didlogo abrira (veja ilustracéo
da esquerda na pagina seguinte).

Clique na opcéo “Alterar configuracdes de energia avangadas”. Uma nova janela de diélogo sera aber-
ta (veja ilustragdo da direita na pagina seguinte).

Clique na opcéo “Botdes para ligar/desligar e tampa”, para ver as op¢des, que sao “A¢ao de fechamen-
to da tampa”, “A¢do do botdo para ligar/desligar”, “A¢do do botdo de suspensdo” e “Botdo para ligar/
desligar do menu Iniciar”. Faga as alteragBes necessérias em cada item.
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@vv‘@ <« Opgdes de energia » Editar Configuragdes do Plano - | &’| [ Pesquisar 2
Alterar configuragdes do plano: Economia de energia
Escolha as configuragBes de suspensio e video que deseja usar no computador.
j Na bateris & Conectado
[ Desligar video: |3 minutes ~| |20 minutos -
% Suspender atividade do computador: (15 minutos v [Lhor M
Alterar configuragdes de energia avangadas
Restaurar configuragées padrio deste plano
Cancelar
- = z = .2 ¢ i
‘@ Opgdes de energia X

Configuragbes avangadas

Selecione o plano de energia que deseja personalizar e
N3 escolha configuragdes que reflitam a forma como vocé
=4 deseja que o computador administre a energia.

e

Economia de energia [Ativo] -

Configuragdes adicionais -
Exigir uma senha 20 ativar
MNa batena:
MNa tomada:
# Disco rigido
i/ Configurages de Adaptadores Sem Fio
v Dormir
# Configuragdes USB

Botdes para ligar/desligar e tampa

o PCIFynrece

Restaurar padrdes do plano

OK | | Cancelar

NOTAS

+ As caixas de didlogo exibidas acima podem ter aparéncia um pouco diferente no seu computador.

« Atenc#o: No item “A¢éo de fechamento da tampa’, NAO SELECIONE a opcéo “Nada a fazer”, senéo
o computador continuara funcionando, mesmo com a tela fechada, e o calor gerado pelo sistema
podera danificar a tela.
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Informacdes de Bateria Fraca e Bateria Critica

Vocé pode definir quando e como o sistema avisara que a bateria esta fraca e que a bateria esté critica.
Clique no item “Opc¢des de Energia” da caixa de didlogo “Hardware e Sons” da janela do Painel de
Controle. A caixa de dialogo “Opcdes de Energia” sera aberta. Clique na opgao “Alterar configuragdes
do plano” e, uma nova caixa de dialogo abriré (veja ilustragdo da esquerda na pagina anterior).
Clique na opcéo “Alterar configuracdes de energia avangadas”. Uma nova janela de diélogo sera aber-
ta (veja ilustragdo da direita na pagina anterior). Clique na opcéo “Bateria”. Faga as alteragdes neces-
sérias em cada item.

NOTA

+ Consulte também os arquivos de ajuda do Windows Vista para mais informaces de como usar as
funcdes de gerenciamento de energia do Windows Vista.

Acesso Répido ao Menu “Opcdes de Energia”

Em vez de efetuar selecdes especificas na caixa de didlogo “Opgoes de Energia” vocé pode, de forma
facil e rapida, especificar qual fungao de economia de energia pré-programada deseja utilizar clicando
no fcone “Bateria” no canto inferior direito da barra de tarefas.

NOTA: Os icones exibidos na ilustracdo acima podem ter aparéncia diferente no seu computador.
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CAPITULO QUATRO
GUIA PARA SOLUCAO DE PROBLEMAS

Neste capitulo, vocé aprendera como resolver problemas comuns de hardware e software.

Seu computador foi totalmente testado na fabrica e atendeu a todos os requesitos internos de qualidade.
Contudo, operacdes em desacordo com as instrugdes deste manual e/ou mau uso podem causar problemas.

Este capitulo fornece uma referéncia para identificar e corrigir problemas comuns de hardware e
software que voce talvez enfrente.

Ao encontrar um problema, vocé deve primeiramente tentar seguir as recomendagdes deste capitulo.
Antes de solicitar os servigos de uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica, vocé pode facilmente
resolver os problemas considerando as seguintes condicdes e as possiveis solugdes:

» Verifique se o problema persiste depois que todos os dispositivos externos forem removidos.

» Verifique se o indicador verde da Fonte de Alimentac&o (Adaptador AC) esta aceso.

» Verifique se o cabo de alimentac&o esta conectado apropriadamente na tomada elétrica e no computador.

» Verifique se o indicador “ligado” do computador esta aceso.

» Verifique se o teclado esta funcionando mantendo pressionada algumas das teclas.

» Verifique se ha conexdes incorretas ou frouxas. Certifique-se de que os conectores estejam
firmemente travados nos receptaculos onde foram encaixados.

» Certifique-se de ndo ter feito alguma configuragdo incorreta nos dispositivos de hardware. Uma configuracéo
errada pode fazer com que o sistema se comporte de forma inadequada. Se vocé nao estiver certo das
alteracGes efetuadas, tente restaurar todas as configuraces com os padrdes de fabrica.

» Certifique-se de que todos os drivers dos dispositivos estejam corretamente instalados. Por
exemplo, sem o driver de &udio corretamente instalado, os alto-falantes e o microfone néo funcionaro.

» Se dispositivos externos tais como camera USB, impressora ndo funcionam corretamente quando
conectados ao sistema, geralmente é um problema do préprio dispositivo. Consulte primeiramente o
fabricante do dispositivo.

» Alguns programas de software, que ndo passaram por codificacao e teste rigorosos, podem causar
problemas durante seu uso rotineiro. Consulte o vendedor do software para resolver problemas.

» Periféricos Legacy ndo sdo compativeis com plug-and-play. Vocé precisara reiniciar o sistema com
estes dispositivos primeiramente ligados e conectados.

NOTA:  Se o problema persistir entre em contato com uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica.

e Problemas no Audio

N&o ha som nos alto-falantes

» No Sistema de Som, o controle de volume por software esta ajustado para o valor minimo ou a opgao
“Sem 4udio” esta selecionada. Clique duas vezes seguidas no icone do alto-falante no canto inferior
direito da barra de tarefas para ver se a op¢éo “Sem 4udio” esta selecionada ou se 0 volume esta
ajustado para o valor minimo.

» A maioria dos problemas de dudio esta relacionada com software. Se 0 seu computador funcionou
antes, ha chances de o software ter sido configurado incorretamente.
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N&o é possivel gravar som

» Clique duas vezes no icone do alto-falante no canto inferior direito da barra de tarefas para ver se 0
microfone néo foi desligado.

» Certifique-se que o dispositivo de gravacéo padréo “Realtek High Definition Audio” esteja selecionado na
aba “Gravagao”. V4 para [Iniciar > Configuraces > Painel de Controle > Hardware e Sons > Som] e
selecione a aba “Gravagéo”.

¢ Problemas no Disco HD

O disco HD néo funciona ou nédo é reconhecido pelo sistema

» Verifique o indicador de funcionamento do HD. Quando um arquivo é acessado, o indicador acende
momentaneamente.

» Se 0seu computador foi exposto a eletricidade estatica ou choque fisico, talvez o HD tenha sido danificado.

O HD esta emitindo rangidos anormais
» Vocé deve fazer backup de seus arquivos o mais rapidamente possivel.
» Certifique-se que o ruido esteja sendo gerado pelo HD e néo pelo ventilador ou outros dispositivos.

A capacidade de armazenamento do disco HD esté totalmente ocupada

» Transfira arquivos ou programas que vocé ndo vem usando ha algum tempo para uma midia
de armazenagem alternativa (CD, pen drive, cartdo de memdria etc.) ou desinstale 0s programas que
n&o estiver mais utilizando.

» Muitos navegadores armazenam copias de arquivos no HD (arquivos “cache”) para aumentar o desem-
penho da navegagao. Consulte nos arquivos de ajuda do navegador, as formas de diminuir o tamanho
da area reservada aos arquivos “cache” ou de remover os arquivos de Internet temporarios.

» Esvazie a Lixeira do sistema operacional para liberar espaco no HD. Toda vez que vocé exclui arquivos,
0 sistema operacional os envia para a Lixeira.

» Execute o utilitario “Limpeza de disco” do Windows Vista. Clique duas vezes no icone “Meu
Computador”. Clique com a tecla direita no drive “C" e selecione “Propriedades”. Clique no botéo
“Limpeza de Disco”. O utilitario informara as etapas que devem ser seguidas.

O HD demora muito tempo para ler um arquivo

» Solicitagdes de interrupgdo (Interrupt requests) ou outros problemas com outros dispositivos de
hardware podem estar ocupando o sistema e, portanto, diminuido o desempenho do sistema.

» Sevocé vemusando o HD haalgum tempo, talvez os arquivos estejam fragmentados. Execute o utilitario
“Desfragmentagdo de disco” do Windows Vista. Clique duas vezes no icone “Meu Computador”. Clique
com atecla direita no drive “C" e selecione “Propriedades”. Abra a aba “Ferramentas” e clique no botao
“Desfragmentar Agora”. Esta operac&o pode demorar um certo tempo.

Os arquivos estdo corrompidos

» Execute o utilitario “Verificacdo de Erros” do Windows Vista para verificar o HD. Clique duas vezes no icone
“Meu Computador”. Clique com a tecla direita no drive “C” e selecione “Propriedades”. Abra a aba “Ferramentas”
e clique no botdo “Verificar Agora”. Esta operagéo pode demorar um certo tempo.
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¢ Problemas na Unidade de Disco Optico

O leitor de discos (unidade de disco 6ptico) ndo funciona

» Tente reiniciar o sistema.

» O disco (a midia) esta danificado ou os arquivos ndo podem ser lidos.

» Depois que um disco é colocado no leitor, sdo necessarios alguns instantes para que o sistema leia
seu conteudo.

O leitor ndo & nenhum disco

» Verifique se o disco foi colocado corretamente na bandeja. Certifique-se que o disco esteja corretamente
apoiado sobre o pino central.

» O disco esta defeituoso ou ndo pode ser lido.

N&o € possivel retirar o disco do leitor

» Normalmente, sdo necessarios alguns segundos até que o compartimento se abra.

» Se ndo for possivel abrir o compartimento para retirar o disco, talvez o disco tenha ficado
mecanicamente travado. Endireite uma das extremidades de um clipe para papel e insira-a em um
pequeno furo existente perto do botdo de eje¢do do leitor de discos. Isto devera abrir a bandeja do disco.
Se ela néo se abrir, encaminhe o computador a uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica, para
reparo. Nao force manualmente a abertura do compartimento do disco.

¢ Problemas na Memoria

O sistema operacional emite uma mensagem de memdria insuficiente durante a

utilizacdo do computador

» Geralmente este é um problema relacionado com software ou com o sistema operacional. Algum
programa esta utilizando a memoria que deveria ficar destinada ao sistema.

» Feche os aplicativos e reinicie seu computador.

¢ Problemas de Conexao USB2.0

O dispositivo USB néo funciona

» Certifique-se de ter instalado os drivers de dispositivos, quando necessarios.

» Verifique o dispositivo USB em outro equipamento, para cettificar-se de que esteja funcionando.
» Entre em contato com o vendedor do dispositivo para obter suporte adicional.

¢ Problemas na Tela do Notebook

Né&o aparece nada na tela quando o computador esté ligado
» Certifique-se de que o computador néo esteja no modo de economia de energia. A tela é desligada
para economizar energia nesse modo.

E dificil ler as informagdes na tela

» Talvez seja necessario alterar a resolugdo da tela. Va para [Iniciar > Configuragdes > Painel de
Controle > Aparéncia e Personalizagdo > Personalizagdo > Configuracdes de Video] e ajuste a
“Resolugao”. No campo “Cores” escolha “Méxima (32 bits)".

Atela cintila
» E normal que a tela cintile algumas vezes quando o computador esta sendo ligado ou quando esta
sendo desligado.
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¢ Problemas no Teclado e no Touch Pad

O touch pad ndo funciona corretamente

» Certifique-se de que sua mao nao esteja excessivamente transpirada ou Umida ao tocar no touch
pad. Mantenha a superficie do touch pad limpa e seca.

» Verifique se a atuag&o do touch pad néo foi desligada pela combinacéo das teclas Fn + F9.

» Né&o apoie a palma da méo nem o pulso na superficie do touch pad ao digitar ou usar o touch pad.

O teclado do notebook ndo funciona

» Se voce tiver conectado um teclado externo ao seu notebook, talvez o teclado do prdprio notebook
néo funcione.

» Tente reiniciar o sistema.

Os caracteres aparecem repetidamente quando eu digito

» Talvez vocé esteja mantendo as teclas pressionadas por muito tempo ao digitar.

» Mantenha o teclado limpo. Poeira e sujeira sob as teclas podem fazer com que elas fiquem travadas.
» Configure o teclado para esperar mais tempo antes de repetir automaticamente a mesma tecla.

¢ Problema na Bateria CMOS

Uma mensagem “CMOS Checksum Failure” aparece durante o processo de “booting”

ou o relégio do computador perde o horario correto no processo de “booting”

» Tente reiniciar o sistema.

» Se a mensagem “CMOS Checksum Failure” aparecer durante o processo de “booting” mesmo
depois de reiniciar, talvez haja falha na bateria CMOS (interna, ndo acessivel pelo usuéario). Se for o caso,
leve o computador a uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica para substituir a bateria por uma
nova.

¢ Problemas no Desempenho

O computador esquenta

» Em ambientes com temperatura de 35°C, certas areas da parte inferior do computador podem atingir
50°C.

» Certifique-se que as aletas de ventilacdo ndo estejam bloqueadas.

» Se parecer que o ventilador ndo esta funcionando em altas temperaturas (50°C ou mais), entre em
contato com uma Oficina Autorizada de Assisténcia Técnica.

» Alguns programas que exigem funcionamento intensivo do processador podem aumentar a tempe-
ratura do computador a um nivel onde o notebook diminua automaticamente a velocidade (clock) de
funcionamento da CPU para se proteger contra danos causados por altas temperaturas.

Parece gue 0 programa parou ou gue esta rodando muito devagar

» Reinicie o computador.

» Isto pode ocorrer quando o sistema operacional esta rodando outros programas em segundo plano e
que exijam funcionamento intensivo ou quando o sistema esta acessando dispositivos de baixa velocidade.

» Talvez vocé esteja rodando muitos aplicativos. Tente fechar alguns deles.
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¢ Problemas no Modem

O modem interno ndo responde

» Certifique-se de que o driver do modem esteja instalado apropriadamente. Veja nos arquivos de
ajuda do sistema operacional como resolver tal tipo de problema.

» Certifique-se que a linha telefonica, a qual o computador esta conectado, esteja funcionando.

Dificuldades de conex&o

» Certifique-se de ter efetuado corretamente a configuragdo das propriedades de discagem para o
local onde o computador foi instalado.

» Ruido excessivo na linha telefonica pode derrubar a conexao. Para verificar isto, instale um aparelho
telefénico comum na linha e faga uma ligagéo. Se vocé ouvir ruido anormal, tente efetuar a conexao de
modem em uma outra linha telefonica ou solicite assisténcia técnica a sua prestadora local de telefonia.

» Certifique-se de que a conexao do cabo esteja firme.

» Tente um outro nimero de provedor de acesso e veja se 0 problema persiste.

» Certifique-se de desabilitar a opcao “Para desativar a chamada em espera, disque” nas “Regras de
discagem”. [Iniciar > ConfiguracGes > Painel de Controle > Hardware e Sons > Opgdes de Telefone
e Modem > Regras de discagem > Editar].

e Problemas no Adaptador de Rede Ethernet

O adaptador Ethernet ndo funciona

» Certifique-se de que as conexdes fisicas em ambas as extremidades do cabo estejam boas.

» Talvez o hub ou o roteador néo esteja funcionando corretamente. Verifique se outras esta¢fes de
trabalho conectadas ao mesmo hub ou roteador estdo funcionando corretamente.

» Consulte nos arquivos de ajuda do Windows Vista o item “Solucéo de problemas de rede”.

O adaptador Ethernet parece ndo operar no modo de transmissédo 100Mbps

» Certifique-se de que o hub que vocé esteja usando suporta operacdo 100Mbps.

» Certifique-se de que seu cabo RJ-45 atenda os requisitos 100Base-TX.

» Certifique-se que o cabo Ethernet esteja conectado a uma porta do hub que suporte 0 modo 100Base-TX.

¢ Problemas de Conexao de Rede Wi-Fi

O adaptador Wi-Fi ndo funciona

» Certifique-se que a funcdo LAN Wireless esteja ligada pela combinacéo das teclas “Fn + F10". Quando a
funcéo LAN Wireless est4 habilitada, o indicador () permanece aceso na cor verde.

» Certifique-se que haja uma conexao Wi-Fi disponivel no local.

» Verifique se o adaptador “Card Wireless Adapter” aparece como um dos adaptadores de rede. Va
para [Iniciar > ConfiguragBes > Painel de Controle > Hardware e Sons > Gerenciador de Dispositivos
> Adaptadores de Rede]. Uma das entradas devera indicar o adaptador “Card Wireless Adapter” ou
o driver do dispositivo ndo foi instalado apropriadamente. Se houver uma marca amarela ou um “X”
vermelho no nome do adaptador de rede, pode haver um conflito de dispositivo ou de recurso.
Substitua ou atualize o driver do dispositivo ou consulte nos arquivos de ajuda do Windows Vista o
item “Solucdo de problemas de rede”.
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CAPITULO CINCO
ESPECIFICACOES

Processador (¥) Intel®

Meméria (¥) Suporta DDR2 SDRAM 667MHz / expansivel até 2GB

Unidade Optica (*) DVD-ROM/CD-RW Combo ou DVD-RW/CD-RW, ndo-removivel

Disco Rigido (*) SATA/9,5mm

Tela 14,1 polegadas WXGA TFT LCD colorida

Audio Compativel com Azalia/ alto-falantes estéreo / fun¢do mute / entra-
da para microfone (3.5mm)/ saida para fones-de-ouvido (3.5mm)

Portas Leitor de cartbes de memoria (MultiMedia Card, Memory Stick,

Memory Stick Pro e Secure Digital) /
4 portas USB (Verséo 2.0) / saida DB-15 para monitor externo /
RJ-11 (modem) / RJ-45 (ethernet)

Wireless Padrédo 802.11 b/g, adaptador Mini PCI

Modem Motorola SM56 Data Fax Modem

Ethernet 10/100Mbps onboard

Teclado Portugués, 87 teclas tamanho padréo / 6 linhas / tecla Fn
Dispositivo Apontador Touch pad com 2 botbes

Seguranca Orificio para cadeado de seguranca

Bateria (tipo) Lithium-lon

Dimensdes emmm L 340 x A 34,5 (frontal) A 38,2 (traseira com bateria) x P 245
Peso aproximado 2,5Kg (com bateria)

Sistema Operacional () Microsoft Windows Vista

(*) NOTA: O processador, a capacidade de armazenamento do HD e da memoria, o tipo de Unidade Optica
e 0 Sistema Operacional variam de acordo com o modelo de computador adquirido e estdo
especificados em uma etiqueta na embalagem do produto.
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