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esta adquirindo um produto de alta tecnologia.

JAAN

Antes de ligar o equipamento leia atentamente o
manual do usuario. Isto fara com que vocé desfrute
de todos os recursos da balanca.

AVISO

BALANCA COMPUTADORA P{urizTOP

Parabéns por ter adquirido uma balanga Filizola, vocé

1. RETIRANDO DA EMBALAGEM

Coloque suas maos,

uma de cada lado, ?
nos vaos laterais *

entre os calgos e a

embalagem, puxan-

do com cuidado, a

balancapelabase.

Retire
cuidadosamente um
calco de cada vez,
apoiando a balanga
. com uma das maos
sob abase.

FILIZOLA Plunin
==
Funcio ‘Constante’ | 2 2 2 | Botao ‘Tara’
= 1] e
= = Chave Liga/Desl \aﬂ,ﬂ Memoria

: - Bot&o ‘Imprimir’ 4 JEh~jde Precos

, (Teclado)

Pés regulaveis Compartimento de pilhas




3. PRECAUCOES

1.

Instale a balanca numa superficie firme e plana.

4]
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Caso a superficie sobre a qual a balanga for
instalada for irregular, deve-se ajustar os pés
regulaveis de modo que ela figue bem apoiada e
nivelada.

Certifique-se das boas condi¢es darede elétrica.
Lembre-se que a sua balanca PLURIS TOP é
dotada de fonte de alimentacédo externa original
FILIZOLA, que funciona automaticamente com
qgualquer voltagem de 90 a 240 VAC, tornando
desnecessaria a verificagdo da voltagem
disponivel, mas somente certificar-se das boas
condicBes da instalacdo elétrica antes de
conecta-laatomada.

Procure instalar sua PLURIS TOP em local livre
de altas temperaturas e da acdo direta de
correntes de ar muito fortes, tais como,
ventiladores. Instale-a em local de facil
visibilidade, tanto para o operador quanto para o
consumidor, e onde ndo haja excesso de
vibragao.

4,

6.

Limpe apenas com um pano Umido e sabao
neutro. N&o utilizar solventes ou produtos
abrasivos. Ndo submergir a balanca em 4gua.

SOLVENTE ABRASIVO AGUA

Nunca exceda a capacidade maxima da balanca
mesmo que elando esteja em operacao.

Ao transportar o equipamento de um local para o
outro, procure manused-lo com cuidado, tomando
sempre todas as precaucgfes para reinstalacéo
comoindicadas no capitulo 4.

Procure colocar as mercadorias sobre o prato da
balanca com suavidade, lembrando-se sempre
gue trata-se de um equipamento sensivel.

Sua balanca foi verificada e
lacrada em fabrica por
técnicos do IPEM, podendo
ser utilizada imediatamente.
Certifique-se que o “Selo de
Verificagdo” esta afixado na
cobertura da balanga. E
recomendavel notificar ao INMETRO
posto de fiscalizagdo metrolégica de sua regido o
inicio de utilizacdo de sua nova balanca.




IMPORTANTE

O lacre do equipamento (localizado sob o prato da
balanca) deve ser mantido intacto. A sua violagéo ou
a tentativa de conserto da balanca por pessoas nao
autorizadas, resultara no imediato cancelamento da
garantia, além de possivel autuacéo pelo IPEM.

4. LIGANDO A BALANCA

A balanca PLURIS TOP pode operar com fonte de
alimentacdo externa original da FILIZOLA que
funciona automaticamente com qualquer
voltagem entre 90 a 240VAC. Isso torna
desnecessario verificar a voltagem disponivel,
bastando checar as condi¢cdes da instalagao
elétrica antes dainstalacgéo.

Ela também pode operar com pilhas alcalinas (6
pilhas AA de 1,5V) ou recarregaveis (6 pilhas AA
de 1,2V). As pilhas ndo séo fornecidas com o
produto.

Utilizacdo na Rede Elétrica:

1. Retire atampado suporte de pilhas, localizada na
parte inferior da balanca.

2. Encaixe o plugue da fonte de alimentacdo que
acompanha sua balanga no conector interior do
suporte de pilhas.

Passe o cabo pelo alivio e recoloque atampa.

Utilizacdo com pilhas:

Retire atampa do suporte
de pilhas, localizada na parte
inferior dabalanca.

Coloque as pilhas conforme
indicado no desenho do suporte de pilhas.

Recoloque atampa.

Ligando a Balanga:

Ligue a balanca através da chave LIGA/DESL
localizada na parte inferior da balanca.

A balancarealizara uma contagem regressiva de
9a0emseudisplay.

Apb6s a contagem, 0s visores FILIZOLA
mostrardo brevemente uma c
imagem como na figura ao lado,
enguanto a calibragéo da balanca R
€ realizada. Em seguida a

balanca entrara em condigéo de

operacao. EEEIIII]




5. OPERACAO

1. Com a balanca em zero colocar o produto que se
guer determinar o peso sobre o prato.

2. Abalancaindicara o ¥ S
peso em seu Visor. a — |
— ‘ r—-—'mk -

6. OPERACAO COM TARA

Abalanca PLURIS TOP permite
amemorizacao e subtracdo automatica
datara, que é o peso da embalagem, caixa,
bandeja, recipiente, etc., que contém o
produto a ser pesado, facilitando desta forma a

obtencdo do peso liquido. O valor memorizado
para a tara é automaticamente subtraido da
capacidade do equipamento.

Modo de Operar:

=zos | Coloque sobre a balanca o
recipiente que se deseja
descontar do peso total. A
balanca indicard o peso em
| seuvisor.

2. Pressione a tecla

TARA, a balanca | g%

indicara zero no visor | 49
de peso e acionara o
indicador LIQUIDO.

FILIZOLA'

3 FILIZOLA
| Coloque o produto sobre o
\. C—J| recipiente e proceda com o
== LD processo de pesagem
s 1 normal.

4. Para retirar a tara, retire 0 peso que se encontra
sobre a balanca e pressione atecla"T".

7. CALCULO DE PRECO

1. Com a mercadoria sobre a balanca, digite o
preco/kg e automaticamente o total a pagar sera

calculado. —
S KK
e K
N Rl
I a
[ ——— 2

Obs.: Caso o resultado da multiplicacdo seja
maior do que $ 9.999,99, o campo de total sera
zerado, permanecendo assim até que seja
inserido um valor menor para o produto a ser
pesado.




8. FUNCAO ‘CONSTANTE’

1.

Acionado pela tecla “C” e indicado pela seta
“CONST” nos visores, memoriza 0 pre¢o unitario
e ovalor de tara, mantendo-os constantes até que
atecla“C” seja novamente pressionada.

RS preco/kg
HININIE
L o

*da
(= ] <)

FILIZOLA
e

» | Const

9. MEMORIA DE PRECOS

A balanca PLURIS TOP permite a
memorizagéo de até cem diferentes
precos de produtos.

Armazenando oS precos:

Com a balanga com o peso, preco e total em
zero pressione a tecla "4" seguida da tecla "D".

/]

. . . b HUA
Digite o0 nimero da memoria, de
00 até 99, onde deseja armazenar
o preco. Digite o preco e pressione
atecla "D” para confirmar.

5

| [mm]
(=
i

Importante: Digite 0 nUmero da

memdria a ser gravado sempre

com dois digitos. Exemplo: Para a memoria ‘7',
digite a tecla ‘0’ seguida da tecla ‘7'.

10.

Recuperando a memodria de precgos
armazenados:

Com a balanca com o peso, preco e total em
zero pressione a tecla “D”.

FILIZOLA
\/‘ ==

é;;;zzmw

Obs.: E preciso informar os dois digitos da
memoria. Exemplo: 09.

*w

Digite o nimero da memoria, de 00 até 99, para
recuperar a posicao de memoaria previamente
armazenada.

CONFIGURACAO

Para acessar o menu de configuracdo, ligue a
balanca com a tecla “T” pressionada. Digite a
senha de até quatro digitos seguido datecla “I”. A
senha padréo de fabrica é 0 (zero). Nos visores
aparecerd amensagem: ConFiG - No Par.

Selecione uma opcao pressionando as teclas de
"0"a"9"




3. Funcoes:

.

Saia do menu de opcgdes e salve as modificacdes
efetuadas.

]

Impressao Automatica. Possibilita a impresséo
automatica ao estabilizar o peso sobre a balanca,
sempre que a tecla constante esteja habilitada e o
preco/kg estiver inserido. Pressione "1" para ativar ou
"0" para desativar.

Padréo de fabrica: ativado.

€l

Nova Senha. Utilizado para mudanc¢a da senha. Digite a
novasenha e pressione atecla“l” para confirmar.
Padréo de fabrica: 0.

Impressdo de Centavos. Permite a impressédo da
informacao de centavos na etiqueta. Pressione "1" para
ativar a impressao dos centavos na etiqueta ou "0" para
desativar.

Padréo de fabrica: ativado.

Centavos no display. Permite a exibicdo dos centavos
no display. Pressione "1" para ativar a exibicdo dos
centavos no display (0,00) ou "0" para desativar.

Padréo de fabrica: ativado.

Prefixo no Codigo de Barras. Configura o prefixo que
seraimpresso no codigo de barras. Digite um niimero de
0a9, que serdimpresso como prefixo junto com o total a
pagar. Pressione a tecla “T” para configurar o prefixo
como 20 e imprime o peso no cédigo de barras.

Esta opc¢éo aplica-se somente ao impressor TP80.
Padréo de fabrica: 2.

Impresséao de Etiquetas com Cédigo de Barras.
Utilizado para a impressdo de etiquetas simples,
somente contendo o codigo de barras padrdo EAN-13.
Digite um numero de doze digitos e aseguir pressione a
tecla “I". Digite uma quantidade de etiquetas entre 1 e
999 e a seguir pressione a tecla “I”. A balanca imprimira
aquantidade de etiquetas digitadas.

Esta opc¢éo aplica-se somente ao impressor TP80.




|

Configuracdes da saida serial ou impressor.
Configura o tipo de protocolo, impressor, velocidade de
comunicagéo, testes e outras atividades relacionadas
com aimpressao de etiquetas.

Passo 1: Pressione "0" para retornar ao menu de
configuracéo e "1" para entrar na configuracéo da serial.

Passo 2: Esta opcao permite selecionar o tipo de
protocolo ou impressor conectado a serial da balancga.

! Pressione "0" para selecionar o protocolo demanda,
onde a balanca enviara asinformac¢des quando
receber arequisicao (ENQ =5 Hex).

! Pressione"1" para selecionar o protocolo
continuo, onde a balanca enviara as informacdes
continuamente.

! Pressione "2" quando for conectar um impressor de
Ticket Filizola MP10-I na serial.

! Pressione "3" quando for conectar um impressor
térmico Filizola TP80 na serial.

Padrao de fabrica: 0 (DEMANDA).

Passo 3 (Opcéao disponivel somente se selecionada
as opc¢des 0 ou 1 do passo 2): Permite selecionar a
velocidade de comunicacgédo. Pressione um valor de 0 a
4 para selecionar, respectivamente, as velocidades
1200, 2400, 4800, 9600 ou 19200. Os demais
parametros de comunicacédo sao fixos, sendo 8 Data
Bits, 1 StopBit, sem paridade.

Padrao de fabrica: 3 (9600 bps).

Passo 4: Permite selecionar as informagfes que serdo
enviadas através do protocolo, quando no ‘Passo 2’
forem selecionadas as opgdes “0” ou “1”.

! Pressione "0" para selecionar o pacote de envio
contendo somente ainformagéo de peso.

! Pressione "1" para selecionar o pacote de envio
contendo as informagfes de peso e tara.

! Pressione "2" para selecionar o pacote de envio
contendo as informag6es de peso, preco/kg e preco
total a pagar.

Padréo de fabrica: 2.

Obs.: Informagbes adicionais podem ser obtidas

através do nosso site: www.filizola.com.br na opc¢éo

DOWNLOADS.

Passo 5: Esta opgdo permite efetuar um teste da porta
de serial (loop back). Paratal os pinos 2 e 3 do conector
da serial devem ser interligados.

! Pressione "0" para ndo executar o teste.




I Pressione "1" para executar o teste. Para finalizar
pressione atecla C (Constante). Apdsotesteo
display apresentara as mensagens "Ser OK", se a
comunicagao ocorrer com éxito ou "Ser Er' caso nédo
ocorraacomunicacao. Neste Ultimo caso certifique-se
de que os pinos corretos da serial estdo interligados e
ndo havendo sucesso contate a assisténcia técnica
Filizola.

-
a

Tempo de iluminacdo. A iluminacdo dos visores
(BACKLIGHT), permite uma melhor visualizagdo das
informacdes. Pressione a tecla “T” para selecionar o
tempo desejado e atecla “I” para confirmar.

Padrao de fabrica: NAO (DESLIGADO).

As opcoes sao:
CONT = lluminacao do display continuamente acesa.
Esta opcao ndo é recomendada para uso da balancga

com pilhas.

As opcdes abaixo visam aumentar a durabilidade das
pilhas:

NAO = lluminago do display desligada.
5 SEG = Com peso na balanga a iluminagé&o do display

ficara acionada por cinco segundos e apagara
automaticamente.

10 SEG =Com peso nabalanga a iluminagéo do display
ficara acionada por dez segundos e apagaréa
automaticamente.

20 SEG =Com peso nabalanc¢a ailuminacéo do display
ficara acionada por vinte segundos e apagara
automaticamente.

40 SEG = Com peso na balanc¢a a iluminagéo do display
ficara acionada por quarenta segundos e apagara
automaticamente.

1 Min = Com peso na balanca a iluminacao do display
ficard acionada por um minuto e apagaréa
automaticamente.

2 Min = Com peso na balanga a iluminagéo do display
ficara acionada por dois minutos e apagaréa
automaticamente.

-
ﬂ

Protecéo. Protecéo através de senha para digitacéo de
c6digo, data de validade e data de fabricacao durante a
operagdo. Pressione "1" para ativar ou "0" para
desativar.

Padréo de fabrica: desativado.

10
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11. RECURSOS DE IMPRESSAO

Obs.: Antes de utilizar os recursos de impressao,
configure a impressora através da opcao ‘7' na
pagina?.

1. Comabalancadesligada conecte o cabo serial do
impressor no conector na parte inferior da
balanca.

2. Ligue a balanca, coloque o produto sobre o prato,
digite o preco/kg e pressione atecla"l".

3. Aimpressora emitird uma etiqueta com os dados
dapesagem.

4. A etiqueta sO é impressa com 0 peso sobre a
plataforma da balanca estabilizado, acima da
carga minima e com preco total maior que zero.

Introduzindo a data de fabricacéo

1. Com o peso, preco/kg e total em zero pressione a
tecla"1" seguido datecla“D".

S+

2. Digite adatano formato dd/mm/aa.

3. Pressioneatecla“D” paraconfirmar.

®

e
e

4. Para a data de fabricagdo ndo ser impressa,
deixe-a emzero (0).

n

Introduzindo a data de validade

Com o peso, preco/kg e total em zero pressione
atecla"2” seguido datecla“D".

Ll |

Digite a data no formato dd/mm/aa.

Pressione a tecla“D” para confirmar.

D)

e
*e

Para a data de validade ndo ser impressa
deixe-aem zero (0).

Introduzindo o cédigo do produto

Com o peso, preco/kg e total em zero pressione
atecla"3"seguidodatecla“D".

)+l

Digite o cédigo do produto de até 4 digitos.

Pressione a tecla“D” para confirmar.

Para o cédigo do produto ndo ser impresso
deixe-o em zero (0).




12. MENSAGENS

A balan¢a PLURIS TOP realiza monitoramento
interno para identificar falhas ou funcionamento
inadequado, exibindo mensagens para o
operador através de seus visores.

1. Excesso de carga durante a operacéo € indicado
pelos tracos superiores piscando
intermitentemente no visor, acompanhado por um
sinal sonoro.

Acao corretiva: Retire 0 excesso de carga.

As pilhas estdo com sua carga esgotada.

RS total

FRLHA

RS preco/kg

[bRE -

Acao corretiva: Substitua as pilhas.

Alivio ou auséncia do prato da balanga durante a
operagcdo € indicado pelos tracos inferiores
piscando intermitentemente no visor,

acompanhado de sinal sonoro.

peso kg

L
Bat

Acao Corretiva: Recoloque o prato na balanca
ou verifigue se ele ndo esta escorado em
nenhum ponto. Verifigue se o lacre ndo esta
esbarrando sob o prato.

Excesso de peso durante a inicializagdo é
indicado pelos tracos horizontais piscando
intermitentemente nos visores.

Acao corretiva: sem nenhuma carga sobre o
prato, desligue e ligue novamente abalancga.

Erro interno, desligue e ligue a balanca,
persistindo o erro entre em contato com nossa
assisténcia técnica informando o numero do
erro. peso kg

Erro Y&

12
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13. OPCIONAIS

Softwares paraintegracao e automacao.
Possui todas as informacdes e recursos
necessarios para efetuar a comunicacdo da
balanca com outros dispositivos.

Cabo Serial RS-232 (C6d. 42.09.78-2)
Permite a comunicagdo com outro periférico
serial padrdo RS-232.

Bandeja de bordas altas (Cod. 43.09.12-1)
Para ser sobreposta ao prato da balanca, no
caso de se precisar trabalhar com pesagens a
granel.

14. ESPECIFICACOES TECNICAS

] | 405mm| .................... - PO |330mm| .............. -
P | *
m H
m- 210 mm
I T . 1 m ;
r s
= 1 = =

Dimensdes(LxXAxC): 405 x 210 x 330 mm

Peso:

Prato (LxAXC):
Capacidade:
Divisoes:
Limite de tara:
Consumo max:
Voltagem:

5,5 kg

270 x 70 x 300 mm

15 kg

De 2g até 6kg e de 5g até 15kg
15 kg

0,22 W

90 a 240 VAC, 50/60Hz
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