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10.

Aviso de Seguranca

Utilize o adaptador de forga que acompanha o produot

N&o opere esse produto com uma fonte de forcaltrapasse a voltagem exigida (AC100-240V).
Desligue o aparelho da tomada em situagdes de risco

Desligue o aparelho da tomada durante tempestamesrovdo ou caso ndo esteja sendo utilizado por
muito tempo. O uso do aparelho em situagfes de pisde trazer riscos ao USUario.

N&o opere o aparelho em lugares muito Umidos ou emgirados.

Evite utilizar o aparelho em lugares como, por exerrum pordo umido ou corredor empoeirado.

Evite o contato do aparelho com a agua ou chuva.

Caso entre 4gua dentro do aparelho acidentalnmasgkgue o aparelho da tomada imediatamente.
Mantenha o produto em superficie limpa e seca.

Para limpar a parte externa do aparelho DVR, atilim pano levemente Umido com agua (néo utilize
solventes.)

Jamais remova a tampa superior.

Remover a tampa superior do aparelho pode resuttaisco de choque elétrico ao usuario.

Manuseie o aparelho com cuidado.

Caso vocé deixe o aparelho DVR cair em qualqueer§igpe rigida, isto causara danos graves no
funcionamento do mesmo. Caso isto aconteca, emtieatato com a loja na qual o DVR foi adquirido.
Utilize bateria de litio padréo. (Aviso: o aparelnoDVR ja vem com uma bateria instalada.)

A bateria de litio padrdo localizada na placa m@eaparelho deve ser trocada caso a mesma esteja
apresentando problemas de funcionamento. Antesaliear a troca, lembre-se de desligar o DVR a fim
de evitar choques elétricos. Desfaca da baterigeadé modo apropriado.

Instale o produto em lugares com boa circulacio da.

O aparelho DVR possui uma placa mée interna quee ggor durante a operacdo. Por isso o aparelho
DVR deve ser instalado em um lugar que possua iboalagdo de ar. Caso o aparelho comece a emitir
som ou odor estranho, desligue o DVR e entre erratmoom a loja na qual adquiriu 0 mesmo.

Utilize acessorios novos e de boa qualidade.

Verifigue sempre o cabo de dados e HD e troqueas® @erceba o envelhecimento dos mesmos.

Sugerimos que vocé substitua o cabo BNC regulaevgara manter a estabilidade do sinal de entrada.



Capitulo 1: Caracteristicas do DVR

Monitoramento em tempo real através das saidaddd®,vWGA e HDMI, assim comp
através da internet e telefones celulares com liegiao3G. Adota a nova tecnologia Full
High Definition 960H com exibicdo de imagem em temgal e qualidade superior a D1

Monitoramento em
Tempo Real

Compressdo de video H.264 e compressdo de AudiblA.7taxa de qualidade |e
velocidade ajustaveis com suporte a varios modasal@cdo: Continuo, Manual, Agenda,
Deteccdo de Movimento, Alarme, Remoto e por Celaavacdo em tempo real para
todos os canais, e com qualidade WD1 (superior)adbém para todos os canais.

Funcgbes da Gravacdo

Armazenamento Suporta 1 ou 2 HD SATA (diferente para cada mod#doaté 2TB cada (HD n&o incluso).

Backup das Gravagbes Suporta backup dos videos gravados para pendrivexterno, rede, etc.

Playback das ~ o,
N Suporta playback das gravagdes em tela cheia diplasitelas.
GravagOes
Alarme Suporta conexdes de alarme externo.

Operacdes de Rede | Suporta monitoramento remoto por multiplos usuéatosvés de software licensiado.

Controle PTZ Suporta controle de cAmeras PTZ e speed domegsttaporta RS-485 embutida.

Inclui controle remoto, mouse USB, e adaptador'ded. Para os modelos de 8 e|16
Acessorios canais estdo inclusos também o cabo HDMI e o caemsor IR de 10 metros que perniite
esconder seu DVR e mesmo assim controla-lo peloaernemoto a distancia!

Entenda a Tecnologia Full High Definition 960H

A Tecnologia Full High Definition 960H é a mais rotecnologia criada para sistemas de seguranca.

A Tecnologia 960H foi originalmente utilizada ndfi@acdo de cameras de seguranca de 700 linhas
de altissima resolucdo, como por exemplo as noéasefas Effio de 750 Linhas da COP-BR! A
adocdo dessa tecnologia faz com que as cameragamnatingir uma resolugcéo altissima e cores
extremamente reais, € a0 mesmo tempo mantendalalidside do sistema e permitindo com que o
video proveniente das cameras seja transmitidcas@sos.

No entanto para que 0 usuario possua um sistemedigoramento de alta definicdo néo é suficiente
apenas a utilizacdo de cameras de alta resolucéopdt isso que a COP-BR inova mais uma vez,
trazendo sua Nova Linha Gold de DVRs Full High béthn 960H. Os DVRs 960H da COP-BR séo
totalmente compativeis com as novas Cameras E#ior®D Linhas da COP-BR, permitindo o
monitoramento e gravagcdo em tempo real e com @aitVD1 (superior a D1) para todos os canais!
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Capitulo 2: Visao Geral

2.1 Painel Frontal

2.1.1 Painel Frontal do COP-DVR4FHD(apenas como referéncia)

m

COP-DVR4FHD

4Char

el Digtn Vidsa Racorder
—
| o

5 6 12 13 1718 3 1

ITEM BOTOES FUNCOES

1 PWR O indicador na cor verde mostra que a fonte degenesta normal

2 HDD O indicador brilhando em vermelho mostra que o ldfa sendo utilizado

3 (] Receptor de entrada de sinal infravermelho do otentemoto

4 USB Porta USB para mouse/backup

5 E E Selecéo individual dos canais

6 —H Exibir todos os canais na mesma tela

7 » Reproduzir

8 1 Pausar

9 » Reproduzir o video quadro a quadro

10 L Parar o playback / Parar a gravacdo manual

11 () Iniciar grava¢do manual

12 PTZ Acessar as funcdes de controle PTZ

13 MENU/ESC | Acessar o Menu Principal / Sair do Menu Principal

14 <« Direcional para esquerda / Voltar o video (2%, 8x) / Mantenha ess
bot&o pressionado por 3 segundos para alterada daivideo

15 v Direcional para baixo

16 N Reproduzir o video em velocidade rapida / Diredipaaa direita /
Aumentar a velocidade de rotacéo do speed dompresale pardmetros

17 - Direcional para cima

18 ENTER Confirmar selecao




2.1.2 Painel Frontal do COP-DVR8FHD (apenas como referéncia)

[

COP-DVR8FHD

15 16 20 21 3 1

4 10 1 12 13 14 17 18 19 2
ITEM BOTOES FUNCOES
1 PWR O indicador na cor verde mostra que a fonte degenesta normal
2 HDD O indicador brilhando em vermelho mostra que o Hfa sendo utilizado
3 o Receptor de entrada de sinal infravermelho do centemoto
4 USB Porta USB para mouse/backup
5 SEARCH Acessar 0 Menu de Pesquisa de Video
6 MUTE Habilitar audio / Desabilitar udio
7 CH- Ir para o canal anterior
8 CH+ Ir para o préximo canal
9 ALL Exibir todos os canais na mesma tela
10 » Reproduzir
11 I Pausar
12 » Reproduzir o video quadro a quadro
13 L Parar o playback / Parar a gravacdo manual
14 @ Iniciar gravagc&do manual
15 PTZ Acessar as funcdes de controle PTZ
16 MENU/ESC | Acessar o Menu Principal / Sair do Menu Principal
17 <« Direcional para esquerda / Voltar o video (2%, 8x) / Mantenha esse
bot&o pressionado por 3 segundos para alterada daivideo
18 v Direcional para baixo
19 s I Reproduzir o video em velocidade répida / Dirediopara direita /
Aumentar a velocidade de rotacéo do speed dompresale pardmetros
20 - Direcional para cima
21 ENTER Confirmar selecao




2.1.3 Painel Frontal do COP-DVR16FHD(apenas como referéncia)

i

5 1 12 16 17 3 1

ITEM BOTOES FUNCOES

1 PWR O indicador na cor verde mostra que a fonte degenesta normal

2 HDD O indicador brilhando em vermelho mostra que o ldfa sendo utilizado

3 o Receptor de entrada de sinal infravermelho do centemoto

4 USB Porta USB para mouse/backup

s 0-9 Selecdo de canalsTeclas numéricas / Mantenha pressionado o b&éa
(zero) por 3 segundos paitesar a saida de video

6 4 Reproduzir

7 » Pausar / Reproduzir o video quadro a quadro / Acédsnu Pop-up

8 L Parar o playback / Parar a gravacdo manual

9 @ Iniciar gravacdo manual

10 B Exibir todos os canais na mesma tela

11 ® Habilitar audio / Desabilitar audio

12 MENU/ESC | Acessar o Menu Principal / Sair do Menu Principal

13 Y Direcional para esquerda / Voltar o video (2x,8k),

14 v Direcional para baixo

15 s I Reproduzir o video em velocidade rapida / Dirediopara direita /
Aumentar a velocidade de rotacéo do speed domeesae pardmetros

16 - Direcional para cima

17 ENTER / PTZ | Confirmar selecdo / Acessar as fungdes de corfible




2.2 Painel Traseiro
2.2.1 Painel Traseiro do COP-DVR4FHOapenas como referéncia)

ITEM INDICADOR FUNCOES
1 VIDEO INPUT 1-4 4 entradas BNC de video para conexdo das cameras
2 VIDEO OUTPUT 1 saida BNC de video para conexado ao monitor/TV
3 AUDIO INPUT 1-4 4 entradas RCA de audio
4 AUDIO OUTPUT 1 saida RCA de audio
5 VGA Saida VGA para conex@o ao monitor
6 HDMI Saida HDMI de alta resolucéo
7 LAN Porta ethernet para conexéo de intranet e int@rJed5)
8 ALARM RS-485 / Sensor / Alarme
9 uSB Porta USB para mouse/backup
10 IR-EXT Saida para cabo extensor IR
11 DC12v Entrada para adaptador de forca DC12V 2A
12 BOTAO DE FORCA Ligar e desligar o aparelho

2.2.2 Painel Traseiro do COP-DVR8FHOapenas como referéncia)




ITEM INDICADOR FUNCC)ES
1 VIDEO INPUT 1-8 8 entradas BNC de video para conexao das cameras
2 VIDEO OUTPUT 1 saida BNC de video para conexado ao monitor/TV
3 AUDIO INPUT 1-8 8 entradas RCA de audio
4 AUDIO OUTPUT 1 saida RCA de audio
5 VGA Saida VGA para conex@o ao monitor
6 HDMI Saida HDMI de alta resolucéo
7 LAN Porta ethernet para conexéo de intranet e int@RJed5)
8 ALARM RS-485 / Sensor / Alarme
9 USB Porta USB para mouse/backup
10 IR-EXT Saida para cabo extensor IR
11 DC12v Entrada para adaptador de forgca DC12V 2A
12 BOTAO DE FORCA | Ligar e desligar o aparelho

2.2.3 Painel Traseiro do COP-DVR16FHapenas como referéncia)

3 8

10 12

ol IIIIIII_II'II‘III;'

CanIRERIIAANE

2 3 45 6 7 9 1
ITEM INDICADOR FUNCOES
1 CH 1-16 16 entradas BNC de video para conex&o das caAmeras
2 VIDEO OUT 2 saidas BNC de video para conexao ao monitor/TV
3 AUDIO IN 1-16 16 entradas BNC de audio
4 AUDIO OUT 1-2 2 saidas BNC de &udio
5 HDMI Saida HDMI de alta resolucéo
6 VGA Saida VGA para conexao ao monitor
7 USB Porta USB para mouse/backup
8 LAN Porta ethernet para conexo de intranet e int@RJed5)
9 ALARM RS-485 / Sensor / Alarme
10 IR-EXT Saida para cabo extensor IR
11 DC12v Entrada para adaptador de forca DC12V 5A
12 BOTAO DE FORCA | Ligar e desligar o aparelho

10




Funcdes das Portas RS485 / Sensor / Alarme:

Entrada de Alarme: conecte a porta [-] de seu sensor ao pin G (GMD,porta [+] a entrada do

canal de acordo com o dispositivo de alarme adtjuifiSaida de Alarme:conecte nas duas portas
marcadas como “OUT".Porta PTZ: conecte sua camera PTZ em RS-485A e RS-485B.

2.3 Controle Remoto IR

2.3.1 Controle Remoto IR para DVR de 4 e 8 Cana{apenas para referéncia)

ar e

ideo

1 1-8 Selec¢do de canais 1-8 / Teclas numeéricas

2 9e0 Teclas numéricas Mantenha pressionado o botg
"0" por 3 segundos paréterar a saida de video

3 ALL Exibir todos os canais

4 MENU | Acessar / Sair do Menu Principal

5 A Direcional para cima / Ajuste do volume

6 v Direcional para baixo / Ajuste do volume

7 <»r Direcionais para esquerda e direita / Aument
diminuir os valores de parametros

8 SEL Selecionar / Editar / Confirmar

9 <4< \oltar video

10 > Reproduzir / Acessar o menu de pesquisa de V|

11 >> Reproduzir o video em velocidade rapida

12 ° Iniciar gravacdo manual

13 ]| Pausar / Reproduzir o video quadro a quadro

14 ] Parar o playback / Parar a gravacdo manual

15 | AUDIO | Botédo sem fungéo

16 MUTE | Habilitar audio / Desabilitar audio

11



2.3.2 Controle Remoto IR para DVR de 16 Canai@penas como referéncia)

9

SEARCH . \‘

‘ MENU/ESC  PIP MUTE |

INDICADOR FUNCOES
REC Iniciar gravagdo manual
SEARCH Entrar no menu de pesquisa de video
2X2 [ 3X3/4X4 Exibir em modos Quad, 9 canais, 16 canais
AUTO Iniciar exibicdo em modo sequencial
0~9 Selecdo de canaisTeclas numéricas / Mantenha pressionac

botdo "0" (zero) por 3 segundos paltarar a saida de video
Exibir em modo quad, 9 canais, 16 canais, e tedéach

DISPLAY MODE

AV 4 ) Direcionais para cima, baixo, esquerda e direita
ENTER Selecionar / Editar / Confirmar
MENU / ESC Acessar o Menu Principal / Sair do Menu Principal
PIP Exibir em modo PIP
MUTE Habilitar Audio / Desabilitar audio
FWD / REW Avancar (2x, 4x, 8x) / Voltar (2x, 4x, 8x)
PLAY Reproduzir / Entrar no menu de pesquisa de video
STOP Parar gravacdo manual / Parar playback
PAUSE / FRAME | Pausar / Reproduzir o video quadro a quadro
SLOW Reproduzir o video em camera lenta (1/2, 1/4, 1/8)
Z+ Z- | F+ F-/ 1+ |- | Ajustar zoom / Ajustar foco / Ajustar iris
PTZ/LOCK Controle PTZ / Bloquear o sistema

2.4 Mouse USB

00

Botdo Esquerdo
do Mouse

Com o menu bloqueado, acesse o Menu Pop-Up e digueo botdo esquerdo do mouse
qualquer sub-menu para que a janela de Login agarec¢

em

Com o menu nao bloqueado, acesse o Menu Pop-Ugue dom o botdo esquerdo do mo
em qualquer sub-menu para acessar seu contetdo.

se

Altera o status da area de deteccdo de movimento.

Ajusta a barra de controle de cor, margem e volume.

Clicando com o botdo esquerdo do mouse é possiledienar valores quando aparecer

caixas de edicdo ou mover o menu para baixo. Supambém inserir simbolos especiai

numéricos e caracteres, substituindo [En[ll  [Beekspace®].

Botao Direito do
Mouse

Em modo de exibi¢do ao vivo, clicando com o bot#ieitd do mouse faz com que apareg
Menu Pop-Up (veja Foto 5-1).

No Menu Principal ou sub-menu, cligue com o boiéeitd do mouse para sair do menu atu

Clique Duplo no
Botdo Esquerdo

Em modo de exibicdo ao vivo ou playback, cliquesdugzes com o botdo esquerdo do mg
para maximizar a tela.

Mover Mouse

Mova o mouse para selecionar o item do menu desejad

Deslizar Mouse

No menu de deteccdo de movimento, deslize o moase selecionar a area de detec
desejada.

cao

No menu de ajuste de cor, margem, e volume, dasl@euse para ajustar os valores.

12



Capitulo 3: Instalacao

3.1 Instalando o HD
(1) Certifique-se de que o DVR esteja desligado.

(2) Remova os parafusos ao redor da tampa supeniemova com cuidado a tampa superior.
(3) Conecte com cuidado o cabo de forca e cab@adesdno HD.
(4) Utilize os parafusos para fixar o HD na pratalenterna, e coloque de volta a tampa superior.
Importante: Nao retire o HD enquanto o DVR estiver em funcioeato.
Certifique-se de que o HD esteja configurado@a®ASTER (Primario).

3.2 Conectando a Camera e Monitor

Conecte os cabos das cameras nas entradas dalidgdeniveis no painel traseiro do aparelho DVR, e
conecte o DVR no monitor utilizando-se das saidawvideos disponiveis. Caso a camera seja um
Speed Dome, este pode ser conectado na porta R&43%R.

3.3 Saida HDMI

Todos os modelos de DVRs da nova Linha Gold possuera saida HDMI de alta resolugéo
(1920<1080p), que permite conectar o DVR a um monitotebevisdo LCD/LED. Os modelos de 8 e
16 canais incluem um cabo HDMI.

3.4 Saida VGA

Todos os modelos de DVR possuem uma saida VGAwpan&or CRT ou LCD.

3.5 Saida IR EXT.

Todos os modelos de DVR da nova Linha Gold possuma saida IR EXT. Nessa saida € possivel
conectar um cabo extensor IR possibilitando qusuatio esconda seu DVR, e mesmo assim possa

controla-lo a distancial Os modelos de 8 e 16 sanaluem um cabo extensor IR de 10 metros.

3.6 Conectando a Fonte de Alimentacao

Apenas utilize o adaptador de forca fornecido jurwon o DVR, e certifique-se de que todas as
entradas de video e 4udio estejam firmemente ctectantes de ligar o aparelho.
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Capitulo 4: Iniciando o DVR

4.1 Iniciando o Sistema

Apéds conectar o adaptador de forca e ligar o apayrel sistema ira ser
carregado e exibira a tela de entrada com nosspdogebsite. Visite

nosso website para conferir toda a linha de pradGOP-BR!

Foto 4-1

4.2 Interface Principal

- - Apols o sistema ter sido iniciado com sucesso, estéra agora na tela

PERDADE VIOEO PERDA DE VIDEO PERDADE ViDEO principal. A Foto 4-2 mostra a interface princigakndo ndo ha nenhuma
camera conectada no aparelho. Caso cameras estejaectadas no

aparelho DVR, as imagens provenientes das cameras exibidas nessa
tela. Clicando duas vezes em qualquer canal, farague a imagem seja
— - maximizada em tela cheia. Clicando duas vezes nen@nirara de volta a
e PERDA DE VIDEO exibicdo em mudltiplas telas. Ao clicar em qualglieyar da tela com o
B eecooob@e bot&o direito do mouse, abrira o0 Menu Pop-Up. Cobotdio esquerdo do

Foto 4-2 mouse, selecione o item do menu desejado ou adiququalquer area fora

do menu para sair do Menu [-Up.

ClH4 CHS CHE

PERDA DE VIDEO PERDA DE VIDEO PERDA DE VIDEO

Importante: Quando nenhum HD estiver conectado no DVR, o Caneh mostrar o simbolo “H” na interface
principal e o aparelho emitird um som de alarmeelela de video. O mesmo som de alarme é emitidodqua
nenhuma cémera estiver conectada. Para desligarsess de alarme, acesse: [Menu PrincipalAvancado—>
Eventos]. Em seguida desmarque as caixas parag®eiique se deseja desligar.

Capitulo 5: Menus do DVR

Menu Pop-Up

Foto 5-1

Apds o sistema ter sido iniciado, cligue com o bal#&eito do mouse em qualquer area da interfaiceipal para
fazer surgir na tela o Menu Pop-Up. Através desseung possivel acessar as fungdes principais dB$Buy que
serdo explicadas com detalhes no decorrer dosmpo&xdapitulos.
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5.1 Diagrama do Menu Principal _
Ao Vivo

Exibicdo Saida

Zona Privada

Parametros

Gravagéo Agenda

MainStream

Pesquisa de Video

Pesquisa de Eventg

Pesquisar

Backup

Log

Rede

SubStream

Menu Principal

v

Rede E-mail

DDNS

Movel

Movimento

Alarme

Alarme

HD

Dispositivo PTZ

Serial

Geral

Sistema Usuarios

Informacéo

Manutencao

Avancado

Eventos
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5.2 Menu Principal

Na interface principal, abra o Menu Pop-Up e cligoen o botao

MENURPRINCIPAL

esquerdo do mouse no ico-] para acessar o Menu Principal .

(Om - E possivel também acessar o Menu Principal utitiaars botdes do
—— | © reor painel frontal do aparelho e através do contraleote. Neste menu
€ possivel acessar os submenus: Exibicdo, Gravdgsmuisar,
SISTEMA [SE™ Avancao Rede, Alarme, Dispositivo, Sistema e Avancado. pedeente do
wp Climera RusoiEAD RN Idv] Sadiansial Cor sub-menu escolhido, lembre-se sempre de clicar @omfirmar]

para salvar as alteracdes feitas.
Foto 5-2
Importante:
1. As alteracdes feitas somente serdo salvas dpaisro botdo [Confirmar].
2. Caso deseje cancelar as alteracfes feitase @igSair] para sair do menu sem salvar.
3. Ao clicar em [Padréo], todos os valores origirsgrao restaurados.
4. [Padréo] refere-se aos valores originais dedabr

5.2.1 Configuracao de Exibicao

5.2.1.1 Ao Vivo

Para acessar essa secao, cligue em [Menu PringipBkibicdo - Ao Vivo]. Nessa secdo € possivel realizar
configuracdes referente a exibicdo ao vivo das émgaglas cameras.

. Canal: escolha o canal que deseja configurar.

. Nome: defina um nome de até 8 caracteres para esse canal

. Posicao:escolha a posicdo para que este nome seja exiditia.

. Cor: permite ajustar a cor da imagem.

. Escondido:selecione se deseja exibir ou ndo a imagem ao vivo
. Exibir Tempo: exibir o horario durante a exibigéo ao vivo.

. Gravar Tempo: gravar horario durante a gravagao de video.

Clique em [Copiar] para copiar a configuragdo decamal para outro
ou todos os canais.

CONFIGURAGAQ DE COR
Tonalidade
Dentro do sub-menu Ao Vivo, cliqgue em [Configudajo ao lado do
campo “Cor” para acessar o menu de ajuste da conalgzem. Neste
menu é possivel alterar a tonalidade, brilho, estér e saturacédo da
Saturagao : imagem.

Brilho

Contraste

——
“aarao Ann irmar >all

Foto 5-4
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5.2.1.2 Saida

Confirman

Foto 5-5
CONFIGURAGAO DE MARGEM

Margem Esquerda
Margem Direita
Mergem Superior

Mergem Inferior

Foto 5-6

Valurme

Foto 5-7

5.2.1.3 Zona Privada

nal
Zona Privada

nfiguraca

Para acessar essa secao, clique em [Menu Prin@ipakibicdo >
Saida]. Nessa sec¢édo é possivel realizar configesagderente a saida
de video e resolucéo de exibicdo da imagem. Agaisivel também
ajustar o nivel de transparéncia da janela do megostar a margem,
volume, e definir o tempo de duracdo do sequertzdal cAmeras.
Selecionando o DISP. Inicial como "AUTO", o DVR iescolher
automaticamente a saida de video mais apropriacdasea DVR.
Caso deseje alterar a saida de video de forma matligme e
mantenha pressionado por 3 segundos o botdo Ontimleoremoto.

Dentro do sub-menu Saida, clique em [Margem] pegasar o menu
de ajuste da margem. Neste menu é possivel enquagthor a
imagem para que esta ocupe o melhor espaco nadéelaeu
monitor/TV.

Dentro do sub-menu Saida, clique em [Volume] passsar o menu
de ajustedo volume

Para acessar essa secao, clique em [Menu Prineipakibicdo >
Zona Privada]. Nessa secao € possivel selecioraamea mascarada
para que esta nao seja visivel durante a exibicagragacao.
Primeiramente, selecione o canal desejado e atiua@@o de zona
privada. Em seguida, clique em “Area 1”, “Area 2Area 3” ou
“Area 4” para selecionar a area que se deseja naas€apor fim,
cligue em [Configurar].

Na tela seguinte, selecione a area que se dessjcarag e dé um
cligue com o botéo direito do mouse para voltamaou anterior. Por
fim, cligue em [Confirmar] para salvar as configides feitas.
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5.2.2 Configuracao de Gravacéao

5.2.2.1 Parametros

Coplar CHI 'v| Para Tudo |«

[TPadiao Conflrmar

Foto 5-10

5.2.2.2 Agenda

v| Para Tudo [v| [Eapiar

Conflrmar

Foto 5-11

Para acessar essa secdo, clique em [Menu Prineigatavacao>
Parametros]. Aqui é possivel ativar/desativar aagao das cameras,
escolher o tempo de empacotamento de cada videog@avado, e
ativar/desativar a funcdo de pré-gravacdo duramta deteccdo de
movimento ou disparo de alarme. Cliqgue em [Copiark copiar a
configuracdo de um canal para outro ou todos csi€an

Para acessar essa sec¢do, cligue em [Menu Pringipal
Gravacao—~> Agenda]. Essa secdo permite que 0 usuario
determine um periodo desejado para que a gravagiimo

O periodo pode ser configurado igualmente parastaro
canais ou individualmente para cada canal.

Os status de gravacéo disponiveis sdo “Normal”{eate), “Movimento” (cor amarela), “Alarme” (coenmelha), e
“Sem Gravagao” (cor original). O status “AlarmeZfeom que a gravacdo apenas inicie caso um disigaatarme
ocorra, enquanto o status “Movimento” inicia a gigio caso algum movimento seja detectado. Jaus Shdrmal”
habilita a gravacao continua daquele canal duaptgiodo desejado. Por Gltimo, o status “Sem G&n/aé para 0s
periodos em que ndo se deseja realizar a gravBdaeeiro clique nas caixas coloridas de acordo ootipo de
gravacao desejado, e em seguida cliqgue nos quaddadmha do tempo para que nesses periodos ddigcavacao
escolhido ocorra. Clique em [Copiar] para copieoafiguracdo de um canal para outro ou todos csi€an

5.2.2.3 MainStream

Confirmar

Foto 5-12

Para acessar essa sec¢do, cligue em [Menu Prin€ipal
Gravacao> MainStream]. Essa se¢do permite que o usuario
determine a resolucdo da imagem, velocidade décéribe
gualidade da gravacdo. As resolucdes de gravacao
suportadas sdo: 960H (WD1, WHD1, WCIF) e D1 (D1,
HD1, CIF). Neste sub-menu é possivel também escdie
qual canal que se deseja gravar o audio. Quandaidid”

tiver sido selecionado, o sistema ira também gravsinal

de audio captado pela camera selecionada.
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5.2.3 Pesquisa de Video

5.2.3.1 Pesquisa de Video

kit Para acessar essa sec¢do, clique em [Menu Prin2igzdsquisar>

[S
FEPRODUZIR

Pesquisa de Video]. Ao inserir uma data e hor&w@oee clicar em
[Pesquisar], sera possivel encontrar todas as@yasdeitas naquele
dia. Cligue em [Reproduzir] para iniciar o playbadk video
escolhido.

Foto 5-13

Apés selecionado o video desejado, havera uma tharcantrole na qual é possivel controlar a regréddwo video
para que este seja reproduzido em velocidade noxekicidade lenta, velocidade rapida, quadro aiqyeaou
rebobinar o video caso deseje revé-lo desde mirficpossivel também ajustar o volume caso o Vieieloa sido
gravado com &udio. Quando a reproducéo do videvrtar, o sistema ira voltar para 0 menu anterior.

5.2.3.2 Pesquisa de Evento

@ | a5 Ganat Tu Dentro do sub-menu de pesquisa de video, cligugPesqguisa
- _ h"‘”“”[“ == de Evento] para acessar este sub-menu mostraddonaof lado.
Wb ol L / E possivel realizar a busca do video desejado a@l@acom a
data, horéario ou tipo de video gravado. As opcaes“Sudo”,
N ] : “Normal” e “Alarme”. Segue abaixo as explicacfes aala
— o T bot&o localizado no canto inferior:

~
F Jlear Backu alr

Foto 5-14

1 Normal 1 5 14:4

Normal 1 12-2 14:4

(
(

( 1

( Normal 1 ) 5 144311 7--1E
( 1

(

. (Primeira): indica a primeira pagina do histérico de gravac@asando vocé estiver visualizando qualquer
outra pagina, basta clicar nesse botdo para retpana a pagina inicial.

. A (Anterior): quando estiver visualizando alguma lista de evewtimpie nesse botdo para retornar para a pagina
anterior a pagina atual. Este botdo ndo possuéfungso o usuario esteja visualizando a primegapa

. Il (Préxima): quando estiver visualizando alguma lista de evertbigue nesse botdo para ir para a pagina
seguinte. Este bot&o ndo possui funcéo caso cingsieja visualizando a ultima pagina.

. (Ultima): indica a Gltima pagina do histérico de gravac@@sando vocé estiver visualizando qualquer outra
pagina, basta clicar nesse botéo para ir paréansalitagina da lista.

. Tudo: clique nesse botado para selecionar todos os eveatp&gina atual.

. Inverso: seleciona todos os eventos de forma inversa. Remmo, se dois eventos estiverem selecionados,
clicando no botéo [Inverso] fard com que todosvesos restantes sejam selecionados com a exaessses dois.
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5.2.3.3 Backup

s, backup 1 arquivos

N&o nemova o USB

K 4 » M Tuds!|MAver

v TREep| =30

Fotc 5-15 Fotc 5-16

Dentro do sub-menu de pesquisa de eventos, sedeamicaixas abaixo da coluna “Bak” para assim isel@c 0s
videos que se deseja fazer o backup. Em seguidagaho botédo [Backup] localizado no canto infewdar tela.
Selecione a op¢do USB para fazer o backup paraeadripe ou HD externo, ou selecione a op¢do DVD caeira
fazer o backup utilizando um gravador de DVD exdefm seguida cligue em [Confirmar]. Certifiqueggeque o
pendrive ou HD externo esteja firmemente conectades de iniciar o processo de backup. Ao finalizbackup, a
mensagem “Backup finalizado!” aparecera na tela.

Importante:

1. Ao realizar o backup dos arquivos desejadoss esto salvos em formato *.264.

2. O HD externo necessita de uma fonte de energaip para que funcione.

3. Durante o backup, jamais desconecte o pendut¢externo do DVR e néo desligue o aparelho.

5.2.3.4 Log

Para acessar essa secao, cligue em [Menu PringipBesquisar>
Log]. Selecione o tipo de atividade, tempo de @mitdmpo de término,
e cligue no botdo [Pesquisar] para assim poderalisu todas as
informacdes de atividades ocorridas. O usuario mog®rtar todas as
atividades pesquisadas para um pendrive e sah&@xa®rmato .TXT.
Antes de exportar, certifique-se de que o pendrteja conectado ao
DVR de forma correta. Em seguida, clique em [Batkup

Foto 5-17

5.2.3.5 Programa Video Player

File List
B 11-09-40h264

Foto 5-18




Copie o arquivo de video salvo para o PC.

Acesse 0 Software CD que acompanha o produtotaddrsprograma Video Player.
Abra o programa Video Player e clique em [+] olbntio XK.

Selecione o arquivo desejado e clique no bnopara iniciar sua reproducéo.
Importante: O arquivo a ser selecionado deve ser em forma’o2 *.NVR.

5. Utilize os bot6es localizados na barra de conala controlar o video exibido.

P wdhPE

m [Reproduzir]: clique para iniciar a reproducéo do arquivo de age.
E [Pausar]: cligue para pausar a reproducéo do video.

n [Parar]: clique para interromper a reproducédo do video.

m [Préximo]: clique para visualizar o préximo video.

m [Anterior]: clique para visualizar o video anterior.

m [Voltar]: clique para rebobinar o video em velocidades dd2x8x e 16x.

E [Avancar]: clique para avancar o video em velocidades dex28xde 16x.
E [Abrir]: clique para abrir um arquivo de gravacao.
E [Tela Cheia]: cligue para entrar em modo de tela cheia.
- -
: cligue para nunca colocar nenhuma janela no topo.
: clique para que seja possivel colocar uma jaretapo.
: clique para colocar o arquivo reproduzido no topo.

E [Capturar Imagem]: clique para capturar uma imagem e salva-la nodicetVideoPlayer Picture”.

_ [Volume]: clique para ajustar o volume.

[Adicionar]: clique para adicionar um arquivo de gravacéo a tisteventos.
= [Apagar]: clique para apagar um arquivo de gravacao dadestventos.
[Apagar Todoq: clique para apagar todos os arquivos contidostaade eventos.

E [Lista de Eventos]:clique para abrir/fechar a lista de eventos.

[Configuracaq]: cliqgue para acessar o0 menu de configuracdes. Nemse é possivel escolher o diretério para

onde os arquivos capturados seréo salvos, e tamlidioma do software.

Importante: Ao realizar o backup dos arquivos desejados, egiesalvos em formato *.264. E possivel converter
esses arquivos para formato *.AVI utilizando o A¢itgrator2.0 fornecido junto com o Software CD.
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5.2.4 Configuracao de Rede

5.2.4.1 Rede

Para acessar essa secéo, cligue em [Menu Pringip&ede >
Rede]. Apds selecionar o modo de rede desejadeengier todos
os campos de forma correta, vocé podera visitar BMR
remotamente através da internet.

. UPNP (Universal Plug & Play):caso o roteador suporte a funcao
UPNP e estiver com sua configuracao [UPNP] ativadsstema ira
automaticamente redirecionar a porta para o roteado

Ao selecionar DHCP, o roteador irA automaticameaitar o

endereco de IP do DVR. O endereco IP de seu DVR podrer

mudancas sempre que seu DVR for reiniciado, poréssecessario
fazer o redirecionamento da porta ao visitar o Rorma remota.
Apos selecionar DHCP, clique no botdo [Confirmsaalja do menu, e
reinicie seu aparelho DVR. Em seguida entre nové&nemsse
menu, insira portas cliente e HTTP.

Ao selecionar PPPOE, serd necessério inserir nemsswhrio PPPoE
e senha fornecidos pelo seu provedor de intermebnéigurar as

portas cliente e HTTP. Selecionando o tipo de gkacaPPPoOE, é
possivel visitar o DVR via rede publica sem a ngidesle de insercéo
de porta cliente caso a porta HTTP tenha sidoigesenrretamente.

Ao selecionar 3G, é possivel conectar seu DVR & @davés da
utilizacdo de um Modem 3G. Todos os campos devempreenchidos
com as informac6es fornecidas pelo fabricante ddeévto 3G, sendo
gue o funcionamento desta funcédo depende do foneetd de banda
pela operadora 3G. Por esta ser uma funcdo novangrento

encontra-se em processo de testes, e por isso araatignos seu
perfeito funcionamento.

Conflirmar

Foto 5-23
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Selecionando o modo Estatico, o usuério deverdiguoaf cada
campo de forma manual.

Porta Cliente: por exemplo, 19009. Esta porta deve ser
redirecionada para o roteador.
. Porta HTTP: por exemplo, 19010. E a porta deve ser redired@na
para o roteador.
. Porta Mével: Por exemplo, 19011. Certifique-se de que a porta
mével ndo é a mesma configurada para a rede, sprelesta deve
Foto 5-24 também ser redirecionada para o roteador.
. Endereco IP: é um endere¢o Unico designado para que seu DVR
seja reconhecido pelo seu roteador. Assegure-sgpige@sse nimero
esteja dentro do limite usado pelo seu roteador.
. Mascara de Sub-Redeconsulte as configuracdes de seu roteador.
. Gateway: consulte as configuracdes de seu roteador.
. DNS1 e DNS2consulte as configuracdes de seu roteador.

Agora vocé poderd visitar seu DVR remotamente. Xbaim exemplo de como fazer o acesso:

. Porta Cliente: 19009 /Porta HTTP: 19010
. Endereco IP do DVR no Roteador192.168.1.101

Sendo assim, abra o Internet Explorer e insirademgohttp://enderecolP:portaHTTRo campo de endereco do
navegador para entdo acessar seu DVR. Lembre-seabdtituir as palavras “enderecolP” e “portaHTTRlop
nameros de IP e porta HTTP. Sendo assim, no nassoacendereco a ser acessaldtté//192.168.1.101:19010

Importante:

1. Todos os parametros configurados so6 estaratithdbs apds clicar no botdo [Confirmar] e reinicdasistema.

2. A porta HTTP é utilizada quando o usuario deaegssar seu DVR via navegador IE.

3. A porta cliente é solicitada durante o acessmte via IE, NetViewer e ao realizar um acesso rhéaaeRXCam.
4. A porta movel é utilizada ao realizar um aceséuel via ASee.

5. O usuério deve alterar o endereco MAC quandmiifiplos DVRs na mesma area de rede local. Paex fessa
alteracéo, cliqgue em [Menu Principal Sistema> Informacao].

Redirecionando a porta para o Roteador

e . Insira o enderego de IP de seu roteador no catependereco do

P —— navegador Internet Explorer para assim abrir arfade de

& Gamin,

configuracdo de seu roteador.

. Procure pelo menu “PORT FORWARDING RULES” (Regues

Redirecionamento de Portas), ou algo similar.

. Insira 0 endereco IP, as portas que vocé desdijecionar, selecione
[Alll (Todos) ou [Both] (Ambos), e selecione a caiXEnable”

(Ativar). No nosso exemplo, o endereco IP a sermstagldo € o
192.168.1.101, e devemos redirecionar a portateli@9009, porta

Foto 5-25 HTTP 19010, e porta mével 19011 para esse enddeetfa

E?‘I‘JUDV‘EI?TE
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Importante:

1. Alinterface de redirecionamento de porta dersmador pode ser diferente, porém ao acessawvidsevirtual o
usuéario deverd sempre redirecionar a porta do doteglcance: 1025~65535) para o endereco de IP\de
alocado ou automaticamente capturado. E em segei@@ionar [Todos] ou [Ambos] na coluna de protogol
correspondentes e salvar as configuracdes acima.

2. Os passos acima podem variar de acordo cono deipoteador utilizado.

3. Caso tenha duvidas de como fazer as configusad®aede de seu DVR, entre em contato com nogsortSu
Técnico. Lembrando no entanto que o Suporte Téaac@OP-BR apenas auxilia os usuarios na confi§orde
rede de seu aparelho DVR e néo na configuracieuweoseador. Para isso o cliente deve entrar eftratmonom o
fabricante ou loja na qual o roteador foi adquirido

5.2.4.2 SubStream

Para acessar essa secdo, clique em [Menu Pringip&ede >
SubStream]. Ness sec¢édo é possivel ativar/desatisafda de video
para a rede. Ao ativar, 0 acesso remoto para estentnado canal
estara disponivel. Para o acesso remoto, nao és&econfigurar
resolucéo e velocidade pois o sistema ira fazer essfiguracéo de
forma automatica para que o usuario obtenha a méthagem
: possivel baseado na velocidade de internet quesestio utilizada.

e Clique na caixa abaixo da coluna “Audio” caso desgje o sistema
Foto 5-26 realize a gravacg&o do video e audio simultaneamente

5.2.4.3 E-Mall

Para acessar essa secdo, clique em [Menu Pringip&ede >
E-mail]. Este menu serve para habilitar o enviardagens para o
endereco de e-mail desejado, sempre que um disjearalarme
ocorrer.

Foto 5-27

. E-mail: selecione a opc¢éo “Sim” ao lado do campo "E-me#d%o deseje habilitar a funcdo de envio de e-mail.

. SSL: é um tipo de protocolo de seguranca. E possivilanta funcio SSL para criptografar a informagko
comunicacédo (incluindo seu e-mail) para prevenidsenackers que possam monitorar seu e-mail, irEfpéin de
comunicacdo, ou até mesmo sua senha. Sugerimos gsario selecione “Sim” para SSL caso seu sardda
“Gmail.com”. Para todos 0s outros servidores dea#;sugerimos manter essa op¢ao como “Nao”.

. Porta SMTP: refere-se a porta do servidor SMTP. Geralmentalor\wessa porta é 25, porém hé excessées. O
SMTP do servidor Gmail muitas vezes é 465.

. Servidor SMTP: refere-se ao endereco do servidor que vocé efizando.

. E-mail de Envio: refere-se ao enderec¢o de e-mail que devera $izaddi para enviar os e-mails com as imagens.
Lembrando que o endereco de e-mail deve ser centstom o servidor utilizado. Por exemplo, acizatil o
endereco de e-mail - aaa@gmail.com <mailto:aaa@ gk, o servidor de acordo deve ser smtp.gmail.com
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. Senha de Enviorefere-se a senha do e-mail utilizado para eragoithagens.
. E-mail de Recebimentorefere-se ao endereco de e-mail que se desejeecgiga as imagens sempre que o DVR
disparar um alarme. Lembre-se de sempre apagaragens ja vistas de sua caixa de entrada, parsobé&ecarregar

a mesma.

Importante: Refira-se a foto abaixo para obter informacéealdatias sobre a configuracdo de protocolos SMTP. E
necessario habilitar a funcdo IMAP/POP3/SMTP dceesgb de envio, conforme mostrado na Foto 5-28sgesua
conta Gmail e entre na pagina de configuracdessdgiuida, entre na aba POP/IMAP e ative a opcam4e.l

Calendar Documerts Photos Sites Images Web more ¥ raysharp2009@gmail.com Older version | Help | Sign out
( ; A I I Search Mail | [ Search the Wep | Shewsescch
Compose Mail Settings
kg General Accounts Labels Filters <Forwarding and POP/IMAP: Chat  Web Clips
i‘:”gg Forwarding: @ Disable forwarding
ats =
Sent Mail © Forward a copy of incoming mail to | email address and | keep Gmail's copy in the Inbox v
Drafts
i Tip: You can also forward only some of your mail by creating a fitei!
Spam POP Download: 1. Status: POP is enabled for all mail that has arived since Jan 7
Trash Learn mare € Enable POP for all mail (even mall that's already been downloaded)
¢ Enable POP for mail that arrives from now on
EEMIEE © Disable POP

- Chat
2. When messages are accessed with POP | koop Gmail's copy in the Inbox ||

Search, add, or invite
3. Configure your email client (e.g. Outlack, Eudora, Netscape Mail)

- {z:g‘::ﬂu Configuration instructions

k) IMAP Access:

(aosess Bmailfrom ather olients S-Enahlz [IMAP
using AP}

Chats are saved and Learn mare O Disable IMAP

searchable.
Leam mote 2. Configure your email client (2.g. Qutlook, Thunderbird, iPhene)
Coiguration nstuclon
- Labels
:

Edt Iabels
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5.2.4.4 DDNS
Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prirzipade> DDNS].

DDNS (Dynamic DNS) é um servi¢co que registra um ithione um endereco de IP flutuante com o servidoNB,
para que o nome do dominio possa ser roteado pandereco IP mesmo que o endereco IP seja alteradam
sistema de IP dindmico.O usuéario pode visitar o D¥Rforma remota por meio de DDNS através de 3tipo
Estatico, DHCP e PPPoE. Os dominios DDNS suportpdosiossos DVRs sdo: No-IP (www.noip.com), 3322
(Wwww.3322.0rg), ChangelP (www.changeip.com), Dymvwdyn.com), dnsExit (www.dnsexit.com). Nessesssée
possivel obter um nome de dominio, usuario e senha.

. DDNS: selecione “Sim” para habilitar essa fungéo.

. Servidor: selecione o provedor de DDNS.

. Nome Host:insira 0 nome de dominio registrado no site DDNS.
. Usuario: insira o nome de usudrio registrado.

. Senha:insira a senha configurada ao registrar o nomssdario.
Em seguida, reinicie o aparelho DVR, e acesse certendominio
(por exemplohttp://superdvr.dnsexit.com:80Bpara visitar o DVR.

Conflrmar

Foto 5-29
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5.2.5 Configuracéo de Alarme

5.2.5.1 Movimento

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prir2ipdrme > Movimento].

Foto 5-30 Foto 5-31

. Canal: selecione o canal que se deseja configurar.

. Ativar: selecione se deseja ativar ou desativar a fungd@e:ccdo de movimento para esse canal.

. Area: clique no botao [Configurar] para acessar a interfie selecéo de area.

. Sensitividade:permite escolher o nivel de sensibilidade que ecgéb é feita.

. Saida de Alarme:selecione para ativar/desativar o sensor de alexteeno conectado.

. Duracgéo: defina o tempo de duracdo do som de alarme quandibjeto é detectado pelo sensor externo.
. Exibir Mensagem: clique para que uma mensagem aparec¢a na tela quemdmvimento é detectado.

. Sirene:defina o tempo de duracéo do som de alarme quandibjeto é detectado pelo sensor do DVR.
. Enviar E-mail: clique para habilitar/desabilitar o envio de imagpara o e-mail cadastrado.

. Tela Cheia:sempre que um movimento for detectado, o canaéspondente sera exibido em tela cheia.
. Gravar Canal: selecione os canais que se deseja habilitar agifayzor detec¢do de movimento.

. Pés-Gravacaodefina por quanto tempo a gravacao de alarme a@mrrapos o alarme terminar.

Clique em [Copiar] para copiar a configuracdo decamal para outro ou todos os canais.

Importante: quando qualquer objeto se mover dentro da areatéecdo de movimento selecionada em vermelho, o
alarme de deteccdo de movimento sera disparad® €sie objeto se mova dentro da area semi-tramgpare
nenhum alarme sera disparado pois esta area né@ldcionada.

5.2.5.2 Alarme

Para acessar essa secao, clique em [Menu Prinzipddrme—> Alarme].

. Canal: selecione o canal desejado.
Tipo de: inclui as opc¢des “NA” (Normal-Aberto), “NF”
(Normal-Fechado) e “N&o”. Quando configurado conA® o
& H[] alarme serd acionado quando o sensor estiver ligado modo
= “NF", o alarme sera acionado quando o sensor estlesligado.
Configurando como “N&o”, o alarme néo estara dispn

Piar H1 '~ Para Tud

nar NormatAbert ra . Saida de Alarme: selecione para ativar/desativar o sensor de

Al 4 alarme externo conecta
Foto 5-32
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. Duracgéo: defina o tempo de duracdo do som de alarme quanddarme de sensor externo é detectado.
. Mostrar Mensagem:clique para que uma mensagem apareca na tela quamdtarme de sensor é detectado.

. Sirene:defina o tempo de duracéo do som de alarme quanddarme de sensor é detectado.

. Enviar E-mail: clique para habilitar/desabilitar o envio de imagpara o e-mail cadastrado.

. Tela Cheia:sempre que um movimento for detectado, o canaéspondente sera exibido em tela cheia.
. Gravar canal: selecione os canais que se deseja habilitar agiayzor alarme.

. Pés-Gravacaodefina por quanto tempo a gravacao de alarme a@mrrapos o alarme terminar.

Clique em [Copiar] para copiar a configuracdo decamal para outro ou todos os canais.

Tipo de Alarme

Perda de Vid Alarme para quando o DVR ndo consegue receberab denvideo das cameras (exemplo: canjera
erda de Video

danificada, cabo quebrado ou danificado, mal furaioento da fonte de forca).

Deteccao de Alarme para qualquer objeto que se mexer dentrérda de detecgdo de movimento. E posgivel

Movimento ajustar o nivel de sensitividade de percepcéo dB.DV

O sistema pode converter o sinal de alarme dispapatb sensor externo em sinal que possg ser
identificado pelo sistema.

Estado I/O

Alarme para quando o HD estiver invalido (exempl® danificado, HD ndo formatado, HD cheid e
Falha de HD

sem espaco disponivel, mal funcionamento da foaferda).

5.2.6 Gerenciamento de Dispositivo

5.2.6.1 HD

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prirzipaspositivo> HD].

DISPOSITIVO

Esta secdo permite que o usuario verifique o statual do disco
rigido (HD) instalado, como por exemplo espacceligrtotal, tempo
restante para gravacdo. E possivel também forroattd instalado
ou algum dispositivo USB que esteja conectado noRDV
Lembrando que ao formatar o HD ou dispositivo U&Rlos os
arquivos gravados serdo apagados.

Foto 5-33

Importante:

1. Habilitando a funcao de sobregravagdo automaticsistema ira gravar por cima das gravagbes ardigas
permitindo entdo uma gravacédo continua. Desalilit@ssa funcdo, a gravacao ird parar automaticarassim que
0 HD estiver cheio.

2. Caso o cabo conectado no HD esteja solto oudedeito, o estado do HD sera exibido como “Sem®ide caso

o HD ainda néo tenha sido formatado, o estado deét® exibido como “Nao Formatado”.
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5.2.6.2PTZ

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prirzipaspositivo> PTZ].

Nesta secdo € possivel escolher o canal que sp@ aesdrolar e
configurar o protocolo, taxa de transmissdo, biogéabit parado,
paridade, ativar/desativar percurso e configurar elndereco.
Lembre-se de que sé sera possivel operar o cofiidlecaso todos
0s parametros estejam configurados de acordo codmaera PTZ
utilizada. Clique em [Copiar] para copiar a confagpéio de um canal
para outro ou todos os canais.

Foto 5-34

5.2.6.3 Serial

Este menu encontra-se disponivel apenas no DV dariais 960H.
Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prirzipaspositivo> Serial].

DISPOSITIVO

Caso 0 usuéario queira controlar o DVR utilizando aummesa
controladora, sera necessario configurar o protocae
comunicagdo. Nesta sec¢do deve-se entdo configeidados de taxa
de transmissao, bit dado, bit parado e paridaged&lo com a mesa
PN e a——. controladora utilizada.

Padrao Confirmar Sair

Foto 5-35

5.2.7 Informacdes de Sistema

5.2.7.1 Geral

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prir2igasétema> Gerall.

Nesta secdo € possivel realizar configuracdes de darario,
escolher idioma, formato de video e estipular umpte de
desligamento automatico para o aparelho DVR. Clicgm
[Configurar] ao lado do campo "HDV" para configueafuncdo de
horario de verdo, e clique em [Configurar] ao latib NTP caso
deseje configurar um ajuste automatico de horériavés de um
servidor cadastrado

Tw

[Paaras | [Canfimar

Foto 5-36

apos o sistema ter sido reiniciado.
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Configuracao de HDV (Horario de Verédo)

Conflrmar

Foto 5-37

Nesta secao € possivel realizar configuracdesergfs ao horario
de verdo. Selecione “Sim” ao lado do campo "HDWapaabilitar a
mudanca automatica para o horario de verdo, eiseteo dia de
inicio e término do mesmo.

Configuracdo de NTP (Network Time Protocol)

Confirrmar

Foto 5-38

5.2.7.2 Usuérios

Nesta secdo é possivel ativar o servico de NTR &sWwico serve
para que o horario de seu DVR seja automaticametoizlizado
através de servidores online, sendo que atualnsé@otsuportados 3
servidores: time.windows.com, time.nistgov e puplorg.
Lembrando que esta fungcdo sO estara disponivel sgiésionar
“Sim” ao lado do campo "Ativar" e caso o DVR estefmectado a
internet. O horéario serd recalibrado todos os dias horério
00:07:50.

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prir2ifstema> Usuarios].

NIVEL
LMIN
USER1
USEF
USEF
USER4
USERE

USERE

L

Foto 5-40

Este aparelho DVR suporta o cadastro de no maximo
administrador e 6 usuarios. Selecione o usuariejaés e cligue em
[Editar]. Na proxima tela sera possivel ativar/tigaa um usuario,

editar seu nome e criar uma senha de acesso. Eimgegescreva a
senha criada para confirma-la. O nome de usuade possuir até 8
caracteres, e a senha deve possuir 6 digitos antilizse dos
ndmeros de 0 a 9.

O administrador tem o poder de estabelecer o dvelutoridade de
cada usuario. Neste sub-menu é possivel estabejaaer funcbes
este usuario terd acesso, e também escolher @ @le podera
fazer backup, prever, reproduzir a gravacdo, oWWaE controle
PTZ. Cliqgue em [Tudo] caso deseje selecionar tamostens, ou
cligue em [Limpar] para deselecionar todos os itens
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5.2.7.3 Informacgao

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prir2igaétema> Info.].

Neste menu é possivel visualizar todas as inforesadé sistema do
DVR. Aqui vocé encontrara o0 nome do dispositivo, D
dispositivo, tipo do dispositivo, nimeros da versio hardware,
software e IE client, assim como o endereco MA@giarelho.

Eonfirmar
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5.2.8 Configuracao Avancada

5.2.8.1 Manutencao

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prir2ipahn¢cado> Manutencaol.

Nesta secdo é possivel ativar a manutencéo autantdi sistema,
configurar para que o DVR reinicie de forma progadm fazer a
atualizacdo do software, restaurar o sistema paeatgdas suas
configuracdes voltem para os valores originais &wida, reiniciar

ou desligar o aparelho DVR, e salvar ou carregarfiguracoes

salvas em um pendrive. Para executar a atualizde&oftware do
aparelho, insira um pendrive na entrada USB doe#fpmaDVR que

contenha um arquivo de atualizacdo. Este arquive @star salvo
Foto 5-42 dentro de uma pasta de nome “dvrupgrade”, send@spaedeve ser
salva na raiz do pendrive. Em seguida cliqgue emdhkgar].

Importante: durante a atualizag&o jamais retire o pendrivdegligue o DVR. Isto pode trazer danos irreparéaeis
sistema.

5.2.8.2 Eventos

Para acessar essa secao, cligue em [Menu Prir2ipabncado> Eventos].

Nesta secéo € possivel realizar configuracbesadmalpara que seja
disparado quando ocorrer algum desses 3 evensost sém espaco,
erro de disco e perda de video. Verifique a se&&.5.2 Alarme”
para entender melhor a funcdo de cada uma dasodmniveis
nesse sub-menu.

Padrae | (Canfirmar
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5.3 Bloqueio de Menu

LOGIN DE USUARIO Na interface principal, abra o Menu Pop-Up e cligoen o botédo

esquerdo do mouse no icorkd] para bloquear o menu. Isto traz

USUARIO:

mais seguranga ao USUario pois na sua auséncgyéninpodera
executar nenhuma acdo a ndo ser que saiba o nomsudgo e
& Insira o 1D do Dispositivo senha cadastrados no sistema. Caso vocé ndo seeldamtsenha

T configurada e por isso ndo consegue ter acessmauss do DVR,
favor entrar em contato com nosso Suporte Téchembrando que
Fotc 5-44 0 nome de usuario original de fabrica é "adming, senha original
de fabrica é em branco, ou seja, ndo escreva

SENHA

5.4 Modos de Exibicao

Os modos de exibi¢éo disponiveis sdo: 4, 9 e 46.t8) modo de exibicdo em 4, exibe as imagensvacewm turnos
de 4 turnos: CH1~CH4, CH5~CH8, CH9~CH12 e CH13~CHlénodo de exibicdo em 9 exibe as imagens ao vivo
em 2 turnos: CH1~CH9 e CH10~CH16. Ja o modo deagéakem 16 exibe todos o0s canais ha mesma tela.

5.5 Controle PTZ

Na interface principal, abra o Menu

v| Velocidade: Pop-Up e clique com o bot&o esquerdo do
TOTALO

Mo, [oon | Mirpara | , E ,
mouse no icone M=M].Neste menu, é

Tempo 03 | ~GaE

Bavar [ Fm|‘-:7|r'

possivel alterar a velocidade de
movimento do PTZ, controlar sua direcéo,
zoom, foco e iris.

Fotc 5-45

. CH: selecione o canal que possua uma camera PTZ cdagizdea poder controlar os movimentos PTZ.
. Zoom- / Zoom+:cligue no botao correspondente para aumentarmoingir 0 zoom da imagem.

. Foco- / Foco+clique no botéo correspondente para aumentamomuii o foco da imagem.

. Iris- / Iris+: clique no bot&o correspondente para aumentamomndir a iris da imagem.

Configuracdo de Percurso

Para realizar configuracbes no percurso, vocé geiraeiro ativar a funcdo de percurso dentro do mdau
configuracéo de controle PTZ. Em seguida vocé gofdaer os ajustes necessarios de percurso.

. Total: selecione a quantidade total de presets.

. No.: 0 ponto de partida é 001. Aqui € possivel adicipoatos adicionais.

. Tempo: selecione a duracdo de tempo em que a cAmera fieata posicao.

. Ir para: selecione essa opc¢éo para ir para um ponto det ggecifico.

. Config: permite configurar pontos de presets da cAmera B&lécione a camera desejada, movimente a camera
para uma posicéo desejada, e por final clique medé® para configurar esta posicdo como um panfreset.

. Salvar: clique para salvar todos os pontos de presetgycoatios.

. Limpar: clique para apagar um preset selecionado.
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Importante: este aparelho DVR suporta até no maximo 254 patgqgzresets. No entanto a quantidade total pode
ser restrita pela camera PTZ sendo utilizada.

5.6 Modo PIP
4 N\ 4 N\
\cm ch2 y, \cm chz cha y,
Modo de Exibicao Modo de Exibicao
1x1 1x2

O modo PIP permite visualizar a imagem em 2 tippmddos: 1x1 e 1x2.

5.7 Pesquisa de Video

Na interface principal, abra o Menu Pop-Up e cliqoeicone de [Pesquisa de Video] para poder famnarhusca e
reproduzir o video desejado. Uma explicagdo maialltela pode ser encontrada na secdo “5.2.3 Pasdeis
Video”.

5.8 Mudo

Na interface principal, abra o0 Menu Pop-Up e cligam o botdo esquerdo do mouse no |'c para desativar o
audio. Este procedimento pode também ser feitdapdo o botdo [Mute] do controle remoto.

5.9 Iniciar/Parar Gravacao

Na interface principal, abra o Menu Pop-Up e cligam o botdo esquerdo do mouse no ic@ para iniciar uma

gravacdo manual. Caso deseje parar a gravacao Ineliguee com o botdo esquerdo mouse no |'c. [Ambos
procedimentos podem também ser feitos atravésmtoot® remoto e do painel frontal do aparelho DVR.

5.10 Sequencial Automéatico das Cameras

Na interface principal, abra o Menu Pop-Up e cliqueicone de [Iniciar Sequencial] para iniciar ojusncial
automatico das cameras. O tempo de duracdo dorsegjupode ser ajustado dentro do menu de configorae
exibicdo. Veja a secdo “5.2.1.2 Saida”.

5.11 Iniciar/Parar Percurso

. . . ~ | & I
Na interface principal, abra o Menu Pop-Up e cligam o botdo esquerdo do mouse no ic84][ para iniciar o

percurso. Caso deseje parar o percurso, cliqueodontéio esquerdo do mouse no icE[.
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Capitulo 6: Acesso Remoto via NetViewer/IE

6.1 Download e Instalacéo dos Plugins

1. Abra o navegador IE e escreva o endereco dansedorma:http://enderecolP:portaHTTRgubstitua as palavras
“enderecolP” e “portaHTTP” pelo endereco IP e pbfT@P de seu DVR. Exemplbttp://192.168.1.101:190)0

2. Se seu computador estiver conectado na interoeé sera solicitado a fazer o download e instlactiveX
Control. Durante a instalacdo, um alarme de segardoe Windows Vista pode aparecer e bloquear alagsto
utilizando um firewall do Windows. Nesse caso, wfigqa caixa e em seguida em OK para continuatadgéo.

Tum on User Account Control (LAC) to make YOUr COMApULEr MOre seoure

User Account Control (LAC) can help prevent unauthorized changes te yous computer. W recommend that
yoeu beane LAC turned on to help protect your compater.

7] Use Uiser Account Control (UWACY to help protect your compater

b5 o ] iG]

3. Para os usuarios do sistema Windows 7, deverésessario configurar a autoridade do usuario:

5] User Account Control Settings L I REIN X LEL.,,\E'J&JE']
[@ﬂ;ﬁ

»

o

Choose when to be notified about changes to your computer

& Parents Controls U % Parental Control

Importante: Se o download do aplicativo ndo iniciar, verifigeeseu navegador esta configurado com um nivel de
seguranca ou configuracéo de firewall muito avaackdo impede que o download e instalagdo doatpltocorra.
Refira também a secéo “5.2.4 Configuracdo de Redegrifique se as configuracdes de rede estdotasyree as
portas foram selecionadas corretamente, e se weXctsta habilitado. Caso vocé queira deletarigalE webcam

no sistema DVR, rode os caracteres de comandorBajs HiDvrOcx.ocx

6.2 Acessando o NetViewer

r

User login
Username || Apoés finalizada a instalagdo dos plugins, insiraome de usuario,
Passward senha, porta cliente, selecione “Main stream” oub‘Stream” e
clemieen - {1e005 selecione a caixa “Open All Channels Preview”. Egusda clique

Bitrate: Sub stream b

em [Login]. Caso vocé ainda nao tenha configurada senha para
seu DVR, deixe este campo em branco. Verifiquecasé5.2.7.2
Usuarios” para mais detalhes de como configurarsenaa.

Language English b

[ Remeber Pwd Cipen All Channels Preview

Login Reset
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6.3 Interface Principal

Apoés ter feito o login com sucesso, vocé poder&sacea tela principal do programa NetViewer na cpeafio
exibidas as imagens das cameras conectadas envseu D

- m
@ m
= m
= m
- m
- m
@ o
= m
= m
@ m
- m
@ o
- m
& m
- m
- m

Menu Superior

O menu superior inclui os botbes [Live], [Playbagemote Setting], [Local Setting] e [Logout].

6.3.1 Live (Ao Vivo)

Cligue em [Live] para visualizar as imagens progatés das cameras naquele exato momento. O ugodiéo
realizar diversas ac6es utilizando-se das barrasmteole localizadas no canto esquerdo, direitdezior da tela.

Controle da Exibi¢ao ao Vivo
[Exibic&o ao Vivo]: cligue para ativar/desativar a exibicdo ao vive ideagens das cameras.
E [Gravar]: clique para iniciar a grava¢ado remota do canacsmbado e salvar o video na pasta de destino.

E [Capturar Imagem]: clique neste botdo para capturar uma imagem. émacapturada é salva em formato

* BMP diretamente no HD de seu PC.

Show bit rate

Original proportions

. cligue com o botdo direito do mouse em qualqueglg@afLive” para surgir na tela este

sub-menu. Cligue em “Show bit rate” para exibiragat de bits. Clique em “Original proportions” pamgibir as
proporgdes originais.

) [ FH (A - A R R A e
[Modos de exibicéo]:clique nos botbes para visualizar as imagens

em diferentes modos de exibigéo.
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clique para abrir todos os canais ao vivo.

.b: cligue para fechar todos os canais ao vivo.
: clique para exibir os canais anteriores.
i i i 5 i i

: clique para exibir os préximos canais.

E: clique para exibir a imagem em tela cheia. Cligom o bot&o direito do mouse para surgir o menopgées,
e em seguida cliqgue em “Exit full screen” para daiexibicdo em tela cheia.

ﬂ: cligue para ativar/desativar audio.

Controle PTZ

[Controles de Direcao]:clique para controlar a direcdo da camera
PTZ. Clique no bot&o central para iniciar o percwastomatico.

. barra de controle de velocidade do PTZ.

. botbes de ajuste de foco, zoom, e iris.

: botdes para realizar ajustes de preset e percurso.

B ajuste de tonalidade.

E: ajuste de brilho.

K. ajuste de contraste.

¥ © © B: ajuste de saturagéo.

ilsadl: restaurar configuragdes originais.

Defallt |

6.3.2 Playback (Reproduzir)

Cligue em [Playback] caso deseje visualizar a tistarquivos gravados e reproduzi-los.
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Primeiro selecione o dia que vocé deseja fazerpesquisa de video e selecione o tipo de gravacéiméh alarme,
ou todos). Em seguida marque a opcao “Syncroncad&tk”, e selecione os canais que possuem ossviflen
vocé deseja visualizar. Por fim, clique no bot&esfsh] para iniciar uma pesquisa de video.

Ao clicar em “Syncronous Playback”, isto far4 quecanais selecionados sejam reproduzidos de fomuét&nea e
em sincronia. Caso contrario vocé pode controlgarselamente a reproducéo dos canais.

Apo6s ter encontrados os videos que se deseja tegirodique no icond®l] para iniciar a reproducéo da gravagéo.
Quando o cursor do mouse estiver se movendo na tiehtempo, o tempo atual ira aparecer na telgu€lnos

icones ] e [EH] para aumentar ou diminuir o zoom.

Controle de Playback

DESCRICAO TECLA DESCRICAO
Abrir/Fechar Audio Fazer Download
Ajuste de Volume . Abrir todos os Canais
Reproduzir Parar todos os Canais
Pausar Controle de Velocidade
Parar By Parar todas as Reproducdes

Modo de Canal Unico
Clipe Modo Quad

Capturar Imagem r_' Tela Cheia

Quadro a Quadro




Gravar Clipe de Arquivo
Apés abrir um video de gravacao, clique no |'c para selecionar o inicio do clipe e clique novateeno
mesmo icone para selecionar o término do clipdip@ sera salvo em formato *.264.

Funcao de Captura de Imagem

Mova o cursor para o canal que se deseja captimsgem, e clique no iconﬂ] para capturar a imagem ao vivo
de forma remota. ApoOs capturar a imagem com sucestbsera salva em formato *.bmp e podera sen@ada no
destino conforme mostrado na tela abaixo.

!E D:\DYR\CaptureiRecord\201 106241192, 168, 1, 10041 11192,168, 1,100-11-201 10624-110115.bmp
L3
oK |

Download de Arquivos de Video
Clique no iconeﬂ] para acesar a interface abaixo.

Download file 53

| | Index | Start time | End time | Statue |A
Ot 2011-08-24 00:00:00 2011-06-24 00:00:49 Hot dowrleoad
O ez 2011-06-24 00:01:48 2011-06-24 00:01:49 Hot download
3 2011-08-24 00:02:00 2011-06-24 00:17:04 Downloading
O 4 2011-06-24 00:16:54 2011-06-24 00:32:04 Hot download
o s 2011-08-24 00:31:55 2011-06-24 00:47:05 Hot download
O & 2011-06-24 00:46:56 2011-06-24 01:02:07 Hot download
ot 2011-08-24 01:01:57 2011-06-24 01:17:07 Hot download
O & 2011-06-24 01:16:59 2011-06-24 01:32:07 Hot download
o e 2011-08-24 01:31:59 2011-06-24 01:47:10 Hot download
10 2011-08-24 01:47:00 2011-06-24 02:02:11 faiting
Ol 2011-08-24 02:02:02 2011-06-24 02:17:12 Hot download
O iz 2011-06-24 02:17:03 2011-06-24 02:32:14 Hot download
O s 2011-08-24 02:32:05 2011-06-24 02:47:15 Hot download
O 14 2011-06-24 02:47:04 2011-06-24 03:02:16 Hot download
15 2011-08-24 03:02:05 2011-06-24 03:17:17 Waiting
O & 2011-06-24 03:17:06 2011-06-24 03:32:17 Hot dowrload v
< *
Btart downioad: Stop download
Foto 6-5

Selecione os arquivos que vocé deseja fazer o dadrd clique em [Start Download]. O sistema iraradazer o
download dos arquivos escolhidos e salva-los diretde no disco rigido de seu computador.

6.3.3 Remote Setting (Configuracdo Remota)

Cligue em [Remote Setting] para acessar os menaosrdigjuracdes de exibicdo, gravacéo, rede, aladispositivo,
sistema e avancado. Todos esses menus sdo iggaiseaos do aparelho DVR, por isso por favor verdig as

secOes anteriores com explicacdes detalhadas densadu. Como o programa NetViewer no momento apenas

suporta o idioma inglés, pedimos que o usuérietpprogramas de traducdo ou mesmo websites @®itimo o
do Google para poder compreender o significadada item.

Google Tradutorhttp://translate.google.com.br/
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6.3.4 Local Setting (Configuracéo Local)

Cligue em [Local Setting] para acessar o menu adigaracéo local. Nesse menu é possivel altergraatas de
destino para os arquivos gravados. Apés feitasualantas, lembre-se de clicar em “Save”.

. Record Path: pasta de destino para os arquivos de gravacao.

. Download Path: pasta de destino para os arquivos de download.

. Snapshot Path:pasta de destino para as imagens capturadas.

. File Type: escolha entre tipo de arquivo *.264 e *.AVI.

. Interval: escolha o intervalo.

6.3.5 Logout (Desconectar)

Clique em [Logout] para desconectar-se do progmnwatar para a tela de Login.
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Capitulo 7: Navegadores Chrome e Firefox

7.1 Acesso Remoto via Google Chrome

Caso o usuario deseje utilizar o navegador Goobler@e para fazer o acesso remoto de seu aparelly §88ra
necessario fazer o download da extensao de nomeABE que encontra-se disponivel na Chrome WebeStdiga
os procedimentos abaixo para fazer a instalac@adedensao:

Primeiro certifique-se de que todos os plugins VeXi estejam
habilitados Para isso, leia o "Capitulo 9: UsuadesNindows Vista
.c M u 8 n 74 HH p H H
. o ; m—— e 7". Apos habilitar todos os plugins ActiveX, alseu navegador
Google Chrome e cligue no icone correspondente pegasar a
Chrome Web Store.

Foto 7-1

Verifigue um campo em branco no canto superior ersijuda tela.
B Escreva IE TAB e clique no botdo [ENTER] do teclad®d seu

B computador. Em seguida, verifigue uma barra de epgid canto
[+ 50 owone | < | . . n ~ n
superior da tela, e clique em "Extensfes".
] [+ wawonce] <
Foto 7-2
[“vemoeo-S<)

Apoés o Google encontrar a extensdao de nome IE Thipje em "+
B USAR NO CHROME" que aparece logo ao lado dessanséte

S Quando uma mensagem de confirmacao surgir na didae em
: "Adicionar". O Google ir4 entéo iniciar a instalagiessa extensao.
] [ + w0 omonn] < |

Foto 7-3

Em seguida feche o Google Chrome e abra-o novam€a a
extensdo |IE TAB tenha sido instalada corretamestted notara no
canto superior direito um icone do Internet Expld e ). Clique

nele, e um campo de endereco adicional irh apardtiéire esse

campo para inserir o endereco IP e porta HTTPimassler acessar
seu DVR remotamente.

Foto 7-4
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7.2 Acesso Remoto via Mozilla Firefox

Caso o usuario deseje utilizar o navegador MoFiltefox para fazer o acesso remoto de seu apab¥itiy, sera
necessario fazer o download da extenséo de noniBABE que encontra-se disponivel na pagina de Cemehtos.
Siga os procedimentos abaixo para fazer a instaldessa extenséao:

Primeiro certifique-se de que todos os plugins VX estejam
@ habilitados Para isso, leia o "Capitulo 9: UsuadiedNindows Vista
e 7". Apos habilitar todos os plugins ActiveX, alseu navegador
Mozilla Firefox e clique no icone "Complementostdizado na
barra do canto inferior da tela.

X O & O % @

Foto 7-5

Verifigue um campo em branco no canto superioritdirda tela.
Escreva IE TAB e clique clique no icone de lupaléwm clique no
botdo [ENTER] do teclado de seu computador. O mistiara uma
busca pela extenséo desejada.

Foto 7-6

Apé6s o sistema encontrar a extensdo de nome IE Thdye em
"Instalar" que aparece logo ao lado dessa extenS8pere a
instalacéo terminar, e em seguida clique em "Riamnagora”.

Foto 7-7

Caso a extensdo IE TAB tenha sido instalada conesite, vocé

notara no canto inferior direito um icone do IngtrExplorer @3 ).

Clique nele para acessar a barra de endereco efmdhExplorer, e
em seguida utilize o campo de endereco para insendereco IP e
porta HTTP e assim poder acessar seu DVR remotament

Foto 7-8
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Capitulo 8: Acesso Remoto via Celular/Tablet

8.1 Aplicativos Asee e RXCam

Os DVRs Full High Definition 960H da COP-BR funcé@m com dois aplicativos licensiados e gratuitoseeAs
RXCam. O aplicativo Asee funciona com iPhone, iBadckberry, dispositivos Android e Windows Phodsuarios
de iPhone, iPad e dispositivos Android no entaiem utilizar um aplicativo mais poderoso chamagl®¥Cam
(RXCam HD no caso do iPad).

Importante: 0 acesso remoto ndo é possivel através de dispssifue utilizam sistema operacional Symbian.

8.2 Requisitos Minimos

Os requisitos minimos variam de acordo com o s&teperacional de seu telefone celular. Segue ahl@xo
requisitos minimos para cada modelo de sistemaoipeial:

. iPhone/iPad: i0S3.0 ou superior - Tela: 480x3260%640

. Dispositivos Android: Verséo 1.5 ou superior laT&20x480 / 240x320 / 320x400 / 480x800

. Blackberry: 0S5.0 e 0S6.0 (Bundle 695 V6.0.0.448)la: 480x320 / 360x480

. Windows Phone: Windows Mobile 2003 e 5.0 ou sispéapenas touch screen) - Tela: 240x320 / 480x640

8.3 Instalac&o do aplicativo Asee / Asee+

Dentro do Software CD que veio junto com seu apharBIVR, vocé encontrara o aplicativo Asee paraddigiyos
Android, Blackberry e Windows Phone. Usuérios deoife e iPad devem fazer o download do aplicativeeAs
diretamente da Appstore. Siga os seguintes proesdis de instalacéo:

. iPhone/iPad: o aplicativo Asee+ pode ser baiabstalado diretamente da Appstore. Apos finalizadhstalacéo,
cligue no icone correspondente para iniciar o Enog:

. Dispositivos Android: o aplicativo Asee+ pode daixado e instalado diretamente da Google PlayeStou
copiado do Software CD para dentro de seu apamdhdar utilizando-se do cabo adequado. Caso vecRat
escolhido a segunda opcéo, sera necessario fadmwmoad e instalacdo do programa "Apkinstalleehdo esse
também encontrado na Google Play Store. Apos feittbwnload, acesse esse aplicativo, faca uma lpeloa
arquivo Asee e inicie sua instalacéo. Apos feitesstalacdo, clique no icone correspondente paciind programa.

. Blackberry: primeiro sera necessario fazer o doad e instalagdo do programa "Blackberry Deskigmager".
Em seguida conecte seu aparelho celular no conpugdthvés do cabo adequado e inicie o programakiDe
Manager". Dentro do programa “Desktop Managerguei em [Application Loader]. Clique no botdo [Jtatiaixo
da opc¢éao "Add/Remove Applications", e clique naddbdBrowse] para fazer uma busca pelo programa émetido
dentro do Software CD. Clique em [Finish] para liitex a instalacdo, e em seguida entre na pastarjads] e
cligue no icone correspondente para iniciar o Enog:
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. Windows Phone: copie o arquivo Asee do Softwdbep@ra dentro de seu aparelho celular utilizanddeseabo
adequado. Procure pelo arquivo copiado e sigaare@imentos mostrados na tela para efetuar sudagdd. Apds
finalizada a instalacao, clique no icone correspotelpara iniciar o programa.

. iPhone/iPad: o aplicativo Asee+ pode ser baiabstalado diretamente da Appstore. Apos finalizadhstalacéo,
cligue no icone correspondente para iniciar o Enog:

8.4 Operacéo do aplicativo Asee / Asee+

. iPhone/iPad: clique no icone "+" da barra inferiem seguida preencha todos os campos com asnafées de
seu DVR. "Name" € o nome que vocé quer dar parsR® &"Address" € o endereco IP ou nome de domibidl®
cadastrado. Em "Port" vocé deve colocar a portaeindadastrada no DVR, lembrando que esta devebssadia
pelo roteador. Os campos de "User ID" e "Passwdayem ser preenchidos com o nome de usuario e senh
cadastrados no DVR. Caso nenhum nome de usuasertha tenha sido cadastrada, escreva o usuarion"agm
deixe o campo de senha em branco. Em seguidas®&ezinimero de canais de seu DVR e clique em "@dra
volte para a tela principal, clique no DVR, cligone canal que se deseja abrir e arraste-o até k& jande vocé
deseja visualizar este canal. Repita o processovisualizar todos os canais desejados. Utilizareatde controle
para realizar ajustes de zoom, foco, iris, e ctRTZ caso vocé tenha instalado um Speed DomensEivel

também capturar uma imagem, iniciar uma gravagieeutar seu playback.

. Dispositivos Android: cligue no icone da barrfefior que possui uma figura de monitor. Em seguiitgue no
bot&o "Add" e preencha todos os campos com asmiaiges de seu DVR. "DVR Title" € o nome que vocs gar

para o DVR e "Server" é o endereco IP ou nome ddrdo DDNS cadastrado. Em "Port" vocé deve colacporta
moével cadastrada no DVR, lembrando que esta davéibseada pelo roteador. Os campos de "User Nagne"
"Password" devem ser preenchidos com o nome deia®i&enha cadastrados no DVR. Caso henhum nome de
usuario ou senha tenha sido cadastrada, escrestzadal"admin” e deixe o campo de senha em br&frocseguida
cligue em "OKk". Agora volte para a tela principdigue em uma das janelas, escolha o DVR e o cpreabe deseja
abrir. Repita o processo para visualizar todosansic desejados. Utilize a barra de controle peatizar ajustes de
zoom, foco, iris, e controle PTZ caso vocé tenktalado um Speed Dome.

. Blackberry: clique no icone que possui uma figieaferramenta. Em seguida preencha todos os catoposs
informacdes de seu DVR. "Name" € o nome que voeé dar para o DVR e "Address" é o endereco IP onende
dominio DDNS cadastrado. Em "Port" vocé deve colacaorta movel cadastrada no DVR, lembrando gte es
deve ser liberada pelo roteador. Preencha "UseelPassword" com o0 nome de usuario e senha cadastno
DVR. Caso nenhum nome de usuario ou senha tenbaaithstrada, escreva o usuario "admin" e deiarpac de
senha em branco. Em seguida cligue em "Save". Agii@ para a tela principal, cligue em uma daslgs) escolha

o DVR e o canal que se deseja abrir. Repita o psocpara visualizar todos os canais desejados&zéJdilbarra de

controle para realizar ajustes de zoom, foco,drixntrole PTZ caso vocé tenha instalado um Speatk.

. Windows Phone: cligue no botédo "Setting". Em sdmpreencha todos os campos com as informac¢tesudeVR.
Os campos de "Username" e "Password" devem searghrides com o nome de usuério e senha cadastradogR.
Caso nenhum nome de usuario ou senha tenha sidsticath, escreva o usuario "admin” e deixe o calaEenha
em branco. "Server" é o endereco IP ou nome denior@DNS cadastrado. Em "Port" vocé deve colocpora
movel cadastrada no DVR, lembrando que esta deMésemda pelo roteador. Em seguida clique em "®@lgora
volte para a tela principal, escolha a cAmera guieseja conectar e cligue em "Connect". Utilibarma de controle
para realizar ajustes de zoom, foco, iris, e cn®dZ caso vocé tenha instalado um Speed Dome.
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8.5 Instalacéo do aplicativo RXCam / RXCam HD

O aplicativo RXCam (RXCam HD no caso do iPad) destebaixado diretamente da Appstore e Google Rag.S
Apos feito o download, abra o aplicativo.

8.6 Operacéao do aplicativo RXCam / RXCam HD

. iPad: clique no icone que possui uma figura dearfgenta, localizado no canto esquerdo da tela.séguida
certifique-se de que vocé esteja dentro da abai¢Bgve clique no botdo "+". Preencha todos os cangpm as
informacdes de seu DVR. "Device Name" € o nomevqué quer dar para o DVR, e no campo "IP Addressév
deve inserir o endereco IP ou nhome de dominio DBAEastrado. Em "Port" vocé deve colocar a porenidi
cadastrada no DVR, lembrando que esta deve seadiagelo roteador. Os campos de "User Name" eiRad"
devem ser preenchidos com o nome de usuério e sadhatrados no DVR. Caso nenhum nome de usuasentia
tenha sido cadastrada, escreva o usuario "adndelxe o campo de senha em branco. Em seguida digu&ave".
Agora clique no icone que possui uma figura de tagribcalizado no canto esquerdo da tela parawvphra a tela
principal. Clique no DVR cadastrado, selecione matgue se deseja abrir e arraste-o até a jandla \wté deseja
visualizar este canal. Repita 0 processo para lizandodos os canais desejados. Utilize a barraaérole para
realizar ajustes de zoom, foco, iris, e control@ B&so vocé tenha instalado um Speed Dome. E pbsambém
capturar uma imagem, iniciar uma gravacéo e exesataplayback.

. iPhone: clique na opc¢éo "Device Manager". Em ilegalique no icone "+" e preencha todos os canspas as
informacdes de seu DVR. "Name" é o nome que voeé dgr para o DVR, e no campo "Address" vocé deserir
o endereco IP ou nome de dominio DDNS cadastragoHort" vocé deve colocar a porta cliente caddatmo
DVR, lembrando que esta deve ser liberada peladote Os campos de "UserName" e "Password" devem se
preenchidos com o nome de usuario e senha cadastradVR. Caso henhum nome de usuario ou senha $io
cadastrada, escreva o usuario "admin" e deixe pea® senha em branco. Em seguida clique em "@licktrieve
channels count" para que o sistema encontre osscaings de seu DVR e clique e "Save". Agora vplea a tela
principal, cligue em "Live Monitor", clique na jdaedesejada e selecione o canal que vocé desdjaRdypita o
processo para visualizar todos os canais desejdtitize a barra de controle para realizar ajuseegoom, foco, iris,
e controle PTZ caso vocé tenha instalado um SpesdeDE possivel também capturar uma imagem, inigiza
gravacado e executar seu playback.

. Dispositivos Android: cligue na opc¢éo "Device Mger". Em seguida clique no botdo "Add" e preeriobas os
campos com as informagfes de seu DVR. "Device Name'home que vocé quer dar para o DVR, e no campo
"Device IP" vocé deve inserir o endereco IP ou namelominio DDNS cadastrado. Em "Device Port" vdeée
colocar a porta cliente cadastrada no DVR, lemlrane esta deve ser liberada pelo roteador. Osasadg"User
Name" e "Password" devem ser preenchidos com o memesuéario e senha cadastrados no DVR. Caso nenhum
nome de usuario ou senha tenha sido cadastradey@&scusuario "admin” e deixe o campo de senharanto. Em
seguida cligue em "Press to get channel numbed' gua& 0 sistema encontre os canais ativos de s@ueDdlique e
"Save". Agora volte para a tela principal, clique '&ive Monitor", clique na janela desejada e sielee o canal que
vocé deseja abrir. Repita o processo para visuatidas os canais desejados. Utilize a barra deaterpara realizar
ajustes de zoom, foco, iris, e controle PTZ cas® wenha instalado um Speed Dome. E possivel tarohgtarar
uma imagem, iniciar uma gravacgao e executar sgtbauté.
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Capitulo 9: Usuarios de Windows Vista e 7

9.1 Windows Vista

Pelo fato do Windows Vista apresentar uma confighoale nivel de seguranca muito alto, isto muigges impede
gue seu navegador IE consiga fazer o download ldginp necessarios para rodar o programa NetViewdazer o
acesso remoto de seu DVR via Internet Explorer.d8esssim, sugerimos que vocé realize procedimengos
configuracdo em seu navegador a fim de habilitaoogroles ActiveX e plugins. Siga os procedimeiaosixo:

Opgoes da Internet

ijexﬁes Programas | ) Avancadas
Geral Seguranca | Privacidade Conteldo
Belecone e paf Sic ol dlorafoe cODAGUESCOEE Onvcal arice)
@ \3,} @f” @ Abra seu navegador Internet Explorer e na
Inkernet Intranet local Sil 25 Sites restritos bal’l’a de menu SuperIOI’ Cl|q ue na aba
ites confidveis @ ” H H “ ~
/ :s:admmntémdsitefsqumé Ferramentas”. Em seguida clique em “Opcées
acredita que ndo danificardo o " . .,
computador o seus rquios. da Internet”, e uma janela se abrira conforme a
Nivel de sequranca desta zona f|gura ao |ado
Personalizado
Configuragfes parsonalizadfs. ) . . .
ik FF“ E"q”e:: “"’EI' | Nesta tela, verifique a barra superior e clique
- Para usar as configuragdes recomendadas, cliqus em Mivel . R
padrio, na aba “Seguranca”. Em seguida, cliqgue no
[ mivel personalizado... ||[_ wivelpacrin | botéo “Nivel personalizado...”.
[ Restaurar o nivel padrio de todas as zonas ]
Cnnfigura.g:ﬁe_s Ee Sepuranca - I;na;-e Sil;; Cn_nflave_ls - @
Configuragtes i . . i N
® et =l Localize a opcéo “Plug-ins e controles Activex”,
__g'__ Flug-ins & controles Actives [ . n - ) .
[4] Awisa automatico para controles Activex e selecione “Habilitar” para todas as caixas de
() Desahilitar ~ . .
© Habiltar selecdo referentes ao ActiveX. Em seguida,

Baixar controles Activey assinados

() Desabilicar —

(¥ Habilar . OK

O Promt clique em para salvar as
Baixar controles Ackiver ndo assinados . . .
gz;;‘ gezj_fi"tar _ alteraces feitas e fechar essa janela.
) Habilitar

) Prompt

Comportamentos bindrios e de script

£ Feicinduls) b aumiitrador ¥ Feito isto, caso as configuracdes de rede de seu

{4 Mz shilikae

h ! *

I

I3

e

‘*éntra em wigar ap‘é‘s a reinicialiéa;‘éé do- Int‘ernat Exp\o‘rer DVR eSteJam CorrEtaS' Seré’ pOSSI,VE| agora
Redefinir configuracies personalizadas InSEI’II’ endel’ego IP e pOI’ta HTTP em seu
Redefinir coma: e 5 | init... A

L - navegador e acessar seu DVR através do

—_— T programa NetViewer ou Internet Explorer.
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9.2 Windows 7

Pelo fato do Windows 7 apresentar uma configuraefinivel de seguranga muito alto, isto muitas vempede que
seu navegador IE consiga fazer o download dos mduggcessarios para rodar o programa NetVieweaner fo
acesso remoto de seu DVR via Internet Explorer.d8esssim, sugerimos que vocé realize procedimengos
configuracdo em seu navegador a fim de habilitaoogroles ActiveX e plugins. Siga os procedimeaosixo:

Opcdes da Internet ol %
Conexdes. | Programas | Avancadas I
Geral |  segwanca | privacdade | conteids |

Abra seu navegador Internet Explorer e no

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuraces de seguranca.

) 4 4 |
m::ﬁml Sm*’: Snﬁgnm canto superior direito clique no icor. ou
0 e e procure pela aba "Ferramentas". Em seguida,
e e e clique em “Opgdes da Internet”, e uma janela
Hivelde sequrangs dests z0n se abrira conforme a figura ao lado.

Personalizado
Configuragdes personalizadas,

Porio oo M e ES Nesta tela, verifique a barra superior e clique
- Para uzar as configuragies recomendadas, digue em Mivel .
pacigo. na aba “Seguranca’. Em seguida desmarque a
|| Habilitar Modo Protegide {requer a reinidalizacdo do Internet Explorer) i . . i "
[tvelpersonazado... | [ Nielpadiio | caixa que diz "Habilitar Modo Protegido
[ Restaurar o nivel podii de todas as zones | localizada no canto inferior, e cligue em Nivel

personalizado...".

Configuragdes de Seguranca - Zona da Intem'a. L&J

Configuraces . ~ . H ”
e - Localize a opgéo “Controle ActixeX e plug-ins”,

I e e selecione “Habilitar” para todas as caixas de
@ Habilitar i ~ . .
|#| Baixar controles ActiveX assinados (ndo seguro) i selegao referentes ao ACt|VeX. Em Seg u Ida’
() Desabilitar
(@ Habilitar (n3o seguro)
() Prompt {recomendavel) H
|#| Baixar controles ActiveX ndo assinados (ndo seguro) Cllque em
() Desabilitar (recomendavel) - . }
Habifar (no seguro) alteracoes feitas e fechar essa janela.

(7 Prompt

|| Comportamentos bindrios e de script
(™) Aprovado pelo administrador

para salvar as

© Deecitiie i Feito isto, caso as configuracdes de rede de seu
L e S ' DVR estejam corretas, serd possivel agora
*Entra em vigor apds a reinidializacio do Internet Explorer
iR G aes per s inserir endereco IP e porta HTTP em seu
Redefinr como: | édo-ato pacro) Y =) navegador e acessar seu DVR através do
|
programa NetViewer ou Internet Explorer.
| OK | [ Cancelar |
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Capitulo 10: Apéndice

10.1 Tabela Explicativa da Gravacéao por Alarme

Consulte a tabela abaixo, ondé ™ significa “apenas alarme mas sem gravacao”; “G#ghifica “gravacao por
alarme”; “GN” significa “gravagédo normal”; e “SGigmifica “sem gravacao”. Assim que um alarme ¢é aliado, o
icone do alarme aparecera na tela e quando miaiwses sao disparados, os avisos de alarme ap@oetztela.

) . . Modos de Gravacgéao
Configuracdo da Gravacéo por . - - ~
Icone Gravacdo apéy Gravagdo Agendada 5
Alarme ] Gravacao Manual
ligar a forca GA | GN SG
Mod Deteccéo de Movimentp GA GA |[GN| L GN
odo
q Disparo de Alarme GA GA |GN| L GN
e
Alarme HD Cheio, Falha de HO 1 1 1 1 1
Perda de Video Perda de Video 1 1 1 1 1

Quando o DVR estiver em modo de gravacao, o idﬂ]e [ﬂ] ou ﬂ]ﬂ] serd exibido na tela. No entanto quando
apenas o icomﬂ] ou ﬂ'ﬂ] estiver na tela, isto ndo significa necessaridengne o DVR encontra-se em modo de
gravacgao ou iniciando uma gravacao pois este igpanas indica que ha uma detec¢do de movimentisjpara de
alarme. O mesmo se aplica ao icdﬂi.[Quando este for exibido na tela sozinho, isgaiica que apenas houve o

disparo de alarme de HD Cheio ou Falha de HD, parém houve o inicio de uma gravacdo. Apds feitas as

configuragbes da gravacdo agendada acessando [Rtemipal > Gravagdo> Agenda], o arquivo gravado sera
salvo como arquivo de gravacdo normal caso o altenie sido disparado durante o periodo estabeleeich uma
gravagdo normal. No entanto o arquivo serd salweocarquivo de gravacgao por alarme caso o alarnfetsido
disparado durante o periodo estabelecido para temagfio por alarme.

10.2 Informacdes sobre Servidores de E-maipenas como referéncia)

Website

Endereco de E-mail

Servidor de Envio (25

edvidor de Recebimento (110)

www.yahoo.com

@yahoo.com

smtp.mail.yahoo.com

pop.mail.yahoo.com

www.google.com

@gmail.com

smtp.gmail.com(465/58[)

pop.gmail.corgj99
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Capitulo

11: EspecificacGes Técnicas

11.1 Especificagcdes do COP-DVR4FHD

Modelo

COP-DVR4FHD

Sistema Operacional

Linux 2.6

Formato de Video

NTSC / PAL (Automatico)

Formato de Compresséo

Video: H.264 / Audia G.711A

Entrada/Saida de Video

4 Entradas BNC / 1 Saida BIN&aida VGA / 1 Saida HDMI

Entrada/Saida de Audio

4 Entradas RCA/ 1 Saida RCA

Resolucéo de Visualizacac

CVBS: 960x480, 960x576 / VGA: 800x600, 1024x768321024, 1440900
1920%1080 / HDMI: 1920%1080p

Velocidade de Visualizacgac

) NTSC: 30fps (cada canal) / PAL25fps (cada canal)

Resolucéo de Gravacéao

960H (WD1, WHD1, WCIF) / D1,(HD1, CIF)

Velocidade de Gravacéao

NTSC: 30fps (cada canal) / PAL25fps (cada canal)

Modos de Visualizacéo

Tela Cheia / Quad / PIP U8edgial / Escondido

Modos de Gravacao

Continuo / Manual / Agenda / €@éie de Movimento / Alarme / Remoto

Tempo de Empacotamentd

15/30/45/60 minutos (ajeBtav

Backup de Video

Pendrive / HD externo / Gravador de DVD externa¢Bip remoto
(O arquivo de backup proveniente do DVR possui &aot.264. O arquivo de
backup proveniente de uma gravacao pela interrssupéormato *.264 ou *.AVI)

1Y%

Modos de Pesquisa

Data & Hora / Lista de Eventista de Atividades

Modos de Playback

Velocidade Normal / Lenta / RapiQuadro a Quadro

Entrada/Saida de Alarme

4 canais de entrada de Sensor / 1 canal de sa#lAlpame
1 saida para Cabo Extensor IR

Modos de Alarme

Deteccdo de Movimento / AlarmertiRele Video / HD Cheio / Falha de HD

Interface PTZ

Porta RS-485 (PELCO-P e PELCO-D)

Controle PTZ

Local / Remoto / Celular

Interface de Rede

RJ-45 (10M/100M)

Protocolo de Rede

TCP/IP / UDP / SMTP / DHCP / DON®PoOE / UPnP

Funcdes pela Rede

Monitoramento / Gravacgédo / Ptayb@ontrole PTZ / Configuracdo de Parame

tro

Funcdes pelo Celular

Monitoramento / Gravacéao ghalek (apenas para iOS e Android) / Controle R

PTZ

Interface USB

2 portas USB (Mouse / Backup / Aragjéio / HD Externo)

Interface de HD

1 HD SATA de até 2TB (nédo inclusBD externo (ndo incluso)

Controle Remoto e Mouse

Inclusos

Cabo HDMI e CabolR

N&o inclusos

Consumo de Forca

Inferior a 10W (sem HD instalado)

Adaptador de Forca

DC12V / 2A (adaptador incluso)

Temperatura de Operacao

0°C até 40°C

Umidade de Operacéo

10% até 90%
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11.2 Especificagcdes do COP-DVR8FHD

Modelo

COP-DVR8FHD

Sistema Operacional

Linux 2.6

Formato de Video

NTSC / PAL (Automatico)

Formato de Compressao

Video: H.264/Audia G.711A

Entrada/Saida de Video

8 Entradas BNC / 1 Saida BN&aida VGA/ 1 Saida HDMI

Entrada/Saida de Audio

8 Entradas RCA/ 1 Saida RCA

Resolucéo de Visualizacac

CVBS: 960x480, 960x576 / VGA: 800x600, 1024x7683@21024, 1440x900Q
1920%1080 / HDMI: 1920%1080p

Velocidade de Visualizagag

) NTSC: 30fps (cada canal) / PAL25fps (cada canal)

Resolucdo de Gravagao

960H (WD1, WHD1, WCIF) / D1,(HD1, CIF)

Velocidade de Gravacéo

NTSC: 30fps (cada canal) / PAL25fps (cada canal)

Modos de Visualizagao

Tela Cheia / Quad / Todd® /Fequencial / Escondido

Modos de Gravacao

Continuo / Manual / Agenda / €&&ie de Movimento / Alarme / Remoto

Tempo de Empacotamentd

15/30/45/60 minutos (ajeBtav

Backup de Video

Pendrive / HD externo / Gravador de DVD externa¢Bip remoto
(O arquivo de backup proveniente do DVR possui &aot.264. O arquivo dg
backup proveniente de uma gravacao pela interrssupéormato *.264 ou *.AVI)

1Y%

Modos de Pesquisa

Data & Hora / Lista de Eventistd de Atividades

Modos de Playback

Velocidade Normal / Lenta / RapiQuadro a Quadro

Entrada/Saida de Alarme

8 canais de entrada de Sensor / 1 canal de saalAlpame
1 saida para Cabo Extensor IR

Modos de Alarme

Deteccao de Movimento / AlarmertiRele Video / HD Cheio / Falha de HD

Interface PTZ

Porta RS-485 (PELCO-P e PELCO-D)

Controle PTZ

Local / Remoto / Celular

Interface de Rede

RJ-45 (10M/100M)

Protocolo de Rede

TCP/IP / UDP / SMTP / DHCP / DON®PoE / UPnP

Funcdes pela Rede

Monitoramento / Gravacao / Ptayb@ontrole PTZ / Configuragdo de Parame

tro

Funcdes pelo Celular

Monitoramento / Gravacao ghalek (apenas para iOS e Android) / Controle R

PTZ

Interface USB

2 portas USB (Mouse / Backup / Aragjéio / HD Externo)

Interface de HD

1 HD SATA de até 2TB (nédo inclusBlD externo (ndo incluso)

Controle Remoto e Mouse

Inclusos

Cabo HDMI e Cabo IR

Inclusos

Consumo de Forca

Inferior a 10W (sem HD instalado)

Adaptador de Forca

DC12V / 2A (adaptador incluso)

Temperatura de Operagéao

0°C até 40°C

10% até 90%

Umidade de Operagéo
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11.3 Especificacdes do COP-DVR16FHD

Modelo

COP-DVR16FHD

Sistema Operacional

Linux 2.6

Formato de Video

NTSC / PAL (Automatico)

Formato de Compressao

Video: H.264/Audia G.711A

Entrada/Saida de Video

16 Entradas BNC / 2 SaiN&s/BL Saida VGA / 1 Saida HDMI

Entrada/Saida de Audio

16 Entradas BNC / 2 Saitigs B

Resolucéo de Visualizacac

CVBS: 960x480, 960x576 / VGA: 800x600, 1024x7683@21024, 1440x900Q
1920%1080 / HDMI: 1920%1080p

Velocidade de Visualizagag

) NTSC: 30fps (cada canal) / PAL25fps (cada canal)

Resolucdo de Gravagao

960H (WD1, WHD1, WCIF) / D1,(HD1, CIF)

Velocidade de Gravacéo

NTSC: 30fps (cada canal) / PAL25fps (cada canal)

Modos de Visualizagao

Tela Cheia / Quad / 9 CanHtisCanais / PIP / Sequencial / Escondido

Modos de Gravacao

Continuo / Manual / Agenda / €&&ie de Movimento / Alarme / Remoto

Tempo de Empacotamentd

15/30/45/60 minutos (ajeBtav

Backup de Video

Pendrive / HD externo / Gravador de DVD externa¢Bip remoto
(O arquivo de backup proveniente do DVR possui &aot.264. O arquivo dg
backup proveniente de uma gravacao pela interrssupéormato *.264 ou *.AVI)

1Y%

Modos de Pesquisa

Data & Hora / Lista de Eventistd de Atividades

Modos de Playback

Velocidade Normal / Lenta / RapiQuadro a Quadro

Entrada/Saida de Alarme

16 canais de entrada de Sensor/ 1 canal de sat@lédlarme
1 saida para Cabo Extensor IR

Modos de Alarme

Deteccao de Movimento / AlarmertiRele Video / HD Cheio / Falha de HD

Interface PTZ

Porta RS-485 (PELCO-P e PELCO-D)

Controle PTZ

Local / Remoto / Celular

Interface de Rede

RJ-45 (10M/100M)

Protocolo de Rede

TCP/IP / UDP / SMTP / DHCP / DON®PoE / UPnP

Funcdes pela Rede

Monitoramento / Gravacao / Ptayb@ontrole PTZ / Configuragdo de Parame

tro

Funcdes pelo Celular

Monitoramento / Gravacao ghalek (apenas para iOS e Android) / Controle R

PTZ

Interface USB

2 portas USB (Mouse / Backup / Aragjéio / HD Externo)

Interface de HD

2 HDs SATA de até 2TB cada (ndtusw) / HD externo (n&o incluso)

Controle Remoto e Mouse

Inclusos

Cabo HDMI e Cabo IR

Inclusos

Consumo de Forca

Inferior a 10W (sem HD instalado)

Adaptador de Forca

DC12V / 5A (adaptador incluso)

Temperatura de Operagéao

0°C até 40°C

10% até 90%

Umidade de Operagéo
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Capitulo 12: Acessorios

Manual do Usuirio

Cabo de Forga Fonte de Forga Manual do Usuario

diferente para cada modelo  diferente para cada modelo

Mouse USB Controle Remoto IR Software CD

Cabo HDMI Cabo Extensor IR
(apenas disponiveis para os DVRs de 8 e 16 canais)

Capitulo 13: Software CD

Junto com seu DVR vocé encontrard um Software Gbppssui gravado nele todos os programas essepaiais
seu DVR. Segue abaixo as aplica¢des para cadalam de

. AVI Generator - Software que permite a conved#arquivos *.264 para *.AVI

. Video Player - Software utilizado para reprodwaivideos gravados pelo DVR.

. MAC Record Player - Software para MAC, utilizgakra reproduzir os videos gravados pelo DVR.

. PC DVR Playback - Software que permite ler osodatb HD de seu DVR diretamente pelo computador.

. NetViewer - Software para Windows que permiteesao remoto de seu DVR via internet.

. Video Client - Software CMS que permite o acessooto de varios DVRs ao mesmo tempo via internet.

. Mobile Software - Dentro dessa pasta vocé enatinty aplicativo ASee para dispositivos AndroicadRberry e
Windows Phone. Usuérios de iPhone/iPad e dispositdndroid no entanto podem utilizar um aplicativais

poderoso. Esse aplicativo se chama RXCam (RXCamméibPaso do iPad) e o download deve ser feito diretde
da Appstore e Google Play Store.
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Capitulo 14: Solucao de Problemas

1. O que fazer quando o sistema ndo detecta o HD?

R: Verifique se os cabos de dados e forga estéefitrente conectados.

2. Alterei a senha porém nao lembro a nova senha. Confiaco para acessar o sistema?

R: Entre em contato com o Suporte Técnico da COP-BR

3. Nao estou conseguindo receber nenhum sinal de videm DVR. O que esta errado?

R: Verifigue se os cabos estéo firmemente conestads portas BNC do DVR. Experimente também trdear
cabos para certificar-se de que o problema nédoné ao cabos. Verifigue também se o formato de video
escolhido esta de acordo com o utilizado em seu(paISC ou PAL). No Brasil é utilizado o sistema3\.

4. O DVR pode ter problemas se ele comecar a esquentauito? Como prevenir que isso aconteca?

R: O DVR possui um sistema que ajuda a dissipaalor @uando o aparelho esta em operacdo. Sempre
mantenha seu DVR em um lugar com boa circulag@r ddonge de altas temperaturas.

5. Meu controle remoto ndo esta funcionando. O que pedestar acontecendo de errado?

R: Verifigue se ha algo bloqueando o LED do costreimoto ou receptor infravermelho do DVR. O protae
pode estar também nas baterias do controle reMatifique se estdo sem energia, e troque-as p@fov

6. Eu preciso parar a gravacao para reproduzir os arqivos gravados em meu DVR?

R: N&o é necessario parar a gravacdo pois estelapddVR é um aparelho multiplex de alta tecnolagia
permite que inlmeras fun¢des sejam todas feitésroa simultanea.

7. Posso gravar tudo 24 horas, 7 dias por semana serar?

R: Sim. No menu “Configuracdo de Gravacao”, setezicom um quadrado verde todos os 24 periodos.

8. Que tipo de HD eu devo adquirir para rodar no DVR?Posso utilizar um HD de computador?

R: Sim. N&o ha problema algum em utilizar um HDodenputador, contanto que esse seja de um tipo e
tamanho suportado pelo DVR. Este DVR suporta HDASééd até 2TB. Lembre-se que ao inserir um HD no
DVR, este sera formatado apagando todos seus dadmspermitindo que o computador leia-os novamente

9. Qual a configuracdo correta do jumper para utilizarum disco rigido?

R: Primario (master) Gnico sem secundario (slaeaioria dos drivers HD vém da fabrica com o jumpe
configurado como primario sem secundario, sendionasdo sera necessario mudar a configuracdo dogump
apos adquirir um HD e instala-lo no DVR. Favor @rexs informacdes provenientes junto com seu HD.

10. Como posso apagar todos os dados gravados no HD?

R: Acesse 0 menu “Gerenciamento de HD”, e cliquéfommatar HD”.

11. Posso apagar os arquivos do HD de meu DVR de fornradividual?

R: N&o é possivel apagar os arquivos de formaiohagil. Ao formatar o HD, todos os arquivos seréagaplos.

12. Meu computador pode ler os dados de videos do HD @/R?

R: Sim, o Windows pode detectar o HD, porém nacepatonhecer os arquivos do sistema. Vocé devera
utilizar o aplicativo PC DVR Playback para visualia imagem de video.

13. Instalei uma camera PTZ no entanto n&o consigo cawmia-la. O que estou fazendo de errado?

R: Verifique se o protocolo, taxa de transmissdmu&as configuracbes na camera PTZ batem com as
configuragdes inseridas no DVR. Verifique tambénoseabos de dados estdo firmemente conectadastaa p
RS-485 do aparelho DVR.

14. Porque a sirene continua emitindo som sem parar?

R: Verifique se a funcdo de deteccéo de movimesi® ligada e se o sistema esta constantementdatetec
movimentos. Verifique também se o HD esta conectade@tamente, se possui espaco suficiente praggiay

e se houve perda de video de alguma camera coaectad

15. Porque ndo consigo fazer o login no programa VideGlient e NetViewer?

R: Verifigue se o0 modo de rede esté correto, sabo esta firmemente conectado na porta RJ-45 do ®U®

roteador, e verifigue se a senha utilizada est&zor
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Certificado de Garantia

A COP-BR assegura ao cliente comprador do equipamentafidadb pelo modelo
e n° de série garamtia contra defeito de material e/ou de fagéo
desde que comprovado pela assisténcia técnicappedo de90 diaspor forca da lei, mai&75 diaspor liberalidade
da COP-BR totalizando um periodo (865 dias (1 anq)a partir da data de aquisicdo do produto corstaatnota
fiscal de compra. A garantia serd prestada p€MP-BR, através de sua Assisténcia Técnica Autorizadabeec
totalmente as pecas e acessorios utilizados. Caquipamento seja transferido para terceiros niogeda garantia,
vigorara até a expiracdo de seu prazo.

Servico de Garantia

A COP-BR se responsabiliza a prestar servicos exclusivameat localidade que mantenha empresas
autorizadas para efetuar servicos de manutenc&n. €aquipamento apresente defeito, o cliente dexarar em
contato com o Centro de Suporte TécriicoP-BR.

Atendimento de Garantia

O atendimento em garantia devera ser requisitatio gliente que, levara (ou enviard) o equipameméoaa
Assisténcia Técnica Autorizada. Este devera sempanhado da nota fiscal de compra do equipament pa
verificacdo do prazo de garantia. Os encargos aamsporte, de seguro e os meios de transporte sdo d
responsabilidade do cliente. O equipamento deverdransportado sempre que possivel dentro da agémal
original, com as devidas protecdes.

Limitacoes de Responsabilidade

Em hipotese alguma @OP-BR sera responsavel por perdas ou danos indiretamexdiatos, inclusive lucros
cessantes. £OP-BR também néo se responsabilizara por reclamacoésrairos por perdas e danos contra o
cliente, por defeitos causados por agentes daazatuterceiros, ou pela negligéncia do usuariespansabilidade
da COP-BR limita-se a substituicdo das pecas defeituosasjedgque decorrentes de condigcbes normais de uso e
identificado por técnicos autorizados da Assisgricécnica Autorizada. Todas as pecgas substituitiagagantia
serdo da propriedade €2OP-BR. O periodo de garantia das pecas trocadas®ndeses Em caso de problema,
procure sempre o Suporte Técnico @aP-BR. Nao abra o equipamento (ndo existem componentessejam
trocados pelo usuario). A reposicdo de pecas naedmas e/ou ndo autorizadas pe@P-BR ou qualquer tipo de
manutencao, modificacdo ou limpeza efetuados pesgaendo autorizada péléDP-BR, invalidardo a garantia. O
desrespeito as regras operacionais definidaslizagfio de acessorios, de materiais de consumapr@wados pela
mesma, bem como erros de manuseio do usuéario derdeiros podem prejudicar o bom funcionamento do
equipamento e invalidar a garantia.

Suporte Técnico e Assisténcia Técnica

Suporte Técnico(duvidas sobre operacéo e configuragde).: (11) 3331-3919 / (11) 3331-2460
Assisténcia Técnicgproblemas técnicos e consertd®ya dos Gusmdes 395, sala 14 - 1° Andar

S&o0 Paulo/SP — Brasil — CEP: 01212-001 / Tel.: 32P)1-1633
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AVISO

O material contido neste documento é de propriedade intelectual
de nossa empresa. Nenhuma parte deste manual pode ser reproduzido,
copiado, traduzido, transmitido, ou publicado de qualquer forma
ou meio sem o nosso consentimento e permissao. Nossos produtos
estao em continuo processo de inovag¢ao e por isso hos reservamos
o direito de realizar quaisquer altera¢des sem a necessidade de
aviso prévio. O nome de modelos e marcas de produtos contidos nesse
manual sdao apenas para reconhecimento, no entanto os mesmos nomes
podem pertencer a outra empresa que detém seus direitos de cdpia
e marca registrada. As fotos dos produtos contidas nesse manual
sdao apenas utilizadas como referéncia, ja que podem variar em
relag¢ao ao produto real. Os acessérios sao diferentes dependendo
da regiao onde o produto é vendido. Para mais detalhes sobre os
acessorios inclusos no pacote, favor verificar junto ao

distribuidor local. Agradecemos sua compreensao e colaboracao.

Visite nosso site para conhecer toda a linha de produtos COP-BR!

WWW. copbr. com br

Traduzido por Alan Yao Chien



