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Servico e Suporte ao Cliente wbD®

Se vocé encontrar qualquer problema, permita-nos tentar soluciona-lo antes de devolver este
produto. A maioria das perguntas ao suporte técnico pode ser respondida através da nossa base
de conhecimentos ou servico de suporte por e-mail no http.//support.wdc.com. Se a resposta nao
estiver disponivel ou caso prefira contatar a WD, faga-o através do numero de telefone abaixo que
mais lhe convier.

Seu produto inclui suporte telefénico gratuito por 30 dias durante o periodo de garantia. O periodo
de 30 dias comeca na data do seu primeiro contato telefénico com o Suporte Técnico WD. O suporte
por e-mail é gratuito durante todo o periodo de garantia e nossa ampla base de dados esta disponivel
24 horas por dia, nos 7 dias da semana. Para que possamos manté-lo informado sobre novos
recursos e Servicos, Nnao se esqueca de registrar seu produto online no https.//register.wdc.com.

Acesso ao suporte online

Visite nosso website de suporte ao produto no support.wdc.com e escolha entre algum destes topicos:
e Downloads — Faca download de drivers, software e atualizacbes para seu produto WD.
¢ Registro — Registre seu produto WD para obter as mais recentes atualizacdes e ofertas especiais.

¢ Servico de RMA e Garantia — Obtenha informagdes sobre garantia, substituicdo do
produto (RMA), status da RMA e informacgao de recuperacao de dados.

¢ Base de Conhecimento — Pesquise por palavra-chave, frase ou ID da resposta.
¢ Instalacao — Obtenha ajuda de instalagdo online para seu produto ou software WD.
e Comunidade WD - Compartilhe suas opinides e conecte-se com outros usuarios.

¢ Centro de Aprendizado Online — Comece aqui para aproveitar ao maximo seu dispositivo
de armazenamento em nuvem pessoal (http.//www.wd.com/setup).

Contato com o Suporte Técnico WD

Ao contatar a WD para suporte, tenha em maos o nimero de série do seu produto WD, o hardware
do sistema e as versdes do software do sistema.

América do Norte Pacifico Asiatico
Inglés 800.ASK.4WDC Australia 1 800 42 9861
(800.275.4932) China 800 820 6682/+65 62430496
Espanhol 800.832.4778 Hong Kong  +800 6008 6008
india 1800 11 9393 (MNTL)/1 800 200 5789 (Seguranca)
011 26384700 (Linha Piloto)
Europa 00800 ASK4 WDEU Indonésia +803 852 9439
(ligacao gratuita)* (00800 27549338) Jap&o 0120-994-120/00531-65-0442
Coreia 02 703 6550
Europa +31 880062100 Malasia +800 6008 6008/1 800 88 1908/+65 62430496
Oriente Médio +31 880062100 Filipinas 1800 1441 0159
Africa +31 880062100 Cingapura  +800 6008 6008/+800 608 6008/+65 62430496
Taiwan +800 6008 6008/+65 62430496

* O nlimero de ligagao gratuita esta disponivel nos seguintes paises: Austria, Bélgica, Dinamarca, Franca, Alemanha,
Irlanda, Itélia, Paises Baixos, Noruega, Espanha, Suécia, Suiga, Reino Unido.

Registro do produto WD

Registre seu produto WD para obter as mais recentes atualizacdes e ofertas especiais.
Vocé pode registrar sua unidade online facilmente no http://register.wdc.com ou através do
software My Book Live Duo (veja "Configuracdes do sistema" na pagina 60).
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Informacoes importantes para o usuario

Instrugcdes importantes de seguranca
Registrar as informacgdes sobre o produto WD

Instrucoes importantes de seguranca

Este dispositivo foi projetado e fabricado para assegurar a seguranca pessoal. O uso indevido
pode resultar em choque elétrico ou risco de incéndio. As salvaguardas incorporadas nesta
unidade o protegerao desde que vocé observe 0s seguintes procedimentos para instalacéo,
uso € manutengao.

Siga todos os avisos e instrucdes marcados no produto.

Desconecte este produto da tomada antes de limpa-lo. Nao use produtos de
limpeza liquidos ou em aerossol. Use um pano Umido para a limpeza.

N&o use este produto perto de liquidos.

Nao cologue este produto sobre uma superficie irregular. O produto pode cair,
causando sérios danos ao produto.

N&o deixe o produto cair.

Nao bloqueie os slots e aberturas na parte superior € inferior do chassis; para
garantir a ventilagdo adequada e a operacao confiavel do produto e para protegé-lo
contra o super-aguecimento, essas aberturas ndo devem ser bloqueadas ou
cobertas. Certifique-se de que a unidade esteja na posicao vertical, pois isso ajuda
a evitar 0 super-aquecimento.

Opere este produto apenas com o tipo de energia indicado na etiqueta marcada.
Se vocé nao sabe qual € o tipo de energia disponivel, consulte 0 seu revendedor ou
a empresa de energia local.

N&o deixe nada em cima do cabo de energia. N&o coloque este produto em um
lugar onde as pessoas poderéo pisar no cabo.

Se for usada uma extensdo com este produto, certifique-se de que a amperagem
total do equipamento ligado na extensdo n&o ultrapasse a amperagem do fio da
extensdo. Além disso, certifigue-se de que a amperagem total de todos os produtos
ligados em uma tomada nao exceda a do fusivel.

Nunca insira objetos neste produto através dos slots do chassis, ja que podem
tocar perigosos pontos de voltagem ou causar curto-circuito em partes que
poderiam provocar incéndio ou choque elétrico.

Desligue este produto da tomada e submeta-o a um servico de manutengéo
qualificado sob as seguintes condigdes:

- Quando um cabo de energia estiver danificado ou desgastado.
- Se cair liquido sobre o produto.
- Se o produto for exposto a chuva ou agua.

- Se o produto nao estiver funcionando normalmente, mesmo quando as
instrucdes de funcionamento forem seguidas. Ajuste apenas os controles que sao
mencionados nas instrugcdes de funcionamento, ja que o ajuste indevido pode
provocar danos e requerer o trabalho de um técnico qualificado para restaurar
0 produto a sua condi¢ao normal.

- Se 0 produto for derrubado ou o chassis for danificado.

- Se 0 produto apresentar alguma mudanca no funcionamento, contate o Suporte
ao Cliente WD pelo http://support.wdc.com.
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Registrar as informacoes sobre o produto WD

Lembre-se de anotar as seguintes informacdes do produto WD, que séo usadas para
a configuracao e suporte técnico. Essas informacdes do produto WD encontram-se na
etiqueta na parte inferior do dispositivo.

NUmero de série

NuUmero do modelo

Data da compra

Observagdes do sistema e do software
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Visao geral do produto

Sobre o Sistema

Recursos

Sobre o Centro de Aprendizado Online
Conteudo da embalagem

Requisitos do sistema

Instrucdes de pré-instalacao
Precaugdes de Manuseio
Especificacoes

Visdo do produto

Sobre o Sistema

O armazenamento em nuvem pessoal do dispositivo My Book Live Duo é um sistema de
alto desempenho em drive duplo que oferece acesso sem fio seguro aos seus arquivos

e midias desde qualquer computador, tablet ou smartphone quando estiver conectado

a um roteador sem fio. Compartilhe arquivos com os computadores Mac® e PCs, reproduza
midias na sua central de entretenimento e acesse arquivos pela Internet ou com os
aplicativos para dispositivos méveis.

Conecte esse sistema potente ao seu roteador sem fio para que vocé possa acessar

0 armazenamento compartilhado na sua rede estando dentro ou fora de casa. Compartilhe
arquivos com computadores Mac® e PCs, reproduza midias na sua televisao pelos
dispositivos com DLNA habilitados e acesse arquivos de forma remota com o aplicativo
WD 2go e o website.

Este manual do usuario oferece instrucdes de instalacéo passo a passo e outras informagoes
importantes acerca do seu produto WD. As versdes traduzidas e as atualizacdes deste
manual do usuario podem ser baixadas no site http.//products.wdc.com/updates. Para mais
informacdes e noticias sobre este produto, visite nosso site http.//www.wdc.conm/.

Recursos

Capacidade maxima de armazenamento com espelhamento do drive —
De funcionamento imediato, esse sistema reline dois drives em um Unico volume para que
funciona como uma grande unidade para ter a maxima capacidade.

Backup duplamente seguro com a tecnologia de RAID 1 — Configure o sistema no
modo de protecao de dados (também conhecido como modo espelhado ou RAID 1)

e a capacidade ¢ dividida em duas. Metade da capacidade é usada para armazenar seus
dados e a outra metade para uma segunda cépia. Se uma das unidades tiver alguma
problema, seus dados ficam protegidos porque estdo duplicados na outra unidade.

Solucao totalmente pronta para usar - O My Book Live Duo verm completo com

dois discos rigidos WD gque oferecem alta capacidade, baixo consumo de energia

e funcionamento frio e silencioso. Essas unidades s&o testadas em fabrica dentro do
estojo para um desempenho otimizado e a qualidade WD na qual vocé pode contar.

Armazenamento compartilhado para todos os seus computadores — A solucéo de
drive duplo perfeita para centralizar e compartilhar dados na sua rede com ou sem fio.
Conecte o My Book Live Duo ao seu roteador sem fio para compartilhar e acessar arquivos
desde qualquer computador Mac® ou PC na sua rede.

VISAO GERAL DO PRODUTO - 3
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Velocidade que nao compromete o desempenho - Projetado com um processador
RISC de 800 MHz para um desempenho maximo que da poténcia a todos 0s seus
aplicativos, desde o streaming até o acesso remoto. Projetado com as tecnologias mais
avancgadas de chip de Ethernet, o My Book Live Duo oferece as melhores velocidades de
leitura de sua classe, mais rapido do que as unidades USB 2.0 tradicionais.”

Suas midias e arquivos numa nuvem so6 para vocé — Crie uma nuvem s para Voce,
sem taxas mensais nem mistérios sobre onde o0s seus dados estado armazenados.
Armazene sua midia e arquivos no sistema e acesse-o0s de forma segura pela Internet com
qualguer computador PC ou Mac®. Ou use os aplicativos moéveis da WD para ter acesso
facil através do seu tablet ou smartphone.

Reproduzindo agora mesmo na sua HDTV - Assista ao video da festa de aniversario
da sua filha ou mostre as fotos das suas férias com apresentacao de slides na sua TV.

O servidor de midia integrado reproduz musicas, fotos e filmes em qualquer dispositivo
multimidia certificado pela DLNA®, tais como o reprodutor de midia de rede WD TV™ Live™,
o reprodutor de Blu-ray Disc®, Xbox 360™ ou PlayStation® 3 e televisédo conectada.

E certificado pela UPnP DLNA 1.5.

Backup automatico e sem fio de todos os seus computadores — Proteja suas
lembrangas mais preciosas e faga o backup de todos os computadores PC e Mac®

na sua rede em um unico local confiavel. Nos computadores Windows, vocé pode usar
o software WD SmartWare incluso e sempre que vocé salva alguma coisa, o backup

¢ feito instantaneamente. Nos computadores Mac, vocé pode utilizar todos 0s recursos
do software de backup Time Machine da Apple para proteger seus dados.

Escute suas musicas com o iTunes® - A unidade ¢ compativel com o iTunes, assim vocé
pode centralizar suas musicas e reproduzi-las em qualquer Mac® ou PC com iTunes.

Facil de configurar, facil de encontrar na rede — Configure em um instante. Em poucos
minutos vocé ja estd com tudo funcionando. Os computadores com Mac, Windows® 8,
Windows® 7 e Windows Vista® encontrarao automaticamente o sistema do My Book Live Duo
em alguns segundos.

Acrescente uma camada extra de protecao para os seus arquivos — \/océ pode fazer
uma segunda copia automaticamente, ou um ponto seguro, do seu My Book Live Duo ou
outro My Book Live Duo ou unidade NAS na sua rede doméstica. Agora vocé tem protecao
super segura para todas as suas midias para vocé nao perder sua tranquilidade.

Porta de expansao USB — Converta qualquer unidade USB em uma unidade
compartilhada para ter maior capacidade no seu armazenamento em nuvem pessoal do
My Book Live Duo. Basta conectar a unidade a porta USB 2.0 e ela sera automaticamente
compartilhada na sua rede.

* E possivel alcancar velocidades mais rapidas com uma conexao de rede com fio Gigabit Ethernet.
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WD 2go™: o caminho para a sua prépria nuvem

O que é uma nuvem pessoal?

Uma nuvem pessoal é ter 0 seu conteldo protegido em casa e sob controle.

Ao contrario das nuvens publicas, uma nuvem pessoal guarda todo o seu conteudo
em um unico lugar seguro na sua rede doméstica. Compartilhe arquivos, reproduza
midias e acesse 0 seu conteddo desde qualquer lugar. Sem mensalidades nem
localizagbes misteriosas para os seus dados. Guarde seus videos, musicas, fotos

€ arquivos em um lugar seguro em casa, e leve-0s sempre com VOCE.

Acesse seu conteudo desde qualquer lugar com o acesso web do
WD 2go

Se voce tiver acesso a internet desde um computador, vocé pode ter acesso
seguro as suas midias e arquivos desde qualquer lugar do mundo no site
https.//www.wd2go.com/. O acesso web do WD 2go oferece acesso remoto
gratuito ao seu armazenamento em nuvem pessoal do My Book Live Duo. Depois de
fazer o login, o WD 2go faz com que 0 seu My Book Live Duo apareca como se
fosse uma unidade local e suas pastas remotas ficam disponiveis no seu
computador, seja ele Mac ou PC. Abra, salve como e anexe arquivos a e-mails

a partir da unidade virtual de forma totalmente integrada.

Dé mobilidade as suas midias com o aplicativo WD 2go

Com os aplicativos moéveis WD 2go e WD Photos™ suas fotos e arquivos ficam na
ponta dos dedos no seu Apple® iPhone®, iPod touch®, iPad™, tablet ou smartphone
Android™.

Sobre o Centro de Aprendizado Online

O Centro de Aprendizado Online da WD fornece as Ultimas informacdes, instrucdes

e software para ajudar os usuarios a aproveitarem ao maximo seu armazenamento em
nuvem pessoal. Esse guia localizado na web oferece ajuda passo a passo para configurar
0 acesso remoto, fazer o backup dos dados, monitorar o status da unidade e muito mais.
E um recurso interativo para guiar os usuérios na instalagéo e utilizagado do My Book Live Duo.
No Centro de Aprendizado onling, vocé pode:

Aprender sobre seu novo produto de armazenamento em nuvem pessoal.
Baixar os ultimos softwares para seu produto.

Encontrar informacgdes interativas e detalhadas sobre como explorar cada um dos
recursos do produto.

Atualizar seu produto sempre que houver novos recursos disponiveis.

Acessar um recurso online que esta sempre disponivel, sem precisar do manual ou CD.
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Conteudo da embalagem

¢  Armazenamento em nuvem pessoal do My Book Live Duo
Cabo de Ethernet

Adaptador de corrente alternada

Guia de Instalacao Rapida

My Book Live Duo
Unidade de rede doméstica

}_,—"‘-'"- '___"-'*'-\. . / _.-’f
| N !
Ny = \ ,f;
.E_-, b -;“_—L— -‘- o /
» =
Adaptador CA* Cabo de Ethernet Guia de Instalagao Rapida

Configuragdes globais dos adaptadores de corrente alternada

- XN
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Para mais informagdes sobre 0s acessorios adicionais para este produto, visite:

EUA www.shopwd.com ou www.wdstore.com

Canada www.shopwd.ca ou www.wdstore.ca

Europa www.shopwd.eu ou www.wdstore.eu

Todos os Contate o Suporte Técnico WD na sua regigo. Para obter
outros uma lista de contatos de Suporte Técnico, visite o site

paises http.//support.wdc.com € procure a resposta ID1048 na nossa

Base de Dados.

Requisitos do sistema

Sistema operacional

Windows® Mac OS X®

¢ Windows 8 * Mountain Lion®*
e Windows 7 e |Lion®*

¢ Windows Vista® * Snow Leopard®

Windows XP (32 bits) SP3 ou posterior e Leopard®*

* Para o Lion e Mountain Lion, sera necessario instalar

Obs.: Para o SO Windows, é necessario o Java runtime. Para maiores informacoes, visite o site
** O Leopard (Mac OS 10.5) s6 é compativel quando
estiver rodando em um processador Intel.

Obs.: A compatibilidade pode variar, pois depende do sistema operacional e da
configuracao do seu computador.

Para maior confiabilidade e desempenho, instale as atualizacdes e o service pack (SP) mais
recentes:

e Para Windows, acesse o menu Inicio 9 e selecione Windows Update.
e Para Mac, va ao menu Apple ¢ selecione Atualizacao de Software.

Navegadores web

¢ |[nternet Explorer 8.0 e versdes posteriores nos computadores com Windows
e Safari 5.0 e versdes posteriores nos computadores Mac

e Firefox 12 e versdes posteriores nos computadores Windows e Mac

e Google Chrome 14 e versdes posteriores nos computadores Windows e Mac

Rede Local

Roteador/comutacao (Gigabit recomendados para maximizar o desempenho).

Internet

E necesséario uma conexao de internet de banda larga para a configuracao inicial e para
baixar o software.
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Instrucoes de pré-instalacao

Antes de instalar a unidade, escolha um local adequado para o sistema, para obter
a maxima eficiéncia. Cologue o sistema em um local que seja:

e Proximo a uma tomada com aterramento.
e [impo e livre de po.
e Sobre superficie estavel livre de vibragoes.

¢ Bem-ventilado, sem nada que bloqueie ou cubra os slots e aberturas na parte
superior e inferior da unidade, e longe de fontes de calor.

e |solado de campos eletromagnéticos de dispositivos elétricos tais como
ares-condicionados, radio e receptores de TV.

Precaucoes de Manuseio

Os produtos da WD sao instrumentos de preciséo g, por isso, devem ser manuseados com
cuidado enquanto estiverem sendo desembalados e instalados. O manuseio incorreto,
queda ou vibragédo podem danificar as unidades. Tenha as seguintes precaugdes quando
desembalar e instalar o produto de armazenamento externo:

¢ Na&o deixe cair nem agite o dispositivo.

e N&ao mexa no dispositivo enquanto ele estiver acionado.

¢ Nao use este produto como um dispositivo portatil.

Especificacoes

Ethernet Conexao Gigabit Ethernet de alto desempenho (100/1000)
Disco rigido interno 2 discos rigidos SATA de 3,5 polegadas da WD
Protocolos compativeis CIFS/SMB, NFS, FTP, AFP
Portas de E/S Porta Gigabit Ethernet (RJ-45)

USB 2.0 (Host)
Clientes compativeis Windows 8

Windows 7

Windows Vista

Windows XP*

Mac OS X Mountain Lion

Mac OS X Lion

Mac OS X Snow Leopard
Mac OS X Leopard*

Dimensodes fisicas Profundidade: 15,4 cm (6,06 pol.)
Largura: 9,80 cm (3,86 pol.)
Altura: 16, 97 cm (6,68 pol.)
Peso: 2,2 kg (4,88 Ibs)

Fonte de alimentagéo Voltagem de entrada: 100 V a 240 V CA
Frequéncia de entrada: 50 a 60 Hz
Voltagem de saida: 12V DC, 3,0 A
Fonte de alimentagéo: 36 W

Temperatura Temperatura operacional: 5 a 35°C (41 a 95°F)
Temperatura ndo operacional: -20 a 65°C (-4 a 149°F)

* Compatibilidade limitada
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;/ Botao de reset

Porta USB 2.0

LED multicolor — o——|, F':

Porta Gigabit Ethernet

12VDC ===

Slot de Seguranga __— — oo
Kensmgton® — = @ — ﬂ:a

Componente icone Descricdo

Porta Gigabit g% Conecta o dispositivo a uma rede local.
Ethernet

®—®—

Porta USB 2.0 [=IN Conecta a um HD USB para maior armazenamento.

Botao de reset | g~ Restaura as configuracdes, como 0 nome de usuario admin e senha

J do dispositivo. Consulte "Redefinir o dispositivo My Book Live Duo" na
pagina 133 para obter mais informacdes.
Porta de energia | s | Conecta o dispositivo a um adaptador de corrente alternada e a tomada.
I I

Slot de Para a seguranca da unidade, o dispositivo esta equipado com um slot

seguranga de seguranca compativel com um cabo de seguranga Kensington

Kensington padréo.

Visite o site http.//www.kensington.com/ para obter mais informacoes.
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Conectar e comecar a usar a unidade

Comecar a usar o software de configuracao online
Comecar a usar sem o software de configuracao online (Windows e Mac OS)
O que posso fazer agora?

E facil configurar o dispositivo My Book Live Duo — basta desembalar o dispositivo e baixar
e executar o software de configuracao rapida, disponivel no site http.//www.wd.com/setup.
Entéo siga as instrucdes na tela para conectar seu dispositivo. Os LEDs na parte dianteira

e traseira da unidade permitem saber se as conexdes estao funcionando adequadamente.

Obs.: Para obter mais informacdes sobre como fechar e desconectar a unidade
com seguranga, veja "Fechar com seguranca” na pagina 50 ou "Reiniciar/
Fechar" na pagina 69.

Comecar a usar o software de configuracao online

O software de configuracéo online 0 guia passo a passo para conectar seu dispositivo a sua
rede doméstica ou rede do seu pequeno escritdrio. Siga 0s seguintes passos para baixar
e executar o software de configuracdo online, encontrar a unidade e comecar a usar seu
dispositivo. O software de configuragdo online esta disponivel no Centro de Aprendizado
Online no http.//www.wd.com/setup.

Baixar e instalar o software de configuracao online

Antes de conectar seu dispositivo My Book Live Duo, siga 0s seguintes passos para baixar
0 software necessario para configurar seu dispositivo.

1. Abra um navegador na internet. Veja "Navegadores web" na pagina 7 para conhecer 0s
requisitos de navegadores.

2. No campo de endereco, digite http.//www.wd.com/setup.

3. Na tela de boas-vindas do Centro de Aprendizado, selecione My Book Live Duo.

4. Selecione Ir a downloads.

Obs.: O Centro de Aprendizado detecta seu sistema operacional
(SO)automaticamente. Se vocé gostaria de baixar o software de
configuracao para um sistema operacional diferente, selecione seu SO
NO Menu suspenso no topo da pagina antes de selecionar o botao Baixar
software de configuragéo.

5. Va aos arquivos baixados e clique duas vezes em Setup.exe (Windows) ou
My Book Live Duo Setup.dmg (Mac).
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Conexao fisica da unidade

Siga 0s passos abaixo para conectar o My Book Live Duo a uma pequena rede doméstica
Ou escritorio.

Importante: Para evitar o superaguecimento, certifique-se de que a unidade
esteja na posicao vertical, como mostra o desenho acima, e que
nada esteja bloqueando ou cobrindo os slots e aberturas na parte
superior € inferior da mesma. Caso a unidade fique super-aquecida,
o dispositivo realizara um encerramento seguro, interrompendo
todos 0s processos em andamento. Se isso ocorrer, 0s dados
podem ser perdidos.

1. Conecte uma extremidade do cabo de Ethernet na porta de Ethernet localizada na parte
traseira da unidade.

Importante: Recomendamos o uso do cabo Ethernet incluso para ter um
melhor desempenho.

2. Conecte a outra extremidade do cabo de Ethernet diretamente a um roteador ou porta
de comutador de rede.

3. Conecte uma extremidade do adaptador no soquete da tomada na parte traseira da
unidade.
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4. Ligue o adaptador de energia na tomada. A unidade liga automaticamente.

Importante: Espere que o0 My Book Live Duo termine o acionamento

(aproximadamente trés minutos) antes de configura-lo. Vocé
sabera que esta pronta quando o LED parar de piscar e ficar em
verde estavel (normal) ou azul (standby). O Standby é usado para
economizar energia.

Verificando o LED do painel dianteiro

A seguinte tabela descreve o funcionamento do LED nas tré€s cores (vermelho/verde/azul).

Estado Cor Aparéncia Descricao do estado
Desligada Nenhum Aparece se a unidade esta desconectada.
Ligada Azul Sdlida Aparece na primeira vez que a unidade for
ligada.
Iniciada Amarelo Sdlida A unidade comecgou a carregar o sistema
operacional (SO).
Atencéo Amarelo Intermitente | As seguintes situacdes desencadeiam esse
estado:
¢ | imite de aquecimento do disco
excedido (acima ou abaixo da
temperatura)
e O cabo de rede nao esta inserido
Pronta Verde Sdlida O SO esta pronto agora.
Atividade Verde Intermitente | A unidade esta realizando comandos de
leitura ou escritura do/no disco rigido (HD).
Falha/necessario Vermelho Sdlida As seguintes falhas desencadeiam esse
tomar medida estado:
¢ Falha no disco SMART
¢ O volume de dados néo existe
¢ O volume do sistema néo existe
e Fechamento térmico do sistema (75°C)
¢ Unidade incompativel detectada
Standby Azul Sdlida A unidade esta em modo de standby.
Atualizacéo do Branco Sdlida O firmware esta sendo atualizado no
software/firmware (pode parece um momento.
pouco violeta)
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Verificando os LEDs do painel traseiro (rede)

A seguinte tabela descreve os LEDs de atividade e estado de rede.

Obs.: Olhando a porta, com os LEDs na parte inferior, o LED na parte superior € o LED
de atividade e 0 que esta abaixo é o LED de conexao.

Estado LED Aparéncia Descricao do estado

Sem conexao Link Desativar O cabo ou a unidade n&o esta conectado
ou ou outro extremo da conexao nao esta
operativo.

Conexao ativa — Link Amarelo O cabo esta conectado e ambos

100 Mbps extremos da conexao estabeleceram
comunicagéo adequadamente. Rede
negociada a 100 Mbps.

Conexao ativa — Link Verde O cabo esta conectado e ambos

1000 Mbps

extremos da conexao estabeleceram
comunicagéo adequadamente. Rede
negociada a 1000 Mbps.

Conexao ociosa

Atividade | Desativar

A comunicag&o ativa ndo esta em
andamento.

Conexao ocupada

Atividade | Verde — piscando

A comunicacao ativa esta em
andamento.

Conectar a unidade a sua rede

1. Selecione Comecar a usar.

A My Book™ Live Due 2

My Book Live Duo

Armazenamento em nuvem pessoa

2. Siga 0 passo na sua tela ou conforme se explica em "Conexao fisica da unidade" na
pagina 11, conecte seu dispositivo My Book Live a sua rede doméstica ou rede de um
pequeno escritorio.

Obs.: Remova o adesivo da parte traseira da unidade antes de conecta-la.
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3. Quando o LED do dispositivo ficar em verde estavel, clique em Seguinte na tela do
computador. O software encontrara seu dispositivo.

Wi WMy Book Live Duo

@ et

Ligue e conecle-se

4. Selecione seu dispositivo My Book Live e, em seguida, clique em Seguinte.

WD My Book’ Live” Duo ?
@ Conectar

Selecione seu My Bock Live Duo

My ookl veDuo

5. Continue seguindo as instrucdes na tela ou conforme se explica em "Criar uma nuvem
pessoal com o WD 2Go" na pagina 15.

e Se seu dispositivo ndo for encontrado, va a "Conectar e solucionar problemas" na
pagina 15.
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Conectar e solucionar problemas

Quando o software de configuracao néo pode encontrar o dispositivo no seu sistema,
aparece a tela 'Conectar — nenhum My Book Live Duo encontrado'.

WD My Book' Live Dus

Menhum My Bocok Live Due encontrado

1. Siga 0s passos na tela para se certificar de que seu dispositivo esta:
e |igado em uma tomada que funcione.
e (Conectado ao seu roteador.

e Exibindo uma luz verde estavel na parte dianteira.
2. Selecione o0 botao de Atualizar.

e Se mesmo assim o dispositivo ndo puder ser encontrado, selecione Suporte WD
para ver sugestdes adicionais ou entre em contato com o Suporte WD.

Criar uma nuvem pessoal com o WD 2Go

O acesso web do WD 2go oferece acesso remoto gratuito ao seu armazenamento em
nuvem pessoal do My Book Live Duo. Depois de fazer o login, o WD 2go faz com que o seu
My Book Live Duo apareca como se fosse uma unidade local € suas pastas remotas ficam
disponiveis em qualquer computador, seja ele Mac* ou PC, com acesso a internet.

*O WD 2go nédo € compativel com o Mac Leopard (OS X 10.5.x)
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1. Na tela Nuvem pessoal, marque a caixa "Também use este informacao para registrar
o0 My Book Live", se ela ainda nao estiver selecionada.

W2 My Book Live Duc

B Mireem Pessoal

Criar (ou expandir) sua nuvem pessoal

Entdo, escolha o acesso mavel!

E WD 2go E Wi Phowos

2. Digite seu Nome, Sobrenome ¢ endereco de e-mail, e depois clique em Enviar.

Na tela Autenticacao do usuario, selecione a conta do usuario My Book Live Duo no
menu suspenso. A conta selecionada sera conectada a conta do seu WD 2go.

4. Confira seu e-mail para confirmar sua nova conta e, em seguida, clique em Seguinte.

Obs.: Talvez seja necessario conferir sua pasta de spams caso o seu filtro de spam
nao permita a entrada no e-mail da WD.

A My Book' Live” Duo

C} NuvEm Pessaal

Criar (ou expandir) sua nuvem pessoal

Agora, configure o acesso movell

E WD Ego E WD Photos
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Vocé configurou devidamente o seu dispositivo My Book Live Duo e agora pode clicar
em um dos links na tela para comecar a usa-lo ou pode clicar em Concluir para fechar
0 assistente de configuracéo.

i My Book’ Live” Duo

V Instalagiio concluida

Configuragao concluida!

Parabéns! Vocé configurou seu My Book Live Duo cometamente! Agors, COmECe a Usar sus nuvem pessoal!

Desejo... Links uteis

Q O

Comecar a usar sem o software de configuracao online
(Windows e Mac OS)

Se nao for usar o software de configuracao online para comecar, vocé pode:

e Usar o My Book Live Duo como um HD externo, arrastar e soltar arquivos de e para

a unidade.

¢ Configurar a unidade usando o painel do My Book Live Duo. (Veja "Iniciar o painel do

My Book Live Duo" na pagina 54.)

e Salvar e restaurar arquivos usando o Histérico de arquivos (veja "Usar o Histdérico de

arquivos do Windows 8" na pagina 37), Backup do Windows (veja "Usar o backup do
Windows 7 ou Windows Vista" na pagina 38) ou o Time Machine da Apple (veja "Usar
o Time Machine da Apple" na pagina 39).

Usar o Windows 8

Abrir a pasta 'Publico'

Em vez de usar o software de configuracéo online, vocé pode abrir a unidade da seguinte forma:

o b~

Conecte a unidade fisicamente a rede (veja "Conex&o fisica da unidade" na pagina 11).
No menu de Inicio, selecione Area de trabalho. _

Na barra de ferramentas, clique em Procurar arquivo -_4.

Cliqgue em Rede > MYBOOKLIVEDUO, ¢ localize a pasta 'Publico' da unidade.

Clique duas vezes na pasta 'Publico’ para exibir as sub-pastas 'Musica compartilhada',
'Fotos compartilhadas', 'Videos compartilhados' e 'Software'. Vocé agora pode arrastar
e soltar os arquivos para dentro das pastas compartilhadas de midia usando

o Windows Explorer.
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Utilizacao com o Windows Vista/Windows 7

Abrir a pasta 'Publico'
Em vez de usar o software de configuracéo online, vocé pode abrir a unidade da seguinte forma:

Conecte a unidade fisicamente a rede (veja "Conexao fisica da unidade" na pagina 11).

2. Clique em e > Computador > Rede > My Book Live Duo, e encontre a pasta
'‘Publico’ na unidade.

3. Cligue duas vezes na pasta 'Publico’ para exibir as sub-pastas 'Musica compartilhada’',
'Fotos compartilhadas', 'Videos compartilhados' e 'Software'. Vocé agora pode arrastar
e soltar os arquivos para dentro das pastas compartilhadas de midia usando
o Windows Explorer:

= | B |

@.\;}vl_ v Rede » MyBookLiveDuo » Public » [ 49 | [ Pesquisar ol

Arquivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda

By Organizar ~ = Modos de exibicio  ~

Pastas v | Nome ° Maodificado em Tipo Tamanho

4 Bl Desktop . Shared Music 17/098/2012 23:37 Pasta de Arquivos
> | Test . Shared Pictures 17/09/2012 23:49 Pasta de Arquivos
> i Publico Shared Videos 17/09/2012 23:37 Pasta de Arquivos
- 18 Computador Software 17/09/2012 23:37 Pasta de Arquivos
» ¥ Rede

4. Mapeie a pasta Publico do My Book Live Duo para acesso rapido no futuro:

¢ No Windows Explorer, em Rede, clique em MyBookLiveDuo.

e Cligue com o botao direito na pasta Publico e selecione Mapear unidade de rede
no menu do botao direito.

e Selecione a letra desejada na lista suspensa Unidade.
e Selecione a caixa de verificacdo Reconectar ao fazer o login.
¢ (Clique em Finalizar. Sua unidade Publico agora esta mapeada.

Iniciar o painel My Book Live Duo para configurar sua unidade
Para acessar o painel do My Book Live Duo para configurar sua unidade:

Conecte a unidade fisicamente a rede (veja pagina 11).

2. Abra um navegador € digite http://<nome da unidade ou endereco IP>/ no endereco.
Exemplo: http://192.168.1.10/ ou http://mybookliveduo/

Obs.: Se nao souber o endereco IP do seu dispositivo My Book Live Duo, use
o WD Quick View para configurar a unidade (veja "Gerenciar sua unidade com
o WD Quick View" na pagina 44). O software de instalagdo WD Quick View pode
ser obtido no Centro de Aprendizado Online no site http.//www.wd.com/setup.

3. Prossiga com "Entendendo os componentes do painel" na pagina 56.
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Utilizacao com o Mac OS X Leopard/Snow Leopard/Lion

Usando o Finder para abrir a pasta 'Publico'

1. Em uma janela do Finder, clique em MyBookLiveDuo nos itens compartilhados na
barra lateral.

2. Se aparecer uma tela de autorizacéo, selecione Convidado e depois clique em
Conectar para exibir o compartilhamento Publico:

servidor "MyBookLiveDuo-" para gue o

. \ Digite seu nome e sua senha de acesso ao
Time Machine possa acessa-lo.

Conectar como: (#) Convidado
(0 Usudrio Registrado

(" Cancelar )] I’: Conectar :J

3. Cligue duas vezes na pasta 'Publico’ para exibir as subpastas de midia: Musica
Compartilhada, Fotos Compartilhadas e Videos Compartilhados. Vocé agora pode
arrastar e soltar os arquivos para dentro das pastas compartilhadas usando o Finder:

Obs.: O icone da pasta 'Publico’ é exibido automaticamente na area de trabalho.

800 ) Public
[ <> (22 = Wl mi] (3% ~] (= ~] Q
FAVORITOS ‘g 10.6.8 : [ Shared Music

= - == .| Shared Pictures
= Todos os Meus Arguivos -

#\ Aplicativos i—i LD: 7.0 Dackiiy : ;2?:\::;?“05
[ Mesa i Mac 0 10.7.4 ;

Iﬂ] Documentos v

0 Transferéncias

B Filmes @ Rede "

J7 Misica

[E]l Imagens
COMPARTILHADO

[ MyBookLiveDuo

12

4. Parafazer com que o icone de unidade compartilhada esteja permanente na sua area
de trabalho, crie um atalho. Ha duas formas de fazer isso:

Obs.: Antes de criar um atalho, clique em Finder > Preferéncias > Geral € assegure-se
de marcar Servidores conectados.

e (Clique no item que deseja fazer o atalho (ex.: Musica compartilhada), seguro
0 botdo do mouse, seguro as telas Cmd e Opg¢ao simultaneamente, arraste o item
para onde deseja que apareca o atalho. Em vez de mover o item original, isso criara
um atalho na nova localizag&o.

-OU-
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¢ (Cligue com o botao direito no item do qual deja criar o atalho (ex.: Musica compartihada),
e clique em Arquivo > Criar Atalho.

Abrir

Mowver para o Lixo

Obter Informagdes

Comprimir "Shared Pictures”
Cravar "Shared Pictures™ no Disco...
Duplicar

Visualizagdo Rapida “Shared Pictures”
Copiar "Shared Pictures”
Mostrar Opgdes de Visualizacdo

Etiqueta:
X

Novo E-mail Com o Anexo
Configuragdo das Agbes de Pasta...

Usando o Bonjour para encontrar e configurar a unidade

1. Abra o Safari e clique no icone de favoritos:

A hop: | Pewew apple com b | B 0

L Hathrion

L Baeva de Favorings

T Menu de Favodton . \
[ Agenda - i

u _—

=) Todos s Feeds ASS ¢ B i

MyRooklive Dua

Faworita
3 Sobet & Baniowr
v [ Phginis weli
50 ety L un

¥ O Impressors

2. Cligue em Bonjour € depois clique duas vezes na sua unidade My Book Live Duo para
exibir a pagina de inicio do painel do My Book Live Duo.

3. Prossiga com ("Entendendo os componentes do painel" na pagina 56).
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A unidade My Book Live Duo esta pronta para ser usada e pode ser acessada como uma
letra de unidade ou réplica, permitindo que vocé arraste e solte arquivos nela e passe
arquivos dela para qualquer computador na sua rede que tenha sido configurado seguindo
as instrugdes neste capitulo. Vocé também pode fazer o backup dos arquivos no seu
computador automaticamente, personalizar as configuracdes da unidade, acessar seus
arquivos desde um lugar remoto e usar a unidade como servidor de midia.

Este manual do usuario contém informacdes e instrucdes para configurar e usar a unidade
My Book Live Duo. Grande parte da informacgéo fornecida abaixo também esté disponivel
no Centro de Aprendizado Online no site http://www.wd.com/setup. As atividades mais

comuns estao enumeradas abaixo:

Fazer backup dos dados do meu computador na unidade My Book Live Duo  péagina 26
Restaurar meus dados na unidade My Book Live Duo no meu computador pagina 31
Configurar a atualizagcao automéatica do software WD SmartWare pagina 37
Abrir o painel do My Book Live Duo na internet pagina 54
Usar o painel do My Book Live Duo para personalizar minha unidade pagina 54
Abrir um compartilhamento privado pagina 85
Restaurar o firmware do My Book Live Duo para os padrdes de fabrica ggg:g: ?23
Atualizar o firmware do My Book Live Duo pagina 62
Fazer o backup do My Book Live Duo armazenando um ponto seguro (imagem) L

dele em outra unidade de rede compativel ou compartihamento de rede pagina 90
Acessar fotos e arquivos na unidade My Book Live Duo a partir do iPhone, -

iPod touch, iPad ou Android pagina 98
Acessar arquivos do My Book Live Duo a distancia pelo wd2go.com pagina 107
Ativar ou desativar aplicativos do My Book Live Duo, como o iTunes pagina 72
Reproduzir midias que estdo no dispositivo My Book Live Duo pagina 117
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Fazer o backup e recuperar arquivos

Usar o WD SmartWare™ (apenas Windows)
Usar o Histdrico de arquivos do Windows 8
Usar o backup do Windows 7 ou Windows Vista
Usar o Time Machine da Apple

Usar o WD SmartWare™ (apenas Windows)

O software WD SmartWare € uma solucao facil de usar que Ihe da toda a capacidade para:

¢ Proteger seus dados automaticamente — O backup continuo e automatico
realiza copias instantaneamente sempre que vocé acrescentar ou alterar um arquivo.

Obs.: A protecao automatica do backup é continua enquanto o My Book Live Duo
e 0 computador estiverem conectados a sua rede. Se forem desconectados
da rede, o backup se detém temporariamente. Depois de reconecta-los,

o WD SmartWare verifica seu computador automaticamente em busca de
arquivos novos ou alterados e retoma a protecao do backup.

e Ver o backup enquanto ele é feito — O backup visual organiza seu conteudo em
categorias € mostra a evolugao do mesmo.

¢ Recuperar os arquivos perdidos sem qualquer esforco — Traga de volta os
seus dados valiosos na localizag&o original, quer vocé tenha perdido todos os seus
dados, apagado um arquivo ou simplesmente gravado em cima de um arquivo
importante.

¢ Ficar no controle — Personalize seus backups.

Visualizacao dos Tépicos de Informacoes/Ajuda Online

O software WD SmartWare oferece dois tipos de Ajuda:

« Icone de Ajuda ﬁ — Cadatela do WD SmartWare oferece acesso facil a informacdes
de ajuda online para guia-lo rapidamente nas tarefas de backup, recuperagao ou
ajustes. Sempre que tiver duvidas sobre o que fazer, basta clicar no icone de
informagdes/ajuda online no canto superior direito de qualquer tela.

Para fechar a tela de informagdes/ajuda apoés ler a ajuda onling, clique no icone X no
canto superior direito da tela.

= Guia Ajuda - Essa guia na tela do WD SmartWare oferece Ajuda mais detalhada.
Para obter informagdes sobre como usar a guia Ajuda, veja "Tela Inicio do
WD SmartWare" na pagina 24.
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1. Acesse o0 Centro de Aprendizado Online no http.//www.wd.com/setup.

2. Selecione My Book Live.

EEY wvmacs: L puo

Welcome to
personal cloud
storage

[=]

3. Cligue no botao Downloads de produtos para exibir a tela 'Instalar downloads':

[ seveoom 1ix o . |

Downloads

= - T LT T OREE T LR e i

= ao i =

4. Na caixa do WD SmartWare, clique em Download.

5. Acesse seus arquivos baixados e extraia os conteldos do arquivo zip para o seu
computador.

6. Cligue duas vezes no arquivo WD SmartWare Setup.

7. Siga as instrucdes na tela para concluir a instalacao.

8. Cligue em Iniciar o WD SmartWare para exibir a tela de 'Inicio' do WD SmartWare.

(Veja "Tela Inicio do WD SmartWare" na pagina 24.)
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Iniciar o software WD SmartWare depois da instalacao

Use uma das seguintes opcdes para o software WD SmartWare depois de instala-lo:

|
e icone WD SmartWare ' —Na bandeja do sistema do Windows, clique com
0 botao esquerdo ou direito no icone do WD Quick View para exibir o menu principal
e depois selecione WD SmartWare.

¢ Windows Explorer — Clique em Inicio ou e e depois em Programas >
WD SmartWare > WD SmartWare.

Tela Inicio do WD SmartWare

A tela Inicio € a primeira tela que vocé vé depois de iniciar o WD SmartWare:

A tela Inicio do WD SmartWare possui as seguintes guias:

= Inicio — Apresenta o Indicador de Conteudo que mostra a capacidade de cada
unidade na sua rede.

= Backup - Gerencia backups existentes ou cria novos backups dos dados mais
importantes, tais como filmes, musica, documentos, e-mails e fotos.

= Recuperar — Recupera dados valiosos que foram perdidos ou sobrescritos.

= Configuracoes — Gerencia os parametros de backup, busca atualizacdes e oferece
um link ao painel do My Book Live Duo, onde vocé pode configurar a unidade.

= Ajuda - Oferece acesso rapido aos topicos do Centro de Aprendizagem e aos links
aos servicos de suporte online. Os topicos do Centro de Aprendizagem oferecem
mais detalhes do que a ajuda online/info para cada tela, mas nao tanto quanto
0 Manual de Usuario do software WD SmartWare.
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No Indicador de Contelido para o HD do seu computador, todos 0s seus arquivos
disponiveis para backup sao apresentados contra um fundo azul nas seguintes categorias:

A categoria deste arquivo Inclui arquivos com estas extensées

Documentos .doc, .txt, .htm, .html, .ppt, .xIs, .xml, € outras extensdes dos
documentos

Email .mail, .msg, .pst, e outras extensdes de e-mail

Musicas .mp3, .wav, .wma, e outras extensdes de musica

Filmes .avi, .mov, .mp4, e outras extensdes de filmes

Fotos .gif, .jpg, .png, e outras extensdes de fotos

Outros Outras que nao pertencam as cinco categorias principais

Para obter uma lista das extensdes de arquivos incluidas, procure a Resposta ID 3644 na
Base de Conhecimento da WD no site http.//support.wdc.com.

Observe:

= Ao passar 0 cursor por uma categoria se exibe o niumero de arquivos na categoria.

= A categoria Sistema, apresentada contra um fundo cinza escuro, inclui todos os
arquivos do seu sistema operacional que nao estao disponiveis para backup. Os
arquivos dos quais séo se faz um backup sao os arquivos do sistema, arquivos do
programa, aplicativos e arquivos de trabalho como .tmp ou .log.

= A categoria Recuperado, também apresentada contra um fundo cinza escuro, inclui
0S arquivos que VOCE recuperou em um backup anterior. Esses arquivos néo estao
disponiveis para backup.

Obs.: Os Arquivos Adicionais sao arquivos fora do backup atual.

Como funciona o recurso de backup

O software WD SmartWare faz o backup de forma automatica e continua de todos os
arquivos de dados importantes para a sua unidade My Book Live Duo — musica, filmes,
fotos, documentos, e-mail e outros arquivos.

Depois que o software WD SmartWare categoriza os diferentes tipos de contelido no disco
rigido selecionado, basta clicar no botéo Iniciar backup para fazer o backup de todos eles.
Ou € possivel selecionar arquivos, pastas ou categorias de arquivos dos quais se deseja
fazer o backup.

Se seu computador tiver mais de uma unidade interna, vocé deve selecionar e fazer o backup
de cada um para proteger todos os arquivos de dados no seu computador.

Depois de realizar um backup, o software WD SmartWare protege seus arquivos fazendo
0 backup de:

* Arquivos novos criados ou copiados no seu disco rigido.

* Arquivos existentes que s@o alterados de alguma forma.

Essa protegao € automatica — o software WD SmartWare faz isso sem que vocé precise
fazer nada — apenas certifique-se de deixar seu My Book Live Duo conectado a rede.

Obs.: Sempre que vocé desconectar e reconectar a unidade a rede, o software
WD SmartWare examina novamente o seu computador em busca de arquivos
novos ou alterados e reinicia o backup automatico e continuo, como antes.
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Fazer o backup de arquivos
Para fazer o backup de alguns ou todos 0s seus arquivos:

1. Na tela de Inicio:

a. Se o seu computador tiver mais de uma unidade interna ou particado da unidade,
use a caixa de selecédo da unidade interna no icone do computador para escolher
aquela na qual deseja copiar 0s arquivos recuperados:

| osDisk (C) |

b. Se tiver mais de um dispositivo My Book Live, unidade de armazenamento de rede
(NAS) da WD, ou dispositivos compativeis com o SmartWare conectados a sua
rede, selecione aquele no qual deseja fazer o backup dos arquivos:

N .

MININT-85HKP30 My Passpori Essential My Book Live Duo

MyBookLiveDuo

My Passport (1 ——

c. Selecione a pasta do dispositivo My Book Live para a qual vocé gostaria de fazer
0 backup dos seus arquivos.

MININT-85HKPS0C My Passport Essential My Book Live Duo

MyBookLiveDuo

2. Cligue na guia Backup para exibir a tela Backup:

[ == A B L Do
(Vv 11 [ -

L T B —— [T
el —_—

[ N [T ——
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SE quiser fazer o backup ...
na unidade interna

ENTAO...

Todas as categorias de arquivos

Prossiga com o passo 4 na pagina 27.

Categorias selecionadas de arquivos

Ignore e va ao passo 5 na pagina 28.

Todos os arquivos e pastas

Ignore e va ao passo 8 na pagina 28.

Arquivos ou pastas selecionados

Ignore e va ao passo 9 na pagina 29.

4. Para fazer o backup de todas as categorias de arquivos no dispositivo My Book Live Duo:

a. Verifique se 0 modo de backup esta em categoria certificando-se que Pronto para
executar o backup da categoria aparece no canto superior esquerdo da tela
Backup.

(Pronto para executar o backup da categoria)

MININT-85HKP30

(C:)

40,0 GB Total

Dados para backup | |

Se 0 modo de backup estiver em arquivos, entdo aparecera Pronto para realizar
o backup de arquivos no topo da tela. Depois, clique no botao Alternar para backup
de arquivos no canto inferior esquerdo e OK na mensagem Alternar Plano de Backup.

b. Cligue em Visualizagao avancada no meio da tela para abrir o quadro de backup
por categorias. Verifique se todas as caixas das seis categorias estao selecionadas.

v Exibic3o detalhada

MNome Tamanhao
Documentos

E-mai

Filmes

Mugica

Outros

AL

Imagens

2,03 MB
1,33 MB
15,98 KB
1,33 MB
69,03 MB

724 MB

Aplicar alteragbes
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Conforme for necessario, selecione as caixas que estiverem limpas e cligue em
Aplicar alteracoes para criar um plano de backup personalizado e atualizar
o indicador de conteldo para a sua unidade My Book Live Duo.

Clique em Iniciar backup para comecar a fazer o backup das categorias de
arquivos e prossiga com o passo 10 na pagina 29.

5. Parafazer o backup categorias de arquivos selecionadas:

a.

Verifigue se 0 modo de backup esta em categoria certificando-se que Pronto para
executar o backup da categoria aparece no canto superior esquerdo da tela
Backup.

Se 0 modo de backup estiver em arquivos, entao aparecera Pronto para realizar
o backup de arquivos no topo da tela. Depois, clique no botdo Alternar para
backup de categorias e cligue em OK na mensagem Alternar Plano de Backup.

6. Clique em Visualizacao avang¢ada no meio da tela para abrir a caixa de selegéo do
backup por categorias.

7. Na caixa de selecao do backup por categorias:

a.

Selecione nas caixas de verificacao as categorias de arquivos que vocé deseja
incluir no backup.

Limpe nas caixas de verificacdo as categorias de arquivos que vocé deseja excluir
do backup.

» Exibic3o detalhada

Nome Tamanho

v Dotumentos 3.03MB
E-mail 1,33 MB
Filmes 15,95 KB
Musica 1,33 MB
Outros £5,03 MB

v Imagens 10,79 MB

l Aplicar alteragoes |

Cligue no botéao Aplicar alteragoes para atualizar o Indicador de Conteudo do seu
HD My Book Live Duo.

Cligue em Iniciar backup para comecar a fazer o backup das categorias de
arquivos selecionadas e prossiga com o passo 10 na pagina 29.

8. Para fazer o backup de todos os arquivos e pastas na unidade interna:

a.

b.

Verifigue se 0 modo de backup esta em arquivo e que Pronto para executar
o backup de arquivos aparece no canto superior esquerdo da tela Backup.

Se 0 modo de backup estiver em categoria, entdo aparecera Pronto para realizar
o backup de categoria no topo da tela. Depois, clique no botao Alternar para
backup de arquivos e clique em OK na mensagem Alternar Plano de Backup.
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No quadro de selecado de backup de arquivos, clique na caixa de verificacao para
a unidade interna do seu computador;

Pasta
¥ g OSDisk (C:)

Cligue em Aplicar alterag¢oées para criar um plano de backup personalizado
e atualizar o indicador de conteudo da unidade My Book Live Duo.

Cligue em Iniciar backup para comecar a fazer o backup de arquivos e pastas
e prossiga com o passo 10 na pagina 29.

9. Parafazer o backup de arquivos ou pastas selecionados:

a.

b.

d.

Verifique se 0 modo de backup esta em arquivo e que Pronto para executar
o backup de arquivos aparece no canto superior esquerdo da tela Backup.

Se 0 modo de backup estiver em categoria € Pronto para executar o backup
de categoria aparece ali, clique no botdo Mudar para backup de arquivos
e depois em OK na mensagem Mudando plano de backup.

Na caixa de selecéo de backup por arquivos, clique nos indicadores para abrir
a estrutura de pasta:

Pasta ! Arguivo Tamanho Tipo Data
v ™ | MININT (v .| iPodUpdaterExd. i 78628 KB Application  10/9/2011 6:06:44 PM
v Tools O iTunesMiniPlayer.dll 138.35KE  Application 10/9/2011 6:06:44 PM
W K64 o imunesOuticokAddindl 36035 KB Application 10792011 6:06:44 PM
4 PerfLogs
v = | Program Files
v Bonjour
4 Common Files
» DVD Maker
v | Internet Explorer
| enUS
| SIGNUP
v™ | iPod

p v | [ iTunes

» ¥ | mcafes -

| Aplicar alteragdes | | Reverter |

Selecione as caixas de verificacdo para arquivos ou pastas individuais dos quais
deseja fazer o backup. Observe que ao clicar na caixa de verificacao da pasta,
todas as subpastas e arquivos contidos nela sdo automaticamente selecionados.

Clique em Aplicar alteragoes para criar um plano de backup personalizado e atualizar
o indicador de conteudo da unidade My Book Live Duo. Clique em Reverter para
limpar todas as caixas de verificagao e exibir a configuracao inicial/padrao.

Cligue em Iniciar backup para comecar a fazer o backup de arquivos e pastas
selecionados, e prossiga com o passo 10 na pagina 29.

10. Durante o backup:

e Uma barra de andamento e mensagem no topo da tela indicam o volume de dados

do qual ja se fez o backup.

¢ No backup de categoria, o fundo azul no indicador de conteudo para o HD do seu

computador muda para amarelo/ambar para todos 0s arquivos dos quais ainda nao
se fez o backup.
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¢ O fundo cinza das categorias ou arquivos no indicador de conteudo do seu
My Book Live Duo muda para azul a medida que o backup é realizado.

¢ \océ pode prosseguir com a configuracao da unidade ou realizar qualquer funcao
porqgue o software WD SmartWare faz o backup de todos 0s seus arquivos no plano
de fundo.

¢ O botao 'Iniciar backup' muda para 'Parar backup'.

¢ Quando aparece uma mensagem avisando que o backup foi concluido com
sucesso significa que ele se realizou normalmente.

e Se nao foi possivel fazer o backup de algum arquivo, o software WD SmartWare exibe:

- Uma mensagem de cuidado indicando o nimero de arquivos incluidos

- Um link de Exibicao que vocé pode clicar para ver uma lista dos arquivos e 0s
motivos pelos quais ndo se fez o backup dos mesmos

Alguns aplicativos e processos em execucao podem evitar que se faca o backup de
alguns arquivos. Se ndo puder determinar por que nao foi feito o backup dos seus
arquivos, tente:

- Guardar e fechar todos 0s seus arquivos abertos

- Fechar todos os aplicativos em execucéo — inclusive seu programa de e-mail
e navegador

Importante:  Se aparecer uma mensagem de Cuidado indicando que sua unidade esta cheia
significa que nao ha espaco livre suficiente na unidade para concluir o backup.

A melhor solugéo a longo prazo é deixar esse HD para armazenamento de
arquivos mais antigos; para isso:

a. Clique na guia Ajuda.

b. Clique no link Loja da WD para ver o site da Loja Online da Western Digital.

c. Cligue em HDs Externos ¢ selecione o melhor HD que se adapta as
suas futuras necessidades.

11. Se vocé clicou em Parar backup no passo 10, o pedido de confirmacao Parar
backup? avisa que o software WD SmartWare realiza a tarefa de backup no plano de
funo, para que vocé possa continuar a usar seu computador para outras coisas durante
0 backup. Para prosseguir, cligue em uma das alternativas:

e Continuar backup para rejeitar o pedido e retomar o backup.
e Deter backup para continuar o pedido e deter o backup.

12. Se seu computador tiver mais de uma unidade interna, repita o procedimento de
backup para cada um.
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Recuperar backups

O software WD SmartWare facilita a recuperacao de arquivos dos quais se fez o backup na
sua unidade My Book Live Duo e realiza uma das seguintes alternativas:

® Recupera-os para as localizagdes originais no seu computador.
e Copia-0s em uma pasta especial de recuperacao.
A recuperacao geralmente envolve um processo de cinco passos:

Escolha na tela Inicio a unidade para recuperar o conteudo.

2. Escolha se o conteldo sera recuperado em uma pasta especial de recuperacéo ou na
localizacao original.

3. Escolha qual contetdo deve ser recuperado: arquivos, pastas ou tudo.
Recupere o conteudo.

Recuperar um arquivo

Depois de selecionar a unidade na tela Inicio, vocé pode recuperar arquivos ou pastas
inteiras da sua unidade My Book Live Duo. (Para obter informag&o sobre como recuperar
pastas, veja "Como recuperar uma pasta" na pagina 34.)

Para recuperar um arquivo do seu HD:

1. Cligue na guia Recuperar para exibir a tela 'Selecionar um destino para os arquivos
recuperados':

et A Wy D ik D
CrEleEn FEh by B, Py
Oniss POXIIND &8 CODL SEUT BIGUIVDS MCODEdos?
K e argEa.
rvvetun o = CEnmeu) e a8
b gt g udecsr
Wi VL b SO L 4 IR Y —————
im0 100me 28 @Y RGPS B & TS P §
hirary iy O R L] d ™
T (el NaCH SSCH LETIR Pe[e Pgae o e Deeil pEmee
F temE et | P——

FAZER O BACKUP E RECUPERAR ARQUIVOS - 31



MY BOOK LIVE DUO
MANUAL DO USUARIO

A unidade pode conter backups de outros computadores. Para recuperar arquivos de
um computador determinado (volume):

a. Cligue no botao Voltar para exibir a tela 'Selecione um volume de onde recuperar':

Caring rermeermmy

—
LA B

NS
Fog

iy Book Live e

[T R
T

= S

¥ Mo amae g
[

s [C13] (G o]

b. Selecione o volume desejado e clique no botédo Avancar.

SE quiser copiar seu
conteudo recuperado.. ..

No seu local original

Obs.: Nao esta disponivel quando
se recuperar um backup de um
computador diferente.

Em uma pasta de conteldo
recuperado

Obs.: Se a 0 conteudo para
recuperagao tiver sido mudado de
lugar, sera feito o backup da
localizagao anterior.

3. Na tela Selecione um destino para os arquivos recuperados:

ENTAO...

a. Selecione a opcao Para os locais originais.

b. Cligue no botao Seguinte para exibir a tela 'Selecionar
conteuddo para recuperar...".

a. Selecione a opcdo Em uma Pasta de Conteudo
Recuperado.

b. Se deseja especificar uma pasta de recuperagcéo
diferente, cligue em Pesquisar para determinar uma
nova pasta de recuperacao.

c. Clique no botao Aplicar para salvar e implementar
a nova pasta de recuperagao.

d. Cligue no botédo Seguinte para exibir a tela 'Selecionar

conteudo para recuperar...".
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4. Na tela 'Selecione o conteudo a ser recuperado de...', selecione Recuperar alguns
arquivos para exibir a caixa de selecao dos arquivos a serem recuperados:

Recuperar todos os arquivos
Recuperar alguns arquivos

« Mostrar arquivos [ Mostrar arquivos
antigos excluidos

Mome

v &G
v Hotfix
» LocalPack
v Users
[ 3 & Leslie D Lawson
» Public
» WwDC

Local do arguive ariginal: D\

Yisualizar r-m [Q o

Tamanho

]

Data

5. Navegue pela estrutura de pastas para encontrar 0s arquivos que deseja.

e (Cligue no botao da categoria adequada de arquivo para mostrar 0s arquivos por

categoria:

- Fotos

- Musicas

- Filmes

- Documentos
- Qutros

- Email

e Selecione o icone Visualizar para apresentar os arquivos individuais.

e Digite 0 nome completo ou parcial do arquivo na caixa de busca para localizar

0 arquivo e pressione Enter para iniciar a pesquisa. Para eliminar o filtro de busca,
exclua todo o texto digitado na caixa de busca e pressione Enter.

Selecione a caixa de verificagdo do arquivo que deseja recuperar.

6. Clique no botéo Iniciar recuperacgao.

7. Durante a recuperagao:

A tela 'Recuperar’ mostra uma barra de andamento e uma mensagem indicando
a quantidade de dados que ja foram copiados na localizagdo especificada de
recuperacao.

Esta disponivel um botdo de Cancelar recuperacao para deter a recuperacao.

A mensagem "Recuperacao realizada" significa que a recuperacado de arquivos foi
concluida.
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¢ A mensagem de "Recuperacao parcial concluida" significa que o arquivo
selecionado para recuperacéo néo foi copiado na localizacao de recuperacéo
especificada. Neste caso:

- A mensagem de Arquivos nao recuperados apresenta o nimero de arquivos que
n&o foram recuperados e também um link a tela de informacdes de falha de
recuperacao. Clique no link Visualizar arquivos para ver a lista de arquivos e 0s
motivos pelos quais ndo foram recuperados, ou

- Aparece uma mensagem "Destino esta cheio", e isso significa que seu computador
Nao possui espaco de disco suficiente para completar a recuperagao de arquivos.

Como recuperar uma pasta

Para recuperar uma pasta da sua unidade, incluindo todo o contelido dentro dela ou
também multiplas categorias, na selecao de arquivos para recuperar, selecione a caixa de
verificacdo ao lado da pasta.

Recuperacao de uma versao anterior de um arquivo ou de arquivos excluidos

Na caixa de selecéo de recuperacéo de arquivos, marque a caixa Mostrar arquivos
excluidos €/ou a caixa Mostrar arquivos antigos. Entdo, depois de selecionar

0 conteudo a ser recuperado, vocé pode selecionar arquivos determinados que foram
sobrescritos ou excluidos. Do mesmo modo, recuperar pastas completas nesse modo
recuperara tanto as versdes mais antigas quanto os arquivos excluidos.

Obs.: Em cada recuperacao, é possivel recuperar uma unica versao de cada arquivo.
Recuperacao de todo o seu contetudo

Na tela 'Selecione o conteldo a ser recuperado...', escolha a opcao Recuperar todos os
arquivos, para recuperar arquivos de todas as categorias e copia-los seja na localizacao
original ou na pasta de Conteudos Recuperados.

Durante a recuperacao:

¢ Atela '‘Recuperar' mostra uma barra de andamento e uma mensagem indicando
a quantidade de dados que ja foram copiados na localizacao especificada de
recuperacao.

e Esta disponivel um botao de Cancelar recuperagao para deter a recuperagao.
¢ A mensagem "Recuperacao realizada" significa que a recuperacao foi concluida.

¢ A mensagem de "Recuperacao parcial concluida" significa que o arquivo selecionado
para recuperacao nao foi copiado na localizac&o de recuperacao especificada.
Neste caso:

- A mensagem de Arquivos ndo recuperados apresenta o nUmero de arquivos que
nao foram recuperados e também um link a tela de informacdes de falha de
recuperacao. Clique no link Exibir arquivos para ver a lista de arquivos e 0s
motivos pelos quais nao foram recuperados.

- Aparece uma mensagem "Destino esta cheio", e isso significa que seu
computador nao possui espaco de disco suficiente para completar a recuperacao.
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Personalizando o software WD SmartWare

O software WD SmartWare Ihe facilita a personaliza¢ao rapida das configuragdes do
software para o melhor desempenho possivel da unidade:

e Especificando o numero de versdes de backup que vocé deseja guardar de cada

arquivo.

e [Especificando uma pasta determinada no seu computador para armazenar 0s
arquivos recuperados da sua unidade.

¢ \erificar automaticamente se ha WD SmartWare atualizacées do software.

e Acessar o WD Quick View para gerenciar sua unidade.

Clique na guia Configuragodes para exibir a tela Configuragdes:

[ =T

Carfguragtion 82 umczm

Na guia Configuracdes vocé pode:

e Criar e editar as configuracdes do software para o My Book Live Duo.

e Configurar sua unidade para o My Book Live Duo.

Criar configuracoes de software

Cligue no botao Configurar software para abrir a area de trabalho do My Book Live Duo.
Depois, cliqgue em Configuracdes de software. Na tela das Configuracdes de software:

SE quiser-. ..

Alterar o nimero de versoes de
backup a serem guardadas para
cada arquivo

Especificar um caminho a uma pasta
diferente de recuperacéo

ENTAO clique

em... Eveja...

Historico de arquivos "Especificar o nimero de

versdes de backup" na
pagina 36.

Pasta de recuperacao "Especificar uma pasta

diferente para recuperagao"
na pagina 36.

Mudar a opgao que procura
atualizacdes de software sempre que
vOCé conecta novamente a unidade
My Book Live Duo a sua rede

Preferéncias

"Ajustando a opc¢ao de
Preferéncias (Atualizacao
automatica)" na pagina 37.
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Especificar o nimero de versoes de backup

O software WD SmartWare permite guardar até 25 versdes mais antigas de cada arquivo.
Se vocé sobrescrever ou excluir um arquivo acidentalmente, ou quiser ver uma versao
anterior de um arquivo, o software WD SmartWare guarda uma copia para vocé.

Guardar mais versoes:

¢ Melhor a possibilidade de salvar/recuperar mais versdes de um arquivo.
e Consome mais espaco de disco.

Para especificar o nimero de versdes de backup que vocé deseja guardar de cada arquivo:

1. Na tela Configuracdes de Software, cligue no botao Histérico de arquivos para exibir
a caixa de didlogo Configurar histérico de arquivos:

Configurar historico de arquivos

Insira o nimero das versges de backup a serem mantidas
£m cada arquivo.

(B

| Pasta de recuperagao |

| Preferéncias |

2. Especifigue o numero de versdes do arquivo que vocé deseja guardar (de 1 a 25) na
caixa Insira 0 numero das versdes de backup a serem mantidas em cada arquivo.

3. Cligue em Aplicar para salvar € implementar um novo nimero de versdes de backup.

Especificar uma pasta diferente para recuperacao

Ao iniciar uma recuperacao, vocé pode escolher se deseja armazenar 0s arquivos
recuperados em:

e Na localizagao original no computador.
e Uma pasta 'Conteuido recuperado’.

Por padrao, o software WD SmartWare cria e usa uma subpasta denominada 'Contetido
recuperado' na sua pasta ‘Meus documentos'. Para determinar uma pasta diferente:
1. Vocé pode criar uma nova pasta ou determinar qual pasta existente deseja usar.

2. Natela Configuragdes de Software, clique no botao Pasta de recuperacao para exibir
a tela 'Determinar pasta de recuperacao':

- Configurar pasta de recuperacao
[ Historico de arquivos | 9 p perag

A pasta de recuperag&o atual &
| | CAD: and SetiingsitestiMy Documents\Retrieved Contentsh

Se quiser mudar esta pasta, especifique uma nova pasta abaixo:

[ Preferéncias |
[ C:ADocuments and SettingsitestiMy 3(]

3. Cligue no botao Pesquisar e use a funcdo de navegacao para identificar uma nova
pasta de recuperacao.

Obs.: Se nao deseja fazer o backup da pasta de conteldos recuperados
anteriores, elimine a pasta antes de aplicar as alteracoes.

4. Cligue no botao Aplicar para salvar e implementar a nova pasta de recuperacao.

FAZER O BACKUP E RECUPERAR ARQUIVOS - 36



MY BOOK LIVE DUO
MANUAL DO USUARIO

Ajustando a opcao de Preferéncias (Atualizacao automatica)

Quando habilitadas, sempre que reconectar sua unidade My Book Live ao computador,
a opgéao Preferéncias procura atualizagcdes do software. Isso garante que vocé sempre
esteja usando a verséo mais recente do software.

Para habilitar ou desabilitar a opgao Preferéncias:

1. Na tela Configuracdes de Software, clique no botao Preferéncias para exibir a tela
'‘Configurar preferéncias':

Configurar preleréncios
| Hislinco @ arquives v Ly
Esnliar opg s Bubsminen

Fasla de recupeEnagan
) o Ver arrecri 6 hi e

2. Selecione ou limpe a caixa de verificacdo Verificar automaticamente se ha
atualizacoes do software WD SmartWare para habilitar ou desabilitar a opgéo
Preferéncias. Se for selecionado, o software WD SmartWare o leva a pagina web da
WD, onde o download esta disponivel.

Criar configuracoes da unidade

Clique no botao Configurar unidade para abrir o WD Quick View e obter informacdes
sobre como gerenciar as configuracdes da sua unidade My Book Live Duo. (Veja "Iniciar
0 painel do My Book Live Duo" na pagina 54.)

Usar o Histoérico de arquivos do Windows 8

Se preferir ndo usar o software WD SmartWare para fazer o backup de arquivos no
dispositivo My Book Live Duo, vocé pode usar o Histérico de arquivos do Windows 8.

Histérico de arquivos

O Histérico de arquivos faz o backup automatico de arquivos de midia, documentos, e-mail
€ outros arquivos pessoais guardando-os no seu My Book Live Duo. Se vocé perder arquivos
Ou se seu sistema cair, vocé pode restaura-los no seu PC. Para obter mais informacoes
sobre o Histdérico de arquivos do Windows 8, consulte a documentacao da Microsoft.

Histérico de arquivos do Windows 8

Na barra de ferramentas, clique em Procurar arquivo |
Selecione Computador.
Na fita (topo da pagina), selecione Computador > Abrir painel de controle.

Mo~

Em Sistema e Seguranca, selecione Salvar cépias de seguranca dos seus arquivos
com o Histérico de arquivos.

o

Na tela Histdrico de arquivos, certifique-se de que 'Histérico de arquivos' esteja em Ativado.
Se estiver em 'Off' (desativado), cligue no botao Ativar.

7. No painel a direita, marque Selecionar unidade. O Historico de arquivos detectara seu
dispositivo My Book Live Duo, que aparecera na lista de unidades em 'Selecionar um
histérico de arquivos'.
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8. Selecione seu dispositivo e cliqgue em OK. O Histdrico de arquivos comecara a fazer
0 backup dos seus dados automaticamente.

9. Para comecar imediatamente, cligue em Executar agora.

Usar o backup do Windows 7 ou Windows Vista

Se preferir ndo usar o software WD SmartWare para fazer o backup de arquivos no
dispositivo My Book Live Duo, vocé pode usar o Windows Backup.

Backup do Windows

Os recursos de Backup do Windows Vista (Business, Ultimate, Home Premium e Enterprise)
e Windows 7 (Professional e Ultimate) permite fazer o backup de todos os seus arquivos de
midia, documentos, e-mail e outros arquivos pessoais no seu My Book Live Duo. Se vocé
perder arquivos ou se seu sistema cair, vocé pode restaura-los no seu PC. Para obter mais
informacdes sobre o Backup do Windows, consulte a documentacao da Microsoft.

Backup do Windows Vista

1. Clique em e e depois em Painel de Controle.

e Se aparece uma tela de 'Novo hardware encontrado’, clique no botdo Cancelar.

2. Cligue em Painel de controle > Manutencao do sistema > Fazer backup do seu
computador ¢ siga 0s passos no assistente.

3. Quando for solicitado que selecione um local para salvar seu backup, clique em
Em uma rede.

Clique no botéo Pesquisar e selecione a unidade My Book Live Duo.
Selecione um compartilhamento onde deseja fazer o backup e clique no botédo OK.

6. Digite 0 nome de usuario e senha do seu My Book Live Duo. Se n&o tiver nenhum nome
de usuario atribuido, digite todos como nome de usuario e qualquer senha (ex.: 1234).
Cligue no botdo OK.

7. Siga as seguintes instrucdes do assistente.
Backup do Windows 7
Cligue em e > Painel de controle > Sistema e Seguranca.

Clique em Backup e Restaurar.
Clique no botéo Configurar backup esiga os passos no assistente.

Mo~

Quando for solicitado que selecione um local onde deseja salvar seu backup, clique em
Salvar em uma rede.

o

Clique no botéo Pesquisar ¢ selecione a unidade My Book Live Duo como destino do
backup.

Selecione um compartilhamento onde deseja fazer o backup e clique no botao OK.
Digite o nome de usuéario e senha do seu My Book Live Duo. (Veja pagina 80.)
Certifigue-se de que o destino do backup esteja correto e clique no botao Avanear.

© ® N O

Quando tiver que informar o contelldo do qual deseja fazer o backup, selecione Deixar
o Windows escolher ou selecione o conteldo desejado e depois clique no botao
Avancar.

10. Na tela 'Verificar configuracdes de backup', clique no botdo Salvar configuragoes e sair.
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Usar o Time Machine da Apple

Fazer um backup

O Time Machine da Apple € um aplicativo incorporado nos computadores com

Mac OS X Mountain Lion, Lion, Leopard e Snow Leopard que faz o backup de tudo
no seu computador: musicas, fotos, documentos, aplicativos, e-mails e arquivos do
sistema. A unidade My Book Live Duo pode armazenar esses backups, de modo que,
se 0 seu HD ou sistema operacional colapsar, ou se perder um arquivo, vocé podera
restaura-lo facilmente no seu computador.

Vocé também pode especificar 0 espaco maximo que gostaria de usar no seu Time Machine
para fazer o backup dos seus arquivos (Consulte "Configuracoes de backup (para Mac OS)"
na pagina 65.)

Configurar o Time Machine

Para configurar o Time Machine para que ele faga o backup dos arquivos na sua unidade
My Book Live Duo:

1. Use um dos seguintes métodos para abrir o Time Machine.
¢ (Cligue no icone Time Machine no Dock:

e (Cligue no menu Apple > Preferéncias do Sistema e selecione Time Machine.
e (Cligue em Ir > Aplicativos € selecione Time Machine.

2. Se é a primeira vez que vocé cria um backup, aparece a seguinte tela:

; A localizagdo de armazenamento para os backups
@ do Time Machine ndo esta configurada.
N Para escolher uma localizagio para os backups, configure o
N— Time Machine.

( Cancelar ) ( Configurar Time Machine )
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Cligue em Configurar o Time Machine para exibir a tela de Preferéncias do
Time Machine:

Dpgiats

Time Machine

E Ativo

Inative | SR

1
I_!i Cligue no Cadead para evitar alberagies.

Selecianar Dised..

O Time Mathine mantém cdpias de (otha erm seu Mac,
inclinda arquivos do viesna, splicazivos e configuragies,
#sim come musicd, imagens ¢ outngs arguivas
impenanted. Como o TimE Macsine Mz bakups JIAncs,
vord podke wer 0 Sl Mag da maneird e que #i¢ apanecia no

ﬂ Mastrar & eitade da Timse Machine na harra de menusd

o

3. Cligue em Selecionar disco ¢ selecione a unidade My Book Live Duo na qual deseja

armazenar os backups:

7 o & Teow Casnste Camteisr | Uar sars Rahess.
Inativg| 1 e ==
o Mgatier o eelsto do Teme Marhoe s Sers 08 menu

1
l-‘ E7en R LRSS0 CATE BVRAT MNTI L

B e Dl : =
L= L= || Meiarar Tugs |5 a
3 10700, s TR T
[ :3 107 0-2acksp LY
"\ [7] Temsbtachine
[—.-: Timug M Fime
Tin |
| (Y Mestum

i)

4. Cligue em Usar disco de backup. Uma tela solicita que vocé digite seu nome de

usuario e senha.

Selecione Convidado e clique em Conectar:

| Digite seu nome e sua senha de acesso ao
'\ servidor "MyBookLiveDuo-" para gue o

- | Time Machine possa acessa-lo.

—t

Conectar come: (%) Convidado
() Usudrio Registrado

C Cancelar ) ( Cunectar}
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A tela de Preferéncias aparece novamente:

[T Time bathine

|« ] e ][ mossar Toto | al

moma Timebsching

£ X

LS8 TR de 1,95 TR

\\‘\_/" Salecianar Diico Bachap Mais Aaiga
OpeSas 5 de novembie de 2011
. - Bachwp Malk Rocenin
Time Machine R
Farands o hahup

Inative | Atlvo

¥ Mastinr @ estacda da Time Michine ra b de menu

I J' Dlpusw e Eadnacts puisd Invibl ahetisteri o

5. Parainiciar os backups automaticos, passe o botéo para a posicéo Ativo. Para acrescentar

um menu suspenso do Time Machine a barra de menu no topo da tela, selecione
a caixa de verificacdo Mostrar estado do Time Machine na barra de menu. Este
menu permite iniciar um backup, digitar Time Machine para restaurar arquivos ou abrir
a tela de Preferéncias do Time Machine:

e

Fazer Backup Agora
Digitar Time Machine

Abrir Preferéncias do Time Machine...

O Time Machine comeca a fazer o backup dos seus arquivos. O primeiro backup
pode demorar um pouco, mas 0s seguintes serdo mais rapidos, pois o Time Machine
faz o backup apenas dos itens novos ou modificados. A barra de estado exibe

0 andamento do backup:

e e Backup do Time Machine
- Fazendo o backup de 893.583 itens
@

o

95,5 MB de 43,32 GB

O Time Machine faz o backup do seu computador a cada hora e mantém os seguintes
ajustes de backup:

e A cada hora, por 24 horas
e Todos os dias, no Ultimo més
¢ Semanalmente, até que a unidade do My Book Live Duo esteja cheia

Obs.: Se um backup for interrompido, por exemplo, se 0 computador entrar em
modo inativo ou se a unidade My Book Live Duo for desconectada, ele
retomara o backup automaticamente quando o computador estiver disponivel.

Se vocé mudar o nome do My Book Live Duo, 0s backups programados do

Time Machine sofrerdo atraso ou erro. Para consertar isso, volte ao backup
selecionando novamente a unidade na tela de Preferéncias do Time Machine.
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Para ver as informacgdes tais como capacidade disponivel, a data e hora do backup
mais antigo, mais recente e seguinte, selecione Abrir Preferéncias do Time Machine
Nno menu suspenso do Time Machine:

AN Time Machine
lz[;l | Mastrar Tludu_l a

- Mome: ThmeMachine
i MrlorAL e D
g \ Disponivel
5,06 T8 de 5,97 T8
Selecionar Disce... Eackup Mals Antige:

Opcles.
Til'l"le Mﬂchi“e Backup Mals Recenie

Farsnds o Backujp:

A8 M gte 105 Al

O Time Msrhine msntém

= Nackup
Om btk
disco extiver chen

e BNl
ario magadot guando o el

Inativo 1 | Ative

[# Mostrar o eitado do Thme Machine na barra de menus

(] 'L Cique o cadeaca Pars eviar Alterages, )

Comecar um Backup

Para comecar um backup a qualguer momento, selecione Fazer Backup Agora no menu
SUSpPenso:

Fazer Backup Agora
Digitar Time Machine

Abrir Preferéncias do Time Machine...

Obs.: Para eliminar backups do Time Machine, use o painel do My Book Live Duo.
(Veja "Administrar pontos seguros" na pagina 90.)

Recuperar itens de backup

As vezes pode ser necessario recuperar arquivos e outros itens dos quais se fez o backup
na unidade My Book Live Duo. Por exemplo, se vocé perdeu um arquivo ou Se quiser ver 0s
arquivos de uma semana atrés. E possivel recuperar itens especificos, varios itens,
compartilhamentos ou, se o sistema colapsar, todo o seu disco rigido.

Para recuperar itens do backup no seu HD:

1. Abra a janela no seu computador onde vocé quer restaurar o item. Por exemplo, se
estiver recuperando um documento, abra a pasta Documentos. (Se estiver restaurando
um item na sua area de trabalho, vocé n&o precisa abrir uma janela.)
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2. Cligue no icone Time Machine no Dock ou selecione Entrar no Time Machine no
menu SUSPEeENso:

Fazer Backup Agara
Digitar Time Machine

Abrir Preferéncias do Time Machine...

Aparecem todos 0s seus backups em cascada, com 0 mais recente na frente.

3. Cligue nas flechas ou na linha do tempo na direita da tela para navegar por todos os
backups criados pelo Time Machine:

Backups

Flechas

Linha do tempo

Moo (Agora) Botao de restaurar

4. Selecione o item que deseja restaurar e clique no botao Restaurar na parte inferior
direita para exibir a mensagem de Copia:

WO Copiar

A localizagdo na qual vocé estd restaurando “Picture 3.png" ja
34| contém um item com o mesmo nome. Deseja substitui-lo por
| e esse gue vocé estd restaurando?

"r_ Manter Original ‘”, Manter Ambos "" Substituir

5. Cligue no botao com a opgéo desejada:
e Manter Original — Nao restaura o item da unidade de backup.

e Manter Ambos - O item original permanece e o item de backup é adicionado
a localizacao selecionada no seu computador.

e Substituir — O item de backup substitui o item original.

Obs.: No Finder, vocé vera uma pasta que corresponde a sua unidade de backup
que inclui a palavra "backup”. Essa é uma pasta protegida que é criada
automaticamente, onde ficam todos os seus backups. Ela nao tem utilidade
para 0s usuarios, apenas para armazenar os backups do Time Machine.
Na verdade, se vocé tentar conectar-se a ela, aparecera uma mensagem de
“"Falha na conexao".
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Gerenciar sua unidade com o WD Quick View

Instalar o WD Quick View (apenas Mac OS)

Acessar as opcoes de atalho do WD Quick View

Verificacdo do Status da Unidade

Iniciar o WD SmartWare (apenas Windows)

Sair do WD SmartWare com seguranca (apenas Windows)

Abrir compartilhamentos

Abrir o painel do My Book Live Duo

Mapear a unidade (apenas Windows)

Criar um Atalho para o Compartilhamento Publico (apenas Windows)
Visualizar propriedades da unidade

Monitorar armazenamento

Fechar com seguranca

Monitoramento de alertas

Ejetar um dispositivo de armazenamento USB usando o Quick View
Desinstalar o icone do WD Quick View

Instalar o WD Quick View (apenas Mac OS)

O software WD Quick View instala o icone WD Quick View na barra do menu Mac OS X,
para que vocé possa realizar fungdes importantes, como iniciar o WD SmartWare ou
verificar o status da unidade rapidamente. O icone do Windows & azul {%s} . O icone do Mac
€ preto . Depois de instalado, vocé pode realizar a tarefa descrita neste capitulo de
forma rapida e pratica.

Obs.: No sistema operacional Windows, o WD Quick View se instala quando vocé
instala o WD SmartWare. Consulte "Instalar o software WD SmartWare" na
pagina 23.

Use os seguintes passos para instalar o icone do WD Quick View.

1. Acesse o0 Centro de Aprendizado Online no http://www.wd.com/setup.
2. Selecione My Book Live.

Eﬂ]muﬁaum iow 110 Luprmr sLpynn f

Welcome to
personal cloud
storage

Gal this most out of your My Book Live
Ptk et

.l. Download
l—l Satup Softwara

Q Ly St Dowrioad

W W e g WG YT Ry ] WY A ¥ GO s P

s Loy prened omtes |
J [
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3. Cligue no botdo Downloads de software para exibir a tela 'Instalar downloads':

6.
7.

Acessar as opcoes de atalho do WD Quick View

l:"': Y BTl LI

Downloads

<o %

[

Na caixa do WD Quick View, cligue em Download.

Acesse seus arquivos baixados e extraia os conteldos do arquivo zip para o seu Mac.

Clique duas vezes no arquivo WD Quick View Setup.
Siga as instrucdes na tela do instalador do Quick View.

Windows

1.

Cligue com o bot&o direito ou esquerdo no icone do WD Quick View g‘é} na bandeja do
sistema para exibir um menu. '

Passe 0 mouse ou clique para selecionar a unidade My Book Live Duo e mostrar um

submenu:
Abrir
Dashboard
Mapear >
Criar atalho 4
Fechar
Alertas..,

Propriedades

Sobre o WD Quick View

MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo]
Western Digital My Passport 0746 [USBE externc]

WD SmartWare

Sair

3. Selecionar a opc¢ao desejada.
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1. Clique no icone do WD Quick View [\3Y na barra de menu para exibir um menu.

2. Passe o mouse sobre o nome do seu My Book Live Duo para exibir um submenu:

06:36

D2 B2
Sobre WD Quick View

Abrir

Dashboard

Centro de Aprendizagem
Fechar...

Alertas...

Propriedades...

s MyBookLiveDuo >

3. Selecionar a opcao desejada.

Verificacao do Status da Unidade

Windows

Passe 0 mouse sobre o icone do WD Quick View *-u‘} na bandeja do sistema para ver
a capacidade da unidade usada e a temperatura da unidade:

WD Quick View
Nome da unidade [Volumes]

1%
549

MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] nda

Western Digital My Passport 0746 [USB externo] ET

Usado Blogueado Temperatura Status do RAID

oK
nda

Saudavel
nda

¢ Um ponto verde ao lado do nome da unidade significa que ela esta funcionando

normalmente.

e Um ponto vermelho ao lado do nome da unidade significa que ela esta com algum
problema, como, por exemplo, com a temperatura alta demais.

Mac OS X

Clique no icone do WD Quick View na barra do menu e passe o cursor sobre 0 nome
da unidade My Book Live Duo para exibir o status da unidade abaixo do submenu:

06:36

D a3 O
Sobre WD Quick View

Abrir

Dashboard

Centro de Aprendizagem
Fechar...

Alertas...

Propriedades...

s MyBookLiveDuo >
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Iniciar o WD SmartWare (apenas Windows)

Se 0 WD SmartWare estiver instalado, selecione a opcdo WD SmartWare no menu

WD Quick View para exibir a tela de inicio do WD SmartWare.

Sair do WD SmartWare com seguranca (apenas Windows)
Selecione Sair do WD SmartWare no menu do WD Quick View para fechar o aplicativo.
(Esta opcgéao aparece apenas se vocé estiver executando o WD SmartWare.)

Abrir compartilhamentos

Vocé pode usar o WD Quick View para abrir o compartilhamento Publico da unidade e os
compartilhamentos privados aos quais vocé tem permissado de acesso.

1. Selecione Abrir no submenu do WD Quick View.
2. Selecione Publico.
Windows: Os compartilhamentos aparecem no Windows Explorer:

@ w o » Fede » MyBooilieluo » Public »
L

Arques  Edde  Eube  Femmentss  Apda

] R

Bsma : Medificada am Tipo Tamarks

Srared Muts: ITmaraL: 250 Futa de Anguiv

Shared Pretues L1052 2385 Paita de Ar o
Shured Wideon IR0 2337 Farita die Arquiven
fofrwace Ireedl n Parta de Arguieos

Mac OS X: Os conteudos do compartiihamento Publico aparecem no Finder:

SanNe
M- BoeaEs
DISPOSITIVOS Nome
— 10.6.8 2 MyMac.sparsebundle
-le iDisk » [ Shared Music
—! 10.7.0 bate » [ ] Shared Pictures
| 10.7.0-backup ¥ [ ] Shared Videos
b | ] Software
COMPARTILHADO
MyBookLiveDuo -

Obs.: Para visualizar todos os compartilhamentos na unidade, cliqgue no nome do
seu My Book Live Duo em Compartilhado.

3. Selecione os compartilhamentos que deseja visualizar:

Windows: Para um compartiihamento privado, se for solicitado, digite um nome de
usuario e senha associados a sua conta de usuario no painel do My Book Live Duo
(veja "Criar um usuario" na pagina 80). Se 0 nome de usuario e senha no painel séo
0S mesmos que os que foram usados para fazer o login no computador, n&o sera
necessario nenhum nome de usuario € senha aqui.

Mac OS X: Para um compartilhamento privado, se for solicitado, digite um nome de
usuario e senha associados a sua conta de usuario no painel do My Book Live Duo
(veja "Criar um usuario" na pagina 80). Para um compartilhamento Publico, se for
solicitado, digite um nome de usuario e senha, selecione Convidado.
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Abrir o painel do My Book Live Duo

Selecione Painel no submenu do WD Quick View para iniciar o aplicativo. Aparece a tela de
Boas-vindas. (Veja "Iniciar o painel do My Book Live Duo" na pagina 54.)

Mapear a unidade (apenas Windows)

1. Selecione Mapear [nome do My Book Live Duo] no submenu do WD Quick View.
Aparece a tela '‘Mapear unidade de rede':

) &2 Mapear Unidade de Rede °

Que pasta de rede deseja mapear?

Especifique a letra de unidade para a conexdo e a pasta 3 qual vocé deseja se conectar:

Unidade: |¥: hd

Pasta: WMyBaookLiveDuo\Public
Exemplo: \\servidor\compartilhamento
[¥] Reconectar-se durante ¢ legon

[T Conectar usando credenciais diferentes

Conecte-se a um site que pode ser usado para armazenar documentos & imagens,

| Concluir ]| Cancelar

2. Selecione a letra desejada na lista suspensa Unidade.
3. Cligue no botao Concluir.

Obs.: Quando o Windows tenta reconectar um Unidade de Rede Mapeada depois
de reiniciar, pode aparecer o erro "Nao foi possivel reconectar com unidades
de rede mapeadas". I1sso pode acontecer se 0 nome de usuario e senha do
My Book Live Duo n&o coincidirem com o nome de usuario e senha atuais
do Windows.

Durante o processo de reconexao automatica, o Windows pode tentar
enviar o nome de usuario e senha atuais do Windows em vez do nome de
usuario e senha do My Book Live Duo especificados durante a configuragao.
Se tentar abrir a unidade de rede mapeada aparece uma nova janela de
login. Digite 0 nome de usuario e senha do My Book Live Duo para
reconectar o compartilhamento, permitindo que ele fique acessivel
novamente (até a préxima reinicializacao). Para obter mais informacdes
sobre esse problema, veja a resposta ID 6745 na Base de Conhecimento.

Criar um Atalho para o Compartilhamento Publico
(apenas Windows)
Obs.: O Mac OS X exibe automaticamente um icone de compartilhamento Publico
na area de trabalho e vocé pode criar réplicas para qualquer sub-

compartilhamento. (Veja "Utilizacao com o Mac OS X Leopard/Snow
Leopard/Lion" na pagina 19.)

Selecione Criar Atalho no submenu WD Quick View. Um icone do compartilhamento
Publico aparece na area de trabalho.
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Visualizar propriedades da unidade

Selecione Propriedades no submenu do WD Quick View para exibir a tela Propriedades:

=

Propriedades

Metwork Device |

l_|~l MyBookLiveDuo
Device Details

Description:

Marf ackures:

Model Mame:

Model Mumber:

Device webpage:

Serial Mumber:

Tvpe:

Unigue Device Mame:
Product Code:

IP address:

My Boak Live Duo Mebwork Storage
Western Digital Corporation
MyBookLiveluo

APZNC

http: mybookliveduoy

Troubleshoaoting Information

wid_nas_model_nurmber
urn:schemas-upnp-org: device Widhas-AP2NC

uuid: 73656 761-7465-7375-630b-009049F 6401 2

192,165.10.87

[ Ok ] [ Cancelar

Aplicar

Propriedades do My Book Live Duo no Windows

Propriedades

Dados aparelho

Descrigho

Capac. dispositho
Fabricante

Neome do mod.

o do modelo
Site do dispesitive

Dades g/ rescl da problimas

N7 de shrie

Tipo de servigo

Rew, da firmware
Enderugo IF

Statui

SMART Status o HD
Temperatura
Statu da unid,
Espago livee

MyBookLiveDuo

My Baak Live Due Persanal Clowd Storage
£.07 Terabyles

Wectarn Digital Corporation
MyBookLiveDuo

ARINC

hetpc f fyBookLiveDuo/

wid_nas_model_rumber
_http._tep.
02,32.05-044
192.168.20.104

Propriedades do My Book Live Duo no Mac OS X
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Monitorar armazenamento

Passe o cursor sobre o icone do WD Quick View para exibir o nome da Unidade, a capacidade
de armazenamento utilizada, a temperatura da unidade e o status do RAID (em bom estado,
com erro, reconstruindo).

Se vocé tiver uma unidade USB 2.0 conectada ao My Book Live Duo, os dados da unidade
também aparecem nessa area.

WD Quick View

Home da unidade [Wolumes] Usado Blogueado Temperatura Status do RAID

MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 1% Saudavel
( Western Digital My ﬁasspurt 0746 [USH externo] 54% Néo nda nda

Fechar com seguranca

Um dos modos recomendados para fechar sua unidade My Book Live Duo com seguranca
é usando o icone do WD Quick View.

Obs.: Outro método adequado é usar o painel. (Veja "Reiniciar/Fechar" na pagina
69.) Se a unidade nao fechar usando nenhum dos métodos recomendados,
veja "Estou com problemas para fechar o My Book Live Duo com
seguranga?" na pagina 135.

Importante: Antes de fechar, certifique-se de que nao ha arquivos sendo transferidos
de ou para o dispositivo. Verifique o LED na parte frontal da unidade
e assegure-se de que nao esteja piscando. Se estiver, isso indica que
a unidade esta processando informagdes (por exemplo, fazendo backup
ou transferindo arquivos).

CUIDADO! Nao desconecte a unidade enquanto ela estiver fechando.

1. Selecione Fechar no submenu WD Quick View para exibir a tela Fechar do
WD SmartWare.

WD Smart\Ware

Fechar - MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo]

Esta prestes a fechar o disp. de rede. As atividades de backups ou arguivos serdo interrompidas.

2. Digite a senha do administrador ou deixe-a em branco e depois clique no botédo OK.
A unidade fecha.
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Monitoramento de alertas

icone intermitente e alerta em baldo

Tanto no Windows quanto no Mac, o icone do WD Quick View fica intermitente para indicar
que a unidade pode estar super-aquecido ou prestes a falhar. No Windows, um alerta em
baldo aparece também.

Obs.: Se a unidade ficar super-aquecida, desligue e deixe-a esfriar por 60 minutos.
Ligue-a novamente e se o problema persistir, contate o Suporte WD.

Opcao de alertas do WD Quick View

Uma opcao do submenu do WD Quick View exibe alertas como:

e A unidade esté alcancando a capacidade maxima.

¢ A unidade esta cheia e nao é possivel realizar mais backups. Aparece a cada cinco
minutos até que haja espaco disponivel.

e H4 atualizagdes disponiveis.
Para ver os alertas da unidade:

1. Selecione seu dispositivo e depois Alertas no submenu do WD Quick View para exibir
um ou mais alertas. Os diversos alertas s@o organizados cronologicamente.

2. Para fechar o painel de alertas, clique no botao Sair.

WD Quick View

AlErtas oo WD - MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo]

Alerta Falha ao montar vohune de dados
O volume de dados na unidade néo esta acessivel Contate o
atendimento ao cliente.

[ Thu, 03 Nov 2011 21:00:03 PDT

Alerta Reinicio do sistema
O sistema foi reiniciado.

Thu, 03 Nov 2011 20:41:33 PDT

Alerta: Reinicio do sistema
O sistema foi remiciado.

Thu, 03 Nov 2011 20:31:36 PDT

Alertas no Windows
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Verio Ovientad

FA/09/002 07: 3534 Hordein de [Uinuafs devics remoual A USH deviee (vensdor Westarn Dignal, madel: By Pasupare

070, serial number: $75845304137F038 32343236 was
a ‘] 1o pwidhly afecring dats an

F1I08F2002 01;58:53 Hordrio de System restart The sysiem has restarped.
Verdo Oriental

Alertas no Mac OS X

3. Cligue no botao OK para fechar.

Ejetar um dispositivo de armazenamento USB usando

o Quick View

1. Clique com o botao esquerdo ou direito no icone do WD Quick View na bandeja do

sistema.

2. Selecione seu Dispositivo de armazenamento USB e depois Ejetar no menu do

Quick View. O USB sera ejetado do sistema.

Sobre o WD Quick View

MyBookLiveDuo [MyBocokLiveDuo]

Mapear » Western Digital My Passport 0746 [USE externo]

1 b
Cnar atalho WD SmartWare

Ejetar

Sair

Desinstalar o icone do WD Quick View

Windows

No Windows XP, clique em Inicio > Painel de controle > Adicionar ou remover

programar, ¢ desinstale o WD SmartWare.

No Windows Vista/Windows 7, clique em @ > Painel de controle > Programas >

Programas e Recursos, e desinstale o WD SmartWare.

A Bandeja do Sistema ja nao contém o icone do WD Quick View f&} .

Para obter mais informacdes sobre como desinstalar o WD Quick View, veja a resposta

ID 5373 na Base de Conhecimento.
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Mac OS X

Na area de trabalho, cligue Finder e depois selecione Aplicativos na area de Favoritos.

2. Na lista de aplicativos, no lado direito da tela, cligue duas vezes em WD Quick View
Uninstaller.

Cligue em Continuar. Uma janela de login mostra seu nome de usuario Mac.

4. Digite sua senha Mac e clique no botdo OK.
A barra do menu ja ndo contém o icone do WD Quick View f.
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Iniciar o painel do My Book Live Duo

Abrir o painel do My Book Live Duo
Iniciar o painel do My Book Live Duo
Entendendo os componentes do painel
Obter Suporte ao Cliente

O que posso fazer agora?

Use 0 painel do My Book Live Duo para configurar e gerenciar o dispositivo My Book Live Duo
da forma que preferir. Por exemplo, € possivel configurar as contas de usuéario e restringir
0 acesso a arquivos na unidade My Book Live Duo, configurar pastas para armazenar
arquivos e personalizar a unidade para que se adeque as suas necessidades.

Este capitulo apresenta o painel do My Book Live Duo e ensina os primeiros passos.

Abrir o painel do My Book Live Duo

Use um dos seguintes métodos para abrir o painel:

SE quiser iniciar com. .. ENTAO...

icone do painel na rea de trabalho e Clique duas vezes no icone do painel (Dashboard) na area
de trabalho.

Note: O icone s aparece na sua area de trabalho
se vocé marcar 'Criar atalho' na Ultima tela
do assistente de configuragéo online.

—

Um navegador ou Windows Explorer Use 0 nome ou endereco IP do seu dispositivo

My Book Live Duo na barra de endereco (ou URL):

E http://mybookliveduc.local

2. Cligue emr.

icone do WD Quick View 1. Clique com o botédo esquerdo ou direito no icone do
WD Quick View.
2. Selecione o seu My Book Live Duo e depois
Dashboard.
WD SmartWare 1. Natela de Inicio, selecione sua unidade

My Book Live Duo.

2. Cligue na guia Configurag6es para exibir a tela de
Configuragdes principais.

3. Cligue no botdo Configurar unidade.

Windows 8 1. Nabarra de ferramentas, selecione o icone 'Explorador
de arquivos'.

2. No painel a esquerda, selecione Rede.

3. No painel a direita, 'Localizar sua unidade
My Book Live Duo' em Armazenamento.

4. Clique duas vezes na unidade ou clique com o botéao
direito e selecione Ver pagina web do dispositivo no
menu que aparece.
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SE quiser iniciar com . ..

ENTAO...

Windows 7/Vista

1. Clique em ) > Computador.

2. No painel a esquerda, selecione Rede.

No painel a direita, 'Localizar sua unidade
My Book Live Duo' em Armazenamento.

4. Clique duas vezes na unidade ou clique com o botéo
direito e selecione Ver pagina web do dispositivo no
menu que aparece.

Windows XP

Cligue em Inicio > Meus Lugares de Rede.
2.  Localize sua unidade My Book Live Duo.

3. Cligue duas vezes na unidade ou clique com o botao
direito e selecione Chamar.

Aplicativo de configuragéo do
My Book Live Duo

¢ Selecione Painel na ultima pagina d assistente do
software de configuracao online.

Mac OS X

1. Clique no icone do Safari &% > inclua nos favoritos

o icone > Bonjour.

2.  Cligue duas vezes no icone da unidade My Book Live Duo
na rede.

Iniciar o painel do My Book Live Duo

1. Use uma das opc¢des mencionadas na secéo "Abrir o painel do My Book Live Duo" na
pagina 54 para acessar o painel do My Book Live Duo:

Depois de selecionar uma opcéo na tela, o painel de navegagéo desliza para a esquerda

€ a pagina selecionada aparece.
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Entendendo os componentes do painel

A pagina tipica do Painel do My Book Live Duo oferece op¢des para visualizar e digitar
informagdes, bem como assisténcia e notificagdes:

E—C W F—
' Configursy Hs@!. i k @

Nim. Item Descricao

1 Nome do aparelho O nome da unidade My Book Live Duo. Vocé pode
trocar o nome padréao por outro que vocé prefira.
(Veja "Geral" na pagina 60.)

2 icone de alertas n Exibe ou oculta uma lista suspensa de todas as
mensagens e alertas.

3 icone USB E1 Exibe a barra de capacidade mostrando quanto espago
de armazenamento foi usado no dispositivo de
armazenamento USB.

4 Lista de Alertas e Ocorréncias | Exibe todas as mensagens e alertas. Se quiser, feche
um alerta determinado clicando no X no canto a direita.

5 Proteja sua unidade/sair Permite que vocé digite um nome de usuario e senha,
se quiser. Um link de saida aparece se vocé usa uma
senha para acessar o painel do My Book Live Duo.

6 Painel de navegacao Passe 0 mouse sobre um link para exibir as informacoes
sobre uma pagina. Clique para exibir a pagina
associada.

7 Suporte Oferece links a documentacao do produto, forum de

usuario, perguntas frequentes e formulario de contato
do suporte ao cliente.
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Descricao

8

Nés queremos ajudar

Exibe informacdes sobre a realizacdo de tarefas
enumeradas na lista abaixo. Os sinais de + ou -
mostram ou ocultam o painel deslizante.

Navegue pelas tarefas clicando nas flechas para voltar
< e continuar > ao lado dos pontos azuis abaixo da
tarefa.

Botdes > ou V

Exibe e oculta secdes da tela.

Base de uso do dispositivo

Exibe o nome do dispositivo, informacdes sobre o tipo
de arquivos armazenado, a capacidade utilizada no
momento e o status do sistema.

11

Ver meus arquivos

Clique nesse icone para exibir a pasta Publico do seu
dispositivo.

; ‘.
Icone de processando 10

Aparece quando o sistema esta processando
informacodes, como, por exemplo, salvando
configuracoes.

icone de dicas de

ferramenta @

Aparece a direita de alguns itens:

Atualizacdo automatica: [ Habiltar (define reinializagio automatics)

Fornece uma breve explicacdo quando vocé passa
0 mouse sobre o icone.

* N&o aparece no exemplo da tela.

Obter Suporte ao Cliente

Para abrir a pagina de Suporte:

1. Clique na opgao Suporte no painel de navegagao para exibir a pagina de Suporte:

Suporte Automatico ao Cliente

L PR Pl Politics de privacidade

Criar e salvar relatorio do sistema

Suporte Adicionais

Documentacdo do Produto
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Enviar os arquivos de registro ao Suporte ao Cliente

Se voceé tiver um problema com a unidade My Book Live Duo, preencha o formulario online
na pagina Suporte para gerar um registro e envie-o a equipe de Suporte ao Cliente da WD.
Outra opgao € gerar um registro do sistema manualmente, salva-lo e envia-lo por e-mail.

Para executar um relatério do sistema e envia-lo ao Suporte ao Cliente da WD
automaticamente:

- Cligue no link Politica de Privacidade para revisar a politica de privacidade da WD.
- Cligue no botéao Solicitar suporte.

- Entre na Base de Conhecimento da WD (http.//support.wdc.com), caso VOcé nao
tenha feito isso ainda.

- Preencha e envie sua solicitacao.

Para executar e salvar um relatério do sistema manualmente, clique no botéo
Criar e Salvar. Depois, salve no seu computador. Se preferir, envie-o por e-mail
ao Suporte ao Cliente da WD.

Para obter outro tipo de Suporte

Para conseguir 0 manual de usuario mais atualizado, clique no link Documentacao
do produto.

Para ver as respostas as perguntas mais frequentes e instrugdes, clique no link
Perguntas frequentes.

Para discutir sobre o dispositivo My Book Live Duo com outros usuarios, clique no
link Férum.

Para ver os numeros de telefone da WD ou outros dados para contato, clique no link
Dados de contato.
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O que posso fazer agora?

Os proximos capitulos mostram passo a passo 0s procedimentos para usar o painel do
My Book Live Duo. O seguinte quadro oferece atalhos as instru¢des para algumas tarefas
mais comuns.

Solicitar assisténcia do Suporte ao Cliente, pagina 57
Configurar a unidade na minha rede, pagina 66
Configurar a unidade, pagina 60
Atualizar o firmware do My Book Live Duo, pagina 62
Criar usuarios, pagina 80
Mudar uma senha do usuario, pagina 82
Criar compartilhamentos, pagina 85
Acessar compartilhamentos privados, pagina 85
Fazer o backup do dispositivo My Book Live Duo criando L

e restaurando pontos seguros, pagina 90
Fechar ou reiniciar o dispositivo My Book Live Duo, pagina 69
Habilitar ou desabilitar o acesso remoto (WD Photos e Wd 2go), pagina 98
Habilitar, desabilitar e usar servidores de midia, pagina 117
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Definir as configuracoes basicas

Configuracdes do sistema
Configuracéo de rede
Configuracdes de utilitarios
Configuragcdes de Acesso Remoto
Configuracdes do Servidor de Midia
Configuracdes de armazenamento

A opc¢ao 'Configuracdes' permite que o Administrador visualize e personalize o sistema,
rede, utilitérios, acesso remoto e configuragdes de midia da unidade.

Configuracoes do sistema

Para selecionar as opcdes de Configuracdes:

1.

No painel de navegacao, cligue em Configuragcdes para exibir as paginas com guias:
Sistema, Rede, Utilitarios, Acesso remoto, Midia, ¢ Armazenamento. Observe
que a guia Configuracoes esta destacada em azul:

flguractes de baokug

2. A pagina de inicio das Configuracbes contém as seguintes secdes ampliaveis: Geral,
Data e Hora, Atualizacdes, Alertas e notificagcoes de eventos, Economizador de
energia e Configuracées de backup. Para exibir ou ocultar uma segéo, clique na
flecha ao lado do nome da secéo ou cligue na propria secéo.

Geral

Use a secao Geral da pagina para ver e modificar o nome e descricao da unidade,
selecionar o idioma no qual as paginas web devem aparece, visualizar o uso do espaco
de armazenamento e registrar a unidade.

CUIDADO! Renomear o My Book Live Duo faz com que todos os computadores da

rede remapeiem seus recursos compartilhados de rede. Mude o nome do
dispositivo apenas quando for necessario.
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1. Visualizar ou modificar os seguintes ajustes:

Nome do aparelho Digite um nome exclusivo para a sua unidade para
identifica-la na rede.

Descricao do dispositivo A descricdo padrao € My Book Live Duo. Se desejar, digite
uma descricao diferente.

Idioma Na lista suspensa, selecione o idioma no qual deseja que
as péaginas web do My Book Live Duo aparegcam. O idioma
padrao é inglés.

Numero de série Exibe o nUmero atribuido pela WD que identifica essa
unidade especifica.

Uso Exibe a capacidade de armazenamento utilizada
€ a capacidade total de armazenamento.

Registro da Garantia Cligue em Registre Agora e siga as mensagens para
registrar sua unidade.

2. Se voceé fez alteracdes, clique no botdo Salvar que aparece abaixo da secéo.

Obs.: Em todo o painel do My Book Live Duo, os botdes 'Salvar' e '‘Cancelar’
aparecem apenas se vocé fez alguma alteracao.

Data e Hora

A data e a hora estao sincronizadas com o servidor NTP (protocolo de horario da rede)
por padrao. Vocé tem a opgéo de ajustar a data e a hora manualmente ou permitir que

o NTP acesse a internet e ajuste a hora automaticamente. Se vocé nao estiver conectado
a internet, vocé pode inserir a data e a hora manualmente.

+ Data e Hora

Fuso horario: (GMT-03:00) Brasilia gﬁ
Servico NTP: ativar @
ervidor Sex 21 Set 2012 04:44:02 BRT

1. Visualizar ou modificar os seguintes ajustes:

Fuso horario Na lista suspensa, selecione o fuso horario onde sua
unidade esta localizada.

Servico NTP Selecione a caixa de verificacao para habilitar o servico
NTP, que sincroniza automaticamente sua unidade para
atualizar a hora e a data.

Se deseja mudar para outro servidor NTP principal, clique
em Adicionar novo principal ¢ insira 0 endereco do URL
do novo servidor principal.
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Data Esse campo aparece se a caixa de verificagdo do Servico
NTP n&o estiver selecionada.

Na lista suspensa, selecione o més, dia e ano atual.

Hora Esse campo aparece se a caixa de verificagdo do Servico
NTP n&o estiver selecionada.

Na lista suspensa, selecione a hora, minutos e periodo do
dia atual (ex.: AM ou PM).

2. Sevocé fez alguma alteracao, clique no botdo Salvar.

Atualizacoes

Esta secao da pagina permite configurar a unidade para atualizar o firmware
automaticamente ou verificar manualmente se existe um arquivo de atualizacao:

w Atualizagbes

Descrigao: Firmwsare do My Book Live Duo

Versdo: MyBooklLiveDuo 02.32.05-044 : Cora F/'W
Ultima atualizacdo: Qui 20 Set 2012 23:41:25 BRT

firmware:

Atualizacdo automatica: [[] Habilitar (define reinidalizacio automatica)

Aparece uma descricdo, numero da vers&o atual e data da ultima atualizagao do firmware
do My Book Live Duo.

Importante: Espere que o My Book Live Duo termine o acionamento
(aproximadamente trés minutos) antes de configura-lo. Vocé sabera
que ele esta pronto quando o LED se estabilizar em verde (normal)
ou azul (standby).

Verificar atualizacao

Para verificar manualmente se existe um novo firmware disponivel e para instalar o novo
firmware:

1. Cligue no botao Verificar atualizagao. Aparece a mensagem 'Procurando’. Se for
encontrada uma atualizagéo, clique em OK.

2. Se quiser, cligue no botao Instalar e reiniciar. Aparece uma barra de andamento.
Quando o processo estiver concluido, a unidade de rede se reinicia.
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Atualizar a partir de arquivo

Para atualizar o firmware manualmente:

S T

Va a pagina de Downloads do Suporte Técnico da WD no site
http.//support.wdc.com/product/download.asp.

Na pagina Downloads, selecione Armazenamento de Rede.

Selecione My Book Live Duo.

Fornece-se um arquivo com o firmware. Baixe 0 arquivo e salve-o no seu computador.
Na guia Atualizacdes, clique em Atualizar a partir de arquivo.

Selecione o arquivo salvo no seu disco rigido e clique em Abrir. Uma mensagem solicita
a confirmacgao de que vocé deseja fazer a atualizagao agora. Cliqgue em OK.

Aparece uma barra de andamento com ‘Instalando atualizacao' e, quando a instalagé&o
estiver concluida, a unidade se reinicia.

Atualizacao automatica

Para procurar e atualizar o firmware automaticamente:

3.

Para uma Atualizacao automatica, marque a caixa Habilitado.

Nas listas suspensas, especifique a frequéncia e a hora em que sua unidade deve
procurar uma atualizacéo no site da WD e, caso haja alguma disponivel, instalar
automaticamente e reiniciar a unidade.

Clique no botao Salvar.

Alertas e notificacoes de eventos

A secdo de Notificacdes de Alertas e Ocorréncias da pagina permite acrescentar ou eliminar
enderecos de e-mail de até cinco usuarios para que recebam notificacdes. A notificacao
pode ser sobre condigdes do sistema, tal como super aquecimento, ou sobre o disco
rigido, volume e status da rede. Esses alertas ajudam o Administrador a gerenciar e detectar
Ocorréncias ou erros.

« Alertas e Notificagtes de eventos

Notificacdo por e-maik Habilitar (digitar até 5 enderecos de e-mail) @

ndereco de e-mail: Adicionar
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Para acrescentar ou excluir um endereco de e-mail:

1. Selecione a caixa de verificacdo Habilitar.
2. Digite o endereco de e-mail de um destinatario e clique em Acrescentar.
3. Cligue no botao Salvar e enviar e-mail de teste.

Aparece a seguinte mensagem:

Enviar e-mail de teste

» E-mail de teste enviado. Se vocé ndo recebeu o e-mail
de teste, confira se voc incluiu o endereco de e-mail

correto.

4. Cliqgue em Fechar.
5. Para eliminar um endereco de e-mail, cligue em Remover, a direita.

w Alertas e Notificagdes de eventos
Notificacdo por e-maik: Habifitzr (digitar até 5 enderecos de e-mai) @
Endereco de e-mail: my.emai.@gmail.com ( Remover }
Endereco de e-mail: Adicionar
[t |

Economizador de energia

Se a funcado 'HD inativo' estiver habilitada, os discos rigidos entram no modo standby para
economizar energia depois de um periodo determinado sem atividade. 'HD inativo' vem
habilitado por padrao.

« Economizador de energia

Ociosidade do disco rigido: ativar @

Para ativar o HD inativo:

1. Selecione a caixa de verificacdo Habilitar ao lado de HD inativo.
2. Cligue no botao Salvar.

Para desativar o HD inativo:

1. Limpe a caixa de verificacao Habilitar ao lado de HD inativo.
2. Cligue no botao Salvar.
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A secao Configuracdes de backup da pagina permite configurar seu Time Machine® para
fazer os backups do seu Mac. Com as Configuragdes de backup, vocé pode especificar
0 espaco maximo que gostaria de usar no seu Time Machine para fazer o backup dos seus

arquivos.

+ Configuracoes de backup
Configurar Time Machine® para os backups do seu Mac.
Backups do Time Machine: ativar @

Selecione um TimeMachineBackun 3? ©
compartilhamente:

Tamanho maximo:

Para definir suas quotas do Time Machine:

Obs.: O tamanho maximo nao pode ser aumentado apds o backup inicial. A WD

recomenda deixar esse ajuste no maximo valor

permitido para o seu backup

inicial. Depois de concluir o backup inicial, esse ajuste pode ser alterado

usando o botao deslizante acima.

1. Selecione Ativar, se ainda n&o estiver selecionado.

N

backup.
No campo Tamanho maximo, deslize o botéo para o
Clique em Salvar.

L

No campo Tamanho maximo, deslize o botéo para o
gostaria de usar para 0 seu backup.

7. Cligue em Salvar.

Selecione ho menu suspenso um compartilhamento do qual gostaria de salvar no

ajuste maximo.

Depois de criar seu backup inicial, va novamente a Rede > Configuracdes de backup.

tamanho maximo que vocé

Importante: Depois que o Time Machine comeca a fazer o backup dos arquivos
em um compartilhamento selecionado, recomendamos que vocé
continue fazendo o backup nesse mesmo compartilhamento.
Alternar compartilhamentos gera um novo arquivo de backup que
nao tera suas informacgdes salvas previamente.
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Configuracao de rede

A guia Rede exibe os enderecos MAC e IP da unidade. E possivel definir opgdes de rede,
como modo de rede, habilitar o protocolo FTP para a transferéncia segura de arquivos e criar
um grupo de trabalho:

+ Configuragdo LAN

Acesso a Internet:
Endereco MAC:
Endereco IP:

Modo de rede:

¥ Grupo de Trabalho

4 FTP
- ol |

Boa @
00:00:20:f6:40:12
192.168.20.44

() Estdtico (&) DHCP [ ]

Configuracao LAN

1. Visualize ou modifique as seguintes configuracdes de LAN (rede doméstica ou de escritorio):

Acesso a Internet

O status atual de conectividade da internet para as fungdes de
rede, tais como NTP, verificacado de atualizagdes do firmware,
conexdes de acesso remoto.

Endereco MAC

|dentificag&o exclusiva da unidade.

Endereco IP

|dentifica o0 endereco IP atual.

Modo de rede

Selecione o método a atribuicao de um endereco IP exclusivo
a unidade:

e O cliente DHCP faz com que o dispositivo My Book Live Duo
obtenha um endereco IP e configuragcdes associadas
automaticamente do servidor DHCP local, ou

¢ O IP estatico permite definir um enderego IP manualmente.
Aparecera uma mensagem com endereco |IP, Mascara de
rede, Gateway e Servidor DNS. (Se nao souber essas
informacoes, verifique as configuraces do seu roteador.)

2. Cligue no botéao Salvar.
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Grupo de trabalho

Um grupo de trabalho é um nome atribuido a cada membro de um conjunto de dispositivos
em rede em um ambiente de rede. Os dispositivos que possuem 0 mesmo nome de grupo
de trabalho podem trocar informagdes facilimente através da rede. Um grupo de trabalho
nao requer um servidor central;

+ Grupo de Trabalho

Nome do grupo de trabalho: \WORKGROUP (i ]

Para nomear ou renomear um grupo de trabalho:

1. Digite um nome para o grupo de trabalho.
2. Cligue no botao Salvar.
3. Repita os passos 1 — 2 para cada dispositivo no seu grupo de trabalho.

FTP

O Protocolo de Transferéncia de Arquivos (FTP, nas siglas em inglés) permite a transferéncia
de dados de um computador a outro através de uma rede. O FTP esta desabilitado por padréo.

Obs.: Um FTP precisa de um nome de usuario e senha. Os FTPs anbnimos nao estao
permitidos. Veja "Criar um usuario" na pagina 80 para obter informagdes sobre como criar
um nome de usuario e senha.

1. Selecione a caixa Permitir FTP para habilita-lo.

2. Cligue no botao Salvar.

« FTP

O permitir FTe: @

Configuracoes de utilitarios

Na guia Utilitarios, vocé pode testar a unidade de rede e obter informagdes de diagndstico,
restaurar a unidade para os padrdes de fabrica, reiniciar ou fechar a unidade, e importar ou
exportar um arquivo de configuracao:

w Diagnostico
Teste de diagndstico: ® Testerzpido @ (O Teste completo @
Executar
Restauragao de padroes de fabrica
» Reinicializar/Fechar
Importar/Exportar configuragio atual
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Diagnéstico

Execute testes de diagndstico se surgirem problemas com sua unidade. A verificacao
rapida da unidade averigua problemas mais graves de desempenho. Um teste rapido da
unidade emite um resultado de aprovagao ou reprovagéo do estado da unidade. O teste
rapido da unidade pode demorar varios minutos.

O diagndstico mais abrangente da unidade é o teste completo da unidade. Ele testa
metodicamente cada setor do seu drive. Vocé sera avisado sobre a condicao da unidade
quando o teste for realizado. O teste completo da unidade pode demorar varias horas,
dependendo do tamanho e configuracdes dos dados da sua unidade.

w Diagnostico

Teste de diagndstico: 133 Teste rapido @ CJ Teste completo @

Executar

Para executar um teste:

1. Selecione Teste rapido (configuracao padrao) ou Teste completo e depois clique no
botdo Executar. Aparece uma barra de andamento.

As mensagens indicam se o teste esta sendo executado e se a unidade passou ou nao
no teste.

2. Se a unidade passou no teste, clique no botdo Fechar e volte a pagina 'Utilitarios',
Se a unidade nao passou no teste, clique no botdo Suporte ao Cliente para obter ajuda.

Restauracao de padroes de fabrica

Obs.: Para obter informacdes sobre o botdao de Redefinir para que a tenha e o modo de
rede voltem aos padrdes de fabrica, veja "Redefinir o dispositivo My Book Live Duo"
na pagina 133.

CUIDADO! Os passos explicados abaixo resultarédo na perda de todos os dados.
Esses dados ndo podem ser recuperados.

Nesta area da pagina de Configuracdes, o Administrador pode escolher uma redefinicao
de fabrica simples ou uma completa. A unidade perde toda a informagéo e a senha do
Administrador volta a zero.

+ Restauragio de padroes de fabrica

Tipo de restauragao:

Obs.: Uma 'Restauracéo rapida de padrdes de fabrica' formata a unidade,
enguanto que uma 'Restauracao completa de padrdes de fabrica' apaga
a unidade com seguranga.
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Importante: Se preferir, pode exportar e salvar a configuracéo atual da unidade antes
de restaurar as configuracdes para os padroes de fabrica, assim vocé
podera importa-la depois. Observe que importar uma configuragao nesse
caso nao restaura os compartilhamentos ou usuarios.

Se quiser restaurar os conteudos completos do dispositivo My Book Live Duo,
inclusive as configuracdes do usuario, backups e dados, use o recurso do
ponto seguro descrito na pagina 90.

Para redefinir nos padroes de fabrica:

1. Para escolher Tipo de restauracao, selecione Restauracao Rapida de Fabrica
(configuracao padrao) ou Restauracao Total de Fabrica e clique no botao Iniciar.

2. Quando tiver que confirmar a agao, clique em Sim para prosseguir ou em Nao para
voltar a pagina de Utilitarios.

3. Quando aparece a barra de progresso, se vocé escolheu Restauracao Total de
Fabrica no passo 1, mas mudou de ideia, clique no botdo Mudar para restauracao
rapida para iniciar a Restauracao Rapida de Fabrica desde o comeco.

CUIDADO! Interromper 0 processo de restauracao dos padrdes de fabrica pode
danificar o My Book Live Duo. Espere até que a unidade seja
reiniciada para usa-la novamente.

No final da restauracao, aparece a mensagem 'Restauracao completa concluida'
e 0 sistema se reinicia.

Reiniciar/Fechar

Vocé pode reiniciar e fechar o seu My Book Live Duo com seguranca de duas formas.

¢ Reinicializar/Fechar na tela Utilitarios (discutida nesta secéo).
e fcone do WD Quick View (veja "Fechar com seguranca” na pagina 50).

Se nao puder fechar com nenhum desses métodos, veja "Estou com problemas para fechar
o0 My Book Live Duo com seguranca?" na pagina 135

Importante: Antes de reinicializar ou fechar, certifique-se de que nenhuma transferéncia
esteja em andamento. Verifigue o LED na parte frontal da unidade
e assegure-se de que nao esteja piscando. Se estiver, isso indica que
a unidade esta processando informacdes (por exemplo, fazendo backup
ou transferindo arquivos).

CUIDADO! N&o desconecte a unidade enquanto ela estiver reiniciando ou fechando.
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Para reiniciar sua unidade:

1. Cligue no botao Reiniciar dispositivo.

+ Reinicializar/Fechar

Reinic.: Reiniciar dispositivo i ]
e 0

Aparece a seguinte mensagem:

Aviso

Vocé esta prestes a reiniciar seu dispositivo de rede: 0s backups
e atividades gerais de arquivos podem serinterrompidos.

2. Se aunidade nao estiver processando informacdes, ou se estiver mas vocé escolher
prosseguir, cligue no botao Continuar. Aparece a seguinte mensagem:

Reinicializar

Wb

0 dispositivo esta reinicializando.

Mao desconecte o dispositivo enquanto ele estiver se reiniciando.

A unidade fecha e depois se reinicia. Espere até que o LED verde fique solido antes de
retomar o trabalho com a unidade My Book Live Duo.

Para fechar a unidade:

1. Cligue no botéo Fechar dispositivo.

« Reinicializar/Fechar

Reinic.: Reiniciar dispositivo i ]

Fechar: Fechar dispositive (i ]

2. Uma mensagem avisa que fechar pode interromper processos importantes.

Vocé esta prestes a fechar seu dispositivo de rede: os backups e
atividades gerais de arquivas podem serinterrompidos.
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3. Se a unidade nao estiver processando informacdes, ou se estiver mas vocé escolher
prosseguir, clique no botédo Continuar. Aparece a seguinte mensagem:

Aviso

O dispositivo esta fechando. Depois que o LED dianteiro apagar, sua
unidade pode ser desconectada com seguranga. Feche seu

navegador ou guia do navegadar.

Clique no botéo Fechar para fechar a mensagem.

5. Depois que o LED dianteiro apagar, sua unidade pode ser desconectada com seguranca.
6. Fechar o navegador.

Importar/Exportar configuracao atual

« |mportar/Exportar configurag3o atual

Exportar: Salvar arguivo de configuracio i ]

Importante: Antes de restaurar os padrdes de fabrica ou fazer uma atualizagéo do
sistema, vocé pode escolher salvar a configuragao atual da unidade.
Depois, vocé pode importar uma configuracao salva anteriormente.
Lembre-se de que importar uma configuracao depois de restaurar os
padrdes de fabrica n&o restaura os compartilhamentos nem usuarios.

Para salvar a configuracao atual:

1. Na sec¢éo Exportar, clique no botdo Salvar arquivo de configuracao.
2. Pesquise a localizacao onde deseja salvar o arquivo e clique no botao Salvar.

Para substituir a configuragcao atual:

1. Na secdo Importar, clique no botado Escolher arquivo e pesquise para encontrar
0 arquivo de substituicao.

2. Clique no botdo Importar e quando aparecer a mensagem de confirmacgéo, clique OK.
O dispositivo My Book Live Duo se reinicia.
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Configuracoes de Acesso Remoto

A péagina de Acesso Remoto permite que vocé e outros usudrios acessem seus arquivos
enquanto estiverem se locomovendo. Vocé pode acessar fotos e arquivos armazenados

no dispositivo My Book Live Duo usando os aplicativos méveis WD Photos e WD 2go

e configurar acesso web remoto e seguro para 0s arquivos armazenados mediante 0 site
WD2go.com.

w Configurar

Defina as configuracoes para o acesso remoto ao seu My Book Live Duo.

Acesso Remoto:

Status da Conexao:

Opcoes de conexdo:

Acesso Movel
» Acesso Web

> Avancada

Para obter instrugcbes sobre como configurar o0 acesso remoto nessa pagina e usar
o WD Photos e 0 WD 2go, veja "Acesso remoto ao seu My Book Live Duo" na pagina 98.
Configuracoes do Servidor de Midia

A pagina Midia permite configurar o acesso do DLNA (Digital Living Network Alliance)
para que vocé possa desfrutar das suas midias em todos os cdmodos da sua casa.

Obs.: O DLNA e o iTunes apenas funcionam na sua rede.

+ Servidor de Midia DLNA

(%)'dl + Reproduz misicas, fotos e videos em um dispositivo compativel em foda & sua casa,
<= aina
# Reproducdo de Midia: atvar @

¥ Status:

# iTunes

Para obter instrugdes sobre como configurar o DLNA Media Server e o iTunes nessa pagina
e depois ver ou reproduzir midia, veja "Reproduzir/stream videos, fotos e musica" na pagina 117.
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A pagina Armazenamento permite especificar como o dispositivo My Book Live Duo vai
armazenar seus dados e monitorar o status do armazenamento. Vocé pode configurar as
unidades internas para que funcionem como uma grande unidade rapida, ou configura-las
para que uma unidade duplique (ou espelhe) seus dados de forma automatica e simultanea
para um backup em tempo real. Também & possivel ver os dados da sua unidade USB

externa.

Para determinar que tipo de armazenamento usar, leve em conta os atributos de cada um:

¢ A paridade (spanning) — reline todos os drives de um sistema em um Unico volume
grande, para que possam funcionar como uma unidade gigante.

¢ Define o sistema no modo de protecao de dados (também conhecido como
modo espelhado) — e a capacidade ¢é dividida pela metade. Metade da capacidade
€ usada para armazenar seus dados e a outra metade para uma cépia duplicada.
Se um drive cair, os seus dados ficam protegidos porque estao duplicados.

= Armazenamento interno

Administrar

Hodo:

Status: gom @

%

Unidade & Bom
Unidade B Bom

¥ Armazenamento externo

Obs.: Colocar seu drive em RAID 1 ndo é a mesma coisa que fazer o backup da
sua unidade. Embora ele armazene seus dados, ele ndo pode ser usado para

recuperacao em caso de perdas criticas.
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Monitorar o status de armazenamento

1. Cligue na guia Armazenamento. Aparece a tela Monitorar, com o tipo de configuragéo
do seu dispositivo My Book Live Duo. O padrao é Capacidade Maxima (Paridade). Essa
tela também mostra o status das suas unidades.

Para um tipo de armazenamento de capacidade maxima, o status da unidade pode ser:

Bom

Erro — Se a unidade sofreu um erro, vocé n&o pode acessar seus dados.

Para um tipo de armazenamento de protecao maxima, o status da unidade pode ser:

Bom

Erro — Indica qual unidade sofreu o erro. Depois de substituir a unidade, vocé pode
acessar seus dados.

Construindo — Quando vocé substitui uma unidade com falhas ou depois de
converter um tipo de armazenamento em outro, o sistema esta reconstruindo
a configuracéo.

2. Para ver os dados sobre a unidade, clique no seu icone respectivo. Alguns dados sao:

Numero do modelo

Fabricante

NUmero de série

Tamanho (ex.: 1 TB)

Resultado do teste de auto-avaliacéo.

Obs.: QOutra forma de monitorar 0 armazenamento € usando o menu Quick View,
que mostra o status das unidades de armazenamento e do dispositivo USB
externo conectado (se houver). Para obter mais informacdes, consulte
"Monitorar armazenamento” na pagina 50.

WD Quick View

Nome da unidade [Volumes] Usado Blogqueado Temperatura Status do RAID
MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuo] 1% nda oK Saudavel
Western Digital My Passport 0745 [USB externo] 54% N&o nda nda

Mudar o tipo de armazenamento

Para alterar entre um tipo de armazenamento e outro:

Importante: Antes de mudar o tipo de armazenamento (Capacidade maxima para

Protecdo maxima e vice-versa), recomendamos que primeiro vocé crie
um ponto seguro para fazer o backup dos seus dados. Veja "Criar um
ponto seguro" na pagina Q0.
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1. Cligue no botao Editar modo para exibir a tela Editar modo.

Armazmnamento mrterno

Mode de adicas Aluda

i bt

Spaaning

2. Selecione o tipo de armazenamento desejado e clique no botao Converter. Aparece
a caixa de mensagem "Converter modo de armazenamento", informando que
a conversao levara algumas horas, dependendo do volume de dados em suas
unidades, que 0 processo nao pode ser desfeito depois de comegado € que vocé nao
deve desconectar a unidade enquanto se realiza a conversao. As taxas de converséo
dependem do tipo de configuracéo e volume dos dados no My Book Live Duo. Depois
da converséo, o dispositivo My Book Live Duo se reinicializa.

Converter modo de armazenamento?

Observag#o: Antes de comecar uma convers3o de armazenamento,
a WD recomenda gue vocé salve uma foto (Ponto Segure) do seu
dispositivo para recuperacio no caso de falha. Para fechar este
didlogo & criar um ponto seguro, va a

M&o desconecte o dispositivo durante o processo de convers3o, que
pode levarvarias horas para terminar.

Depois de comecar, o processo de conversdo ndo pode ser
interrompida. Vocé deseja alterar o modo de armazenamenta para
protecio maxima (RAID 137

ﬂ

Se aparecer "Espaco de disco insuficiente", vocé nao tem espaco nas unidades
para a protecdo maxima. Remova (exclua ou copie em outro lugar) arquivos até
gue o armazenamento total seja de menos de 1 TB (para uma unidade de 2 TB).

Obs.: O total real armazenado necessario depende do tamanho da unidade
My Book Live Duo.

3. A unidade comega 0 processo de reconstrucao imediatamente. A reconstrugéo pode
levar até 15 horas, dependendo da capacidade de atividade do HD, mas em geral
estara concluida em 7 a 12 horas. Deixe a reconstru¢ao do RAID terminar.

Importante: N&o tente usar o dispositivo durante o processo de reconstrucao.

4. Depois de terminada a reconstrucao, os LEDs ficardo acesos e estaveis para indicar
0 estado de acionado.

Alertas

Vocé pode receber 0s seguintes alertas referentes ao status do armazenamento:

e Conversao realizada com sucesso
e Erro na conversao — O processo de conversao foi interrompido devido a um erro
e Erro na unidade — A unidade parou de funcionar e vocé precisa substitui-la
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Armazenamento USB

Obs.: O dispositivo My Book Live Duo funciona tanto com dispositivos de
armazenamento USB 2.0 como USB 3.0; porém, os dispositivos de
armazenamento USB 3.0 podem nao apresentar as velocidades maximas
de desempenho quando usados com o My Book Live Duo.

Quando uma unidade de armazenamento USB esta conectada ao My Book Live Duo, o icone

USB parece no lado direito superior da tela. Cligue nesse icone para ver o nome atribuido
a uma USB conectada, a capacidade em uso e o0 botéo de ejetar a USB, se desejado.

WD MY BOOK LNVE DUO

..., | Wirst al
£ Configuragi ™ meeionss

Usuarios s 1653 8 | 500 G

Companihamantos
Pontos segures
Suporte

O Nés quersmos ajudar

Cnar ponios seguros

Armazenamento externo

A secéo de Armazenamento Externo permite que vocé veja o status do dispositivo de
armazenamento USB conectado ao My Book Live Duo e que desconecte o dispositivo,
se quiser.

v Armazenamento externo

Armazenamento USB Ajuda

|a] Western Digital My Passport 0746 A Sobre o armazenaments externg

Remover dispositivos LISE
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Monitorar as configuracées de armazenamento USB

Cligue em Armazenamento externo.

Para ver os dados sobre o dispositivo de armazenamento USB, clique no seu icone
respectivo. Alguns dados sao:

¢ Nome do dispositivo USB
e Fabricante

e Modelo

e Numero de série

e  Tamanho (ex.: 1 TB)

« Armazenamento externo

Armazenamento USB Detalhes do dispositivo USB

|E_‘|_l Western Digital My Passport 0746 N :j;‘[‘;e do dispositivo  Western Digital

Fabricante:

HModelo:

Himero de série:

Tamanho:

Teste de auto-
avaliacgo:

Ejetar um armazenamento USB

Ejetar com seguranca seu dispositivo de armazenamento em USB ajuda a prevenir a perda
de dados. Ha trés formas de desconectar seu dispositivo USB:

Ejetar pelo icone USB:

1.

2.

Selecionar o icone USB no topo da tela, depois clicar no botéo ejetar para

o dispositivo USB. Aparece a mensagem "Ejetar unidade USB?", informando que ejetar
o dispositivo removera os compartilhamentos associados, as tarefas de backup da
unidade serao interrompidas e que vocé nao podera acessar a unidade a distancia
depois que ela for ejetada.

Clique em OK para ejetar a unidade USB.

Ejetar pela secao de armazenamento USB:

1.

Na secdo Armazenamento Externo, clique no botéo de ejetar para o dispositivo
USB. Aparece a mensagem "Ejetar unidade USB?", informando que ejetar o dispositivo
removera os compartiihamentos associados, as tarefas de backup da unidade seréo
interrompidas e que vocé nao podera acessar a unidade a distancia depois que ela for
gjetada.
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2. Cligue em OK para ejetar a unidade USB.

Ejetar unidade USB?

Certeza de que deseja ejetar esta unidade USB?

m Se ejetar este dispositivo, todos os compartilhamentos
associados serdo removidos.

m Astarefas de backup em andamento neste dispositivo
serdo interrompidas.

= Sevocé tiveriniciado sessdo a distancia, vocé ndo pode
acessar o dispositive 5e ele ndo for novamente conectadao.

Ejetar pelo Quick View:
1. Clique com o botao esqguerdo ou direito no icone do WD Quick View na bandeja do
sistema.

2. Selecione seu Dispositivo de armazenamento USB e depois Ejetar no menu do
Quick View. O USB sera ejetado do sistema.

Sobre o WD Quick View
| MyBookLiveDuo [MyBookLiveDuc] 3
Mapear » Western Digital My Passport 0746 [USE externo] »
Criar atalho 3 WD SmartWare
Ejetar
Sair
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Administrar usuarios

Visualizar usuarios

Criar um usuario

Criar um compartilhamento privado para um usuario
Mudar uma senha do usuario

Editar configuracdes do usuario

Eliminar um usuario

O Administrador cria contas para outros que terdo acesso a unidade My Book Live Duo.
Essas contas sdo chamadas de usuarios. Os usuarios tém acesso pleno aos seus proprios
compartilhamentos privados, aos compartiihamentos publicos, e acesso limitado aos
compartilhamentos de outros usuarios.

Obs.: O Administrador, geralmente o proprietéario, € a pessoa encarregada de
configurar os computadores na rede.

A opcéo Usuarios no painel de navegacao apresenta os usuarios atuais e habilita a conta do
Administrador para visualizar dados do usuario, criar novos usuarios, atribuir acesso de
usuarios a compartilhamentos existentes e criar compartilhamentos.

Visualizar usuarios

1. No painel de navegacao, clique em Usuarios para visualizar uma lista dos usuarios
atuais no painel a esquerda e os links que exibem a Ajuda online em um painel a direita:

Linta d6 wishrio m \euarias
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2. Para ver os dados do usuario, cligue no nome do usuario. Aparecem '‘Dados do
usuario' e 'Acesso ao compartilhamento' no painel a direita.

Linta do unmaric E Dadon d uaudris
. Spe—— o
&

BT

ACELND @y
compart

"

Criar um usuario

O Administrador pode criar usuarios e restringir quais compartilhamentos eles podem
acessar.

Acesso pleno — Permite ao usuario ler, gravar e apagar arquivos no compartiihamento.

Acesso de apenas leitura — Apenas permite que 0 usuario veja 0s arquivos No
compartilhamento.

1. Clique no bot&o Criar novo usuario. O painel do 'Criar novo usuario' se abre sobre
a Lista de Usuarios:

Criar novo usuario Lissparion

e o o2 0 °

(-]

Acenso do esudno

2. Digite as informacdes necessarias (indicadas por um asterisco vermelho).
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3. Se quiser, insira estas configuracdes opcionais:

Senha/Confirmar senha

Se deseja configurar uma senha para o usuario, evitando
assim que outros acessem o compartilhamento privado do
usuério, digite uma senha para o usuario.

Criar compartilhamento privado
para este usuario

Selecione esta opc¢ao para criar um compartilhamento
privado para 0 novo usuario com direitos de acesso pleno.

Permitir acesso
a compartilhamentos
existentes

Selecione esta opcao para atribuir acesso a outros
compartilhamentos a este novo usuério. Selecione a caixa de
verificacdo ao lado de cada compartiihamento que o usuario
possa acessar e depois escolha o icone de acesso pleno ou
acesso de apenas leitura para especificar o nivel de acesso.

Por exemplo, o novo usuario pode receber acesso de apenas
leitura as fotos da familia ou os videos da maméae (ele ndo
podera altera-las, apaga-las nem acrescentar nada), mas
acesso pleno aos Projetos, para que ele possa acrescentar,
editar ou apagar arquivos.

4. Clique no botao Salvar. O novo usuario aparece na Lista de Usuérios e a secao Acesso
ao compartilhamento passa para o painel direito:

Acenso 50
eampart

Lista do usuario E Dados 40 LRLAHD

it |

L]
[ i

e
romgartih.
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Criar um compartilhamento privado para um usuario

1. Se desegja criar um compartilhamento privado para o usuario, na secéo Acesso ao
compartilhamento no painel a direita, cliqgue no botao Criar novo compartilhamento.
Aparece uma caixa 'Criar novo compartilhamento' sobre a pagina:

Crar novo compartith

Muse o

cermpartihamento

Acesso do usudrio

serridur de nube

1]

2. Preencha todas as configuracdes necessarias (indicadas por um asterisco vermelho)
e as opcionais, como se indica a seguir:

Nome do compartilhamento

Compartilhar descricao

Acesso do usuario

Servidor de midia

Atribua um nome ao compartilhamento que indique
claramente o tipo de arquivos que ele contém.

Digite uma breve descricdo do contetido do

compartilhamento. Observe que as descrigbes de
compartilhamento devem comecar com um valor
alfanumérico e podem conter até 256 caracteres.

Selecione Privado para limitar o acesso do usuario ao
compartilhamento.

Na lista suspensa, selecione Todos (para musicas,
fotos e videos) ou Nenhum (exclui todas as midias).

3. Cligue no botéo Salvar. O nhovo compartilhamento aparece no painel 'Compartilhar
acesso' com o indicador Privado

automaticamente ao usuario.

& em exibicdo. Atribui-se acesso pleno

Mudar uma senha do usuario

Quando visualizar os dados de um usuério, 0 Administrador pode mudar a senha do
usuario (a configuracao padrao é sem senha).

1. Selecione o usuario para exibir seus respectivos dados na coluna a direita.

2. Cligue no botao Atualizar senha do proprietario para exibir o seguinte:

Atualizar senha do proprietario

Nenhuma senha: [0 e
Nova senha:

Confirmar senha:

=3
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3. Digite a mesma senha nos campos Senha e Confirmar senha. Caso contréario,

selecione Nenhuma senha. sem aspas
4. Clique no botao Salvar.

Editar configuracoes do usuario

1. Para fazer alteragbes em um perfil do usuario, selecione o usuario na Lista de Usuarios.
Aparecem 0s painéis Dados do usuario e Acesso ao compartilhamento.

2. Modifique as configuracdes obrigatérias e opcionais, conforme desejar. Para atualizar
0 acesso do usuario aos compartilhamentos, faga as alteracdes necessarias no painel
Acesso ao compartilhamento.

3. Cligue no botao Salvar.

Eliminar um usuario

E possivel eliminar todos os usuarios, exceto o Administrador.

1. Na Lista de Usuérios, clique no icone da lata de lixo fiij a direita do nome do usuério.
2. Pararesponder a mensagem de confirmacéo, clique no botao Eliminar.
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Gerenciar compartilhamentos

Visualizar uma Lista de Compartiihamentos
Criar um novo compartilhamento

Criar um novo usuario

Tornar um compartilhamento Publico
Eliminar um compartilhamento

Abrir um compartilhamento

Um compartilhamento & uma area no My Book Live Duo para armazenar arquivos
(similar a uma pasta ou diretorio).

Obs.: Neste manual, usamos os termos compartihamento e pasta de forma
intercambiavel.

Um compartilhamento pode ser publico, para todos os usuarios acessarem os conteldos,
ou privado, para restringir o acesso a usuarios selecionados. A opc¢ao 'Compartihamentos'
no painel de navegacao exibe uma lista de compartihamentos no dispositivo My Book Live Duo
e permite que o Administrador administre 0 acesso dos usuarios e os compartilhamentos.

Visualizar uma Lista de Compartilhamentos

No painel de navegacao, clique em Compartilhamentos para exibir uma lista de
compartilhamentos na unidade My Book Live Duo. Para cada nome de compartilhamento,
aparece a utilizacao, o tipo de midia sendo compartilhado e o status do acesso remoto.

Se o compartilhamento for privado, aparece um icone de cadeado '-# a esquerda.
Isso significa que apenas os usuarios os direitos especiais de acesso podem vé-lo ou
modifica-lo. O painel a direita contém links & Ajuda online.

Se o compartilhamento for uma unidade USB, aparece um icone de USB l-__';-_ a esquerda.

Lista de compart. Compartilhamentos

= Public e
Seviv sz mis @ AE

D SmartWare oNEi8TE

(] Timel'.’la:hineBa:kup:D AMEETE

My_Passport_0746

Gevior e oz (9 AR

[
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Cliqgue em um compartilhamento para exibir os dados do mesmo € as informacdes de

acesso do usuario no painel direito.

Lista de compart m Detalhe do compartilhamenio

L1

Areans Ao
sompart

LF o]

Criar um novo compartilhamento

E possivel criar um compartilhamento e denominé-lo publico ou privado. Por exemplo,
se o compartilhamento tiver informagdes financeiras, talvez vocé prefira tornar

o compartilhamento privado. Ou, se houver fotos que vocé gostaria que um amigo visse,
vocé pode tornar o compartilhamento publico para determinados usuarios.

1. Cligue no botéo Criar novo compartilhamento acima da lista 'Acesso ao

compartilhamento' para exibir:

Criar nove compartiih Compartidhamantos

e

v de AT JRE]

Acesso do usudric
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2. Preencha todas as configuracoes necessarias (indicadas por um asterisco vermelho)
€ as opcionais, como se indica a seguir:

Nome do compartilhamento

Atribua um nome ao compartilhamento.

Compartilhar descricao

Servidor de midia

Acesso do usuario

Digite uma breve descricdo do compartihamento para que
VOCé se lembre 0 qué ha nele. Observe que as descricoes
de compartilhamento deverm comegar com um valor
alfanumérico e podem conter até 256 caracteres.

Na lista suspensa, selecione On para ativar o servigo para
todos os tipos de midia (fotos, musicas e videos). Selecione
Off para desativar o servidor de midia.

Selecione Publico se quiser que todos 0s usuarios tenham
acesso a esse compartilhamento ou selecione Privado para
restringir 0 acesso do usuério a este compartihamento.

3. Se selecionou Privado, aparece o painel Acesso do usuario.

4. Para especificar 0 acesso ao novo compartiihamento, selecione + (Acrescentar) ao lado
do nome do usuario e depois selecione ou acesso pleno ou acesso de apenas leitura.
O acesso pleno significa que o usuario pode fazer alteragcdes no compartilhamento, por
exemplo, acrescentando ou eliminando arquivos. O acesso de apenas leitura significa
que 0 usuario pode apenas olhar 0s arquivos. Se nao quiser que o usuario tenha nenhum
tipo de acesso ao compartilhamento, certifique-se de que a caixa + esteja em branco.

Por exemplo, o Administrador (Mamae) e Papai tém acesso pleno aos videos da familia,
mas a Sandra s6 pode ver 0s videos.

5. Cligue no botao Salvar.

Criar um novo usuario

Enquanto estiver trabalhando na opcao Compartihamentos, vocé pode querer criar um
Novo usuario e atribuir privilégios de acesso a um compartilhamento ao mesmo tempo.

1. Selecione um compartiihamento na lista para exibir os dados respectivos:

Acsnso 8o
compart

Benmn

Lista de compart m Dietalhe do comparihamenio

sAE o

« d midia i} FE]

atin e o
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2. Cligue no botao Criar novo usuario na secao Acesso ao compartilhamento a direita.
Aparece uma caixa 'Criar novo usuario' sobre a tela:

Criar novo usuario
Nome de usuario:* Rocket
Nome complete:  Rocket Dog

Senha: erereee

Confirmar senha: sseseese

Criar compartilhamento privado para este usuario @

*Obrigatdrio

[crr | e

3. Preencha as informacgdes, como vocé fez em "Criar um usuario" na pagina 80.

4. Cligue no botao Salvar.

Tornar um compartilhamento Publico

Se decidir gue ndo ha motivos para limitar o acesso a um compartilhamento privado,
transforme-o em compartilhamento publico.

1. Selecione o compartilhamento privado na lista Compartilhamentos e selecione a opcéao
Publico em vez de Privado na secéo Acesso ao compatilhamento do painel a direita.
Aparece a seguinte mensagem de alerta:

Definir o acesso do compartilhamento como ‘Publico’ atribui
acesso pleno ao comparilhamento selecionado. Temn cereza de
que deseja permitir o acesso ‘Publico’ atodos os usuarios para

este comparilhamenta?
m Tornar piblico

2. Selecione Tornar publico para que o compartilhamento selecionado se tone publico;
cligue em Fechar para manter as configuracdes iguais sem altera-las.

3. Clique no botao Salvar.

Eliminar um compartilhamento

1. Na Lista de Compartilhamentos, clique no icone da lata do lixo il & direita do nome do
compartilhamento.

CUIDADO! Eliminar um compartihamento apaga todos o0s arquivos e pastas do
mesmo.

2. Pararesponder a mensagem de confirmagéo, clique no botao Eliminar.
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Abrir um compartilhamento

Vocé tem varias opgdes para abrir os compartilhamentos publico e privado do dispositivo
My Book Live Duo ao qual tem acesso.

Para abrir um compartilhamento privado, € necessario ter:

= Um nome de usuario e senha atribuidos ao nome do seu compartilhamento
= Acesso pleno ou de apenas leitura ao compartilhamento

SE vocé quiser abrir
um compartilhamento

como... ENTAO para...

WD Quick View na bandeja do  Compartilhamentos Publico e Privado

sistema (Windows)

1.

Cligue com o botédo esquerdo ou direito no icone do
WD Quick View f%k para exibir 0 menu principal.

Cligue no nome do dispositivo My Book Live Duo e depois
cligue em Abrir. Os compartilhamentos aparecem no
Windows Explorer.

Para um compartilhamento privado, se for solicitado, digite
um nome de usuario e senha associados a sua conta de
usuario no painel doMy Book Live Duo.

Para um compartilhamento privado, se 0 nome do usuario

e senha forem 0s mesmos para iniciar sesséo no computador,
Nao sera necessario digitar o nome de usuério e senha. Se
nao forem 0s mesmos, visite o site http.//support.wdc.com
e veja a resposta ID 5681 na Base de Conhecimento.

WD Quick View na barra do Compartilhamentos Publico e Privado

menu (Mac OS X)

1.

Clique no icone do WD Quick View na barra do menu
€ passe o cursor sobre o nome da unidade My Book Live Duo
para exibir o submenu.

Selecione Abrir no submenu do WD Quick View.
Os compartilhamentos aparecem em um segundo submenu.

Selecione o compartihamento desejado. Para um
compartilhamento privado, se for solicitado, digite um nome
de usuario e senha associados a sua conta de usuario no
painel do My Book Live Duo (veja "Criar um usuario" na
pagina 80). Para um compartilhamento Publico, se for
solicitado, digite um nome de usuario e senha, selecione
Convidado.

Windows 8 1.

Na barra de ferramentas, selecione o icone 'Explorador de
arquivos'.

No painel a esquerda, selecione Rede.
Cligue em My Book Live Duo.
Clique duas vezes na pasta PuUblico da sua unidade.
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SE vocé quiser abrir
um compartilhamento _
como... ENTAO para...

Windows Vista/Windows 7 1. Clique em €3 > Computador.
2. No painel a esquerda, selecione Rede.
3. Cliqgue em My Book Live Duo.
4. Cligue duas vezes na pasta PuUblico da sua unidade.

Windows XP Compartilhamento Publico

1. Clique em Inicio > Meu Computador.

2.  EmUnidades de Rede, clique duas vezes na pasta Publico da
sua unidade.

Mac OS X Compartilhamentos Publico e Privado

1. Abra uma janela do Finder e localize seu My Book Live Duo
em Compartilhado na barra lateral.

2. Cligue duas vezes na unidade para exibir o compartilhamento
Publico e os compartilhamentos privados aocs quais vocé tem
acesso.
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Administrar pontos seguros

Fazer o backup de uma unidade My Book Live Duo com pontos seguros

Fazer o backup de uma unidade My Book Live Duo com pontos
seguros

Com a tecnologia de ponto seguro, vocé pode fazer uma segunda copia automatica dos
dados do seu My Book Live Duo para que ela seja guardada em outro My Book Live Duo,
em um compartilhamento de rede disponivel ou em uma unidade USB. Agora vocé tem
protecéo duplamente segura para todas as suas midias para vocé nao perder sua
tranquilidade.

O que é um ponto seguro?

Um ponto seguro é uma foto do seu dispositivo My Book Live Duo em um momento
especifico que fica armazenada em um dispositivo conectado a rede, tal como outro

My Book Live. O ponto seguro reldne todos os dados da sua unidade, tais como usuarios,
compartilhamentos, backups do WD SmartWare, Time Machine da Apple ou do Windows
8/Windows 7/Vista, e detalhes associados a configuragao do dispositivo. No caso improvavel
de que ocorra uma falha do seu dispositivo My Book Live Duo, pode vocé recuperar todos
0S seus dados a partir de um ponto seguro para um My Book Live Duo novinho.

Criar um ponto seguro

Para criar um ponto seguro para o0 seu My Book Live Duo:

1. Cligue em Pontos seguros no painel de navegacao.

Administrar

List Aluda

Criar

Recuperar

2. Cliqgue em Ponto seguro.
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Criar

Ly Ro0KL valhun

4. Clique no botéao Verificar Rede ou USB local para exibir uma lista de dispositivos
disponiveis na sua unidade USB local ou rede. Para voltar a verificar a rede em outro
momento, clique no icone para atualizar ou voltar a encontrar & no lado direito acima.
Para voltar a tela anterior, clique no icone de retornar & no lado direito acima.

Crriar

MyBooil vaDuo

L0

ALRMWANG LLumuy Mylbeohbive

Dispositivos de rede

Py Bk v Dy

L0

Ve b Biggital
Ry Panspoei 758

'

Dispositivo local (USB)
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5. Selecione o dispositivo alvo € o compartilhamento para a operacéo. Se o compartihamento
estiver protegido com senha, digite as credenciais adequadas.

Importante: Se vocé criar um ponto seguro com compartilhamentos que deseja manter
privados, crie um ponto seguro em um compartilhamento privado.

Criar

MylleokLivetus el

ALRIWANG LEQHUY myBaoki e

Escoifhe um comparbitamendo no dispositrm
Lt et s

=

6. Para criar um ponto seguro no compartilhamento imediatamente, clique em Criar

Agora ¢ preencha 0s campos necessarios. Vocé também pode escolher habilitar as
atualizagcbes automaticas.

Criar um ponto seguro
Home*

Safepoint1 i ]

Atualizacdo automatica: [ ativar 0

Aparece uma barra de andamento.

Criando ponto seguro
Copiando dados para: MyBookLive

Copiando atualmente data

0GB / 0GB (0%) Copiado:

Tempo restante estimado:

Obs.: O tempo que leva para criar um ponto seguro depende da velocidade da sua
rede e do nimero e tamanho dos arquivos que vocé armazenou No
dispositivo My Book Live Duo. Num total de dados, € mais rapido replicar um
ndmero menor de arquivos grandes do que varios arquivos pequenos.
Qutros fatores como quais processos estao sendo executados no dispositivo

My Book Live Duo e a velocidade e disponibilidade do seu armazenamento
de rede também afetam a velocidade.
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7. Para que o processo seja executado no plano de fundo, cligue em Executar no plano
de fundo. Um link na barra de andamento aparece abaixo 'N6s queremos ajudar' no
painel de navegacéo.

O NOs queremos ajudar -

Criando ponto seguro {0%)

Se clicar no link da barra de andamento na area do status, aparecerao informacdes
detalhadas sobre a operacao, tais como os arquivos copiados e quanto ja foi concluido.
Aparece a mensagem "Ponto seguro criado com sucesso" quando O processo esta
concluido.

8. Se quiser programar a criagdo de um ponto seguro, clique em Criar Depois ¢ digite um
dia e hora em que gostaria de criar um ponto seguro. Vocé também pode escolher
habilitar as atualizagdes automaticas. As atualizagdes automaticas ajudam a manter seu
ponto seguro atualizado com o conteddo do seu dispositivo My Book Live Duo,
copiando as alteracdes desde a Ultima atualizacao.

Criar um ponto seguro

Nome* Safepoint3 i/

Criarem: , . -

Atualizacdo automatica: [ ativar L]

Importante: N&o se garante que sera feito o backup imediato das alteracdes realizadas
enquanto as operagdes de ponto seguro estdo em andamento.
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Administrar
List Detalhes do ponto Segurd
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9. Se 0 processo de criacao nao foi bem sucedido ou foi interrompido, a secao Gerenciar
(topo da pagina) exibe o status apropriado. Clique no icone de tentar novamente (& no

Atualizando pontos seguros

Obs.: Se quiser ver o conteldo do ponto seguro armazenado em outro dispositivo,
acesse a pasta no dispositivo de armazenamento.

Vocé pode atualizar seus pontos seguros de duas formas: manual ou automaticamente.

Para atualizar seu ponto seguro manualmente, va a secao Gerenciar no topo da pagina

ior direito do seu ponto seguro.

1.
e clique no icone atualizar £%* no canto inter
Administrar
List Ajuda
@ P A3 5
i
@ 15 A P (s

ADMINISTRAR PONTOS SEGUROS - 94



MY BOOK LIVE DUO
MANUAL DO USUARIO

2. Para permitir atualizagdes automaticas do seu ponto seguro, va a secao Gerenciar,
selecione seu ponto seguro e clique no botao Atualizacdo automatica Habilitar no
painel a direita.

+ Administrar

List Detalhes do ponto seguro

Safepoints 5 17

® I Criado em: MYBOOKLIVE
Atualizado: 21-09-2012 06:08:59

o0

Atualizacio
Safepoint 5 17 automatica:

Criado em: MYBOOKLIVE

Atualizado: 21-09-20172 06:07:58
o

Home* Safepoint5_5_17 @

3. Se as atualizagdes automaticas ja estiverem habilitadas, vocé pode editar as
configuragdes das mesmas no painel de detalhes ou desativar totalmente o recurso.
Vocé pode definir atualizagdes diarias, semanais ou mensais para 0 seu ponto seguro,
S€ quiser usar esse recurso.

Para que 0 processo seja executado no plano de fundo enquanto vocé realiza outras
tarefas, clique em Executar no plano de fundo.

Se clicar na barra de andamento na area do status, aparecerao informacdes detalhadas
sobre a operacao, tais como 0s arquivos copiados e quanto ja foi concluido.

Importante: N3o se garante que sera feito o backup imediato das alteracdes realizadas
nos dados enquanto as operagdes de ponto seguro estdo em andamento.

4. Se 0 processo de atualizagdo nao foi bem sucedido ou foi interrompido, a secéo
‘Gerenciar' exibe o status apropriado. Clique no icone de tentar novamente
para retomar a operagao.

Recuperando a partir de um ponto seguro

A secao Recuperar permite restaurar seus dados a partir de um ponto seguro para um
My Book Live Duo novo ou outro dispositivo Western Digital compativel.

1. Abra a secdo Recuperar:

« Recuperar

MyBookLiveDuo
Restaurar um ponto segure a partir de outra unidade
de rede

Conecte o dispositivo USB no My Book Live Duo e
restaure um ponto seguro a partir desse dispositive
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Clique no botdo Rede ou Local (para os dispositivos USB) para exibir uma lista de
dispositivos disponiveis na sua unidade USB local ou rede:

Retupras

Myl Dun

Vmn Bmrn Cuggreni
My Pansport 0786

¢

Selecione um dispositivo para exibir a lista de compartilhamentos disponiveis nele.

Selecione o compartilhamento que tiver o ponto seguro e clique em Continuar.
Se o compartilhamento estiver protegido com senha, digite as credenciais adequadas:

Recuparar

iigiRcak Lipmeduo

20
Vi atern Ligitsl
Ly Paaagnat BT84
[xcoina um comparimamenio na dispasiiivo
L Lo= i el
My_Panapor_ileh

Escolha o ponto seguro que deseja recuperar e clique no botdo Recuperar:

« Recuperar

MyBookLiveDuo

Western Digital
My Passport 0746

¥

longnamed

@I Criado de: MyBookLiveDuo
Atualizado: 09/20112 04:01:22

Tamanho: 0.03 GB

o
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Se o dispositivo que estiver restaurando nao estiver em restaurado para o estado de
fabrica, aparece uma mensagem com instrucoes (Veja "Restauracao de padrdes de
fabrica" na pagina 68).

6. Se nado houver erros, a operagao de recuperacao comega e aparece uma barra de
andamento. Aguarde até o final da operac&o. Seu dispositivo se reinicia depois da
recuperacao e pode ser usado entdo no lugar do seu My Book Live Duo original.

Administrando pontos seguros

A secéao 'Gerenciar' apresenta uma lista de todos o0s pontos seguros para o seu dispositivo
My Book Live Duo. Clique em um ponto seguro especifico para renomear, atualizar ou
exclui-lo.

w Administrar

List Detalhes do ponto seguro

Safepointt (1] =
ol Safepaint2 [ ]
® Criado enn: MYBOOKLIVE

Atualizado: 21-09-2012 06:08:59
Operagao de ponto seguro invalida. O s

Atualizacio
Safepoint? automatica:

Criado em: MYBOOKLIVE

Atualizado: 21-09-2012 06:16:53
o o

Safepoint3

Criado em: E-'IYEUUKLI\E

Atualizado:

*Obrigatdrio @

Para atualizar um ponto seguro com as alteracdes mais recentes no seu My Book Live Duo,
clique no icone de atualizacdo % do seu ponto seguro.

¢ Para excluir um ponto seguro e todos os seus contelidos, clique no icone de lixo [l
do seu ponto seguro.

e Se houver algum erro em um ponto seguro, aparecem icones de alerta #9 na secéo
‘Gerenciar'. Passe 0 cursor sobre 0s icones para ver mais informagoes.
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Acesso remoto ao seu My Book Live Duo

WD 2go: O caminho para a sua propria nuvem

Habilitar Acesso Remoto

Configurar acesso movel

Configurar o acesso web atraves do WD 2go

Resolucao de problemas do seu banco de dados WD Photos
Acessar sua huvem pessoal

Este capitulo explica como configurar o acesso remoto a unidade My Book Live Duo
e descreve como Vocé pode aproveitar seus diversos recursos.

WD 2go: O caminho para a sua prépria nuvem @

Uma nuvem pessoal significa ter o seu conteldo protegido em casa e sob controle.

Ao contrario das nuvens publicas, uma nuvem pessoal permite que vocé guarde todo

0 seu conteldo em um Unico lugar seguro na sua rede doméstica. Compartilhe arquivos,
reproduza midias e acesse 0 seu conteudo desde qualquer lugar. Sem taxas mensais.
Sem localizagdes misteriosas para 0s seus dados. Guarde seus videos, musicas, fotos

€ arquivos em um lugar seguro em casa, e leve-0s sempre com vVOCe.

Se vocé tiver acesso a internet desde um computador, vocé pode ter acesso seguro as
suas midias e arquivos desde qualquer lugar do mundo. O acesso web do WD 2go oferece
acesso remoto gratuito ao seu armazenamento em nuvem pessoal do My Book Live Duo.
Depois de fazer o login, o WD 2go faz com que 0 seu dispositivo My Book Live Duo aparega
como se fosse uma unidade local e suas pastas remotas ficam disponiveis no seu
computador, seja ele Mac ou PC. Abra, salve como e anexe arquivos a e-mails a partir da
unidade virtual de forma totalmente integrada.

Obs.: Copiar e reproduzir o conteudo desde sua casa tera a restricao imposta pela
largura de banda de upload do seu ISP. Por exemplo, uma conexao de
internet doméstica tipica (ADSL ou modem por cabo) pode ter um limite de
upload de 500 Kb/s (0,063 MB/s), de modo que copiar um filme de 2 GB
levaria 8,8 horas e copiar um arquivo de musica comum de MP3 de 2 MB
levaria apenas 32 segundos.

Dé mobilidade aos seus arquivos com o aplicativo WD 2go

Os aplicativos méveis WD 2go e WD Photos colocam suas fotos e arquivos na ponta dos
dedos, no seu iPad, iPhone, iPod touch, da Apple, € o tablet ou smartphone Android.

Requisitos:
* Armazenamento em nuvem pessoal My Book Live Duo da Western Digital conectado
a internet.
e Seu cddigo de acesso ao dispositivo gerado pelo seu My Book Live Duo.
¢ Dispositivos Android — Maioria dos smartphones e tablets com SO 2.1 ou versao posterior
® Dispositivos Apple
- WD Photos — iPhone, iPod touch, ou iPad com SO 3.2 ou versao posterior
- WD 2go - iPhone, iPod touch, ou iPad com SO 4.x ou vers&o posterior
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Sobre o aplicativo mével WD 2go

Acesse seus arquivos, musicas e fotos com o seu dispositivo movel. Abra e veja
apresentacdes e documentos, reproduza midias e mostre suas fotos armazenadas no
seu armazenamento em nuvem pessoal do My Book Live Duo. Use o seu iPad, iPhone,
iPod touch ou dispositivo mével Android para ver os arquivos armazenados e reproduzir
musicas na palma da mao. Baixe o aplicativo WD 2go no Android Market ou iTunes Store
da Apple e transforme seu dispositivo mével no centro das atengdes.

Com o aplicativo mével WD 2go, vocé pode:

e Abrir e ver arquivos importantes armazenados no seu My Book Live Duo desde
qualquer lugar sem copia-los no seu dispositivo mével.

¢ Mostrar suas fotos armazenadas no seu My Book Live Duo.

e Reproduzir e desfrutar de seus arquivos de musica e video armazenados ha unidade
My Book Live Duo.

Obs.: O desempenho do stream de video é melhor através de uma rede LAN.
As conexdes sem fio e 0 desempenho do stream por WAN podem estar
limitados pela velocidade de upload na sua conexao de rede domeéstica.

e Compartilhar suas apresentacdes no seu iPad em resolucéo 1024 x 768. O WD 2go
€ compativel com a maioria de tipos de arquivos, tais como documentos do
Microsoft Word, planilhas do Excel e apresentacdes do PowerPoint.

Para conhecer mais recursos e instrugdes sobre como usar o aplicativo movel WD 2go,
veja a pagina online ‘Me oriente' e as Perguntas Frequentes (FAQs), ou va ao site
http://wd2go.wdc.com.

Obs.: O WD 2go leva os seus dados do My Book Live Duo ao tablet, smartphone ou
outro dispositivo portatil que use o Google Android ou Apple iOS. O WD 2go
oferece uma lista préatica de arquivos presentes no My Book Live Duo e depois
inicia seu reprodutor ou visualizador favorito para todos os arquivos que vocé
abrir. Para saber que tipos de arquivos s&o compativeis com seu dispositivo
movel, veja o manual do dispositivo.

Sobre o aplicativo moével WD Photos a

A divers&o pode aparecer a qualgquer momento. Agora vocé pode registrar cada momento
e envia-lo a sua unidade para que seja acessado em qualquer tela da sua casa. Faca uma
foto ou video com o seu smartphone ou tablet e transfira diretamente para o seu
armazenamento em nuvem pessoal do My Book Live Duo. Quando estiver em casa, vocé
tem novos arquivos esperando por VOCE para que possam ser vistos na sua central de
entretenimento.

Importante: O WD Photos permite que vocé veja fotos apenas em formato .jpg.

Mostre toda a sua colecao de até 285.000 fotos, sem ocupar um espaco enorme do seu
smartphone.
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O WD Photos é compativel com os principais dispositivos da Apple e os smartphones
Android mais populares, entre eles o DROID da Motorola, DROID Incredible da HTC,

o0 Nexus One e HTC EVO 4G. As fotos sdo automaticamente otimizadas para serem vistas
no dispositivo movel.

O WD Photos permite ver as fotos mais recentes mesmo quando vocé estiver offline.
Mostre suas fotos vertical ou horizontalmente e transforme o seu dispositivo mével em
um maravilhoso album de fotos.

Com o WD Photos:

¢ Publique fotos instantaneamente no Facebook.

¢ Crie uma apresentacao de slides com transicdes para criar arte digital.

e Acesse as fotos visualizadas previamente, mesmo quando estiver offline.
e \eja suas fotos de uma vez ou filtre-as por pasta ou album.

® Pesquise por nome de arquivo, nome da pasta ou data usando as op¢des de busca
incorporadas.

e Envie uma foto por e-mail a um amigo.
e Atribua uma foto a um contato.

¢ Baixe uma foto do seu armazenamento em nuvem pessoal para o rolo de camera do
seu dispositivo movel.

e Faca o upload de fotos e videos do seu rolo da camera no dispositivo mével
diretamente ao seu armazenamento em nuvem pessoal, esteja onde estiver.

Obs.: O WD Photos cria uma subpasta de forma automatica com 0 nome
do dispositivo movel no diretdrio Fotos Compartilhadas/Publicas no
My Book Live Duo para as fotos de upload. Do mesmo modo, o aplicativo
cria uma subpasta com o0 nome do dispositivo mével no diretério Videos
Compartilhados/Publico para os videos de upload.

Para conhecer 0s recursos € instrugcdes do WD Photos, veja a pagina online 'Me oriente’
e as Dicas Rapidas, e va a http.//wdphotos.wdc.com.
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Habilitar Acesso Remoto

Use a pagina de Acesso Remoto do painel do My Book Live Duo para que vocé e outros
usuarios autorizados acessem seus arquivos a distancia.

1. No painel de navegacao, clique em Configuracoes.
2. Cligue na guia Acesso remoto. Aparece a secéo 'Configurar' da pagina 'Acesso remoto':

w Configurar

Defina as configuractes para o acesso remoto ao seu My Book Live.

Acesso Remoto:

Status da Conexdo:

cies abaixo

Opcies de conexdo: Auto

Acesso Movel

Acesso Web

Avangada

3. Ative ou desative 0 acesso remoto e verifigue o0 status da conectividade do seu
My Book Live Duo. Os possiveis estados de conectividade sao:

e Desativado — O usuario nao marcou a caixa Habilitar acesso remoto.

¢ Pronto - O usuario ndo acrescentou um dispositivo moével ou ainda n&o registrou
uma conta de acesso web.

¢ Obtendo informacgao — Obtém o status de conectividade do acesso remoto.

e Erro - O My Book Live ndo pbde estabelecer uma conex&o de acesso remoto com
o dispositivo mével ou com a conta de acesso web.

e Conectando — O My Book Live esta tentando se conectar a um dispositivo movel
OU a uma conta de acesso web registrada. Favor aguardar.

¢ Conectado - Essa é uma conexao direta, ponto a ponto, sendo o estado de
melhor desempenho.

¢ Conectado (conexéo relay estabelecida) — A unidade My Book Live Duo tenta
configurar a rede para permitir conexdes diretas sempre que possivel. Algumas rede
nao sao compativeis com o protocolo UPNP, que o My Book Live Duo usa para
essas configuracdes. Se desejar uma conexao direta em vez de uma relay, consulte
0 guia operacional do seu roteador para determinar a compatibilidade UPNP.

Além disso, alguns provedores de internet implementam "NAT duplo”, que torna
impossivel contatar o endereco IP do seu roteador para uma conexao direta (porta
de transferéncia). Nesse caso, consulte seu provedor para conhecer alternativas
que permitam conexdes transferidas pela porta.
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4. Selecione uma opcao de conexao No Menu Suspenso. As possiveis opcdes de conexao
S&o:

Automatico — Estabelece uma conexao direta entre seu dispositivo e o roteador
usando o UPNP. Se a conexao n&o puder abrir as portas no roteador, estabelece-se
uma conexao alternativa.

Opcies de conexdo: AUtomatica

Manual — Estabelece uma conexao através das duas portas selecionadas. Se uma
das portas ndo estiver disponivel, estabelece-se um conexao alternativa. Se optar
pela conexdo Manual, identifique a Porta Externa para Porta 1 e Porta 2. As opgdes
para a Porta 1 s8o 80 ou 1024 — 65535. As opcdes para a Porta 2 s&o 443 ou 1024 —
65535. Para obter mais informacao sobre como criar uma conexao Manual,

veja a resposta ID 8526 na Base de Conhecimento.

Opgbes de conexdo: 1 Manuzl I (i ]

Descricio do aplicativo Porta externa Porta interna Protocolo Endereco IP (My Book Live Duo)
WD 2go Porta 1:™* &0 80 TCP  192.168.20.181 @

WD 2go Porta 2:™* 443 443 TCP  192.168.20.181 @

Configure seu roteador para mapear suas seu endereco IP do My Book Live Duo
as portas, Me mostre

*Qbrigatdrio

Compatibilidade com o Windows XP — Estabelece uma conexao através das
portas 80 e 443. Se essas portas nao estiverem disponiveis, estabelece-se uma
conexao alternativa. Essa opgao é necessaria se vocé tiver o SO Windows XP.

Opgies de conexdo: 1 Compatibiidade do Windows XP

Configurar acesso movel

Configure e administre 0 acesso movel as suas fotos, musicas, documentos e videos no
My Book Live Duo através de um dispositivo Apple ou Android. Na secéao 'Acesso moével'
da pagina 'Acesso remoto', gere codigos de ativacao para os aplicativos WD Photos ou
WD 2go instalados no seu dispositivo a partir da App Store da Apple ou Android Market.

ACESSO REMOTO AO SEU MY BOOK LIVE DUO - 102



MY BOOK LIVE DUO
MANUAL DO USUARIO
Acrescentar uma conexao de dispositivo mével

Para acrescentar uma conexao de dispositivo movel ao My Book Live Duo:

1. Na secdo 'Configurar' da pagina, certifique-se de que a caixa Habilitar permanece
selecionada e que o Status de conexao esta Pronto ou Conectado.

2. Na secao 'Acesso moével' da pagina, clique no botao Adicionar acesso.

+ Acesso Movel

Dispositivos moveis Ajuda

Acesze seus arquivos enguanto voce se locomove!

Aceszo movel 3 sus nuvem pessoal

Habilitar Acesso Remoto

Acrescentar uma conexao de acesso mavel

o o aplicativo mavel WD Photos

o 0 aplicativo mowel WD 2ao

» Acesso Web

* Avangada

3. Na lista suspensa, selecione um usuario. Os usuarios que aparecem s&o 0s que tém
direitos de acesso aos compartilhamentos do My Book Live Duo. (Veja "Criar um
usuario" na pagina 80.)

Obs.: Quando vocé adiciona acesso a um aplicativo mével, como o WD Photos,
o ID do usuario especificado retém os privilégios de acesso ao
compartilnamento.

+ Acesso Movel

Acrescentar acesso Ajuda
Selecionar admin (i ] . + 2 e 1
- CESSE 5eus arquivos enguanio voce S lofomove
usuario: ACESS S arquivos engquanto Vo loComove
Acesso movel & sus nuvem pessoal
Passos:

Habilitar Acesso Remoto

Acrescentar uma conex&o de scesso movel

Ativando o aplicativo mavel WD Photos

Ativando o aplicativo mével WD 2o
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4. Cligue em Obter cédigo para gerar um codigo de ativacao automaticamente para
o seu dispositivo mével. E necessério gerar um cédigo para cada aplicativo que deseja
ativar. Os codigos sao validos por 48 horas a partir da solicitacao e podem ser usados
apenas uma vez.

w Acesso Movel

Dispositivos moveis Ajuda

'9 Hovo dispositivo =guarcans:~'ﬂ' =
@ @ @ fairis ACESSE SBUS arquivos enguanto voce se locomove!
sdige venoe Dom 22 S=t 2012 05:32:10 BRT I

Acesso movel & sus nuvem pessoal

Habilitar Acesso Remoto

Acrescentar uma conexdo de scesso mavel

Ativando o aplicativo mdvel WD Photos

Ativando o aplicative mdvel WD 2ao

5. Cligue no botao Continuar (talvez vocé precise descer na pagina para vé-lo).
Aparece um novo dispositivo com o status "Esperando”.

« Acesso Movel

Acrescentar acesso Ajuda

Digite o cadigo de ativacdo no =eu aplicative na celular ou

tablet. Acesse seus arguives enguanto vocé se locomove!
Co.dsgct.de Acesso movel & suUa nuvem pessoal

ativacao

| 6320 | | 1123 | 3365 | i) Habilitar Acesso Remoto

O cadigo vence em Dom 23 Set 2012 05:29:53 BRT Arrescentar Uma conexdo de acesso mavel

Ativando o aplicative mével WD Photos

Ativando o aplicative mével WD 2ao
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6. Depois de inserir o cédigo no seu dispositivo mével, aparecem o nome do aplicativo
e do dispositivo.

« Acesso Movel

Dispositivos moveis Ajuda

WDTVLiveFAR Conectado

Acesse seus arguives enguanto vocé se locomove!
@] 1 o0 admin

Acesso movel 5 sua nuvem pessoal
Habilitar Acesso Remoio

Acrescentar uma conexdo de acesso mavel

Ativands o aplicativ Photos

Ativando o aplicativo mavel WD 2go

7. Prossiga com "Instalar o WD Photos no seu dispositivo mével" na pagina 105 ou
"Instalar o aplicativo mével WD 2go" na pagina 107.

Obs.: Para remover o acesso a um dispositivo mével ou para excluir um cédigo nao
utilizado, clique no icone da lata de lixo.

Instalar o WD Photos no seu dispositivo moével

Importante: Certifique-se de que as fotos que deseja ver no dispositivo movel estao
armazenadas na subpasta Fotos Compartilhadas no compartilhamento
Publico do seu My Book Live Duo. O WD Photos permite que vocé veja fotos
apenas em formato .jpg.

Para instalar o WD Photos no seu dispositivo movel:

1. Baixe o WD Photos na Apple App Store ou no Android Market e instale-o no seu
dispositivo movel.

2. Abra o WD Photos no seu dispositivo mével para exibir a tela Bem-vindo.

Bem-vinda
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3. Marque Conectar Agora para exibir a tela 'Selecionar dispositivo', que mostra os tipos
de dispositivos de armazenamento externo que vocé possui.

4. Marque sua unidade My Book Live Duo.

5. Digite o codigo de ativagao gerado no painel do seu My Book Live Duo (veja "Acrescentar
uma conex&o de dispositivo mével" na pagina 103) e marque o botao Ativar. E necessario
gerar um codigo para cada aplicativo que deseja ativar. Os codigos séo validos por 48 horas
a partir da solicitagdo e podem ser usados apenas uma vez.

ACESSO REMOTO AO SEU MY BOOK LIVE DUO - 106



MY BOOK LIVE DUO
MANUAL DO USUARIO

6. Marque o My Book Live Duo para exibir seus albuns e depois marque um album para
mostrar as fotos que ha nele.

iPad = 10:46 AM

puic v Shared Pictures 'Y= [A Eiffel Tower.jpg

5 Blue hills.jpg
27.9 KB - B/4/04 6:00 PM

Sunset.jpg
69.5 KB - B/4/04 6:00 PM

Water lilies.jpg
81.8 KB - 8/4/04 6:00 PM

Eiffel Tower.jpg
108.1 KB + 8i4/04 6:00 PM

Obs.: Se tiver problemas para instalar o WD Photos, visite o site
http.//websupport.wdc.com/rn/wdphotos.asp. Para conhecer 0s recursos
e instrugdes, veja a pagina online '‘Me oriente' e dicas, e va a http://wdphotos.wdc.com.

Instalar o aplicativo mével WD 2go

1. Baixe o WD 2go na App Store da Apple ou no Android Market e instale-o no seu
dispositivo movel.

2. Abra o aplicativo WD 2go para ver a tela Bem-vindo.

Bam-vindo

O
WD
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3. Marque Conectar Agora.
4. Toqueem HEM.

iPad =

Bem-vindo WD

Dropbox >

5. Em 'Encontrado na rede', marque gy ao lado do MyBookLiveDuo.
Se seu dispositivo ndo aparecer na lista:
¢ Em 'Adicionar manualmente’, marque gy ao lado do dispositivo WD.

¢ Digite o codigo de ativagdo gerado no painel do seu My Book Live Duo
(veja "Acrescentar uma conexao de dispositivo mével" na pagina 103) e marque
o botéo Ativar. Os codigos sao validos por 48 horas a partir da solicitacao e podem
ser usados apenas uma vez.

Adicionar dlapositive

o7y

6. Cliqgue em Concluido.
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7. Marque o seu My Book Live Duo para mostrar seus compartilhamentos.

gt~ Compartilhamentos

() e
() smerve

() rmemchineseckun
() wr_passpon. s

P
[

8. Margue um compartilhamento para exibir 0s arquivos que ha nele.

Compen . = Public

£ s
o i
P
o s

o

»

¥
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9. Margue um arquivo para exibir o contetdo.

ket = Shared Pletures =

]

5 Semetipg

B wains Biea [pg

Obs.: Se tiver problemas para instalar o WD 2go, visite o site
http://websupport.wdc.com/rn/wd2go.asp. Para conhecer os
recursos e instrucdes, veja a pagina online ‘Me oriente', perguntas
frequentes (FAQs) e dicas, e véa a http.//wd2go.wdc.com.

Configurar o acesso web através do WD 2go

O WD 2go permite acessar todos 0s arquivos na sua nuvem pessoal, independente de
onde vocé estiver e desde que vocé tenha acesso a internet no seu computador*.

*O WD 2go nédo € compativel com o Mac Leopard (OS X 10.5.x)

Registrar uma conta de acesso web

Crie, veja e administra suas contas de acesso web na se¢do Acesso web da pagina
Acesso Remoto.

Para registrar uma conta de acesso web:

1. Para permitir o Acesso Web, certifique-se de que a caixa 'Habilitar acesso remoto'
esteja marcada na secao 'Configurar' da pagina 'Acesso remoto'. O Status de
conectividade deve estar em 'Pronto’ ou 'Conectado'.
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2. Navegue até a secédo Acesso web da pagina 'Acesso remoto'.

3.
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« AcessoWeb

Lista de contas

Ajuda

Acesse seus arquivos de um PC ou Macem
lugar, a qualguer hora.

qualguer

Acesso remoto & sUS NUVEM DESs0aE]

Habilitar acesso web

Registrar uma conta de scesso web

Usar o WD 200, com pars CEssar sus nuvem

Cligue no botao Registrar para exibir o painel 'Registrar nova conta'.

+# Acesso Web

Registrar nova conta

Selecionar admin
usuario:

Home: * @
Alma Smith

Digitar endereco de email: *

alma@abc.com|
Instrucdes:

. Registre uma conta com um endereco de e-mail,

2. Siga as instrug -mail para conduir o

processo de registro,

go.com para

s do seu My Book

*Obrigatorio

+ Avancada

ivos de um PC ou Macem
quer hora,

+ @ qual

Acesso remoto & sua nuvem pessoal

Habilitar scesso web

Registrar uma conts de scesso web

Usar o WD200,com Dara ACESSAr SUA NUvVem

Digite 0 nome e endereco de e-mail do usuario para o qual vocé esta registrando uma

conta e cligue em Enviar.

Obs.: Quando vocé especifica o usuario do dispositivo para o qual esta solicitando

a conta de acesso web, a conta retém os privilégios de acesso ao

compartilhamento daquele usuario. (Para obter informacao sobre como criar
usuarios, veja "Criar um usuario" na pagina 80.)

Aparece a mensagem "E-mail de registro enviado". Clique em Fechar. O usuario recebe

um e-mail com mais instrucoes.
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6. Cligue no botdo Continuar para exibir sua nova conta na Lista de contas.

+ Acesso Web

Lista de contas

agmin

": alma@abc.com

» Avangada

Ajuda

Acesso remoto & sua nuvem pessoal

Habilitar acesso web
Renistrar uma conta de acesso web

Usar o WD 200,00m Dars ACessar sUa NUvem

Obs.:
0 e-mail.

Obs.:
a direita do nome da conta.

Se vocé precisar reenviar o e-mail de registro, clique no icone para reenviar

Para remover o acesso web de um usuario, clique no icone da lata de lixo

Resolucao de problemas do seu banco de dados WD Photos

Se voceé suspeita que o banco de dados do seu WD Photos foi corrompido:

1. Navegue até a secéo Avancado da pagina '‘Acesso remoto’.

2. Cligue em Reconstréi. Seu banco de dados WD Photos seréa reconstruido.

w Avangada

Reconstrua o banco de dados para solucionar problemas.

== o

Servidor WD 2go

Acessar sua nuvem pessoal

Obs.: O acesso web WD 2go nao é compativel com Windows XP de 64 bits.

1. Reqistre a conta de acesso web, tal como se descreve em pagina 110.

2. Em um navegador, entre no site http.// www.wd2go.com com 0 endereco de e-mail

e senha associados da etapa 1.

Obs.: Quando vocé acessa 0 WD 2go pela primeira vez, vocé precisa criar uma

senha. Digite sua senha no campo Nova Senha, depois digite novamente
a senha exata no campo Confirmar senha. Cligue em Enviar.
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3. A tela mostra o(s) seu(s) dispositivo(s) NAS da WD.

WD WD 290

Meus dispositivos WD

MyBookLiveDuo

4. Selecione o dispositivo My Book Live Duo que gostaria de acessar.

- Se 0 seu My Book Live Duo esta protegido por senha, digite a senha no campo
Senha da Unidade de Rede.

Se vocé ja acessou um compartilhamento a distancia antes, pode aparecer uma
solicitagcdo de execucao do aplicativo Java.

5. No Windows, aparece a seguinte mensagem. Se vOC& n&0 quiser que essa mensagem

apareca no futuro, seleciona caixa de verificacdo Sempre confiar no conteudo desse
distribuidor. Cligue no botao Executar:

| Informacao de

A assinatura digital do aplicativo foi verificada. «
Deseja executar o aplicativo? | =2 |

Nome: com.wd.nas4g.mapdrive.MapDrive
Editor: Western Digital Technologies, Inc,

De: http://mybookiiveduo-device65724.wd 2go.com

[¥] Confiar sempre no conteudo deste editor;

Este aplicativo seré executado com acessa iimitade, © que pode
colocar suas informagBes pessoais em perige. A identidsde do editor  Mais informagdes...
foi verficada, Execut este aplicativo scmente ss confiar no editor,
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Em um Mac, se aparecer a seguinte mensagem, cligue no botado Permitir.

o

System Administrator

Um applet de “mybookliveduo-device65724.wd2go.com” esta
solicitando acesso irrestrito ao seu computador.

Compartilhamentos (2)

A assinatura digital de “Western Digital Technologies, Inc.” foi verificada.

[ Permitir acesso a todos os applets de “mybookliveduo-device65724.wd2go.com”

(7) (" Detalhes... ) (" Negar ) ( Permitir )

Obs.: Para o Lion e Mountain Lion, sera necessario instalar o Java runtime.

Para maiores informacdes, visite o site http.//support.apple.com/kb/dl1421

6. Depois de executar o applet Java corretamente, aparecem o0s seus compartilhamentos
acessiveis.

7. Como o Windows XP nao permite a criptografia de uma unidade montada, aparece
a seguinte mensagem. Se nao quiser ver a mensagem novamente, selecione a caixa de
verificacao. Clique no botao OK.

Windows XP does not support encryption of your data from a mount ed
drive, To ensure your commimications with WD 2go are encrypled,
woit must ise Windows Vista or higher operating system.

Do not show this again

| oK |

8. No Windows 7, aparece a seguinte mens

Obs.: Se vocé conectar o My Book Live Duo a um PC com Windows XP,

a transferéncia de dados de um dispositivo a outro nao € segura.

agem.

Aviso de Seguranga > |

Vocé estd prestes a instalar um certificado de uma autoridade de

. certificagdo (autoridade de certificacdo) que diz representar:

remotewd.com

0 Windows ndo pode validar que o certificado € de "remotewd.com”,
Vocé deve confirmar a erigem contatando "remotewd.com”. O
seguinte ndmero o ajudard a executar o processo:

Impressao Digital (shal): 860EF5TF 83753987 C4C46AT2 BAR31851
96545295

Aviso:

sevocé instalar este certificado raiz, o Windows confiard
automaticamente em qualquer certificade emitido por esta auteridade
de certificagdo. A instalagdo de um certificado com uma impressao
digital ndo confirmada € um risco de seguranga. Se vocé clicar em
"Sim", reconhece esse risco.

Deseja instalar o certificado?

Sim | MNao |
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9. Cligue no botao Sim.

10. No Windows, clique no botao + Abrir no Explorer ao lado do compartiihamento que
deseja acessar.

Obs.: No Windows XP, se aparecer uma mensagem para reinicializar, clique no
botao Reiniciar agora.

Compartihamentos (2)

No Windows, clique no botao + Abrir no Explorer ao lado do compartilhamento que
deseja acessar.

WD My Book Live Duo - System Admin

Compartilhamentos (2)

11. Se uma mensagem Java pedir para Permitir ou Rejeitar a conexao, clique no botéo
Permitir.

12. Agora vocé pode acessar seus arquivos. Dependendo das configuracdes do seu
sistema operacional, seu compartilhamento pode n&o aparecer automaticamente.
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¢ No Windows, depois que seu compartilhamento for montado corretamente,
a letra da unidade do compartilhamento aparece em Meu computador (Vista) ou
Computador (Windows 7). E possivel usar a letra da unidade como qualquer outra
unidade de rede mapeada. Abra a unidade para ver todas as pastas e arquivos
presentes no compartilhamento.

W Crgreemar = B ot deceihigae = O Faptrat

Paike v Ngme Maaficsge em Tipo Tamanng
Pasta de Aiquivad
Pasts de Lequrens

o Wl Dwditop Fhaced Music
[ Shared Pectioes
Shared YVideod

Publse Pits the fsipmend

W Coenputadsr Sottvese Faats de dequivos
& Rede
4 1B M Eaabd reellins
A Publit
& SramiNarg
TeneddacharaRackup

Shared Pictures L ' 170802012 2549

Pt S Andparviis § 4 Mis dimpantel
Crthree

e Emum Mac, ajanela do Finder abre sozinha quando a unidade estiver corretamente
conectada ao My Book Live Duo e seu compartilhamento aparece ali.

we Todos o8 Meus Arguivos
iy Aglicatrend
— Merg
1 Documanton
O Tranuierinelss
T Fitmes
7 Miaca

2} Iragena

o MyBoenhd e = [ Duna e Modific
b Yhared Mui Ve 08,40 — M
Shared Boiurey taje 06 49 Favua

widlaliul
ailisdhong 1
= . Srmred Vet fanje 0549 Pasu
alarwang k [ iaage 08 40 Paasa
ahsirpan
¢ amyrhang

¢ andrewdevelop

Twdo.

13. Selecione o0 arquivo que deseja acessar.

Vocé pode ver, editar, excluir ou copiar arquivos como faria com qualquer outra unidade
de rede.

Compartilhar seus arquivos a distancia

Para compartilhar arquivos a distancia com algum familiar ou amigo, crie um novo usuario
no seu My Book Live Duo e depois crie uma conta de acesso web separada para aquele
usuario determinado. Aparecem apenas os compartilhamentos aos quais o usuario tem
acesso e o diretdrio Publico.

1. Se a pessoa n&o for ainda um usuario do My Book Live Duo, crie um novo usuario
(veja "Criar um usuario" na pagina 80).

2. Crie uma conta de acesso web para o usuario (veja pagina 110). O usuario recebe um
email com as instrugdes para usar o WD 2go.
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Reproduzir/stream videos, fotos e musica

Visao Geral do Servidor de Midia

Configuracdes do Servidor de Midia

Tipos de midia compativeis

Armazenamento de Midia

Acessar o My Book Live Duo a partir dos reprodutores de midia
Acessar o My Book Live Duo usando o iTunes

Visao Geral do Servidor de Midia

O dispositivo de Armazenamento em Nuvem Pessoal My Book Live Duo funciona como
0 hub central de midia da sua casa. Ele permite que vocé reproduza musica, videos e fotos
no centro de entretenimento da sua casa e/ou em outros PCs em rede na sua casa.

O servidor DLNA procura todas as midias armazenadas em todos os compartilhamentos no
My Book Live Duo conectado a sua rede doméstica. Se nao quiser que o DLNA mostre os
arquivos especificos, coloque-os em um compartiihamento privado que esteja desativado
para compartilhar midia.

O servidor é pré-configurado para que vocé possa transferir seu conteudo de multimidia
as respectivas pastas 'Publico' compartilhadas (ou seja, Fotos, Musicas, Videos) no seu
My Book Live Duo, e vocé ja esta pronto para reproduzir e visualizar contelldos no seu
centro de entretenimento domiciliar, consoles de jogos (por exemplo, XBOX 360™,
Playstation® 3 ou Adaptadores de Midia Digital DLNA®) e servicos de midia com o iTunes.
Para obter mais informacoes, visite o site http.//www.dlna.org.

Configuracoes do Servidor de Midia

A pégina Midia no painel do My Book Live Duo permite configurar o DLNA e o iTunes para
que vocé possa desfrutar das midias em todos os coémodos de sua casa.

Obs.: Os servicos de midia DLNA e o iTunes apenas funcionam na sua rede.

Servidor de Midia DLNA

O DLNA reproduz suas musicas, fotos e videos em dispositivos compativeis na sua casa.
E facil reproduzir midia em um dispositivo compativel.

O servidor DLNA procura todas as midias armazenadas no dispositivo My Book Live Duo
conectado a sua rede doméstica. O servidor € pré-configurado para que vocé possa
transferir seu conteldo de multimidia ao compartihamento Publico no seu My Book Live Duo,
€ VOCé ja esta pronto para reproduzir € visualizar conteddo no seu centro de entretenimento
domeéstico, consoles de jogos (por exemplo, Xbox 360, PlayStation 3, reprodutor de midia
WD TV Live HD, ou Adaptadores de Midia Digital do DLNA 1.5), e outros computadores na
sua rede doméstica. Visite o site http.//www.dIna.org para mais informagdes sobre 0 DLNA.

Para que o dispositivo My Book Live Duo possa reproduzir contedido no(s) reprodutor(es) de
midia:

1. No painel de Navegacao do My Book Live Duo, cligue em Configuragées e depois na
guia Midia.
2. Cligue no DLNA para abrir a secao.
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3. Selecione a caixa de verificacdo Habilitar para o DLNA (habilitado por padrao).

» Servidor de Midia DLNA

@'d I na- Reproduz musicas, fotos e videos em um dispositivo compativel em toda a sua casa.

Reproducdo de Midia: ativar @

# Status:

# iTunes

4. Para visualizar uma lista dos seus reprodutores/receptores de midia, clique na flecha

para baixo para expandir a secao do Streaming de Midia.

« Servidor de Midia DLNA

@'d I na- Reproduz misicas, fotos € videos em um dispositivo compativel em toda & sua casa.

% Reproducio de Midia: atvar @
Reprodutores de midia:
Bloguear Nome Descricao Enderego MAC Endereco IP
| Generic Media Generic Media Receiver 00:19:d 40:c2ief | 192.168.20. 125
Receiver
0

Status;

5. Para bloquear um reprodutor de midia para que nao receba streams de dados
(por exemplo, para que os pais controlem o que os filhos podem ver), na lista de
Reprodutores de Midia, selecione a caixa de verificacédo Bloquear ao lado da fila para
o reprodutor em questdo. Desmarque essa caixa de nao deseja bloquear o reprodutor.
Quando alterar uma configuracéo, a unidade salva a alteracao automaticamente.

6. Para procurar novos reprodutores de midia, cligue no botao Reexaminar. Aparece
a mensagem "Reexaminando”. Quando se conclui a nova verificagdo, aparece uma
nova lista de reprodutores de midia no quadro de reprodutores de midia.

Obs.: O sistema examina os reprodutores de midia automaticamente.

7. Pararevisar informacdes de status, cligue em > ao lado do Status:

*  Status:

Versdo do Media Server: 2.2 .4.05074

Ultima atualizaciodo  Sex 21 Set 2012 04:36:17 BRT

banco de dados:

Faixas de musica:
Fotos: 257
Videos: 13

Reexaminar il Reconstréi il

As informagdes de status incluem a vers&o do software DLNA, hora e data da
atualizacéo de suas configuracdes e 0 nUmero de faixas de musica, fotos e videos

que foram reproduzidas.
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8. Para que o DLNA procure apenas arquivos atualizados de musica e imagens na sua
unidade, clique no botdo Reexaminar abaixo da tabela.

9. Para que o DLNA leia todos 0s arquivos de musica € imagens na sua unidade, clique
no botdo Reconstruir abaixo da tabela. Reconstruir € mais abrangente do que verificar
novamente, mas pode demorar mais.

Obs.: Automaticamente, se realiza a nova verificagéo e a reconstrucao.
Vocé s precisa usar 0os botdes se tiver algum problema.

Tipos de midia compativeis

Arquivos de Arquivos de Arquivos de
audio video imagem
3GP 3GP BMP
AAC AV GIF
AC3 DivX JPEG
AlF DVR-MS PNG
ASF FLV TIF
FLAC M1V TIFF
LPCM M4V
M4A MKV
M4B MOV
MP1 MP1
MP2 MP4
MP3 MPE
MP4 MTS
MPA MPV
OGG MPG
WAV MPEG2
WMA SPTS
VDR
VOB
WMV
Xvid

Obs.: A reproducao de todos esses arquivos pode ndo ser compativel com alguns
dispositivos. Consulte 0 manual do usuério do seu dispositivo para ver quais
formatos sao compativeis.

Armazenamento de Midia

Vocé pode acessar e armazenar conteudos de midia no My Book Live Duo através de
compartilhamentos de rede. Similares a pastas ou diretérios, os compartilhamentos sao
areas configuradas para organizar midias e acessa-las na sua rede. Os compartiihamentos
podem ser compartilhados com todos (publicos) ou com usuarios selecionados na sua rede
(privados).
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O drive vem pré-configurado com o compartilhamento de rede Publico, que contém as
seguintes pastas para o armazenamento de midia:

e Musica Compartilhada — Armazena os arquivos de musica que vocé quer
compartilhar com outros usuarios.

¢ Imagens Compartilhadas — Armazena os arquivos de imagem que VOcé quer
compartilhar com outros usuarios.

¢ Videos Compartilhados — Armazenar os arquivos de video que vocé quer
compartilhar com outros usuarios.

Importante: Nao elimine nem mude o nome da pasta Imagens compartilhadas,
necessaria para o aplicativo WD Photos.

Acrescentar conteudo de midia as pastas

1. Abra o Windows Explorer ou Mac Finder:

B Public am My Book Live Mutwerk Storage (MyBlockdvelusa ™ (X:)

Aoy Bl Edbe  Faovols  Ferameria  Adds i
1‘3 . * [
L Liigl
=2 %1 « Bl

Paribirs X Nome Tamanhs  Tipo
G beshtop e M P Pk

4 1) Mears dhooummenibors LlSharad Pichuriss Fils Foddis

= o M computador LSharad isses File Folkssr

B GG D Scftwarn Fi- Fodi

& e DD

2 % E (E:)

A S My Passpart (Fi)

B g Unsdacda da DWD (G2)

s+ I My Bosk Lien Do (H:)

w11}

Dl bl am Py Dok Live histwork Storage (MyllockLiveluo) D)

+ S0 Publc em Ty Book Live Netwark Sioeage {MySookiLveDun) (22
+ [ Pairwd e comdroie

2. Copie seus arquivos de musica na pasta Musica compartilhada.

3. Siga 0 mesmo processo para colocar seus videos e fotos nas respectivas pastas Fotos
Compartilhadas e Video Compartilhado.

Importante: Certifique-se de distribuir e acrescentar seu conteudo de midia nas
pastas compartilhadas correspondentes (ex.: arquivos de musica
devem ir na pasta Shared Music, ou Musica Compartilhada). Se néo
fizer isso, seu conteldo nao aparecera corretamente através do seu
reprodutor de midia digital.

Acessar o My Book Live Duo a partir dos reprodutores de midia

Agora que ja copiou Seus arquivos para as pastas correspondentes, vocé pode usar diversos
reprodutores para reproduzir midia. Os seguintes tipos s&o comentados nesta se¢ao:

e Windows Media Player 12 (vem com Windows 7) na pagina 123
e Reprodutores de Midia em HD WD TV Live/Live Plus no pagina 125
¢ Xbox 360 na pagina 125
¢ Playstation 3 na pagina 125
e Qutros reprodutores de midia na pagina 126:
- Reprodutores BluRay
- TVs conectadas a rede
Porta-retratos digitais
Reprodutor de musica da rede
¢ Dispositivos DLNA na pagina 126.
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Windows Media Player 11 (Windows Vista)

Obs.: Va ao site de suporte do Microsoft Media Player para obter mais informacdes
sobre como usar e atualizar seu reprodutor de midia. Para reproduzir midia
usando a Biblioteca do Windows Media Player 11.

1. Clique em Painel de Controle > Rede e Internet > Centro de Rede

e Compartilhamento.
2. Cligue em Personalizar:

| Y T e p—— ey p——— o]y

e R e Wt e
A |
-
RT3 WATAL

PR [
Commin i b & i b L,

B e

8 Corasfu-sm s e
Smnzeenn mrem & ieadn
B L TSy g

Lerpwtfterets s & Cwme sl
——

B e
e

= f vk b e "

Lormar Sty pregis & amedie
B spnig

| e At o ek & Canpy

3. Escolha Particular, e depois clique em Avancar:

@ ;!; Definir Local da Rede

Personalizar configuragfes da rede

===

MNome da rede: m

Tipo delocal @ © Piblico

A descoberta de outros computadores e dispositives serd
limitada, e o uso da rede sera restrito para alguns programas.

@ Particular

permite que seu computador seja descoberto,

Isso permite que vocé veja outros computadores e dispositivos e

Ajude-me a escolher

fcone de Rede: Lh'
-

® Mesclar ou excluir locais de rede

i Avangar Cancelar
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4. Inicie o Windows Media Player (Inicio > Todos os Programas > Windows Media Player):

&} Criador de DVD do Windows
& Galeria de Gadgets da Area de Trabalho
& Internet Explorer
ﬁ Korea Media Player Center
"7 Korea Messenger Center
@ Programas Padrao
< Visualizador XPS
=5 Windows Fax and Scan
indows Media Center
e
] Windows Update
| Acessorios
. Inicializar
. logos
.. Manutengdo
. Snagit®
. WD SmartWare

4 Voltar

‘ Pesquisar programas e

5. Cligue em Biblioteca > Compartilhamento de Midia:

Documentos

Imagens

Misicas

Jogos

Computador

Painel de Controle
Dispositivos e Impressoras
Programas Padrdo

Ajuda e Suporte
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6. Cligue em Localizar midia compartilhada por outras pessoas e depois clique

em OK:

Compartilharncily 3¢
; Mol — e
h". locaiaw & compatinar misca mmagens 8 ¥ idece ra mde
- rormgs e g3
Confguraghes de comparihamerty
(T )
& Comparsihr meia mida com | pntgumgtes
iy .
Dt
Lebaish Sed
Ay [Mabwosic) b o meds peancs O dapoaivon sutonzsdon poderls.
ey musa o b coprtibhada Hace:
Com 2 corcartitarsenic sbe s cortars ol & hreanl? Ok Corcolr | | Aohear
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7. Selecione um tipo de de midia (Musica, Imagens ou Videos) e clique em MyBookLiveDuo:
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8. Cligue duas vezes no arquivo de midia que quer executar.

Windows Media Player 12 (Windows 7)

Obs.: Va ao site de suporte do Microsoft Media Player para obter mais informacdes
sobre como usar e atualizar seu reprodutor de midia. Para reproduzir midia
usando a Biblioteca do Windows Media Player 12.

1. Cligue em Painel de Controle > Rede e Internet > Centro de Rede
e Compartilhamento.

Na area de Visualizar suas redes ativas, clique na sua rede (Casa, Escritdrio ou Publica):

[y
- —
32w Redeelntomet 2 Contrl de Rade ¢ Compartilaments = | +3 W Pesguisar Poinel de Controie B
—— 9
P Inasial de Pasncl de o v N ™
{:::':- Exiba suas informagies bisicas de rede ¢ configure as conewles :
i i Winakeer map completn |
Eerar s ceebeprayde da A ? 9
e TEST-PC warwy [—
Bltyrsa 5 corfgursgien da {Este computader)
cempatihameto rangides [ —

Forewinll s Wisadews
Grupo Domisticn
Opgles dalntemet

Elerar a3 configuragie: de sede

Corfaques uma neve conelo ou rede

Condayurse s coracha tam fio, de bands lugs, dsl-up, 53 Bac ou VPN pu conligunr um
rolEader fra parhe S i,

e Canbfiar & uma rede

COnBCtan G MCSNECtar & UIma coneda di sede pem fie, com fio, disk-ug ou VML

o
Acrizar segunas & ampercen lacaloadss am sutics computadonet 46 rede ou sRenr sy
corfagursiien de companihamanio

repe demiticn ¢ de comparihaments

- olcicnar probisma
- scionar probismas

Dlageoticar & reparss pechlsmas. deseds o clter ind cemasgSes el coma Boluckn
proklemn
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3. Selecione Rede doméstica e depois clique em Fechar:

Selechone um lotal pand & 1ede Hehwark
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4. Inicie o Windows Media Player (Inicio > Todos os Programas > Windows Media

Player):

\fﬂ Criador de DVD do Windows
[ Galeria de Gadgets da Area de Trabalho

& Internet Explorer
5 Korea Media Player Center
*7 Korea Messenger Center
@ Programas Padrdo
< Visualizador XPS
5 Windows Fax and Scan
 Windows Media Center
© Windows Update
v Acessorios
.. Inicializar
.. Jogos
. Manutengido
.. Snagit®
. WD SmartWare

4 Voltar

Test
Documentos
Imagens
Muisicas
Jogos

Computador

Psinel de Cantrole
Dispositivos e Impressoras

Programas Padrao

Ajuda e Suporte

‘ F’S:‘:'ru‘sﬁf programas € arquivas

5. Cligue em Biblioteca > Compartilhamento de Midia:
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6. Cligue em Localizar midia compartilhada por outras pessoas e depois
cliqgue em OK:

Compartilhamento de Midia \El

L‘. Localizar e compartihar mdsica, imagens e videos na rede
=

Mais informacdies sobre compartihamento onling

Configuracdes de compartihamento

( Localizar midia compartihada por outras pessoas)
[~] Compartilhar minha midia

4% Arede (WOIW 1) € uma rede privada. Os dispositivos autorizados
'\ }-' poderao localizar sua midia compartihada.

Coma o compartihamento alters as confiquracdes do firewall?

7. Selecione um tipo de de midia (MUsica, Imagens ou Videos) e clique em MyBookLiveDuo:

‘h ol ¢ WyBockiilies ¢ Wkets ¢ Todal i Micieits Rapizaurn 15 s rmaw

Tauir =
f Firye T [’ [T s
ry LR o8 Fapranday ba Ry i M Wk | z [X T T ]

B vt ose -

.- wSaal o CTERE - T “ PRl e — [

8. Cligue duas vezes no arquivo de midia que quer executar.

Reprodutores de midia WD

Vocé pode conectar diversos reprodutores de midia WD a sua rede doméstica para acessar
o conteudo de midia armazenado em uma unidade de rede, como o My Book Live Duo.
Para saber mais detalhes sobre como usar os reprodutores de midia WD para acessar sua
unidade My Book Live Duo, veja a resposta ID 8676 na Base de Conhecimento ou consulte
o0 manual do usuario do Reprodutor de Midia WD.

Xbox 360

Para saber mais detalhes sobre como usar 0 Xbox 360 para acessar arquivos na sua
unidade My Book Live Duo, veja 0 manual do produto Xbox 360.

PlayStation 3

Para saber mais detalhes sobre como usar o PlayStation 3 para acessar arquivos na sua
unidade My Book Live Duo, veja 0 manual do produto PlayStation 3.
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Outros reprodutores de midia

A seguir estao os passos gerais para configurar dispositivos como porta-retratos digitais,
reprodutores Blu-Ray, TVs conectadas a rede e adaptadores de midia digital:

1. Certifique-se de que seu dispositivo My Book Live Duo esteja ligado e conectado a sua
rede doméstica local.

2. Siga as instrucdes do usuario oferecidas pelo seu reprodutor de midia para fazer as
configuragdes iniciais ou instalagdo de drivers.

3. Usando a funcao de navegacao no seu reprodutor, verifique e detecte o My Book Live Duo
na sua rede.

4. Dependendo da marca do seu reprodutor, VOCé precisara acessar a pagina de
Configuracdes/Configuracao de Rede na interface do usuario para estabelecer
a conexao para que seu reprodutor possa vincular-se ao seu My Book Live Duo.
Consulte 0 manual do usuario do seu reprodutor para instrucdes especificas.

Dispositivos DLNA

Veja 0s manuais de usuarios de dispositivos de midia DLNA para instrugdes sobre como
conectar um dispositivo DLNA a sua rede local para acessar o contetido disponivel no
My Book Live Duo. Va a http.//www.dlna.org para obter uma lista de dispositivos
certificados de DLNA e para mais informacgdes.

Acessar o My Book Live Duo usando o iTunes

Visao Geral do iTunes

Vocé ou qualguer pessoa conectada ao dispositivo My Book Live Duo pode usar o iTunes
para reproduzir arquivos de musica. Esse servico cria uma biblioteca de musica virtual no
dispositivo, tratando-a como um depdsito iTunes, permitindo que o0s arquivos de musica
sejam transmitidos por stream a partir do My Book Live Duo aos computadores Windows
ou Mac com o iTunes.

Obs.: O iTunes 10.4 ou versao posterior suporta apenas arquivos de musica.
Veja a resposta ID 8412 na Base de Conhecimento para ter mais informacgdes
sobre as versdes compativeis do iTunes.

O Servidor de Midia iTunes é compativel com os seguintes tipos de arquivo:

o AAC
o MP3
o WAV
o MPEG-4

Obs.: O iTunes verifica todos os compartilhamentos que tém o Servidor de Midia
habilitado, inclusive o compartilhamento Publico, por padrao.

Veja a resposta ID 8665 na Base de Conhecimento para ter mais informacdes sobre os
tipos de midia compativeis com o iTunes.

Para habilitar o iTunes:

1. No painel de Navegacéo do My Book Live Duo, clique em Configuracoes, e depois na
guia Midia.
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2. Cligue no > ao lado do iTunes para expandir a secao do iTunes na pagina:

w iTunes

Permitir que o iTunes acesse suas midias através do reprodutor iTunes.

Servidor iTunes: Ativar

= o

3. Para permitir que o iTunes acesse seus arquivos de musica através do reprodutor
iTunes, marque a caixa Habilitado. O iTunes esta habilitado por padréo.

4. Cligue no botao Reexaminar para atualizar seus arquivos de midia. Quando aparece
a mensagem "A verificacdo do iTunes ja comecou", clique no botao Fechar.

Armazenar conteudo

Vocé pode arrastar e soltar arquivos de midia para as pastas correspondentes no
compartilhamento Publico (ex.: arquivos de musica para a pasta padrao ‘/Publico/Musica
compartilhada’) do My Book Live Duo.

Reproduzir midia no iTunes

O iTunes ja vem habilitado por padrao no painel. Consulte "Configuragdes do Servidor de
Midia" na pagina 72 para obter mais informacdes.

Iniciar o iTunes no seu computador.

2. Clique em MyBookLiveDuo na secao Compartilhado no painel esquerdo. Se vocé copiou
alguma musica na pasta /Public/Shared Music ou um video na /Public/Shared Videos,
e esta em um formato compativel com o iTunes, ele aparecera na lista do painel direito:

Arquiva  Editar Wisualizar Conbroles Loja  Avancado  Ajuda iTunes =) 31X
“Highway Blues™
@ [] ] @ L I a—— L ©  Mew Stories. Ernie \Watts, saxophone, — Speakin' Out M @ a = | | [1mi] ] (Qy Miisica )|
v 0:08 E— -1:35 - .
BIBLIDTECA v Nome Duracdo | Artista 4 Album Género Classificacdo Reproducbes
fd Musica v Symphony No. 9 (Scherza) 1:16  Ludwi Classical

1134 Marc ‘ouk Jazz 0 e oe e

[ Filmes

1 Programas de TV

? Podcasts
" Radio
Lo3A
[fj iTunes Store

COMPARTILHADO
ﬂ Compartihamenta Familiar
I MyBookLiveDuo

GENIUS

5&3 Genius

LISTAS
= iTunes 0]
b 90 Music
4 Classical Music
4 Music Videos
-ﬁ- My Top Rated
4k Recently Added
-ﬁ- Recently Played
44k Top 25 Most Played

Lt = 2 B 2 misicas, 2.8 minutos, 5.3 MB s
3. Clique duas vezes no arquivo de midia para reproduzi-lo.
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Conectar-se a um HD USB

Viséo geral de como conectar um HD USB
Conectar-se a uma unidade USB

Mapear uma unidade USB (apenas Windows)

Criar um atalho para a unidade USB (apenas Windows)

Visao geral de como conectar um HD USB

Quando vocé conecta uma unidade USB ao My Book Live Duo, vocé a converte em uma
unidade de rede. Agora, a unidade USB tem os seguintes recursos:

= Quando vocé conecta uma unidade USB externa, como o WD Passport, um cartéo
de memdria ou uma camera ao My Book Live Duo, vocé pode acessa-lo com
o Windows Explorer ou Mac Finder.

= A unidade USB pode servir como destino para os backups no WD SmartWare,
Windows ou Time Machine.

= A opcao de mapear a unidade como uma unidade de compartilhamento do usuario.

= Se a unidade externa WD foi bloqueada, quando ela & conectada ao dispositivo
My Book Live Duo, a seguranca é mantida, podendo ser desbloqueada ou
rebloqueada pelo painel.

= Vocé pode conectar um hub ativado por USB a uma entrada USB externa
€ conectar até sete dispositivos USB ao hub.

Conectar-se a uma unidade USB

Conecte um HD USB a uma porta USB na parte traseira do seu dispositivo My Book Live Duo
para maior armazenamento. A unidade USB aparece como um compartilhamento no painel
do My Book Live Duo. (Veja "Gerenciar compartilhamentos" na pagina 84.)

O My Book Live Duo é compativel com os seguintes formatos para unidades USB conectadas
externamente:

= FAT32

= NTFS (funcdes de leitura e gravacao)
= HFS+J

=  Linux Ext2, Ext3/Ext4

= XFS
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Mapear uma unidade USB (apenas Windows)

1. Cligue com o botao direito ou esquerdo no icone do WD Quick View f&] na bandeja do
sistema para exibir um menu. :

2. Passe 0 mouse ou clique para selecionar a unidade USB e mostrar um submenu:
Sobre o WD Quick View

Remover com seguranca My Passport USB HDD [F]

MyBookLiveDuo [MyBookLiveDua] 3
( Mapear ) ( Western Digital My Passport 0746 [USE externo] D)
Criar atalho 3
. WD SmartWare
Ejetar

Sair

3. Selecione Mapear [nome do USB] no submenu do WD Quick View. Aparece a tela
‘Mapear unidade de rede':

- — ==

Que pasta de rede deseja mapear?

Especifique a letra de unidade para a conexdc e a pasta & qual vocé deseja se conectar:

l Unidade: |¥: -

Pasta: \MyBookLiveDuo\My_Book Procurar..
Exemplo: \\servidor,compartilhamento
[¥] Reconectar-se durante o legon

[Tl Conectar usando credenciais diferentes

Conecte-se 3 um site que pode ser usado para armazenar documentos e imagens,

[ Concluir ]l Cancelar |

s

Selecione a letra desejada na lista suspensa Unidade.
Clique no botéo Concluir.

Obs.: Quando o Windows tenta reconectar um Unidade de Rede Mapeada depois
de reiniciar, pode aparecer o erro "Nao foi possivel reconectar com unidades
de rede mapeadas". I1sso pode acontecer se 0 nome de usuario e senha do
My Book Live Duo nao coincidirem com o nome de usuario e senha atuais
do Windows.

Durante o processo de reconexao automatica, o Windows pode tentar
enviar o nome de usuario e senha atuais do Windows em vez do nome de
usuario e senha do My Book Live Duo especificados durante a configuracéo.
Se tentar abrir a unidade de rede mapeada aparece uma nova janela de
login. Digite 0 nome de usuario e senha do My Book Live Duo para
reconectar o compartilhamento, permitindo que ele fique acessivel
novamente (até a préxima reinicializacao). Para obter mais informacoes
sobre esse problema, veja a resposta ID 6745 na Base de Conhecimento.

Criar um atalho para a unidade USB (apenas Windows)

Selecione Criar Atalho no submenu WD Quick View para a sua unidade USB. Um icone da
unidade USB aparece na area de trabalho.
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Substituir uma Unidade

O dispositivo My Book Live Duo é um produto que pode ser consertado de forma limitada
pelo usuario, pois permite substituir os discos rigidos presentes no estojo.

Importante: Apenas os conjuntos de discos rigidos de grande capacidade da
WD podem ser inseridos no estojo do My Book Live Duo. Visite o site
http://support.wdc.com e procure a resposta 8644 na Base de
Conhecimento para ver instrugées detalhadas sobre como obter uma
unidade de substituicao para este produto. Use apenas conjuntos de
discos rigidos WD ou sua garantia sera anulada.

Se os LEDs da unidade estiverem piscando ou se vocé tiver recebido um alerta, a unidade
de rede pode estar com problemas. Para determinar qual unidade esta com problemas,
faca o0 seguinte:

1. No painel de navegacao, clique em Configuracoes e depois na guia Armazenamento.
Revise a Unidade A e a Unidade B para ver qual esta com problemas.

2. Se uma das unidades apresenta a mensagem Falha ou Falha do armazenamento?,
e observe a letra da unidade (por exemplo, unidade A).

Caso ocorra uma falha e vocé gostaria de fazer a manutencao sozinho, visite o website do
Suporte Técnico WD no http.//support.wdc.com e procure o artigo de ID 8644 da base de
conhecimento para instrucdes detalhadas sobre como obter um disco de substituicao.

Ao contatar o Suporte Técnico, tenha os seguintes itens em maos: O numero de série do
dispositivo My Book Live Duo, data de compra e o nimero de série dos HDs internos que
precisam ser substituidos. Depois de receber a(s) unidade(s) de substituicdo, siga os
passos abaixo para substituir a unidade com defeito.

Importante: Para evitar problemas de descargas eletrostaticas, aterre-se tocando
um metal antes de manusear o dispositivo.

Antes de comecar, desligue totalmente a unidade e desconecte todos 0s seus cabos.
Cologue a unidade sobre uma superficie limpa e estavel.

3. Usando o polegar, empurre firmemente a parte superior do painel frontal da unidade
para soltar a trava e abrir a tampa.
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Solte o parafuso borboleta que prende a chapa de cobertura da unidade.
Remova a chapa de cobertura e separe-a.

Obs.: Cada unidade possui uma letra A ou B marcada em um decalque colorido
codificado.

Localize o rétulo da unidade que corresponde com uma delas na guia Armazenamento
do painel.

Usando a aba de puxar, retire a unidade devagar e com cuidado, removendo-a do estojo.
Remova o parafuso € puxe a aba da unidade e separe-a.

Aperte o parafuso da aba de puxar na sua unidade de substituic&o.

Cologue suavemente o conjunto de unidade de substituicdo no compartimento até que
esteja totalmente inserido.

! Drive A

Drive B

10. Substitua a chapa de cobertura e trave-a com o parafuso borboleta.

Obs.: Nao aperte demais o parafuso borboleta.
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11. Feche a tampa e aperte firmemente até que ela fique travada no lugar.

12. Reconecte todos os cabos do dispositivo.

13. A unidade comeca o processo de reconstrucao imediatamente. A reconstrucéo do
RAID pode levar até 15 horas, de acordo com a capacidade de atividade do HD, mas
em geral estara realizada em 7 a 12 horas. Deixe a reconstrucdo do RAID terminar.

Importante: N&o tente usar o dispositivo durante o processo de reconstrucao.

14. Depois de terminada a reconstrucéo do RAID, os LEDs estarao acesos e estaveis para
indicar o estado de acionado.

15. Devolva a unidade de substituicao seguindo as instrugdes oferecidas na resposta ID 8
da Base de Conhecimento.

Importante: Nao desmonte a unidade interna nem os componentes conectados do
conjunto. Devolva o conjunto completo de unidade interna intacto a WD.
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Resolucao de problemas

Lista de verificacao dos Primeiros Passos
Redefinir o dispositivo My Book Live Duo
Problemas especificos e acdes corretivas

Para qualquer problema, primeiro certifique-se de que esta usando a ultima versao do
firmware do dispositivo My Book Live Duo. Consulte "Atualizagdes" na pagina 62 para obter
instrucdes de atualizagao.

Lista de verificacao dos Primeiros Passos

= O cabo de alimentacao esté ligado na tomada e na unidade?
= Todos os cabos estdo corretamente conectados e seguros?

=« O indicador de status esta verde? Senao, consulte "Verificando o LED do painel
dianteiro" na pagina 12.

Redefinir o dispositivo My Book Live Duo

Se vocé definiu uma senha ou um endereco IP estatico no painel do My Book Live Duo

€ esqueceu qual €, pressione o botédo de redefinicdo enquanto o dispositivo estiver ligado
e a senha ¢ redefinida para o valor inicial que é sem senha e para as configuragdes de IP
padrdo. Redefinir ndo apaga 0s seus arquivos.

Siga as instrucdes abaixo para redefinir o dispositivo usando o botao de redefinicéo:

CUIDADO! N&ao mova a unidade enquanto estiver acionada. Se vocé nao tiver
acesso a parte traseira da unidade, desconecte a unidade da tomada,
vire-a para que vocé possa ver a parte de tras e depois conecte-a
novamente.

1. Quando o dispositivo estiver acionado, insira um clipe de papel ou uma canela de ponta
fina no orificio do botdo de "reset" na parte traseira da unidade:

2. Pressione e segure o botéo "reset" por quatro segundos. O dispositivo reinicializa
(isso pode levar até trés minutos).
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Problemas especificos e acoes corretivas

A seguir estéo problemas especificos que podem surgir durante 0 uso do My Book Live Duo.
Sao0 apresentadas possiveis solucdes para cada problema.

Os LEDs nao acendem.

= Verifique se 0 cabo de energia esta conectado corretamente.
= Certifique-se de que a tomada esta funcionando. Teste-a conectando outro aparelho.

A luz do painel frontal do My Book Live Duo esta amarela e os LEDs do adaptador
de rede nao acendem.

1. Confira se 0 cabo de rede esta devidamente conectado ao dispositivo My Book Live Duo
e ao comutador ou roteador de rede.
Verifigue se 0 comutador de rede ou roteador tem energia.

3. Use um cabo e uma porta de rede diferentes no comutador ou roteador de rede. Trocar
temporariamente a porta do cabo do My Book Live Duo por um dispositivo de rede em
funcionamento pode identificar falhas nos cabos ou portas.

Meu roteador nao funciona. Como mapeio a letra da unidade manualmente?

Conecte o dispositivo diretamente a porta de Ethernet do computador.

Clique em Inicio > (Meu) Computador.

Cligue em Meus locais de rede (Windows XP) ou Rede (Windows Vista/Windows 7).
No menu Ferramentas, escolha Mapear unidade de rede.

Deixe que a unidade defina a letra padrao.

R T

Na lista suspensa Pasta, selecione \\nome dispositivo\public:
_____ — \

Que pasta de rede deseja mapear?

Especifique a letra de unidade para a conexdo e a pasta 3 qual vocé deseja se conectar:

W Unidade: |Y: v|

Exemplo: \\servidor\compartilhamento

[¥] Reconectar-se durante o legon
[T Conectar usando credenciais diferentes

Conecte-se a um site que pode ser usado para armazenar documentos e imagens.

| Concluir ]l Cancelar |

L.

7. Clique no botdo Concluir.

Volte a janela de abertura do (Meu) Computador para visualizar a pasta Publico do seu
dispositivo em Unidades de Rede.
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A configuracao ou o WD SmartWare nao pode detectar o My Book Live Duo.

Se a configuracéo ou o0 WD SmartWare nao puder detectar o My Book Live Duo, pode ser
que alguns protocolos de rede estejam bloqueados ha rede ou no computador. Nesse caso,
o0 My Book Live Duo esta disponivel através de uma conexao por nome de rede ou IP direto.
Por exemplo, abra o painel do My Book Live Duo usando http.//<endereco IP do dispositivo>/
ou http.//mybookliveduc/.

= Se o computador estiver em uma rede sem fio, conecte usando um cabo Ethernet
e tente novamente.

= Desative temporariamente todos os firewalls ou softwares de seguranca do
computador € volte a entrar.

= Verifique se ha firewalls ou algum software de seguranca no seu roteador local.
Se houver, consulte a documentagao do roteador para saber como desativar
temporariamente o software ou configura-lo de modo que permita o trafico de UDP
ou UPnP.

Importante: Desativar os softwares de seguranca ou firewalls pode deixar seu
computador vulneravel a ameagas de seguranca. Lembre-se de
restaurar suas configuracdes de seguranca/firewall depois de
realizar 0s passos acima.

Nao consigo reproduzir misica, videos e/ou ver fotos pelo meu adaptador de
midia digital (DMA).

= Como ha muitos tipos de formatos de arquivos para fotos, videos e musica,
seu adaptador de midia digital especifico pode nao ser compativel com um formato
a ser reproduzido ou exibido. Dependendo do dispositivo adaptador de midia digital
(por exemplo, XBox 360 ou PlayStation 3) que tiver, vocé precisara atualizar seu
dispositivo para que o formato de midia que quer reproduzir seja compativel. Consulte
o0 manual do usuario do seu adaptador de midia digital para obter mais informacoes.

= Certifique-se de que o compartilhamento com o conteldo de midia esteja habilitado
para servir esse tipo de midia determinado. Veja "Criar um novo compartilhamento"
na pagina 85.

Estou com problemas para fechar o My Book Live Duo com seguranca?

Se vocé nao puder fechar a unidade usando o painel do My Book Live Duo ou o icone do
WD Quick View, certifique-se de que o LED da parte dianteira da unidade nao esteja piscando.
Se estiver, isso indica que a unidade esta processando informacdes (por exemplo, fazendo
backup ou transferindo arquivos).

Se o LED estiver verde intermitente, esta sendo feita alguma leitura ou gravacao na unidade.
Siga 0s seguintes passos:
Se possivel, espere até o LED para de piscar.

2. Verifigue novamente todos os computadores na rede para assegurar-se de que n&o
haja arquivos abertos nem transferéncias em andamento.

3. Desconecte o cabo Ethernet.
Espere 60 segundos.
Tire da tomada.
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Estou com problemas para fechar o My Book Live Duo com seguranca? (continuacao)

Se o LED ficar verde estavel (indicando que o drive esta ocioso) ou azul (indicando que
o drive esta em standby), a unidade estéa pronta para ser fechada.

1. Desconecte o cabo Ethernet.
2. Tire da tomada.

e Se 0 LED ficar branco (pode parece um pouco lilas), o firmware esta sendo
atualizado. NAO DEIXE QUE SEU DISPOSITIVO FIQUE SEM ENERGIA, pois isso
poderia corromper o arquivo do firmware na unidade e provocar a perda de dados.
A perda de energia também pode fazer com que o dispositivo fique inacessivel.

e Se o LED ficar de qualquer outra cor, espere até que ele fique verde. Se ele nao ficar
verde, consulte "Verificando o LED do painel dianteiro" na pagina 12.
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Informacoes de Garantia e Normativas

Cumprimento das normativas
Informacdes de Garantia (Todas as regides, exceto Australia/Nova Zelandia)
Informacdes da garantia (apenas Australia/Nova Zelandia)

Cumprimento das normativas

Informacao FCC da Classe B

Este dispositivo foi testado e esta conforme os limites de um dispositivo digital da Classe B, de acordo com

a Parte 15 das Normas FCC. Estes limites foram estabelecidos para fornecer protecdo razoavel contra
interferéncia nociva em instalagcoes residenciais. Esta unidade gera, usa e pode emitir energia de frequéncia de
radio e, se ndo for instalada e usada de acordo com as instru¢des, pode causar interferéncia prejudicial na
recepcao de radio ou televiséo. Contudo, ndo ha garantia de que n&o ocorrera interferéncia em uma instalagao
especifica. Todas as alteragdes ou modificagdes ndo aprovadas expressamente pela WD podem proibir

0 usuario de operar este equipamento.

A brochura seguinte, elaborada pela Federal Communications Commission, pode ser Util: How to Identify and
Resolve Radio/TV Interference Problems. O numero de estoque deste livreto é 0 004-000-00345-4 disponivel
junto ao US Government Printing Office (Impresa do Governo dos EUA), Washington, DC 20402.

O cabo de Ethernet fornecido deve ser usado entre a unidade e a conexao da rede para estar conforme a Parte 15,
Classe B da FCC e EN-55022 Classe B.

Conformidade com a ICES/NMB-003

Cet appareil de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Este dispositivo esta conforme a norma da Classe B Canadense ICES-003.

Conformidade com Normas de Seguranca

Aprovado para EUA e Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, UL 60950-1: Seguranca de Equipamentos de
Tecnologia da Informacéo.

Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1 : SGreté d'équipement de technologie
de l'information.

Este produto se destina a ser fornecido por uma fonte de energia limitada apresentada, com isolamento duplo,
ou unidade de energia de ligagao direta marcada como Classe 2.

Conformidade CE para a Europa

Verificado para cumprir com a norma EN55022 referente a emissao de RF; com a EN-55024 para Imunidade
Genérica, se aplicavel; e com a EN-60950 sobre Seguranca.

Marca GS (somente para a Alemanha)

Ruido de maquinas — regulamento 3. GPSGV: Exceto quando declarado de outra forma, o nivel mais alto de
pressao sonora gerada por este produto € de 70 dB(A) ou menos, de acordo com a norma EN ISO 7779.
Maschinenlarminformations — Verordnung 3. GPSGV: Der héchste Schalldruckpegel betréagt 70 dB(A) oder
weniger gemaB EN ISO 7779, falls nicht anders gekennzeichnet oder spezifiziert.
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Aviso de KC (somente para a Republica da Coreia)
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Dispositivo 1 Classe B Observe que este dispositivo foi aprovado para propésitos ndo comerciais e pode ser
usado em qualgquer ambiente, inclusive em areas residenciais.
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Informagées de Garantia (Todas as regioes, exceto Australia/Nova Zelandia)

Obtencao de manutencao

A WD valoriza seu negdcio e tenta sempre Ihe fornecer o melhor servigo. Se este Produto necessitar de
manutencéo, contate o agente onde comprou originalmente o Produto, ou visite o website de suporte do
produto em http.//support.wdc.com para obter informagdes sobre como obter servico ou uma RMA (Return
Material Authorization). Se for determinado que o Produto esta defeituoso, vocé recebera um nimero de RMA
e instrucdes para devolver o Produto. Uma devolugdo nao autorizada (ou seja, sem a emissdo de um ndmero de
RMA) sera devolvida ao usuario, que se responsabilizara pelas despesas. As devolugdes autorizadas devem ser
enviadas em uma embalagem de envio aprovada, pré-paga e com seguro, para o endereco fornecido na
documentacéo de devolugéo. A caixa original e materiais de embalagem precisam ser guardados para
armazenar ou enviar seu produto WD. Para estabelecer de forma conclusiva o periodo de garantia, verifique

a expiracao de garantia (nUmero serial requerido) através de http.//support.wdc.com. A WD nao se responsabiliza
pela perda de dados, independentemente da causa, recuperagéo dos dados perdidos ou dados contidos em
qualquer Produto colocado em sua posse.

Garantia limitada

A WD garante que o Produto, quando usado normalmente, estara, pelo periodo definido abaixo, livre de defeitos
de material e mdo-de-obra, e estara conforme a especificagdo da WD. O periodo de sua garantia limitada
depende do pais no qual seu Produto foi comprado. O prazo da sua garantia limitada € de 2 anos na regiéo da
América do Norte, do Sul e Central, 2 anos na regido da Europa, Oriente Médio e Africa, e 3 anos na regido do
Pacifico Asiatico, exceto quando expressamente requerido por lei. O periodo de sua garantia limitada comecara
na data de compra que aparece em seu recibo de compra. A WD pode, a sua total discricdo, ampliar as
garantias disponiveis para a compra. A WD nao se responsabilizara por qualquer Produto devolvido se a WD
determinar que o Produto foi roubado da WD ou que o defeito declarado a) nao esta presente, b) ndo pode ser
corrigido de forma razoavel porque 0 dano ocorreu antes da WD receber o Produto, ou c) ser atribuido a mau
uso, instalagéo incorreta, alteragéo (incluindo remogéo ou obliteragcdo dos rétulos e abertura ou remogao das
caixas externas, a menos que o produto esteja na lista limitada dos produtos assistidos pelo usuario, e que

a alteracéo especifica esteja dentro do escopo das instrugdes aplicaveis, conforme http.//support.wdc.com),
acidente ou manuseio incorreto enquanto estiver na posse de alguma entidade que ndo a WD. De acordo com
as limitacdes especificadas acima, sua Unica e exclusiva garantia sera, durante o periodo da garantia
especificado e por escolha da WD, o reparo ou a substituicao do Produto por outro melhor ou equivalente.

A garantia anterior da WD se devera estender aos Produtos reparados ou substituidos para equilibrio do periodo
aplicavel da garantia original ou noventa (90) dias, a partir da data do envio de um Produto reparado ou
substituido, o que for mais longo.
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A garantia limitada mencionada € a Unica garantia da WD e € aplicavel somente aos produtos vendidos como
novos. As ac¢oes indicadas aqui s&o em lugar de a) qualquer outra agao ou garantia, expressa, implicita ou
estatutaria, incluindo mas nao se limitando a, qualquer garantia implicita de comercializagéo ou adaptagéo para
uma determinada finalidade, e b) todas as obrigacdes e responsabilidades da WD relativamente a danos,
incluindo mas nao se limitando a danos acidentais, consequenciais ou especiais, ou qualgquer perda financeira,
lucros perdidos ou despesas, ou perdas de dados resultantes ou em conexao com a aquisigao, uso ou
desempenho do Produto, mesmo se a WD tiver sido avisada da possibilidade desses danos. Nos Estados
Unidos da América, alguns estados ndo permitem a exclusao ou limitagdes de danos acidentais ou
conseguenciais. Por isso, as limitagdes podem néo se aplicar a vocé. Esta garantia Ihe da direitos legais
especificos, e vocé também pode ter outros direitos que variam de estado para estado.

Informacoes da garantia (apenas Australia/Nova Zelandia)

Para clientes que compram os produtos na Australia e Nova Zelandia, consulte essas
informacoes de garantia

Nada nesta garantia modifica ou exclui seus direitos legais presentes na Lei da Concorréncia e Consumidores
da Australia ou da Lei de Protecao ao Consumidor da Nova Zelandia. Essa garantia estipula a abordagem
preferida da WD para resolver os pedidos de garantia, o que deve ser rapida e simples para todas as partes.

Nao se faz nenhuma outra garantia, explicita ou implicita na lei, inclusive aquelas presentes na Lei de Venda de
Produtos, com respeito ao Produto. Se vocé comprou seu Produto na Nova Zelandia para fins comerciais, vocé
reconhece e aceita que a Lei de Protegdo do Consumidor da Nova Zelandia ndo se aplica.

Na Australia, nossos produtos vém com garantias que néo podem ser excluidas da Lei do Consumidor
australiano. Vocé tem o direito a uma substituicdo ou devolugao caso haja um defeito de maior proporcéo, bem
como o direito a compensacao por qualquer perda ou dano razoavel que pudesse ser previsto. Vocé também
tem o direito a ter os produtos reparados ou substituidos caso eles ndo tenham uma qualidade aceitavel ou se
o defeito ndo se deva a uma falha de maior propor¢édo. O que constitui uma falha de maior proporgéo esta
estipulado na Lei do Consumidor australiano.

Garantia

A WD garante que o Produto, quando usado normalmente, estara, pelo periodo definido abaixo, livre de defeitos
de material e mao-de-obra, e estara conforme a especificagao da WD. O termo da sua garantia é de 3 anos na
Australia e Nova Zelandia, exceto onde for exigido de outro modo por lei. O termo do seu periodo de garantia
devera comecar na data da compra, conforme o que estiver registrado no recibo de compra de um distribuidor
ou revendedor autorizado. O comprovante de compra sera necessario para poder utilizar essa garantia e para
estabelecer a data de inicio da mesma. N&o sera fornecido um servigo de garantia a n&o ser que o Produto seja
devolvido a um distribuidor ou revendedor autorizado ou ao centro de devolugao regional da WD onde o produto
saiu originalmente. A WD pode, a sua total discricdo, ampliar as garantias disponiveis para a compra. A WD n&o
assume nenhuma responsabilidade pelo Produto devolvido se a WD determinar que o Produto (i) ndo foi
comprado de um distribuidor ou revendedor autorizado, (i) ndo foi usado de acordo com as especificacoes

e instrugdes da WD, (i) ndo foi usado para sua fungéo pretendida, ou (iv) foi roubado da WD ou a anomalia
declarada a) ndo se confirma, b) ndo pode ser razoavelmente retificada porque o dano ocorreu antes de a WD
ter recebido o Produto, ou c) é atribuivel a ma utilizagao, instalagéo incorreta, alteragéo (incluindo a remogéo ou
eliminagéo de etiquetas e abertura ou remogao das caixas externas, inclusive da calha de montagem, exceto se
o produto constar na lista de produtos com assisténcia limitada pelo usuéario, e se a alteragéo especifica estiver
dentro do ambito das instrucdes aplicaveis, de acordo com http://support.wdc.com), acidente ou ma utilizacéo
enguanto estiver na posse de outras pessoas que nao a WD.

0S PRODUTOS SAO ARTIGOS COMPLEXOS E FRAGEIS QUE PODEM SOFRER FALHAS DEVIDO (A)
A CAUSAS EXTERNAS, TAIS COMO O MANUSEIO INAPROPRIADO, EXPOSIGCAO AO CALOR, FRIO,
UMIDADE, E A FALHAS DE ENERGIA, OU (B) A FALHAS INTERNAS, ENTRE OUTRAS. ESSAS FALHAS
PODEM PROVOCAR A PERDA, CORRUPCAO, EXCLUSAO OU ALTERAGAO DOS DADOS. OBSERVE
QUE VOCE SERA RESPONSAVEL PELA PERDA, CORRUPGCAO, EXCLUSAO OU ALTERACAO DOS
DADOS, SEJA COMO ISSO FOR PROVOCADO, E POR REALIZAR BACKUPS E PROTEGER 0OS
DADOS CONTRA PERDA, CORRUPCAO, EXCLUSAO E ALTERAGAO. VOCE CONCORDA EM FAZER
O BACKUP CONTINUO DE TODOS OS DADOS NO PRODUTO E CONCLUIR O BACKUP ANTES DE
PROCURAR QUALQUER SERVICO DE MANUTENGCAO OU SUPORTE TECNICO DA WD.

Na Australia, se o Produto nao for do tipo que é adquirido comumente para uso ou consumo pessoal ou
domiciliar, a WD limita sua responsabilidade de substituicdo do Produto ou fornecimento de um Produto
equivalente ou melhor, desde que seja justo e razoavel proceder desse modo.
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A garantia devera estender-se aos Produtos reparados ou substituidos para equilibrio do periodo aplicavel da
garantia original ou noventa (90) dias, a partir da data de saida da WD de um Produto reparado ou substituido,
o que for mais longo. A garantia é a Unica garantia do fabricante da WD e ¢ aplicavel somente aos produtos
vendidos como novos.

Servico de manutencgao

A WD valoriza seu negécio e tenta sempre Ihe fornecer o melhor servico. Se vocé encontrar qualquer problema,
permita-nos tentar soluciona-lo antes de devolver este Produto. Grande parte das perguntas de suporte técnico
podem ser respondidas através da nossa base de conhecimento ou servigo de suporte por e-mail pelo
http://support.wdc.com. Se ndo houver uma resposta disponivel ou, se preferir, entre em contato com

a WD pelo telefone apresentado no comego deste documento.

Se quiser fazer uma reclamagao, vocé deve, primeiramente, entrar em contato com o revendendor de quem
vocé adquiriu o Produto. Se néo for possivel contatar o revendedor de guem vocé comprou o Produto, ou visite
0 website de suporte do Produto no http://support.wdc.com para obter informagdes sobre como obter servigo
ou uma RMA (Autorizacéo para a Substituicdo do Produto). Se for determinado que o Produto estéa defeituoso,
VOCEé recebera um numero de RMA e instrugdes para devolver o Produto. Uma devolucdo nao autorizada

(ou seja, sem a emissao de um numero de RMA) sera devolvida ao usuario, que se responsabilizara pelas
despesas. As devolugdes autorizadas devem ser enviadas em uma embalagem de envio aprovada, pré-paga

e com seguro, para o endereco fornecido com o nimero da sua RMA. Se apds receber a solicitagdo da garantia,
a WD ou o revendedor de quem vocé comprou o Produto determina que sua solicitagéo é valida, a WD ou

o revendedor em questao deverd, ao seu critério, reparar ou substituir o Produto por outro equivalente ou melhor
ou reembolsar o custo do Produto para vocé. Vocé se responsabiliza pelos gastos associados a solicitacdo dessa
garantia. Os beneficios fornecidos a vocé por essa garantia se acrescentam aos outros direitos e recursos disponiveis
na Lei da Concorréncia e do Consumidor da Austrélia ou a Lei de Protegéo ao Consumidor da Nova Zelandia.

A caixa original e materiais de embalagem precisam ser guardados para armazenar ou enviar seu produto WD.
Para estabelecer de forma conclusiva o periodo de garantia, verifique a expiragdo de garantia (nUmero serial
requerido) através de http://support.wdc.com.

Western Digital Technologies, Inc.
3355 Michelson Drive, Suite 100
Irvine, Califérnia 92612

Telefone: 949-672-7000

E-mail: support@wdc.com
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